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1. INLEDNING

Alands turistniring drabbades hért av coronapandemin som slog till under varen 2020.
Landskapsregeringen efterskte innovativa ideer som kunde ridda Alands turistniring. Det
var d4 som Mats Adamczak, ordférande for Foretagarna pa Aland, kom pa idén att bygga
frisbeegolfbanor i varje kommun p& Aland. Tanken bakom just frisbeegolfen var att locka en
ny sorts grupp av turister som kunde utdva en coronasiker aktivitet. P4 Aland fanns det sedan
tidigare tva banor varav en lag i Marichamn och en pa Lappo. Med ekonomiskt stdd fran
landskapsregeringen tog Mats Adamczak kontakt med Jussi Meresmaa, VD {or Discmania
och DiscGolfPark. Kort dérefter kunde projektet inledas och pa rekordtid byggdes det nio nya
banor. Samtliga 11 banor pa Aland invigdes i juli 2020. Under hdsten ordnades en del mindre
tavlingar och evenemang samtidigt som det for fullt planerades infér kommande sésong

2021.

1.1 Bakgrund

Varfor viljer jag att skriva om frisbeegolfsatsningen pa Aland? Jag har sjilv spelat frisbeegolf
sedan 2008 och nir jag flyttade till Aland 2018 blev jag besviken eftersom den enda banan
vid tillfallet 1ag pa Lappo. S nidr jag horde nyheten om alla nya planerade banor tog jag
direkt kontakt med Mats Adamczak och har sedan dess varit involverad i projektet. Det har ér

ett projekt och en sport jag brinner for.

1.2 Syfte

Det finns tre syften med detta examensarbetet. Ta reda pé hur olika aktérer inom handel och
besoksndringen ser pa frisbeegolfsatsningen samt vilken effekt den har haft for dem. Jag vill
dven hora vad de anser att behdver goras for att Aland skall forbli en vilkind och omtyckt

frisbeegolfdestination.

1.3 Fragestallning

Fréagestéllningarna jag jobbar utifran ar foljande.
e Hur stér sig satsningen mot Visit Alands strategi inom varumirkesutveckling och

destinationsmarknadsforing?



e Hurdan effekt har satsningen haft hittills?
e Vad behover goras for att sékerstilla kvaliteten och det fortsatta intresset for Aland

som resmal for frisbeegolfspelare?

1.4 Avgransningar

Det gjordes flera satsningar och forsok for att ridda turistndringen nir coronapandemin slog
till. Jag har valt att endast fokusera pd frisbeegolfsatsningen vilken redan i sig ér valdigt

begrinsad. Projektet kan delas in 1 tvé olika delar, det som redan gjorts under 2020 samt det
som planeras for 2021 och framat. Jag har valt att inkludera bada delarna. Sa nir jag skriver
om nagot som dr gjort betyder det att det hiant under 2020 och nér jag skriver om nagot som

planeras betyder det 2021 och framat.

1.5 Definitioner

Definitioner for olika branschtermer och frisbeegolftermer.

1.5.1 Frisbeegolf
Discgolf ér sportens officiella namn men frisbeegolf anvinds flitigt inom Finland. Dérfor har

jag valt att anvénda termen frisbeegolf'1 det hér arbetet.

Frisbeegolf dr en formanlig sport som passar alla &ldrar och kon. Sporten gar ut pa att kasta

en disk fran ett utkast till en korg pa sé fa kast som mgjligt (Frisbeegolfradat, n.d.).

DGP star for DiscGolfPark (The World Leader in Disc Golf Courses, n.d.).

PDGA stér {6r Professional Disc Golf Association (Professional Disc Golf Association, n.d.).

Samtliga frisbeegolfbanor har en klassifikation som baserar sig pa banans par och lingd

vilket illustreras i Figur 1 och Figur 2.


https://paperpile.com/c/ecw20T/raU1
https://paperpile.com/c/ecw20T/7EmQ
https://paperpile.com/c/ecw20T/InxD

Classification AAA | AA A BB B C D
Amount of holes 18+ 18+ 18+ 9-17 9-17 7-17 |6orless
Avg hole length (ft)| 450+ |330-450| <330 | 330+ |245-330| <245 |Notspecified
Aveg hole length (m)| 140+ [100-140| <100 | 100+ |75-100 | <75 |Wotspeciied
Par | 64+ 58+ | Notspeciied | AN | Not specified | Notspecified | Not specified

Figur 1. Klassifikationer for frisbeegolfbanor del 1 av 2. (Course Classifications, 2021)

Tee pads
Maintenance

Marked tees
or signage system

Level 1 Level 2 Level 3
Official targets Official targets
Signage system** Targets

Marked tees

* Targets approved by the Professional Disc Golf Association
** Signage system includes an information board with a course map and tee signs

Figur 2. Klassifikationer for frisbeegolfbanor del 2 av 2. (Course Classifications, 2021)

1.5.2 Branschtermer

Makromiljé dr hdandelser och fenomen fran hela vérlden och behdver inte ha négot att gora
med turism. Det kan 1 princip vara vad som helst som péaverkar pa global niva. Orsakerna kan
delas in i olika kategorier. Dessa kategorier dr ekonomi, teknologi, politik, ekologisk miljo,
rattslig utveckling, social kultur och demografisk milj6. Makromiljon @r 1 stindig rorelse och

utveckling (Ritchie & Crouch, 2003, pp. 62—65).

Mikromiljo bestar av interna fordndringar i turismbranschen. Dessa fordndringar piverkar
mycket mer direkt och snabbare dn makromiljofordndringar. Exempel pa
mikromiljofordndringar dr personal, leverantorer och kunder (Ritchie & Crouch, 2003, pp.

66-67).


https://paperpile.com/c/ecw20T/HQ8C
https://paperpile.com/c/ecw20T/HQ8C
https://paperpile.com/c/ecw20T/qdzt/?locator=62-65
https://paperpile.com/c/ecw20T/qdzt/?locator=66-67
https://paperpile.com/c/ecw20T/qdzt/?locator=66-67

2. OM PROJEKTET

2.1 Insamling av information

Eftersom det hér &r ett vildigt nytt och fortfarande pagéende projekt sé finns det begriansat
med allmén tillgénglig skriven information. En del av informationen kommer frén
nyckelpersoner inom projektet som jag fort en dialog med. Utdver dialogerna har jag ocksa

tagit del av nyhetsartiklar, webbplatser, mdtesprotokoll och information i sociala medier.

2.1.1 Nyckelpersoner
Dessa tre personer har viktig anknytning till projektet.
1. Mats Adamczak ir ordférande for Foretagarna pa Aland samt Alands Discgolf
Forbund och initiativtagaren till hela projektet.
2. John Boman ir styrelsemedlem i Alands Discgolf Forbund och leder utskottet som
ansvarar for alla banor pa Aland.
3. Gustaf Didriksson ir styrelsemedlem i Alands Discgolf Férbund och leder utskottet

som ansvarar for alla tivlingar samt evenemang pa Aland.

2.2 Projektet under 2020

2.2.1 Processen

Nér coronapandemin slog till under varen 2020 sa fick Mats Adamczak, ordférande for
Foretagarna pa Aland, i uppdrag av Alands landskapsregering att hitta nya och coronasikra
aktiviteter for att ridda turismen pa Aland. Adamczak kom pé iden att bygga frisbeegolfbanor
i varje kommun p& Aland. Tanken bakom just frisbeegolfen var att locka en ny sorts grupp av
turister som kunde utdva en coronasiker aktivitet. Adamczak tog kontakt med Jussi
Meresmaa, VD for Discmania och DiscGolfPark. Kort dérefter kunde projektet inledas
(Adamczak, 2020b).

2.2.2 Problem
Tanken var att det skulle byggas en bana i varje kommun. Men for vissa av de totalt 16

kommunerna pa Aland visade det sig bli problematiskt. Nigra av kommunerna var inte


https://paperpile.com/c/ecw20T/Mf6U

intresserade samt att problem uppstod med markigare och aktorer for ndgra av de tidnka

banorna.

2.2.3 Banorna pa Aland

Det fanns tva 9-halsbanor pa Aland innan satsningen, LC Mariehamn DGP och Lappo DGP.
De nya banorna borjade byggas i slutet av juni 2020 och nio nya banor som stod fardiga ca. 1
manad senare invigdes den 25 juli 2020. Banorna byggdes av 11 sommarjobbare med hjilp
av lokala invénare dér banorna byggdes och av aktorerna sjilva. Invigningen gjordes
tillsammans med Mats Adamczak och Jussi Meresmaa, de besokte alla banor med helikopter.
I invigningsteamet ingick dessutom bandesignern Pasi Koivu och en gést frn Island samt ett
filmteam. Efter satsningen under sommaren 2020 fanns det 11 banor pa Aland. Sju av
banorna dr 9-halsbanor och tva ar 18-hélsbanor. De tvé aterstdende banorna har 11 hél

respektive 12 hal. I Tabell 1 nedan ir en lista 6ver samtliga banor. (Alands Banor, n.d.).

Tabell 1. Alla frisbeegolfbanor pd Aland mars 2021 (Alands Banor, n.d.).

Namn Kommun Hal / Par Klassifikation Betyg
LC Mariehamn DGP | Mariehamn 9/27 C1 3.8/5
Seglinge DGP Kumlinge 9/ 27 B1 3.7/5
Sviné DGP Lumparland 9/29 BBI 3.7/5
Foglo DGP Foglo 9/27 Cl 4/5

Kastelholm DGP Sund 9/27 B1 4/5

Stallhagen DGP Finstrom 9/27 B1 3.6/5
Kiringsund DGP Ecker6 9/32 BB1 2.6/5
Sandésunds DGP Vardo 11/35 Bl 2.7/5
Kokar DGP Kokar 12/39 BB1 4/5

Lappo DGP Lappo 18 /56 Al 43/5
Soltuna DGP Geta 18 /58 AAl 4.17/5
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https://paperpile.com/c/ecw20T/O0jg
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Figur 3. Banor pd Aland september 2020 (Adamczak, 2020a).

2.2.4 Tavlingar och evenemang

Under sommaren och hosten 2020 ordnades en handfull tdvlingar och evenemang.
Tavlingarna var frimst riktade till den &ldndska befolkningen och var osanktionerade utan
officiella PDGA-regler. Man kan sdga att de var en blandning mellan seridst spelande och
skoj. Det ordnades fyra tivlingar ddr man spelade i par. Dessa var Stallhagen Open, Soltuna
Open, Kastelholm Open och foretagscupen i Mariehamn. Det ordnades ocksé ett evenemang i

form av en vélgorenhetstivling. Dessa fem tdvlingar var de mest minnesvérda under 2020.

2.2.5 Marknadsfoéring

Det har skrivits och rapporterats flitigt om satsningen i dldndsk och finsk media. Det skrevs
dven om satsningen i en finsk facebookgrupp for frisbeegolf med 6ver 20 000 medlemmar
och responsen var enorm. I USA har de stora frisbeegolfaktorerna som t.ex. Discmania,

PDGA, uDisc och Ultiworld Discgolf skrivit om satsningen (Aland DiscGolf Press, 2020).

11


https://paperpile.com/c/ecw20T/ZCPa
https://paperpile.com/c/ecw20T/LXTK

2.3 Framtida planer

2.3.1 Banornas framtid

Under 2021 planeras det for att &tminstone sju nya banor skall byggas, dédr den storsta
satsningen dr en AAA1-klassificerad betalbana i Visterkalmare. Vissa av de befintliga
9-hélsbanorna uppgraderas till 18 hél. Samtliga banor med sma utkast och smd mattor far nya
stora utkast och stora mattor. Dock dndras planerna konstant och det diskuteras regelbundet
med aktorerna samt markigarna. Alands Discgolf Férbunds banutskott med John Boman som

huvudansvarig ansvarar for detta (Motesprotokoll, 2021).

2.3.2 Kommande tavlingar och evenemang

Under 2021 planeras det for en hel del tavlingar, bade favoriter i repris och nya tévlingar.
Det finns en tivlingskalender men den kan senare under aret uppdateras. Alands Discgolf
Forbunds tavlingsutskott, med Gustaf Didriksson som huvudansvarig ansvarar for detta. AX
Discgolf rf ansvarar for vissa tivlingar. I mars 2021 faststdlldes datumen for de flesta
tavlingarna men det kan komma &ndringar i ett senare skede eftersom coronapandemin

fortfarande pagér.

Antalet tavlingar och evenemang som planerats for sdsong 2021 dr 22 stycken. Vissa av
tavlingarna dr 6ppna for allmé@nheten medan andra kraver tavlingslicens och genomfors i
samarbete med bade finska och svenska aktorer. En handfull av tivlingarna och evenemangen
kommer i marknadsforingssyfte involvera internationella spelare pé elitnivd. Det kommer
dven att anordnas veckotdvlingar med start i maj och avslutning i oktober. Veckotévlingarna
planeras att spelas pa tisdagar i Mariechamn och pé sondagar pd ny bana varje vecka

(Mdtesprotokoll, 2021).

2.3.3 Transport

Nar frisbeegolfsatsningen gjordes 2020 noterades det att det var svart for icke bilburna att
komma ut till de olika banorna. Mats Adamczak gick igenom olika alternativ och har nu tagit
fram en 16sning dir besdkarna enkelt kan ta sig till banorna genom att boka buss och andra

transportmedel. Losningen kommer att lanseras tills sommaren 2021.

12
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3. METOD OCH URVAL

Jag kommer att anvinda mig av en kvalitativ metod. Min kvalitativa analys bestdr av
intervjuer med fem aktdrer som har en anknytning till frisbeegolfen och turismen pa Aland. I
min urvalsprocess fragade jag ett flertal aktorer vars verksamhet direkt eller indirekt paverkas
av satsningen. Nagra av de aktorer som stéllde upp pa intervjun har antingen en egen
frisbeegolfbana eller befinner sig i nirheten av en frisbeegolfbana pa Aland. Ovriga aktérers
verksamhet pdverkas av satsningen pa andra relevanta satt. Jag har valt en kvalitativ metod

eftersom jag vill fa en unik och djupare forstaelse fran dessa aktorer.

3.1 Kvalitativ metod

En kvalitativ metod innebér att svaren 1 en undersokning anges som ord eller satser.
Kvalitativa metoder anvénds oftast for att battre forstd upplevelser, uppfattningar och
avsikter. Kvalitativa metoder har blivit allt vanligare sedan 1980-talet, da de flesta metoderna
fortfarande var kvantitativa. Nackdelen med en kvalitativ metod dr mangden data och unika
svar, som det tar mycket tid att gd igenom. En annan vanlig metod dr den kvantitativa
metoden som innebér att insamlad information férvandlas till data som kan anvéndas 1

statistiskt syfte (Nyberg & Tidstrom, 2012, pp. 123-126).

3.2 Etisk skyldighet

Varje person som skriver ett arbete har en skyldighet att halla hog kvalitet och folja en
accepterad praxis. Arbetet skall ge en sann bild och bidra till vetenskaplig kunskap. Det dr
viktigt med transparens nir det kommer till anvinda metoder och resultat. Man skall ppet
kunna redovisa och bestyrka allt. Plagiat samt fusk dr forbjudet samtidigt som det dr bade

etiskt och juridiskt fel (Nyberg & Tidstrom, 2012, pp. 49-50).

3.2.1 Etik vid intervjuer

Vid intervjuer dr det viktigt att tdnka pa informanternas sidkerhet. For att kunna genomfora en
etiskt korrekt undersdkning finns det vissa minimikrav som maste uppfyllas. Informanterna
maste bland annat meddelas om undersokningens syfte och hur resultaten kommer

presenteras. Skicka gérna frdgorna och en beskrivning till informanterna innan intervjun dger

13


https://paperpile.com/c/ecw20T/PUBi/?locator=123-126
https://paperpile.com/c/ecw20T/PUBi/?locator=49-50

rum. Det kan vara bra att fi informanternas medverkan skriftligt innan intervjun kor igang.
En informant skall ha md&jligheten att vara anonym och avbryta intervjun vid behov (Nyberg

& Tidstrom, 2012, p. 55).
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4. TEORETISK REFERENSRAM

Mitt arbete baserar sig pa fakta, forskning och teorier inom destinationsutveckling,
varumadrkesstrategi, evenemang, marknadsforing och destinationsmarknadsforing.

e Inom destinationsutveckling tar jag upp olika delar fran den konceptuella modellen
over destinationens konkurrenskraft. De olika delarna ar infrastruktur, politisk vilja,
foretagande, superstrukturer, specialevenemang och aktiviteter. Modellen &ver
destinationens konkurrenskraft skapades av Brent Ritchie och Geoffrey Crouch.

e Inom varumadrkesstrategi tar jag upp viktiga aspekter att tinka pd nir man planerar en
varumdrkesstrategi och kundernas relation till destinationen. Jag gar dven in pé Visit
Alands varumirkesstrategi.

e Inom evenemang definierar jag evenemang.

e Inom marknadsforing definierar jag marknadsforing.

e Inom destinationsmarknadsforing beskriver jag kort vad det &r och gar in pa Visit

Alands destinationsmarknadsforingsstrategi.

4.1 Tidigare forskning

Frisbeegolfsatsningen kan jamforas med andra satsningar inom turismen som gjorts under
coronapandemin. Men ingen tidigare forskning har gjorts om frisbeegolfsatsningen pa Aland.
Déremot vill jag lyfta fram tvéa tidigare examensarbeten som handlar om frisbeegolf ur ett

turismperspektiv i Finland.

I arbetet Development Plan For The Ruka Disc Golf Park undersoks mojligheten att utdka
servicen vid Ruka skidort under de ménader dd besokarantalet dr lagre (Alasalmi & Apiainen,
2013). Idag finns det en gratis nyborjarvinlig 9-hdlsbana vid Ruka skidort. Banan byggdes ar
2018 (Ruka AM-DiscGolfPark, 2018). Det hir arbetet har anknytning till mitt eget arbete
eftersom satsningen pa Aland gjordes for att motarbeta det 14ga besokarantalet som orsakats

pa grund av coronapandemin.

I arbetet The Applicability of Disc Golf for Finnish Tourism Industry undersoks det om

frisbeegolf r ett tillimpligt omrade for inhemsk turism 1 Finland. Slutsatsen &r att frisbeegolf
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fungerar vildigt bra som attraktionskraft for inhemska turister. Frisbeegolfen kan till och med
fungera som huvudattraktion (Okkonen & Eskelinen, 2015). Det hér arbetet har anknytning

till mitt eget arbete eftersom satsningen pa Aland strivar efter att locka turister som reser till

Aland for att spela frisbeegolf.
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5. TEORIER

5.1 Statistikredovisning

Innan frisbeegolfsatsningen 2020 1ag Aland fjirde i virlden betriffande antal banor i relation
till befolkningsmingd. Aland hade d& tva banor och i snitt 13 356 personer per bana. Forst i
varlden 14g Island med 53 banor och 6671 personer per bana. Finland 1ag tvaa med 787 banor
(Banor I Finland, 2020) och 7772 personer per bana. USA lag sjunde med sina ca. 8000
banor och 43 242 personer per bana (Courses Per Capita, 2020).

Efter satsningen innebir det att Aland med sina 11 banor och en befolkning pa ca. 30 000
(Alands Befolkning, 2020) tar forsta plats med 2727 personer per bana.

Under 2020 spelades ca 40 000 rundor pa Alands banor. Det fanns infrardda sensorer pa 10
av de 11 banorna, som riknade varje spelare vid ett visst stélle pd banan. Riknandet av
antalet spelare med hjélp av sensorerna inleddes 1 mitten av juli 2020. I Figur 4 och Figur 5

nedan visas antalet spelade rundor under 2020 (Adamczak, 2021b).

Aland Disc Golf Islands

10 courses 2020 [14.7.2020-31.12.2020]

40 751 rounds in total
1 630 rounds/week
506 505 233 rounds/day

Figur 4. Antal spelade rundor pa Alands firisbeegolfbanor under 2020 (10 av 11 banor) (Adamczak, 2021a).
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Aland Disc Golf Islands

10 courses 2020
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Figur 5. Antal spelade rundor per bana under 2020 (10 av 11 banor) (Adamczak, 2021a).

Alands Discgolf Férbund beriknar att de flesta som spelat pa Aland varit alinningar och
finska turister. De uppskattar att mellan 400 till 600 finska turister har stannar ca. 3 nétter for
att spela frisbeegolf, vilket betyder 1200-1800 overnattningar totalt. Malet for 2021 ar 100
000 spelade rundor och 10 000 d6vernattningar. Frisbeegolfen har exploderat i norra Europa
under 2020. Enligt uDisc, som é&r virldens ledande frisbeegolfapplikation, har antalet
registrerade spelade rundor i Norge stigit med 288%, i Sverige med 274%, i Finland med
207%, i Estland med 173% och pa Aland med 1792% (Adamczak, 2021b). LC Mariehamn
DGP var en av de mest spelade banorna i Europa under 2020 (Adamczak, 2021b;
Williamson, 2020) och dr en av de dldsta banorna da den grundades redan sommaren 1982

(Hendersson, 2020).

5.1.1 Inkommande resendrer till Aland under 2020

Ar 2019 var antalet inresande till Aland 2 040 000 och under 2020 sjénk antalet med 67%
vilket innebir att endast 680 000 personer besokte Aland under 2020. Till statistiken riiknas
hemvéndande alédnningar, dagsturister, kryssningsturister, Overnattande turister samt ovriga

personer som kommer till Aland antingen med firja, fartyg eller flyg. Det var frimst
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inresande fran Sverige som minskade. De svenska kryssningsresenirerna minskade med 500
000 och ovriga svenska inresande med 650 000. Inresandet fran Finland minskade med 160
000. Forklaringen till varfor antalet inresande sjonk med 67% var restriktionerna som
infordes da coronapandemin slog till i mars 2020. I Figur 6 nedan visas statistik dver

inresande mellan 1958 och 2020 (Inresande till Aland 2020, 2021).

Antal
2 500 000

2 000 000
1 500 000 h\//J
1 000 000 ’\‘A’/

500 000 /_N

D T T T T T T T T T T T T

1958 1963 1968 1573 1578 15983 1988 1993 1998 2003 2008 2013 2018

Figur 6. Inresande till Aland 1958 - 2020 (Inresande till Aland 2020, 2021).

5.1.2 Definition av resenar

En inkommande resenér dr ndgon som forflyttar sig mellan tva olika geografiska omraden
oberoende av orsak och under en obegréinsad tidsperiod. Huvudkategorin omfattar
dagsturister och turister som dvernattar. Resenirerna i sidokategorin omfattar t.ex.
sdsongsarbetare och diplomater. Sidokategorin ror sig inom sin vanliga omgivning och har
ingen eller minimal pdverkan pa ortens ekonomi ur ett turismperspektiv. De kan darfor inte
rdaknas som turister. I Figur 7 nedan visas klassifikationen 6ver inkommande resenérer

(Fletcher et al., 2018, pp. 2-3).
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Figur 7. Klassifikation éver inkommande resendrer (Division, 2010, p. 17).

5.2 Destinationens konkurrenskraft

I Ritchie & Crouch’s konceptuella modell for destinationens konkurrenskraft fran 2003 visas
sammanhanget och viktigheten mellan olika kategorier samt subkategorier for att skapa en
forstéelse ovet konkurrenskraften som helhet. Turismen &r ett 6ppet system och den globala
makromiljon paverkar stindigt. Det giller for destinationsansvariga personer att ha koll pa
makromiljon sa att man standigt dr forberedd pa mojliga fordndringar (Ritchie & Crouch,
2003, pp. 60—65). Nar det kommer till coronapandemin maste det tinkas om och tinkas pa
nytt. Forutfattade meningar, attityder och tankesétt maste fornyas fran grunden. En héllbar
utveckling och l6sning for framtida turism maste utarbetas. I Figur 8 nedan visas modellen

over destinationens konkurrenskraft (Bhuiyan et al., 2020, p. 2; Sigala, 2020, Chapter 2).
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Figur 8. Modell over destinationens konkurrenskraft (Ritchie & Crouch, 2003, p. 63).

5.2.1 Specialevenemang

Specialevenemang dr en kidrnresurs som handlar om ett brett utbud av hindelser som skapar
stort intresse och som involverar bade turister samt lokalbefolkningen. Hiandelserna kan vara
allt fran lokala smé héindelser till stora globala sa kallade mega events. Lokala mindre
héndelser erbjuder nagot nytt utdver det vardagliga. Storre globala hdndelser har oftast ett
mer kommersiellt syfte och det finns en béttre mojlighet att etablera sig samt synas pa den
globala marknaden (Ritchie & Crouch, 2003, p. 69). En av de storsta utmaningarna for en
destination &r att utveckla en unik position pa den globala marknaden. Specialevenemang
fungerar darfor véldigt bra for detta andamal. Det finns redan manga vélkidnda ‘mega-events’
som t.ex. olympiska spelen och Super Bowl, det dr dirfor viktigt att destinationer utvecklar
sina egna ‘mega-events’. Med ett unikt evenemang skapas ett rykte och destinationens status
lyfts. Ett aterkommande evenemang dr oftast starkare dn ett engangsevenemang (Ritchie &

Crouch, 2003, pp. 119-121).
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5.2.2 Aktiviteter
En av de mest kritiska aspekterna nédr det kommer till destinationens attraktionskraft ar
aktiviteterna. Aktiviteter utgor ett brett utbud av hdndelser och verksamhet som turister kan ta

del av och skapa minnen av.

Aktiviteterna skall vara ekonomiskt anpassade for olika inkomstnivéer, vara tillgingliga
under olika drstider och passa for s& manga olika sorters typer av turister som mgjligt (Ritchie

& Crouch, 2003, pp. 68—69, 118-119).

5.2.3 Turismens superstrukturer

En destinations superstrukturer bestar primirt av olika sorters boenden, restauranger,
transportservice och huvudattraktioner. Dessa fyra superstrukturer anses av manga vara
definitionen for turism. Men utdver dessa kdrnresurer finns det dven stodresurser som vissa
anser att boenden och restauranger borde tillhora. Den priméra orsaken till att en destination
besoks dr oftast huvudattraktionerna och mer séllan ett stélle att endast sova och dta pd. Men
kvaliteten pd boenden och restauranger paverkar destinationens attraktionskraft till sédan hog
grad att de rdknas som superstrukturer (Ritchie & Crouch, 2003, p. 69). Vissa superstrukturer
fungerar som facilitet for evenemang och aktiviteter. Superstrukturer kan ocksé vara
huvudattraktioner enbart av sig sjdlv. De flesta superstrukturer byggdes med turism i tanke
som t.ex. hotell, restauranger, flygplatser och ndjesfalt medan vissa superstrukturer byggdes 1
andra syften men har med tiden blivit en del av turismen. En del superstrukturer har ocksa
tillkommit 1 samband med naturkatastrofer, historiska hindelser samt pdgdende natur- &

miljoforidndringar (Ritchie & Crouch, 2003, pp. 125-126).

5.2.4 Infrastruktur

Infrastrukturen &r en av de viktigaste stodresurserna dér vissa element direkt paverkar pa en
destinations konkurrenskraft. Transportmdéjligheter till och frén en attraktion dr minst lika
viktiga som attraktionen sjilv. En destination har béttre konkurrenskraft dé transportutbudet
ar fungerande och har hog standard (Ritchie & Crouch, 2003, p. 70). Normalt sett anses
myndigheter ha ansvar 6ver den grundlidggande infrastrukturen, men det ar allt vanligare med
privata aktorer som Overtar ansvaret. Oavsett vem som skoter om infrastrukturen ar det

viktigt att allting fungerar som tdnkt (Ritchie & Crouch, 2003, pp. 132-133).
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5.2.5 Foretagande

Foretagande ar en stodresurs som paverkar utvecklingen av nya satsningar for en destinations
konkurrenskraft. I nya satsningar inkluderas bland annat risktagande, genom att ta en
betydande del av den ekonomiska risken vid en ny satsning med investeringar inom omraden
dér det finns mgjlighet till vinst. Vanligt med sa kallat ‘gap-filling’ vilket betyder att en tom
del av marknaden fylls. Med innovationstagande anses det att sméforetag &r den viktigaste
killan nédr det kommer till nya idér och innovationer (Ritchie & Crouch, 2003, pp. 70,
140-141).

5.2.6 Politisk vilja

En destinations mojlighet till utveckling kan antingen fa politiskt stod eller politiskt
motstadnd. Politiskt stod bakom en satsning dr valdigt viktigt men det behovs ocksa politiskt
stod for den ekonomiska och sociala utvecklingen inom samhillet (Ritchie & Crouch, 2003,
p. 71). Myndigheter har olika attityder till turismen, beroende pé hur stor del av ekonomin
den utgdr. Myndigheter som anser att turismen inte medfor tillrackligt stor nytta for samhillet
eller ekonomin ger dérfor mindre stdd och resurser. Det blir dock allt vanligare att turismen
utgor storre del av ekonomin. Politisk vilja handlar inte heller bara om stéd fran myndigheter
och andra instanser utan frdn hela samhéllet i sig eftersom politiken paverkar allt pa ett eller
annat sétt. Destinationer dir det finns politisk vilja har oftast béttre forutsittningar att
utvecklas och vixa. Detta illustreras bra av uttrycket ‘dér det finns vilja finns det ett sétt’

(Ritchie & Crouch, 2003, pp. 142—-143).

5.3 Varumarkesstrategi

En varumirkesstrategi ér ett vildigt viktigt verktyg for utvecklingen av en destination. Ett
varumadrke dr mer &n bara en bild for destinationen, det dr en uppfattning 6ver de upplevelser
som besdkaren lovas fa uppleva. Aven om en varumirkesstrategi kan utformas relativt
systematiskt finns det faktorer som paverkar och som stiller till med problem. Begrénsad
budget, politiska storningar, konflikter, katastrofer och korruption ar nagra av dessa faktorer.
Det kan dven vara svért att leverera och leva upp till forvéntningarna for det som utlovats. Ett
varumérke maste vara konsekvent dver en ldngre tidsperiod. Det dr dérfor viktigt att hantera

dessa mojliga problem eftersom det dr extremt viktigt att kunna leverera och skapa
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trovardighet for varumérket. Skapa en unik strategi och position pa marknaden, forsok inte
aterskapa nagot som redan finns. Att skapa en unik identitet har blivit grunden f6r 6verlevnad
pa den globala tavlingsinriktade marknaden. En lyckad varumarkesstrategi ger manga
fordelar for destinationen. De som upplever att varumairket dr lockande kanske lagger till
destinationen pa sin lista dver stillen att besoka och de som haft ett lyckat besok forblir lojala
aterkommande besokare. Det dvriga samhéllet kan gynnas av en lyckad varumérkesstrategi
men det &r viktigt att inte kora 6ver lokalinvénare, virdegrunder och kultur (Qu et al., 2011,
pp. 466—468; Ritchie & Crouch, 2003, pp. 164—167; UNWTO Publications, 2007, pp.
45-47).

Nér en varuméirkesstrategi utvecklas maste det tdnkas logiskt men ocksa skapa kénsloméssiga
anknytningar. [ Figur 9 nedan illustreras turistens anknytning till destinationen (UNWTO
Publications, 2007, p. 49).
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Figur 9. Modell over varumdrkespyramiden (UNWTO Publications, 2007, p. 49).
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5.3.1 Visit Alands varumairkesstrategi

Alands varumirkesstrategi togs fram mellan &ren 2016 och 2019 med mélet att skapa
riktlinjer for marknadskommunikation och marknadsforing samt att skapa en tydlig
marknadsposition for Aland. Viktigt att lyfta fram fordelar som skapar attraktionskraft for
Aland, dven de fordelar som skiljer Aland frin andra destinationer. Tillsammans med den
aldndska befolkningen, partners inom branschen och potentiella besokare férsoker man lyfta
fram det bista med Aland, en verklighetstrogen bild &ver allt Aland representerar. Strategin
bestar av en mission som formedlar havets och fredens rost. En vision dér alla kan blomstra
och ta del av virldens bista livskvalitet. En position som #r unik, ett land i landet. Aland
erbjuder ett skdrgardsrike omringat av hav med ett liv i guldkant dér det r néra till storstdder
och virldens marknad. Forstés #r det fritt fram for vem som helst att besoka Aland men den
storsta malgruppen for befintliga besdkare dr barnfamiljer med utvidgad familj. Det finns
dven flera nischade malgrupper for unika upplevelser och aktiviteter. Varderingar som
speglar havet, naturen och hemmakénslan. Ett tonldge som ar vanligt och stolt (Bjorklund,

n.d., pp. 1-16; Sj6lund, n.d., p. 7).

5.4 Evenemang

Alla evenemang har en start, ett slut och ar temporira tillstallningar. Dock ar vissa
evenemang aterkommande men varje evenemang dr unikt och omojligt att aterskapa sdsom
ett tidigare evenemang var. Unikheten gor evenemang attraktiva eftersom det endast gar att
uppleva en gang. Evenemang planeras och marknadsfors till allminheten i god tid, det finns
oftast ett schema som f6ljs. Planerade evenemang ir sociala hindelser dr utformade for ett
specifikt syfte och dr beroende av méinniskor. Planerade evenemang fungerar bra som

attraktionskraft inom turismen (Fletcher et al., 2018, pp. 370-378; Getz, 2012, pp. 37-46).

5.5 Marknadsforing

Marknadsforing bestar av tre faser som tillsammans skapar kundvirde. Dessa faser dr skapa,
kommunicera och leverera. De som har forstéelse och insyn i kundernas behov och 6nskemal
samt att de forstar marknaden har bra moéjligheter att skapa kundvirde. Prisséttning,
segmentering, varumarkesprofilering, kommunikation, produkt och hallbarhet &r nigra av de

delarna som marknadsforing bestar av. For att marknadsforingen skall fungera maste allting
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fungera som en helhet, det ricker inte med endast nigra fungerande delar. En god afférside,
vision samt kontakter med intressenter ger ocksa goda forutsattningar for kundvérde (Kotler

et al., 2011, pp. 3—14; Pahlberg & Anna, 2013, pp. 11-15; Parment, 2018, p. 11).

5.5.1 Vad ar destinationsmarknadsfoéring?

Destinationer kan vara lokala, regionala och nationella. Den lokala och regionala
destinationsmarknadsforingen &r relativt ny och skots oftast av den offentliga sektorn.
Destinationsmarknadsforing 1 dagens tiavlingsinriktade marknad dr livsviktig och handlar om
att finga destinationens bild med fysiska och sociala egenskaper samt skapade resurser som
stimmer 6verens med destinationen. Nér en person tar del av marknadsforingen for en
destination gar hen genom fo6ljande process (Fletcher et al., 2018, pp. 579-582).

1. Skapar en grundliggande bild 6ver destinationen utan kommersiellt inflytande.
Samlar in kommersiell information och modifierar bilden dver destinationen.
Bestdmmer sig for att besoka destinationen.

Besoker destinationen.
Delar med sig av destinationen.

Atervinder hem frén destinationen.

AL o

Modifierar bilden av destinationen baserat pa upplevelsen.

5.5.2 Visit Alands destinationsmarknadsforing

Visit Alands destinationsmarknadsféring bygger pa samarbete med gister, partners och
branschen. Tillsammans forséker de stirka bilden och intresset for Aland som destination.
Marknadsforingen kan delas in i tvé olika delar, en mera allmén varumirkesbyggande
marknadsforing for hela Aland och en mera nischad marknadsforing for olika segment. De
tvd lander som prioriteras mest dr Finland och Sverige som ocksa stir for majoriteten av
besokarna. Tyskland dr ocksé ett land som anses utgéra en viktig marknad. Utover det
forekommer det internationellt samarbete med olika partners inom branschen dér det finns
segment i marknaden som Aland kan fylla. Visit Aland marknadsfor sig via sina egna kanaler
och kopta kanaler. Men de viktigaste kanalerna ér de fortjinade och delade kanalerna som
inte kan kdpas. Med dessa kanaler skapas synlighet tillsammans med géster och partnerns

(Sjolund, n.d., pp. 12-17).
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6. EMPIRI

6.1 Presentation av intervjumaterial

Jag har valt att intervjua fem aktdrer med anknytning till frisbeegolfen pa Aland.
Respondenterna, som beskrivs under rubrik 3. METOD OCH URVAL, representerar olika
delar inom besoksniringen och handeln pa Aland. Jag har stillt ssmma 10 frigor till samtliga
respondenter. Nedan f6ljer en sammanfattning av svaren och nagra citat frdn respondenterna.

Aktorerna jag valt att intervjua ar foljande:

1. Team Sportia, intervjuperson Anna Wénnstrom.
Visit Aland, intervjuperson Niko Micklin.
Stallhagen, intervjuperson Hans Holmstrom.

Pellas pa Lappo, intervjuperson Tiina Thornroos.

A I T

Seglinge gidsthamn, intervjuperson Satu Numminen.

6.1.1 Fraga 1 - Relation till frisbeegolfen
Vad har ni for relation till frisbeegolfen pd Aland?

Alla respondenter har pa ett eller annat sitt en relation till frisbeegolfen pa Aland. Vissa med
starkare anknytning &n andra. Nagra av respondenterna har en frisbeegolfbana som forstarker

deras restaurang- eller logiverksamhet. Andra anknytningar &r handel och marknadsforing.

6.1.2 Fraga 2 - Destinationsutveckling

Vad anser ni att destinationsutveckling innebdr?

Alla respondenter dr inne pd samma spar. Att skapa intresse med nya ideer men dven
forbéttringar av det redan existerande utbudet. Det dr dock viktigt att det finns genuina rotter
och behov nédr man skapar nagot nytt. Da man skapar utbud for existerande malgrupper, men
dven nya malgrupper, ar det viktigt med samarbete samt att ta vara pa mojligheter och

trender.
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Tiina Thornroos, Pellas pa Lappo, svarade pd foljande sitt:

“Foradla och 6ka utbudet for att stirka destinationens attraktionskraft.”

Anna Winnstrom, Team Sportia, svarade pé foljande sitt:
“Skapa ett intresse for destinationen oavsett vad det 4r. Det maste finnas ett genuint behov, man kan

inte hitta pa vad som helst.”

6.1.3 Fraga 3 - Konkurrenskraft

Hur uppfattar ni att frisbeegolfen stirker destination Alands konkurrenskraft?

Frisbeegolfen dr en bra och séker aktivitet under pandemin, som dessutom gar att utova aret
runt. Frisbeegolfen #r ett bra och héllbart tilldgg till Alands alla utomhusaktiviteter.
Frisbeegolfen lockar ett unikt segment men ger dven redan existerande malgrupper fler

aktiviteter att ta del av.

Niko Micklin, Visit Aland, svarade pa foljande sitt:
“Vi uppfattar att frisbeegolfen ir ett riktigt bra tilléigg till Alands alla befintliga utomhusaktiviteter.
Frisbeegolfen ar kostnadseffektiv att sitta upp, enkelt och billigt for besdkarna att komma igang med
och fiven nigot som passar alla. Frisbeegolfen kompletterar den allminna bilden av Aland.

Frisbeegolfen fungerar ocksi som inreseorsak till Aland for det specifika frisbeegolfsegmentet, den

stora frisbeegolf boomen runt om i Norden hjélper ytterligare med det.”

6.1.4 Fraga 4 - Evenemang

Hur viktiga dr evenemang for er verksamhet?

Stora evenemang #r viktiga for Aland i sig, men for respondenterna #r det ingen prioritet.
Respondenterna satsar mest pd mindre evenemang som lockar olika segment. Evenemang ér
oftast tids- och arbetskrdvande och resurserna prioriteras for andra andamal. Viktigt att

Alands egna invanare kan ta del av evenemangen.

Hans Holmstrom, Stallhagen, svarade pa foljande sitt:

“Storre evenemang ér inte speciellt viktiga. Vi fokuserar pd smé, néra upplevelser.”
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6.1.5 Fraga 5 - Aktiviteter
Vilka typer av aktiviteter behover Aland och kan frisbeegolfen fylla dessa behov?

Aktiviteter som kan utdvas utomhus utan storre tillgdngar och anliggningar. Aland har redan
ett stort utbud av sport- och utomhusaktiviteter och frisbeegolfen dr ett bra tilldgg, speciellt
under coronapandemin. Sa linge som det finns ett genuint intresse sa gar det att skapa

aktiviteter runt intresset, eller att utveckla redan existerande aktiviteter.

Niko Micklin, Visit Aland, svarade pa foljande sitt:

“I dagslaget ar utomhusaktiviteter trendiga och stora, 6ppna och sékra ytor 6nskas. Frisbeegolfen fyller
de funktionerna mycket bra. Oftast svart, dyrt och végat att skapa helt nya aktiviteter som tar fart,
lattare att forbéttra sdidant som redan finns. Men frisbeegolfen lyckades bra och var en kostnadseffektiv

satsning.”

Anna Winnstrom, Team Sportia, svarade pa foljande sitt:

“Det behdvs mer sportturism och frisbeegolfen hjilper till med det.”

6.1.6 Fraga 6 - Politiska viljan

Hur upplever ni att politiska viljan har paverkat satsningen?

Vissa respondenter anser att snabba beslut inledningsvis samt ekonomiskt stod var véldigt
viktigt och positivt. Overlag har det varit positivt, &ven om det har forekommit visst motstind
t.ex. 1 Mariechamn. Vissa respondenter anser att det politiska intresset varit svalt fran start
medan andra anser att det har svalnat under projektets gang och att det behdvs mera forstaelse

och kunskap for att utveckling skall gé framaét.

Satu Numminen, Seglinge gdsthamn, svarade pa foljande sitt:

“Jag upplever att politikerna har varit lite svala i sitt intresse for satsningen. Men jag umgas inte i

sadana kretsar, liaser bara tidningarna sa jag kan ha fel.”

Tiina Thornroos, Pellas pa Lappo, svarade pa foljande sétt:

“Det enda motstand jag sett mot satsningen &r den politiska oviljan i Mariechamn. Fran landskapshall
har de bidragit ekonomiskt till satsningen, och utan det ekonomiska stodet har jag svart att tro att vi

skulle lagt tid och pengar pé att bygga ut banan.”
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6.1.7 Fraga 7 - Innan satsningen

Hur sdg ni pa satsningen innan den korde igang?

Négra respondenter hade redan en bana eller planer pa att bygga en bana. For ovriga
respondenter fanns det nyfikenhet och det lét intressant. Flera respondenter ansag att
frisbeegolfen var ett bra tilligg till Alands utbud av utomhusaktiviteter. Nigra respondenter

var fundersamma pa hur allting kommer att fungera 1 praktiken.

Niko Micklin, Visit Aland, svarade pa foljande sitt:

“Inga stora spekulationer. Vi sig det som ett tilléigg till Alands utomhusaktivitetsutbud. Svart att veta
om det kunde forverkligas enligt de planer som presenterades. Boomen runt om i Norden och lokala
eldsjélar har varit viktiga. Viktigt att satsningar blir populéra lokalt samt att eldsjdlar tar det vidare och

fixar talko, tdvlingar, gemenskap osv.”

Anna Winnstrom, Team Sportia, svarade pé foljande sitt:

“Nyfikenhet och funderingar kring hur det praktiskt kommer att fungera.”

6.1.8 Fraga 8 - Efter satsningen

Pa vilket sditt har satsningen pdverkat er verksamhet?

Alla respondenter anser att satsningen haft en positiv paverkan. Forsdljningen och géstantalet
har 6kat for vissa, medan andra inte dnnu ser sa stor 6kning. Vissa drabbades hérdare av
pandemin in andra. Aven om pandemin péverkat turismen, ser man att Alands befolkning

tagit del av Alands utbud av frisbeegolfbanor.

Anna Winnstrom, Team Sportia, svarade pa foljande sitt:

“Efterfragan pa frisbeegolfprodukter har 6kat enormt.”

Hans Holmstrom, Stallhagen, svarade pa foljande sétt:

“Vi far utan tvivel fler besokare till vér restaurang, av den typ som kanske inte skulle besdka oss annars

i lika stor utstrickning.”
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Satu Numminen, Seglinge gésthamn, svarade pa foljande sétt:

“Under sommaren 2020 var det farre 6vernattande bétar i gédsthamnen én aren innan, pa grund av
pandemin. Déremot dok det upp &ldndska mindre batar som stannade dver dagen bara for att spela
frisbeegolf. Jag hade ingen avgift i hamnen for dagsbesok men alltid kom det in ndgon slant, folk kdpte
glass, hyrde discar eller cyklar for att komma till banan. S& ekonomiskt var paverkan ytterst liten men

antalet besokare samt deras hejarop och peppning betydde mycket for oss mentalt.”

6.1.9 Fraga 9 - Forvantningar 2021

Vad har ni for forvintningar infor sdsongen 2021?

Respondenterna hoppas att sisongen kommer vara minst lika god som under 2020. Alands
satsning har spridit sig och sa fort pandemin tillater turismen att aterhdmta sig s& hoppas de

att flera spelare kommer till Aland for att spela frisbeegolf.

Tiina Thornroos, Pellas pa Lappo, svarade pa foljande sétt:

“I & kommer fler aktiva utovare som tack vare det stora mediala genomslaget i frisbeegolftkretsar sag

satsningen i fjol, och nu hunnit planera in sin egen resa.”

6.1.10 Fraga 10 - Ytterligare intresse

Vad anser ni att borde goras for att 6ka och stirka intresset ytterligare?

Aland maste hélla koll pA omvirlden och vad som hénder inom frisbeegolfen. Viktigt att
utveckla sporten hir pd Aland sé att besdkarnas forvintningar kan infrias. Man maste vara
aktiv och fortsitta utveckla utbudet med nya banor och tévlingar samt fortsdtta marknadsfora
Aland som en frisbeegolfdestination. Utdkat samarbete bland foretagen och aktdrerna i

skirgarden.

Niko Micklin, Visit Aland, svarade pa foljande sitt:

“Viktigt att fortsétta jobba med det. Det &r en satsning som man maéste arbeta aktivt med kommande ar,
som alla satsningar. Bygga nya banor och fixa pa de befintliga banorna. Ordna tavlingar och vara aktiv

inom frisbeegolfkanaler. Fortsétta marknadsfora och tala om det.”
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Satu Numminen, Seglinge gésthamn, svarade pa foljande sétt:
“Jag skulle vilja se en gemensam marknadsforing av resepaket till skérgarden. Paket dar det ingar resa

och logi och valfria aktiviteter. Skargardens sméforetag skulle behova hjalp med att sy ihop och

marknadsfora sddana paket!”

6.2 Resultat av intervjumaterial

Overlag har respondenterna vildigt liknande uppfattningar, asikter och upplevelser. Det fanns
ingen med &sikter som starkt skilde sig frdn de dvriga. Respondenternas verksamhetsomraden
varierar, vilket visar hur frisbeegolfen stricker sig ver hela Aland och att alla kan ta del av

den.
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7. ANALYS

7.1 Diskussion

Respondenterna anger att de inte anordnar stora evenemang utan satsar p4 mindre evenemang
for olika segment och lokalbefolkningen. Det fungerar relativt bra med teorin om
specialevenemang och teorin om evenemang. Specialevenemang innebér ett brett utbud av
hiéndelser som involverar bade turister och lokalbefolkningen. Aven om stérre mega events ir
mer kommersiellt givande, sa dr mindre evenemang fortfarande viktiga. Sma evenemang ér
saddana evenemang som erbjuder nagot nytt utdver det vardagliga. Teorin passar ocksé bra in i
planerna for Alands Frisbeegolf Férbund, med 22 planerade tivlingar under sisongen 2021,
varav nagra kan klassas som storre evenemang. Majoriteten av de planerade evenemangen &r

dock mindre evenemang tinkta att locka nischade mélgrupper.

Respondenterna anser att frisbeegolfen ir ett bra tilligg till Alands utomhus- och
sportaktiviteter. De anser ocksa att det dr en aktivitet som kan utdvas dret runt och som passar
alla aldrar samt inkomstnivéer. Det fungerar véldigt bra med teorin om aktiviteter. Aktiviteter
utgor ett brett utbud av héndelser och verksamhet som turister kan ta del av. Frisbeegolfen ér
en aktivitet som lockar ett unikt segment, men som dven skapar fler aktiviteter for existerande
malgrupper. Aktiviteter skall passa s ménga malgrupper och inkomstnivaer som mgjligt och

de skall @ven kunna utdvas under sa manga arstider som mojligt, vilket frisbeegolfen gor.

Inledningsvis ansags den politiska viljan for de flesta respondenterna vara positiv och snabb.
Men senare svalnade den och mera kunskap och forstéelse skulle krdvas for att kunna driva
frisbeegolfen vidare. Det har dven forekommit politiskt motstdnd i Mariehamn. Enligt teorin
om politisk vilja sé dr politiskt stod valdigt viktigt for en satsning. Myndigheter som inte
anser att turismen utgor en stor del av ekonomin, bidrar med mindre politiskt stod.
Frisbeegolfen var en satsning just for turismen som landskapsregeringen gav ekonomiskt och
politiskt stod for. Politisk vilja handlar inte enbart om myndigheters stod utan om hela
samhdllets stod, som ar viktigt for att en destination snabbt skall kunna utvecklas. Det

politiska motstandet i Mariehamn har bromsat upp processen for LC Mariehamn DGP.
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Det ér oftast sméforetag som dr den viktigaste kéllan nér det kommer till nya ideer och
innovationer. De tar dven den ekonomiska risken om de anser att investeringen kan leda till
vinst. Man forsoker fylla en tom del av marknaden. Foretagarna pa Aland, med Mats
Adamczak som ordforande, kan anses vara ett smiforetag i denna satsning. Ett tomt segment
forsokte fyllas under pandemin, en coronasdker utomhusaktivitet som kunde locka turister.

Har kommer @ven den politiska viljan in och pa sa sétt bidrar ekonomiskt till satsningen.

Infrastrukturen &r en viktig stodfunktion. Transporten till och fran attraktionen man besoker
4r minst lika viktig som sjilva attraktionen. Transportmdjligheterna till banorna pa Aland
under 2020 konstaterades vara daliga och under 2021 kommer det att lanseras en 160sning med

skytteltrafik mellan banorna.

En varumérkesstrategi méste vara konsekvent ver en langre tidsperiod och leva upp till
forvintningarna. Viktigt att skapa en unik position pa marknaden och inte aterskapa négot
som redan finns. Visit Alands varumirkesstrategi lyfter fram fordelar som skapar
attraktionskraft for Aland. Det bésta med Aland lyfts fram tillsammans med den 4lindska
befolkningen, partners inom branschen och potentiella besékare. Med satsningen forsoker
man positionera Aland p& marknaden som virldens storsta frisbeegolfpark. Den storsta
befintliga besdkande malgruppen ir enligt Visit Alands varumirkesstrategi barnfamiljer med
utvidgad familj. Det finns dven flera nischade malgrupper for unika upplevelser och
aktiviteter. Respondenterna anser att frisbeegolfen ar ett bra tilligg bland aktiviteterna for de

befintliga besdkarna och en aktivitet for nischade mélgrupper, dit frisbeegolfspelare hor.

Som varumaérkespyramiden illustrerar, nir en varumirkesstrategi utvecklas maste det tinkas
logiskt och kédnsloméssiga ankyntingar méste skapas. Flera respondenter anser att det maste
finnas ett genuint behov for en destination eller en aktivitet vid destinationen. Syftet med
satsningen var att hitta en coronasdker aktivitet som kunde utdvas under pandemin och locka
turister till att besoka Aland. Nigra av respondenterna anser 4ven att frisbeegolfen ir ett bra
tilldgg till de utomhusaktiviteter som kan utdvas pa Aland samt att det fyller ett tomrum

under pandemin.
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Visit Alands destinationsmarknadsforing delas upp i tva delar. En mera allmén
marknadsforing for hela Aland och en mera nischad marknadsforing for olika segment.
Frisbeegolfen ger de redan etablerade malgrupperna ett tilldgg till alla existerande aktiviteter
och en primir reseorsak for ett nischat frisbeegolfsegment. Visit Aland marknadsfor sig via
sina egna kanaler och kopta kanaler. De viktigaste kanalerna dr dock de fortjanade och delade
kanalerna som inte kan kopas for pengar. Dessa kanaler skapar synlighet tillsammans med
géster och partnerns. Frisbeegolfsatsningen har spridit sig och plockats upp av olika
internationella frisbeegolfmedier. Det har dven talats flitigt om satsningen bland finska

frisbeegolfspelare.

Tidigare forskning i arbetena The Applicability of Disc Golf for Finnish Tourism Industry och
Development Plan For The Ruka Disc Golf Park, undersoks det om frisbeegolf ar ett
tillimpligt omrade for inhemsk turism 1 Finland samt om frisbeegolfen kan locka fler
besokare under de ménader som besokarantalet dr 14gre. Slutsatsen for bdda arbetena samt

mitt eget arbete dr att frisbeegolfen fungerar bra som attraktionskraft.

7.2 Slutsats

Frisbeegolfen valdes som ett hjialpmedel for den Alindska turismen nér coronapandemin slog
till under varen 2020. Med 11 banor och 2727 personer per bana i snitt &r Aland nu
frisbeegolftatast i varlden. For att uppna mitt syfte och fa svar pa mina frgestillningar s
intervjuade jag fem aktdrer pa Aland som paverkats av frisbeegolfsatsningen. Jag har
sammanstillt intervjuerna samt analyserat svaren och sedan aterkopplat dem med teorierna.
Med resultaten frin min analys anser jag att fragestillningarna fatt svar samt att syftet

uppnatts. De tre fragestdllningarna jag utgick fran var foljande:
1. Hur stdr sig satsningen mot Visit Alands strategi inom varumdrkesutveckling och

destinationsmarknadsforing? Satsningen str sig bra mot Visit Alands strategier inom

varumirkesutveckling och destinationsmarknadsforing.

35



2. Hurdan effekt har satsningen haft hittills? Vissa respondenter ser tydligare resultat dn
andra. Men satsningen har pa ett eller annat sétt haft en positiv effekt for alla

respondenter.

3. Vad behéver goras for att sikerstilla kvaliteten och det fortsatta intresset for Aland
som resmal for frisbeegolfspelare? Samtliga respondenter kom med vardefulla
synpunkter och ideer. Det kravs fortsatt aktivt arbete och utveckling av frisbeegolfen

pa Aland. Fortsitta med att marknadsfora Aland som en frisbeegolfdestination.

7.3 Validitet och reliabilitet

Validiteten och reliabiliteten ar relativt hog. Motesprotokoll och annan information som ar
svértillgidnglig gar att fi tag 1 genom nyckelpersonerna som jag fort dialog med. De
respondenter jag intervjuade har en anknytning till frisbeegolfsatsningen vilket kan paverka
svaren. Hade jag intervjuat aktorer med absolut ingen anknytning till frisbeegolfen hade
svaren kunnat se annorlunda ut. Men eftersom frisbeegolfen redan nu &r vél utspridd pa
Aland, och fortfarande viixer, si paverkas allt fler aktdrer inom turism och handel av

satsningen.

7.4 Forslag till vidare forskning

Eftersom satsningen fortfarande dr pdgdende dr det mycket som kommer att utvecklas och
dndras under de kommande aren. Pandemin dr ocksé fortfarande pagiende. I framtiden nir
pandemin ir dver och Aland har etablerat sig samt firdigstillt alla planer for frisbeegolfen, s&
finns det mojligheter till djupare undersékningar gillande effekten pé turism, handel och

héallbarhet.

36



KALL- OCH LITTERATURFORTECKNING

Adamczak, M. (2020a). Alands banor 2020. The Largest DiscGolfPark in the World. www.discgolf.ax

Adamczak, M. (2020b). Disc Golf Island. The Largest DiscGolfPark in the World.
https://www.discgolf.ax/

Adamczak, M. (2021a). Frisheegolf rundor 2020. Alands Discgolf Férbund.

Adamczak, M. (2021b). Pressrelease Aland Discgolf forbund.

Aland DiscGolf Press. (2020). Discgolf Aland. https://www.discgolf.ax/press

Alands banor. (n.d.). uDisc Courses. https://udisc.com/courses

Alands befolkning. (2020, October 26). Alands Statistik- Och Utredningsbyra.
https://www.asub.ax/sv/statistik/befolkningsrorelsen-tredje-kvartalet-2020

Alasalmi, J., & Apiainen, T. (2013). Development plan for the Ruka Disc Golf Park [Kajaanin
ammattikorkeakoulu]. https://www.theseus.fi/handle/10024/69493

Banor i Finland. (2020). DiscGolfPark. https://www.discgolfpark.com/disc-golf/case-finland/

Bhuiyan, M. A. H., Hassan, S., Darda, M. A., & Habib, M. W. (2020). Aspects of sustainable tourism
development and COVID-19 pandemic. https://www.preprints.org/manuscript/202008.0418

Bjorklund, T. (n.d.). Varumdrkesrapport.

Course Classifications. (2021). DiscGolfPark.
https://www.discgolfpark.com/courses/course-classifications/

Courses Per Capita. (2020). uDisc Capita Courses.
https://udisc.com/blog/post/the-most-disc-golf-courses-per-capita-world-rankings

Division, U. N. S. (2010). International recommendations for tourism statistics 2008. United Nations
Publications.

Fletcher, J., Fyall, A., Gilbert, D., & Wanhill, S. (2018). Tourism Principles And Practice (Vol. 6).
Pearson Education Limited.

Frisbeegolfradat. (n.d.). Vad dr frisbeegolf. Frisbeegolfradat. https://frisbeegolfradat.fi/frisbeegolf/

37


http://paperpile.com/b/ecw20T/ZCPa
http://www.discgolf.ax
http://paperpile.com/b/ecw20T/Mf6U
https://www.discgolf.ax/
http://paperpile.com/b/ecw20T/FrlK
http://paperpile.com/b/ecw20T/WrRs
http://paperpile.com/b/ecw20T/LXTK
https://www.discgolf.ax/press
http://paperpile.com/b/ecw20T/O0jg
https://udisc.com/courses
http://paperpile.com/b/ecw20T/czgd
https://www.asub.ax/sv/statistik/befolkningsrorelsen-tredje-kvartalet-2020
http://paperpile.com/b/ecw20T/3Ofj
http://paperpile.com/b/ecw20T/3Ofj
https://www.theseus.fi/handle/10024/69493
http://paperpile.com/b/ecw20T/Yw0r
https://www.discgolfpark.com/disc-golf/case-finland/
http://paperpile.com/b/ecw20T/dKHk
http://paperpile.com/b/ecw20T/dKHk
https://www.preprints.org/manuscript/202008.0418
http://paperpile.com/b/ecw20T/SrHW
http://paperpile.com/b/ecw20T/HQ8C
https://www.discgolfpark.com/courses/course-classifications/
http://paperpile.com/b/ecw20T/Tt4I
https://udisc.com/blog/post/the-most-disc-golf-courses-per-capita-world-rankings
http://paperpile.com/b/ecw20T/H0Ek
http://paperpile.com/b/ecw20T/H0Ek
http://paperpile.com/b/ecw20T/zenx
http://paperpile.com/b/ecw20T/zenx
http://paperpile.com/b/ecw20T/raU1
https://frisbeegolfradat.fi/frisbeegolf/

Getz, D. (2012). Event Studies - Theory, Research and Policy for Planned Events (Vol. 2). Routledge.

Hendersson, H. (2020, December 22). Frisbeegolfen intog Aland. Nya Aland.

Inresande till Aland 2020. (2021, February 2). Alands Statistik- Och Utredningsbyra.
https://www.asub.ax/sv/statistik/inresande-aland-2020

Kotler, P., Armstrong, G., & Parment, A. (2011). Marknadsforing - Teori, Strategi och Praktik.
Pearson Education Limited.

Motesprotokoll. (2021).

Nyberg, R., & Tidstrom, A. (2012). Skriv vetenskapliga uppsatser, examensarbeten och avhandlingar
(Vol. 2:1). Studentlitteratur.

Okkonen, A., & Eskelinen, O. (2015). The Applicability of Disc Golf for Finnish Tourism Industry.
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/101505/Eskelinen_Otto %200kkonen_Anssi.pdf
?sequence=1

Pahlberg, C., & Anna, B. (2013). Marknadsféring - sa mycket mer dn reklam. Studentlitteratur.

Parment, A. (2018). Marknadsféring. Studentlitteraturen.

Professional Disc Golf Association. (n.d.). PDGA. https://www.pdga.com/

Qu, H., Kim, L. H., & Im, H. H. (2011). A model of destination branding: Integrating the concepts of
the branding and destination image. Tourism Management, 32(3), 465-476.

Ritchie, B., & Crouch, G. (2003). The Competitive Destination - A Sustainable Tourism Perspective.
CABI Publishing.

Ruka AM-DiscGolfPark. (2018). DiscGolfPark.
https://www.discgolfpark.com/fi/course/ruka-am-discgolfpark/

Sigala, M. (2020). Tourism and COVID-19: Impacts and implications for advancing and resetting
industry and research. Journal of Business Research, 117, 312-321.

Sjolund, L. (n.d.). Visit Aland Verksamhetsplan 2020.

The World Leader in Disc Golf Courses. (n.d.). DiscGolfPark. https://www.discgolfpark.com/

UNWTO Publications. (2007). 4 Practical Guide to Tourism Destination Management. World

38


http://paperpile.com/b/ecw20T/sTQo
http://paperpile.com/b/ecw20T/xjmZ
http://paperpile.com/b/ecw20T/MYWq
https://www.asub.ax/sv/statistik/inresande-aland-2020
http://paperpile.com/b/ecw20T/NFcV
http://paperpile.com/b/ecw20T/NFcV
http://paperpile.com/b/ecw20T/DBk7
http://paperpile.com/b/ecw20T/PUBi
http://paperpile.com/b/ecw20T/PUBi
http://paperpile.com/b/ecw20T/odo6
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/101505/Eskelinen_Otto_%20Okkonen_Anssi.pdf?sequence=1
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/101505/Eskelinen_Otto_%20Okkonen_Anssi.pdf?sequence=1
http://paperpile.com/b/ecw20T/M8tm
http://paperpile.com/b/ecw20T/lCuY
http://paperpile.com/b/ecw20T/InxD
https://www.pdga.com/
http://paperpile.com/b/ecw20T/sEBV
http://paperpile.com/b/ecw20T/sEBV
http://paperpile.com/b/ecw20T/qdzt
http://paperpile.com/b/ecw20T/qdzt
http://paperpile.com/b/ecw20T/THqr
https://www.discgolfpark.com/fi/course/ruka-am-discgolfpark/
http://paperpile.com/b/ecw20T/lQ5A
http://paperpile.com/b/ecw20T/lQ5A
http://paperpile.com/b/ecw20T/Qa2u
http://paperpile.com/b/ecw20T/7EmQ
https://www.discgolfpark.com/
http://paperpile.com/b/ecw20T/VIFb

Tourism Organization.
Williamson, A. (2020, December 21). uDisc popular courses 2020. uDisc.

https://udisc.com/blog/post/europes-best-most-popular-disc-golf-courses-2020

39


http://paperpile.com/b/ecw20T/VIFb
http://paperpile.com/b/ecw20T/Pza9
https://udisc.com/blog/post/europes-best-most-popular-disc-golf-courses-2020

BILAGOR

Fullstandiga intervjuer

https://drive.google.com/file/d/1yD2XhOpjKeWys6F GO5YIuNjem4LCQsl/view

40



