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Taman opinndytetydn tavoitteena on selvittda, miten suunnitella mahdollisimman
ekologisesti kestava verkkokauppapakkaus. Tyon toiminnalliseen osuuteen liittyy
tydelamalahtoinen toimeksianto, jonka tarkoituksena on suunnitella Tauko-nimiselle
kestavan muodin vaatebrandille verkkokauppapakkausten visuaalinen ilme. Tyo
kasittelee yleisesti kestavyyden konseptia, pakkausjatteen luomaa ongelmaa,
suunnittelijan vastuuta ja pakkauksien viestinnallisia mahdollisuuksia. Tyo pyrkii
herattamaén suunnittelijaa vastuuseensa. Nakokulma on suunnittelijalahtoinen.

Tyon toiminnallisessa osuudessa pyritdan suunnittelemaan teoreettisen oppimisen
pohjalta Taukon brandi-ilmeeseen mukautuva visuaalinen ilme Taukon verkko-
kauppapakkauksille. Suunnitelmassa pyritaan ottamaan huomioon ekologisuutta ja
kestavyytté. Lopputuloksena on konseptitason suunnitelma, joka kehittyy viela tyon
ulkopuolella.

Tydssa havaitaan, ettei kestdvaa pakkausta oikeastaan ole olemassakaan. Kestavin
pakkausvaihtoehto ottaa huomioon kiertotalouden ja kestévyyden periaatteet.
Verkkokauppapakkauksilla on varaa kehittya kestavammiksi ja muutosta onkin
havaittavissa. Suunnittelijalla on tarkea vastuu tehda parempia valintoja.

Toimeksiantona toteutettu verkkokauppapakkausten visuaalinen ilme suunniteltiin
onnistuneesti oman teoreettisen oppimisen seka toimeksiantajan toiveiden perusteella.
Pakkausten ilme viestii tavoitteiden mukaisia arvoja hyvin.

Aivansanat Ekologisuus, kestavyys, pakkaussuunnittelu, verkkokaup-
papakkaus, visuaalinen ilme, pakkausjate

The purpose of this thesis is to explore how to make as sustainable e-commerce
packaging as possible. The thesis involves a commission ordered by Tauko. Tauko is a
Finnish sustainable fashion design brand. The commission is to design a visual identity
for Tauko’s e-commerce packaging. The thesis discusses the concept of sustainability,
package waste, the responsibility of a designer and the possibilities of packaging

as a communication tool. The thesis emphasizes the importance of the designers’
responsibility. The thesis is targeted foremost for designers

The theoretical part of the thesis provides a solid foundation to the commission part.

The visual identity of the e-commerce packaging aims to use Tauko’s brand elements

and also communicate the values of Tauko. The results present a concept level design
which may evolve a bit outside the paradigms of this thesis.

Summing up the results of this thesis, it may be concluded that there is no such thing
as sustainable packaging. However, the most sustainable packaging takes advantage
of all the principles of sustainability and circular economy. Based on the results it may
be said that e-commerce packaging still has a need to become more sustainable.
Furthermore, the results also show that change is starting to happen in the industry.
Nonetheless, the importance of the designers’ responsibility cannot be denied.

The design of the visual identity for the e-commerce packaging was designed
successfully according to the wishes of Tauko and the theoretical basis of this study.
The visual identity succeeds to communicate the brand and the values of Tauko.

Keywords Ecology, sustainability, package design, e-commerce
package design, visual identity, package waste
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1. Johdanto

Verkosta tilattu t-paita saapuu tana paivana pitkalti samanlaisessa
pakkauksessa kuin vuonna 2011 tai 2001: pahvilaatikossa muoviin kaarit-
tyna. Verkkokauppapakkaukset eivat juurikaan ole muuttuneet vuosien
saatossa. Verkkokauppamyynnin volyymi on silti kasvanut moninker-
taisesti. Vuonna 2020 koronapandemian levitessa volyymi on kasvanut
entiseltaan. Verkkokauppa on kateva tapa ostaa ja myyda, mutta verk-
kokaupan ehdoton negatiivinen sivuvaikutus on suuri pakkausjatteen
maara. Paketit kasvattavat kaatopaikkojen pinoja ja paastavat ilmaan
paljon kasvihuonekaasuja. Huonojen pakkausratkaisujen tahden rekat ja
laivat kuljettavat ilmaa maasta toiseen. Verkkokauppojen suosio tuskin
on hiipumassa: tulevaisuus nayttda vain kasvattavan verkkokauppojen
kysyntad. (Baskin 2021.) Paremmille ja kestaville verkkokauppapakka-
us-ratkaisuille on siis todella tilausta.

Opinnaytetydssani selvitan, miten suunnitella mahdollisimman kestava
ja ekologinen verkkokauppapakkaus. Kasittelen lyhyesti kestavaa kehi-
tysta ja kestavyytta. Kerron, mita asioita tulisi ottaa huomioon kestavaa
pakkausta suunnitellessa ja minkélaisia ratkaisuja on tehty. Pohdin myos
lyhyesti, miten saada verkkokauppapakkaus viestimaan yrityksen bran-
dia ja arvoja. Opinnaytetyohon liittyy tyoelamalahtdinen toimeksianto,
joka sisaltaa toiminnallisena osana helsinkildisen TAUKO-designvaateb-
randin verkkokauppapakkausten visuaalisen ilmeen suunnittelun.

Opinnaytetydn lahteistd koostuu relevantista kirjallisuudesta, tuoreista
artikkeleista sek& eurooppalaisten ja kotimaisten yhdistysten ja virasto-
jen verkkolahteista. Lahteena on myds kaytetty muun muassa jatelakia.
Suuri osa aihetta kasittelevasta kirjallisuudesta on kirjoitettu n. 10-20
vuotta sitten, eika se verkkokaupan nopean kehityksen vuoksi ole enda
taysin ajan tasalla. Ajankohtaista nakékulmaa opinnaytetydhon tuovat
kuitenkin aihepiirista kertovat tuoreet artikkelit.

Kasittelen aihetta graafisen suunnittelijan nakdkulmasta. Kokonaisuu-
dessaan opinnaytetyd toimii ikdan kuin oppaana ja lyhyena katsauksena
kestavan kehityksen mukaisen verkkokauppapakkauksen suunnitteluun.

2. Taukon ja toimeksiannon esittely

Taman luvun tarkoituksena on tarkastella toimeksiantajayritysta ja sen
brandia seka esitella lyhyesti toimeksianto. Luvussa kasitelladn myos
yrityksen arvoja, visiota ja missiota seka yrityksen visuaalista ilmetta.

2.1 Tauko

Taman opinnaytetydn toimeksiantajayrityksena toimii helsinkilainen
kestadvan muodin vaatebrandi TAUKO Design Oy. Kuluttajille tutummalla
nimella kulkeva Tauko on Mila Moision ja Kaisa Rissasen perustama vas-
tuullinen ja kestéava designvaatebrandi. Tassa opinnaytetydssa yritykseen
viitataan téstedes nimella Tauko. Tauko on aloittanut toimintansa toimi-
nimelld vuonna 2008. Osakeyhtiona Tauko on toiminut vuodesta 2014
Ahtien. (Moisio 19.2.2021))

Tauko valmistaa lahellad tuotettuja designvaatteita (kuvio 1) uusiokayte-
tyistd materiaaleista. Suurin osa Taukon asiakkaista on noin 25-60-vuo-
tiaita korkeakoulutettuja naisia, jotka valittavat ymparistosta, ovat kiin-
nostuneita pukeutumisesta, kulttuurista ja taiteista ja haluavat luoda
omalla panoksellaan kestavampaa maailmaa. (Moisio 19.2.2021.)

Moision (2021) mukaan Tauko tekee vaatteita, koska sitd kautta Tauko voi
vaikuttaa suoraan yhteiskuntaan ja olla mukana muuttamassa vaatete-
ollisuutta. Taukon suunnittelufilosofia pohjautuu vaatteiden pitkaikaisyy-
teen ja monimuotoisuuteen. Vaatteiden designarvo muodostuu arkises-
ta helppoudesta, mukavuudesta, tyylikkyydesta ja persoonallisuudesta.
Taukon muotokieleen kuuluu puhtaat linjat ja muokattavuus. Taukon
mallisto elaa jatkuvassa vuorovaikutuksessa nykymuodin, kulttuurin,
taiteen ja Taukon yhteis6n kanssa. (Moisio & Rissanen n.d.)



Kuvio 1.

Taukon designvaatteita
uusiokaytetyista mate-
riaaleista: Aurelia Maxi

dress ja Judith V-neck

Dress (Tauko n.d.).

2.2 Toimeksiannon esittely lyhyesti

Taman opinnaytetyon tehtavana on uudistaa Taukon verkkokauppapak-
kaukset ja suunnitella pakkauksille paremmin Taukon brandiin sopi-

va ilme. Verkkokauppapakkaukset ovat ainoa fyysinen brandikosketus
Taukon verkkokaupan tilaajiin ja siksi hyvin tarkea valine Taukon brandin
lujittamisessa. Moisio (19.2.2021) kertoo kokevansa verkkokauppapak-
kaukset tarkeaksi osaksi brandia ja toivoo uusien pakkausten lisdaavan
luotettavuutta brandia ja brandin laatua kohtaan.

Menestyneimmét brandit ovat koherentteja — yhtenaisia ja johdonmu-
kaisia. Kaikki, mita brandi tekee ja on, taydentaa kaikkea muuta, mita
brandi edustaa. Olipa kyse sitten asiakaspalvelusta tai verkkokaup-
papakkauksista — jokaisen kohtaamisen brandin kanssa tulisi tuntua
samalta. Jokainen brandin kosketuspinta on osa brandikokemusta.
Jokainen brandin kosketuspinta on mahdollisuus rakentaa asiakkaan ja
brandin valista luottamusta. Saumaton koherenssi viestii myds laadusta.
(Wheeler 2018, 3, 42.)

Verkkokauppapakkausten ilmeen suunnitteluun kuuluu itse pakkauk-
sen miettimisen lisaksi mukana tulevan fyysisen materiaalin suunnit-
telu. Pakkauksen fyysistd materiaalia on muun muassa tervehdyskirje
ja palautustiedot. Iso osa pakkauksen ilmeen suunnitteluprosessia on
myods miettid, miten pakkaus saadaan kokonaisuudessaan viestiméaan ja
henkimaan yrityksen arvoja.

2.3 Taukon brandi ja arvot

Brandi on abstrakti kasite. Brandi on yksinkertaisimmillaan yleison
mielikuva tuotteesta tai yrityksesta. Brandaysta voidaan ajatella tarinan-
kerrontana — brandaamallé tuotteelle annetaan rooli, persoonallisuus
ja tarina, jotka vaikuttavat suoraan siihen, miten yleis® kokee ja nakee
sen. (Millman 2012, 6.) Tyypillisid brandielementteja ovat yrityksen nimi
ja logo, varit, fontit, sloganit ja tapa viestid. Brandi on kuitenkin enem-
man kuin osiensa summa. Brandissa kokonaisuus on aina tarkeampaa
kuin yksittaiset elementit. Hyvin brandatyn tuotteen ominaisuudet eivat
saa olla ristiriidassa brandin ytimen kanssa. Brandin "ydin” on brandin
tarkeimmat arvot — brandi kiteytettyna. (Pohjola 2019, 82-83.)



Tauko on vahvasti arvopohjainen brandi ja nayttaa paljolti tekijoiltaan
Moisiolta ja Rissaselta. Kestavan ja vastuullisen muodin edustajana Tau-
kon tarkeimpia arvoja ovat ympariston kunnioittaminen ja ympéristosta
valittaminen. Myos ihmisoikeudet ovat Taukolle tarkeita. Moision koke-
muksen mukaan ne kietoutuvatkin laheisesti ymparistdarvoihin. Taukon
arvot ohjaavat vahvasti sen kaikkea toimintaa ja viestintda. Tauko nou-
dattaa laajalti kiertotalouden periaatteita. Kaikessa toiminnassaan Tauko
pyrkii pysymaan uskollisena arvoilleen. (Moisio 19.2.2021.)

Taukon ymparistdarvot nakyvat vahvasti myods sen tuotannossa. Kaikis-
ta Taukon vaatteista 95 % valmistetaan uusiokaytetyista materiaaleista
suomalaisten ja saksalaisten hotellien ja terveydenhuollon lakanoista.
Loput 5 % Taukon kayttamista materiaaleista on yhdistelma erilaisia in-
novatiivisia materiaaleja, kuten merimuovista kierratettya polyesteria tai
luomumerinovillaa. Tauko on valinnut olla mahdollisimman l&dpinakyva
tuotteiden valmistuksen prosesseissa ja kertookin siitd avoimesti netti-
sivuillaan. (Moisio 19.2.2021; Tauko n.d.)

2.4 Taukon visio ja missio

Mukaansatempaavan brandin takana on usein vahva visio ja inspiroivia
johtajia, jotka uskaltavat nahda tulevaisuuden uudella tavalla (Wheeler
2018, 35-36). Taukon missio pohjautuu kiertotalouteen. Tauko haluaa
pidentaad vaatteiden ja tekstiilien elinkaaria ja auttaa ihmisia loytamaan
keinoja vaikuttaa yhteiskuntaan. Tama nakyy muun muassa juuri lan-
seerattavassa Lifycycles-mallistossa. Lifecycles -mallisto eroaa muista
mallistoista siten, ettd sen tarkoitus on tulla Taukon pysyvéksi valikoi-
maksi. Tama on osa myds Taukon tulevaisuuden visiota, joka osaltaan
tukee sen missiota tekstiilien elinkaarien pidentamisessa. Tata visiota
taydentaa myos Taukon vastikaan julkaisemat kampanjat: Sewing Kit
ja Kinship. Kinshipissa on kyse korjattujen kaytettyjen Tauko-vaatteiden
uudelleen myynnistéd. Sewing Kit taas on itse tekemista tukeva ompelu-
setti. (Moisio 19.2.2021.)

Moisio tiivistda Taukon vision seuraavanlaisesti: Taukon vastuullisesti
tuotettu vaatemallisto pyrkii auttamaan samanhenkisid ja samoja arvoja
kannattavia kulttuurin ja taiteen ihmisia loytamaan arvojaan vastaavia
vaatteita ja valintoja. (Moisio 19.2.2021.)

2.5 Yritysilme, logo, varit ja typografia

Pohjola (2019) kuvailee visuaalista ilmetta yrityksen tai tuotteen identi-
teetin nakyvaksi osaksi. Visuaalinen ilme koostuu toistuvista visuaali-
sista elementeists, joita ovat tunnus, vari, muoto, typografia, materiaali,
kuvamaailma ja sommittelu. Visuaalisuus on yksi tarkeimmista keinoista
vahvistaa brandista syntyvaa mielikuvaa. (Pohjola 2019, 15-18.)

Taukon visuaalinen identiteetti on hyvin minimalistinen. Tauko ei ole
maaritellyt tiukkoja saantdja visuaalisen identiteetin kaytosta. Tama na-
kyy muun muassa graafisen ohjeiston 6yhyydessa.

Taukon logotyyppi (kuvio 2) kayttaa Granville-kirjaintyyppia pohjanaan.
Logo on yrityksen tai tuotteen nimen vakiintunut graafinen asu (Kieli-
toimiston sanakirja 2020). Hyva logotyyppi on helposti luettava — oli se
sitten suuri tai pieni (Wheeler 2018, 150).

Vareja kaytetaan herattamaan tunteita ja ilmaisemaan luonnetta. Aivot
reagoivat vareihin nopeammin kuin esimerkiksi muotoihin. (Wheeler
2018, 154.) Taukolla ei ole tarkasti maariteltyja vareja, vaan brandin kayt-
tamat varit vaihtelevat malliston mukaan. Yleisesti Taukon kayttamat va-
rit ovat kuitenkin hillittyja, harmonisia, maanlaheisia ja toisiinsa sopivia.

Typografia on toimivan visuaalisen identiteetin perusta. Typografian
tulee olla luettava ja kayttdmahdollisuuksiltaan joustava. (Wheeler 2018,
159.) Kaytettavaa kirjaintyyppia tarkeampi on kuitenkin sen kaytto, teks-
tityyppien ja tekstin sommitelma (Pohjola 2019, 197). Taukon kaytdssa on
padasiassa kaksi eri kirjaintyyppia; Chronicle Display ja Source Sans Pro.
Chronicle Display on antiikva, ja sita kaytetaan otsikoissa, listoissa ja ko-
rostuksissa. Jos Chronicle Displayta ei ole saatavilla, kaytetdan Google
Fontsista ladattavaa Old Standard TT -kirjaintyyppid. Source Sans Pro on
puolestaan groteski, ja sitd kaytetdan leipatekstissa. Source Sans Pro on
ladattavissa Google Fontsista ilmaiseksi. Tauko ei kayta bold-leikkauksia
ja on typografiassaan hyvin minimalistinen ja hillitty.



TAUKO

Kuvio 2. Taukon logo (Tauko).

3. Kestavan kehityksen nakokulma

Muuttuvassa maailmassa on kova paine tehda jarkevia ja ymparistoys-
tavallisia valintoja. Luvussa 2.2 kasittelin lyhyesti opinnaytetydn toimek-
siantoa. Iso osa Taukon brandia on ekologisuus. Opinnaytetydn toimin-
nallisena osana suunniteltavat verkkokauppapakkaukset on tarkoitus
suunnitella ympéaristoystavallisiksi. Mika sitten on todella ymparistdys-
tavallista? Mihin valintoihin voi luottaa? Ymparistoystavallisien valintojen
tekeminen voi tuntua monimutkaiselta ja vaikealta, eikd ongelmaa auta
ollenkaan sanaston epamaaraisyys. Sanat ja termit muistuttavat toi-
siaan ja tuntuvat merkityksiltdan olevan paallekkaisia. (Miller & Aldridge
2012, 6.)

Tassa luvussa avaan ymparistoarvoihin liittyvia kasitteitd, kerron pakka-
usjatteen — erityisesti verkkokauppapakkausten — luomasta ongelmasta
ja pohdin, millaisia ekologisia ratkaisuja pakkaussuunnittelija voi hyodyn-
taa.

3.1 Kestava kehitys ja kestava suunnittelu

Termilla kestava kehitys tarkoitetaan maailmanlaajuisesti ja paikallisesti
tapahtuvaa ohjattua ja jatkuvaa yhteiskunnallista muutosta, jonka ta-
voite ja paamaara on turvata hyvan elamisen mahdollisuudet nykyisille
ja tuleville sukupolville (Kestavan kehityksen toimikunta n.d.). Kestava
kehitys (kuvio 3) on asenne ja tapa hoitaa asioita niin yksilollisesti kuin
valtakunnallisestikin. Se on kehitysta, joka tayttaa nykyajan tarpeet vaa-
rantamatta tulevien sukupolvien mahdollisuutta ja kykya tayttda omat
tarpeensa (Charter & Tischner 2001, 26). Kestavan kehityksen aatteessa
pyritdan ottamaan ymparisto, ihminen ja talous tasavertaisesti huo-
mioon kaikessa paidtdksenteossa ja toiminnassa. (Kestavan kehityksen
toimikunta n.d.)

Kestéavan kehityksen ja kestavyyden konsepti on melko tuore. Termi
ilmaantui vasta 1980-luvulla. (Escursell, Llorach-Massana & Roncero
2020, 7.) Tuotteesta tai konseptista puhuttaessa kestavyys ymparistolli-
sessa kontekstissa merkitsee valmistamisprosessin positiivista tai neut-
raalia vaikutusta luontoon. Tuote on kestava, jos sen valmistusprosessi



ei vaikuta luontoon tai vaikuttaa siihen positiivisesti. Realistisesti katsel-
taessa kestavyyden tavoittelu tuotetta valmistettaessa on taysin mah-
dotonta. Eika tdysin kestavaa tuotetta ole olemassakaan. Siksi kesta-
vasta on tullut epatarkka kuvaus esimerkiksi kierrattamiselle ja kaikelle,
mika vahentaa materiaalien ja resurssien kayttda. (Miller & Aldridge 2012,
8.)

Kestavan kehityksen aihepiiriin vahvasti kuuluva termi kiertotalous on
erdaanlainen talousmalli, joka perustuu omistamisen sijaan palveluiden
kayttamiseen: jakamiseen, vuokraamiseen ja kierrattamiseen. Kiertota-
louden paaperiaatteita on sailyttdaa materiaaleihin sitoutunut arvo yh-
teiskunnassa mahdollisimman pitkaan. (Sjostedt 2018.)

Ymparistdarvojen terminologiaan kuuluu myos sana ekologinen. Eko-
logia tulee kreikan kielen sanoista "oikos” (koti, talous) ja "logos” (oppi).
Ekologia on elididen ja ympéristdn suhteita tutkiva tiede ja auttaa ym-
martdmaan, miten luonto ymparillamme toimii. Sana ekologia ja ekolo-
gisuus on kuitenkin laajentunut tarkoittamaan enemmankin ideologiaa,
aatetta ja elamantapaa. Ekologinen kattaa kaiken kestavaan kehityk-
seen tdhtdavan toiminnan ja voidaan maaritella vastuuksi ymparistosta,
muista ihmisista seka tulevaisuudesta. (Suomen biokiertotuote Oy n.d.)

Ymparipyored kattosana kaikelle ymparistdarvoihin liittyvalle on ympa-
ristoystavallinen. Termi on kuitenkin varsin epamaarainen eika todelli-
suudessa kuvaa oikein mitaan. Termi on vakiintunut kattamaan kaiken
ymparistoarvojen tavoittelun seka kaikki asenteet ja kaikki lahestymiset
ymparistdarvoja kohtaan. Tarkempi termi kuitenkin olisi vahemman
ymparistda tuhoava”. (Miller & Aldridge 2012, 8.)

Miten kestavaa kehitysta voi soveltaa graafiseen suunnitteluun? Kun
suunnittelija soveltaa kestavan kehityksen aatteita tyvhonsa, puhutaan
kestavasta suunnittelusta (engl. sustainable design). Kestava suunnittelu
ei ole mikaan tyylilaji, tyylisuuntaus tai muotokieli vaan pikemminkin la-
hestymistapa, ajattelutapa ja asenne. Kestavassa suunnittelussa otetaan
designvaatimusten lisédksi huomioon ymparistolliset, sosiaaliset ja eet-
tiset kysymykset. (Charter & Tischner 2001, 263.) Yksinkertaistaen suun-
nittelussa otetaan huomioon ty®n vaikutus ymparistéon — niin luontoon
kuin ihmisiinkin. Graafisen suunnittelijan vastuuta ei voi vahatella. Graa-
fisella suunnittelijalla on vastuu tyostaan ja mahdollisuus vaikuttaa sen

IHMISTEN TARPEIDEIN
TAYTTAMINEN TANAAN
JA TULEVAISUUDESSA

KESTAVA KEHITYS

Tanaan:
Aineeton Sukupolvien kesken
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- Garallisuuksien jakamineD

Aineellinen Tulevaisuudessa:
Sukupolvien kesken

Kuvio 3. Havainnollistus kestavasta kehityksesta Charter & Tischnerin
(2001, 27) grafiikan pohjalta.
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kautta. Ilman suunnittelijaa moni asia jaisi tekematté ja suunnittelijan
avulla monia asioita luodaan. Suunnittelija voi siis kyseenalaistaa, mita
tehdaan ja miksi. Pienillakin valinnoilla on suuri merkitys. Suunnittelijan
tulee miettia seuraavia asioita:

e Onko tyosta hyotya? Ihmisille tai yhteiskunnalle?
e Onko se ainoa tapa?

e Mita riskeja loydamme suhteessa sen hyétyyn?

e Mita harmia se voi tuottaa?

e Miten minimoida mahdollinen harmi?

(Redland 2019; Jedlicka 2010, 160.)

Parhaassa tapauksessa suunnittelijan tyd on ymparistoneutraali ja auttaa
suunnitellun tydn kuluttajia tekemaan parempia ja kestavampia valintoja.
(Jedlicka 2010, 160.)

3.2 Pakkausjatteen luoma ongelma

Vuonna 2019 yhdyskuntajatettéd kertyi Suomessa yli kolme miljoonaa
tonnia. Jatemaara vastasi siis noin 565:ta kiloa asukasta kohden. (Tilas-
tokeskus 2020.) Jate on ymparistdongelma, joka aiheuttaa myds talou-
dellisia menetyksia. Lisaksi jate vaikuttaa negatiivisella tavalla suoraan
ja valillisesti terveyteemme. Kaatopaikoilta, joita pidetdan viimeisena
keinona jatehierarkiassa, vapautuu metaania, joka on puolestaan hyvin
voimakas kasvihuonekaasu. Tama taas on yhteydessa ilmastonmuutok-
seen. Kaatopaikan rakennustavasta riippuen kaatopaikat voivat myos
saastuttaa maaperaa ja vesistoad. Ilmakehaan vapautuvat ilmansaasteet
saastuttavat makeita lahteita. Viljelykasveja kasvatetaan pilaantuneessa
maaperassa. Ravinnon mukana myrkyllisia kemikaaleja paatyy kaloihin.
Lista ongelmista on pitkd. (Euroopan ymparistokeskus 2020.)

Pakkausjatteen osuus suomalaisten kotitalouksien jatteista kasvoi huo-
mattavasti vuonna 2020. Kartonkijatteen maara kasvoi kolmanneksella.
Rinki-ekopisteilta kerattiin maalis—huhtikuussa 1,5 miljoonaa kiloa enem-
man jatettad kuin aiempana vuotena (Rantalainen 2021; Nuotio 2020).
Luvut heijastavat verkkokauppamyynnin hurjaa kasvua, johon korona-
pandemialla on ollut selvd osuutensa. Verkkokaupan vahittdismyynti.

kasvoi viime huhtikuussa 209 % (Sustainable Packaging Coalition 2020).
Verkkokauppojen suosio on toki ollut tasaisessa kasvussa jo vuosia.
Koronapandemian pakottaessa ihmiset koteihin vélttelemaan sosiaali-
sia kontakteja verkkokaupan kasvu on tehostunut merkittavasti. Trendi
tuskin on kdadntymassa. (Escursell ym. 2020, 1-2.)

Tilanne pakkausjatteen kanssa ei suinkaan ole toivoton. Suomessa
kierratetaan yli 70 % kaikesta pakkausjatteesta. Kierrattamalla saadaan
pakkausten materiaalit hyddynnettya. (Rinki n.d.) Lisdksi uusia inspiroivia
ja innovatiivisia pakkauskonsepteja suunnitellaan niin Suomessa kuin
muuallakin maailmassa (Baskin 2021; Virranniemi 2020). Jatteita pyri-
taan myods muuntamaan resursseiksi, ja tama onkin yksi keskeinen ta-
voite EU:n etenemissuunnitelmassa kohti resurssitehokasta Eurooppaa
(Euroopan ymparistokeskus 2020). Myo6s lainsdadantd ohjaa jatteen va-
hentdmiseen. Kuviossa 4 esitetyn jatelainsdadannon (Jatelaki 646/2011,
88) mukaisen etusijajarjestyksen eli jatehierarkian mukaan ensisijaisesti
on pyrittadva vahentamaan syntyvan jatteen maaraa. Jatehierarkia on
parhaaksi todettu lahestymistapa suunnittelemiseen. Jatehierarkia on
myoOs paras tapa pitda ymparistosta huolta. Jatehierarkian tasot ovat
seuraavat:

e jatteen maaran vihentaminen

uudelleenkaytto

kierratys eli uusiokaytto
¢ hyédyntidminen energiana

loppusijoitus (kaatopaikka)

(Miller & Aldridge 2012, 39.)
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JATEHIERARKIA

Jatteen mairan ja haitallisuuden vahentdminen

Uudelleenkayttd

Kierratys eli uusiokaytto

Hyédyntaminen
energiana

Loppu-
sijoitus

Kuvio 4. Havainnollistus jatehierarkiasta Miller & Aldridgen (2012, 39) grafiilkan mukai-
sesti. Jatehierarkia pyrkii jatteen synnyn vahentadmiseen.

3.3 Ekologiset ratkaisut

Millainen olisi sitten hyva ja jarkeva ekologinen pakkaus? Millaisia eko-
logisia ratkaisuja suunnittelija voi pakkauksissa hyodyntaa? Jos kestava
pakkaus ei ole realistisesti saavutettavissa, mika olisi kestavin saavutet-
tavissa oleva ratkaisu? Ekologisen ratkaisun l6ytdmiseksi voidaan hyo-
dyntaa jatehierarkiaa. Vahenna, kayta uudelleen ja kierrata patee myos
suunnitteluprosessiin. Jatehierarkian mukaisesti asiaa voidaan ldhestya
myos neljan R:n avulla. 4R tulee englanninkielisista sanoista recycle
(kierratd), reuse (kayta uudelleen), renew (uudista) ja rethink (ajattele
uudelleen) (Escursell ym. 2020, 8). Tassa luvussa keskitytdan kaytan-
non esimerkein seuraaviin: vahenna, kayta uudelleen, kierraté ja ajattele
uudelleen.

Jatehierarkian ensimmainen kohta on vahentaminen. Hyvaa pakkausta
suunniteltaessa on jo varhain syyta miettia, paljonko materiaaleja todel-
la tarvitaan. Paras nyrkkisaanto ekologiseen suunnitteluun on kayttaa
materiaaleja viisaasti ja sdastelidasti ja valttad tarpeetonta pakkaamis-
ta. Pakkaamalla tuote juuri oikean kokoiseen pakkaukseen valtytaan
myos turhilta kuluilta. Ilmaa ei kuljeteta paikasta toiseen, ja kuljetuseriin
mahtuu enemman tuotteita. Vahemman on todella enemman. (Miller &
Aldridge 2012, 39-41, 104.)

Kaikki pakkaukset voidaan karkeasti luokitella joko hyviksi tai huonoiksi:
hyva pakkaus voidaan kierrattad, huono pakkaus paatyy suoraan kaa-
topaikalle (Miller & Aldridge 2012, 6). Kierrattamalla pakkausten materi-
aalit ne saadaan hyddynnettyi ja niista voidaan luoda uusia pakkauksia
(Escursell ym. 2020, 8). Uutta pakkausta suunnitellessa kannattaa siis
hyodyntaa mahdollisimman paljon kierratettyja ja kierratettavia materi-
aaleja. Helpoimmat materiaalit lajitella ja jalleen kasitella ovat alumiini,
rauta, puhdas PET (muovi: esim. muovipullot), puhdas HDPE (kova muo-
vi), lasi, paperi, kartonki ja paperimassa. Kaikki muovit ovat periaattees-
sa kierratettavia, mutta niiden kerdadminen ja lajitteleminen ei vain ole
ymparistollisesti eika taloudellisesti tehokasta. Kierratyksen laatu myos
vaihtelee eri maiden valilla, joten helpointa on valttaa muovin kayttéa
kokonaan. Tarkeaa on myds suunnitella pakkaus siten, etta kaikki sen
osat ovat helposti eroteltavissa ja lajiteltavissa. (Miller & Aldridge 2012,
115-116.)
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Kuvio 5. Repackin uudellen kaytettavat pakkaukset (Repack 2021).

Pakkauksia tulee suunnitella my6s uusiokayttd mielessa. Uusiokay-
tolla voidaan pidentda pakkauksen elinikdd huomattavasti. (Escursell
ym. 2020, 8.) Monissa Pohjois-Euroopan maissa uusiokaytetdan lasi- ja
PET-pulloja. Pullot palautetaan pullonpalautusautomaattiin, palauttaja
saa pulloista pantin ja pullot saavat uuden elinkaaren. Pullojen uusio-
kayttd toimii, silla pullot ovat geneerisesti suunniteltuja ja sopivat mo-
nen eri valmistajan kayttoon. Riittda, etta vaihdetaan vain etikettia ja
taten pullonpalautusohjelmien ansiosta pulloja voidaan kayttaa jopa 20
kertaa uudelleen. (Miller & Aldridge 2012, 46, 124.)

Kuten luvussa 3.2 lyhyesti mainittiinkin, uusia innovatiivisia ratkaisuja

on kehitetty paljon. Nista esimerkkina on suomalainen startup-yritys
Repack, joka tarjoaa pienesta lisimaksusta verkkokauppojen asiakkaille
mahdollisuuden tilata ostokset uudelleenkaytettavassa pakkauksessa
(Baskin 2021). Uudelleenkaytettavat pakkaukset (kuvio 5) on valmistettu
polypropeenistd, joka on pitkdkestoinen, kierratettava ja kevyt materiaali
(Escursell ym. 2020, 11). Repackin kiertotalouteen pohjautuva idea on,
etta saatuaan tilauksensa asiakas lahettda pakkauksen takaisin Repac-
kille. Repack pesee pakkauksen ja kayttaa sitéd taas seuraavan verkko-
kauppa-asiakkaan tilauksen pakkauksena. (Baskin 2021.) Talla hetkella
75 % Repackin pakkauksista palautuu Repackille ja pakkauksia liilkkuu
maailmalla satoja tuhansia. Repackin toimitusjohtajan Jonne Hellgrenin
mukaan maailman verkkokauppavolyymissa tdma on kuitenkin viela
hyttysen ininda. Vertaukseksi esimerkiksi eurooppalainen muodin verk-
kokauppa Zalando lahettad parhaimmillaan puoli miljoonaa pakettia
paivassa. (Virranniemi 2020.)
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4. Pakkaukset ja visuaalinen
viestiminen niiden avulla PAKKAUSSUUNNITTELUN AIKAJANA

Tassa luvussa tutustutaan tarkemmin termeihin pakkaussuunnittelu ja

verkkokauppapakkaus. Luvussa kasitelladn niiden roolia ja ominaispiir-

teita. Liséksi luvussa pohditaan, miten pakkausten avulla voidaan viestia
visuaalisesti muun muassa yrityksen bréndista ja arvoista. 1800-1900 1900-1950 50-luku 60- ja 70-luku

: MODERNIN SOTIEN AIKA: TUOTTEIDEN TEKNOLOGIAN
4.1 Pakkaussuunnittelu PAKKAUKSEN PULA-AIKA ELINIAN KEHITTYMISEN
ALKU TAHALLINEN KULTA-AIKA
Pakkauksen tehtava on suojella tuotetta, kohentaa sen ulkoasua, hel- LYHENTAMINEN

pottaa sen kasittelya ja jakelua seka informoida tuotteesta (Calver 2007,

6; Suomen pakkausyhdistys 2017a). Pakkaus my®&s sailyttdd muun
muassa pilaantuvan tuotteen ja pidentaa sen elinikd4. Pakattu ruoka
sailyy sydmékelpoisena huomattavasti pidempaan kuin pakkaamaton.

Siksi asianmukaisella pakkauksella onkin merkittava rooli ruokahavikin

oo et (Miuerm& s oo e pmakkausyhdiStyS - - -
80-luku 90-luku 2000-luku
2017b.) Pakkauksella on myos tarkea osa brandin kokemisessa. Ostaes-

saan tuotteen kaupasta kuluttaja ostaa yhta lailla palan brandia. Pak-

kauksen tarkein ja ensisijaisin tehtava on kuitenkin suojella sen sisaltda KESTAVYYDEN INTERNET- UUDET
. ; e e . : KONSEPTI AIKAKAUSI AJATUSMALLIT
varmistaen, ettd se paatyy ehjand, uutena ja koskemattomana perille. ALKAA

(Calver 2007, 6-7.)

Kuvion 6 mukaisesti pakkaussuunnittelu on saanut alkunsa 1800-luvun

lopussa teknologian kehittyessa ja mahdollistaessa tuotteiden mas-
satuotannon ja -markkinoinnin (Escursell ym. 2020, 5; Calver 2007, 6). VERKKOKAUPPA
Uudet keksinndt mahdollistivat my6s kauniin paketoinnin ennen kau-

pan hyllylle paatymista. Kauniilla ja erityiselld paketoinnilla tuote erottui ( e e T

muista. (Calver 2007, 6.) 1950-luvulla pakkaussuunnittelun rooli kasvoi
merkittavasti. Pakkauksilla markkinoitiin ja viestittiin aktiivisesti. Pak- <

SUUNNITTELU

kauksista tuli melkein jopa tarkeampia kuin niiden sisallosta. Ajan pak- KESTAVYYTTA VARTEN

kaussuunnittelija James Pilditch alkoi kayttda pakkauksista nimitysta
“hiljainen myyntimies”. (Escursell ym. 2020, 5.) Pakkaukset tunnuste-
taan nykyaankin aktiivisina ja tarkeina myyntityokaluina (Calver 2007, 7).
1950-luvun pakkausbuumi jatti jalkeensa myos negatiivisia sivuvaiku-

tuksia jateongelmien ja tuotteiden elinkaarien lyhenemisen muodossa
(Escursell ym. 2020, 5).

Kuvio 6. Pakkaussuunnittelun historian aikajana Escursellin (2020, 6) grafilkan pohjalta.
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4.2 Verkkokauppapakkaukset

Verkkokauppapakkaus eroaa luonteeltaan tavallisesta tuotepakkauk-
sesta. Kaikki pakkaukset voidaan nimittéin karkeasti lajitella kolmeen eri
ryhmaan; primaaripakkaus, sekundaaripakkaus ja tertiaaripakkaus. Pri-
maéripakkaus on suorassa kontaktissa itse tuotteen kanssa. Sen tarkoi-
tus on suojella ja mainostaa tuotetta. Esimerkiksi suklaapatukan kaare
on primaaripakkaus. Sekundaéaripakkaus pakkaa yhteen primaaripakka-
uksia levitysta varten. Esimerkiksi pahvilaatikko taynna kaareessa olevia
suklaapatukoita on sekundaaripakkaus. Tertidaripakkaus pitaa sisallaan
sekundaaripakkauksia. Tertidaripakkaus on siis kuormallinen pakkauksia
esimerkiksi kuljetusta varten. Tuotepakkaus voidaan nahda primaaripak-
kauksena ja verkkokauppapakkaus sekundaaripakkauksessa. (Escursell
ym. 2020, 9.) Tassa opinnaytetydssa toiminnallisena osuutena suunni-
teltavan verkkokauppapakkauksen kohdalla rajat kahden pakkaustyypin
valilla kuitenkin hamartyvat. Tauko ei tavallisesti pakkaa tuotteitansa, ja
myymalassi tuotteet ovat esilld ilman pakkausta. Tassa opinnaytetyds-
s& suunniteltavaa verkkokauppapakkausta voidaan siis tarkastella ikdan
kuin primaaripakkauksena, mutta myos sekundaaripakkauksena.

Verkkokauppapakkaukset ovat pysyneet lahes samanlaisina jo pari-
kymmenta vuotta. Verkosta tilattu t-paita saapuu pitkalti samanlaisessa
pakkauksessa kuin vuonna 2011 tai 2001 — muoviin pakattuna pahvilaa-
tikon sisalla. Vain volyymi on muuttunut. (Baskin 2021.) Verkosta osta-
minen ja taten verkkokauppapakkausten tuottaminen ja kayttaminen on
kasvanut tasaisesti viimeisten vuosien aikana. Monille verkosta ostami-
nen on ollut tuttua jo pitkdan. Viimeistadn koronapandemia on pakotta-
nut epaluuloisimmatkin asiakkaat ja yrittdjat kokeilemaan verkkokaup-
poja. Koronapandemia on vauhdittanut hurjasti verkkokauppa-asiointia,
kuten luvussa 3.2 todettiinkin. (Escursell ym. 2020, 1-2.)

Verkkokauppapakkauksilla on potentiaalia kehittya, niin kestavammiksi
kuin kauniimmiksi. On huomattu, ettéd 71 % verkkokauppa-asiakkaista
ostaisi uudestaan, jos verkkokauppapakkaus olisi esteettisempi. Yritys-
ten tulisi ottaa asiakaslahtdisempi ldhestyminen verkkokauppapakka-
uksiin. Hyva verkkokauppapakkaus on kaytannollinen, tuo brandin hyvin
esille ja on visuaalisesti miellyttava. (Escursell ym. 2020, 2.)

4.3 Visuaalinen viestiminen
pakkauksen ilmeessa

Miten pakkaus voi toimia viestina yrityksen brandeisté ja arvoista? Miten
pakkaus voi viestia esimerkiksi ekologisuudesta? Graafinen suunnittelu
on ensisijaisesti viestintaa. Se patee myods pakkaussuunnitteluun. Teho-
kas ja vaikuttava suunnittelu vaatii seuraavien asioiden miettimista:

e Mita halutaan viestia?

e Millaiset graafiset elementit tukevat valittua viestia?

e Millainen viestin esitystapa (varit, koko, asettelu) vetda
puoleensa ja saa huomiota?

e Miten katsoja tulkitsee viestin?

e Mita tekoja ja tunteita viesti saa katsojassa aikaan?

(Jedlicka 2010, 52-53.)

Viesti kulkee monen eri vaiheen kautta lahettdjalta vastaanottajal-

le. Viestinta on onnistunut, jos ahettdjan ja vastaanottajan ymmarrys
viestistd tdsmaa toisiinsa. Viestintdsekvenssi on visualisoitu kuviossa 7.
(Jedli¢ka 2010, 53.)

Jokainen pakkauksen elementti viestii jostakin. Elementtien viestinta ja
kommunikointi on joko suoraa tai hienovaraista. Suora kommunikointi
kuvaa tuotetta ja sen hyotyja. Epasuora kommunikointi kayttaa vare-

ja, muotoja, tekstuuria, kokoa ja sommittelua arvojen ilmaisemiseen.
(Agariya, Johari, Sharma, Chandraul & Singh 2012, 3.) Ihmiset poimivat
suuren maaran tietoa visuaalisista elementeista. Ihmisella on kuitenkin
rajalliset kyvyt keskittyd moneen asiaan yhta aikaa. Asiaa monimutkais-
taa myds se, ettda ihmisen visuaaliseen havainnointiin vaikuttaa havain-
tohetken visuaalinen ymparisto. Visuaalinen elementti hillitymmassa
ymparistdssa nayttaa aivan erilaiselta kuin eloisassa ymparistdssa. Siksi
on aina tarkeda testata, miten suunniteltu elementti elaa erilaisissa
ymparistdissd. Katsojan tulkintaan viestisté vaikuttaa vahvasti aina myos
katsojan ika, persoona, henkilokohtaiset kokemukset seka kulttuuri.
(Jedlicka 2010, 54, 56-57.)
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Kuvio 7. Viestintdsekvenssin havainnollistaminen Jedlickan grafiikan
pohjalta (2010, 53). Viestintd on onnistunut, jos viestin lAhettdj4 ja vas-
taanottaja ymmartavat viestin samalla tavalla.

Asioiden viestinnallinen merkitys muuttuu ajan saatossa. Vain muutama
kymmenen vuosi sitten ruskea paperi ja paperimassa yhdistettiin ah-
tokohtaisesti jokapaiviisiin arkisiin tuotteisiin. Nykyaan arkisten ja taval-
listen tuotteiden muututtua varikkaiksi ruskea paperi on alkanut tuntua
erityiselta. Ruskea paperi yhdistetdan myos vahvasti ekologisuuteen.
Prosessoimatonta paperia ja paperimassaa kaytetaan viestinad laadusta
ja kestavyydesta. Suunnittelijan haasteena on tehda pakkauksesta sel-
lainen kuin pakkaus esittaad olevansa. Pakkauksen tulisi olla todellisuu-
dessa yhta kestava kuin mita se ilmentaa. Ilman todellista kestavyytta
tuote on vain yksi esimerkki vinerpesusta. (Miller & Aldridge 2012, 115.)
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5. Verkkokauppapakkauksen ilmeen

suunnittelu Taukolle

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetydn toiminnallista osuutta. Luvus-
sa kaydaan lapi Taukolta saatu toimeksianto ja tavoitteet ja pyritaan
hahmottamaan kaytannon mahdollisuuksia benchmarkin eli vertais-
arvioinnin kautta. Olennaisena osana luvussa kaydaan lapi koko verk-
kokauppapakkauksen ilmeen suunnitteluprosessi ja esitelladn lopussa
pakkauksen visuaalinen ilme.

5.1 Toimeksianto ja tavoitteet

Kuten luvussa 2.2. lyhyesti jo esittelinkin, tdman opinnaytetyon toi-
minnallisena osuutena suunnittelen Taukolle verkkokauppapakkausten
ilmeen. Verkkokauppapakkausten ilmeen suunnittelu sisaltaa uusien
pakkausten seka oheismateriaalin suunnittelun. Oheismateriaaliin kuu-
luu personoitu henkildkohtainen tervehdyskortti, lookbook seka palau-
tustiedot. Ndista suunnittelen ja taitan vain palautustiedot. Lookbook ja
tervehdyskortti (kuvio 8) pysyvat samana kuin aiemmissakin pakkauk-
sissa. Lookbook on kausittainen malliston visuaalinen esittely katalogin
muodossa. Tervehdyskortti on visuaalinen Taukon ilmeeseen pohjautuva
kortti, jonka kaantopuolelle kirjoitetaan aina henkilokohtainen tervehdys
asiakkaalle. Taukolla on talla hetkella kolmen kokoisia pakkauksia. Suun-
niteltavan ilmeen taytyy mukautua kaikkiin kokoihin.

Verkkokauppapakkauksen ilmeen suunnittelu on tarked, silla se edustaa
Taukon brandia ja toimii kayntikorttina asiakkaalle. Pakkaus on myds ai-
noa fyysinen brandikosketus Taukon verkkokaupan tilaajiin. Se on tarkea
kommunikointivayla. Taukon tamanhetkinen verkkokauppapakkaus (ku-
vio 9) on hyvin yksinkertainen. Voisi jopa sanoa, ettd pakkauksella ei ole
visuaalista ilmetta. Moisio (2021) toivoo pakkauksesta myos valittyvan
Taukon kyky ja tahto ajatella brandia kokonaisuutena. (Moisio 19.2.2021.)

Pakkauksen ilmeen suunnittelun tavoitteena on luoda ekologinen ja kes-
tava, laadusta viestiva ja brandin mukainen kokonaisuus. Tavoitteena on
myos, ettd Tauko seké Taukon asiakkaat olisivat lopputulokseen tyyty-
vaisia. Ekologisen pakkauksen saavuttamiseksi pyrin suunnittelussa

TAUKD

b kg Tk o by e o e P i

Kuvio 8. Taukon verkkokauppapakkauksissa mukana kulkeva juliste-
muotoinen lookbook ja tervehdyskortti.
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Kuvio 9. Taukon verkkokauppapakkausten vanha ilme (Hanna Niemi).

tayttdmaan SPC:n (The Sustainable Packaging Coalition) kestavan pak-
kauksen vaatimukset, jotka on esitetty seuraavanlaisesti:

e Pakkaus on lapi sen koko elinkaaren yksilolle ja yhteisolle
hyodyllinen, turvallinen ja terveellinen.

e Pakkaus tayttda markkinoiden kriteerit kustannuksille ja
suorituskyvylle

e Pakkaus hankitaan, valmistetaan, kuljetetaan ja kierrate-
taan uusiutuvalla energialla.

e Pakkaus kayttda mahdollisimman paljon kierratettavia tai
uusiutuvia materiaaleja.

¢ Pakkaus valmistetaan parhaita ja puhtaita tuotannon
kaytantoja noudattaen

* Pakkauksen valmistusmateriaalit ovat turvallisia kaikissa
pakkauksen mahdollisissa loppusijoitusskenaarioissa.

e Pakkaus on fyysisesti ja konkreettisesti suunniteltu opti-
moimaan materiaaleja ja energiaa.

¢ Pakkaus otetaan tehokkaasti kayttoon ja hyddynnetaan
seka biologisissa etta teollisissa kehdosta kehtoon -kaa-
rissa.

(Boylston 2009, 62.)

5.2 Suunnitteluprosessi

Suunnitteluprosessi alkoi hahmottua mielessani joulukuun 2020 aika-
na. Kavin keskusteluja Taukon perustajien Rissasen ja Moision kanssa
verkkokauppapakkausten visuaalisen ilmeen suunnittelun akuutista
tarpeesta. Keskusteluissa hahmottui toimeksianto ja tavoitteet. Tarkem-
min toimeksiantoon palattiin kuitenkin tammikuussa 2021, jolloin tehtiin
kirjallinen sopimus toimeksiannosta.

Ennen suunnittelutydn varsinaista aloittamista alkoi tietopohjan kartut-
taminen. Etsin tietoa ekologisuudesta, kestavyydesti ja erilaisista ratkai-
suista ja mahdollisuuksista. Kartoitin tietoa, jotta voisin tehda faktoihin
pohjautuvia valintoja ja ratkaisuja. Tietopohja on esitetty tdman opinnay-
tetydn teoreettisena osuutena luvuissa 2—4.
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5.2.1 Benchmarking

Lahdin suunnitteluprosessiin benchmarkingin eli vertaisarvioinnin tai
vertaisanalyysin kautta. Kaytannossa lahdin selvittamaan, millaisia vi-
suaalisia ilmeitd muiden yritysten pakkauksilla on. Kartoitin ratkaisuja ja
ideoita muun muassa verkkoalusta Pinterestin avulla. Loyddsten poh-
jalta kokosin moodboardin (Kuvio 10), johon kerasin parhaat ja oivalta-
vimmat ratkaisut. Moodboard valittaa, millaista ilmetta ja tunnetta haen
Taukon uusiin pakkauksiin.

Moodboardista voidaan havaita, etta ruskea kartonki, yksinkertaisuus ja
typografiset ratkaisut kiinnostavat. Moodboardissa esiintyvissa pakkauk-
sissa ekologisuudesta on viestitty materiaalivalintojen ja tekstin avulla.
Pakkauksissa on suorat ja selvéat kierratysohjeet. Joissakin pakkauksissa
kierratysohjeet ovat suuremmassa roolissa. Naissa ohjeet ovat painet-
tu isolla pakkauksen paallimmaiselle sivulle. Kierratysohjeita on myds
painettu pakkauksien kylkeen jattaen pakkauksen muille visuaalisille
elementeille suurempi rooli. Minimalistista modernia eleganssia pakka-
uksiin on saavutettu typografisin ratkaisuin. Suuret yhdella varilla paine-
tut typografiset elementit tuntuvat raikkailta ja tuoreilta.

5.2.2 Materiaalivalinnat

Materiaaliksi valikoitui kartonki. Kartonki on kevyt ja edullinen materiaa-
li, joka mielletdaan usein hyvin ekologiseksi. Kartonkimateriaali saadaan
taysin uusiutuvista raaka-aineista, ja kartongin kierratysaste on korkea.
Lisaksi kartongin kayttd uusiomateriaalina on hyvin yleista. (Paragon
Nordic n.d.) Kasittelemattéoman ja paallystamattoman kartongin val-
mistamiseen kaytetdadn myds vahemman kemikaaleja (Miller & Aldridge
2012, 115). Ruskea kartonki myds yhdistyy kuluttajien mielissa ekologi-
suuteen.

Kartonkipakkauksen sisélla tuote on kaaritty silkkipaperiin. Aiemmis-
ta luvuista on opittu, etta ekologista pakkausta suunniteltaessa kaik-
kea turhaa pakkausmateriaalia tulisi valttaa. Silkkipaperin tarpeellisuus
voidaan kyseenalaistaa. Naen kuitenkin tassa tapauksessa silkkipaperin
hyodylliseksi ja jopa tarpeelliseksi. Silkkipaperi suojaa tuotetta ja viestii
kuluttajalle ylellisyydesté ja laadusta.

Pakkaukset tilataan ruotsalaiselta yritykseltd. Pakkauksien toimittaja
Nilérn on ruotsalainen pakkausalan yritys, joiden tarkeimpina arvoina on
kestavyys ja ekologisuus. Nildrn on allekirjoittanut YK:n Global Compact
sopimuksen, jolla kannustetaan yrityksia ympari maailmaa
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omaksumaan kestavan kehityksen kaytantoja. Allekirjoittaneena Nilorn
sitoutuu noudattamaan YK:n Global Compactin 10 periaatetta koskien
ihmisoikeuksia, tyota, ymparistda ja korruption torjumista. (Nilorn n.d.)

5.2.3 Ilmeen suunnittelua

Ilmeen suunnittelun ensitdiksi lahdin luonnostelemaan pakkauksia ja
niiden ilmetta kynélla ja paperilla. Luonnokset (kuvio 11) olivat nopeita
hahmotelmia moodboardin pohjalta. Luonnoksista hahmottuu tavoiteltu
yksinkertaisuus ja minimalistisuus.

Luonnosten jalkeen aloin suunnitella pakkauksen ilmetta Illustratorilla.
Halusin tuoda moodboardin mukaisesti ilmeeseen keveytta ja ylellisyyt-
ta. Paadyin keskittamaan ilmeen Taukon logon ympérille. Pakkauksen
hallitsevana elementtina toimii Tauko -logo ja -slogan "Creating style
and sustainability” (suom. luomassa tyylid ja kestavyyttd). Kuten kuvios-
sa 12 nakyy, kokeilin my®&s eri varivariaatioita: mustaa ja valkoista. Valkoi-
nen miellyttda tassa tapauksessa enemman silmaé kuin musta. Valkoi-
nen tuntuu myos kevedmmalté versiolta.

5.3 Visuaalinen ilme

Luonnostelmien ja moodboardin pohjalta rakensin lopullisen pakka-
usten visuaalisen ilmeen. Pakkauksien visuaalinen ilme rajautuu tas-
sa opinnaytetydssa toimittajan aikataulun vuoksi vain konseptitasolle.
Visuaalinen ilme on toimeksiantajan hyvaksyma, mutta todennakdisesti
tulee elamaan vielda hieman. Suunnitelman pohjalta pakkausten ilme
saatetaan loppuun opinnaytetydn aikataulujen ulkopuolella.

Pakkauksien visuaalinen ilme (kuvio 13) on suunniteltu valkoisen logon
pohjalta. Ilme nojaa vahvasti typografisiin keinoihin. Pakkauksen kylkeen
suunnittelin painatettavan kierratyksesta kertovan lyhyen tekstin (kuvio
14). Tekstissa kaytetadn Tauko-logossakin kaytettavaa Granville-fonttia.
Muutoin pakkauksen ilmeessa esiintyy Taukon graafisen ohjeiston mu-
kaiset fontit. Pakkauksen ilmeen suunnitteluun kuuluu myos palautus-
tietojen paivitetty ilme (kuvio 15). Palautustietoihin kaivattiin selkeytta ja
visuaalisuutta. Palautustiedoissa ei ole hyddynnetty paljoakaan visuaa-
lisia elementteja. Tekstin asettelun, sommittelun ja typografian keinoin
palautustiedot kuitenkin tuntuvat nyt sopivan paremmin pakkauksen
ilmeeseen. Suunniteltu visuaalinen ilme on helposti sovellettavissa eri
kokoisiin pakkauksiin. Uudistettavassa pakkauskokonaisuudessa sailyy
vanhasta pakkauksesta tervehdyskortti seké lookbook.
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Kuvio 13. Pakkauksen uusi visuaalinen ilme

Kuvio 14. Pakkauksen yksityiskohtia
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Kuvio 15.
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6. Yhteenveto

Opinnaytetydn johdannossa kerroin aikovani selvittdd, miten suunnitella
mahdollisimman kestava ja ekologinen verkkokauppapakkaus. Opinnayte-
tydssa kasittelin johdannon lupauksien mukaisesti pakkaussuunnittelua,
kestavyytta ja visuaalisen ilmeen suunnitteluprosessia. Opinnaytetyd opetti
minulle laajasti kestavyydesta ja ekologisuudesta. Vaikka olenkin verkko-
kauppojen suuri kuluttaja, en ollut aiemmin taysin ymmartanyt verkkokaup-
papakkausten negatiivisia puolia. Tastedes osaan kuitenkin paremmin hah-
mottaa, millaisia kestavia valintoja voin tehda verkkokaupoissa asioidessani.

ldeaalissa maailmassa kaikki maailman verkkokaupat voisivat kayttaa luvus-
sa 3.3 esitellyn Repackin kaltaisia palveluita. Silloin pakkausten hiilijalanjalki
olisi mahdollisimman pieni. Taydellisessa maailmassa pakkaukset olisivat
myo6s paremmin personoituja jokaista kuluttajaa ajatellen. Vaikka tallaiset
unelmoinnit tuntuvat kenties utopistisilta, uskon silti, ettd ne saattavat to-
teutua [Ahempana tulevaisuudessa kuin uskommekaan. Kestavyys on talla
hetkelld polttava puheenaihe ja iso trendi. Monen ihmisen mielissa askarrut-
taa maailman tulevaisuus. Kestavyys tuntuu vievan meita parempaan suun-
taan. Yritykset alkavat myos hiljalleen heraamaan heidan vastuuhunsa.

Opinnaytetyota tehdessa paasin syventamaan tietamistani ja osaamistani
pakkaussuunnittelusta ja kestavyydestd. Ennen opinnaytetyota en tiennyt
juurikaan pakkaussuunnittelusta, enka pintaraapaisua paremmin kestévyy-
destékaan. Opinnaytetyd kuitenkin opetti minua suuresti kestavien valinto-
jen tekemisesta. Toisaalta ysnmarran nyt, ettd monen yrityksen kestavyys on
vain imagon kohottamista eli viherpesua. Liséksi opin, miten suunnittelijana
voin kantaa vastuuni. Ymmarran, etta voin osaltani vaikuttaa siihen, etta toita
tehdaan eettisemmin ja kestavammin.

Harmillisesti opinnaytetydn toiminnallista osuutta varjosti aikataulu. Pakka-
uksien toimittajan kanssa kommunikoimisessa tuli vaikeuksia, joista johtuen
suunnitteluprosessi viivastyi. Toiminnallinen osuus jai siksi suunnitelmata-
solle. Pakkauksien todellinen visuaalinen ilme saatetaan loppuun opinnay-
tetyon aikataulujen ulkopuolella.

Jos opinnaytetyd olisi ollut laajempi ja aikaa olisi ollut enemman, olisin
halunnut syventya vielda enemman asiakaskokemuksen ja palvelumuotoilun
tutkimiseen. Olisin myo6s mielellani tutkinut, miten pakkauksia voidaan per-
sonoida jokaisen asiakkaan tarpeisiin.
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