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Sosiaalialan tyoturvallisuus mietityttaa alan tyontekijoita. Viime aikojen tapahtu-
mat maassamme esimerkiksi lastensuojelun kentalla osoittavat, etta tyoskentely
nuorten kanssa pitaa sisalladn myos riskeja. Asiakkaiden moniongelmaisuuksien
lisaantyminen myos lisaa tyoturvallisuuteen liittyvien riskien mahdollisuutta.

Tyoturvallisuus kuuluu olla lasna meidan jokapaivaisessa tyossamme, oli ala
mika tahansa. Opinnaytetyon tavoitteena on osoittaa, etta tyoéturvallisuutta kos-
kevat riskit ovat lasna myoOs etsivassa nuorisotyossa. Herkasti tehdessamme
tydta nuorten keskuudessa tyoturvallisuuteen liittyvat asiat unohtuvat.

Riskien arviointi on tarkea osa selvitettdessa oman tyon turvallisuutta. Arvioinnin
myota saadaan selvitettya tydssa kohdattavat riskit ja niiden todennakoisyys. Ris-
kienarvioinnin myota yleensa selviaa muitakin riskitekijoita, jotka pitéa ottaa huo-
mioon tyonteossa.

Toiminnallinen opinnaytetyoni sisaltaa raportin seka tuotoksena syntyneen tur-
vallisuusoppaan etsivan nuorisotyon arjen tyota tukemaan. Oppaaseen valitut
asiat ovat valikoituneet haastattelujen, kyselyn ja riskien arvioinnin kautta. Opin-
naytetyoni on tehty yhteistyossa lkaalisten kaupungin etsivan nuorisotydn
kanssa. Oppaan tarkoitus on olla helposti luettava ja muistuttaa ty6turvallisuu-
teen liittyvista asioista.
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Employees at social services keep thinking about the occupational safety at so-
cial services. Recent situations at child welfare, for example, show us that work-
ing among young people can include risks. The increase in customers with mul-
tiple problems also increases risks which are related to occupational safety.

Occupational safety includes everyday work in every field of work. The purpose
of this thesis is show that outreach youth work also includes risks. It is easy to
forget that when working among young people.

Risk assessment is an important part of trying to examine the risks of the work.
With risk assessment, it is possible to discover the risks of the work and their
probability in the work. Risk assessment can also show other risk factors that one
should know.

This practice-based thesis contains a report and safety manual for outreach youth
work. ltems in the safety manual were chosen based on the results of interviews,
a questionnaire and a risk assessment. The thesis was conducted in cooperation
with the outreach youth work of the municipality of Ikaalinen in Finland.

The purpose of the safety manual is to be easy to read and remind readers about
occupational safety.

Keywords:occupational safety, outreach youth work, young people,
risk assessment
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1 JOHDANTO

Tyoturvallisuus puhuttaa myos sosiaalialalla. Kohtaamme tyéssamme ihan uusia
riskeja ja uhkia, joita ei aina voida edes ennakoida. Viime vuosien aikana maas-
samme on nahty niin kouluammuskeluja, terroristiseksi tarkoitettuja tekoja ja
merkkeja radikalisoitumisesta. Kaikki nama ovat aariesimerkkeja, mutta valitetta-
vasti osa nykyaikaa. Naita uhkia voi olla todella vaikea estaa ja havaita, mutta
maassamme niiden eteen tehdaan jo paljon t6ita viranomaispuolella. Nyt ja tule-
vaisuudessa kuitenkin ihan kentalla tehtavan tyon osuus ennaltaehkaisevana te-

kijana on erittain tarkeassa roolissa.

Tyoturvallisuus puhuttaa aina ja se on lasna meidan jokaisessa tydssa sosiaali-
tyon kentalla. Tyopaikoilla kaydyissa keskusteluissa on noussut esiin, etta tyotur-
vallisuudesta puhutaan tosi vahan ja siihen koulutetaan myds vahan sosiaa-
lialalla. Tama antoi lisaa motivaatiota tarttua aiheeseen. Myos oma tyokokemus
ja koulutus turvallisuusasioihin antavat hyvan pohjan opinnaytetyolle. Opiskelu
Diakonia-ammattikorkeakoulussa ja keskustelut myds muiden koulujen sosio-
nomi opiskelijoiden kanssa ovat avanneet silmani sille, etta turvallisuus pitaisi olla

yhtena teemana sosionomin koulutuksessa.

Nuorten parissa tehdyn sosiaalityon tyéturvallisuus ja turvallisuus tuntuvat tunte-
mattomilta kasitteilta, koska kirjallisuutta aiheista on niin vahan. Nain se on myods
osittain itselleni myos nayttaytynyt. Koen, etta opinnaytetydlleni on tarve etsi-
vassa nuorisotyossa. Tulevaisuudessa toivon, etta voin olla mukana kehitta-

massa sosiaalialan tyoturvallisuutta niin ammattilaisena kuin myos kouluttajana.

Tilastot antavat meille jonkin verran tietoa etsivan nuorisotyon asiakkaista. Asi-
akkaiden todelliset tilanteet selviavat vasta kuitenkin tyon yhteydessa. Kuitenkin
on selvaa, etta joukossa on mielenterveys- ja paihdeongelmista karsivia nuoria,
joihin pitaa osata varautua myos turvallisuusnakokulmasta. Turvallisuudesta pu-
huminen ei saa aiheuttaa pelkoa vaan tuodaan asiat esille niin, etta ne pysyvat
mukana arjen ty0ssa ja meidan turvallisuutemme ajattelussa. Alalla tyoskentele-

vista monet ovat melko nuoria ja viela kokemattomia turvallisuusasioissa. Taman



takia koen tarkeaksi, etta aiheesta puhutaan ja sita viedaan osana perehdytysta

eteenpain arjen tyohon.

Tama opinnaytetyo kasittelee aihetta etsivan nuorisotyon nakokulmasta. Ideani
muovautui Sosionomiopintojeni ensimmaisen harjoittelun aikana, kun minulle sel-
visi, etta lkaalisten kaupungin etsiva nuorisotyontekija kaipasi lisaa opastusta tyo-
turvallisuusasioissa. Tarkoitukseni oli muutenkin tehda jokin tyoturvallisuuteen
liittyva opinnaytety0 ja tahan tarpeeseen paatin tarttua. Opinnaytetydni on tehty
Ikaalisten kaupungin tarpeeseen, mutta materiaali on varmasti muokattavissa
myos muiden tarpeisiin pienilla muutoksilla. Lopputuotoksena syntynyt turvalli-
suusopas on tehty tyontekijalle keinoksi valilla muistuttaa itseaan arjen tyossa
esiintyvista riskeista liittyen tyoturvallisuuteen. Opas on pyritty tekemaan saman-
kaltaiseksi kuin aikaisemmin etsivaan nuorisotyohon julkaistut materiaalit. Naissa
materiaaleissa nayttaytyy helppo luettavuus, nuorekas ilme visuaalisessa ja kir-

jallisessa osuudessa.

Etsivan nuorisotydn tyoturvallisuutta selvittdessani ja pohtiessani keinoiksi vali-
koitui tyoturvallisuuslakiin tutustuminen, riskien arviointi, tilastojen tarkastelu,

haastattelu ja kysely.



2 ETSIVA NUORISOTYO

2.1 Etsiva nuorisotyd Suomessa

Etsiva nuorisoty0 on erityisnuorisotyota, jonka tavoitteena on tavoittaa alle 29-
vuotiaita nuoria, jotka ovat koulutuksen tai ty6elaman ulkopuolella tai tarvitsevat
tukea saavuttaakseen tarvitsemansa palvelut (Etsiva nuorisotyo, 2019). Etsi-
vassa nuorisotydssa pyritaan tarjoamaan nuorille heidan tarvitsemaansa tukea
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa (INTO, i.a.-a). Etsiva nuorisotyd on yksi
osa ennaltaehkaisevaa sosiaalityota nuorten parissa. Etsiva nuorisotyd on aina
nuorelle taysin vapaaehtoista ja asioida voi myds taysin anonyymisti. Monelle
nuorelle etsiva nuorisotyo tarjoaa luottamuksellisen asiakas suhteen aikuiseen
ihmiseen. Etsivassa nuorisotyossa etsitaan yhdessa nuoren kanssa ratkaisuja
nuoren kertomiin asioihin. Monesti tydssa tehdaan myos kattavaa verkosto yh-
teistyota, jolla nuori voidaan saattaa oikeaan palveluun. (Etsivan nuorisotyon ka-
sikirja, 2018.)

Etsivaa nuorisotydta on Suomessa tehty 1990-luvulta alkaen. Vuonna 2008 ope-
tus- ja kulttuuriministerié alkoi rahoittaa etsivan nuorisotydon kokeiluja kunnissa
osana sosiaalisen vahvistamisen palvelukokonaisuutta. Nuorisolakiin etsiva nuo-
risotyO kirjattiin 2011, jolloin opetus— ja kulttuuriministerio alkoi myds myontaa
kunnille sdanndllisempaa avustusta etsivan nuorisotyon jarjestamiseksi. Etsiva
nuorisotyd on alkujaan muodostunut varsinaiseksi tydomuodoksi tydsta, jota on
tehty monilla erilaisilla tyotavoilla syrjaytyneiden tai sen uhan alla olevien vaesto-

ryhmien kanssa. (Etsivan nuorisotydn kasikirja, 2018.)

Etsiva nuorisotyd toimii nuorisotydn arvojen mukaisesti, joihin kuuluvat, vapaa-
ehtoisuus, itsemaaraamisoikeus, nuorilahtdisyys, kunnioitus, rinnalla kulkemi-
nen, saavutettavuus, nuoren puolella ei puolesta, luottamuksellisuus, kokonais-

valtaisuus, moniammatillinen yhteistyd, oma persoona ja arvomaailma. (Etsivan



nuorisotyon kasikirja, 2018.) Etsivaa nuorisotyota ensisijaisesti ohjaava laki on
nuorisolaki (L 1285/2016 10.8.)

2.2 Etsiva nuorisotyo |kaalisissa

Ikaalisissa etsiva nuorisotyd alkoi yhteisena projektina Hameenkyron kunnan
kanssa vuonna 2012. lkaalisten omana tyomuotona etsiva nuorisotyo alkoi syk-
sylla 2017. Etsiva nuorisotyo toteutetaan talla hetkella lkaalisissa yhden tyonte-
kijan voimin. Vaikka yhteisprojekti Hdmeenkyron kunnan kanssa on paattynyt,
tehdaan naapurikunnan etsivien nuorisotyontekijoiden kanssa edelleen tiivista
verkostoty6ta. (Jenni Kemppainen, etsiva nuorisotyontekija, henkildkohtainen tie-
donanto 15.3.2019.) lkaalisissa etsiva nuorisotyd toimii tydllisyyspalveluiden alai-
suudessa. Yhteistydkumppaneina ovat esimerkiksi TE-palvelut, typaja, seura-
kunta, oppilaitokset, paihdetyontekijat, mielenterveystoimisto ja sosiaalityonteki-

jat (Ikaalisten etsiva nuorisotyd).

2.3 Etsivan nuorisotyon asiakkaat Pirkanmaalla

Opinnaytetydssa kaytetddan Suomen nuorisotyon tilastoja. Tilastoista vastaa
Aluehallintovirasto ja opetus- ja kulttuuriministerio. Tilastoista valitsin kohteeksi
etsivan nuorisotyon, koska opinnaytetyoni kyseista tyota kasittelee. Lisaksi ra-
jauksena on Pirkanmaa, joka on my0s rajaavana tekijana tehdyssa kyselyssa
opinnaytetyotani varten. Viela lisa rajauksena otin 6 kohtaa, joita Iahdin tutki-
maan. Valitsemani kohdat olivat koulutustausta, mita kautta nuoret on tavoitettu,
asumismuoto, toimeentulo, paaasiallinen toiminta ja jatko-ohjaus eri palveluihin
tai toimenpiteisiin (Suomen nuorisotyon tilastot, 2019.) Kaytetyt tilastot ovat vuo-
delta 2019, koska 2020 vuoden tilastoja ei ollut opinnaytetyota tehdessani viela

saatavilla.

Vuonna 2019 etsivan nuorisotyon tavoittamista nuorista 63,8 % oli ammatillisen
perustutkinnon varassa. Tahan ryhmaan kuuluivat opintonsa suorittaneet, opin-
noissa olevat ja opintonsa keskeyttaneet nuoret. Sama luku lukion puolelta oli
10,9 %. Peruskoulun varassa olevien luku oli 8,2 %. Loppuosa on korkeakoulujen



puolelta, ulkomailla suoritettuja tutkintoja, muita tutkintoja tai nuoria, joista ky-

seista tietoa ei ole. (Kuvio 1.)

Millaiset koulutustaustat tavoitetuilla nuorilla on?

Pirkanmaa (n=1922)

Peruskoulussa 2,2 %

Ei kirjattu / ei tietoa 14,1 % ~ Peruskoulu keskeytynyt 0,4 %
__ Peruskoulu suoritettu 5,6 %

Suorittamassa lukiota 3,6 %

"\

Muu tutkinto 1,2 % Lukio keskeytynyt 2,9 %

Ulkomailla suoritettu tutkinto 0,1 % Lukio suoritettu 0,6 %

Keskeytynyt korkeakoulututkinto 0,7 % Ylioppilas 3,8 %

Suorittamassa korkeakoulututkintoa 0,9 %

Amm. perustutkinto suoritettu 17,4 %
Suorittamassa amm. perustutkintoa 15,4 %

Keskeytynyt amm. perustutkinto 31,0 %

[7] Peruskoulu M Lukio Ammatillinen perustutkinto Korkeakoulu M Muut

Kuvalahde: nuorisotilastot.fi | Tietolahde: LSSAVI, Valtakunnallinen

Kuvio 1. Pirkanmaan tavoitettujen nuorten koulutustaustat (Suomen nuorisotyén
tilastot, 2019).

Nuoret tulivat etsivan nuorisotydn piiriin oppilaitosten ohjaamina 25,3 %, nuoriso-
tydon kautta 10,5 %, tai sosiaali- ja terveystoimen 12,9 %, ja virallisen toimialan
ohjaamina (Kela, ohjaamot, TE-palvelut) 17,8 %, suorat ohjaukset (nuori itse/la-
heiset) 25,4 % ja muut 8,2 %. (Kuvio 2.)



Mita kautta tavoitetut nuoret tulivat etsivan nuorisotyon piiriin?
Pirkanmaa (n=1922)
Ei kirjattu / ei tietoa 0,9 %

Muuta kautta 6,8 %
3. sektori 0,5 %

Peruskoulu 2,5 %
Lukio 1,9 %

Toinen aste ammatillinen koulutus 20,3 %
Nuorten suora yhteydenotto 15,7 %

Nuori, sdhkdinen media 1,6 % - Muu oppilaitos 0,5 %

Kavereiden yhteydenotto 1,6 %
Sosiaalitoimi 6,2 %

Vanhempien /sukulaisen
yhteydenotto 6,5 %

Aikalisatoiminta 6,6 % Terveystoimi 2,9 %

Ohjaamo 0,7 % Mielenterveyspalvelu 3,8 %

Kela 0,4 % Nuorisotyd 1,2 %
Tyovoiman palvelukeskus 0,6 % Katutyo 0,4 %
Te-toimisto 6,7 % Toinen etsiva nuorisotyo 4,5 %
Tyo- ja elinkeinohallinto 2,8 % Tyopaja 4,3 %
Oppilaitos M sosiaali- ja terveystoimi Nuorisotyd Virallinen toimiala I suoraan/ldheiset

B Muut

uvalihde: nuorisotilastot.fi | Tietoldhde: LSSAVI, Valtakunnallinen

Kuvio 2. Pirkanmaan tavoitettujen nuorten ohjautuminen etsivdan nuorisoty6hén

(Suomen nuorisotyén tilastot, 2019).

Tasta tilaston kohdasta nousee yksi ylitse muiden ja se on nuorten oma ohjautu-
minen etsivaan nuorisotyohon. Noin joka neljas nuori ohjautui itse etsivaan nuo-
risotydhon (Suomen nuorisotyon tilastot, 2019.) Tama kertoo siita, etta nuorilla

on myds kyky itseohjautuvasti ottaa yhteytta etsivaan nuorisotydhon.

Nuorten asumismuodot jakaantuvat seuraavasti. Vanhempien asunnossa 33,3
%, vuokralla 44,1 %, ei tietoa 14,6 % ja muut (laitos, tukiasunto, asunnoton, ka-
verit, sukulaiset) 5,1 %. Tasta tilastosta esiin nousee iso maara nuoria, jotka asu-
vat viela vanhempiensa luona. Lisaksi 2,1 % on asunnottomia ja 0,9 % asuu ka-

verinsa luona. (Kuvio 3.)
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Nuoren paaasiallinen asumismuoto tavoittamisen aikaan?

Pirkanmaa (n=1922)

Ei kirjattu %
[eitietoald6%

Muu 0,8 %

Laitoksessa 0,3 %
Vanhempien asunnossa 33,3 %

/'\
Tukiasunnossa 0,5 % /"‘

Vi
Asunnoton 2,1 % //
|

Opiskelija-asunnossa
/ asuntolassa 0,8 %

Kavereiden
luona 0,9 %

Sukulaisten
luona 1,3 %

Omassa omistusasunnossa 1,3 %

Omassa vuokra-asunnossa 44,1 %

[ vanhempien asunnossa Il Omassa vuokra-asunnossa Omassa omistusasunnossa Sukulaisten luona
M Kavereiden luona M Opiskelija-asunnossa / asuntolassa Asunnoton I Tukiasunnossa
Laitoksessa M Muu I Ei kirjattu / ei tietoa
Kuvalihde: nuorisotilastot.fi | Tietoldhde: LSSAVI, Valtakunnallinen

Kuvio 3. Nuorten asumismuoto tavoittamisen aikaan (Suomen nuorisotyén tilas-
tot, 2019).

Kun tarkastellaan toimeentuloa, paaasiallinen toimeentulo nuoren tavoittamis-
hetkella oli toimeentulotuki 19,9 %, palkka 6,0 %, tyottomyysturva 17,3 %, kun-
toutustuki 4,2 %, opintotuki 11,2 %, vanhempien tuki 15,8 %, ei tietoa 18,7 %,
sairauspaivaraha 2,4 % ja muut 4,5 %. Vanhempien antaman tuen maara on hy-
vin verrattavissa edellisen kohdan vanhempien luona asuvien maaraan. (Kuvio
4.)
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Nuoren paaasiallinen toimeentulo tavoittamisen aikaan?

Pirkanmaa (n=1922)

Palkka 6,0 %

Ei kirjattu
[ eitietoa 18,7 %

Tyéttémyysturva 17,3 %
Muu3,3% |
|

Kotoutumistuki 0,2 % k

—

Vanhempainetuudet 0,5 % /\ =

Eléke 0,5 %

Sairauspaivdraha 2,4 %

. o
Vanhempien —

tuki 15,8 % Pitk&aikainen toimeentulotuki 19,9 %

Kuntoutustuki 4,2 %

Opintotuki 11,2 %

Palkka W Tysttomyysturva Pitkdaikainen toimeentulotuki Kuntoutustuki M Opintotuki
[ vanhempien tuki Sairauspaivaraha M Elike Vanhempainetuudet M Kotoutumistuki
M Muu M Ei kirjattu / ei tietoa

Kuvalihde: nuorisotilastot.fi | Tietoldhde: LSSAVI, Valtakunnallinen

Kuvio 4. Nuorten p&éaasiallinen toimeentulo tavoittamisen aikaan (Suomen nuori-
sotyon tilastot, 2019).

Nuoren paaasiallinen toiminta tavoittamisen aikaan jakautui seuraavasti. Perus-
koulu 2,0 %, toissa 5,7 %, tyottomaksi ilmoittautunut tydnhakija 33,4 %, ei tyotto-
maksi ilmoittautunut ty6ton 12,6 %, opiskelija 22,9 %, sairas 5,0 %, ei tietoa 13,7
%, muita 5,4 %. Tasta tilastosta huoli nuorten ty6ttdomyydesta ei ainakaan hel-
pota. (Kuvio 5.)
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Nuoren paaasiallinen toiminta tavoittamisen aikaan?

Pirkanmaa (n=1922)

Peruskoulussa 2,0 %

f'__* Tyossa kdyva 5,7 %

Ei kirjattu
/ ei tietoa 13,7 %

Muu 2,7 % \

—
Kotoutumistoimenpiteessa 0,1 %

Perhevapaalla kotona
(lastenhoito) 0,6 %

Asevelvollisuus 0,5 % Tyottomaksi

Elakkeelld 0,9 % ilmoittautunut tyonhakija 33,4 %

|
Sairaana 5,0 % |

e

Opiskelija 229% ~

Tydton, ei tydttomaksi
ilmoittautunut 12,6 %

Peruskoulussa M Tyossa kayva Tydttémaksi ilmoittautunut tyénhakija
Tyoton, ei tyttomaksi ilmoittautunut M opiskelija M sairaana Elikkeelld H Asevelvollisuus
Perhevapaalla kotona (lastenhoito) M Kotoutumistoimenpiteessa B Muu I Ei kirjattu / ei tietoa

Kuvalihde: nuorisotilastot.fi | Tietolahde: LSSAVI, Valtakunnallinen

Kuvio 5. Nuorten pééasiallinen toiminta tavoittamisen aikaan (Suomen nuoriso-
tyén tilastot, 2019).

Viimeisesta kuviosta, jossa kasitelldaan, mihin eri palveluihin/toimenpiteisiin nuo-
ria on ohjattu, en poimi kaikkia prosenttiosuuksia, koska niita on niin paljon. Mutta
diasta haluan nostaa muutaman kohdan esille. Mielenterveyspalveluihin ohjattu-
jen maara on 14,46 % ja paihdekuntoutukseen 3,49 % ja muuhun terveyskeskus-
palveluun 8,38 %. (Suomen nuorisotyon tilastot, 2019). Paljon puhuttanut nuorten
mielenterveys nakyy lukuna myos tassa tilastossa. Lisaksi paihdekuntoutus ja
muut terveyspalvelut vievat yhteensa yli 10 % palan. (Kuvio 6.)
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Mielenterveyspalvelut
Paihdekuntoutus
Muu terveyskeskuspalvelu
Kuntouttava tydtoiminta
Sosiaali- ja terveystoimen palvelut
Toimeentuloon liittywat palvelut
Velkaneuvonta

Lastensuojelutoimenpide

Muu sosiaalitoimen palvelu

0 20 40 60

Prosenttia tavoitetuista
Pirkanmaa (n=1922)
Kuvio 6. Mihin palveluihin nuoria on ohjattu (Suomen nuorisotyén tilastot, 2019).
Kuviossa isoimpana osuutena nakyva toimeentuloon liittyvat palvelut osoittavat

selkeasti, etta etsivan nuorisotyon asiakkailla on taloudenhallinnan kanssa haas-

teita.
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3 TYOTURVALLISUUS

3.1 Toimiva tyosuojelu

Meilla jokaisella on oikeus tehda tydmme turvallisesti alasta riippumatta. Turval-
linen tyonteko vaatii tyopaikan tuntemusta, jonka kautta voidaan ennakoida mah-
dollisia vaara- ja riskitekijoita. Kun pystymme ennakoimaan mahdolliset riskit,
pystymme luomaan turvallisen tydympariston. Tyoturvallisuus kuuluu meidan jo-
kaisen paivittaiseen tybphomme, vaikka sitd emme itse tiedostaisikaan. Tyoturval-
lisuus ei myoskaan ole vain esimiesten vastuulla, vaan toimiva tyosuojelu vaatii
toimivan yhteistoiminnan tyopaikalla. Tyoturvallisuus on osa meidan jokapai-

vaista tyontekoamme. (Tyoturvallisuus.)

Saavuttaaksemme turvallisen tydymparistéon on meidan jokaisen tunnettava oma
tyopaikkamme. TyoOpaikan tunteminen mahdollistetaan ennakoimalla mahdolliset
riski- ja vaaratekijat. Tama toteutetaan yleensa tyopaikalla suoritettavalla riskien
arvioinnilla, joka on ollut tarkedssa osassa myos tassa opinnaytetydssa. Tyotur-
vallisuus vaatii, etta tyopaikan perusasiat ovat kunnossa. Naita ovat turvallisuus-
johtaminen, turvallisuuskulttuuri ja osaaminen, tyosuojeluyhteistoiminta, tyoter-
veyshuolto, tydsuojelun toimintaohjelma, tydterveys- ja tyoturvallisuusriskien ar-
viointi ja hallinta, perehdyttaminen ja tydnopastus, tyoolojen seuranta ja kehitta-

minen ja hyvat kaytannot. (Tyoturvallisuus.)

3.2 Tyoturvallisuuslaki

Tyoturvallisuudesta saadetaan maassamme tyoturvallisuuslaissa, joka on tullut
voimaan vuonna 2003. Lakia sovelletaan poikkeuksetta Iahes kaikkeen tydsopi-

muksen perusteella tehtavaan tyéhon. (L 2002/738.)

Taman lain tarkoituksena on parantaa tydymparistda ja tyéolosuh-
teita tyontekijoiden tyokyvyn turvaamiseksi ja yllapitamiseksi seka
ennalta ehkaista ja torjua tyotapaturmia, ammattitauteja ja muita
tyodsta ja tydymparistosta johtuvia tyontekijdiden fyysisen ja henkisen
terveyden, jaliempana terveys, haittoja.
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Laki on erittain kattava kokonaisuus ja velvoittaa niin tydnantajia kuin myos tyon-
tekijoitakin. Tassa tekstiosuudessa kayn aluksi Iapi tyonantajaa koskevia velvol-
lisuuksia ja sita, miten ne vaikuttavat tyoturvallisuuteen ja sen eteen tehtyyn tyo-
hon tydpaikalla. Lopussa tarkastelen tyontekijaa koskevia velvollisuuksia, jotka
ovat perustellusti tarkeassa osassa myos tyoturvallisuutta tarkasteltaessa. Laissa

maaritellaan tydnantajan yleiset velvollisuudet. (L 2002/738/88§.)

Tybnantaja on tarpeellisilla toimenpiteillda velvollinen huolehtimaan
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tassa tarkoi-
tuksessa tyonantajan on otettava huomioon tyohon, tydolosuhteisiin
ja muuhun tydymparistoon samoin kuin tyontekijan henkilokohtaisiin
edellytyksiin liittyvat seikat.

Laki siis velvoittaa tyonantajaa huolehtimaan tyopaikan turvallisuudesta. Lisaksi
my0s velvoite tulee huolehtia siitd, ettad tyontekija pystyy tekemaan tyonsa niin,
ettei hanelle koidu siita terveydellistd haittaa. Terveydelliset haitat kattavat niin
fyysisen kuin henkisen terveyden. Laki pyrkii parantamaan tyopaikkojemme tyos-
kentelyn olosuhteita ja nain estaa mahdollisia riskeja ja terveydellisia haittoja.
Laki velvoittaa tydnantajan selvittdmaan ja arvioimaan mahdolliset tyon riskit. (L
2002/738/108.)

Tydnantajan on tyon ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittavan
jarjestelmallisesti selvitettava ja tunnistettava tyosta, tydajoista, tyo-
tilasta, muusta tyoymparistosta ja tyoolosuhteista aiheutuvat haitta-
ja vaaratekijat seka, jos niita ei voida poistaa, arvioitava niiden mer-
kitys tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle.

Yleisin riskien selvittamiseen kaytetty menetelma on tehda tydpaikalla kattava
riskienarviointi. Riskienarvioinnin kautta saadaan havaittua myos turvallisuus-
suunnitelmaan tarkeimmat kohdat. Lisaksi laki antaa ohjeet tydoympariston suun-
nitteluun, tydn suunnitteluun, henkilésuojainten ja mahdollisten ty6ta helpottavien
apuvalineiden kayttoon. (L 2002/738/12§.)

Tydympariston rakenteita, tyotiloja, tyo- tai tuotantomenetelmia
taikka tydssa kaytettavien koneiden, tyovalineiden ja muiden laittei-
den seka terveydelle vaarallisten aineiden kayttda suunnitellessaan
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tyonantajan on huolehdittava siita, ettd suunnittelussa otetaan huo-
mioon niiden vaikutukset tyontekijoiden turvallisuuteen ja terveyteen
ja etta ne ovat aiottuun tarkoitukseen soveltuvia.

Laki asettaa myos tyontekijalle velvollisuuksia. Tyontekijan velvollisuuksiin kuu-
luu noudattaa tydnantajan antamia ohjeistuksia tyoturvallisuuteen liittyen ja myos
viipymatta ilmoittamaan omista havainnoistaan liittyen tyoturvallisuutta koskeviin
seikkoihin. (L 2002/738/188§.)

Tyontekijan on noudatettava tyonantajan toimivaltansa mukaisesti
antamia maarayksia ja ohjeita. Tyontekijan on muutoinkin noudatet-
tava tyonsa ja tyoolosuhteiden edellyttamaa turvallisuuden ja ter-
veellisyyden yllapitamiseksi tarvittavaa jarjestysta ja siisteytta seka
huolellisuutta ja varovaisuutta.

Tyontekijan on myos kokemuksensa, tydnantajalta saamansa ope-
tuksen ja ohjauksen seka ammattitaitonsa mukaisesti tydssaan huo-
lehdittava kaytettavissaan olevin keinoin niin omasta kuin muiden
tydntekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta.

Tyodntekijan on tyopaikalla valtettava sellaista muihin tyontekijoihin
kohdistuvaa hairintaa ja muuta epaasiallista kohtelua, joka aiheuttaa
heidan turvallisuudelleen tai terveydelleen haittaa tai vaaraa.

Laki ottaa siis huomioon myds tydntekijan velvollisuudet. Naiden velvollisuuksien
myota vastuu tyoturvallisuudesta ei jaa yksin tyonantajalle. Yhteistoiminnassa

tehty ty6 tyoturvallisuuden eteen on siis laissa maaratty. (L 2002/738/188§.)

3.3 Tyoturvallisuus etsivassa nuorisotyossa

Etsiva nuorisotyo on viela melko uusi tydmuoto joissakin kunnissa. Taman takia
tyo kehittyy koko ajan ja niin myos tyota koskevat ohjeistukset ja materiaalit.
Tyota suoraan koskevaa materiaalia tyoturvallisuuteen liittyen ei juurikaan ole
saatavilla. Melkein kaikki tyota koskeva materiaali on Etsiva nuorisotyod ja tyopa-
jatoiminta ry:n tuottamaa. (INTO, i.a.-b.) Etsivaa nuorisoty6ta koskevia opinnay-
tetoita 10ytyy jo useita, mutta en Ioytanyt yhtaan, joka kasittelisi kyseisen tyon
tyoturvallisuutta. Saadakseni jonkinlaisen kasityksen siita, minkalainen tyoturval-
lisuutta kasitteleva opinnaytetyd voisi olla valitsin lahteeksi ja malliksi yhden
aiemmin tehdyn opinnaytetydn, joka kasittelee nuorisotyon turvallisuutta (Pyhan-
niska, Kohti turvallisempaa nuorisoty6ta, 2010). Ty6ta varten on tuotettu kattava
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kasikirja, joka soveltuu tyohon perehdyttamiseen. Kuitenkaan kyseisestakin ka-
sikirjasta ei 10ydy tyoturvallisuutta kasittelevaa osuutta. Vaikka kyseisesta tyosta
ei I0oydy juurikaan materiaalia, joka kasittelee tyoturvallisuutta se ei poista mah-
dollisia ty6turvallisuutta koskevia riskeja. (Etsivan nuorisotyon kasikirja, 2018.)
Naita riskeja yritan tuoda omassa opinnaytetydssani esiin, ja samalla herattaa

turvallisuusajattelua myos etsivan nuorisotyon tyokenttaan.
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4 OPINNAYTETYON PROSESSI

4 .1 Ideasta liikkeelle

Alun perin oli selva3, etta tulen haastattelemaan lkaalisten omaa etsivaa nuori-
sotyontekijaa, joka oli samalla suoritettavani harjoittelun ohjaajana. Yhdessa et-
sivan nuorisotyontekijan kanssa paadyimme siihen, etta haastattelun lisaksi teen
tarkan riskien arvioinnin etsivaan nuorisotyohon. Riskien arvioinnin kautta halusin
saada tyota tekevalle paremman kuvan siita, minkalaisia riskeja tydssa on joka
paiva, vaikka niitd ei huomaisikaan. Lisaksi paatin, etta riskien arvioinnissa esiin
nousevat tekijat tulevat osaksi turvallisuusopasta. Turvallisuusoppaan halusin
luoda noudattamaan samanlaista tyylia tekstillisesti ja ulkoasullisesti kuin muut
tydhon liittyvat materiaalit, jotka on Etsivan nuorisotydn osaamiskeskus tehnyt.
Lisaksi tuotos pitaa olla tarpeeksi lyhyt, etta se tulee luetuksi. Halusin myos pa-
nostaa visuaaliseen ilmeeseen ja tekstin muotoon niin, etta se olisi lahempana

puhekielta, kuin kirjakielta.

Aiheeseen sopivan kirjallisuuden I6ytaminen tuotti vaikeuksia. Kahlattuani lukui-
sat hakuvaihtoehdot en ldytanyt kirjallisuudesta tai opinnaytetdista kuin yhden
tuotoksen, jonka valitsin. (Kohti turvallisempaa nuorisoty6ta, Pyhanniska, 2010).
Hakusanoina kaytin paasaantoisesti sanoja tyoturvallisuus sosiaalialalla, nuori-
soty0 ja etsiva nuorisotyd. Haut suoritin ihan eri hakuohjelmilla ja lisaksi kavin lapi
Diakin oman kirjaston materiaalitarjontaa. Suurimman tyon tein materiaalia et-
siessani, kun kavin lapi Theseus-palvelua, joka tarjoaa luettavaksi Suomen am-

mattikorkeakoulujen opinnaytetdita ja muita julkaisuja verkossa.

Pirkanmaan alueelta keratyt tapahtuma- ja poikkeama ilmoitukset etsivasta nuo-
risotyosta olisivat hyva keino saada lisaa tietoa alueelta. Asiaa selvitettyani lahi-
kunnista, kavi ilmi, etta ei kunnilla ole jarjestelmaa, johon kyseiset ilmoitukset olisi

keratty jarjestelmallisesti. Tama pakotti muokkaamaan alkuperaista ajatusta tie-
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don keruuseen. Syntyi idea tehda verkkokysely kaikille Pirkanmaan etsiville nuo-
risotyOntekijoille. Taman idean kerroin Pirkanmaan etsivan nuorisotyon koordi-
naattorille. Loin verkkokyselyn, jonka hyvaksytin koordinaattorilla. Alun perin oli
tarkoitus vain lahettaa kysely koordinaattorin kautta kaikille Pirkanmaan etsiville
nuorisotyontekijoille, mutta koordinaattori tarjosikin ideaa, jossa kavisin esitta-
massa asiani Pirkanmaan etsivien nuoriso tyontekijoiden tapaamisessa ihan pai-
kan paalla. (Tuomas Karki, Pirkanmaan etsivan nuorisotydn koordinaattori, hen-
kilokohtainen tiedonanto 11.4.2019). Kevaalla 2019 kavin esittelemassa opinnay-
tetyoni aiheen ja samalla teetin paikan paalla verkkokyselyn kaikilla Iasnaolijoilla.
(Liite 2.)

Vaikka jouduin luopumaan alkuperaisesta ajatuksesta, keratyista tapahtumail-
moituksista halusin, ettd opinnaytetyoni raportista muodostuisi jonkinlainen kasi-
tys tyypillisesta etsivan nuorisotydn asiakkaasta. Tahan Ioytyi harjoittelun ohjaa-
janiideasta hyva keino. (Jenni Kemppainen, etsiva nuorisotydntekija, henkilékoh-
tainen tiedonanto 15.3.2019). Nuorisotilastot keraavat dataa tydntekijoilta ja tilas-
toista pystyisi myds rajaamaan alueeksi Pirkanmaan. Tama sopi hyvin yhteen jo

verkkokyselyssa luodun rajauksen kanssa.

4.2 Etsivan nuorisotyon riskien arviointi

Haastatellessani Ikaalisten kaupungin etsivaa nuoriso tyontekijaa paadyimme yh-
dessa siihen tulokseen, etta parhaimman kuvan kyseisen tyon riskeista saamme
tekemalla riskien arvioinnin. Arviointi menetelmaksi valittiin Sosiaali- ja terveys-
ministerion luoma riskien arviointi menetelma (Liite 1.) Menetelmassa tarkastel-
tavat alueet ovat: ergonomia, fysikaaliset vaaratekijat, henkinen kuormittuminen,
kemialliset vaaratekijat ja tapaturman vaarat. Jokainen alue pitaa sisallaan monia
tarkasteltavia kohtia, joista jokainen arvioidaan erikseen. Arviointi tapahtuu miet-
timalla arvioitavaa kohtaa ja miettimalla mika seuraavista kolmesta vaihtoehdosta
on oikea: 1. Aiheuttaa vaaraa tai haittaa, 2.Ei vaaraa tai haittaa, 3. Ei tietoa. Li-
saksi jokaista kohtaa on mahdollista kommentoida tai tarkentaa omaa vastaus-
taan. Lopuksi pohditaan riskin todennakodisyytta ja seurauksia. Tassa tarkaste-
lussa on tarkoitus huomata mahdollisten riskien vakavuus ja monesti arvioinnin

myo6ta huomataan riskeja, joita ei ennen ole huomattu olevan lasna kyseisessa
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tyossa. Tama johtaa myos siihen, etta nopeasti vakavampiin riskikohteisiin puu-
tutaan ja mietitaan mita niille voidaan tehda. Riskeja voidaan vahentaa, ehkaista

ja poistaa. (Liite 1.)

Etsivan nuorisotyon riskien arvioinnin jalkeen kavimme tulokset yhdessa lapi ja
valitsimme mielestamme tarkeimmat kasiteltavat asiat koskien etsivan nuoriso-
tyon tyoturvallisuutta ja turvallisuussuunnitelmaa. Tarkeimmiksi asia kokonai-
suuksiksi valittiin liikkuva tyo, yksin tyoskentely, toimitila turvallisuus, palo- ja pe-
lastautumisohjeet, asiakkaat ja muualta tulevat ohjeet ja toimintatavat. Nama ai-
heet otettiin myOds Pirkanmaan etsiville nuorisotyon tekijoille tehtyyn verkkoky-
selyyn ajatuksena, etta tuloksia verrattaisiin meidan tekemaan riskien arvioinnin

tuloksiin.

Etsivd nuorisotyd pitaa sisallaan paljon liikkuvaa tyota. Liikkuminen tapahtuu
yleensa autolla ja myos kavellen. Liikkumisessa riskitekijoiksi muodostui muu lii-
kenne, asiakkaat, keliolosuhteet ja kulkuvaylien kunnossapito. Yksin tyoskente-
lyssa pohdittiin riskeina asiakasta, palo- ja pelastautumisturvallisuutta ja avun ha-
lyttdmista. Toimitila turvallisuudessa pohdittiin toimistotilaa ja sen tyoturvalli-
suutta esimerkiksi huonekalujen sijoittelulla ja hatauloskaynnin sijainnilla. Palo-
ja pelastautumisohjeet herattivat keskustelua, koska samassa rakennuksessa on
myoOs muita toimijoita. Olisi hyva, jos kaikilla kiinteistdssa olevilla toimijoilla olisi
yhteiset toiminta ohjeet palo- ja pelastautumistilanteita varten. Tydntekoa ohja-
taan myds ulkopuolelta ohjeilla ja ohjeistuksilla. Naita mietimme yhdessa, koska
kaikki ohjeet ja ohjeistukset eivat sovellu suoraan kayttoon otettavaksi tyossa il-
man tarvittavia muutoksia. Asiakkaat riskitekijoina tiedostetaan, mutta usein
unohdetaan. Etenkin jos on pitkaan tehty tyota yhdessa ja asiakkuus on jatkunut
pitkaan ilman mitdan poikkeavaa. On selvaa, etta asiakkaista osa karsii vakavista
mielenterveydellisista ongelmista, joten heidan kanssaan tyoskennellessa on
muistettava oma tyo6turvallisuus. (Jenni Kemppainen, etsiva nuorisotyontekija,
henkilokohtainen tiedonanto 16.4.2019.)
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4.3 Tyoturvallisuuskysely Pirkanmaan Etsiville nuorisotyontekijoille

Ennen verkkokyselya (Liite 2) ja opinnaytetyoni aiheen valintaa olin yhteydessa
Etsivan nuorisotydn osaamiskeskukseen ja Pirkanmaan etsivien nuorisotyonte-
kijoiden koordinaattoriin. Yhteyden oton myota selvisi se, etta aiheelleni olisi ti-
lausta myo6s heidan puoleltaan. (Tuomas Karki, Pirkanmaan etsivan nuorisotyon
koordinaattori, henkildkohtainen tiedonanto 27.3.2019.) Tama vahvisti sen, etta
aiheenani tulee pysymaan tyoturvallisuus ja etsivan nuorisotyon turvallisuus-

suunnitelma.

Pirkanmaan koordinaattorilta saadun luvan myo6ta tein verkkokyselyn Google
Forms:sin avulla. Kysely kasitteli etsivan nuorisotyon turvallisuutta ja lisaksi ha-
lusin saada tyontekijoilta omakohtaisia kokemuksia turvallisuuteen liittyen. Kysely
tehtiin Pirkanmaan etsivien nuorisotyontekijoiden alueellisessa tapaamisessa
2019, jossa paikalla oli 30 etsivaa nuorisotyontekijaa. (Liite 2.) Kyselyyn sain 30
vastausta, joka ylitti odotukseni huimasti. Vastaajien maara osoitti minulle, etta

opinnaytetyoni aihe on tarkea.

Kysely piti sisallaan kuusi kysymysta. Naista kysymyksista kolme oli rastitettavia
kysymyksia, joissa kahdessa oli mahdollisuus valita enemman kuin yksi vaihto-
ehto. Kysymykset kasittelivat omaa nakemysta tyonturvallisuudesta, tyon sisal-
|0sta, tyoturvallisuuden parantamiseksi tehdyista toimista, omista keinoista tyo-
turvallisuuden yllapitamiseksi ja omista kokemuksista erilaisista riskitilanteista

tydssa.

Kyselyn vastauksista esiin nousi kyseiset asiat. Suurin osa 76,7 % koki tyonsa

melko turvalliseksi. (Kuvio 7). Kukaan ei kokenut tyétaan taysin turvattomaksi.
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Omanakemykseni tydni turvallisuudesta?

30 vastausta

@ Tyoni on turvallista
@ Tyoni on melko turvallista
Tyéini ei ole turvallista.

Kuvio 7. Kyselyyn vastanneiden ndkemys oman tyénsé turvallisuudesta.

Tyon sisallosta esiin nousi yksin tydoskentely 93,3 %, liikkuva tyo 93,3 %, asiak-
kaan tapaaminen asiakkaan luona 86,7 %, asiakkaan tapaaminen muualla kuin
omassa toimistossa 100 %, tydskentely paihteiden kayttajien kanssa 100 %,
tyoskentely mielenterveyden haasteiden omaavien kanssa 100 % ja tyoskentely
julkisilla paikoilla 90 %. Vuorotdiden prosentti vastauksissa oli iltatydn kohdalla
60 % ja yotyon 30 %.

Naista vastauksista voidaan todeta tyon sisaltavan paljon liikkuvaa tyota ja asi-
akkaiden tapaamisia muuallakin kuin tutussa toimistossa. Lisaksi paihde ja mie-

lenterveysongelmat on todella yleisia asiakkailla.

Tyoturvallisuuden eteen tehdyista asioista nousi esiin oma hatapoistumistie 33,3
%, vartijakutsupainike 10 %, paikanta vartijakutsupainike 3,3 %, toimitila pereh-
dytys 36,7 %, paritydskentely mahdollisuus 33,3 %, tieto siitd missa olen 80 %,
pelastussuunnitelma 73,3 %, turvallisuussuunnitelma 50 %, EA-koulutukset 63,3
%, turvallisuuskoulutukset 30 % ja mahdollisuus tyonohjaukseen 80 %. Naista
vastauksista huolta aiheuttaa hatapoistumistiet, vartijakutsupainikkeet, toimitila-
perehdytys, paritydskentelyn mahdollisuus ja turvallisuuskoulutusten maara. Po-
sitiivista on mahdollisuus tydnohjaukseen ja tiedonkulku. Suunnitelmat on kun-
nossa noin puolella vastaajista, jonka prosentti pitaisi olla 100 %. Pelastussuun-
nitelman 73,3 % ja turvallisuussuunnitelman 50 % osoittavat sen, ettd maaratyt

suunnitelmatkaan eivat ole kaikkialla tehtyna.
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Vastaajat huolehtivat arjen ty6turvallisuudestaan itse muun muassa seuraavasti:
kotikaynnit tehdaan pareittain, tyopari tietaa aina sijaintini, asiakastapaamisten
ennakointi ja lapi kayminen, riskienarviointi, oma sijoittuminen asiakkaaseen nah-
den, tyot tehdaan vain tyoajalla, suunnitelmallisuus ja turvallisuusajattelu. Taman
kysymyksen vastauksia oli ilo lukea, koska erittain moni tekee tyota turvallisuus-
ajattelu 1asna. Asiakastapaamisia kaytiin lapi ennalta ja riskien arviointia tehdaan
arjen tyossa. Koska tyo on paljon liikkuvaa ja asiakkaita tavataan erilaisissa ym-

paristoissa, on tyon suunnittelu tyoturvallisuutta unohtamatta tarkeassa roolissa.

Tutkin myOs vastaajien omia kokemuksia ja sita liittyivatko ne riskien arvioinnissa
valittuihin kohtiin. Kokemuksista nakyi asiakkaat, asiakkaiden kaverit, paihteet,
mielenterveys ongelmat, aggressiivinen asiakas, vakivaltaiset ajatukset, itsetu-
hoiset ajatukset, terdaseet, uhkailevat puhelinsoitot ja joku aivan muu ennalta
arvaamaton ihminen. Naistakin kokemuksista voi huomata, etta turvallisuus on
tarkea aihe myos etsivassa nuorisotydssa ja sita ei saa unohtaa. Naista vastauk-
sista voitiin paatella, etta tehty kysely oli onnistunut. Lisaksi kokemukset osoitta-
vat myds aiemmin riskien arvioinnissa esiin tulleet kohdat tarkeiksi asioiksi kasi-

telld opinnaytetydssani.

4.4 Turvallisuusoppaan tekeminen

Turvallisuusoppaan luomisen aloitin ensin valitsemalla yhdessa riskien arvioin-
nista poimitut asiakokonaisuudet. Taman jalkeen tutkin verkosta etsivan nuoriso-
tyon valmiita materiaaleja ja niiden ulkoasua. Visuaalisuus on oppaassa tarkeaa
lukijan kannalta. Visuaalisuudessa taytyy ottaa huomioon myos kohderyhma,

joka on nuoret.

Nain lahdin tekemaan opasta Canvalla, joka tarjoaa mielestani hyvat mahdolli-
suudet visuaalisuuteen ja nuorekkaaseen ilmeeseen kuitenkaan asiakokonai-
suutta unohtamatta. Lisaksi halusin poimia tekstia tukevia ja ajatuksia herattavia
kuvia oppaaseen. Kuvien avulla opas sai lisaa ilmetta ja toimii mielestani hyvin
ajatuksia herattavana tekstin ohella. Kuvat hain Pixabay palvelusta, joka tarjoaa
lahes kahden miljoonan kuvan verran vapaasti kaytettavia kuvia. Lopputulos si-
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saltaa nyt kaikki siihen valikoituneet asiat ja soveltuu mielestani kaytettavaksi et-
sivan nuorisotydn arjen turvallisuusoppaana ja muistin apuvalineena niin van-

halle tyontekijalle kuin uudelle tyontekijalle perehdytys vaiheessa.

4.5 Turvallisuusoppaan arviointi ja palaute

Palautetta valmiista turvallisuusoppaasta on tarkoitus saada Pirkanmaan alueen
etsivilta nuorisotyontekijoilta, kun valloilla oleva Koronatilanne rauhoittuu ja yhtei-
set tapaamiset taas sallitaan. Haluan itse paasta esittamaan tuotoksen, mutta en
halua tehda sita verkon valityksella vaan fyysisesti paikan paalla. lkaalisista pa-
lautetta tulen saamaan tutkimusluvan myontaneelta sosiaali- ja terveyslautakun-
nalta, johon paasen esittelemaan tuotokseni. Tutkimuslupaa hakiessani lupasin
esittaa valmiin oppaan lautakunnalle. Lisaksi tyollisyyspalveluiden muulta henki-
I6kunnalta toivon saavani palautetta. Vaikka palautetta kaikilta haluamiltani hen-
kiloilta en ennen opinnaytetyoni palautusta kerinyt saamaan, sen tarkeimman kui-
tenkin sain. (Jenni Kemppainen, etsiva nuorisotydntekija, henkildkohtainen tie-
donanto 8.3.2021.)

Palaute opinnaytetyosta

Opinnaytetyon aihepiirina on turvallisuus, joka on todella tarkea ai-
healue seka sosiaalialan etta nuorisotyon kentalla. Etsiva nuorisotyo
on liikkuvaa ja monimuotoista, valilla myds yksintydskentelya ja sita
toteutetaan ajoittain ymparistoissa, jotka ovat tyontekijalle aiemmin
tuntemattomia. Samoin kohdatut nuoret voivat olla tyontekijalle en-
tuudestaan tuntemattomia ja heidat saatetaan kohdata ryhmana.
Tydlle on ominaista, etta nuoret kohdataan mahdollisuuksien mu-
kaan myos heidan omissa toimintaymparistdissaan, kuten esimer-
kiksi nuoren kotona, koulussa, nuorisotiloilla tai sosiaalisessa medi-
assa. Jalkautuva tydote tuo tydohodn paljon mahdollisuuksia aitoon
kohtaamiseen, mutta vastaavasti toimintaymparistdjen vaihtelevuus
ja ajoittainen ennakoimattomuus tuo tullessaan tarpeen huolehtia
tyoturvallisuudesta muuttuvissa ymparistoissa. Tyossa jatkuva tilan-
nearvio on lasna ja on tarkeaa, etta turvallisuuteen liittyvia asioita on
mietitty etukateen mahdollisuuksien mukaan, jotta se, mika tyon tur-
vallisuuden eteen on ollut mahdollista tehda, on tehty. On tydyhtei-
son, tyontekijan seka asiakasnuorten oikeus, etta laadukkaan ja
suunnitelmallisen tydon eteen tehdaan voitava ja tyoéturvallisuus on
keskeinen osa tata kokonaisuutta. Opinnaytetydn tuotoksena synty-
nyt opas tyon turvallisuudesta etsiville nuorisotyontekijdille, on paitsi
kateva koonti aihealueista, joita jokaisen tata tyota tekevan olisi tar-
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keda huomioida, mutta samalla myos tarkea muistutus ja nosto tyo-
hoén liittyvien turvallisuusteemojen merkityksesta. Opas voi toimia
myos uuden etsivan nuorisotyontekijan perehdytyksessa johdatellen
tyontekijaa pohtimaan tyoturvallisuutta osana tyota. Etsivaa nuoriso-
tyota, kuten mita tahansa ty6ta, on tarkeaa voida tehda mahdollisim-
man turvallisesti.

Jenni Kemppainen
Etsiva nuorisoty0 Ikaalinen

Lisaksi palautetta oppaasta antoi Pirkanmaan etsivan nuorisotyon koordinaattori.
(Tuomas Karki, Pirkanmaan etsivan nuorisotyon koordinaattori, henkilokohtainen
tiedonanto 13.3.2021.)

Vaikuttaa oikein hyvalta turvallisuusohjeelta.

Lisaisin Asiakkaat kohtaan sen, etta vaikka asiakas ei olisikaan
uhka, uhkaksi voi muodostua joku kolmas henkilo, esimerkiksi, puo-
liso, asiakkaan kaveri, tai erityisesti paihteidenkayttajilla velan pe-
rinta.

Lisaksi mainitsisin kuljetusturvallisuuden autossa. Ei koskaan asia-
kasta kuljettajan taakse, asiakkaan tila on arvioitava ennen kulje-
tusta autossa kahdestaan ja autolla kuljetukset mielellaan tyoparin
kanssa, jos asiakas on ennestaan tuntematon.

Kotikdynneista ehka viela mainitsisin sen, etta kotiin ei saisi menna
ilman nuoren suostumusta ja kotikaynneillakin olisi hyva olla tyopari
mukana.

Liséksi olisi hyva, jos tyontekijalla olisi ensiapukoulutukset kayty.
Muuten oikein patevaa tekstia.

Tuomas Karki
Pirkanmaan etsivan nuorisotyon koordinaattori
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnaytetyoni tekeminen yhteistydssa lkaalisten kaupungin kanssa asetti mi-
nulle listan asioista, joita tekovaiheessa piti ottaa huomioon. Tutkimuslupa piti
hakea lkaalisten kaupungilta. Lisaksi tuli selvaksi, etta lkaalisten etsivan nuoriso-
tyon asiakkaiden anonyymiuden varmistamisen taatakseni kasiteltavat asiakasti-
lastot pitaa rajata laajemmalle alueelle. Taman takia tilastot tutkittiin koko Pirkan-
maan alueelta. Myos Pirkanmaan etsiville nuorisotyontekijoille tehty kysely piti
luoda niin, etta tyontekijoiden anonyymiys sailyy. Myoskaan vastauksista ei saisi

tulla ilmi myoskaan liian tarkkaa tietoa paikkakunnasta tai asiakkaista.

Ajatukseni oman opinnaytetyoni tarpeesta etsivan nuorisotydon kentalla on vah-
vistunut vain entisestaan. Alalla tydskentelee paljon nuoria sosionomeja, jotka
ovat kiinnostuneita turvallisuus asioista mutta eivat niista ole juurikaan paasseet
keskustelemaan. Tahan tarpeeseen toivon etta, oma opinnaytetyoni vastaa.
Opinnaytetyoni lopputuotoksena toteutettava turvallisuusopas on hahmottunut
mielessani tuotokseksi, jolla voidaan ennen kaikkea arjen turvallisuusajattelua pi-
taa ylla ja muistuttaa siita kuinka tarkeaa se on. Vaikka etsivassa nuorisotyossa
ei ole viime vuosina tapahtunut mitaan vakavia turvallisuus poikkeamia, se ei kui-

tenkaan tarkoita, etteiko niita voisi tapahtua.

Tulevana sosionomina paasin mielestani opinnaytetyoni kautta tutkimaan aihetta,
joka on minulle henkilokohtaisesti erittain tarkea. Oma ammatillisuuteni on kehit-
tynyt lisaa etenkin turvallisuusasioiden asiantuntijuuteen. Aikaisempi koulutuk-
seni turvallisuusvalvojana on tukenut opinnaytetydn prosessin etenemista ja ai-
heen rajausta etsivaan nuorisotydhon. Turvallisuusvalvojat koulutetaan tydela-
man turvallisuusasiantuntijoiksi, joilla on hyvat tiedot ja taidot tydelaman tyotur-
vallisuuteen liittyvista asioista. Opinnaytetyoni kautta olen saanut lisda vastuuta
turvallisuusasioiden pohtimisessa oman tyopaikkani organisaatiossa. Tydnanta-
jani tarjoamat mahdollisuudet jatkossakin kehittaa turvallisuus asioita antaa lisaa
halua kehittaa itseani nyt ja jatkossakin. On mahtavaa, etta voi saada tunnustusta

siita tyostaan mita tekee oman mielenkiinnon alueella.
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Riskien arvioinnissa otetaan kantaa niihin tarkeisiin asioihin, jotka valilla jaavat
sosiaalialalla vaille huomiota. Kyseiset kohdat ovat henkinen kuormittuminen,
haastavat asiakastilanteet ja vakivallan uhka. Naiden asioiden lapikayminen niin
koulutuksessa kuin perehdytyksessa tyohon pitaisi olla pakollista. Yksintyosken-
tely on kaikessa jalkautuvassa nuorisotyossa hyvin yleista. Taman takia yksin-

tydskentelyn riskeista kuuluu ja pitaa pystya puhumaan tyontekijoiden kanssa.

Vakivallan uhka tyossa on lasna arjessa, siina missa se on myos terveydenhuol-
lossa. Se itseani suuresti ihmetyttaa, etta asiakas, joka todetaan riskitekijaksi Ke-
lassa ja terveydenhuollossa ei sita sitten enaa sosiaalitydssa muka olekaan. Psy-
kososiaalisesta kuormittumisesta on alettu viime vuosina puhua lisda ja avoi-
memmin. Tama johtuu luultavasti osittain siita, ettd osa meidan sosiaalialamme
ammattilaisista ovat polttaneet itsensa loppuun tydossaan. Haastavat asiakas ti-
lanteet l1ahes paivittain ajavat meidat tilanteeseen, jossa ammattilaisetkin tarvit-
sevat reflektiota tydoryhman kanssa. Talle ei vain valitettavasti kaikkialla jaa riitta-
vasti aikaa. Yksi keino auttaa henkiloston jaksamista olisi saanndllinen tydnoh-

jaus kaikille.

Opinnaytetyon tekeminen ja koko opiskeluni on ollut minulle iso matka itseni hy-
vaksymiseen oppimis- ja keskittymisvaikeuksieni kanssa. Positiivisena asiana
koen sen, etta olen osoittanut itselleni pystyvani omalla tasollani suoriutumaan
vaikeistakin tehtavista, vaikka se vaatisikin erilaisia lahestymistapoja. Myos sen,
ettei minun tarvitse todistaa muille pystyvani opiskelemaan. Nain lopuksi tajuan,
ettd minua olisi helpottanut tehda tyo paritydskentelyna, jolloin olisin voinut jakaa
kirjallisen tuottamisen taakkaa pois minulta. Lisaksi olisin pyytanyt vahvempaa
tukea kirjoittamiseen opettajilta. Kuitenkin opinnaytetyotani ohjaaville opettajille

menee suuri kiitos siitd, etta olen tdhan asti selvinnyt.

Osana tulevaisuutta naen, etta on tarkeaa luoda etsivaan nuorisotydéhon toimiva

turvallisuusraportointi jarjestelma, josta tapahtuneita poikkeamia voidaan kayda
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lapi ja niista ottaa oppia. Lisaksi sosiaalialan koulutuksissa pitaisi ottaa tyoturval-
lisuus yhdeksi osaksi opetussuunnitelmaa. Asiakastyon turvallisuuden opetuk-
sesta voidaan hyvin ottaa mallia terveydenhuollosta, jossa tama asia on mieles-
tani paremmin toteutettu talla hetkella. Toivon, etta tulevaisuudessa, joku tekee
aiheesta jatkotutkimusta, jossa tutkittaisiin, onko tyoturvallisuus ja tietoisuus siita

muuttunut sosiaalialalla.

Lopuksi toivon, etta lukijalle jaa sellainen kuva, etta etsivassakin nuorisotydssa
on omat riskinsa tyoturvallisuuteen liittyen. Kuitenkaan en todellakaan halua lei-
mata etsivan nuorisotydn asiakkaita. ltse tyota laheltd seuranneena ja asiakkai-

siin tutustuneena voin vain todeta kuinka tarkea tydomuoto on kyseessa.
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Liite 1.

Riskien arvicinti tyopaikalla —tyokirja STM Tyosuojeluocsasto
ERGONOMIA (E) VAAROIEN TUNNISTAMINEN
Yritys: Amvioinnin kohde:
Paivays: Tekijat:
Alheuttzs Bl vaaraa Ei Kommentieja
vaaras tai tai tistoz ja tarkennuksia
haittaz haittaa
Tyopiste
E 1. Tyopisteen siisteys ja janestelyt O a Ol
E 2. Kulkutiet, uloskaytavat ja pelastustiet ] O ]
E 3. Portaat, tikapuut ja luiskat | (| ]
E 4. Tybskentelytason korkeus ] (| []
ES5. Istuin | O |
E 6. Maytot ja nayttopaattest ] O O
Tydasento
E7. Selin asento ] [l ]
E 8. Hartioiden ja kasien asento O O ]
E 9. Ranteen ja sormien asento O O O
E 10. P&an ja niskan asento ] O ]
E 11. Jalkojen asento O O ]
Ruumiillinen kuormitus
E 12. Jatkuva istuminen tai seisominen O [l |
E 13. Tyon tauotus ja tyGtahti ] [l Ll
E 14. Jatkuvasti samana toistuvat tydlikkeet O | ]
E 15. Raskaat nostot tai taakan kannattelu Ol (l Ll
Tyovilineet ja -menetelmat
E 16. Tydkalut, koneet ja laitteat [l [l ]
E 17. Kisiteltévit kappaleet | (| Ol
E 18. Tydpisteen tuet ja apuvilinest O (| Ol
Tydn muunneltavuus
E 19. Tyétilan rittavyys | O Cl
E 20. Mahdollisuus vaindella tydasentoja O a O
Muita mahdollisia vaaratekijoita?
C O O
O O Ol
O O O
Arvioi Seuraa
riski tilannetta

Lisatietoja:
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Riskien arviocinti tyopaikalla —tyokirja STM Tyosuojelucsasio

TYON ERGONOMIA (E) TOMMENPIDELOMAEE

Vaaratilanteen kuvaus | Riski Toimenpiteet Vastuu- | Aika- | OK
henkild | taulu

Todennakdisyys Seuraukset
Wahaiset Haitalliz=t Vakavat
Epatodennakainen 1 Merkityksetdn | 2 Vahdinen 3 Kohtalainen
riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahdinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava
rizki riski riski
Todennakoinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava 5 Sietamaton
riski rizki rigki




Riskien arvicinti tyopaikalla —tydkirja 5TM Tyosuojelucsasto

FYSIKAALISET VAARATEKTJAT F) VAAROJEN TUNNISTAMINEN

Yritys: Arvioinnin kohde:

Paivays: Tekijat:
Aiheuttaz  Eiwvaarza Ei Hommentteja
vaaraa tai tai tietoa ja tarkennuksia

haittaa haittaa

Melu

F1. Jatkuva melu 1 ] 1

F2 Iskumelu O ] L

Lampdtila ja ilmanvaihto
F 3. Tybpaikan lampdtila

F 4. Yleisimanvaihio ja kohdepoisiot

F 5. Vetoisuus

F 6. Kylmat tai kuumat esineet

O00ooa
OOoOoOn
00o0ooa

F 7. Tybdskentely ulkotiloissa

Valaistus
F 8. Yleisvalaisius

F 9. Kohdevalaistus tydpisteissd

F 10. Kulkuteiden turva- ja merkkivalaistus

OOo0o0d
OOo0ond
OOo0o0d

F 11. Ulkovalaistus

Téarina
F 12. K&siin kohdistuva tannd

Od
OO
O

F 13. Koko kehoon kohdistuva tarina

Sateilyt
F 14. lonisoiva sateily

F 15. Ultravioletti sateily (UV)

F 16. Lasersateily

F 17. Infrapunaséteily

F 18. Mikroaallot
F 19. Sahkomagneettizet kentat

oOoodod
oOooOod
oOoodood

Muita mahdollisia vaaratekijoita?

] L] ]

O O O
Arvioi Seuraa

riski filannetta

Lisatietoja:




Riskien arvicinti tyopaikalla —tyokirja STM Tyosuojeluosasto

FYSIKAALISET VAARATEKIJAT (F) TOIMENPIDELOMAEE

Vaaratilanteen kuvaus | Riski Toimenpiteet Vastuu- | Aika- | OK
henkild | taulu

Todennakdisyys Seuraukset
Wahaiset Haitallis=t Vakavat
Epatodennakiinen 1 Merkitykseton | 2 Vahdinen 3 Kohtalainen
riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahainen 3 Kohtalainen 4 Merkittava
riski riski riski
Todennakiinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava 5 Sietam&tin
riski riski riski




Riskien arvicinti tyopaikalla —tyikirja STM Tyosuojelucsasto
HENEKINEN KUORMITTUMINEN (H) VAAROIEN TUNNISTAMINEN
Y¥ritys: Arvioinnin kohde:
Paivays: Tekijat
Aiheuttaz  Eiwaarza Ei Hommentteja
vaaraa tai tai tietos ja tarkennuksia
haittaz haittaa

Tyon sisalto
H 1. Toistotyd tai vksipuolinen tyd O O N
H 2. Yksintydskentely tai yotyd d ] [l
H 3. Jatkuva valppaana olo N ] N
H 4. Tydn pakkotahtisuus [ [] |:|
H 5. Inmissuhdekuormitus O ] [l
H&. Kire O ] [l
H 7. Liian kovat vaatimukset tai tavoitteet O ] O
H 2. Etenemismahdollisuuksien puute O ] O
Organisointi ja toimintatavat
H 9. Tydnopastus ja perehdyttaminen |:| | O
H 10. Tybnjako, tehtavinkuva ja vastuut ] ] [l
H 11. Tydajat, ylityot ja tydvuorot O ] O
H 12. Tydsuhteen epavarmuus O ] l
H 13. Tyonjohdon tai organisoinnin puuttest O ] l
H 14. Huono tydilmapiiri O ] O
H 15. Tiedonkulun puutteet ] L] Cl
H 16. Vakivallan uhka O ] O
H 17. Hairinta tai epaasialinen kohtelu [l ] O
H 18. Sosiaalisen tuen puute ] [ 1
H 19. Vaikutusmahdollisuuksien puute O | N
Muita mahdollisia vaaratekijoita?

[l L] Ll

Ol | Ol

[l O O

Arvioi Seuraa
rizki filannetta

Lisdtietoja:
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Riskien arvicinti tyopaikalla —tyikirja ETM Tyosuojelucsasio

HENKINEN KUORMITTUMINEN (H) TOIMENPIDELOMAEE
Vaaratilanteen kuvaus | Riski Toimenpiteet Vastuu- | Aika- | OK
henkild | taulu
Todennakbisyys Seuraukset
Vahaiset Haitallizet Vakavat
Epatodennakiinen 1 Merkityksetin | 2 Vahainen 3 Kohtalainen
riski riski rizki
Mahdollinen 2 Vahainen 3 Kohtalainen 4 Merkittava
riski riski rizki
Todennakiinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava 5 Sietamaton
riski riski riski




Riskien arvicinti tyopaikalla —tyidkirja ST Tyosuojeluosasto
KEMIALLISET VAARATEKIJAT (K) VAAROJEN TUNNISTAMINEN
BIOLOGISET VAARATEKIJAT B)
Yritys: Arviginnin kohde:
Paivays: Tekijat:
Alheuttas  Eivaaraa Ei Fommenttejz
waaraa tai tai tietoa ja tarkennuksia
haitiaa haittaa
Tyossa esiintyvat altisteet
Vaaralliset tai haitalliset kemikaalit A O a
K 2. Sytipavaarallizet kemikaalit 1 O ] O
K 3. Allergiaa aineuttavat kemikaalit 2 O O O
K 4. Palo- ja rijahdysvaaralliset aineet O O O
K5 Pélyt ja kuidut [l ] O
K 6. Kaasut A O a
K 7. Hiayryt, huurut ja savut a O a
Kemikaalien kayttd
K & Kemikaalien pakkausmerkinnat a ] O
K 9. Kayttéturvallisuustiedottest a O O
K 10. Kemikaalien kayttotavat a O O
K 11. Kemikaalien varastointi a O O
K 12. Kemikaalien kaytosta poisto a O O
K 13. Suopjainten kunto ja kiyttd ] ] (|
K 14. Ensiapuvalineiden kunto ja kayttd a O O
Tulipalo- ja réjahdysvaara
K 15. Sankolaitteiden kunto ja kaytid O O O
K 16. Tulitydluvat ja tulitéiden tekeminen 4 O O
K 17. Sammutusvalineet ja niiden merkinnat [l ] [l
K 18. Poistumistiet ja niiden merkinnat a O a
Biologiset vaaratekijat
B 1. Tartuntavaara, esim. bakteerit ja virukset a ] O
B 2. Sienet, esim. homeet A O O
Muita mahdollisia vaaratekijoitd?
O ] O
O L] O
O L] |
Arviol Seuraa
riski tilannetta
Lisatietoja:
* Vaaralausekkeet R45 ja R49

“Vaaralausekkeet R42 ja R 43 (Loytyvat kemikaalien pakkausmerkinnoisia ja kayttoturvalisuustiedotteista. )
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Rizkien arvicinti tyopaikalla —tydkirja STM Tyosuojelucsasio
KEMIALLISET VAARATEK[:IAT (EK) TOIMENPIDELOMAKE
BIOLOGISET VAARATEKIJAT (E)
Vaaratilanteen kuvaus | Riski Toimenpiteet Vastuu- | Aika- | OK
henkild | taulu
Todennakdisyys Seuraukset
Vahaiset Haitallizet Vakavat
Epatodennakiinen 1 Merkitykseton | 2 Vahainen J Kohtalainen
riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahiinen 3 Kohtalainen 4 Merkittdva
riski riski rigki
Todennakdinen 3 Kohtalainen 4 Merkittava 5 Sietamaton
rigki riski rigki
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Rizkien arvicinti tyopaikalla —tyikirja STM Tyosuojeluosasto

TAPATURMAN VAARAT (T) VAAROJEN TUNNISTAMINEN
Y ritys: Arvioinnin kohde:
Paivays: Tekijat
Aiheuttza  Ei vaaraz B Kommeniteja
waaras tai tai tietoa ja tarkennuksia
haittaa hai
Tyoymparisto
T 1. Liukastuminen

T 2. Kompastuminen

T 3. Henkildnostot tai henkildn putoaminen

T 4. Puristuminen esineiden valin

T5. Lukittuun filaan loukkuun jGaminen

T 6. Sahkdlaittest ja staattinen sahko

T7. Tavarankuljetukset ja muu likenne

T 8. Hapen puute

000000000
DO000000o - §
00000004040

T9. Veden varaan joutuminen

Esineet ja aineet
T 10. Esineiden putoaminen

T 11. Esineiden kaatuminen

T 12. Esineiden tai aineiden sinkoutuminen

T 13. Lilkkuvan esinesn aiheuttama isku

T 14. Takertuminen likkuvaan esineesesn

T 15. Villto- tai leikkautumisvaara

OOO0O0o0oanO
00000040
OoOo0oooad

T 16. Pistovaara

Henkilon toiminta
T 17. Suojainten ja suojusten puute

T 18. Turvaton toiminta ja riskinotto

T 19. Poikkeavat tilantest ja hairiot

|
0000
|

T 20. Paihteiden vaarinkaytto

Muita mahdollisia vaaratekijoita?
T 21. Puutteet halytys- ja pelastusvalineissa

T 22. Puutteet ensiapujarjestelyissa

Oodo
0ooo
oo

Arvioi Seuraa
riski filannetta
Lisatietoja:




Riskien arvicinti tyopaikalla —tyokirja STM Tyosuojelucsasto

TAPATURMAN VAARAT (T) TOIMENPIDELOMAKE
Vaaratilanteen kuvaus | Riski Toimenpiteet Vastuu- | Aika- | OK
henkild | taulu
Todennakdisyys Seuraukset
Vahaisel Haitalliset Vakavat
Epatodennakiinen 1 Merkityksetdn | 2 Vahainen 3 Kohtalainen
riski riski riski
Mahdollinen 2 Vahainen 3 Kohtalainen 4 Merkittava
rigki rigki rigki
Todennakoinen 3 Kohtalainen 4 Merkittdva 5 Sietamaton
riski riski riski




Liite 2.

Turvallisuuskysely etsiville

Kysely on osa opinndytetyGtdni. Kyselyn avulla kerdan aineistoa etsivan nuorisotytn
turvallisuudesta teiltd tydntekijoiltd. Opinnaytetydni on turvallisuus suunnitelma etsivaan
nuorisotydhdn.

*Pakollinen

Omanakemykseni tyoni turvallisuudesta? *

O Tyoni on turvallista
(O Tydni on melko turvallista

(O Tyoni eiole turvallista.

Tyoni sisaltaa? (vol valita useita) *

Yksintyéskentelya.

Liikkuvaa tydta (autolla, jalkaisin, yleisilld kulkuneuvoilla).
Asiakask&ynteja asiakkaan luona.

Asiakkaan tapaamisia muualla kuin omassa toimistossani.
Tydté iltaisin.

Tydté ybaikaan (kello 22.00 jalkeen).

Tydskentelyd paihteidenkayttdjien kanssa.

Tydskentelyd mielenterveyden haasteiden parissa.

000000000

Tydskentelyd julkisilla paikoilla (ostoskeskukset, kahvilat, kaupunkien keskustat)
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Tyoturvallisuuteni eteen on tehty seuraavia asicita? (voi valita useita) *

Toimistossani on hatapoistumistie.

Toimistoni on varustettu tydyhteiscn sisaisella halytysjarjestelmalla.
Minulla on kdytdssani vartijakutsupainike.

Minulla on kaytdssani vartijakutsupainike (paikantava).

Minut on perehdytetty toimitilojeni turvallisuudesta.

Jalkautuva tyd tehd&an parityéskentelyna.

Muut tietdvat missd menen ja milloin (yhteinen julkinen kalenteri tai muu julkinen
tiedotusvaline).

Pelastussuunnitelma (viralliset toimisto/tydtilat).
Turvallisuussuunnitelma (viralliset toimisto/tyotilat).
Minulla on EA-koulutus (EAT, EAZ tai joku muu).

Olen kaynyt turvallisuuskoulutuksen (Avekki, MAPA, agressiivisen asiakkaan
kohtaaminen).

Mahdollisuus tyonohjaukseen saanndllisesti.

000000000000

Jos edellisesta puuttui joku asia tai vastauksesi vaatii tarkennusta niin kirjoita se
tahan.

Oma vastauksesi

Miten itse huolehdin tyoturvallisuudestani arjen tyossa?

Oma vastauksesi

Mikali olet kohdannut tydssasi riskitilanteen kerro siité lyhyesti? Kerro myos
kuinka tilanne ratkesi?

Oma vastauksesi
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Liite 3.
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n LIKKUVATYO
n YKSINTYOSKENTELY
H TOIMITILATURVALLISUUS

n PALOTURVALLISUUS
ASIAKASTYON
TURVALLISUUS
OHJEET JA
TOIMINTATAVAT
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