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Tiivistelma

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittaa tutkimuksen tilaajan Godby Shipping
Ab:n laivahenkiloston tyotyytyvaisyyttd. Tutkimusongelmana oli tutkia, kuinka
tyytyvaisia Godby Shipping -varustamon laivatyontekijat ovat tydolosuhteisiinsa ja
miten naita olosuhteita voitaisiin mahdollisesti parantaa niin, ettd tyotyytyvaisyys
paranisi.

Tutkimuksen teoriaosassa kaytiin lapi tydhyvinvoinnin teorioita ja laivatydolosuhteiden
erityispiirteita. Lisaksi kerrottiin Godby Shipping -varustamosta. Tutkimusmenetelmana
kaytettiin  paadasiassa kvantitatiivista tutkimusta. Kyselytutkimus toteutettiin
lahettamalla jokaiselle laivatyontekijalle kotiin kysymyslomake. Kokonaistutkimuksen
kohteena olivat kaikki varustamon 114 IlaivatyOntekijaa. Kyselyyn vastasi 64
tyontekijaa, joka on 56,1 % perusjoukosta.

Saatujen tulosten perusteella voidaan todeta, ettd selvd enemmistd varustamon
tybntekijoista on tyytyvainen tydolosuhteisiinsa. Erityisesti tyytyvaisia oltiin
vuorottelujarjestelmaan, miehistonvaihtoihin, asuintiloihin ja tyOvalineisiin. Lisaksi
oltiin yksimielisia siita, etta ylenemisen tulisi tapahtua taitojen mukaan. Tiedonkulkua
laivan sisalla pidettiin mybs erinomaisena. Tutkimuksen tulosten perusteella yhtion
kannattaisi pyrkia sitouttamaan henkildéstéa varustamoon vahvemmin, parantamaan
ruuan laatua seka mantereella asuvien tyontekijoiden tyoterveyshuoltoa.

Kieli: Suomi

Arkistoidaan: Opinnaytetyd on saatavilla joko ammattikorkeakoulujen
verkkokirjastossa Theseus.fi tai Novian kirjastossa.
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Summary

The purpose of the thesis was to explore the job satisfaction of the sea personnel
working at Godby Shipping. The resolution was to define how satisfied the sea
personnel are with their working conditions. It was also intended to survey how these
conditions could potentially be improved in a way that the level of the job satisfaction
would be higher.

The theoretical part of the thesis included the theories of wellbeing at work and the
special features of working at shipping conditions. In addition, a description of the
Godby Shipping -company. The analytical research methodology of the thesis was
quantitative. The survey was executed in the form of a questionnaire, which was
mailed to the sea personnel. The target group was consisted of the 114 seamen
working at Godby Shipping. Overall 64 seamen answered the questionnaire, which
gives a response rate of 56,1 %.

The results indicated that the employees working at Godby Shipping ships are satisfied
with their current working conditions. Especially the working shifts, crew changes, work
equipment and accommodations received high satisfaction rates. In addition
promotions should be based on skills. The flow of information inside the vessel was
also considered excellent. In conclusion, the company should pay attention to the quite
low commitment to working at Godby Shipping. Worth considering is also relatively
lower satisfaction for food and occupational health care.
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Sammanfattning

Syftet med examensarbetet var att undersoka trivseln i sjopersonal som arbetar pa
Godby Shipping. Beslutet var att definiera hur nojda sjopersonalen ar med sina
arbetsforhallanden. Det var ocksa avsett att kartlagga hur dessa eventuellt kan
forbattras pa ett sadant satt att nivan pa arbetstillfredsstallelsen skulle vara hogre.

Den teoretiska delen av avhandlingen ingar teorier om valbefinnande i arbetet och de
sarskilda omstandigheterna i arbetet pa sjofart forhallanden. Dessutom, en
beskrivning av Godby Shipping -foretag. Den analytiska forskningsmetodik for
examensarbetet sattes till kvantitativa. Undersdokningen genomfdrdes i form av ett
frageformular som skickas till sjopersonal. Malgruppen var bestod av de 114 sjoman
som arbetar pa Godby Shipping. Totalt 64 sjoman besvarat enkaten, vilket ger en
svarsfrekvens pa 56,1%.

Resultaten visade att de flesta av anstallda pa Godby Shippings fartyg ar néjda med
sina nuvarande arbetsférhallanden. Speciellt avlésningssystemet, besattnings byten,
arbetsutrustning och boende fick ndjda varde. Utdver befordran bor baseras pa
kunskaper. Flodet av information inne i fartyget ansags ocksa utmarkt.
Sammanfattningsvis bor foretaget uppmarksamma ganska lag atagandet att arbeta pa
Godby Shipping. Vart att fundera ar ocksa relativt lagre tillfredsstallelse for mat och
foretagshalsovarden.

Sprak: Finska

Forvaras: Examensarbetet finns tillgangligt antingen i webbiblioteket Theseus.fi eller i
Novias bibliotek.
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon aiheena on tutkia Godby Shgpprarustamon laivatyontekijoiden
tyotyytyvaisyytta. Tutkimuskohteena ovat siis lassa tyoskentelevat merimiehet ja

heidan tyytyvaisyytensa tyooloihin.

Laivalla tydskentely on hyvin erilaista kuin esirki&si tehtaassa tyoskentely, joten myos
tyossa viihtyvyyteen vaikuttavat hieman erilaisesia Automatiikan lisdantyessa,
henkilostomaara pienenee jatkuvasti ja tasta sykatkkien tyontekijoiden kanssa on
tultava hyvin toimeen keskenaan. Toisaalta jos gssiat ovat kunnossa, pitdisi

viihtyvyydenkin olla hyvalla mallilla.

Olen itse tyoskennellyt Godby Shippingin palvelidsse vuodesta 2004 alkaen, seka
kansimiehistossa ettd -paallystossa. Erityisestnerivuosina olen huomannut monien
tyontekijoiden olevan tyytymattomia tyodolosuhteisia ja siksi halusinkin selvittaa

tarkemmin mihin tyontekijat ovat tyytymattomia jamm taas tyytyvaisia.

Tyo on tilaustyd Godby Shipping -varustamolle. Sehjautuu Kymenlaakson
Ammattikorkeakoulussa opiskelleen Antti Piiraiseastaavaan opinnaytetyohon, jonka
tilaajana oli Langh Ship Oy. Toivon, etta yhtio yshyddyntamaan tyotéa tulevaisuuden

suunnittelussaan.

1.1 Tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia, miten lamakilostd voi ja kuinka
laivatydolosuhteita voitaisiin parantaa. Tavoit@eon selvittda tyontekijoiden mielesta
tyooloissa esiintyvat puutteet ja parannuskohtekdjen kehittamiseksi niin, etta

hyvinvointi ja tyytyvaisyys lisaantyvat.

1.2 Ongelmanasettelu

Taman opinnaytetyon tutkimusongelma on:

Kuinka tyytyvaisia Godby Shipping -varustamon laygmtekijat ovat olosuhteisiinsa

tybelaméassa ja miten naitd olosuhteita voitaisiimhdollisesti parantaa niin, etta

tyOtyytyvaisyys paranisi?



1.3 Rajaus

Tassa opinnaytetydssa tutkitaan ensisijaisesti G&lippingin laivoilla tyota tekevien
noin 120 merimiehen tyotyytyvaisyyttd. Tuloksia \@i siis yleistaa koskemaan koko
varustamoa, silla maahenkiloston tydhyvinvointidugkita. Tutkimus on siis kohdennettu
ainoastaan Godby Shipping -varustamon merimiekiké tuloksista voi nain ollen tehda

yleispatevia johtopaatoksia kaikkien merimiestdiotgsuhteista tai hyvinvoinnista.

1.4 Menetelmat ja tutkimusmetodit

TyOssd kaytetddn paaasiassa maaréllistd eli kafivigta tutkimusmenetelmdd. Se
toteutettiin kyselylomakkeilla, jotka lahetettiigtintekijoille kotiin. Kohteena ovat koko

paajoukko eli kaikki laivojen tyontekijat, jotennt@ opinnaytetyd on kokonaistutkimus.
Laadullista eli kvalitatiivista tutkimusmenetelmiaytetddn yhdessa kysymyslomakkeen

avoimessa kysymyksessa.

2 Tyohyvinvointi

Tassa luvussa tarkastelen ensin mita tyohyvinvantiKkun puhumme ty6hyvinvoinnista,
likumme aihealueella, jossa ei ole yhta ja aintatautta. Ei ole olemassa yhta ainoaa
maaritelmaa tai menetelmaa, miten sita tulee ljbesen sijaan 16ytyy paljon erilaisia
mielipiteitd, ndkemyksia, tutkittua ja tutkimatorttatoa, toimivia ja ei-toimivia malleja ja

kokemuksia, jotka pohjaavat yleensé johonkin tigttiflanteeseen tai aineistoon.

Olen ottanut esille Paivi Rauramon kehittamat tydmyoinnin portaat, jotka perustuvat

Abraham Maslow’n tarvehierarkiateoriaan.

Kerron myds Herzbergin Kkaksifaktoriteoriasta, jonkamukaan tyohon liittyva

tyytymattomyys ja tyytyvaisyys ovat toistensa aait.

2.1 Mita tybhyvinvointi on

Ty6hyvinvoinnin maaritteleminen ei ole helppoa, kastybhyvinvointi tarkoittaa eri
ihmisille eri asioita. Ihmiset arvostavat eri agQi joten asiat jotka suurimmin
ty6hyvinvointiin vaikuttavat, vaihtelevat suurestiarke&a tyéhyvinvoinnissa on kuitenkin

se, miten ihminen kokee olonsa tyopdaivan aikanaiiseon hyvin henkilokohtainen asia.
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Toisaalta tyohyvinvointiin liittyy myos koko tyoykistn yhteiseen oloon ja vireystilaan.
(Otala & Ahonen 2005, 27 — 28.)

TyOhyvinvointi voidaan maaritella myds positiivigektyoelaman laaduksi. Tyohon,
tyontekijaén, johtamiseen, tybyhteisoon ja orgaatisan vaikuttavat asiat vaikuttavat
my0s osaltaan tyohyvinvointiin. Tarkasteltaessahyyinvointia, on tyén ja ihmisen
valinen suhde oleellinen asia. Se koostuu tyordakityon, tydyhteison ja johtamisen
muodostamasta kokonaisuudesta. Hyvinvoinnille eduks naiden tekijoiden hyva
vuorovaikutus. (Kaivola & Launila 2007, 128.)

Kun puhutaan tyohyvinvoinnista, on myds muistettaatd& hyvinvointi ei tarkoita
taydellista onnellisuutta ja hyvaa oloa. Ristiriltho ja ongelmilta ei voida valttya
hyvinvoivassa tydyhteisossakéaan, mutta ne koetaamaeleina inmisten valisina ilmidina

ja niihin pystytaan puuttumaan. (Kaivola & Laurid@07, 129.)

Merimieseldkekassan mukaan tyohyvinvointi kuvaasisia ja psyykkisid asioita, el

tyossa jaksamista tukevia asioita. Fyysisessa wyifaginnissa on kysymys ergonomiasta
ja ymparistotekijoista esimerkiksi melusta, valogtakemiallisista altisteista. Henkisesta
hyvinvoinnista kertoo taas tyytyvaisyys elamaaty{hon eli se, etta yleensa on hyva olo.
Koko henkildston voidessa hyvin, viihtyvat kaikkidssaan ja se tuo myds tydnantajalle
menestysta ja tulosta. Talldin sairauspoissaolberévat, ja myods paine ennenaikaiselle

elékkeelle siirtymiseen vahenee. (Merimieselakek@64 1, tydhyvinvointi.)

Ty6paikan tydhyvinvointi on kaikkien osapuolien gimen asia. Sen menestyksellinen
kehittaminen vaatii saumatonta yhteistyota tyotgsheollolta, tydsuojelulta, varustamolta

ja tietysti merenkulkijalta. (Merimieselékekassd 20tyohyvinvointi.)

2.2 TyOhyvinvoinnin portaat

Tybhyvinvointia on kuvattu kaytannon laheiselléntoitamallilla, joka perustuu Abraham

Maslow’n tarvehierarkiateoriaan. Tarvehierarkiamkdein porras on mahdollista saavuttaa,
mikali alempien portaiden tarpeet on riittdvan myyydytetty. Nain ihminen paasee
hybédyntamaéan potentiaaliaan taysipainoisesti jaaynain tiensa aidon hyvinvoinnin

l&hteille. (Rauramo 2008, 34.)

Ensimmaiseen portaaseen kuuluvat psyko-fysiologiseirpeet, jotka liittyvat

tyokuormitukseen, tyopaikkaruokailuun ja tyotervegtuoltoon. Sopiva tyékuormitus on
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ihmiselle terveytta ja tyokykya edistavaa, liiaim tai lian vahainen taas haitallista..
Kokonaiskuormitukseen lasketaan myo6s vapaa-aikémautmnut kuormitus. (Rauramo
2008, 37)

Toinen porras koostuu turvallisuuden tarpeesta. sydgpouhuttaessa yksi tarkeimpia
turvallisuuden edellytyksia on pysyva tyésuhde.v8ikuttaa toimeentuloon, mutta pitda
myos ylla osaamista. Tyohyvinvoinnin suotuisallehikgmiselle on tarkedd, etta
tydymparistdossa hyva, turvallinen ilmapiiri, hyvatgishenki seka toiminta ja yhteistyo
ovat sujuvia. Tyon maarddn ja sisaltoon, oikeisiydasentoihin, tyovalineisiin ja

liikkeisiin on kiinnitettdva huomiota tyén sujuvuenl ja terveyden vuoksi. (Rauramo 2008,
109.)

Kolmas porras on liittymisen tarve. Liittyminen larsiin yhteisdihin kuten perheeseen,
ystaviin, parisuhteeseen, harrastusseuroihin jghtgisoihin on luontaista. Yhteisot ovat
ihmisille tarkeitda, koska niissd koetaan yhteenWuultta, siksi my6s tyopaikan hyvat
ihmissuhteet ovat tarkeitd. Parhaimmillaan ne Vliaia tydmotivaatiota, tyon

tuloksellisuutta ja tydhyvinvointia. (Rauramo 20023.)

Arvostuksen tarve on neljds porras ja se jaectaam@dan ja ylemp&an tarpeeseen.
Alempaan luetaan toisilta ihmisiltd sosiaalinen ostus ja ylemmalla tarkoitetaan

itsearvostusta. Toisilta saatuun arvostukseempiitt status, kuuluisuus, kunnia ja maine.
Korkeampaan asteeseen kuuluvat taas saavutukis&tjupas, riijppumattomuus ja vapaus.
(Rauramo 2008, 143.)

Korkeimmalla eli viidennelld portaalla on itsensdeuttamisen tarve. Osaamisen hallinta
on tarkeada niin yksilolle kuin yhteisollekin. Osalggi ei tulla pelkastddn opiskelemalla,
vaan pitkdn ammatillisen kokemuksen kautta. Vaikimpimista tapahtuu tydpaikalla
tyOnantajan jarjestamassa koulutuksessa tai vapmasesti itsedan kehittamalld, niin

eniten opitaan tyota tekemalla. (Rauramo 2008,)161.

2.3 Herzbergin kaksifaktoriteoria

Herzbergin teorian mukaan on kahdenlaisia tarpédgset ovat lahinnd fysiologisia ja
toiset taas kuvaavat yksilon tarvetta kasvaa heskisHerzbergin kaksifaktoriteorian
mukaan tyohon liittyva tyytyvaisyys ja tyytymattogsy ovat toistensa aaripaita, mutta
kuuluvat samaan ulottuvuuteen. Ulottuvuuden keékeH neutraali kohta, jossa yksilo el

ole tyytyvainen eikd tyytymaton. Herzbergin tedi@a®rityisen tekee se, ettd tyohon
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tyytymattomyyttd aiheuttavat eri tekijat kuin negtka edistavat tyotyytyvaisyytta.
Tyytyvaisyytta aiheuttavien tekijdéiden puuttuminen valttamatta Herzbergin mukaan
aiheuta tyytyméattoémyyden tunnetta. (Asp & Peltof8f1, 58.)

Menestyminen tydssa, tunnustus hyvin tehdysta dydgon sisaltd, vastuu ja virikkeisyys
ovat tekijoitd, jotka positiivisesti vaikuttavatdyytyvaisyyteen ja yleensd myonteisiin
tybasenteisiin. Nama ovat Herzbergin mukaan kaenusi motivaatiotekijoitéd. Toinen
tekijaryhma&  koostuu 1ahinn&  ymparistoloista.  Naitdovat  tyoymparisto,
henkilostopolitikka, palkkaus, ihmissuhteet, tyd@mjo ja hallinto. Nama ovat
toimeentulotekijoita eli hygieniatekijoitda. Naisséiintyvat puutteet saavat teorian mukaan
aikaan tyotyytymattomyytta. (Asp & Peltonen 1999,)5

Tyo6olojen ja tyon kehittdmisen kannalta tdma teonatarjonnut paljon virikkeitd, mutta
se tuskin on tayttanyt sille teoriana asetettugtwksia. Sita on kritisoitu paljon, mutta sen
vaikutus mm. tyopsykologian tutkimukseen on olluerkittava. (Asp & Peltonen 1991,
60.)

3 Laivatydolosuhteet

Taman luvun aluksi selvitetddn laivatdiden jaottelali organisointia. Sen jalkeen
olosuhteiden kasittely on jaettu osioihin rahtialtgympéaristond, melu, tarind ja

saaolosuhteet. Lopuksi kasitelladn seka fyysistapetyykkistd kuormittavuutta.

3.1 Tdiden organisointi

Rahtialustyypista riippumatta voidaan henkilokuntg@kaa aluksilla kansi- ja
konepaallystoén sekd miehistoon. Koulutuksen tedilesmahdolliseksi entista
monipuolisemmat tyot ja myds henkiléston vahentgmismyota, tyontekijat voivat
osallistua eri osastojen tehtaviin. Yha useampkaj@nnen tyoskenteli vain yhdella
osastolla, tyoskentelee nykydan yleistoimihenkilég#la tarkoitetaan henkilda, jolla on
kansi-, kone- tai talousosaston henkilolta vaadhita patevyyden lisaksi myds muun
osaston tehtavia varten vaadittava patevyys, kdaaskoneosastolla kuitenkin vahintaan
vahtimiehen koulutus ja patevyys. Myos talousoskasfmaasaantoisesti toimivat henkil6t
saattavat joutua osallistumaan esim. aluksen lkykeeen tai irrotukseen.

(Tyoterveyslaitos 2011, laivatyéolosuhteet.)
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Alus on 24 tuntia vuorokaudessa toimiva tyodyhteisBen kuljetushenkiléston
vuorokautinen tyaika on jaettu vahtivuoroihin. Yahorot ovat yleensa 4 tuntia t6ita ja 8
tuntia vapaata, tosin on kaytdssa paljon muunldisigahtijarjestelmia riippuen lahinna
likennoitavasta alueesta seka alustyypistd. Hékkihnasta osa tekee aivan normaalia
paivatyotd. Suomalaisilla rahtilaivoilla on paaase kaytossa 1:1 vuorottelujarjestelma.
Tama jarjestelma tarkoittaa sitd, ettd yhtd tydsgdiksoa aluksella (4-6 viikkoa
lastialuksilla) seuraa yhta pitk& vapaa-aikajalkdiovastikevapaa maissa. Joillakin aluksilla
vuorottelusuhde on 2:1, eli kahta tydssaolojaksearaa yksi vapaa-aikajakso maissa.

(Tyoterveyslaitos 2011, laivatyéolosuhteet)

3.2 Rahtialus tydymparistona

Rahtilaiva muodostuu tyOymparistostd, joka rakentueri tasoissa olevista

tyoskentelytiloista eli kansista sekd naitad yhdist# monenlaisista kaytavista, portaista ja
tikkaista. Lahes kaikki kulku- ja tyoskentelytilatzat ahtaita ja erityisesti konehuoneen
porrasrakenteet ovat jyrkkid ja kapeita. Koste@gtyminen ja esimerkiksi pesuaineista
aiheutuva liukkaus ja aluksen keinuminen hankawedt liikkumista niin tyo- kuin vapaa-

ajallakin. Yleisia tapaturmia aluksilla tyoskentgl& ovat kompastumiset, putoamiset,
liukastumiset sekd aluksen rakenteisiin tai lastbei satuttamisesta johtuvat tapaturmat.

(Tyoterveyslaitos 2011, laivatyéolosuhteet.)

Lastialuksella tyoskentelee kerrallaan mm. sen tedgypista, lastista ja alueesta, jolla se
likennoi riippuen 10-18 henkiléa. Pienimmilla atilka henkiloston lukumaaréd on noin

kymmenen tai vAhemman. (Tyoterveyslaitos 2011 atgiolosuhteet.)

3.3 Melu, tarina ja sdaolosuhteet

Melua syntyy laivan koneistosta ja propulsiolagtesta. Myds ilmastointilaitteet
aiheuttavat melua, mutta niita ei toki kaikissardgssa edes ole. Talvella ajettaessa jaissa,
voi jdan aiheuttama melu nousta varsin hairitsayakarsinkin asuintilojen sijaitessa
aluksen keulaosassa. Konehuoneen ulkopuolellawdoke haitallisia melutasoja yleensa
todeta. Konehuoneen melutaso saa enintaan oll@BOBoneiden toiminnan valvominen
ja tarkkailu tapahtuvat konevalvomoissa, joidenuteso saa olla enintddn 70 dB. Yleensa
itse konehuoneessa oleskellaan vain tehtdessdohyaltkorjaustoita. (Tyoterveyslaitos

2011, laivatydolosuhteet.)
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Suurimman osan tarindsta saavat aikaan koneistinkasittelylaitteet ja saaolosuhteet.
Koko aluksen tarindn ei ole kuitenkaan osoitettheaitavan tyontekijoille elimellisia
sairauksia. Aluksen liikkuessa ylos ja alas myrskyraallokon seurauksena, on naissa
olosuhteissa meritaudin  esiintyminen  todennékdisint(TyoOterveyslaitos 2011,

laivatydolosuhteet.)

Aluksilla tydskenteleville tuttuja ovat ulkoistedosuhteiden, séan ja ilmaston vaihtelu.
Koko henkiloston on kyettava suorittamaan omatiedmsa, vaikka olosuhteiden vaihtelut
saattavat olla suuriakin. Erityisesti kansiosag@ravissa saaolojen vaikutus on valiton ja
voimakas. Huolto- ja korjausty6t, aluksen kiinnijgsirrotus seka lastin kiinnittdmiseen ja
muuhun kasittelyyn liittyvat tyot on tehtava ulkoéhssa saasta riippumatta. Etelaisimmilla
ja pohjoisimmilla leveysasteilla suurimpana ongelman talvinen kylmyys, jonka kylmaa
vaikutusta merellda vallitseva tuuli huomattavastsdd. Trooppisilla merialueilla
likennoivien laivojen henkilostd voi altistua mydsorkeille lampdtiloille, jotka taas
osaltaan kuormittavat elimiston l[ammoén ja nest@as®on saatelyjarjestelmia.

(Tyoterveyslaitos 2011, laivatydolosuhteet.)

3.4 Fyysinen ja psyykkinen kuormittavuus

Tyoskentelyolosuhteet ovat laivalla usein hankgiavaativia. Suuri osa kansiosaston
huoltotdista esim. maalaus ja ruosteenpoisto etilgt tydskentelya aluksen ulkopuolella
pystysuorien seinamien sivuilla tai mastoissa. Kmmomeessa huoltoty6t joudutaan usein
toteuttamaan ahtaissa ja ergonomisesti haastaslssahteissa. Alusten koon suurentuessa
seka tekniikan ja automaation kehittyessa yhdess#illbston pienenemisen kanssa ovat
huomattavasti muuttaneet laivalla tehtavia toitais@alta ennen fyysisesti raskaat tyot
ovat keventyneet, mutta raskasta fyysistd kuorndtugsiintyy edelleen mm.
lastinkiinnitystdissd, joissakin huolto- ja korjabissa, yllattavissd vikatilanteissa ja

merionnettomuuksissa. (Tyoterveyslaitos 2011, tgivalosuhteet.)

Aiemmin merimiesammattiin liitettiin odotuksia mbman n&ékemisestd, vapaudesta,
itsendisyydesta ja hurjista seikkailuista. Tamaykkyen kanta on my6és muuttunut.
Toimenkuvat ja tehtavat aluksella ovat tulleet artita@dollisesti entista vaativimmiksi ja
voidaankin sanoa etta jokainen aluksella tyoskeméelon saanut omiin tyotehtaviinsa
kuuluvaa erityiskoulutusta. Henkista kuormitustdeaittavat laivatybn ominaispiirteet,

vapaa-ajan vietto samoissa tiloissa ja samassa kgssa jossa tydskennelldan.
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Yhteydenpito tyopaikan ulkopuolelle perheeseen jaulmin sosiaaliseen ymparistéén on
helpottunut matkapuhelimien ja Internet yhteydenotay Aluksella tarjolla olevat

virikkeet ja vapaa-ajan kayttdmahdollisuudet ovapitetut ja yhteiskunnan tarjoamat
palvelut ovat merella ulottumattomissa. TyOyhteistinapiiri ja ihmissuhteet saattavat
muodostaa laivassa suuren mielenterveydellisennkitwstekijan. (Tyoterveyslaitos 2011,

laivatydolosuhteet.)

4 Godby Shipping -varustamo

Neljannessa luvussa esitelldadn lyhyesti Godby Shgpparustamon toimintaa ja tietoja sen
omistamista aluksista. Laivahenkiloston tyotehtdyakautuminen eri aluksilla tulee myos

tutuksi tdman luvun aikana.

4.1 Perustietoa yhtiosta

Godby Shipping Ab on ahvenanmaalainen varustamn. Kbépaikka sijaitsee nykyaan
Maarianhaminassa. Varustamo perustettiin vuonna J87sen toimitusjohtajana toimii
Dan Mikkola. Aluksia Godby Shippingilla on seitsemi ne kaikki ovat ro-ro-aluksia,
jotka liikenndivat Euroopan alueella. (Johanssolligkola 2011, 1.)

Godby Shipping ryhmé koostuu kolmesta yrityksegtéka ovat Godby Shipping Ab, Oy
Trailer-Link Ab ja Minicarriers Ab. Godby Shippingb hoitaa naiden yritysten aluksia ns.
management pohjalta johon kuuluvat rahtaukset, terdus hoito, liikenne,
huoltotoimenpiteet, turvallisuus, ymparistonsugjetnerihenkilostod, talous, lakiasiat ja
vakuutukset. Godby Shipping vastaa siis kaikkierst@n meriturvallisuudesta. (Johansson
& Mikkola 2011, 2.)

4.2 Alukset ja henkil6kunta

Yhtiossa tyoskentelee kaikkiaan sekd konttorissa stitsemassa eri laivassa noin 130
henkil6d. Laivat ovat nimeltdan Link Star (Oy Teasilink Ab), Midas (Minicarriers Ab),
Mimer (Minicarriers Ab), Miranda (Oy Trailer Link B), Misana (Oy Trailer Link Ab),
Misida (Minicarriers Ab) ja Mistral (Minicarriers B). Konttorissa Maarianhaminassa
tyoskentelee yhteensd 8 henkildd esim. toimitugjaht henkilostopaallikkd ja
palkanlaskija. (Johansson & Mikkola 2011, 2.)
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Seitsemassa eriilassa tyoskentel noin 120 merimiestd.aivahenkildston organisaat

on seuraavanlainen:

Taulukko 1. Laivahenkiloston roolier jakautuminen aluksilla: Miranda, Misana, Misida ja Mistral
(Johansson & Mikkola 2011, 4.

{ Paallikko }
[ Navigointi/Kansi } [ Kone J [ Talous }
[ Yliperamies } [ Konepaallikko J [ Kokkistuertti }
[ 1. Peramies } [ 1. Konemestari ]
[ 2. Peramies } [ 2. Konemestari J
[ Pursimies } [ Moottorimies J
[ Matruusi } [ (Pursimies YT) ]
[ Puolimatruusi } [ (Matruusi YT) J

| |

(Puolimatruusi YT)

Taulukko 2. Laivahenkildston roolien jakautuminen aluksilla: Link Star, Midas ja Mimer (Johansson
& Mikkola 2011, 4.)

| Paillikko |
[ Navigointi/Kansi } [ Kone } [ Talous y
[ Yliperimies } [ Konepaallikké } [ Kokkistuertti J
[ 1. Perémies | | 1. Konemestari |
| Pursimies | | (Pursimies YT) |
| Matruusi | | (Matruusi YT) }
| J | |

Puolimatruusi (Puolimatruusi YT)

Godby Shippingin laivat noudattaval:l-vuorottelujarjestelmaa ja kaikki laiv
noudattavat yleisesti neljdn viikon vuoelujaksoja. Talla tarkoitetaan sita, €
tyontekijan oltua tydssa nelja viikkoa, saa hartt&ée myos neljan viikon loman. Lom.
aikana hanen tehtavidan hoitaa alula ns. vaihtopariVaihtoparit voivat toki keskenaé
sopia my6s muista kuin neljan viikon vuorottelu. Varustamo sallii vaihtoparien vélis
tyGjaksojen muuttamisen, mika helpottaa laivatyontekgdidsuunnittelua arkielami
osalta Ellei toisin sovita, niin tydjaksoa pidentdmalla myos lomajakso on pipke
(Johansson & Mikkola 2011,
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Kaikilla Godby Shippingin aluksilla on jokaisellgdntekijalle oma hytti, joka siséltdd mm.
suihkun, wc:n, stereot, television ja dvd-soittimiaikilla tyontekijoilla on mahdollisuus
maksuttomaan Internetin kayttoon niin merella ksatamassakin. Uusimmilta aluksilta
l6ytyy hyvin varustellut kuntosalit ja iakkdammbiia aluksilta [6ytyy jonkin verran
kuntoiluvalineitd. Aluksen paallikk6 hoitaa taraétssa muun paallyston avulla
yhteydenpidon laivan ja konttorin valilla. Kontthenkilokunta ilmoittaa asioista ensin
yleensa séhkopostilla tai puhelimella laivan pkélle ja han kertoo tarvittaessa asiasta
laivan muulle henkildokunnalle. (Johansson & Mikk@alal1, 6.)

4.2.1 Misana ja Misida

Yhdessa laivassa on yhteensa 24 tyontekijaa, j&estallaan on tdissa 12. Alukset ovat
sisaraluksia ja niiden pituus on 165,75 metri@jaels 23,40 metria. Aluksen kuollut paino
on 11 407 DWT. Kuollut paino (deadweight tonnag&/D mittaa aluksen kantavuutta eli
laivan lastin, polttoaineen, vesivarastojen, tekeikden ja henkiléiden suurinta
yhteispainoa. Naméa alukset, kuten kaikki muutkind®p Shippingin alukset kuljettavat

paaasiassa paperia, muita puutuotteita, konttejargdereita. Misanan ja Misidan

tyypillinen reitti siséltda satamia Itameren ja polmeren alueilta. (Johansson & Mikkola
2011, 6,12-13.)

Kuva 1. M/S Misana (Godby Shippingin Internet sivut2011)
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4.2.2 Miranda ja Mistral

Miranda ja Mistral ovat sisaraluksia ja niiden héigtomaard on taysin sama kuin
Misanalla ja Misidalla. Laivat ovat 153,45 metridk@ ja 20,60 metria leveita. Alusten
kuollut paino on 7440 DWT. Tyypillinen reitti sisah satamia Iltdmeren, Pohjanmeren ja
Biskajanlahden alueilta. (Johansson & Mikkola 2010-11.)

Kuva 2. M/S Miranda (Godby Shippingin Internet sivut 2011)

4.2.3 Midas, Mimer ja Link Star

Naissa laivoissa on kussakin kaikkiaan 18 tyonéékijoista 9 on kerrallaan téissa. Midas
ja Mimer ovat sisaraluksia, pituudeltaan 108,35ridigh leveydeltddn tasan 17 metrid.
Kuollutta painoa kummallakin aluksella on 4491 DWJohansson & Mikkola 2011, 8-9.)
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Kuva 3. M/S Mimer (Godby Shippingin Internet sivut 2011)

Link Star on siis miehitykseltddn samanlainen Kdidas ja Mimer, mutta eroaa kokonsa,
lastiluukkujensa ja sivuporttinsa ansiosta hiemaisté kahdesta. Pituus 107,45 metrid ja
leveys tasan 17 metria. Kuollut paino on 4453 D\\Wbhansson & Mikkola 2011, 7.)

Kuva 4. M/S Link Star (Godby Shippingin Internet sivut 2011)
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5 Tutkimuksen menetelmat ja aineisto

Tassd luvussa kerrotaan tietojenkeruusta opinndgedi ja siina kéytetysta
tutkimusmenetelmasta. Lisaksi esitellddn, kuinkt&kimuwksen johdosta saatu aineisto

kasiteltiin ja pohditaan tutkimuksen tulosten toaekaisuutta.

5.1 Tutkimustapa, perusjoukko ja keraystyyli

Tutkimuksen paamenetelmana kaytettin - maarallistaitkimusmenetelmad ja
tutkimussuunnitelmana lomakehaastattelua. Tutkitmisutettiin lahettamalla jokaiselle
laivatyontekijalle kotiin kysymyslomake. Lomake &lbttiin suomen kielella niille, joiden
aidinkieli suomi on. Kysymyslomake l&hetettiin rsiot kielella taas niille tyontekijdille,
joiden aidinkieli ruotsi on. Kysymyslomake laheiatttulostettuna ja l&hetys sisalsi

valmiiksi kirjatun ja maksetun kirjekuoren.

Kysymyslomake sisélsi 19 vaihtoehdon antavaa vaétg yhden avoimen kysymyksen ja
kaksi  kappaletta  vastausvaihtoehtoja  sisdltavaa stakysymysta.  Valmiin
vastausvaihtoehdon sisaltamissa vaittamissa ja nkylssissd vastaaja valitsi omasta
mielestddn sopivimman vaihtoehdon. Avoimessa kysgegsa kysyttiin  yleisia
kehitysehdotuksia tai muita palautteita varustagotbhan kysymykseen vastaaja sai
Kirjoittaa vastauksensa omin sanoin tai jattda d<ehjaksi. Kyselyssa kaytettiin
suurimmaksi osaksi samoja kysymyksida, joita Anttiirdthen kaytti omassa
opinnaytetydssaan, liittyen Langh Ship —varustatyotyytyvaisyyskyselyyn.

Kyselytutkimuksen perusjoukko koostui Godby Shigphvarustamon seitseméan laivan
114 tyontekijasta. Kyselya tehdessa, varustamosikakiaa (Midas ja Link Star) olivat

hiljaisen markkinatilanteen vuoksi lahes kokonaatiar miehistdd. Kyseessa on nain ollen
kokonaistutkimus, jollaista ei Godby Shippingillée ctiettdvasti koskaan aikaisemmin

tehty. Se kohdistettiin ainoastaan kaikille laileoilydskenteleville henkildille.

5.2 Aineiston kasittely

Kyselytutkimuksen vastaukset kirjoitettiin  kyselglakkeen pohjalta tehtyyn Excel-
taulukkoon, sitd mukaa kun posti toi palautuskuoriaxcel taulukkoon tehtiin
yksinkertainen pohja, johon vastaukset oli vaivédotisatd ja josta ohjelma hoiti

automaattisesti vastausprosenttien ja kaavioidetojén ajalle saattamisen. Excel-
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ohjelman hoitaessa laskemisen automaattisesti, utostén tarkkuus kasittelyn osalta

virheeton.

5.3 Tulosten reliaabelius

Tutkimuksen reliaabelius eli luotettavuus tarkaittasitd, ettd tutkimus antaa ei-
sattumanvaraisia tuloksia. Tutkimus on luotettawvdarkka, kun toistetussa mittauksessa
saadaan sama tulos tutkijasta riippumatta. Tutksaokarkkuudella tarkoitetaan sitd, etta
satunnaisvirheiden maara on pystytty minimoimaastuishaisvirheitd ovat mm. miten
onnistuneesti otos edustaa perusjoukkoa, mika atawsprosentti, miten huolellisesti
vastaukset on syoétetty tietokantaan ja millaisigtausvirheitda tutkimukseen sisaltyy.
(Vilkka 2007, 149-150.)

Fokusoituun kyselyyn antoi vastauksensa kaikkiadnty®ntekijad, joka on 56,1 %
perusjoukkoon laskettavista eli kaikista laivatygkijpista. Voidaan siis todeta etta
tutkimuksen tulokset ovat luotettavia, johtuen Ryge vastanneiden kohtalaisen suuresta
maarasta. Nain ollen kyselyn vastauksista ja tudtksvoidaan tehda kelvollisia, koko
tutkimuksen kohteena olevan ryhman kattavia yl&s#yja tutkimusta voidaan pitaa talta

osin luotettavana.

5.4 Tulosten validius

Validius eli oikeellisuus on tutkimuksen kykya maasita, mita tutkimuksessa oli tarkoitus
mitata. Tutkimuksen validiutta arvioitaessa kohteemat seuraavat asiat: miten tutkija on
onnistunut saamaan teoreettiset kasitteet arkllaele miten kysymysten ja
vastausvaihtoehtojen siséltd ja muotoilu on onnistumiten valittu asteikko toimii ja mita
epatarkkuuksia mittariin sisaltyy. (Vilkka 2007,0Lp

Olen tydskennellyt Godby Shipping —varustamon gdaksessa vuodesta 2004 alkaen,
kaikkiaan viidella eri laivalla (Link Star, MidasJimer, Miranda ja Mistral). Nain ollen

tunnen yhtion ja sen laivaolosuhteet hyvin ja saupi@a tutkimuksen validiutta.
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6 Kvantitatiivisen tutkimuksen tulokset

Tulokset osiossa paneudutaan kyselytutkimuksessaiban tuloksiin, jossa ne kaydaan
l&pi kysymyskohtaisesti. Paperiset kyselylomakké&e¢tettiin heindkuussa 2011 kaikkiaan
114 laivatyontekijalle kotiin. Kyselyn ajankohtai dl.7.2011 - 20.9.2011 ja vastaajia

kyselyyn saatiin kaikkiaan 64, joka on 56,1 % ksti&kivarustamon laivatyontekijoista.

6.1 Taustatiedot

Kyselyn kaksi ensimmaistd kysymysta koskivat tykijd@® taustatietoja. Vastaajalta
kysyttiin ensin tehtavad/asemaa laivalla ja tamalkegn tydsuhteen kestoa Godby

Shippingilla.
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Tehtdva/asema laivalla

Vastaajien enemmist@1 %) oli miehistdn jasenianiké oli oletettavaa, koska miehist
on suhteessa perusjoukon kokonaismaaraan eniten. $éhni kuuluvat esimeiksi

pursimies ja moottorimie Vahiten vastaajia oli konepaallysto:

!/

Kuva 5. Vastausjakauma ensimmaiseen taustakysymykse

m Kansipaallysto

m Konepdaallystd

= Miehisto

Ty6suhteen kesto Godby Shippingill

Lahes puolet (42 %) vastaajista on ollut alle 3ttaidy0suhteessa Godby Shippingi
Pitkdan eli yli 11 vuotta tydsuhteessa olleide8-11 vuotta tyosuhteessa olleic maara
jakaantui tasan (14 %).

m 0-3 vuotta
m 4-7 vuotta
= 8-11 vuotta

= yli 11 vuotta

@

Kuva 6. Vastausjakauma toiseen taustakysymykse:
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6.2 llmapiiri ja tiedonkulku

Kyselyn ensimmaisetvaihtoendon antavat vaittat liittyivat aluksen ilmapiiriin je
tiedonkulkuun. T&ahan aihepiiriin liittyvid kysymyiis oli yhteensé kuusi kappale
Ensimmaiset kysymykset liittyivat tiedonkulkuunvan sisélla seké laivan ja kontto
valilla. Taman jalkeen kysyttiin tydmotivaatiota,man tyon arvostettavuutta se
iImapiiria laivan sisalla. Lopuksi tiedusteltin  mahdollisia ybntekijoiden valisi

konflikteja.
Kysymys 1.Tiedonkulku laivan siséallé on hyva

Vastaajista selvd enemmisto oli sita mielta, addankulku laivan sisalla on vaa, silla
taysin samaa mieltd ja jokseenkin samaa mieltéamasiden yhteismaara (72 ‘oli suuri.
Vain pieni osa vastaajista (6 %) ei ollut tyytywém laivan sisaiseen tiedonkulku
1%
m 1. Taysin samaa mieltd
'22 % m 2. Jokseenkin samaa mielta
|

3. Ei samaa eika eri mielta

m 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 7. Vastausjakauma kysymykseen
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Kysymys 2.Laivamme ja konttorin valinen yhteistyé on hyva

Noin puoletvastaajista olsita mielta,etta laivan ja konttorin vélinen yhteistyé on hy
(52 %). Ei samaa eika eri mieltd vastanneiden $ikorendara (33 %) selittynee silla, €
alusten paallikét hoitavat valtaosan laivan ja kamm valisesta yhteistyosta. Tallc

muiden tyontekijdiden suus yhteistyosta jaa vahaise

3

X

m 1. Tdysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mieltd

= 5. Tdysin eri mielta

Kuva 8. Vastausjakauma kysymykseen

Kysymys 3. Olen hyvin motivoitunui tyohoni

Suurin osa (64 %) vastaajista koki olevamotivoituneita tydhonsa. Vain rrto-osa (8

%) vastaajista kolpuutteita motivaation suhtee

3%

= 1. Tdysin samaa mieltd

m 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mieltd
= 4. Jokseenkin eri mieltd

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 9. Vastausjakauma kysymykseen
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Kysymys 4.Mielesténi ty6tani arvostetaan

Vastaajista enemmistd (55 %) koki, ettd henkilonaanty6td arvostetaarToisaalta
monella vastaajista (26 %) ei ollut ndkemysta sigévostetaanko heidan ty6ta vai

Vii desosa vastaajista (19 %) oli sitd mieltd, ettddretyoté ei arvosteta tarpeel

= 1. Tdysin samaa mieltd

= 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mielta
= 4. Jokseenkin eri mieltd

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 10. Vastausjakauma kysymykseen

Kysymys 5. lImapiiri laivalla on hyva

Enemmisto tyontekijoista (62 %) oli tyytyvainen laden sisaiseen ilmapiiri. Kuitenkin

l&hes joka viides (16 %) vastaajista oli sita ndigdittei ilmapiiri aluksella ole hyv

m 1. Taysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta

= 3. Ei samaa eikd eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mieltad

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 11. Vastausjakauma kysymykseen
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Kysymys 6. Laivallamme on usein ristiriitatilanteita tyontekijoiden valilla

Yli puolet (61 %) vastanneista oli sitd mieletta laivoilla on harvoin ristiriitatilanteit
tyontekijoiden kesken. Kaksi vastaajista oli sitd mielta, ristiriitatilanteitasattuu laivalla

usein.

3%

= 1. Taysin samaa mielta

’ m 2. Jokseenkin samaa mielta
‘ ‘ = 3. Ei samaa eika eri mielts
‘ m 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Taysin eri mieltad

Kuva 12. Vastausjakauma kysymykseen

6.3 Laivan varustelu ja ruoka

Kyselyn seuraavassa osioskysyttiin valineiden riittavyytta niin vap-ajalla, tydajalla,
kuntoilussa kuinyhteydenpidossa maihin. Lisaksi kysyttiin tyytywaigd asuintiloihin je

tarjottavaan ruokaan.
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Kysymys 7. Laivallamme on riittdvasti valineita vama-ajalla viihtymiseen

Valtaosa vastaajista (62 %) oli sitd mieltd, ettkselta 16ytyy riittdvasti valineita vap-
ajalla viihtymiseen. Mutta toisaaltmoni (22 %) oli sitd mielta, ettda valineita ei «

tarpeeksi.

@

Kuva 13. Vastausjakauma kysymykseen

= 1. Taysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta

= 3. Ei samaa eika eri mielta

= 4. Jokseenkin eri mieltad

= 5. Taysin eri mielta

Kysymys 8. Laivallamme on riittavasti kuntoiluvalineita

Vaikka tyytyvaisia kuntoiluvalineiden riittdvyyteenli yli puolet vastaajista (52 ¢,
jakaantuivamielipiteet tdssa kysymyksessa varsin laajalié sylytymattomia vastaajia c

mya0s runsaasti (30 %).

= 1. Tdysin samaa mielta

= 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mielta
= 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Tdysin eri mielta

Kuva 14. Vastusjakauma kysymykseen
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Kysymys 9. Laivallamme on riittdvan hyvat yhteydenjtovalineet maihin

Enemmisté (69 %) vastaajista oli tyytyvainen allleseleviin yhteydenpitovalineisiir
Tyytymattomid yhteydenpitovalineiden riittavyyteenli yhteensa viidesosa (20 %)
tyontekijoista.

= 1. Tdysin samaa mielta

= 2. Jokseenkin samaa mielta
| | = 3. Ei samaa eika eri mielta

= 4. Jokseenkin eri mieltd

= 5. Tdysin eri mielta

Kuva 15. Vastausjakauma kysymykseen

Kysymys 10. Laivamme asuintilat ovat hyvé

Selked enemmistd (80 %) vastaajista oli sitd mied® asuintilat ovat hyvat. Va

muutamaa (9 %) vastaajaa eivat asuintilat mielhget.

1%

= 1. Tdysin samaa mieltd

m 2. Jokseenkin samaa mielta

‘ = 3. Ei samaa eika eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mielta
= 5. Taysin eri mielta

Kuva 16. Vastausjakauma kysymykseen 1
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Kysymys 11. Minulla on kaytéssani kaikki tyotani vaten tarvitsemani valineet

Suurin osa vastaajista (76 %) oli sitd mieltd, détdlla on kaytdossadan kaikki tyotar
varten tarvitsemansa vélineet. Vain pieosa (8 %) koki tyovalineiden maar

puutteelliseksi.

59%3%

= 1. Taysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mieltd

| = 3. Ei samaa eikd eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mielta
= 5. Taysin eri mielta

Kuva 17. Vastausjakauma kysymykseen 1

Kysymys 12. Olen tyytyvainen laivalla tarjottavaanruokaan

63 % eli enemmistd vastaajista oli tyytyvdinen sklla tarjottavaan ruokaan. Pel
viidesosa (20 %Yyastaajista ei osannut sanoa mielipidettdén taxjagita ruuast

= 1. Taysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 18. Vastausjakauma kysymykseen 1
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6.4 Henkilostopolitiikka

Kyselyn kolmas ja samalla viimeinen osuus k& yhtion henkilostopolitikkaa. Tass
osassa oli yhteenséa seitseméan kysymysta. Ensirttikys<laivahenkiloston tyytyvaisyytt
miehistbnvaihtoihin  ja vuorottelujarjestelman. Sen jalkeen kysyt
ylenemismahdollisuuksien kokemisesta ja suunnitghnisiirya toiseen varustamoc
Kyselyn kaksi viimeista vaihtoehtokysymysta liiit§it tyOterveyshuoltoon |
innokkuuteen suositella varustamoa kavereille. lkspannettiin vapaita kommentteja

kehitysehdotuksia, mikéli naihin naki tarve
Kysymys 13. Miehistnvaihdot sujuvat laivallamme hyvin

Enemmistd (86 %) oli tyytyvainen miehistonvaihtojesmjumiseen.Ainoastaan yksi

vastaaja oli jokseenkin eri mielta veojen sujuvuuden onnistuneisuude

2% 0%

= 1. Taysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta

u 3. Ei samaa eika eri mielta

m 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 19. Vastausjakauma kysymykseen 1
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Kysymys 14. Olentyytyvainen laivamme \uorottelujarjestelmaéan

Myo6s yhtiébn vuorottelujarjestelmaan oltiin  erittaityytyvaisia, silla perati 83 ¢
vastanneista oli siihen tyytyvaisid. Vain kaksi teagaa oli jokseenkin tyytymattom

vuorottelujarjestelmaan.

3% 0%

= 1. Tdysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta

| | = 3.Eisamaa eiki eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mielta
= 5. Tdysin eri mielta

Kuva 20. Vastusjakauma kysymykseen 1

Kysymys 15.Ylenemismahdollisuude Godby Shippingilla ovat hyvat

Ylenemismahdollisuudet koettiin Godby Shippingi#lédngen hyviksi, silla suurin osa (
%) vastaajista koki mahdollisuudet hyvikSuuri joukko (33 %) ei osannuanoa tahan
kysymykseen mielipidettaan, tAma saattaa indikeida, ettei kaikilla ole edes haluja -
mahdollisuuksia ylentyd. Muutama tyontekija (8 %kik etteivat ylenemismahdollisuuc

ole Godby Shippingilla kovinkaan hyv

2%
‘ = 1. Taysin samaa mielta
= 2. Jokseenkin samaa mieltd
| | = 3. Ei samaa eika eri mielta

® 4. Jokseenkin eri mieltad

= 5. Taysin eri mieltd

Kuva 21. Vastausjakauma kysymykseen 1
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Kysymys 16. Ylenemisenulisi tapahtua taitojen mukaan

Lahes kaikki (92 %) vastaajat olivat sitd mielt&aeylenemisen tulisi tapahtua taitoje
eika esimerkiksi tyovuosien tisuhteiden mukaan. Tassa kysymyksessé oltiikkien

vastanneiden kesken yksimielisim,

2% 0%

= 1. Tdysin samaa mielta

= 2. Jokseenkin samaa mieltd

= 3. Ei samaa eika eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mielta
= 5. Taysin eri mieltad

Kuva 22. Vastausjakauma kysymykseen 1

Kysymys 17. Suunnitelmissani on siirty toiseen varustamoorkolmen vuoden sisall:

Suunnitelmista siirtya toiseen varustam, ilmeni vastauksissaieman muita kysymylia
enemman hajontad &ma saattanee johtua esimerkiksi siita, ettéi ©158 vastanneista on
tyoskennellyt vasta muutaman kuukauden tai vuodedb§ Shippingilla, eik& néin olle

ole varmuutta siitéa aikooko viela jatkaa yhtionyedliksess:

= 1. Tdysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mielta
= 4. Jokseenkin eri mielta

= 5. Tdysin eri mielta

Kuva 23. Vastawsjakauma kysymykseen 1
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Kysymys 18. Olen tyytyvainel ty6terveyshuoltoomme

Myds taman kysymyksen vastauksissa oli havaittavssairta hajontaa. Eniten vastaul
(34 %) sai vaihtoehto, jossa ei olla samaa eikéaneeltd. Moni ilmoittikin avoimess

kommeriissa, ettei edes tiedad missa varustamon tyotehuel® sijaitset

= 1. Tdysin samaa mielta

m 2. Jokseenkin samaa mielta

‘ = 3. Ei samaa eika eri mielta
m 4. Jokseenkin eri mieltad
= 5. Taysin eri mielta

Kuva 24. Vastausjakauma kysymykseen 1

Kysymys 19. Suosittelen varustamoamme kavereille

Viimeisessa vastausvaihtoja sisaltavassa kysymglisdgysyttiin aikooko suositella
varustamoa kavereilleeBnemmistd (57 %) vastaajista oli suosittelun kalar

= 1. Tdysin samaa mieltd

= 2. Jokseenkin samaa mielta
= 3. Ei samaa eika eri mieltad
= 4. Jokseenkin eri mieltd

= 5. Taysin eri mielta

Kuva 25. Vastausjakauma kysymykseen 1
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Kysymys 20. Muu palaute tai kehitysehdotus

Avoimeen kysymykseen tuli kohtalalaisen paljon naupélautetta ja jonkin verran myos
kehitysehdotuksia. Kaikista kyselyyn vastanneisteajviidennella oli jotain sanottavaa.
Joistakin aihepiireistéa oli useampi vastaaja jattdfommenttinsa, mutta enimmaéakseen
palautteet tai kehitysehdotukset olivat yksittaiskéaikki kommentit ovat luettavissa

sellaisenaan liitteessa 3.

Eniten kritisoitiin alusten Internet-yhteytta, demonen tyontekijan mielesta liian hidas tai
lahes taysin kayttokelvoton. Myo6s yhtion tyotervegtuoltoon oltiin tyytymattomia ja
varsinkin siihen ettd varustamon tyoterveyshuolijaitsee Ahvenanmaalla. Muutama
vastaaja ei ollut tyytyvainen palkkatasoon, erggis paallyston palkka nahtiin liian

pienené vastuuseen néhden.

Liséksi yksittaisissa kommenteissa mainittin  mmhtign johtamiskulttuurin  olevan
vanhanaikaista, etta tyontekijoita ei kohdella tasaisesti ja ettei yhtion tulisi ndhda

tyontekijoita pelkkana pakollisena kuluna.

Kehitysehdotuksissa suositeltin nuorempien kokkpedkkaamista, kuntoilutapahtumien
jarjestamista, pienia henkildstopolitikan muut@ekseka huomioimaan miehisté mikali he
joutuvat tekemisiin sateilevien lastien kanssa. akss kehotettiin - keskittymaan

tulevaisuudessa johonkin muuhun kuin paperin kukjgéen.

Yhti6ta kehuttiin siitd, ettei ulosliputuksen uhkale ja, ettd on mahdollista kayda kursseja

jos niin itse haluaa.

7 Paatelmat

Taméan opinnadytetyon paatelméat osiossa kerrotaakdigin perusteella tehdyt paatelmat ja
kehitysehdotukset Godby Shipping -varustamolle. ifEnsgsitellaan tuloksia tyon
tavoitteiden ja teorian osalta ja lopuksi kasit@tidkehitysehdotukset sekd tehdaan

yhteenveto.
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7.1 Nakokulmia tutkimusongelmasta ja tavoitteista

Tutkimusongelmana oli selvittdda, kuinka tyytyvais@odby Shipping -varustamon
laivatyontekijat ovat olosuhteisiinsa tydelamésaanjiten naitd olosuhteita voitaisiin
mahdollisesti parantaa niin, etta tyotyytyvaisyyargmisi? Haluttiin siis ottaa selvaa,
kuinka hyvin laivahenkil6sto talla hetkella voinaita puutteita ja kehityskohteita aluksilla

on.

Vastauksia kyselyyn tuli paljon, joten kyselyn &kda voidaan pitaa luotettavina. Godby
Shipping -varustamo eli tydn toimeksiantaja saakgselyn tuloksista riittavasti tietoa
parantaakseen tyotyytyvaisyytta. Vastaajien suaresfidrasta johtuen, tietoa saatiin

monipuolisesti ja naista tiedoista on varmasti hgdthtion tulevaisuutta silmalla pitaen.

Tyb6hyvinvointi kuvaa fyysisia ja psyykkisia asiqitali tyossa jaksamista tukevia asioita.
Fyysisessa tyohyvinvoinnissa on kyse ergonomiaatymparistotekijoistd. Henkisesta
hyvinvoinnista kertoo taas tyytyvaisyys elamaatyihon eli se, etta yleensa on hyva olo.
Koko henkil6ston voidessa hyvin, viihtyvéat kaikkiossdén ja se tuo myos tyonantajalle
menestysta ja tulosta. (Merimieselakekassa 201dhytynvointi.) Taltd osin voidaan

todeta, ettd alusten sisdinen ilmapiiri, laivojearustelu ja henkilostératkaisut ovat sen

verran hyvalla tasolla, ettd tyontekijat ovat milpaaosin tyytyvaisia.

7.1.1 llmapiiri ja tiedonkulku

Tybhyvinvoinnin suotuisalle kehittymiselle on tééé&e etta tyoympéaristossa hyva,
turvallinen ilmapiiri, hyva yhteishenki seka toirtanja yhteisty® ovat sujuvia. (Rauramo
2008, 109.) Tassa suhteessa Godby Shippingin lawmiat asiat sangen hyvalla mallilla,
silla enemmistd (62 %) tyontekijoista piti laivandenapiiria hyvana. Kuitenkin osa

vastaajista (16 %) ei ollut tyytyvainen laivansmabiiriin ja se taas johtunee osittain
huonosta yhteishengestd, silla lahes sama maaréaayas (14 %) oli kokenut

ristiriitatilanteita aluksellaan. Yhteistybhon tyen, tiedonkulku laivan sisélla ja laivan

seka konttorin valilla nayttaisi toimivan hyvin.

Maslow'n tarveteorian mukaan arvostuksen tarve apet alempaan ja ylemp&an
tarpeeseen. Alempaan luetaan toisilta ihmisiltdiagtisen arvostus ja ylemmalla
tarkoitetaan itsearvostusta. (Rauramo 2008, 1489ekn perusteella saatuja tuloksia ja

teoriaa vertailtaessa voidaan todeta, ettd arvestukarpeet on laivoilla hyvin tyydytetty,
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silla enemmist6 (55 %) kokee tydnsa arvostetukiséfsi suurin osa (64 %) koki olevansa

hyvin motivoitunut tydhénsa.

7.1.2 Aluksen varustelu ja ruoka

Aluksella tarjolla olevat virikkeet ja vapaa-ajadykitdmahdollisuudet ovat rajoitetut ja
yhteiskunnan tarjoamat palvelut ovat merella ulogttomissa. Yhteydenpito tydpaikan
ulkopuolelle perheeseen ja muuhun sosiaaliseen nsbpdn on helpottunut
matkapuhelimien ja Internet yhteyden myota. (Tydggslaitos 2011, laivatybolosuhteet.)
Kuntoiluvélineiden riittdvyyden suhteen esiintyiviailla hieman tyytymattomyytta, silla
lahes joka kolmannen mielesta valineitd saisi @feemman, valineisiin vapaa-ajalla
viihtymiseen oltiin hieman tyytyvaisempia. Yhteyg&ovélineiden riittavyyteen oltiin
paadosin (69 %) tyytyvaisid, mutta monissa avoimissamenteissa toivottiin nopeampaa
Internet yhteytta. Erityisen tyytyvaisia vastaagdivat alusten asuintiloihin, tilat ovat
joissain  laivoissa pienet, mutta ne on suunniteljo rakennusvaiheessa

miehistoystavalliseksi.

TyOhyvinvoinnin ensimmaiseen portaaseen kuuluvatkgsysiologiset tarpeet, jotka
liittyvat tyokuormitukseen, tyopaikkaruokailuun tigterveydenhuoltoon. (Rauramo 2008,
37). Ainakin osa ndista tarpeista tayttyy Godbyp@ghmgin laivatyontekijoiden mielesta,
silla selvd enemmistd oli tyytyvainen laivalla ttavaan ruokaan, mutta toisaalta
tyoterveydenhuollossa olisi vastaajien mukaan peetiavaa. Kyselyn avoimissa
kommenteissa ihmeteltin mm. sitd, miksi yhtiolla ade tyoterveyshuoltoa mantereen

puolella.

TyOn méaarddn ja sisdltoon, oikeisiin tydasentoihiyivalineisiin ja liikkeisiin on
Kiinnitettdvd huomiota tyon sujuvuuden ja terveydemoksi. (Rauramo 2008, 109.)
Tyovalineiden suhteen ei Godby Shippingilla nagitéolevan ongelmia, silla selva

enemmisto (76 %) oli sitd mieltd, etta tyovalinatariittavasti.

7.1.3 Henkilostopolitiikka

Suomalaisilla rahtilaivoilla on péaaasiassa kaytodsé vuorottelujarjestelma. Tama
jarjestelma tarkoittaa sita, etta yhta tyossaokgakaluksella (4-6 viikkoa lastialuksilla)
seuraa yhta pitkd vapaa-aikajakso, eli vastikevapaassa. (Tyoterveyslaitos 2011,

laivatydolosuhteet.) Godby Shippingilla on tasddtsessa asiat hyvalla mallilla, silla [&ahes
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kaikkien (86 %) vastanneiden mielestd miehistér@iinsujuvat hyvin ja peréati 83 %

tyontekijoista piti vuorottelujarjestelmaa hyvana.

Ylenemismahdollisuuksien suhteen vallitsi selkea siykelisyys tyontekijoiden
keskuudessa, silla perati 92 % oli sita mieltéad ettenemisen tulisi tapahtua taitojen

mukaan ja suurin osa vastaajista piti ylenemisméisdaksia Godby Shippingilla hyvina.

Seuraavaa kolmea vuotta ajatellen moni vastaagstallut varma jatkaako Godby

Shippingin palveluksessa. Vastauksissa oli hiemaitankysymyksia enemman hajontaa ja
vain kolmasosa aikoo varmuudella jatkaa tyosuhdettghtiossa ja moni (36 %) nékee
varustamon vaihdon parempana ratkaisuna. On osektagmioon, ettéd vastanneista peréti
42 % on tyoskennellyt tdssa varustamossa vast&kaliee vuotta ja naistd merimiehista
suurin osa tekee toita keikkaluonteisesti vaihtaarustamoa usein. Kuitenkin suuri osa

(57 %) vastaajista olisi valmis suosittelemaan Gd8hbipping -varustamoa ystavilleen.

7.2 Yhteenveto

Alusten tyontekijoille lahetettyyn tyotyytyvaisyygselyyn vastasi kaikkiaan 64
merimiesta. Kvantitatiivisen kokonaistutkimuksenhteena olivat laivojen kaikki 114

tyontekijaa. Nain ollen kyselyn vastausprosenitb6l1 %.

Saatujen tulosten perusteella voi huomata, ett&ésehemmistd Godby Shippingin
laivojen tyontekijoista on tyytyvdinen tyoolosulsigisa. Tyytyvaisyyden suhteen
ylimmaksi nousivat tyytyvaisyys vuorottelujarjestelan ja miehistonvaihtoihin. Lis&ksi
oltiin yksimielisia siitd, ettd ylenemisen tuli@pahtua taitojen mukaan. Asuintiloihin ja
tyovalineisiin oltiin  myds erittain tyytyvaisia. @donkulkua laivan sisalla pidettiin

erinomaisena.

7.3 Kehitysehdotuksia

Tulevaisuuden suhteen Godby Shipping -varustamamattaisi pohtia, kuinka saada
henkilostéa sitoutumaan yhtiodn paremmin, silla taasten perusteella suuri osa
tyontekijoistd voi olla valmis vaihtamaan varust@moAvoimissa kommenteissa

ehdotettiin palkkojen nostamista ja yhteisten kilatapahtumien jarjestamista.

Liséksi Godby Shippingin kannattaisi tulevaisuudessudattaa ylenemista taitojen

mukaan, mikali yleneminen ei talla hetkellda em. odet noudata. Vuorottelujarjestelma
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kannattaa pitdd nykyisellaan ja miehistonvaihdotosnysilla niihin oltiin  kyselyn

perusteella erittain tyytyvaisia.

Ruuan laatuun kannattaisi panostaa nykyistd enemik@ska silla on suuri vaikutus
tyotyytyvaisyyteen. Avoimissa kommenteissa ehdiett nuorempien  kokkien
palkkaamista. Tyoterveyshuollon suhteen yhtion k#tamsi miettia, kuinka parantaa

mantereella asuvien tyontekijéiden tydterveyshwolto

Taman tutkimuksen vastausten perusteella tyytyydigyohon on siis hyvalla tasolla.
Mutta Godby Shipping -varustamo voi sita viela pgma mm. esittdmillani

kehitysehdotuksilla.

8 Kiriittinen tarkastelu ja keskustelu

Mielestani tyoni onnistui yleisesti ottaen hyvinutta aina jaa parannettavaa. Teoriaosio
jai tassa tyossa mielestani hieman lyhyeksi, jaidren olisin voinut panostaa enemman.
Toisaalta liiallinen teorioiden esilletuominen gaattehda tamankaltaisesta tydsta tylsan.
Kyselyn toteuttamiselle mietin muitakin kuin tutiamturvallisen postikirjekuoren kayttoa.
Postimerkkien kaytossa ilmeni pienid ongelmiaasluomesta lahetetyt kirjeet menevat
perille Ahvenanmaalle suomalaisilla postimerkeilfdutta Ahvenanmaalta l&hetettaessa
kirjeita Suomeen, vaaditaan heiddn oma postimerkkia myyddan ainoastaan
Ahvenanmaalla. Sahkopostikysely olisi saattanuta@osastausprosenttia etenkin nuorten
tyontekijoiden keskuudessa, mutta vanhempien tkfotden suhteen olisi
vastausprosentti saattanut olla jopa pienempi. §&dstikysely olisi lisdksi ollut ilmainen,
mutta sen toteuttamista vaikeutti mm. se, ettekilkkai tyontekij6illa ole viela omaa
sahkopostia. Vastausprosenttia saanee nostettua ns/oporkkanalla eli jonkinlaisella

vastanneiden kesken arvottavalla palkinnolla.

Kuten aiemmin totesin, tama oli tiettdvasti Godhypping -varustamon ensimmainen
tyohyvinvointia koskeva tutkimus ja se pohjautuunkgnlaakson Ammattikorkeakoulusta
valmistuneen Antti Piiraisen vastaavanlaiseen kystimukseen. Toivottavasti joku
opiskelija tai tydnantaja itse tekee tydlle jatksdla tdmakin tutkimus antaa jo viitteita

siitd mitk&a asiat ovat hyvalla ja mitkda huonommaéisolla.
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Kyselyn saatekirje Liite 1

Arvoisa Godby Shipping varustamon tyontekija

Tama kysely on osa Teppo Roosin Yrkeshogskolandtorierikapteenilinjalle tehtavaa
opinnaytetyota. Kyselyn tuloksia hyodynnetaan mélsdmksien mukaan Godby

Shippingin tulevaisuuden suunnittelussa.

Kyselyn vastaukset kasitelladn nimettdmina. Olansataman kyselyn mukana valmiiksi

taytetyn ja postimaksetun kirjekuoren. Palautatbamakkeen mahdollisimman pian.

Kiitos ajastasi!

Terveisin,

Teppo Roos
Peramies

M/S Midas



Kysymyslomake 1/2 Liite 2

Ympyroi sopivin vastausvaihtoehto

TAUSTATIEDOT
Tehtava: Kansipaallysto Konepaallystd Miehistd

Vuosia Godby Shippingilla 0-3 74- 8-11 yli 11

TIEDONKULKU JA ILMAPIIRI

Asteikko 1= Taysin samaa mieltd 2= Jokseenkin samialid 3= Ei samaa eik& eri mieltd 4= Jokseenkin e
mieltd 5=Taysin eri mielta

Taysin Taysin
samaa eri
mielta mielta

1. Tiedonkulku laivan siséalla on hyva 1 2 3 4 5

2. Laivamme ja konttorin valinen yhteisty6 on hyvél 2 3 4 5

3. Olen hyvin motivoitunut tyéhoni 1 2 3 4 5

4. Mielestani tyotani arvostetaan 1 2 3 4 5

5. limapiiri laivalla on hyva 1 2 3 4 5

6. Laivallamme on usein ristiriitatilanteita 1 2 3 4 5
tyontekijoiden valilla

LAIVAN VARUSTELU JA RUOKA

7. Laivallamme on riittavasti valineita 1 2 3 4 5
vapaa-ajalla viihtymiseen

8. Laivallamme on riittavasti kuntoiluvalineita 1 2 3 4 5

9. Laivallamme on riittdvan hyvat 1 2 3 4 5

yhteydenpitovélineet maihin



Kysymyslomake 2/2 Liite 2

Taysin Taysin
samaa eri
mielté mielté
10. Laivamme asuintilat ovat hyvat 1 2 3 4 5
11. Minulla on kaytdssani kaikki tyotani 1 2 3 4 5
varten tarvitsemani vélineet
12. Olen tyytyvainen laivalla tarjottavaan ruokaan 1 2 3 4 5
HENKILOSTOPOLITIKKA
13. Miehistbnvaihdot sujuvat laivallamme hyvin 1 2 3 4 5
14. Olen tyytyvainen laivamme 1 2 3 4 5

vuorottelujarjestelmaan

15. Ylenemismahdollisuudet Godby Shippingilla

=
N
w
SN
)]

ovat hyvat
16. Ylenemisen tulisi tapahtua taitojen mukaan 1 2 3 4 5
17. Suunnitelmissani on siirtya toiseen varustamoonl 2 3 4 5
kolmen vuoden sisalla
18. Olen tyytyvainen tydterveyshuoltoomme 1 2 3 4 5
19. Suosittelen varustamoamme kavereilleni 1 2 3 4 5

20. Muu palaute tai kehitysehdotus




Forfragans foljebrev Liite 3

Basta Godby Shipping anstéalld

Denna undersdkning ar en del av Teppo Roos examateti Yrkeshdgskolan Novia,
sjokapten linjen. Resultaten av undersékningarwérahs, om mojligt, Godby Shippings
framtida planering.

Svaren kommer att forbli anonyma. Du har fatt diigeformular med forfylld och

betalad kuvertet. Var vanlig skicka in blankett@rsaart som mojligt.
Tack for din tid!

Med vanliga hélsningar,

Teppo Roos

Styrman
M/S Midas



Frageformular 1/2 Liite 4

Ringain lampligaste svarsalternativ
BAKGRUNDSINFORMATION
Uppdrag: Dacksbefal Masldafal Manskap

Ars p& Godby Shipping: 0-3 74 8-11 over 11

KOMMUNIKATION OCH ATMOSFAREN

Skala: 1 = Helt instammer 2 = Instammer 3 =Kearja eller nej 4 = Ganska oense 5 = Instamnteraifs

Helt tammer
instammer inte alls
1. Kommunikation ombord pa fartyget ar bra 1 2 3 4 5
2. Samarbete mellan fartyget och kontoret funkar br 1 2 3 4 5
3. Jag ar mycket motiverad i mitt arbete 1 2 3 4 5
4. Jag tror att mitt arbete ar uppskattat 1 2 3 4 5
5. Atmosfaren ombord ar bra 1 2 3 4 5
6. Vi har ofta konflikt situationer 1 2 3 4 5
ombord mellan anstéllda
FARTYGETS UTRUSTNING OCH MAT
7. Vi har tillrackligt verktyg ombord 1 2 3 4 5
for att njuta pa fritiden
8. Vi har tillrackligt med tréaningsutrustning omidor 1 2 3 4 5
9. Vi har tillrackligt bra kommunikationsutrustigin 1 2 3 4 5

till land
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Helt Instammer
instammer inte alls
10. Vart fartygs bostadsutrymme ar bra 12 3 4 5
11. Jag har fatt alla verktyg 1 2 3 4 5
som jag behover i mitt arbete

12. Jag ar n6jd med den mat som erbjuds ombord 1 2 3 4 5
PERSONALPOLITIK
13. Besattnings byten gar smidigt pa vart fartyget 1 2 3 4 5
14. Jag ar nojd med vart fartygs 1 2 3 4 5

avlésningssystem

15. Befordrans mojligheter pa Godby Shipping &r bral 2 3 4 5

16. Befordran bor ske pa grund av kunskaper 1 2 3 4 5

17. Qag har polaner pa att flytta till ett annatered 1 2 3 4 5
inom tre ar

18. Jag ar nojd med foretagshalsovarden 12 3 4 5

19. Jag rekommenderar vart rederi till mina vanner 1 2 3 4 5

20. Annan feedback eller utveckling forslag
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» Varustamon tulisi panostaa tyontekijoihinsa, eikhdé heitd pakollisena kuluna.

* Varustamoon pitdisi saada nuorempia kokkeja.

* GS -infot samalle tasolle kuin muutama vuosi sittesim. risteily, paperitehtaalla
vierailut yms. mielenkiintoisia. Konttorin alakessa istuminen aika uuvuttavaa.
Voisi jarjestdd myds jotain yhteisia kuntoilutapahta, esim. Vierumaki,
Kisakallio yms. paikoilla.

» "Lipomistekniikalla” voi edeté pitkalle!

» Uudet tyontekijat pitaisi ensisijaisesti sijoittaanhoille laivoille, mikali vanhoista
pikku laivoista on halukkaita vaihtamaan uudemplinksiin.

» Tyoterveyshuoltoa en (onneksi) ole viela tarvinjoten tyytyvaisyyteen en voi
ottaa kantaa!

» Kannattaisi keskittya muun kuin paperin kuljetta@eis. Paperin ajo
tulevaisuudessa auringonlaskun ala.

» Ei ole erityisen motivoivaa tydskennelld kansipggitbssa nykyisella palkkatasolla.
Joka tapauksessa, ylitdiden takuutunnit tulisi {@@is

» Kaikkien vakanssien palkkoja tulisi nostaa.

« Lite mer "fan anamma” fran ledningen! Mika ihmeguterveyshuolto?

e Hyvaa kesaa!

e Varustamo saa plussa pisteita siita, ettd on mésidokayda kursseja, jos niin itse
haluaa.

« Missa on varustamon tyoterveyshuolto mantereeflatarvitseeko (aina)
matkustaa Ahvenanmaalle.

» Paallikko hoitaa yhteyden konttoriin, joten itsemimelko vahan yhteydessa
konttorivakeen. Tyoni arvostus on pelkkd arvaua pialautetta en ole saanut.
Satelliitti-internetin toimivuus on kyseenalaineflflla toimii loistavasti, valilla
todella hidas = kayttokelvoton). Mahdollisuudetndeniseen, vahan laivoja eli
vahan paikkoja. Nykyinen "odotusjarjestelm&” omtoia, ainakin kansipaallyston
tulee olla riittavan taitava ohjaamaan STCW:n medsii naita laivoja. Mika olisi
oikea tapa analysoida taitoja? (first in, firstggptomotion). Toiseen varustamoon
siirtyminen riippuu GS:n tyttilanteesta.

* Snabbare bredband
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* Internet-yhteydelle olisi syyta tehda jotain. Aiviartkuttoman hidas silloin kun
sattuu toimimaan.

« Paallyston palkkoja pitéisi pian nostaa. Se toaiadia Viking Linen
moottorimiehella on merkittavasti korkeampi nettdigga kuin konemestarilla
kertoo ettad jokin on pahasti vialla!

» Liian pieni palkka vastuuseen nahden!

* Yhti6n tulisi huomioida/palkita miehistd sateilemitastien kanssa. Konttori voisi
my0s tutustua kaytantdon "Tunne tyontekijasi” t&#éoin tyontekijat tuntisivat
itsensa tarpeelliseksi.

* Nettiyhteydet olisi hyva saada toimimaan.

* Hyva varustamo, eik& ulosliputuksen uhkaa.

» Internet toimii laivalla todella huonosti.

* Nopeampi internet yhteys ja lisda tv-kanavia.

» Konepaadllystdliiton solidaarisuus (munattomuusydapaallystdliittoa kohtaan
tydehtosopimusten osalta vituttaa. Mutta se ei gamiity millaan lailla tahan
paattétyohon.

» Toimiva nettiyhteys laivalle olisi kiva.

» Varustamossa ei ole tasa-arvoa, tyontekijoita kivhale eriarvoisesti. Tarkeaa olisi
saada parempi tiedonkulku seké laivan sisdisdétiatan ja varustamon valilla.
Terveydenhuolto on taysin retuperalla, tyontekddiehotetaan/painostetaan jopa
sairauslomalla t6ihin. Johtamiskulttuuri on aivasiktamattoman vanhanaikaista

yms.



