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Opinnaytetydmme tavoitteena on tehda esteettomyyskartoitusta Sodankylan keskustan
alueella. Kartoitamme palveluyrityksié ja virastoja, joita kaytetdan pdivittaisissa asioi-
den hoidossa. Selvitimme tydssamme millaiset ovat kulkemismahdollisuudet vammai-
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ulko-ovien aukaisun jaykkyys. Kartoituksessa esille tulleisiin epakohtiin, on helppo
puuttua ja tehdda muutos esteettdménpaan ymparistoon. Kartoituksen aikana esteeton
liilkkuminen tuli pdivan puheen aiheeksi. Esteeton ymparistd on kaikille tasa-arvoinen,
antaa mahdollisuuden yhdenvertaisesti palvelujen esteeton saavutettavuus kaikille.
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Our bachelor’s thesis aims to make an accessibility survey in Sodankyla center. We identify
businesses and agencies, which are used in daily affairs. We find out what are the opportuni-
ties of a disabled person to move from the parking lot into the building and inside the office.
The goal is to increase our knowledge and general public awareness of accessibility.

Our study consists of two sections, the theory part and the guide. The theoretical part deals
with general accessibility as well as reduced mobility, from the point of view of visually im-
paired and hearing impaired persons. In the built environment / construction of barrier-free
environment the various constraints of the users, inside and outside have to be taken into ac-
count. In the guide we have gathered the places that we have mapped.

Our study is functional with a theoretical methodological framework of action research. The
study was also carried out with qualitative methods. The data was collected with a form, from
selected destinations. The survey forms we filled by asking questions, by measuring and ob-
serving. The survey results were collected into the guide independently or with an assistant,"
using the ISA symbols. The guide also contains contact information and photographs of the
places.

The results of the survey show the lack of parking spaces for the disabled, the small size of
outdoor stairs and the high rise, impracticality of ramps as well as the stiffness of entrance
doors. It is easy to address the drawbacks and make the change towards a barrier-free envi-
ronment. During the mapping of barriers-free mobility it became the topic of the day. Barrier-
free environment is equal for all, and gives equal opportunity to services accessible for all.
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ment
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1. JOHDANTO

Olemme saaneet Sodankyldn vammaisneuvostolta opinndytetyon aiheen. Meitd pyydet-
tiin tekemaan esteettdmyyskartoitusta Sodankylan palveluyrityksisté ja virastoista, joita
ihmiset kayttavat arkipéivisin. Kohteiden valintakriteerit olivat, ettd monelta eri toimin-
ta-alalta tulisi ainakin yksi kohde. Kohteet ovat Sodankylén keskustan alueelta. Kohde-

ryhménd ovat lilkuntavammaiset, ndkévammaiset, kuulovammaiset ja idkkaat inmiset.

Opinnaytetydomme on toiminnallinen opinndytetyo, siséaltden teoriaosuuden eli raportin
ja oppaan. Opinnaytetyon raportissa eli opinndytetyonprosessissa kasittelemme teoriaa
ja tutkimusprosessiamme. Oppaassa kartoitustulokset on merkitty ISA-tunnuksilla, jotta
se olisi helppo lukuinen. Oppaan kannen kuvan on piirtanyt 4.luokkalainen Felix Tak-
kula ja olemme saaneet luvan kuvan kayttoon opinndytetydssamme. Toiminnallisessa
opinnaytetydssé yhdistyvat kdytannon toteutus ja sen raportointi. Tutkimus on kartoitta-
va, jossa etsitddn uusia nakokulmia ja selvitelldan vahemmaén tunnettuja ilmioita. Opin-
naytetydomme on myos kvalitattivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisessa tutkimuk-
sessa kuvataan todellista elaméa. Kéytetddn ajatusta, ettd todellisuus on moninainen.
Aineiston kerdamisen tapana on lomakekartoitus. Kartoituslomakkeet olemme téaytta-

neet kyselemall, mittaamalla ja havainnoimalla.

Olemme tutkineet esteettdmyyden historiaa ja esteettomyyttd. Ymparistojen
esteettomyys antaa mahdollisuuden toimintaan ja yhteiskuntaan osallistumisen.
Yhteiskuntaan osallistuminen voi tarkoittaa tyontekoa, asiointia, opiskelua, sosiaalisia
suhteita ja sosiaalista selviytymistd. Esteettomyydestda on puhuttu rakennetun
ympdriston, liikenteen ja tieto- ja viestintdteknologian sekd palvelujen suhteen. Eri
toiminnoissa voi olla esteitd osallistumiselle, niitd voidaan poistaa ja véhentda
yhteiskunnallisin toimenpitein. Olemme my0ds kerdnneet tietopaketin rakennetun
ymparistdssd olevista laatutekijoistd. Esteettdmyystekijoitda otetaan huomioon,
suunnittelussa ja rakentamisessa, korjaamisessa ja muutostdissa. Sodankyl&én
rakennetaan uutta liikuntahallia, opinnaytetydprosessimme aikana. Olemme tutustuneet

ja selvittaneet kuinka esteettémyys on huomioitu rakennuksen suunnitteluvaiheessa.

Haluamme Kiitt4a esteettomyyskartoituksessa mukana ollutta Sodankyldn vammaisneu-

voston sihteerid, kartoitukseen osallistuneita, Sodankylan liikuntahallin arkkitehtid ja
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ohjaavia opettajiamme sekd muita yhteistyokumppaneitamme. Kiitos siitd, etta olette

mahdollistaneet meidan opinnaytetyon tekemisen!
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2. OPINNAYTETYO PROSESSINA

2.1 Opinndytetyon lahtokohdat

Opinnaytetyon aihe alkoi hahmottua, ty6harjoittelun yhteydessa. Sosiaalitoimessa tyos-
s& oleva Sodankylan vammaisneuvoston sihteeri tiedusteli tyoharjoittelun aikana opis-
kelijalta, olisiko mahdollista h&dnen tehd& opinndytetyond esteettomyyskartoitus Sodan-
kylan palveluyrityksista. Kartoituksen lisaksi pyydettiin tekem&an opas. Oppaaseen ha-
luttiin tietoja rakennetun ympariston esteettomyydesta Sodankylén palveluyrityksista ja
virastoista, joita kuntalaiset arjessaan kayttavat. Opinndytetydsta tehtiin hankkeistamis-
sopimus, jonka allekirjoitti vammaisneuvoston puolesta vammaisneuvoston sihteeri ja

kunnan edustajana johtava sosiaalityontekijé.

Suomen perustuslaissa perusoikeuksissa korostetaan, ettei ketddn saa ilman hyvaksytta-
vad perustetta asettaa eriarvoiseen asemaan, idn, vammaisuuden tai muun henkild6n
liittyvan syyn perusteella. My6s yhdenvertaisuuslaki velvoittaa viranomaisia edista-
maan yhdenvertaisuutta tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti. Kun on kyse kohteista ja
niissa olevista esteistd mainitaan tavallisesti ké&site saavutettava. Hyvin saavutettava
kohde on sellainen johon mahdollisemman moni voi tutustua helposti ja esteettomasti.
Kun kaikilla on oikeus paasta kohteeseen osalliseksi, kdytetddn kasitteita saavutetta-

vuus, esteettdmyys ja Desing for All (suunniteltu kaikille). ( Terasvirta 2007,4).

2.2 Opinnéytetyon tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydémme tavoitteena on tehda esteettdmyyskartoitus. Opinnaytetydémme teo-
reettisena viitekehyksend on esteettdmyys rakennetussa ymparistossad. Kerddmme Kkar-
toitettavat tiedot tekemallamme kartoituslomakkeella (liite 2). Kartoituslomake tayte-
tdan yhteistydssé yrityksen omistajan tai edustajan kanssa kyselemélld, mittaamalla ja
havainnoimalla. Kartoitettavat kohteet valittiin niin, ettd ne edustavat poikkileikkausta
Sodankylan palveluyrityksista ja virastoista. Rajaamme pois sivukylat ja osan keskustan
kohteista. Esteettomyyskartoituksesta saamiemme tietojen pohjalta laadimme esteetto-

myysoppaan. Opas palvelee eri vammaisryhmié sekd muuta vaestod kuten idkkaita ih-
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misia ja lapsiperheitd. Oppaan avulla asiakkaat saavat etukateistiedon tiloista ja voivat
tarvittaessa tukeutua avustajan apuun. ( Sodankyldn vammaispoliittinen ohjelma 2007—
2009, hakupaiva 17.3.2012).

Henkil6illa voi olla erilaisia vammoja eri elaménkaaren aikana. Vammat voivat olla
tilapdisia tai pysyvid, jolloin esteeton liikkuminen voi tulla kenelle tahansa ja ikaan kat-
somatta. Huomioimme kartoituksessa liikunta-, ndko- ja kuulovammaiset ihmiset, néi-
den joukkoon mahtuu myds idkkaat ithmiset. Usein idkkailla ihmisilld on jo osittain

edelld lueteltuja vammoja eriasteisina.

Opinnaytetyon tuloksena syntyvéa opasta voivat kayttdd myos yritykset, virastot ja So-
dankylan kunta tyokaluna havaitakseen esteettdmyyteen liittyvié puutteita ja tehdakseen
muutoksia ja korjauksia. Opas voi my0s avata ihmisten kasitysta siitd, mita esteetto-
myys tarkoittaa. Saamalla ihmisten huomion kiinnittymaan kartoittamiimme seikkoihin,
voimme mahdollisesti vaikuttaa yhdenvertaisesmman yhteiskunnan luomiseen. Yhtena
opinndytetydn tavoitteena on myods osallisuuden vahvistaminen ja yhteisiin asioihin

vaikuttaminen.

Opinndytetydmme tutkimuskysymyksiksi ovat muodostuneet:
e Mitd rakennetussa ymparistdssa tulisi ottaa huomioon esteettémyyden

nakokulmasta?

e Millaisia esteita ihmisten toimintaympéristossa palvelujen kayttajilla on

olemassa?

2.3 Opinnaytetydn metodologia

Opinndytetydomme on toiminnallinen kaksiosainen kokonaisuus. Opinndytetyd sisaltd
opinnéytetyon raportin, jossa kerromme tutkimusmenetelmistd ja ammattiteoriasta seka

toiminnallisen osuuden eli produktion, esteettdmyysoppaan.

Toiminnallisessa opinndytetytssd yhdistyy toiminnallisuus, joka on ammattitaito, mika

nédkyy ammatillisen arjen teoissa. Siind yhdistyy teoreettisuus eli ammatillinen tieto,
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joka on viitekehys (kasitteet, mallit, madritelmat). Toiminnallisessa opinndytetydssa
yhdistyy myo6s tutkimuksellisuus eli tutkittava tekeminen ja tutkimuksen tekeminen
seka raportointi, joka on tutkivan tekemisen sanallistaminen ja ammatillinen viestinta.
Tutkimustietoa kerataan niin paljon kuin mahdollista, ettd se on yleistettdvissa kyseessa
olevaan kohderyhmaén. Aineistosta analysoitu tutkimustieto tulkitaan teoreettisen viite-
kehyksen kautta. Tutkimustulosta ei siirretd vélittdmaésti kaytantdon vaan kayttajat itse
tulkitsevat niitd paatoksenteon tai ratkaisujen tueksi haluamalla tavalla. Toiminnallinen
tutkimus rajataan, mité tuotetaan ja kenelle, sek& mistd ndkokulmasta ammatillinen tuo-

tos toteutetaan. (Toiminnallinen opinnédytetyd 2010, hakupaiva 17.3.2012).

Toiminnallisessa opinndytteesséd meiltd odotetaan ja edellytetdan tutkivaa ja kehittavaa
tyootetta. Meidan tutkimus on Idhinnd selvitysten tekemista. Tutkiva tyote nékyy teo-
reettisen lahetystavan perusteltuna valintana. Se nékyy opinnéytetydprosessissa tehtyjen
valintojen ja ratkaisujen perusteluina seka pohtivana, kriittisena suhtautumisena meidén
tekemisiimme ja kirjoittamiseemme. Teoreettinen ldhestymistapa ohjaa opinnaytetyon
tietoperustaa ja rakentuvaa teoreettista viitekehystd. (Monimuotoinen ja toiminnallinen
opinnaytety6 2012, hakupdival7.3.2012)

Toiminnallinen opinndytetyd on ammatillisessa k&yt6ssa toiminnan ohjeistamista, opas-
tamista, toiminnan jarjestamisté tai jarkeistdmistd. Toteutustapana voi olla kohderyh-
masté riippuen Kirja, kansio, vihko, opas, cd-rom, portfolio, kotisivut, tai johonkin tilaan
jarjestetty nayttely tai tapahtuma. Tarkeé&a on, ettd toiminnallisessa opinnaytetydsséa yh-
distyvat kaytannon toteutus ja sen raportointi.(Vilkka 2004, 9). Toiminnallisella opin-
naytetyolld on yleensé toimeksiantaja. (Monimuotoinen/ toiminnallinen opinndytety6
2012, hakupaiva 17.3.2012.)

Hirsjarven mukaan (Hirsjarvi 2007, 134-135) tutkimuksen tarkoitusta kuvataan yleensé
neljalla perusteella. Tutkimus voi olla kartoittava, kuvaileva, selittdva tai ennustava.
Kartoittavassa etsitddn uusia nakokulmia, 10ydetddn uusia ilmioitd, selvitellddn vahén
tunnettuja ilmioita ja kehitetddn hypoteeseja. Selittelevéssa etsitdan selityksia tilanteelle
tai ongelmalle ja tunnistetaan todenndkoisyys syy-seurausketjulle. Kuvailevassa etsitdan
tarkkoja kuvauksia henkil@istd, tapahtumista tai tilanteista ja dokumentoidaan ilmidista
keskeisia piirteitd. Ennustavassa sanamukaisesti ennustetaan tapahtumia tai ihmisten

toimintoja, jotka ovat seurauksena tietysta ilmiostéa.
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Lahestymme tutkimustamme kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella, jossa kuva-
taan todellista elaméa. Hirsjarven mukaan (2007, 157-160) tutkimus on kokonaisval-
taista tiedon hankintaa ja aineistoa koottaan todellisista tilanteista. Tarkoitus on tulkita
ja ymmartad jonkin valitun asian esiintymisen syita ja merkityksia. Kuitenkin on muis-
tettava, ettd todellisuutta ei voi pirstoa mielivaltaisesti osiin. Laadullisessa tutkimukses-
sa tutkitaan kohdetta kokonaisvaltaisesti ja pyritaan 16ytdmaan tai paljastamaan tosiasi-

oita.

Laadullisessa tutkimusmenetelmassa aineiston kerdadmisen keinona on yksilo- tai ryh-
mahaastattelu. Yksilohaastattelun aineiston keraamisen tapana on lomakehaastattelu.
kaikilta kysytadan samat kysymykset. (Vilkka 2004, 63.) Kohdejoukko on valittu tarkoi-
tuksenmukaisesti, ei satunnaisesti. Tutkija luottaa myds omiin havaintoihinsa ja paljas-
taa odottamattomia seikkoja. L&htokohtana ei ole teorian testaaminen vaan aineiston
monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu. (Hirsjarvi 2007, 160.) Ajankohtaisena
teemana opinndytetydhomme liitimme Sodankyldn uuden liikuntahallin esteettémyy-
den, johon hankimme tietoa lahestymalla Kirjeitse suunnittelevaa arkkitehtid. L&hetim-
me hanelle kirjelmén, jossa esitimme avoimia kysymyksia liikuntahallin esteettomyy-

teen liittyen.
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3. ESTEETTOMYYS

3.1 Esteettdmyys késitteena

Ymparistojen esteettomyys antaa mahdollisuuden toimintaan ja yhteiskuntaan osallis-
tumisen ja osallisuuden. Yhteiskuntaan osallistuminen voi tarkoittaa tyontekoa, asioin-
tia, opiskelua, sosiaalisia suhteita ja sosiaalista selviytymisté. Erilaisten ymparistdjen ja
yhteiskunnan instituutioiden kautta toteutuu ihmisten osallisuus yhteiskuntaan. ( Hiila-
mo 2010, 135.) On hyva, ettd ihmisia ei saa laittaa eriarvoiseen asemaan vaan yhteis-

kunnassamme pyritddn tasavertaiseen toimintaan.

Esteettomyydestd on keskusteltu rakennetun ympaériston, liikenteen ja tieto- ja viestinta-
teknologian seké palvelujen suhteen. Eri toiminnoissa voi olla esteitd osallistumiselle,
mutta niitékin voidaan poistaa ja vahentaa yhteiskunnallisin toimenpitein. Suomessa on
tehty esteettOmyyttd varmistavia tai edistavié toimenpiteita eri aloilla, kuitenkaan niisté
ei ole muodostunut kokonaisvaltaista esteettomyyspolitiikkaa. ( Hiilamo 2010, 135.)
Sodankylassékin on luiskattu katukiveyksia suojateiden kohdalla. Kartoittamiemme
rakennetun ympariston esteiden lisaksi ihmisten eldméa voivat hankaloittaa myds sosi-
aaliset, taloudelliset ja psyykkiset esteet. Edelld mainittujen esteiden tutkimisen ra-
jasimme opinnaytetydomme ulkopuolelle, mutta niiden tutkiminen voisi olla myés hyvé

opinnaytetyon aihe.

Suomessa on viimeisten vuosikymmenien aikana saatu suunnittelu- ja rakennuskaytan-
toa muutetuksi siten, etta erilaisten ihmisryhmien tarpeet tulevat entistd paremmin huo-
mioon otetuiksi. Rakennussuunnittelun Idhtékohtana olivat 1970-luvulle asti normaalin
aikuisen miehen mitat ja toimintakyky. 1970-luvulla keskustelun aiheeksi tulivat en-
simmaéistd kertaa myds vammaisten ihmisten tarpeet kuin naisnédkékulma ja ekologiset
kysymykset nousivat esiin. (Invalidiliitto, hakupéivé 18.3.2012.) Rakennusmé&é&rayksissé

on standardoitu mittoja ja kokoja, kuten ovien standardimitat.

Vuonna 1973 Suomen rakennuslainsaddantoon tuli ensimmadista kertaa pykaléd esteetto-
myydesta. Siind edellytettiin yleison kayttdéon tarkoitettuja tiloja rakennettaessa huomi-

on Kiinnittdmistd vammaisten henkil6iden tarpeisiin. Vammaisilla henkil6illa tarkoite-
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taan niitd, joiden liikunta- tai suunnistautumiskyky on heikentynyt. (rakennusasetus 85 a
8). (Invalidiliitto, hakupaiva 18.3.2012.) Yleisolle tarkoitetut invavessat ovat yleistyneet

90-luvun jalkeen rakennetuissa rakennuksissa.

Vammaisjarjestot olivat 1970-luvun lopulla ryhtyneet julkaisemaan eri vammaisryhmi-
en tarpeita kasittelevia suunnitteluohjekirjoja. Vammaisjarjestot tekivéat 1976-1977 kar-
toituksen ulkoympériston litkkumisesteista ja niiden poistamisesta. Vuoden 1988 alusta
astui voimaan vammaispalvelulaki; Laki vammaisuuden perusteella jérjestettavista pal-
veluista ja tukitoimista, jonka 7 § kuuluu seuraavasti: "Kunnan on huolehdittava siité,
ettd kunnan yleiset palvelut soveltuvat myds vammaiselle henkil6lle." (Invalidiliitto,
hakupéiva 18.3.2012.) Sen seurauksena on alettu kiinnittdmaan huomiota ulkoportaisiin
ja luiskiin, jotta kaikilla olisi mahdollisuus paasta kulkemaan niissa esteettomasti.

Liikkumisesteiden kartoituksia tehtiin yli sadassa Suomen kunnassa 1970-luvun lopusta
1980-luvun alkuun, huippuna YK:n kansainvalinen vammaisten vuosi 1981. Tiedotus-
vélineet olivat aktiivisesti mukana, ja eri vammaisryhmien yhteistyo ja aktiivisuus voi-
mistui. Vammaiset osallistuivat kunnallis- ja seka valtakunnanpolitiikkaan. (Invalidiliit-
to, hakupaiva 18.3.2012.)

Ympériston esteettomyysvaatimuksille YK:n vammaisten henkildiden syrjinnén antaa
kieltava yleissopimus, jonka Suomi on allekirjoittanut vuonna 2007. (Invalidiliitto 2012,
hakupéiva 18.3.2012). Uskontoon tai vakaumukseen, vammaisuuteen, ikaan tai suku-
puoliseen suuntaamiseen perustuvaa syrjintaa torjutaan. (Hiilamo 2010, 139). Syrjintéa-
pykalan rikkomisesta voidaan tuomita sakkoihin tai enintdan kuudeksi kuukaudeksi
vankilaan. Taméa parannus onkin jo heijastunut myds muuhun lainsaadantéon. (Invalidi-
liitto, hakupéiva 18.3.2012.) Kaikilla on oikeus esimerkiksi tydelaméén ja opiskeluun,

ei voida vamman vuoksi kieltaa.

Erilaisen haasteensa esteettomyyden edistdmisessd asettaa tietoyhteiskunnan esteetto-
myyskysymysten jakautuminen eri aloille ja vastuutahoille. Sek& sahkaisiin viestinta-
palveluihin, sahkoiseen terveydenhuoltoon, sahkdiseen asiointiin ja kaupankayntiin,
niin kuin julkisiin hankintoihin, liikenteeseen, rakennettuun ymparistoon, koulutukseen
ja ty6elamaan liittyy erilaisia esteettomyyskysymyksid. Ongelmien jakautuminen useal-

le sektorille johtaa helposti siihen, ettei omaa vastuuta tunnisteta. Oman vastuun tunnis-
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tettaessa, toimenpiteitd ei osata kohdistaa tai koordinoida siten, ettd tulokset olisivat
parhaimmat mahdolliset. Usein yhteistyota ei osata hyddyntaa riittdvasti. Esteettomyy-
den edistdminen on melko hajallaan Suomessa. Selke&a koordinaatiovastuuta esteetto-
myyskysymyksista tiedottamisessa ja valvonnassa ei ole. Esteettomyys tulisi k&&ntaa
positiiviseksi voimavaraksi, johon kannattaa panostaa tietoyhteiskunnan palveluiden ja
toimintojen alkuvaiheista lahtien. Mikéli esteettdmyysnakodkohtia ei jatkossa huomioida
palvelujen ja tuotteiden suunnittelussa, toteutuksessa ja tarjonnassa, melko suuri osa
vaestostd putoaa tietoyhteiskunnan ulkopuolelle ja syrjaytyy. (Kohti esteetonta tietoyh-
teiskuntaa 2011, hakupdivéd 7.3.2012.) Kaikilla ei ole mahdollisuus kéyttaa séhkdoista

tiedonvalitystd, kuten sahkoinen ajanvaraus laakériin ja tietojen hakeminen verkosta.

Esteettdmyys-termid on madritelty eri tavoin, suomenkielessa siitd keskustellaan eri
yhteyksissa vielakin. Esteeton-sana, koetaan vieldkin usein negatiiviseksi ja sen tilalle
haluttaisiin jotain positiivisempaa sanaa. Koska esteettomyys liitettdén usein vain fyy-
siseen ymparistoon, on otettu toinen termi esteettdmyyden rinnalle saavutettavuus (ac-
cessibility). Saavutettavuus- késitettd kdytetddn esteettomyyden synonyymina, silloinkin
puhutaan palveluista ja tuotteista. Saavutettavuus liittyy myods asenteisiin; miten toimin-
tojen tai tuotteiden suunnittelijat, rahoittajat ja toteuttajat osaavat toiminnassaan huomi-
oida erilaisten kayttdjaryhmien tarpeet. Esteettomyys ja saavutettavuus ovat hyvia ter-
mejd, kun puhutaan kattavasti kaikesta esteettomyyteen liittyvastad. (Pesola 2009,1.)
Saatavuus internetissd tarkoittaa saatavuutta kaikille, jolloin pitéisi ottaa huomioon

kayttajat, jotka eivat née, kuule tai liiku tai on jokin muu este.

Ymparisto tai yksittdinen rakennus on esteeton silloin, kun se on kaikille kayttajille toi-
miva, turvallinen ja miellyttava. Seka rakennuksen kaikkiin tiloihin ja kerrostasoihin on
helppo péaéstd. Myos tilat ja niissd olevat toiminnot ovat mahdollisimman helppokéayt-
toisia ja loogisia. Silti pdapaino on rakennetun ympaériston esteettémyydesséd. Nain ollen
esteettomyys on laaja kokonaisuus, joka tarkoittaa myos kaikkien kansalaisten sujuvaa
osallistumista tyontekoon, harrastuksiin, kulttuuriin ja opiskeluun. Esteettomyys merkit-
see palvelujen saatavuutta, vélineiden kéytettavyyttd, tiedon ymmarrettavyyttd ja mah-
dollisuutta osallistua itsedédn koskevaan péatoksentekoon. (Pesola 2009,1.) Opasteet,
oikein sijoitettuna auttavat 16ytdmaan oikean kulkureitin, puutteelliset opasteet saattavat
muodostua hankalaksi. Esteettomaksi rakennettu tila voi muuttua esteelliseksi harkitse-

mattomien kalustesijoittelujen takia.
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Tasa-arvolailla pyritdan siihen, ettd jokaisella ihmiselld on yhtéldiset mahdollisuudet
tehdd valintoja. Kuten kehittya tydsséan, seka tulla kohdelluksi ja palkituksi, siind ilman
asenteellisia tai rakenteellisia rajoituksia, jotka johtuvat sukupuolesta, iastd, kansalli-
suudesta tai muusta henkiloon liittyvésta. Sukupuolten vélisella tasa-arvolla tarkoitetaan
sitd, ettd naisilla ja miehill& tulee olla samanlaiset oikeudet, velvollisuudet ja mahdolli-
suudet niin ty6elamé&ssd, kotona kuin muutoinkin yhteiskunnassa. (Tasa-arvoklinikka
2010,hakupaivé 17.3.2012.) Huolimatta tasa-arvo- ja muista laeista vammaisvaestd on

eriarvoisessa asemassa muuhun valtavaestoon verrattaessa.

Myos esteeton joukkoliikenne muodostuu kaikkien kaytettavissa olevista liikennevali-
neisté ja niitd palvelevista pysakki- ja laiturirakenteista sekd asema- ja terminaaliraken-
nuksista. Sen lisdksi myds valttamaton tieto joukkoliikenneaikatauluista yms. on kaikKki-
en saatavilla. Esteeton ympaéristd on valttaméaton useille ihmisryhmille, mutta se auttaa
my0s muita tilojen kayttajid. Esimerkiksi tavaroiden kuljettaminen, siivous ja tilojen
huolto sek& kulkeminen helpottuvat, kun esteité ei ole. Esteettomyys ei maksa raken-
nusvaiheessa "esteellistd" enempéd, vaan se vaatii vain hyvaa suunnittelua ja sen toteut-
tamista. Hissi on ehk& suurin kuluerd, mutta on myds hintansa arvoinen. Hissillista ja
hissitonta taloa ei ole jarkevaa verrata, koska ne ovat eri tuotteet. On muistettava, ettéd
hissi on eniten kaytetty joukkoliikennevaline. (Invalidiliitto, hakup&iva18.3.2012.) Hissi

on mielestdimme tana paivéana yleinen joukkoliikennevaline.

Esteettomyys tulee edullisemmaksi pitkéalla aikavalilla, kun tilojen toimivuus vahentaa
muutostarvetta. Lisaksi se lisdé eri toimintojen sujuvuutta ja nopeuttaa, suurten ihmis-
maadrien asiointia ja siirtymista paikasta toiseen. Suunnittelematon rakentaminen on kal-
lista ja joitakin puutoksia on ké&ytdnnossé mahdotonta korjata jalkeenpain.
Esteeton ympéristd antaa mahdollisuuden itsendiseen asumisen tai asioimisen henkildil-
le, jotka huonosti toimivassa ympéristossé tarvitsivat toisten apua. Esteettomassé ympa-
ristdssa on meidan kaikkien mukava olla ja toimia. (Invalidiliitto, hakup&iva18.3.2012.)
Nykypdivéna on saavilla oppaita esteettéméan ympériston rakentamiseen. Esteeton ym-
paristd soveltuu kaikille. Olennaista on, ettd ymparistdsta kokonaisuudessaan pyritdan
muokkaamaan toimiva ja helposti ldhestyttavd. Omien huomioidemme mukaan, ihmiset
eivat juuri kiinnitd huomiota esteettomyyteen. Huomio kiinnittyy vasta sitten asiaan,

kun ne vaikuttavat konkreettisesti omaan tai l&heisten hyvinvointiin.
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3.1 Liikuntarajoitteisuus ja esteettomyystekijéat

Liikkumis- ja toimintaesteinen tarkoittaa, jolloin henkilon kyky liikkua, toimia, suunnis-
tautua tai kommunikoida itsenaisesti, on joko pysyvasti tai tilapéisesti rajoittunut vam-
man, ikaantymisen tai sairauden vuoksi. Liikkumis- ja toimimisesteisyyteen muita syité
voi olla raskaus, pienten lasten liikkuminen tai kantamusten kanssa kulkeminen. (Ra-
hahmottamis-, ymmartdmis- ja oppimiskykyyn tai muihin liikkumista haittaaviin teki-
joihin kuten allergioihin. (Kuntoliikuntaliitto 2012, hakupdiva 22.4.2012.) Voidaan
miettid, ettd kayttdjien sijasta rakennus, joka ei ole turvallinen, toimiva tai miellyttava,
on litkkumis- ja toimimisesteinen. Rakentamisvaiheessa kannattaisi miettid esteetonta
kulkua silld, rakennukset suunnitellaan kuitenkin ihmisté varten, ei ihmist& rakennuksia
varten. Taméa huomio ei koske ainoastaan julkisia rakennuksia, vaan myos asuntoraken-
tamista. Jo asuntoja suunniteltaessa kannattaa huomioida muun muassa ovien leveydet,
wc-ponttdjen korkeus ja kynnykset, jotta eldméankaaren mukainen asuminen olisi mah-

dollista.

Liikuntarajoitteiset eivét ole yhtendinen ryhmé4, silla litkuntavamma voi aiheutua mo-
nenlaisista syista ja olla eritasoinen. Liikuntavamma voi olla synnynndinen, tapaturman
aiheuttama, sairaus, sairauden jalkitila tai tapaturman vaatiman leikkauksen aiheuttama.
Kuitenkin kaikkia yhdistaa se, ettd vamma, sairaus tai ik& hankaloittaa liikuntaa ja toi-
mintaa. (Kuntoliikuntaliitto 2012, hakupaiva 22.4.2012.)

Osa liikuntarajoitteisista kayttdd apunaan erilaisia apuvalineitd: kavelykeppia, kyynér-
tai kainalosauvoja, rollaattoria tai pyoratuolia. Pyoratuolin kéyttdjien toimintakykyyn
vaikuttavat sekd vamman vaikeusaste ettd pyoratuolin ominaisuudet. Kuitenkaan kaikki
litkuntavammat eivat ndy ulospdin. Apuvélineet vaikuttavat tilojen mitoitukseen, siten
ettd apuvélineen kanssa liikkuva henkilo tarvitsee enemmaén tilaa kuin normaalisti liik-
kuva henkild. On myos otettava huomioon liikkumista haittaavat esteet, kuten portaat,
kynnykset, tasoerot sekd ovien ahtaus. ( Malm & Matero & Repo & Talvela 2004, 253.)
Eteenkin pyoratuoli ja rollaattori vaativat paljon tilaat niiden kanssa liikkuessa.
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3.2 N&kdvammaisuus ja esteettomyystekijat

Nakodvammaiseksi ihmiseksi luokitellaan sellainen, joka voi olla heikkon&kdinen tai
sokea. Sellaista ei luokitella ndkdvammaiseksi, jonka nakokyky pystytdan korjaamaan
laseilla tai toisessa silmassa on normaali nakd. Heikkonakdiset ihmiset nakevét jotakin.
Esimerkiksi he eivat nde lukea, mutta pystyy liikkumaan ilman valkoista keppia tai jal-
jella olevan tarkan ndon avulla ihminen kykenee lukemaan, mutta ei nde ymparistoaan.
Sokeat voivat nahda valon ja jopa hahmoja. Sokeaksi maaritelladn henkild, kun han on
menettdnyt mm. suuntausndon vieraassa ymparistossa seka lukundadn tavanomaisessa
mielessd, mutta han saattaa pystya lukemaan erityisapuvélineiden kuten lukutelevision
avulla. (Nakovammaisten keskusliitto, hakupdiva 18.3.2012.) My0s ikaihmisilla on
usein heikentynyt ndkokyky ian myota.

Nékovammaisen turvallinen liikkuminen kulkureitilld ja toimiymparistoltd edellyttaa
esteettomyyttd torméamisvaaran vélttdmiseksi, kuten myos korkeussuunnassa, tilojen
hahmotettavuutta sekd opasteiden havaittavuutta ja luettavuutta. Opasteet on helppo
havaita, kun ne on sijoitettu nakyvalle paikalle. Opasteet on oltava tarpeeksi suuriko-
koiset ja valaista niin, etta ne eivat kiilla. Heikkonakdisen on helpompi havaita esineita,
tasoeroja ja vaaroja, jos ne erottuvat tausta hyvin. Kontrasteja kayttamélla saadaan ndma
paremmin esille. Varikontrasti saadaan aikaan eri varisavyilla. Katot ja seinat tulee olla
vaaleita suurissa tiloissa, jotta saadaan valoisuutta. Pienimmissa tiloissa lattia voi olla
tumma. Lattian on hyva olla seinid tummempi. Ovien tulee olla tummemmat kuin seinat
ja karmet taas tummemmat kuin ovi. Voimakas kontrastivaikutus tulee, kun vaalealla

taustalla on tumma kohde. (Rakennustieto 2011, 81).

Myos erilaisilla pintamateriaaleilla voidaan merkita esimerkiksi kulkureitti. Portaiden
ensimmainen ja viimeinen merkit&an erivarisella maalilla tai listalla, mutta se ei saa olla
koholla. Portaissa tulee olla myds hyva valaistus seka hdikaiseméaton valo. Portaissa on
oltava kaiteet, jotka noudattelevat portaiden muotoa. Kaide ei saa olla liian lyhyt portai-
siin ndhden. Akustiikan tulee olla hyvé, silld ndkdvammainen korvaa nékonséa usein
kuulolla. (Malm 2004, 312-314.)

Nakdvammaisille henkildille on erilaisia apuvalineitd helpottamaan liikkumista, tiedon-

saantia sekd tarkkaa nakemistd vaativaa tehtdvia varten. Yleisempid apuvalineita ovat
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valkoinen keppi ja opaskoira, jotka helpottavat liikkumista. Valkoista keppiéd kéyttavat
sokeat ja heikkonékoiset henkilot. Valkoisen kepin avulla havaitaan tasoerot ja kuopat
seka esteet. VValkoisen kepin kayttdja kertoo myos muille nékdvammastaan. Opaskoira
opastaa sokeaa loytdmaan oikean kulkureitin ja auttaa vadistaméan esteitd. Nakovam-
mainen voi kayttad yhta aikaa valkoista keppid ja opaskoiraa. Lukuapuvélineet helpot-
tavat tiedonsaantia, kuten suurennuslasit, lukutelevisio, pistekirjoitus, sanelin seké tie-
tokoneen lisélaitteet. (Malm 2004, 307 -310).

3.3 Kuulovammaisuus ja esteettomyystekijat

Huonokuuloiset ovat suurin kuulovammaisryhma. Huonokuuloiset kuulevat puhetta ja
he hyddyntavat huuliolukua. Kuulovamman vaikeusasteen mukaan, he kayttavat apuva-
lineitd, kuten kuulokojetta tai induktiosilmukkaa. Huonokuuloiset kayttavat puhekielt,
mutta kayttdvat myos viitottua puhetta tai viittomakieltd. Kuuroutunut on menettanyt
kuulonsa, puheen oppimisen jalkeen. Puheen ymmaértdminen kuulon perusteella on kuu-
lon menetyksen vuoksi hankalaa tai mahdotonta. Sen vuoksi kommunikaatio perustuu
huuliolukuun, viitottuun puheeseen tai viittomakieleen. Kuuro on syntymaéstdan asti
ollut kuuro tai menettanyt kuulon ennen kuin on oppinut puhumaan. Kuuro voi kuulla
kuulokojeen avulla &&nid, mutta han ei saa puheesta selvda. Han kayttaa viestittdmiseen
viittomakieltd. (Salomaa, 2005. Hakupéiva 22.4.2012).

Kuulovammaisuus ei tarkoita ainoastaan, ettd henkilé kuulee heikommin. On muistetta-
va, ettd kuulokojeen kayttdminen ei palauta kuuloa normaaliksi. Kuulovamma vaikeut-
taa osallistumista ryhmakeskusteluihin, koska puheesta seka muista danista etta niiden
suunnasta on vaikea saada selvaa hélyisessa tai kaikuisessa ymparistossa. Huulilta lu-
keminen tai viittomien seuraaminen on vaikeaa, jos valaistus on riittdméaton, haikaiseva
tai puhujan takaa tulee voimakas vastavalo. Nama tekijat vaikuttavat yhdessa siihen,
ettd informaation saaminen on vaikeampaa, kun se annetaan ainoastaan kuuloon perus-
tuvana. Tekstimuotoisen tai visuaalisen informaation tarjoamisen lisaksi on kiinnitettava

huomiota tilojen kuunteluolosuhteisiin. (Salomaa 2005. Hakupdiva 22.4.2012).

Kuunteluympériston merkitys korostuu, kun on kuulovammainen. Kuunteluympariston
ongelmat vaikeuttavat huonokuuloisen toimimismahdollisuuksia arjessa. Kuunteluolo-

suhteilla on suuri merkitys arkipdivan sosiaalisten suhteiden yllapitoon. (Kuulokynnys
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2009, hakupdiva 18.3.2012.) Kuulovammaisilla on teknisia apuvalineitd, jotka auttavat

puheen ymmartamisessa tai auttavat selviytymaan tilanteissa, joissa tarvitaan kuuloa.

Taustamelun merkitys korostuu, kun kaytetadn kuulokojetta. Koje vahvistaa mygs taus-
tahdlyn. Melu ja kaikuisuus ovat usein péaéllekkaisia ongelmia tiloissa. Myos ikaihmisil-
I& on vaikeuksia toimia arkipdivan tilanteissa kuulon alennettua. Pelkké &&nentoistojar-
jestelmé& ei useinkaan palvele kuulovammaisia. Induktiosilmukka mahdollistaa danen
siirron suoraan kuulokojeeseen, jolloin huonokuuloinen saa puheesta paremmin selvéa.
Taustahédlyn ohella keskeinen ongelma on induktiosilmukoiden puute. Induktiosilmukka
auttaa tiloissa, joissa puheen erottaminen on muuten hankalaa. Palvelupisteissa voidaan
kayttadd apuvalineitd kuten kommunikaattoria, joka vahvistaa puhetta ja ympériston aa-
nid. (Kuulokynnys 2009, hakupdiva 18.3.2012.) Esimerkiksi asiointitilanteissa huonot
kuunteluolosuhteet voivat aiheuttaa véaarinkasityksia. Kuunteluympariston ongelmina
voi olla; Kuulemista haittaavaa taustamelua on liikaa, tilan kaikuisuus vaikeuttaa kuu-
lemista, induktiosilmukoita ja muita apuvélineitd ei ole riittavasti tai asiakaspalvelupis-

teet ovat hankalia kuulovammaisille.

Kuulovammaisen kannalta on tarkead, ettd valaistukseen on paneuduttu. Vammaisuus
on ihmisen yksil6llinen ominaisuus esim. heikentynyt kuulo tai litkkumiskyky. Vam-
maisuudesta aiheutuva haitta aiheutuu ympariston ominaisuuksista eli mitd vahemman
ymparistossd on liikkumis- ja toimintaesteitd, sitd helpompi on kulkea ymparistossa.
(Rakennustieto 2011, 8.)

Esteitd on paljon ympéristossimme, ne vaikeuttavat meidan jokipdivittaista selviytymis-
td. Nama esteet koskevat erityisesti niitd ihmisid, joilla on jokin esimerkiksi kuulemisen,
nédkemisen tai litkkumisen ongelmia. Ympéristja suunniteltaessa néiden ryhmien tar-
peita ei aina ole tarpeeksi huomioitu. Esimerkiksi meluisa ympéristd voi estdd kuulo-

vammaisen osallistumisen keskusteluun.
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4, ESTEETTOMYYS RAKENNETUSSA YMPARISTOSSA

4.1 Rakennettu ymparisto yleisesti

Rakennuksen esteeton saavutettavuus tarkoittaa, ettd rakennukseen menee liikkumis-,
toimimis- ja suunnistautumisesteiselle tai rajoiteteiselle kulkureitit ovat esteettomia. Ne
tulee olla hahmotettavia ja havaittavia parkkipaikalta rakennuksen ulko-ovelle ja edel-
leen sisdaankaynnin kautta rakennuksen kayttotarkoituksen mukaisiin tiloihin. Liikku-
mis- ja toimimisesteettomyys rakennuksessa tarkoittavat, etta rakennuksessa on portaa-
ton kulkureitti. Kerrosten ja tasoerojen vélille on suunniteltu hissi tai vastaava tason-
vaihtojarjestelma helppokulkuisten porrasyhteyksien lisdksi. Rakennukseen on suunni-
teltu myos liikkumisesteisille WC- ja peseytymistilat. Liikkumisen turvallisuutta edistéa
mya0s se, kun on laitettu opasteita, havainto- ja varoitusmerkkeja ja viestintajarjestelma.
Valaistuksen avulla kiinnitetddn huomioita tilan véritykseen, valoisuuteen, valoisuus-
eroihin ja heijastumiseen. Rakennuksen turvallisuuteen otetaan huomioon esteettdmén
sisdanpaasyn lisaksi esteeton ja turvallinen ulospaasy vaaratilanteissa. (Rakennustieto
2011, 8-11.)

Perustuslain (731/1999/731 68, hakupdiva 17.3.2012.) mukaan ihmiset ovat yhdenver-
taiset lain edessé. Lain 6 § siséltdd yhdenvertaisuuden lain edessé sek& yleisen syrjinté-
kiellon. Yhdenvertaisuuslain (21/2004) tarkoituksena on edistaa ja turvata yhdenvertai-
suuden toteutumista seka tehostaa syrjinnan kohteeksi joutuneen oikeussuojaa. Viran-
omaisilla on lain mukaan velvollisuus kaikessa toiminnassaan edistédd yhdenvertaisuutta
tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti ja tarvittaessa muuttaa niitd olosuhteita, jotka es-
tavat yhdenvertaisuuden toteutumista. Laki kieltdd suoran syrjinnén seka epasuoran syr-
jinnan, hairinnan sek& ohjeen tai kaskyn syrjia jotakuta. Syrjinnanperusteina ei saa olla
ikd, etninen tai kansallinen alkuperd, kansalaisuus, kieli, uskonto, vakaumus, mielipide,
terveydentila, vammaisuus, sukupuolinen suuntautuminen tai muu henkil6én liittyva
syy. Laki edellyttad, ettd kaikki viranomaiset laativat yhdenvertaisuussuunnitelman,
jonka sisélloist4 sisdasianministerid on antanut suositukset toukokuussa 2010. (Estee-
ton 2010, hakupdiva 19.4.2012.)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040021
http://www.yhdenvertaisuus.fi/yhdenvertaisuussuunnittelu/yhdenvertaisuussuunnittelun-suos/
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4.2 Pysakointipaikat

Liikkumisesteisten pysékointipaikat (LE-paikat) tulee merkita selvasti. Merkinté tapah-
tuu pinnoitteeseen maalamalla ja tolppaan tai seindan kiinnitetylla liikkumisesteisen
tunnuksella. (Suunnittelu, Rakentaminen ja Kunnossapito 2008, hakupdivé 8.3.2012 ja
Rakennustieto 2011, 20-21.)

Automaattiovi  Sahkokéayttoisen pydratuolin pyorahdystila

Kuva 1. Mitat piha-alueesta ja ulko-oven laheisyydestd. (Suunnittelu, Rakentaminen ja
Kunnossapito 2008, hakupéiva 8.3.2012.)

Maankaytto- ja rakennuslaki, 167 § 2 mom. Ympadristonhoito, tarkoittaa ettd kunnan
méaaradma viranomainen osaltaan valvoo, etté liikennevaylét, kadut, torit ja katu-aukiot
seka puistot ja oleskeluun tarkoitetut ulkotilat tayttavat hyvan kaupunkikuvan ja viihtyi-
syyden vaatimukset. Kevyen liikenteen vaylat tulee sailyttdd lilkkumiselle esteettomina
ja turvallisina. (Esteeton 2010, hakupdiva 19.4.2012.)
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Inva-parkkipaikat oli yleisesti ottaen merkitty oikein ja ne olivat oikean kokoisia. Kai-
kissa paikoissa ei ollut huomioitu inva-parkkipaikkojen tarpeellisuutta. Todettiin myads,
ettd osassa kohteissa inva-paikkoja ei palveluntuottajan pyynndsta huolimatta ollut jar-
jestetty. Yleisesti inva-paikat ovat ensimmainen seikka, johon ihmiset kiinnittavat huo-
miota esteettdmyydesta puhuttaessa. Invaparkkipaikkojen kéyttoon haetaan lupa poliisi-
viranomaiselta ja tdma tulisi olla aina mukana kun parkkeeraa invapaikalle. Valitetta-

vasti usein nakee luvattomia parkkeerauksia invapaikoille.

4.3 Sisaankaynti seké luiskat, portaat ja kaiteet

Ulko-oven edessé tulisi olla 2500 x 2500 mm tasanne (s&hkdpydratuolin kadntoympy-
ran tila). Minimissééan tasanteen tulee olla 1500 x 1500 mm, jotta mahtuu kaantymaan
pyoratuolilla ja avaamaan ovet. Tasanteen kaltevuus sisaankaynnin luona voi olla enin-
taan 2 %. Sisdankaynnin ritila tulee upottaa tasoon eika alueella saa olla kynnyksia. Si-
séankayntialueen kattaminen tai varustaminen sulatuspitojarjestelmalla on hyvin suosi-
teltavaa. Polkupyorat ynnd muut sellaiset tulee sijoittaa selvasti merkitylle omalle alu-
eelleen. Pylvditd, oven aukipitotappeja tai muita rakenteita ei saa sijoittaa kulkuvaylille.
Katoksessa tulisi olla penkki ja roska-astia. Tupakointi tulee ohjata kauemmas sisédén-
kaynnistd. Alue tulee valaista hyvin, seka pintavesien poisjohtaminen tulee tehdd huo-
lellisesti. (Suunnittelu, Rakentaminen ja Kunnossapito 2008, hakupdiva 8.3.2012.)

Sisadnkayntejé kartoitettaessa huomioimme, etté yleisesti ulko-ovet olivat raskaita au-
kaista, eik& pyoratuolilla liikkuville henkilGille ollut asennettu erillistd aukaisuvedintd
oikealle tasolle. Erdén kohdeomistajan mukaan esteetéttdmaan ulko-oveen ei ollut huo-
mattu kiinnittdd huomiota vaan ulko-ovi valittiin kustannusperusteisesti. Tasanteet oli-
vat kauttaaltaan kapeita. Kauppaliikkeiden edustoilta 16ytyi roska-astiat ja penkki, muis-
ta kartoituskohteista harvemmin. Huomioimme, ettd enemmén huomiota tulisi myoés
kiinnittdd liikkuviin somisteisiin ja niiden sijoitteluun. Erds ndkdvammainen Kertoi
meille kdvelleensd joulun aikaan kaupan edustalla palaneeseen roihuun, koska ei ollut
osannut aavistaa roihun olevan tutulla kulkureitilla. Huomiota kiinnitti myds nuorten

jattamat polkupyorét kauppojen sisadnkéayntien edustoille.
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Kartoitettavissa kohteissa opasteet olivat nakyvié ja opastuksella osasi kulkea. Opastei-
den kiinnityskorkeudessa oli huomattavia eroja; toiset olivat ihan katonrajassa, osa ovi-

en ylareunassa ja vain muutamassa kohdassa silmien korkeudella.

Luiskien suositeltava kaltevuus on 5 % tai sitd loivempi ja maksimikaltevuus on 8 %.
Pitkissa luiskissa, joiden kaltevuus on yli 5 %, tehdaan 6 metrin valein 2 metrin pituinen
vélitasanne ja luiskaan rakennetaan véhintd&dn 50 mm korkuinen suojareunus, kun luiska
ei rajoitu sein&an tai se ei ole ympardivan maaston tasolla. Luiskan lisaksi tulee tehda
portaat myos. (Rakennustieto 2011, 22-23.)

Luiskien kaltevuudet vaihtelivat, yleensé ne olivat liian jyrkkid. Luiskiin oli usein asen-
nettu kasijohteet vain toiselle puolelle. Osassa kohteita luiskat olivat siirrettavia, jonka
vuoksi liikuntarajoitteinen ei valttamatta kyennyt itsendiseen liikkumiseen ja tésta joh-
tuen kohteessa oli vahaisia esteitd. Huomioimme myaos, ettd ennen luiskaa oleva piha-

alue saattoi olla kalteva ja vaikeasti kuljettava.

Ulkoportaissa suositeltava askelmitoitus on 2 x nousu + etenema = 630 mm seké lepo-
tasanne on suositeltava 10-15 askelman valein. Havaittavuuden lisadmiseksi porrasas-
kelmien reunassa tulee olla 3040 mm leved vérikontrastiraita. On muistettava, ettd
korvaava portaaton yhteys, esimerkkind hissi tai luiska, vaaditaan aina. Sulanapitojar-
jestelmé tai kattaminen on hyvin suositeltava. Erikoistasolla tarvitaan aina késikaide
kahdella korkeudella, molemmin puolin, portaan tai luiskan ja valitasanteiden koko pi-
tuudelta. Perustasolla vahaliikenteisessé paikassa voidaan hyvéksya kasikaide vain yh-
dellad korkeudella. Suojakaide tarvitaan aina, jos tasoero on yli 500 mm ja alle 500
mm:n tasoeroissa tai portaiden keskikaiteena voidaan kayttda avokaidetta. (Suunnittelu,

Rakentaminen ja Kunnossapito 2008, hakupéiva 8.3.2012.)

Ulkoportaista emme juuri loytdneet askelmitoituksessa huomautettavaa. Talviaikana
kuitenkin on hyva kiinnittaa erityishuomiota portaiden liukkauteen. Kasijohteet puuttui-
vat joistakin kartoituskohteista, useimmiten juuri niistd, joissa porrasaskelmia oli vain
muutama. Kartoituksen lomassa kuulimme erddn ndkdévammaisen henkilon mielipiteen

portaiden vériraidalla merkitsemisen tarkeydesta.
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4.4 Hissit

Hissi& suositellaan luiskan sijaan, kun tasoero on suurempi kuin metri. Hissin tulee olla
riittavan tilava, jotta pyoréatuolilla tai rollaattorilla liikkuva voi sitd kéyttdd. Hissinkorin
on oltava niin suuri, ettd siind voi kaantya em. apuvalineilld. Kun hississé on yksi ovi,
oven tulee olla lyhyemmalla seinédlld. Oviaukon leveys on oltava vahintddn 900 mm.
Hissin sisatilan minimimitat ovat leveys 1100 mm ja syvyys 1400 mm. Té&llaisessa his-
sissa ei mahdu kaantymaan ympari pyoratuolilla tai rollaattorilla. Eika rollaattorilla ei
ole mahdollista peruuttaa ulos hissistd kuten pyoréatuolilla. (Rakennustieto 2011, 28-
29).

1 © 30-40

Kuva 2. Mittoja hissista ja oven edessé tarvittavasta tilasta (Invalidiliitto, hakupdiva
9.3.2012.)

Hissin edessa pitad olla riittavasti tilaa, ettd pyoratuolilla voi k&antyd ympari. Ympyrén
halkaisijan on vahintadan oltava 1500 mm, kun 850mm levyinen ovi on Kyseessa ja oves-
ta on voitava ajaa kohtisuoraan. K&antdovi suunnitellaan siten, ettd se voidaan avata
myo6s kaukoséatimen avulla ja oven kdantymiskuvion voi merkitd lattiaan véri- ja mate-

riaalikontrastin avulla. ( Invalidiliitto, hakupaivé 9.3.2012.)
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Kuva 3. Hissin ja hissin edustaan tarvittavat mitat.( Invalidiliitto, hakupaivé 9.3.2012.)

Hissin kutsunappi ja hissikorin painonapit sijoitetaan pyoratuolin kéayttajan ulottuville
900-1100 mm lattiasta ja vahintdan 400 mm nurkasta ja suositeltava on vaakasuora pai-
nonappirivi. Uloskéayntikerroksen painonappi on variltadn poikkeava ja 5 mm enemmén
koholla kuin muut painonapit. Painonappien on oltava riittdvan suuret ja niissa kéayte-
tddn kohonumeroita, joissa on hyvé vérikontrasti. (Invalidiliitto, hakupaiva 9.3.2012,
Rakennustieto 2011, 28-29).

Né&kovammaisia varten hissi tulisi varustaa kerrosten numeron ilmoittavalla puhesynte-
tisaattorilla. Hissikori varustetaan myds 900 mm korkeudella sijaitsevilla kasijohteilla.
Peili voidaan asentaa hissikorin takaseinéan, ettd sen alareunan korkeus on 300mm lat-
tiasta vahintdan. Valaistuksen tulee olla hyvé hississa ja sen edustalla, jonka voimak-
kuus on vahintdan 200 Ix. Heikkondakaisille suositellaan valaistusvoimakkuudeksi 300
Ix. (Invalidiliitto, hakupéiva 9.3.2012.)

Yleisesti Sodankyléssa ei ole useaa hissillistd rakennusta, laskelmiemme mukaan koko-
naisuudessaan alle 10. Esimerkiksi ainoastaan yhdessé kerrostalosta 16ytyy hissi ja
mahdollistaa pyoratuolilla liikkuvan henkilon asumisen. Kaikki hissit olivat erilaisia,
mutta kaikista hisseistd 10ytyi valo-opaste ja kasijohtimet. YKksi hissi oli varustettu pis-

tekirjoitusvalintapainikkeilla ja kaksi hisseista oli lapiaukenevaa.
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4.5 Wec-tilat

Esteettomié pyoratuolin kayttdjalle mitoitettuja WC-tiloja merkitaan liikkumisesteisen
tunnuksella. Opaste sijoitetaan seinddn oven aukeavalle puolelle, ei itse oveen. Tiloihin
voidaan sijoittaa vauvan hoitopoyta. Pyoratuolin kadntymiseen tarvitaan puolitoista
metrid vapaata tilaa suuntaansa. Oviaukon mitoituksessa tulee ottaa huomioon, kaanty-
miseen tarvittava tila wec:n ulkopuolella. Invalidiliitto, hakup&iva9.3.2012 ja Rakennus-
tieto 2011, 40.)

Wec-tilan lattian tulee olla samassa tasossa muun huoneiston lattian kanssa ja jos on
kynnyksid, niin 20mm enimmaiskorkeus tasoeroissa. Luiskaa ei hygieniatiloissa pida
kayttaa silld méarkéna se on liukas ja vaarallinen. Lattiamateriaalin tulee olla mérkanékin
luistamaton ja helposti puhdistettava. Lattialammitys on suositeltava, silla lampdpatterin
taakse kertyy pélya, joka voi aiheuttaa homeongelmaa ja séhkdpatteri voi saada palo-
vamman. Seinien pintamateriaalit eivat saa kerdtd polya silla se voi aiheuttaa kosteissa

tiloissa homeongelman. ( Invalidiliitto, hakupaiva 9.3.2012.)
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Kuva 4. Inva wc-tilojen mittoja. ( Invalidiliitto, hakupaiva 9.3.2012.)
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Pesuallas sijoitetaan valilla 700-950 mm korkeudelle lattiasta. Kuumavesiputket asen-
netaan seinén viereen ja eristetddn palovammojen estamiseksi. Pesualtaan edessa tarvi-
taan riittavasti vapaata tilaa, joka on oltava véhintdan 1200 mm kokoinen. Py6ratuolin
kayttajaa varten tarvitaan vapaa polvitila, jonka leveys on véhintadn 800 mm ja korkeus
yleensa vahintaan 670 mm pesualtaan alle. Pesualtaan viereen tulee asentaa vaakasuora
tukikoukku keppien tai sauvojen pitdmiseksi pystyssé késien pesun ajan. ( Invalidiliitto,
hakupéiva 9.3.2012.)
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Kuva 5. Pesualtaiden korkeusmittoja. ( Invalidiliitto 2012, hakupéiva 9.3.2012.

W(C-istuimelle sivultapain siirryttdesséd pyoratuolin tarvitsee vapaata tilaa paljon. Jos
vapaan tilan leveys wc-istuimen vieressa on 1100 mm, niin avustaja mahtuu poistumaan
pyoratuolin takaa. Suoraan edesta péin siirryttdessa tarvitaan tilaa 1200 mm syvyinen ja
1000 mm levyinen tila. Osa pyoratuolin kayttajistd pystyy siirtyméaan wc-istuimelle
omin voimin, kun taas monet tarvitsevat 1-2 avustajaa siirtyessaan pyoratuolista wc-
istuimelle. Wc-istuin asennetaan 300 mm irti takaseinéstd, avustajan toimintaa varten ja
helpottaa myds omatoimista siirtymistd késikayttoisestd pyoratuolista sivultapéin is-
tuimelle. Wc-istuimelle siirtymista helpotetaan apuvalineiden tukitankojen tai kohottau-
tumistelineen (trapetsi) avulla seka wc-istuimen toiselle tai molemmille puolille voidaan
asentaa ylos tai sivulle kaantyvat késituet. Wc-paperiteline laitetaan sellaiseen paikkaan,
ettd siihen ulottuu, esim. moniin tukitankoihin voidaan liittd44 wc-paperiteline. (Invalidi-
liitto ja Rakennustieto 2011, 40.)


http://inport2.invalidiliitto.fi/esteettomyys/sauna_kylppari_k.html#kylppari3

Mékel& Anne, Tyni Kaija Opinnéaytety6 27

800 600 800

Kuva 6. Woec-istuimen asennusmittoja. ( Invalidiliitto, hakupaivd 9.3.2012.)

Inva-wc:t, jotka tulivat kartoitusta tehdessa esille, olivat niin suuria ja tehty huolella,
etta niité ei tarvinnut edes mitata. Muutamissa paikoissa oli tehty tilava wc, mutta inves-
saan kuuluvat apuvalineet puuttuivat. Osassa kohteista yleiso- tai asiakasvessaan mene-
va ovi oli niin kapea, ettd ei sinne olisi apuvalinettd kuten rollaattoria tai pydratuolia
kayttava henkild mitenk&dan mahtunut. Yleisévessoja oli véahan, niita 16ytyi niista kaup-
paliikkeistd, jotka olivat rakennettu 2000-luvulla. Osaan invavessoista on asennettu

mya0s lastenhoitopOyté.

4.6 Kuulonhuoltovélineet

Ne tilat, joissa on induktiosilmukka, tulee merkitd asianmukaisesti, jotta kayttéjat tieta-
vat tilassa olevasta induktiosilmukasta. Suomessa on ollut induktiosilmukan symbolina
kéaytossa T-merkki (ISA-tunnus). Merkinté laitetaan nadkyvalla paikalla tilan ulkopuolel-
la esimerkiksi ulko-oven l&heisyyteen. Myos tilan sisélld tulee olla induktiosilmukasta
kertova merkintd sijoitettuna, ettd yleisd nakee sen vaivattomasti istumapaikaltaan.
Standardi ei madrittele symbolien vérejd, ne voidaan helposti mukauttaa rakennuksen

muuhun opastusjérjestelmaan. (Kuuloliitto 2008, hakupaival8.3.2012.)

Kartoituksessa l6ysimme viisi induktiosilmukkaa. Jokaisessa paikassa oli myos ISA-

tunnus kaytossa. Muutamassa kohteessa saimme kyll& hakea symbolia, merkki oli laitet-
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tu huomaamattomaan kohtaan. Kuulovammaisen henkildn kanssa jutellessamme, saim-
me tietdd, etteivat induktiosilmukat aina toimi. Hanen oli itse pitanyt tilata mittauslaite,

jotta saatiin selville laitteiden toimivuus. My6hemmin asia oli korjattu.

Kommunikaattoriksi kutsutaan kuulon apuvélinettd, laite on helppokayttdinen, tilapdi-
seen kuunteluun soveltuva apuviline. Se on oiva apuvaline erityisesti niille, jotka eivét
voi tai halua kayttaa kuulokojetta. Laitteessa d&ni johdetaan korviin kuulokkeiden kautta
ja laitteen mikrofoni suunnataan kuunneltavaa &&nta kohti. Kommunikaattoria ei tarvitse
séataa eiké tarvitse sovittaa yksilollisesti kuten kuulokojetta. Se on erinomainen valinta
myos heille, jotka tarvitsevat kuulemiseen apua vain satunnaisesti. (Kuuloliitto 2008,
hakupdiva 10.3.2012. Kartoituksessa emme havainneet kommunikaattoreita, emmeké
tavanneet ketdan, joka kommunikaattoria olisi kayttanyt.

4.7 Valaistus

Valaistuksen merkitys heikkonékaisille on korostunut, tarvitaan erityisen hyvat valais-
tusolosuhteet jéljelld olevan nakdkyvyn tehokkaan kayton mahdollistamiseksi. Yleensa
on lisatty yleis- ja kohdevalon mé&aréé ja tehostettu valaisinten héikaisysuojausta ja viela
on ollut tarvetta selkeyttaa vari- ja harmaa-asteikon kontrasteja. Silmasairauksissa nako-
toiminnot voivat vaurioitua monin eri tavoin, minka vuoksi ndkdympariston parantami-
sessa tarvitsee ottaa huomioon erilaiset yksilolliset tarpeet. Padsaantdisesti nakdvam-
maisille sopiva valaistus on samanlainen kuin normaalinékdisillekin parhaiten soveltu-
va. Poikkeus on siing, ettd heikkonakdista haittaavat enemman valaistuksen epakohdat.
Kun valon vahéisyydesta tai haikéisystd tuskin aiheutuu mitdén havaittavaa haittaa
normaalindkdiselle, voi heikkondkdinen suorastaan menettda nadllisen toimintakykynsa.
Nakoympdriston havaittavuutta parannetaan usein keinovalon, hdikaisynhallinnan ja
kontrastien avulla. Kaikki pyrkivat kayttdméan jadnndsnékodén mahdollisimman tehok-
kaasta taydentdamaan muilla aisteilla saatavaa kéasitystd ymparistostd. (Nakovammaisten
keskusliitto, hakupdivé 10.3.2012.)

Valaistuksen suunnittelussa yleisiin tiloihin tulee ottaa huomioon myo6s kaikkein hei-
koimmin ndkevat. Hyvinkin heikolla ndkokyvylla pystyy suunnistautumaan valaistuk-

sen avulla, kun valaisimet on asennettu ohjaaviksi jonoiksi tilassa liikkumisen kannalta
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mielekkaisiin suuntiin. Valaisin voidaan ottaa kiintopisteeksi esimerkiksi kéytavassa
kuljettaessa. Valaisimet sijoitetaan suunnistautumisen kannalta tarkeisiin kohteisiin.
Vérien ja kontrastien merkitys esteettomyyden kannalta on tarked, koska ne vaikuttavat
keinovalaistuksessa ja paivanvalossa. Vérikontrastit eivat yksin riita, tarvitaan tum-
muusaste-eroja, jotka ovat véalttaméattomia varisokeille ja heikkonakdisille. (Rakennus-
tieto 2011,80-81.)

Yleisia ongelmia valaistuksessa on liian alhainen valon mééra, suuret valaistusvoimak-
kuuksien vaihtelut ja haikéisy ja kiillot. Valaistusta arvioitaessa ja suunniteltaessa puhu-
taan pinnoille lankeavista valon maarista, lukseista. Emme voi kuitenkaan "néhdé lukse-
ja", vaan aistimme pinnoilta heijastuvaa valoa eli luminasseja. (Nakévammaisten kes-
kusliitto, hakupéivé 10.3.2012.)

Eri tiloihin on asetettu tilaan sopivia valaistusvoimakkuussuosituksia. Parhaiten valais-
tuja tulisivat olla yleensa asiakaspalvelupisteet, toimisto- ja opetustilat sek& ilmoitustau-
lujen edustat. Portaiden ja liuskojen alku- ja loppupdiden valaistuksen tulee olla muuta
kaytavavalaistusta parempi. (Invalidiliitto, hakupaivé 9.3 2012.) Naiden valaisusuositus-
ten tarkoituksena on informaation saannin turvaaminen sekd turvallinen kulkeminen

sisatiloissa.

Valaistuksessa huomioimme, etté useassa paikassa valot olivat sijoiteltu k&ytavilla valo-
jonoiksi ja toimistohuoneet oli valaistu riittavasti. Useassa kohteessa valot olivat kui-
tenkin osittain poissa paalta tai palaneita ei ollut vaihdettu. Joissakin toimistohuoneissa
huomasimme, etta valot syttyvét liiketunnistimella. Téllaisista valoista voi olla nédko-
vammaiselle haittaa suunnistettaessa. Haikaisysuojina ikkunoissa oli kaytetty pystyla-
melliverhoja tai salekaihtimia. Joihinkin ikkunoihin oli asennettu tummennukset yksi-

tyisyyden suojaksi.

4.8 Hajusteet

Allergia on ulkoisten tekijéiden aiheuttama poikkeuksellinen herkistymisreaktio, joka
ilmenee astmana, nuhana tai ihottumana. Allergisten ihmisten lahiymparisto tulee olla

sisdilmastoltaan savuton, hajusteeton, polyton sek& rakennusosien, kalusteiden ja varus-
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teiden kosketuspintojen suhteen allergiareaktioita aiheuttamaton. (Rakennustieto 2011,
8.)

Voimakkaat hajusteet, kuten parfyymit ja hiustenmuotoilutuotteet, aiheuttavat allergiaa
yha useammalle ihmiselle. Nykyisin esimerkiksi terveydenhoitolaitokset pyytévat asi-
akkaita hajusteettomuuteen, eli pyydetdén olemaan kéyttamatta voimakkaita hajusteita.
Tama pyynto yleistyy koko ajan. Kartoitettaessamme huomioimme, ettei kohteissa oltu
kielletty useinkaan hajusteiden kaytt6d tyonantajan puolesta, mutta tyontekijat olivat

itse vahenténeet voimakkaiden hajusteiden kéayttoa.
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5. SODANKYLAN UUDEN LIIKUNTAHALLIN ESTEETTOMYYS

Sodankylén kunnanvaltuusto on kokouksessaan 19.9.2011 p&attanyt rakentaa Sodanky-
I&4&n uuden liikuntahallin. Tiedustellessamme tulevan kiinteiston esteettémyytta Sodan-
kylan kunnan kiinteistopaallikoltda, hdn ohjasi meidat ottamaan yhteyttd kohteen suun-
nittelusta vastaavaan arkkitehtiin. Arkkitehdiltd saamastamme Kirjallisesta vastauksesta
selvida, miten suunnittelussa on otettu huomioon esteettdman rakennuksen vaatimukset

koskien liikunta-, nédko- ja kuulovammaisia henkilditéa.

Esteeton rakennus on mééritelty maankayttd- ja rakennuslain (132/1999, hakupdiva
17.3.2012.) 1178 3. momentissa. Rakentamiselle asetettavat vaatimukset tarkoittaa, ettd
rakennuksen tulee olla tarkoitustaan vastaava. Lisaksi sen tulee olla myds korjattavissa,
huollettavissa ja muunneltavissa kuin rakennuksen kéytto edellyttdd. Rakennuksen tulee
soveltua myos sellaisten henkildiden kayttoon, joiden kyky liikkua tai toimia on rajoit-

tunut.

Lainsdaadannossa on myds kerrottu, ettd Maankaytto- ja rakennusasetuksen (895/1999,
hakupdiva 17.3.2012.) 53. pykalassa edellytetddn liikkumisesteetonta rakentamista hal-
linto- ja palvelurakennuksissa sekd muussakin rakennuksessa, johon tasa-arvon nako-
kulmasta kaikilla on oltava mahdollisuus paasta. Edelld mainittujen rakennuspaikkojen
tulee soveltua myos niiden henkildiden kayttoon, joiden kyky liikkua tai muutoin toimia
on rajoittunut. (Esteetdn 2010, hakupéivé 19.4.2012.)

Sodankylan tulevan liikuntahallin suunnittelussa on huomioitu myds, ettd vammaispal-
velulain tarkoitus on edistdd vammaisen henkilon edellytyksia el&dé ja toimia muiden
kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenend seké ehkaista ja poistaa vammaisuuden
aiheuttamia haittoja ja esteitd. (Laki vammaisuuden perusteella jérjestettavista palve-
luista ja tukitoimista 3.4.1987/380).

Suunnittelevan arkkitendin mukaan liikuntaesteisten ihmisten kohdalla rakennuksen
suunnittelussa tulee ottaa huomioon saavutettavuus ja kulkuyhteydet, tasoerot seka eri-
tyisesti tilat, hygieniatilat, puku- ja pesutilat. Sodankylan tulevan liikuntahallin piha-

alue on selked, eika pihalla ole isoja tasoeroja eiké luiskia. Paikoitusalueella Inva- park-
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kipaikat on hyvéksyttyjen mittojen mukaan suunniteltu. Kulkuyhteydet, kuten ovet ja
kaytavat on suunniteltu Inva-mitoituksella (riittdvéan leved). Sisétiloissa ei ole tasoeroja
eik& ovissa kynnyksié. Liikuntahallin on suunniteltu erillinen pyorétuolikatsomo. Inva-
wc:td on suunniteltu kaksi, ne on suunniteltu pyorétuoli ja avustajamitoituksella. Ra-
kennuksessa on yksi pyoératuolimitoituksella suunniteltu puku- ja pesutila seka ensiapu-

huone. Lattioihin kaytetaan sellaista materiaalia, joka ei ole liukas.

Né&kovammaisten henkildiden tarpeet on huomioitava kulkuvéylia ja valaistusta suunni-
teltaessa ja tilojen vareja valittaessa. Suunnitteluvaiheessa huomioon on otettu, etta kul-
kuvaylat tulevat olemaan selkeat. Paasisaankaynti erottuu hyvin muusta rakennuksesta.
Valaistuksessa on huomioitu tarpeellinen valon maara ja pyritty estdamaan haikaisy ja

heijastukset. Erivarisilla seindpinnoilla pyritdan auttamaan ndkdvammaisen litkkumista.

Akustiikan ja jalkikaiunta-ajan huomioonottaminen vaikuttaa kuulovammaisten kuule-
miseen. Juuri tdman vuoksi liikuntahallin tilat akustoidaan akustointimateriaalilla niin,

etta 44nenvaimennus ja jalkikaiunta-ajat ovat méardysten mukaisia.

Edella todettujen asioiden nojalla voidaan todeta, ettd rakennuksen suunnittelussa on
my06s huomioitu muita esteettdmyyteen viittaavia lakeja, kuten Maankaytto- ja raken-
nuslakia, ja sen pykélad 5. Pykalassa kerrotaan alueiden kayton suunnittelun tavoitteet.
Pyrkimyksena on turvallisen, terveellisen, viihtyisan, sosiaalisesti toimivan ja eri vées-
toryhmien, kuten lasten, vanhusten ja vammaisten, tarpeet tyydyttavan elin- ja toimin-
taympariston luominen. Toinen esteettdmaan rakentamiseen liittyva laki on maankaytto-
ja rakennuslaki. Lain tavoitteena on edistdd hyvan ja kayttéjien tarpeita palvelevan, ter-
veellisen, turvallisen ja viihtyisan sek& sosiaalisesti toimivan ja esteettisesti tasa-

painoisen elinympériston aikaansaamista. (Esteeton 2010, hakupdivé 19.4.2012.)

Kartoituksen aikana keskustelimme Sodankylan uudesta liikuntahallista. Suunnittelussa
ei ollut kysytty jarjestdjen mielipidettd, mitd he haluavat sinne. Vammaiset olisivat ha-
lunneet terapia-altaan. Sodankylédssé ei ole terapia-allasta, johon liikuntarajoitteiset paa-

sisivat. Vammaisneuvostoon ei ollut otettu yhteytta litkuntahallin suunnitteluvaiheessa.
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6. PROSESSIN ETENEMINEN

Ideapaperin ja tutkimussuunnitelman kirjoittamisen jalkeen aloimme tutustua aiheeseen
ja kerd@maan teoriatietoa. Tutustuimme tehtyihin esteettémyyskartoituksiin ja aiheeseen
liittyviin opinndytetdihin. L&hdekirjallisuuden liséantyessa teimme alustavan sisallys-
luettelon, jonka pohjalta aloimme Kirjoittaa teoriaosuutta. Teoriaosuuden annoimme
ohjaaville opettajille kommentoitavaksi. He antoivat hyvid neuvoja ja ohjeita, joiden

mukaan teoriaosuuden Kirjoittaminen jatkui.

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kerromme esteettdmén ympariston rakentamisen vaati-
muksista ja ndiden jalkeen olemme kirjoittaneet kartoituksemme johtopaatoksia. Johto-
paatoksissa luokittelemme kohteet kartoitukseen osallistuneiden ja kieltdytyneiden mu-
kaan ja kartoitettujen kohteiden palvelualojen mukaan. Johtopéatoksista 16ytyy myds

kohteet tyypiteltyna kartoitettavan kohteen esteettdmyyden mukaan.

Ymmartdessaimme aiheen laajuuden, rajasimme Kartoituksemme koskemaan mieles-
tamme oleellisimpia seikkoja esteettomyydessa. Samalla vahensimme Kkartoitettavien
kohteiden lukumé&aran sadasta neljaén-viiteenkymmeneen. Opinnéytetyosta kertyy 15
opintopistettd ja noin 45. kohteen kartoitus teoriatdineen vastaa tata pistemaarad. Kartoi-
tuksen ulkopuolelle jadneet kohteet Sodankylan kunta voi kartoittaa omalla tydvoimalla,
ostamalla kartoituksen ulkopuolelta tai jatko-opinnaytetyolla. Rakennetun ymparistén
lisaksi kartoitukseen olisi hyva liittad yleiset kulkutiet sekd kartoittaa erikseen sosiaali-

set, ja psykologiset esteet.

Kartoitettavat kohteet ovat palveluita, joita kuntalaiset arjessaan kayttavat. Teimme Kkui-
tenkin lisdrajauksia viel& kohteisiin, emmek ottaneet kuin muutaman saman alan yri-

tyksen. (Taulukko 1 ja Kuvio 1)
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Taulukko 1. Kohteet palvelualoittain

Kohteet aloittain kpl
Oppilaitos 2
Pankki, posti 2
Terveydenhuolto 6
Virastot 6
Muut palvelut (paivapalvelu, pai- 3
vakeskus)

Kirkko 2
Kulttuuri ja vapaa-aika 3
Ravintolat ja ruokapaikat 2
Huoltoasemat 2
Elintarvike- / Erikoisliikkeet 10
Matkailu 1
Sanomalehdet 1
Liikenne 2
Yhteensé 42

Sanomalehdet
2%

Litkenne Oppilaitos pankki, posti
Matkailu 59 59 50;,
2% 0 Tervexl;tdenhuo
o

14%

Huoltoasemat

>% Muut palvelut
Ravintolatja Kulttuurija (paivapalvelu,
ruokapaikat vapaa-aika paivakeskus)
5% 7% 7%

Kuvio 1. Kohteet palvelualoittain

34
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Tehtyjen rajausten jalkeen tydstimme saatekirjeen (liite 1) ja esteettdmyyskartoituslo-
makseen (liite 2). Saatekirjettd kdytimme apuvalineend, kun esittelimme asian kartoitta-
vien kohteiden tyontekijoille. Kartoituslomaketta koekdytimme kodeissamme ja tyOpai-
koissamme ennen varsinaista kartoitusta. Koekéayton jalkeen muokkasimme lomaketta
muutamista kohdista. Kartoituslomakkeessa kysyimme myds luvan Kkartoitukseen ja
julkisivuvalokuvan kayttoon oppaassamme. Kartoituslomakkeeseen otimme allekirjoi-

tukset yrityksien edustajilta tai omistajilta.

Esteettomyyskartoituksesta julkaistiin artikkeli Sodankylan paikallislehdessé Sompiossa
19.4.2012 (liite 3). Lehtiartikkelilla avulla teimme kartoituksesta julkisen asian, jolloin
meidan oli helpompi menna tekemaan kartoitusta, kun ihmisilla oli jo tieto meidan te-
kemisista. Varsinaisen kartoituksen kohteissa suoritimme kevaalla 2012 viikoilla 16-17,
jolloin myds otimme julkisivukuvat kohteista opasta vasten. Luokittelimme kartoitus-
kohteet. Kartoituskohteita meilld oli 45, josta saimme Kkartoittaa 42 kohdetta ja 3 kiel-
taytyi. Kartoitukseen osallistui Sodankylassé 93 % valituista paikoista. (Taulukko 2)
Kartoituksen aikana meidéat otettiin hyvin vastaan. Kohteissa oltiin avoimia kertomaan
ja auttamaan meitd mittauksissa. Emme havainneet, ettd kukaan olisi kokenut, ettd tu-
lemme kyttddmaan puutteita. Poismuutto, kiire ja tilan esteellisyys olivat syita esteetto-

myyskartoitukseen kieltdytymiselle.

Taulukko 2. Kartoituskohteet

Kartoituskohteet Kartoitukseen osallistuneet Kartoituksesta kieltaytyneet
45 42 3
100 % 93 % 7%

Ennakoimme kartoittamisen olevan aikaa vievaa. Varauduimme myaos siihen, ettd lupien
saaminen kartoitukseen voi viedd enemmaén aikaa kuin itse kartoittaminen. Sodankylan
kunnan tuottamien palveluiden ja omistamien Kiinteistdjen kartoittamiseen haimme lu-
van kunnanjohtaja. N&in saastyimme toimialajohtajien ja muiden paattavien virkamies-

ten tavoittelemiselta kartoitusluvan saamiseksi.

Kymmenen paikan Kkartoitus péivassa oli uuvuttavaa, tuntui kuin olisi tehnyt tayden

tyopaivan fyysisesti raskaassa tydssd. Ensimmaisen péivan vasyttdvan kokemuksen jal-
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keen vahensimme pdivan aikana kartoitettavia kohteita. Kartoitukset teimme mittaa-
malla portaiden korkeuksia ja luiskien jyrkkyyksid. Mittasimme ulko-ovien leveyksia.
Kaikkia ovia emme mitanneet, vaan ainoastaan ne, jotka nayttivat silmamaaréisesti ka-
peilta. Mittasimme myds kynnyksien korkeuksia. Ajelimme hisseilla edes takaisin tutki-
en samalla ovatko ne puhuvia, tai 16ytyyko niisté pistekirjoituksella varustettuja valinta-
painikkeita. Kartoitusprosessin aikana huomioimme, ettei kyldssémme juurikaan ole
hisseilla varustettuja rakennuksia. Sisatiloista etsimme opasteet ja arvioimme niiden
nakyvyyden. Liséksi kiinnitimme huomiota palvelutiskiin. Valaistuksen ja haikaisyn
sekd varikontrastit arvioimme silmamaaréisesti. Nakovammaisille ja idkkaille ihmisille
tarkoitettuja lisdvarusteita kuten silmélaseja tai suurennuslaseja jouduimme kysyméén

henkildkunnalta, silla niiden olemassa olosta ei muuten olisi saanut tietoa.

Kolme kohteenomistajaa halusi, ettd laittaisimme sahkdpostissa heillekin tekemadmme
kartoituksen tiedot. Osa kartoituksen ulkopuolelle jaaneista yrittdjista ja palveluntuotta-
jista otti meihin yhteytta tiedustellakseen, miksei heitd otettu mukaan kartoitukseen,
mutta selitettydmme kyseessd olevan opinndytetyd, he ymmarsivat asian. Mielestamme
yhteydenotot ovat merkki siitd, ettd sodankylaldiset yrittajat ovat tietoisia asiasta ja

kiinnostuneita ja he haluavat olla mukana rakentamassa esteetonta yhteiskuntaa.

Kartoituksen jalkeen aloimme ty0stad opasta. Oppaaseen laitoimme kohteen nimen ja
osoitetiedot sekd www-sivujen osoitteen. Liitimme oppaaseen ottamamme valokuvan
kohteen julkisivuista. Oppaaseen laitoimme kartoittamamme tiedot ISA-tunnuksilla ja

muuta huomioitavaa kirjoitimme tekstilla.

Taulukko 3 Kartoitettujen kohteiden esteettomyys

Kohteiden esteettomyys lukuma&ard | Prosentteina
Esteetdn kohde 21 50 %
Kohteessa véhdisia esteité 16 38 %
Kohde on esteellinen 5 12%

Puolet kartoittamistamme kohteista oli esteettomid, véhaisié esteitd oli 16. kartoituskoh-
teessa ja taysin esteellisia kohteita 5 kappaletta. (Taulukko 3) Oman arviomme mukaan
esteettdbmyys riippui suuresti kohteen rakennus- tai peruskorjausvuodesta, uudemmat

rakennukset olivat esteettoméampié kuin aiemmin rakennetut.
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Oppaan kansi aiheutti mietintdd. Lopulta keksimme, ettd otamme yhteytté tuttuun ala-
asteen neljannen luokan opettajaan. Kysyimme hénelta olisiko mahdollista, ettd hanen
luokkansa lapset piirtdisivat esteettomyys-aiheeseen liittyvid kuvia, joista voisimme
valita yhden oppaamme kanteen. Valittuamme sopivan kuvan, opettaja otti yhteytté ku-
van piirtdneen lapsen vanhempiin kuvan julkaisuluvan saamiseksi. Saimme lapsen mo-
lemmilta vanhemmilta luvan kuvan ja lapsen nimen julkaisuun oppaassamme. Palkit-

simme kuvan piirtaneen lapsen lahjakortilla.

Itse oppaan kokoaminen oli mukavaa. Aluksi oppaan tekeminen tuntui tyolaalta, mutta
muutaman kohteen Kirjaamisen jalkeen tyonteko muuttui rutiininomaiseksi. Aluksi ku-
vat ja tekstit hyppelivat sivuilla, mutta aiemmin opituilla ja prosessin aikana kysytyilla
tietotekniikan nikseill4 saimme oppaasta haluamamme. Tama ty6 imaisi tekijat hyvin

mukaansa, eika taukoja haluttu juurikaan pitaa.

Kartoituksen aikana keskustelimme vammaisneuvoston sihteerin kanssa oppaan etene-
misestd sek& tehdyisté rajauksista. Olemme myo6s sopineet, ettd tekemamme tyo esitel-

I4&n ja luovutetaan vammaisneuvostolle kesédkuussa 2012.
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7. POHDINTA

Esteettomyys ei ole kaikille tuttu késite ja vierasta monellekin henkil6lle. Luullaan, ettd
kun on inva-parkkipaikka tai inva-vessa niin se riittdd. Ne, joille esteettdmyys asia oli
tuttu, he olivat hyvin valveutuneet. Suurta ihailua herétti yksi kohde, omistaja oli juuri
tullut toisen ison ketjun palveluksesta, jossa oli ollut esteettémyys paivan puheenaihe.
Hé&n osasi heti sanoa, mika kyseisessé kohteessa vaatii parannusta. H&n kertoi, ettd maa-
laisjarjelld usein saadaan paikat toimivaksi. Esimerkiksi kéytettd&n vaihtoehtoisia paik-
koja, jos palvelutiski on korkea vammaiselle henkil6lle, niin virkailija voi menna toisen

poydén &areen.

Osaa kartoituskohteista emme voineet kartoittaa kieltdytymisen vuoksi. Kieltdytyminen
osoitti mielestdimme, ettei niissé kohteissa ymmarretty esteettomyyskartoituksen tarkoi-
tusta tai niissa ei haluttu valittaa asiasta. Kartoittamisen yhteydessa totesimme, etté kar-

toituslomakkeemme olisi saanut olla yksinkertaisempi, lomakkeessa oli toistoa.

Kartoituksessa huomasimme, etta sisatilat ovat yleenséa rakennettu esteettoméksi tai ra-
kentamisessa oli ainakin huomioitu esteettdémyys. Poikkeuksiahan tietysti [0ytyi, mutta
niissékin kohteissa oli pyritty muuttamaan tilat vdhemman esteellisiksi tai jarjestetty
erilliset esteettomat tilat. Esimerkiksi hissittoman talon alakertaan oli varattu toimisto-
huone liikuntarajoitteisille tai iakkéille asiakkaille, jotta heidankin oli mahdollista saada
kyseisen palveluntuottajan tuottamia palveluita. Naissa kohteissa asioidessaan liikunta-
rajoitteisen asiakkaan on kuitenkin etukéteen ilmoitettava tulostansa, jotta tyontekijat
voivat tulla ottamaan heidat vastaan. Tdssa asiassa liikuntaesteiset eivét siis ole yhden-

vertaisessa asemassa.

Kartoituksessa ei ollut mukana liikuntarajoitteista, ndkévammaista tai kuulovammaista
henkil6d, emmekd hankkineet kayttoéomme apuvalineitd. Tdma oli suuri puute joissakin
kartoitettavissa kohteissa, mutta onneksi monessa kohteessa kéydessamme tyontekijdil-
I4 oli kertoa omia kokemuksia litkuntavammaisten kdynneistd. Koehenkiloiden” mu-

kanaolo olisi myo6s konkretisoinut esteiden olemassaolon palveluntuottajille.

Yleisesti vuokratuissa tiloissa toimivat yrittdjat olivat innokkaampia kertomaan meille

toimitilojensa esteettdmyysongelmia kuin ne yritt4jat, jotka omistivat omat tilansa. Osa
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vuokralla olevista yrittdjista olivat yrittaneet vaikuttaa tilojen esteettomyyden paranta-
miseen tekemalla korjausehdotuksia vuokranantajalle. Muutoksia ei kuitenkaan usein

ollut tehty.

Automaattisesti avautuvista ulko-ovista saimme myds toisen nédkokulman. Kirjaston
ovet aukenevat automaattisesti. T&méa on liikuntarajoitteisille helpottava asia. Lapsiper-
heille siitd voi kuitenkin olla enemman harmia kuin hyotyd. Aikuisen Kiinnittaessa
huomionsa muualle, lapset voivat omatoimisesti l&hted ovesta ulos. Tapaturmariski siis
kasvaa. Osa automaattisesti aukeavista ovista on myos vaarallisia lapsille, sill& ne eivét
valttamatta huomioi pienié kulkijoita, jolloin lapsi voi jaada oven valiin satuttaen itsen-

sa.

Kartoituksen yhteydessd huomasimme myds, ettd useassa paikassa asiakaspalvelutyon-
tekijat tyoskentelivét lukkojen takana, emmeka voineet olla ihmetteleméttd asiaa. Toki
ymmarramme tyontekijéiden turvattomuuden tunteen, mutta kuitenkin samalla mietim-
me onko tilanteeseen ylireagoitu. Lukkojen ja pleksien ké&yttdminen voi myos loukata ja
leimata asiakkaita ja samalla luoda sosiaalisen esteen kayttaa kyseista palvelua. Miksi
tybvoimatoimistossa tulee olla ovet lukossa mutta mielenterveystoimistossa ei? Mika

siis tekee tydvoimatoimistosta vaarallisemman paikan kuin mielenterveystoimisto?

Ihmisten ajattelutavassa on eroavaisuuksia vammaisen henkilélle kuuluvista oikeuksis-
ta. Liikuntavammaisen henkilon oletetaan joka tapauksessa tarvitsevan apua esimerkiksi
sisdanpaasyssa. Mutta sisdédnpaasyyn liittyvia esteettomyysasioita, ei pideté niin tarkei-
nd. Todellisuudessa heidankin tulisi paésta lilkkumaan taysin itsendisesti. Esteettdmien
tilojen lisaksi vammaisvéestolle olisi tarkeda turvata tarvittavat ja nykyaikaiset apuvali-

neet itsendisen liikkumisen ja asumisen turvaamiseksi.

Kartoituksen yhteydessd huomiomme myds laajemmin esteettomyyteen liittyvia ongel-
mia. Vuodenaikojen vaihtelun aiheuttamat esteettomyyteen liittyvéat seikat korostuivat
kevataikana esimerkiksi katujen viemdréinnin puutteina. Sulamisvedet muodostivat
lammikoita katutason kauppojen oville, jolloin sisédnmeno oli entista vaikeampaa. Ka-
tujen kunnossapitoon ja lumien kerdys paikkoihin mielestimme tulisi kiinnittad enem-

man huomiota, jotta jokaisella meista olisi turvallista liikkua asiointikaynneillamme.
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Kartoituksen aikana opimme myds itse ymmartdmaan mité esteettémyys tarkoittaa. Se
ei ole vain fyysista esteidenpoistoa. Esteettdmyys vaikuttaa asenteisiin, arvoihin ja osal-
lisuuteen. Jokainen ihminen on yhta arvokas. Jokainen ihminen on yhdenvertainen mui-
den kanssa, saa osallistua oman eldménhallintaan ja padtoksentekoon. Jokainen voi
osallistua yhteiskunnan asioihin, péasta esteettomasti palvelujen &érelle. Ihmisenad tdma

hyvin tarked ymmartaa.
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Liite 1 SAATEKIRJE

ESTEETTOMYYSKARTOITUS SODANKYLAN KUNNANALUEELLA

Olemme Kemi-Tornion ammattikorkeakoulun sosionomiopiskelijoita ja teemme
opinnaytetyona Sodankylassa esteettomyyskartoitusta. Opinnaytetydmme

hankkeistajana on Sodankylan kunnan vammaisneuvosto.

Kartoitamme palveluyrityksia ja virastoja, jotka ovat sodankylaldisten kayttamia lahes
paivittdisia kayntikohteita. Selvitimme tybssamme millaiset ovat
kulkemismahdollisuudet vammaisella henkil6lla parkkipaikalta rakennuksen sisélle ja

sisalla tydhuoneisiin.

Opinnaytetyona laadimme esteettdmyysoppaan, joka annamme  Sodankylan

vammaisneuvoston kayttoon.

Pyydamme ystévallisesti, ettd voimme kartoittaa teidan palveluyrityksen. Tydhémme
kuuluu kartoituslomakkeen tayttd ja julkisivun valokuvaaminen. Tietoja ja kuvia

hyddynnamme opinnéytetydssamme seké palveluoppaassa.

Esteettomyyskartoituksen suorittaa seka lisétietoja antavat sosionomiopiskelija Anne
Mékeld 0400-293485 ja sosionomiopiskelija Kaija Tyni 0400-183482. Opinndytety6-
tdmme ohjaavat Kemi-Tornion AMK:n sosiaalialan opettajat Rauni Raty ja Sari Hiltu-

nen.
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Kartoitettava kohde
Osoite

Puhelinnumero

WWW-Sivut
Liikuntaestekartoitus
Parkkialue
Invapaikat

Esteeton kulku ulko-ovelle

Paasy ulko-ovelle
Luiska < 8%
Luiska >8 %
Kasijohteet luiskalla

Ulkoportaat

Kasijohteet portailla
Kynnys
Erillinen esteetdn sisdanpaasy

Ulko-ovi
Oven leveys
Liukuovi
Automaattinen ovi
Normaali ulospéin avautuva ovi
Oven muu aukaisusuunta
Avustajan tarve sisdanpaasyssa

Inva-WC
Sisatilat, eteinen, tuloaula

Opasteet
Opsteiden merkinnat

Hissi
Hissille paasy
Invahissi
Porrashissi
Normaali hissi

Kulkuvéylét ja kéytavat, yleisotila
Ovien kynnykset
Kynnysten merkinté
Ovien aukaisusuunta
Tasoerot sisétiloissa
Sisaportaat
késijohteet portailla
Opasteet

paivays

kylla El

[T ]
T ]

lukumaara

lukumaara

mitta

lukumaara

Muuta huomioitavaa




Liite 2 2 (2)
Ty6huone, toimisto, luokka
Ovien kynnykset
Oven aukaisusuunta
Opasteet
Palvelutiskin korkeus
Liikkuminen pyéréatuolilla

Kahvila, ruokailutila
Palvelutiskin korkeus
Liikkuminen pydratuolilla

Lattiamateriaali
Varit
Pintamateriaali

i 0 Hit

Avustajan tarve sisatiloissa

Nakdévammaisen estekartoitus
Lattioiden kaltevuus
Hissi Puhuva hissi
Pistekirjoitushissi

Opasteet, daniopasteet

Valaistus

Valaistumerkinnat

Muuta huomioitavaa valaistuksesta
Lisalaitteet

Silmalasit

Suurennuslasi

Muuta huomioitavaa ndkévammaiselle

Kuulovammaisen estekartoitus
Induktiosilmukka
Opasteet
Kuvasymbolit
Tulkkipalvelu
Kuulokenka
Kuulutukset tekstina
Valomerkit esim, vuoronumerot
Muuta huomioitavaa kuulovammaiselle

Muuta huomioitavaa iakkaalleinmiselle |:|:|

Hajusteeton tydpaikka |:|:|

Rakennuksen valokuvaa saa kayttaa

esteettdmyysoppaassa |:|:|

Kiinteiston / Yrityksen edustajan allekirjoitus kartoituksen hyvaksymisesta:




Liite 3

Anne ja Kaija
kartoittavat
esteettomyytta

Sodankylassa tehdaan es-
teettomyyskartoitusta.
"Kartoitamme sodanky-
lalaisten lahes paivittain
kayttamia palveluyrityksia
ja virastoja. Selvitamme,
millaiset kulkemismah-
- dollisuudet vammaisella

henkildlla on parkkipaikal-
ta rakennuksen sisalle ja
sisalle tyohuoneisiin”, ker-
. tovat sosionomiopiskelijat
Anne Maikela ja Kaija

Tynl.

He tekevat selvitysta
opinnaytetyokseen Kemi-
Tornion  Ammattikorkea-
kouluun. Tyon tulokset
tulevat Sodankylan Vam-

témyysopas, jota vammai-
set henkilot voivat kayttaa
suunnitellessaan asiointi-
aan.

"Oppaasta voi tarkistaa,
tarvitseeko ihminen opas-
ta mukaansa asiointikayn-
nille vai selviytyyké han
itsenadisesti. Mitaan kytta-
ysta ja virheiden hakemis-
ta tama ei siis ole”, Anne
Makela sanoo.

Esteettomyyskartoituk-
sen yhteydessa taytetaan
kyselylomake ja otetaan
kuva julkisivusta. - (TK)

Kirjaston uusi itsestaan
aukeava ovi on esteeton

. myés vammaiselle

henkilélle.

‘maisneuvoston k_émdﬁn.\

Tuloksista kootaan esteet- ™~



