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Opinndytetyon tarkoituksena oli tutkia nuorten aikuisten tapaa kantaa vastuuta talous-
asioistaan seké selvitell& niita tekijoita, jotka vaikuttavat heidan kykyynsa kantaa vas-
tuuta. Erityisend kiinnostuksen kohteena oli, millaisia vaikutuksia Kotkan diakoniara-
haston pienluoton saamisella oli nuorten aikuisten eldmaan ja miten heité vastuutettiin
sen saamisen yhteydessa.

Opinnaytetyon menetelmé oli laadullinen ja opinndytteessa hyddynnettiin etnografista
l&hestymistapaa. Aineisto koottiin haastattelemalla kahdessa eri vaiheessa 7 nuorta ai-
kuista ja tekemalla sdhkdpostikysely yhdelle nuorelle aikuiselle. Haastateltavat valit-
tiin alle 30-vuotiaiden Kotkan diakoniarahaston lainan saaneiden joukosta. Tutkimus-
ongelmat oli laadittu perehtymalld aihetta kasitteleviin tutkimuksiin ja kirjallisuuteen
sekd hyodyntamalla tutkijan vahvaa tyokokemusta alalta. Haastattelut ja sahkoposti-
kysely analysoitiin sisallénanalyysia kayttéaen.

Tulosten mukaan nuoret aikuiset oppivat tapansa kantaa vastuuta kotoa vanhemmilta,
hieman koulusta sekd elaméankokemusten ja vastoinkaymisten kautta. Vastuun kanta-
misen kykyyn vaikutti eniten vanhemmilta saatu esimerkki asioiden hoitamisesta.
Myos kodin ja koulun s&&nnét ja niista kiinni pitavat aikuiset opettivat vastuuta. Kot-
kan diakoniarahaston pienluoton saaminen oli joillakin auttanut luottotietojen sailyt-
tdmisessd ja toisilla palauttanut aiemmin menetetyt luottotiedot. Pienluoton avulla
nadma nuoret aikuiset saivat taloustilanteensa tasapainoon ja sité kautta toivoa tulevai-
suuteen.

Tutkimuksen tulokset ovat hyddynnettavissa nuorten aikuisten talousasioiden kanssa
tyoskentelevien tyovélineend. Tuloksista voi olla hyotya myos niilla paikkakunnilla,
joissa harkitaan pienluototustoiminnan kaynnistamisté.
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The purpose on this study was to find out how young adults take responsibility for
their economic affairs, and to identify the factors affecting their abilities to take re-
sponsibility. Of special focus was the impact of getting small credit sums from Kotka
Diakonia fund on young adult’s lives and how they were made responsible.

The method of this thesis was a qualitative one and an ethnographic approach was
used. The material was collected by interviewing 7 young adults in two separate phas-
es and by an e-mail inquiry to one young adult. The interviewees were compiled from
a crowd of people aged under 30 years, who had received loans from Kotka Diakonia
fund. The research questions were drawn by familiarizing with the subject and related
literature as well as by utilizing the researcher’s work experience. The data was ana-
lyzed using content analysis.

According to the results of the study young adults learn their ways to take responsibil-
ity from their parents, a little from school and through life experiences and setbacks.
The ability to take responsibility was most affected by the example of running errands.
The adults taking care of home and school rules also taught responsibility to children.
Getting a small loan from Kotka Diakonia fund helped some young adults to keep or
restore their credit statuses. The young adults got their economic situations into bal-
ance by the small loans and thus hope for the future.

The study results can be used as a tool for those working with young people’s finan-
cial affairs. The results may also be used in those places where they consider launch-
ing funds for small loans
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1 JOHDANTO

Nuorison tyottomyys, pdihteidenkéytto ja syrjaytyminen ovat nousseet l&hes paivittéi-
siksi puheenaiheiksi mediassa. Suurin 0sa maamme nuorista voi hyvin, mutta vuonna
2009 tehdyn Nuorisobarometrin mukaan yha suurempi osa nuorista jaa nykyisin tyot-
tomiksi ja on varassa syrjaytya. Tyottomaksi jadminen on yksilon kannalta entista suu-
rempi ongelma. (Myllyniemi 2009, 106 — 128). Vuonna 2007 Suomessa 18 - 24-
vuotiaasta tyovoimasta ty6ttdméana oli 9 %, kun vuonna 2011 ty6ttdmié nuoria oli 13
% (Sotkanet). Nuorten ty6ttdmyydesté johtuva nakdalattomuus aiheuttaa ahdistusta ja
masennusta seka paihteiden liikakéyttoa. Paihteet ja mielenterveysongelmat puoles-

taan syventéavat talousvaikeuksia.

Maassamme 18 — 24-vuotiaasta vaestosta 12,3 % sai toimeentulotukea vuonna 2007,
Kotkassa vastaava luku oli 18,4 %. Vuonna 2010 luvut olivat 14,5 %. ja 23,3 %. (Sot-
kanet.) Naisté luvuista voi péatelld, ettd nuorten aikuisten talousvaikeudet erityisesti
Kotkassa ovat lisdéntyneet viimeisten vuosien aikana. Nuorten talousvaikeuksien ta-
kana on hyvin monenlaisia tekijoitd. Huono-osaisuus alkaa monesti jo lapsuudessa ja
jatkuu nuoruudessa. Terveysongelmat ja sosiaaliset ongelmat kasautuvat jo aikaisessa
vaiheessa tiettyihin ihmisryhmiin. Huono-osaisen lapsuuden ja nuoruuden eléneet si-
joittuvat monesti aikuisuudessa alempiin koulutus- ja sosiaaliryhmiin. (Havio, Inkinen
& Partanen, 2009, 158.)

Taman opinnaytetyon tutkimuskohteena on nuori aikuinen, jolla on taloudellisia vai-
keuksia. Tutkimusmateriaalina ovat Kotkan Diakoniarahaston pienluototuksen kautta
luoton saaneet alle 30-vuotiaat nuoret aikuiset. Tama opinnaytety6 tehdaén osana
Kymenlaakson ammattikorkeakoulun toteuttamaa ja Tekesin rahoittamaa Voi Hyvin
Nuori! -tutkimushanketta. Hankkeen tavoitteena on lisat4 nuorten aikuisten hyvin-
vointia ja vahentaa pahoinvointia tutkimuksen seké sosiaali- ja terveysalan innovaati-

oiden keinoin.

Tutkimus liittyy kiinte&sti seurakunnissa tehtdvaan diakoniatyohon. Tamén tutkimuk-
sen avulla on tarkoitus selvittad, millainen vaikutus pienluoton saamisella ja talouson-
gelmien helpottamisella on nuoren aikuisen elaméan. Tutkimuksen avulla pyritdéan

kartoittamaan talousongelmien taustoja, esim. vanhempien sosioekonomisen statuksen

merkitystd. Tutkimuksen kantava teema on nuoren aikuisen kyky ottaa vastuuta omis-



ta talousasioistaan. Tutkimuksen tavoitteena on myo6s saada kootuksi yhteen niita me-
netelmid, joiden avulla nuori selviytyy talousvaikeuksista ja 10ytad elaméénsa miele-

kasta sisaltoa.

Tutkimuksen avulla saadaan ainutlaatuista tietoa Kotkan Diakoniarahaston pienluoto-
tuksen toiminnasta ja vaikuttavuudesta. Tamankaltaista kaupungin ja seurakuntayhty-
mén yhteista luototusmallia ei ole missddan muualla Suomessa. Kotkan toimintamalli
on herattanyt kiinnostusta seurakunnissa ja kyselyitd mallistamme on tullut. Tdmén
tutkimuksen tieto on varmasti haluttua sielld, missé tdmankaltaisen toimintamallin

kaynnistamista suunnitellaan.

Tutkimuksen avulla saadaan myos diakoniatyon kannalta tarkeéé tietoa kotkalaisten
nuorten talouden hallinnasta. Kotkan kaltaisessa korkean nuorisotydttomyyden kau-
pungissa ollaan yleisesti kiinnostuneita nuorten asioista. Tutkimuksen tieto on hyo-
dynnettavissd myos sosiaalitoimessa, nuorisotoimessa ja monissa muissa nuorten pa-
rissa tyoté tekevissa organisaatioissa. Tutkimuksen myo6té voi syntyé uusia yhteistyo-
malleja eri tahojen vélille, kun yksittdisten nuorten asioita aletaan tehostetusti tutkia ja

edistaa.

NUOREN TUKI TALODELLISISSA VAIKEUKSISSA

Seuraavassa kerrotaan, miten Kotkassa tuetaan taloudellisissa vaikeuksissa olevia

nuoria aikuisia Kotkan diakoniarahaston pienluototuksen avulla.

Diakoniaty6 on perinteinen ja tarked tydmuoto seurakuntatyon kentdssé. Sen keskei-
nen ajatus on auttaa niitd, joiden hata on suurin ja joita muut tahot eivat auta. Dia-
koniatyon juuret ovat Raamatussa. Ensimmaisen kerran diakoniaty® mainitaan Apos-
tolien teoissa, missa kerrotaan ensimmaisten diakonien virkaan asettamisesta (Raa-
mattu. Apt. 6:1 - 6.) Jeesus opetti kaikkia ihmisid rakastamaan lahimmaisidan ja pal-
velemaan toinen toistaan. N&ita Jeesuksen opetuksia voidaan pit&a vield tdna paivana-
kin kirkon diakoniatydn ohjenuorana. (Veikkola 2002, 107 - 108.)

Toteuttaakseen kirkon tehtdvaa seurakunta huolehtii jumalanpalvelusten
pitdmisestd, kasteen ja ehtoollisen toimittamisesta seka muista kirkolli-
sista toimituksista, kristillisesta kasvatuksesta ja opetuksesta, sielunhoi-



dosta, diakoniasta ja lahetystyosta sekd muista kristilliseen sanomaan pe-

rustuvista julistus- ja palvelutehtavista. (Kirkkolaki 4. luku § 1.)
Diakoniatyontekijat kohtaavat arkitydsséa monista eri syisté johtuvaa taloudellista ah-
dinkoa ja hat&a. Siihen pyritddn 16ytdmaan ratkaisuja yhdessa asiakkaan ja muiden
auttamistahojen kanssa. Kotkan kaupungin ja Kotka-Kymin seurakuntayhtyman yh-
teistydssa toteuttama Kotkan diakoniarahaston pienluototus on toimiva, konkreettinen

diakoniatyon tydvaline.

Nykypéivén diakoniatydn monipuolisuutta osoittaa se, etté sen taustalla ovat l&heiset
yhtymakohdat seka kristinuskon etta toisaalta sosiaali- ja terveydenhuollon ihmiskési-
tyksiin. Pohdittaessa diakonian ihmiskasitysta sivutaan samalla kristinuskon seka erai-

té& sosiaali- ja terveydenhuollon korostuksia ihmisen olemuksesta. (Niemel&d 2002, 87.)

Diakoniarahaston pienluototuksen toiminnan taustalla on kristillinen, diakoninen ih-
miskasitys. Ihmiskésitys tarkoittaa késitysté siitd, mik& on ihminen ja mika hanessa on
olennaista. Thmiskasitykseen liittyy myds arvoja ja ihanteita eli kasitys siitd, millainen
ithmisen tulisi olla. Kristillisen ihmiskasityksen mukaan jokainen ihminen on ainutker-
tainen ja ehdottaman arvokas. Ihmiselld on oikeus elamé&an ja turvallisuuteen. Jumala
on luonut ihmisen omaksi kuvakseen. ’Ja Jumala loi ihmisen omaksi kuvaksensa, Ju-
malan kuvaksi han hanet loi; micheksi ja naiseksi hdn loi heiddt.” (Raamattu. 1. M00s
1:27.) (Ruokanen 1990, 27 - 31.)

Ihmisen eldmén tehtéva, sisalto, arvo ja tarkoitus maaraytyvat suhteessa Jumalaan.
Kristillinen ihmiskasitys ottaa huomioon myds ihmisen pahuuden, sen, ettd ihminen
tekee sekd tahallaan ettd tahtomattaan vaarin. Pahuuteen laheisesti liittyy anteeksianto
ja armo, joihin kaikki kristityt ovat osallisia. Kristillisessd ihmiskasityksessé keskeista
on se, ettd ihminen eldd yhdessa toisten kanssa ja pyrkii noudattamaan Raamatun oh-
jetta lahimmadisenrakkaudesta ja toisesta valittamisesta (rakkauden kaksoiskéasky Matt.
22:39). (Karhunen 2007, 21 - 22.)

2.1 Diakoniarahaston kdynnistaminen

Kotka-Kymin seurakuntayhtymén yhteinen kirkkoneuvosto totesi kokouksessaan
15.4.2009, ettd seurakuntayhtyma lahtee mukaan toteuttamaan Kumppanuudella taan-

tumaa vastaan -hanketta. Kéynnistettdvan hankkeen avulla oli tarkoitus toimia talou-



den taantuman vaikutusten lieventdmiseksi Kotkan kaupungin alueella. Kokouksessa
todettiin, ettd hanketta tulevat toteuttamaan Kotka—Kymin seurakuntayhtymd, Kotkan
kaupunki, ammattijarjestot, Kotkan Tyo ja elinkeinotoimisto sek& Etela-
Kymenlaakson yrittdjat. Kokouksessa todettiin, ettd tyéryhmé valmistelee hanketta ja
paatoksia tehdéan kevaan 2009 aikana. (Kotka—Kymin seurakuntayhtymén yhteisen
kirkkoneuvoston poytékirja 4/2009, 74. 8.)

Kotka-Kymin seurakuntayhtymén yhteinen kirkkoneuvosto esitti kokouksessaan
9.12.2009 Kotkan diakoniarahaston perustamista osana Kumppanuudella taantumaa
vastaan -hanketta. Diakoniarahaston lisaksi hankkeen osia ovat tydpaikkadiakonin
palkkaaminen sek& Apaja-hanke, jonka avulla tyollistetddn vaikeasti tyollistyvid ihmi-
sig, kuten maahanmuuttajia. Sosiaalisen luototuksen mallin mukaista toimintaa on
valmisteltu yhteistydprojektin puitteissa kevaasta 2009. Kotkan kaupunginhallitus hy-
vaksyi osaltaan rahaston perustamisen kokouksessaan 23.11.2009 (KH
23.11.2009/456. 8). Rahaston toimintaperiaatteet on valmisteltu yhteistydssa seura-
kuntayhtyman ja Kotkan kaupungin edustajien kanssa. Asiantuntijoina ovat valmiste-
lussa olleet mukana Takuu-saation ja Helsingin kaupungin talous- ja velkaneuvon-
tayksikon edustajat. (Kotka- Kymin seurakuntayhtymén yhteisen kirkkoneuvoston
poytakirja 12/2009, 205. §.)

Kotkan diakoniarahastoa hallinnoi Kotka-Kymin seurakuntayhtyma. Rahaston perus-
pddoma on 150 000 €, josta Kotkan kaupungin osuus on 100 000 € ja seurakuntayh-
tymén osuus 50 000 €. Rahaston asioita hoitaa nelijdseninen johtokunta, jonka jdsenid
ovat kotkan kaupungin sosiaalitydn johtaja Anna Liakka, Kotkan kaupungin controller
Maija Spannari, Langinkosken seurakunnan diakonissa Elina Virmakoski sek& seura-
kuntayhtyman yhteisten tydalojen ja keskusrekisterin johtaja Matti Kontkanen, joka
toimii johtokunnan puheenjohtajana. Johtokunnalle asioita valmistelee Kotkan seura-
kunnan diakonissa, velkaneuvoja Anna-Maija Kallasjoki. (Kotka—Kymin seurakun-
tayhtymaén yhteisen kirkkoneuvoston poytékirja 12/2009, 205. §.)

Diakoniarahastoon liittyvan koulutuksen hoitaa tarpeen mukaan Takuu-saatio. Rahas-
tosta myoOnnettava tuki on tarkoitettu Kotkassa vakinaisesti asuville pienituloisille ja
vahéavaraisille henkil6ille, joilla ei eri syisté ole mahdollisuutta saada kohtuuehtoista

luottoa. Luoton myontdminen edellyttaa, ettd lainan saaja kykenee koko laina-ajalta
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tuloistaan maksamaan lainan kuukausittaiset lyhennykset ja korot. (Kotka- Kymin

seurakuntayhtyman yhteisen kirkkoneuvoston poytakirja 12/2009, 205. §.)

Pienluottoa tai takausta voidaan myodntéa henkilon tai perheen itsendisté selviytymista
tukeviin tarkoituksiin eli menoihin, jotka auttavat hakijaa selviytymaan itsenéisesti.
Hakemuksessa tulee perustella, miten luotto tukee asiakkaan itsendisté selviytymista.
Luottoa ei myonnetd, jos hakijan maksukyky on liian pieni haetun luoton maksami-
seksi tai jos maksukyky on liian suuri, eika hakijaa voida pitaa pienituloisena. Luoton
saamisen esteend voi olla myds kiinteé varallisuus, jota realisoimalla tilanne saadaan
hoidettua. (Kotka- Kymin seurakuntayhtymén yhteisen kirkkoneuvoston poytakirja
12/2009, 2058.)

Luoton maaré on yleensa vahintdan 200 € ja enintddn 2000 €. Luoton méaarastad paitet-
téessa arvioidaan hakijan kyky maksaa luotto takaisin. Luotosta peritdan 12 kuukau-
den EURIBOR-viitekorko ilman asiakaskohtaista marginaalia. Korko peritdén kuu-
kausieran yhteydessa laskettuna erapéivana jaljella olevan lainapddoman mukaan. Ko-
ron tarkistus tapahtuu 12 kuukauden vélein. Luotosta ei peritd toimitusmaksua eika
jarjestelypalkkiota. Luoton takaisinmaksuehdot sovitaan luotonsaajan kanssa hénen
todellisen maksukykynséd mukaan. Luotosta tehddéan luottosopimus, jossa sovitaan ta-
kaisinmaksuehdot. Luoton takaisinmaksun hoitamatta jattdminen johtaa perimistoi-
miin. (Kotka—Kymin seurakuntayhtyman yhteisen kirkkoneuvoston poytéakirja
12/2009, 205. §.)

2.2 Vastuuttaminen pienluototuksen yhteydessa

Luoton saaminen edellyttéd, ettd luoton saanut henkil6 todetaan luotettavaksi ja etta
han osaa kantaa vastuun ottamastaan lainasta. Luotettavuutta mitataan luoton saami-
sen yhteydessé sillg, ettd luotonhakija toimittaa kaikki taloustilannettaan koskevat al-
kuperéiset tositteen velkaneuvojalle. Velkaneuvoja ottaa tarpeen tullen yhteytta esi-
merkiksi sosiaalitoimistoon, velkojiin ja KELAan tarkistaakseen luotonhakijan tilan-
teen. Jo se, ettd nuori ottaa yhteytté tyontekijaan luoton saadakseen, on osoitus halusta
ottaa vastuu omista talousasioistaan. (Kallasjoki 2012.)

Luottoa hakevan nuoren aikuisen kanssa selvitetaan dokumenttien lisaksi keskustel-

len, miten h&n on hoitanut asiansa ja misté talousvaikeudet johtuvat. Tallaisessa kes-
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kustelussa on helppo tarttua epajohdonmukaisiin selityksiin ja ndin sada selville mah-
dollinen eparehellisyys. Velkaneuvoja on kokenut tydssaan, joten hanen ihmistunte-
muksensa seka kykynsa tyoskennelld ihmisten kanssa on todella hyvéa. Myds pien-
luoton mydntamisvaiheessa lainapaatokset tekeva johtokunta keskustelee jokaisen
luotonhakijan tilanteesta yksityiskohtaisesti ja arvioi luotonhakijan luotettavuutta vel-

kaneuvojan selvittelemien asioiden perusteella. (Kallasjoki 2012.)

Pienluoton takaisinmaksua seurataan reaaliaikaisesti. Maksamattomista lyhennyksista
tulee tieto velkaneuvojalle, jolloin hdn pystyy puuttumaan tilanteeseen, etten kuin
maksuja on rastissa monta. Jos luoton saanut ihminen on ohjattu hakemaan luottoa
diakoniatyOntekijan toimesta, tieto maksamattomista eristd menee kyseiselle diakonia-
tyontekijélle. Olen soittanut sellaisille ihmisille, jotka min& olen ohjannut hakemaan
pienluottoa ja kysynyt, mista velan lyhentaméattdmyys johtuu. Usein téllaisen puhelun
avulla vaikeudet saadaan selvitettya ja luoton maksu jatkuu. Jos lyhennysten laimin-
lyonnille 16ytyy jokin selked selittavé tekija, luoton hakijalle voidaan my6ntéé kuu-
kaudesta kolmeen kuukauteen maksuvapautta, jolloin hén saa taloutensa tasapainoon.
Tallaiset jarjestelyt edesauttavat luoton takaisinmaksua paremmin kuin lainan laitta-

minen perintaan.

3 ETNOGARFIA NUOREN ELAMANTILANTEEN SELKIYTTAJANA

Tassa luvussa kerrotaan etnografisesta tutkimusmenetelmésta ja sen kéytosta tassa
tutkimuksessa.

Tama tutkimus on laadullinen, ja siind hyddynnetdan etnografista tutkimusmenetel-
maa. Alun perin etnografia on tarkoittanut kansaa ja ihmisten toimintaa kuvailevia Kir-
joituksia. Etno-sana polveutuu kreikankielisesta kansaa ja ihmisia tarkoittavasta eth-
nos- sanasta. Grafia tulee kreikan kielen graphein—sanasta, joka tarkoittaa kirjoittamis-
ta. Etnografisella tutkimuksella tarkoitetaan siten tutkimuksia, joilla tuotetaan kuvauk-
sia ja selityksid ihmisistd, jotka muodostavat kansan tai yhteisén. Etnografisen tutki-
mustiedon avulla pystytddn enemman ymmartadmaan eri kulttuureista olevia ihmisig,
elaméntapoja ja ihmisten terveyteen ja sairauteen liittamia ilmigita. (Nikkonen, Jan-
honen & Juntunen 2001, 44 - 45.)
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Etnografiassa tutkittavan ryhman tai ilmion kuvaileminen on tarkeé osa tutkimusta.
[Imion kuvailemisen liséné haastattelujen analysointi muodostaa tutkimuksen selké-
rangan tai juonen. T&té tdydennetddn muilla aineistoilla. Joissakin tutkimuksissa eri
aineistonhankintakeinot ovat hyvin tasavertaisessa asemassa. Tutkimuksessa keskeis-
t& on haastattelu- ja havainnointimateriaalin yhdistdminen teoreettiseen viitekehyk-
seen. Aineiston kerddminen ja analysointi limittyvét toisiinsa ja analysoinnin kautta
I0ytyy usein uusia teemoja seuraaviin haastatteluihin. (Ruusuvuori ym. 2010, 46 -
48.)

Keskeinen osa etnografiaa on, miten tutkija saa yhteyden omaan tutkimuskenttaansa.
Tutkijan asema tutkimukseen osallistujiin ndhden vaikuttaa tutkimushaastattelujen
onnistumiseen, silla tutkimuksen tekeminen vaatii onnistuneita vuorovaikutustilantei-
ta. Luottamuksen syntyminen haastateltavan ja tutkijan valille vaikuttaa siihen, mil-
laista tietoa haastateltava haluaa tutkijalle kertoa. On tarkeéd, etté tutkija on perehty-

nyt hyvin tutkittavaan yhteisoon. (Ruusuvuori ym. 2010, 57.)

Tutkimuksen taustafilosofia on hermeneuttis-fenomenologinen. Fenomenologisen tut-
kimuksen kohteena on ihmisen suhde omaan eldmistodellisuuteensa. Ihmisen maail-
masuhde perustuu eldamyksellisyyteen ja kokemuksellisuuteen. Ihmisen toiminta on
suurelta osin tarkoitushakuista ja on suuntautunut johonkin. Ihminen tulkitsee ympé-
rilld&n olevaa koko ajan eli antaa asioille tiettyja merkityksia. Merkitykset eivét synny
itsestddn, vaan niiden lahde on se yhteiso, missé yksilo el&dd. Tata kutsutaan feno-

menologiseksi merkitysteoriaksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 31 - 32).

Hermeneuttisen perinteen mukaan tutkimuksen keskeisia filosofisia ongelmia ovat,
millainen ihminen on tutkimuskohteena seké se, millaista inhimillinen tieto on luon-
teeltaan ja miten sité keratdan. Fenomenologisen tutkimuksen hermeneuttinen ulottu-
vuus muodostuu tulkinnan tarpeesta. Hermeneutiikan avulla yritetdan luoda tulkinnal-
le mahdollisia saantoja, jotta tulkintoja voitaisiin paremmin yleistaa. Asioiden ymmar-
tdminen on aina myos niiden tulkintaa ja tulkinnan perustana on ihmisen aiempi ym-
marrys. Asioiden ymmartdminen vaatii aina myos ilmididen merkityksen oivaltamista.
Nain asioiden ymmartaminen kulkee kehénd, jota kutsutaan hermeneuttiseksi kehaksi.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 33 - 34).
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Hermeneuttis-fenomenologisen tutkimuksen tarkoitus on késitteellistaa tutkittava il-
mi0. Tutkimuksen avulla pyritd&dn nostamaan esille jo kdytdnndssa koettuja ja tiedetty-
ja asioita ja tuoda ne tietoiselle tasolle. Kokemuksen tutkimisessa tutkijan on rajattava
tutkimuskohde ja tulkittava rajaamansa. Tdman vuoksi hermeneuttis-fenomenologista
tutkimusta voidaan kutsua myos tulkinnalliseksi tutkimukseksi. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 35).

3.1 Etnografian ihmiskasitys

Etnografisessa lahestymistavassa ihmiské&sitys on holistinen (Nikkonen ym. 2001, 49).
Lauri Rauhalan mukaan ihmisen eldmé voidaan jakaa neljd&n osaan, jotka ovat kehol-
lisuus, tajunnallisuus, situationaalisuus seka sielullinen kuolemattomuus. Naista pe-
rusmuodoista kehollisuus ja tajunnallisuus kuvastavat lahinna ihmisen olemusta. Ke-
hollisuus késittdd ihmisessé ilmenevat orgaaniset tapahtumat, esim. aineenvaihdun-
nassa entsyymien toiminta. Orgaaninen el&ma on ihmisen kokonaisuuden toimimiselle
valttamatontd, mutta se ei ole sidoksissa ajatteluumme. Tajunnallisuuden ydin on mie-
li. Tajunnallisuus kattaa inhimillisen kokemuksen kokonaisuuden, johon sisaltyvat
muun muassa symbolisaatio, késitteellisyys, ajattelu, tunteet ja merkityssuhteiden
luominen. Tajunnallisuus voidaan jakaa edelleen psyykkiseen ja henkiseen ulottuvuu-
teen. Psyykkinen tarkoitta alempaa tajunnallisuutta, jossa késitteellisyys ja tietdmien
ilmenevit. (Rauhala 1990, 35 - 38.)

Situationaalisuudella Rauhala tarkoittaa ihmisen kuulumista erilaisiin elaméntilantei-
siin. Elaméntilanteet, joihin ihminen on suhteessa, ovat joko ihmisesté riippuvaisia tai
riippumattomia. Situationaalisuudella on vahva yhteys myds kehollisuuteen ja tajun-
nallisuuteen, koska ne luovat olosuhteet, joissa ihminen elda ja kehittyy. Neljas ihmi-
sen olemassaolon perusmuoto koskee ihmisen sielullista kuolemattomuutta, joka on
sidoksissa uskoon ja toivoon. Rauhala perustelee kuolemattomuuden osa-alueen mu-
kaan ottamista ihmiskasitykseen sillg, ettd usko yliluonnolliseen on osa useimpien ih-
misten ihmiské&sitystd. Jarjen avulla ei voida uskoa yliluonnolliseen perustella, ei siis
mydskéan kieltédd. (Rauhala 1990, 36, 40 - 42.)

Tassa tutkimuksessa pyrin loytamaan selittavia tekijoitd nuorten aikuisten talousvai-
keuksien syntymiselle ja sille, miten nuoret aikuiset ottavat vastuuta omista talousasi-

oistaan. Erityisesti olen kiinnostunut siitd, mist& ja miten nuori oppii tapansa kantaa
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vastuuta ja mika on perhetaustan merkitys nuoren talousvaikeuksien syntymiselle. Py-
rin haastatteluilla saamaan esille nuorten aikuisten kokemuksia Kotkan diakoniarahas-
ton pienluototuksen toiminnasta niin, etta tarpeen tullen toimintaa voidaan kehittaa

asiakkaita paremmin palvelevaksi.

3.2 Laadullinen tutkimus

Karkeasti jaoteltuna erilaisia tutkimustyyppeja on kaksi, kvantitatiivinen ja kvalitatii-
vinen. Voisi sanoa, ettd kvantitatiivinen tutkimus kasittelee numeroita ja kvalitatiivi-
nen asioiden merkityksia. Seké tutkimuksissa etta arkielaméssa tarvitaan naita mo-
lempia tiedonlajeja. Tutkimustyypin valintaa mietittdessé pitdd pohtia, mika menetel-
ma tuo parhaiten selvyytté késiteltdviin ongelmiin. N&it4 kahta lahestymistapaa on
vaikea taysin erottaa toisistaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 132- 133.)

Laadullisesta tutkimuksesta puhuttaessa mietitaan usein, miké on laadullisen tutki-
muksen suhde teoriaan. Laadullisessa tutkimuksessa tarvitaan ehdottomasti teoriaa.
Teorialla tarkoitetaan tutkimuksen viitekehystg, tutkimuksen teoreettista osuutta, joka
muodostuu késitteista ja niiden valisistd merkityssuhteista. Tutkimuksen teoriaosassa
kerrotaan, mita kyseisesta aiheesta jo tiedetdan seka kerrotaan tutkimusta ohjaavasta
metodologiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2004, 17 - 18.)

Laadullisen, kvalitatiivisen tutkimuksen tavoite on kuvata todellista elamaa. Todelli-
suus on monitahoista ja kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritan kuvaamaan kohdetta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tutkimuksen tarkoituksena ei ole testata jo ole-
massa olevan teorian paikkansapitavyyttd, vaan tarkastella aineistoa mahdollisimman
monitahoisesti ja 10ytaa paljon arkitietoa. Laadullinen tutkimus on kokonaisvaltaista
tiedonhankintaa, aineisto kootaan luonnollisissa, todellisissa tilanteissa. Tutkimukses-
sa ei ole olemassa tarkkoja mittareita kuten maarallisessa, vaan tutkija Kirjaa ylos
omia havaintojaan ja haastatteluissa ilmi tulleita asioita. Laadullisen tutkimuksen teki-
ja ei voi ohittaa arvolahtokohtia. Ne muokkaavat sitd, miten pyrimme ymmartaméaan
tutkimiamme ilmi6it4. Tutkimussuunnitelma muotoutuu tyypillisesti tutkimuksen ede-

tessé olosuhteiden mukaisesti. (Hirsjarvi ym. 2007, 156 - 160.)

Laadullisen tutkimuksen lahtokohtana on ihminen, h&nen eldmanpiirinsa ja niihin liit-

tyvét merkitykset. Tutkimuksessa voidaan kéyttaa runsaasti eri aineistonkeruumetode-
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ja, kuten haastattelua, havainnointia ja videointia. Laadullisessa tutkimuksessa ollaan
tekemisissa kertomusten ja tarinoiden kanssa, jolloin tilastollisesti yleistettdvaa tietoa
ei ole mahdollista saada. (Kylm& & Juvakka 2007, 16 - 17.)

Tama tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen kehittdmistutkimus. Toiminnallinen
osuus toteutetaan toimintatutkimuksellisena prosessina, jossa toiminnan suunnittelu,
havainnointi ja reflektointi muodostavat spiraalimaisen kehan. Tutkimuksen aineisto
koostuu teoria-aineiston lisdksi teemahaastattelujen avulla kerattavista nuorten ela-
mantarinoista. Niissa tutkija keskustelun ohella havainnoi haastateltavaa. Haastattelut
toteutetaan etnografista menetelmaa kayttaen. Etnografian avulla pyritaan selvitta-
maadn, mika muokkaa ihmisen kayttaytymista omassa kulttuuriymparistossaan ja mil-

laista tietoa han kayttad kuvatessaan kokemuksiaan. (Hirsjarvi ym. 2007, 156 - 160.)

3.3 Tutkimuskentan kuvaus

Kotkan diakoniarahasto aloitti toimintansa 1.3.2010. Rahaston toiminnan aloittamista
edelsi huolellinen valmistelu, jossa oli mukana rahaston ohjausryhma seké asiantunti-

ja- apua Takuuséatiosta. (Diakoniarahaston johtokunnan toimintakertomus 2010.)

Tassa tutkimuksessa tutkimusaineistona on alle 30-vuotiaita, pienluoton saaneita nuo-
ria aikuisia. Nykynuorten eldmassa tyypillistd on vastuun ottamisen vaikeus. Ympa-
roiva yhteiskunta ruokkii heti mulle kaikki” -asennetta, ja pikavipit liitettyna tallai-
seen asenteeseen saavat suurta vahinkoa aikaan. Vastuun ottaminen ei kuulu tuohon
elaméntapaan. Aina asioiden hoitamattomuus ei ole vastuuttomuutta, vaan joskus nuo-
ri aikuinen ei jostain syysta kykene tai osa hoitaa asioitaan kuntoon. Tutkimuksen
avulla pyritaan selvittdmaan vastuuttomuutta suhteessa kyvyttomyyteen huolehtia

omista talousasioista.

Tyypillisesti pienluoton hakuprosessi alkaa siitg, etta asiakas kertoo talousvaikeuksis-
taan ja luotontarpeestaan joko diakoniayontekijalle, sosiaalityontekijélle tai suoraan
pienluototuksen velkaneuvojalle. Mind diakoniatyontekijana keskustelen téllaisen asi-
akkaan kanssa ja selvitdn, mista hanen talousvaikeutensa johtuvat. Keskustelun kulu-
essa muodostan hénen asiastaan kokonaiskuvan ja tarvittaessa ohjaan hénet pienluoton

velkaneuvojan luokse tai pyrin auttamaan hantad muilla tavoin.
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Kotkan seurakunnan velkaneuvojan koulutuksen saanut diakonissa, Anna-Maija Kal-
lasjoki, tapaa kaikki luoton hakemista suunnittelevat ihmiset ja kdy heidan kanssaan
tarkasti 1&pi heidan taloustilanteensa. Kallasjoki ohjaa lukuisan mé&arén ihmisia sosiaa-
litoimistoon, velkaneuvojalle tai pankkiin jarjestelemaan talousasioitaan muuta kautta,
vain osa hénen kohtaamistaan ihmisista paatyy hakemaan Diakoniarahaston luottoa.
Kallasjoki esittelee luottohakemukset rahaston nelihenkiselle johtokunnalle. Johto-
kunnan jasenet keskustelevat jokaisen hakijan tilanteesta ennen luototuspaatoksen te-
kemistd. Johtokunta kokoontuu tekemaén luototuspaattksia noin kerran kuussa. (Dia-

koniarahaston johtokunnan toimintakertomus 2010.)

Vuoden 2010 aikana lainoja myonnettiin 103 hakijalle, joista 22 oli alle 30-vuotiaita.
Vuonna 2011 luottoja myonnettiin 55 hakijalle. (Diakoniarahaston toimintakertomus
2011.) Luoton mydntamista harkittaessa asiakkaan tilannetta tarkastellaan kokonais-
valtaisesti. Harkinnassa otetaan huomioon myds sosiaalisen ja diakonisen avun tarve.
Luoton hakijat ohjautuvat avun piiriin paasaantoisesti sosiaalityontekijoiden ja dia-
koniatyOntekijoiden kautta. Asiakkaan oma tyontekija jatkaa asiakkaan tukemista luo-
ton saamisen jalkeenkin. Osa asiakkaista ottaa suoraan yhteyttd rahaston velkaneuvo-
jaan. Luoton hakeminen ja saaminen eivat siis tarkoita pelkéastadn rahan saamista.
Luoton saajalle tarjotaan seurakuntayhtyman puolesta koulutettua tukihenkild. Téhan
mennesséd kukaan luoton saaneista ei ole halunnut itselleen ulkopuolista tukihenkila.
Monella luotonsaajalla on hakuvaiheessa mukana l&heinen ihminen, joka toimii luon-

nollisesti tukihenkilona. (Diakoniarahaston johtokunnan toimintakertomus 2010.)

Diakoniarahastossa on toteutettu vuoden 2011 aikana kehittdmishanke, jonka tarkoi-
tuksena oli luottotappioiden véhentdminen. Hankkeen puitteissa on tehostettu yhtey-
denpitoa niihin asiakkaisiin, joilla on maksuvaikeuksia. Sek& diakoniatyontekijat, vel-
kaneuvoja ettd maahanmuuttaja-asiakkaiden kohdalla maahanmuuttajatyén koor-
dinaattori ovat ottaneet asiakkaisiin yhteytta ja yrittaneet yhdessé selvittaa asiakkaan
tilannetta. Néist4 yhteydenotoista on ollut selkeésti hy6tyd, ja moni lainansa takaisin-
maksun laiminlydnyt on alkanut uudelleen maksaa pois velkaansa. Osan kohdalla on
neuvoteltu lainan ehtoja uudestaan, pienennetty kuukausieria tai annettu maksuvapaita

kuukausia. (Kotkan diakoniarahaston kehittdmishankkeen 2011 loppuraportti.)

Kehittdmishankeen osana sosionomiopiskelija Martta Tiainen on analysoinut kaikkien

maksuvaikeuksissa olleiden taustatiedot velka-asiakirjoista. Hanen analyysinsad mu-
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kaan ettei voida osoittaa mitdéan yhteista tekijaé, joka voisi ennustaa maksuvaikeudet.
Tama tulos vahvistaa sita kasitystd, joka velkaneuvojalla on ollut asiasta. Analyysia
jatketaan viela vertaamalla maksuvaikeuksissa olevien tietoja jatkuvasti maksavien

tietoihin. (Kotkan diakoniarahaston kehittdmishankkeen 2011 loppuraportti.)

4 ETNOGRAFISEN TUTKIMUKSEN KOKONAISTAVOITTEET

Taman etnografisen tutkimuksen tavoitteena on paneutua etnografisella otteella talo-
usvaikeuksissa olevan nuoren aikuisen eldmaéan. Tassa tutkimuksessa nuoren aikuisen

taloudellisia ongelmia lahestytdén vastuun ndkékulmasta.

Tutkimuksen paatehtava voidaan muotoilla kolmeksi kysymykseksi: Millaiset asiat
vaikuttavat nuoren aikuisen tapaan kantaa vastuuta? Millaisia tekijoita on nuoren ai-
kuisen talousongelmien taustalla? Millaisia merkityksid pienluoton saamisella on nuo-
ren elaméssa? Tallaista tutkimustehtavén asettelua voidaan kutsua kuvailevaksi kysy-
myksen asetteluksi, koska tutkimus kysymys kuvailee, milla tavalla jokin asia on.
(Hirsjarvi ym. 2007, 121.)

Tutkimuksen osaongelmia ovat: Millainen merkitys vanhempien sosioekonomisella
asemalla on nuoren aikuisen talousvaikeuksien synnyssa? Aiheuttaako péihde- tai
mielenterveysongelma vastuuttomuutta tai kyvyttémyytta hoitaa talousasioita? Tutki-
muksen avulla pyritadan selvittamaan myds, millainen merkitys pienluototuksen saami-
sella seka talousvaikeuksien selvidmiselld on nuoren eldmassa. Tutkimuksen avulla
selkiytetadn myos sitd, miten nuorta voidaan vastuuttaa ja vastuutetaan pienluoton

saamisen yhteydessa.

5 NUOREN AIKUISEN KASVU, KEHITYS JA VASTUU

Tassa kappaleessa kasitelladn ihmisen kehitysvaihetta nuoruudesta aikuisuuteen vas-
tuun ndkokulmasta. Vastuun kantaminen omasta itsestadn ja elamastdén on keskeinen

kehitystehtéva nuoren aikuisen elamassa.
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5.1 Nuori matkalla vastuulliseen aikuisuuteen

Lapsen ja nuoren eldméssa tapahtuu monenlaisia muutoksia aikuiseksi kasvamisen
matkalla. Nuoren itsendistymisen keskeisimpid asioita ovat tarve itsenéistyd ja saada
vapautta. Kun puhutaan nuoren itsendistymiseen liittyvasta vapaudesta, on luonnollis-
ta ottaa vastapariksi sana vastuu. Nama kaksi sanaa muodostavat tarkeéan ajatuksen, et-
t& vapautta ei ole olemassa ilman vastuuta ja toisaalta, vastuun ottaminen omista asi-
oista tekee vapaaksi. Ihminen on vapaa paattdmaan monista eldménsa asioista, mutta
vastuussa tekemistadn paatoksistd. Paatoksiin pohjaavat teot saattavat kantaa pitkalle
tulevaisuuteen, sen vuoksi vastuullisuus valintoja tehtdessa on tarpeen. (Salonen 2010,
58.)

Mika kaikki nuoren kehitykseen vaikuttaa? Miten biologia ja sosiaalinen vuorovaiku-
tus muokkaavat lasta? Monesti lapsen ja nuoren kehityksesta puhuttaessa keskitytdan
joko perintotekijoiden vaikutukseen tai ympariston vaikutukseen. On tarkedd ymméar-
t&4, ettd kehitys kulkee prosessinomaisesti ja siihen vaikuttavat sek& perimé etta ym-
paristo ja ihmissuhteet. Geenit tarjoavat mahdollisuuksia ja ympéristo vaikuttaa sii-
hen, miten geenit paasevét ihmisessa vaikuttamaan. Lapsella on piirteitd, joita van-
hemmat pystyva kasvatuksella muokkaamaan, mutta my®ds niité piirteitd, joiden kans-
sa pitaa opetella elaméaan. Kehittyessaan ihminen myds muovaa omaa ymparistoaan.

(Luoma, Méntymaa, Puura & Tamminen 2008, 85 - 86.)

Lastenpsykiatri Jari Sinkkonen toteaa kirjassaan Nuoruusiké, ettd nuoruusian kuvai-
leminen on hankalaa, koska kehitysvaiheeseen liittyy monenlaisia ristiriitoja. Hanen
mukaansa nuoren kehitykseen vaikuttavat geneettisen perimén ohella myos kasvuolo-
suhteet ja kodin ilmapiiri. Jos lapsen kasvuolosuhteissa on paljon puutteita, puberteetti
alkaa aikaisemmin, eli lapsi sopeuttaa kehityksensé vallitseviin olosuhteisiin. Nuori
ihminen on padasiallisesti fyysisesti vahva, terve ja varustettu hyvélla vastustuskyvyl-
l4. Samanaikaisesti masennusta on entistd enemman ja riski jaada riippuvaiseksi josta-
kin on huomattavasti kohonnut. Y leisesti ajatellaan, ettd nuorten mielialojen voimak-
kaat vaihtelut johtuvat hormonitoiminnasta, mutta suurin selittavé tekija on kes-
kushermoston keskeneréisyys. Keskushermosto sytyttaa intohimoja ja tuottaa uusia ja
voimakkaita yllykkeitd, mutta ei kuitenkaan ole viel& valmis sadteleméén niité. (Sink-
konen 2010, 31 - 32, 40 - 41.)



19

Kohti aikuisuutta kasvamassa oleva nuori ndhdaan monesti kapinallisena, aggressiivi-
sena ja hankalana. Moni vanhempi tuntee epdonnistuneensa, kun oma lapsi yhtakki&
riitelee, moittii ja on vastahankaan. Tdma kaikki kuuluu normaaliin nuoruusién kehi-
tykseen, sillé silloin nuori harjoittelee hankalien tunteiden hallintaa. Murrosikéan kuu-
luu etddntyminen omista vanhemmista ja itsendistymisen. Nuori kaantaa selkénsa
vanhemmille ja kodin turvallisuudelle voidakseen itsendistyd. Han nédkee vanhempien-
sa puutteet eikd ollenkaan kodin ja tarjoamia hyvié asioita. Irrottautuminen hyvasta ja
turvallisesta kodista olisi liian raskasta, joten nuori tekee entisesta turvallisesta ympé-
ristéstddn mahdollisimman inhottavan ja ikadavén. (Caccitore, Korteniemi-Poikela &
Huovinen 2009, 235- 236.)

Vanhemmilla on suuri rooli nuoren kehityksessé. Joskus nuori voi kokea, ettd hénen
taytyy suorittaa elamaa kelvatakseen vanhemmilleen. Han voi kokea, etta vain menes-
tyminen ja taydellisyys kelpaavat vanhemmille. Nuorta voi ahdistaa tunne siitd, etta
han ei olekaan niin osaava ja valmis, mit4 vanhemmat odottavat. Jatkuva onnistumi-
sen pakko ja paine on suuri rasitus. Seurauksena voi olla jatkuva pahanolon tunne, jo-
ka ilmenee esimerkiksi syomishairiond, paihteidenkayttona. On tarkead, etta nuori
oppii, ettd han saa epaonnistua ja opetella elaméa ja siltikin vanhemmat rakastavat
hanté. (Cacciatore ym. 2009, 103 - 104.)

5.1.1 Mita vastuu on?

Tieteellisessa mielessé vastuu on filosofinen kysymys. Filosofiassa vastuu ndhdaan
ensisijaisesti eettisend erityiskysymyksend. Perinteinen filosofia on tutkinut vastuu-
seen liittyen erityisesti ihmisen olemista koskevia kysymyksia. Vastuusta puhuttaessa
ihminen on keskeinen subjekti, mutta myds ihmisen ajatuksilla on suuri merkitys sil-

loin, kun pyritd&n ymmartdmaan vastuuta laajemmin. (Kéyhko 2002, 87.)

Kaésitys vastuusta on muuttunut historian myota. 1800-luvulla Suomessa uskottiin ko-
vaan kuriin, kansalaisten piti kunnioittaa ja totella esivaltaa. Lapsille opettaja oli suuri
auktoriteetti. Opettajan tehtava oli kasvattaa lapsista kunnon kansalaisia ja vahtia, ett4
séantdja noudatettiin. Myods kodeissa lapset elivat kovan kurin alla, kunnioittivat ja

tottelivat vanhempiaan rangaistusten pelossa. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 9.)
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1900-luvun myota kasitys kurista muuttui. Kuri alettiin nahda vapautta rajoittavana
tekijand. Opettajaa, joka joutui turvautumaan rangaistuksiin, saatettiin pitaa epapate-
vang, koska hanen arvovaltansa ei riittdnyt pitimaa oppilaita kurissa. Opetuksen kes-
kidssa oli lapsi. Vuosituhannen lopulla opettajan rooli alkoi muuttua tiedon jakajan si-
jasta aktiivisesti toimivan oppilaan ohjaajaksi. Opettajan roolin muuttumisen myota
nousi varsinkin koulumaailmassa esiin kysymys vapauteen liittyvasta vastuusta. Opet-
tajat kokivat, ettd lapsille oli vaikeaa opettaa vastuuta, koska rangaistusmahdollisuudet
olivat vahaiset. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 9.)

Sana vastuu méaéritelladn Nykysuomen sanakirjassa néin:

”Velvollisuus vastata omana (t. joskus toisen) huolena t. velvollisuutena
t. omassa (toisen) hoidossa t. valvonnassa olevasta asiasta, omaisuudes-
ta, henkildsta tms. néille mahdollisesti tapahtuvista vahingoista koituvi-
en seuraamusten uhka, edesvastuu, vastuunalaisuus, vastuuvelvollisuus.
Vastuu tyosta, tydn valmistumisesta, lasten kasvatuksesta. Vastuu paa-
toksestd, ratkaisuista. Vastuu varoista, veloista...” (Nykysuomen sana-
Kirja 1966, 405.)

Jokapaivaisessa elaméssé vastuutamme asioista maarittdvat monenlaiset asiat. Viralli-
sia vastuitamme maéarittelevét eri lait. Esimerkiksi rikoslaissa rikosoikeudellinen vas-
tuu edellyttad, ettd tekija on tayttdnyt 15 vuotta ja on syyntakeinen. Sitd nuorempia ri-
voidaan kohdentaa lastensuojelullisia toimenpiteitd, esimerkiksi ottaa heidat huostaan.
Alle 15-vuotias voidaan tuomita korvausvastuuseen rikostapauksessa. Tallgin tulee
miettia my0os lapsen vanhempien vastuuta tapahtuneesta. Rangaistusvastuun edelly-

tyksend on teon tahallisuus tai tuottamus. (Rikoslaki 3 luku 4. §.)

Onko vastuuta tarpeen mitata tai arvioida vai riittddko, ettd vastuuta tarkastellaan peri-
aatekysymyksena? Onko vastuu yleinen kasite vai sopimuksenvarainen ja tilannekoh-
tainen asia. Vastuu voidaan jakaa karkeasti kahteen osaan, vastuuseen itseensa ja vas-
tuuseen suhteessa johonkin vastuujérjestelméaan. (Kéyhko 2002, 88.) Téssa tutkimuk-
sessa tarkastellaan nuoren kykya ottaa vastuuta omista talousasioistaan ja kykyéa hoitaa
vastuullisesti ottamansa pienluotto. Tutkimuksessa vastuuntarkastelu kohdistuu siis

sekd vastuuseen itseensé ettéd vastuuseen liitettynd pienluototusjarjestelméaéan.
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Yksilon ja julkisen vallan vastuun jakautumisperusteet I0ytyvat perustuslaista. Perus-
tuslain 19. § sanotaan, etté jokaisella on oikeus saada apua yhteiskunnalta, jos ei itse
kykene hankkimaan itselleen ihmisarvoisen eldman edellyttdma turvaa. (Suomen pe-
rustuslaki 19. 8). Yksil6lla on siis ensisijaisesti vastuu omasta elamastaan (Hyvinvoin-
tivaltion rajat 2006, 23.)

Y hteiskunnassamme on myos paljon kirjoittamattomia saintojé, joiden mukaan vastuu
madraytyy. Eettistd vastuuta maérittelevat moraalikasityksemme perustuvat meilla
ldnsimaissa hyvin pitkalle Raamattuun. Jumala loi ihmisen viljelemé&én ja varjelemaan

maata ja samalla asetti ihmisen vastuuseen kaikesta luomastaan.

”Jumala sanoi, tehkddmme ithminen, tehkddmme hénet kuvaksemme,
kaltaiseksemme, hallitkoon hédn meren kaloja, taivaan lintuja, karja-
eldimid, maata ja kaikkia pikkueldimid, joita maan paalla liikkuu.” Ja
Jumala loi ihmisen kuvakseen, Jumalan kuvaksi hén hanet loi, mieheksi
ja naiseksi hin loi heiddt. Jumala siunasi heidit ja sanoi heille: ”Olkaa
hedelmalliset, lisd&ntykaa ja tayttak&a maa ja ottakaa se valtaanne. Val-
litkaa meren kaloja, taivaan lintuja ja kaikkea, miké maan pééalla elaa ja
liikkuu. (Raamattu. 1 Moos 1:26 - 28.)

Aikuisten tehtdvané on opettaa omalla erimerkill&dén lapsille ja nuorille, mitd vastuu
kaytannodssa tarkoittaa. Ndma vastuuseen liittyvat sddnnot opitaan kotona, koulussa,
harrastusten parissa, arkea yhdessa el&en. Jokainen ihminen on vastuussa omasta itses-
taan ja teoistaan. Vanhemmat ovat vastuussa lapsestaan. Erilaisissa tilanteissa ja eri

ihmisilla voi olla erilaisia kasityksia vastuusta.

Tassa tutkimuksessa kasitelldén yksilon vastuuta omista raha-asioista. Yksilon vas-
tuusta puhuttaessa tarkoitetaan seké lainsdddannolla maaraytyvaé vastuuta ettd moraa-
likasityksemme kautta méaaraytyvaa vastuuta. Perheen sisdisté elatus- ja huolenpito-
vastuusta koskevat sdannokset siséltyvat avioliittolakiin ja lakiin lapsen elatuksesta.
Yksilon ja julkisen vallan jakautumisen perusteet ovat perustuslaissa. (Hyvinvointival-
tion rajat 2006, 23 - 24.)

5.1.2 Itsetunto

Jotta nuoren vastuullisuus voisi kehittya, hanen pitéé pystya elaytyméan toisen ihmi-
sen asemaan. Vastuun kantaminen vaatii vastuuntunnetta, mik& onnistuu empaattiselta

ihmiseltd. Sen oivaltaminen, ettd vain omaa etuaan ajattelemalla yhteisten asioiden
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hoitaminen ei onnistuisi, on perusta vastuuntunnon kehittymiselle. Itsetunnolla on
keskeinen merkitys vastuuntunnon syntymisessa. Heikolla itsetunnolla varustettu nuo-

ri valttelee vastuuta, eikd osaa asettua toisen ihmisen asemaan. (Salo 2004, 55 - 56)

Itsetunnolla tarkoitetaan sitd kuvaa, millaisena ihminen nakee itse itsensé. Sen méaarit-
teleminen ei ole yksinkertaista, silla ei ole mitdan mittaria, milla itsetuntoa voitaisiin
mitata. Vaikka itsetuntoa ei voi ndhdg, sen vaikutukset ovat hyvinkin nékyvié ja mer-
kittavia. Itsetunto vaikuttaa suoraan ihmiseen, olemukseen, ajatuksiin ja tekoihin. Itse-
tunto nakyy ihmisesté ulospéin ilmeiden, eleiden ja kayttaytymisen kautta. lhmiset
havainnoivat toinen toisensa kayttdytymista ja ndin muodostavat késityksia myos toi-

sen itsetunnosta pelkén ulkoisen olemuksen kautta. (Caccitore ym. 2009, 12 - 13.)

Lapsen ja nuoren itsetunto kehittyy suhteessa toisiin ihmisiin, ihminen on tassa mie-
lessa laumaelain. Itsetunnon kehitys jatkuu lapi elaman. Jos lapsi saa el&a turvallisessa
ja valittavassé perheyhteisdssa, han saa hyvat lahtékohdat arvostaa itsedan ja myos
toisia. Kotona ja koulussa on itsetunnon kannalta térked4 keskittyd nuoren vahvuuksi-
en tukemiseen eik& heikkouksien kaivelemiseen. (Cacciatore ym. 2009, 12 - 16.)

Itsetunto on nuoren aikuisen eldmassé lasné jatkuvasti ja vaikuttaa suoraan ihmisen
olemukseen ajatuksiinsa ja tekoihinsa. Itsetunto vaikuttaa myos siihen, miten muut
suhtautuvat hdneen ja ymmartavat hanta, silla itsetunto nakyy usein myos paallepéin.
Hyvén itsetunnon omaksunut nuori arvostaa itseddn, ja se ndkyy hanen olemuksestaan.
Silloin muutkin alkavat kohdella hantd samalla tavalla, arvostavasti. Hyvaa itsetuntoa
ulospdin nayttava, ystavallisen oloinen ihminen paasee helpommin elaméssa eteen-
pain. Itseddn vahatteleva nuori ilmaisee sen usein olemuksellaan, toiset aistivat sen ja
saattavat suhtautua torjuen, joskus myos suojellen ja tukien. (Cacciatore ym. 2009, 12
- 16.)

Lapsen ja nuoren itsetunnon kehityksessa mallioppimisella on keskeinen merkitys.
Lapselle riittdd malliksi normaali vanhemmuus, taydellisyyden tavoittelulla ei saavu-
teta lisdarvoa. Lapsen on hyvé néhda, ettd vanhempien vastoink&ymisid ja arjen vai-
keuksia. Lapsen on hyva saada kokea, ettd hankin saa erehtya ja olla vajavainen ja silti
hé&nestd vélitetddn. Pienet vastoinkdymiset kasvattavat lasta nuoruuden ja aikuisuuden

vastoinkdymisiin ja antavat uskoa niista selviamiseen. (Matinlompolo 2007, 108.)
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Lapsen itsetunnon kehittymisen kannalta on tarkeda, ettd kasvattajat keskittyvat lapsen
vahvuuksien tukemiseen. Koululla on suuri vastuu tdssa tehtdvéssa. Opettajan antama
huomio, luokan sosiaalinen tuki, onnistumisten tuoma ilo kantavat lasta eteenpéin.
Usein koulussa nékyvé vetaytyminen tai uhma liittyy epdonnistumisen pelkoon. Lapsi
voi rauhoittua ja keskittyd, jos hén tuntee olevansa hyvaksytty ja tervetullut ja tuntee
olonsa turvalliseksi. Hyvaa palautetta voi antaa kaikesta, mitd oppilas jo osaa ja mista

selvidd, vertaamatta hanté toisiin. (Cacciatore ym. 2009, 16 - 17.)

5.1.3 Kaoti ja vanhemmat vastuuseen kasvattajina

Lapsen syntyessa han sopeutuu perheensé tapoihin ja rytmiin paremmin kuin perhe
sopeutuu lapseen. Lapsen syntyma saa aikaa muutoksia perheessd, mutta tarkedd on
kuitenkin, etté perheen arki jatkuu suhteellisen ennallaan eteenpdin. Lapsen maailma
on hanen Kkotinsa ja sen ihmiset, koska lapsi on riippuvainen laheisista ihmisista. Itse-
tuntoinen, toimiva ja hyvaksyvé koti on lapsen ensimmaéinen turvapaikka maailmassa.
Lapsen on tarked& oppia yhteisollisyytta, ja koti antaa siihen parhaat mahdolliset puit-
teet. Kotona lapsi saa opetella tiimityotd, vastuun ottamista, empatiaa ja luottamusta.
(Cacciatore ym. 2009, 72 - 73.)

Vanhempien rooli vastuuseen kasvattajina on todella suuri. Arkinen vastuuseen kasva-
tus tapahtuu yleisimmin kotona tai sen lahipiirissa. Mallioppimisen merkitys on suurin
lapsuus- ja nuoruusiéssa. Ei ole samantekevad, millaisia roolimalleja vanhemmat an-
tavat lapsilleen. Lapsen on hyva ndhdé ja kokea, etteivat vanhemmat ole taydellisia,
vanhemman ei tarvitse aina osata kaikkea. Talloin lapsi oppii hyvaksyméaén epataydel-
lisyyden itsessadn. Aikuisen tehtdvand on monesti selittaa lapselle ympardivien aikuis-
ten toimintaa. Tall6in on hyva pyrkia I0ytamaan positiivisia puolia ihmisista ja ilmi-
oOistd. (Matinlompolo 2007, 106 - 107.)

Ulla Appelroth ja Petra Korpela selvittelivat Pro gradu- tutkimuksessaan kodin ja kou-
lun vastuuta. Tutkimukseen osallistuneet nelj&d vanhempaa ja nelja alakoulun opettajaa
olivat sitd mieltd, ettd kasvatusvastuu kuuluu ensisijaisesti vanhemmille. Muiksi kas-
vattajiksi mainittiin koulu, opettaja, sisarukset, paivékoti, kerho-ohjaajat, kaverit, iso-
vanhemmat ja media. Osa opettajista koki joutuvansa ottamaan vastuuta lasten kasva-

tuksesta véahan tai jonkin verran. (Appelroth & Korpela 2009, 40.)
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Haastatelluilta kysyttiin, mitka ovat niité asioita, joissa kotona pitadé kantaa vastuu.
Kodin kasvatusvastuuseen kuuluviksi mainittiin peruskayttaytymistapojen sek& sosi-
aalisten tapojen opettaminen, yleisen siisteyden opettaminen, tiettyjen perustaitojen,
kuten polkupyorélld ajon opettaminen seka kulttuuriarvojen opettaminen. Opettajien
mielestd kodin vastuulle kuuluu myds antaa lapselle turvalliset puitteet kasvaa ja ke-
hittyd. Opettajat korostivat, ettd rajojen oppiminen ja sdantdjen noudattaminen kuuluu
kodin vastuualueeseen. Opettajat olivat sitd mieltg, ettd koulussa nékyy, onko oppi-

laalle opetettu perusasiat kotona. (Appelroth & Korpela 2009, 41 - 42.)

Kodin hyvaksyva ja kannustava ilmapiiri on korvaamaton kasvualusta lapsen itsetun-
non ja vastuuntunnon kehitykselle. Kodin ilmapiirin luovat vanhemmat ja lapset yh-
dessd, kukaan ei ole toista tarkedmpi. Sdantojen tulee olla samat kaikille, paitsi totta
kai ik& voi tuoda mukanaan vapauksia. Kotitdiden perusajatus on, ettd kaikki perheen-
jasenet otetaan huomioon, jokainen kantaa vastuuta yhteisisté asioista. Yksilon hyva
toteutuu vasta yhteison, perheen, hyvinvoinnin ja sujuvuuden kautta. Hyva itsetunto
perustuu parhaimmillaan hyvén pientiimin eli perheen hyvinvointiin. (Caccitore ym.
2009, 74.)

Kun lasten kanssa tulee vastaan vastoinkaymisid, vanhemmat tuntevat helposti ole-
vansa vajavaisia ja epaonnistuneita. Vanhempien olisi hyva tiedostaa, etta taydellista
vanhemmuutta ei ole olemassakaan. Lapsessa on paljon omaa itsedén, mihin vanhem-
pi ei voi kasvatuksella juurikaan vaikuttaa. Taydellisen vanhemmuuden sijaan olisikin

hyva puhua riittdvasta vanhemmuudesta. (Matinlompolo 2007, 105.)

Vanhemmuuden ja vastuuseen kasvattamisen apuna on Suomessa muutamia valtakun-
nallisesti tunnustettuja guruja, joiden mielipiteitd kyselldaan usein. Nailla ihmisilld on
paljon teoreettista tietoa, mutta k&ytdnnon kasvatuskokemukset saattavat olla véahaiset.
Tallaisten tietdjien olemassaolo kertoo asian tarkeydesta ja on sen vuoksi hyva asia.
Teoriatieto ei kuitenkaan koskaan voi korvata kaytannon tyosta syntyvaa kokemuksel-
lista tietoa. Tallaisen superammattilaisen rinnalla tavallinen, arkea pyorittava vanhem-
pi saattaa menettad itseluottamuksensa kasvattajana, tuntea itsensa entista vajaammak-
si vanhemmaksi. Vanhemmuudessa ei kuitenkaan koskaan ole kyse ammattilaisuudes-
ta, silla ammattivanhempia on vain erilaisissa laitoksissa. (Matinlompolo 2007, 104 -
105.)
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5.1.4 Paivékoti ja koulu vastuuseen kasvattajina

Lapsen kasvatuksesta ovat padavastuussa vanhemmat, mutta koko kasvuymparisto vai-
kuttaa siihen, millainen nuori ja aikuinen lapsesta kasvaa. Vanhan suomalaisen sanon-
nan mukaan lapsen kasvattamiseen tarvitaan koko kyla. Nyky-yhteiskunnassa kasva-

tusvastuu kuuluu kotien lisdksi péivakodille, koululle ja kolmannen sektorin toimijoil-

le.

Suomessa on hyva ja toimiva perusopetus, jonka kaikki lapset ovat velvollisia suorit-
tamaan. Suomen peruskouluissa noudatetaan perusopetuksen opetussuunnitelmaa,
jonka mukaan perusopetuksen arvopohjana ovat ihmisoikeudet, tasa-arvo, demokratia,
luonnon monimuotoisuuden ja ympariston elinkelpoisuuden sdilyttdminen sekd moni-
kulttuurisuuden hyvaksyminen. Perusopetuksen tavoite on edistda yhteisollisyytta,
vastuullisuutta seké yksilon oikeuksien ja vapauksien kunnioittamista. Perusopetuksen
avulla annetaan jokaiselle lapselle mahdollisuus monipuoliseen kasvuun, oppimiseen
ja terveen itsetunnon kehittymiseen. Tdma turvaa jokaiselle koululaiselle mahdolli-
suuden hankkia elaménsa aikana lisaa tietoja ja taitoja sek& osallistua jatko-opintoihin.

(Perusopetuksen opetussuunnitelma 2004, 14.)

Koulussa ja paivakodissa perheen muodostavat kaverit ja siella toissé olevat aikuiset.
Lauma on sielld paljon suurempi ja monimutkaisempi kuin kotona. Kasvatus ei ole
yksinkertaista, ei kotona eika koulussa. Kodista poiketen koulussa kaikki luokan lap-
set ovat samanikaisid, joten samojen asioiden opettaminen kaikille yhta aikaa on to-
dennékoisesti helpompaa kuin kotona, jossa lapset ovat eri-ikdisia. (Caccitore ym.
2009, 15 - 16.)

Kasvava ja kehittyvé nuori kaipaa keskustelua vastuunottoon liittyvisté asioista van-
hempien liséksi kodin ulkopuolisten aikuisten kanssa. Opettajat tai valmentajat ovat
juuri niita aikuisia, joiden tulisi olla valmiita ottamaan vaikeatkin asiat puheeksi. Hei-
dan antamansa myoénteinen ja kannustava palaute kantavat lasta pitkalle. Helposti aja-
tellaan, ettd nuoret eivét halua kantaa vastuuta. Voi kuitenkin olla, ettd aikuiset ovat
epavarmoja siitd, kenelld on velvollisuus puuttua tilanteisiin ja mill tavalla. (Ahola &
Hirvihuhta 2000, 10.)
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Paulina Salo tutki peruskoulun kolmasluokkalaisten kykya ottaa vastuuta koulutehta-
vistd vuonna 2004 tehdyssa tutkimuksessa. Han toteaa tutkimuksessaan, etta voidak-
seen oppia vastuun ottamista, lapsen pitéa osata eldytyé toisen asemaan. Vastuunotto
vaatii vastuuntunnetta, mika onnistuu empaattiselta yksilolta. Itsetunnolla on myos
keskeinen rooli vastuun ottamisessa. Itsetunnoltaan heikko lapsi vélttelee vastuuta ei-
ka osaa asettua toisen ihmisen asemaan, vaan toimii oman etuaan tavoitellen. Koulun
rooli vastuuseen kasvattajan on todella suuri. Koulussa opetetaan ryhméssa toimimis-
ta, vastuun ottamista omasta sekd yhdessé toteutettavasta toiminnasta. Koulumaail-
massa opettajat joutuvat usein puuttumaan oppilaan toimintaan tilanteessa, missé op-
pilas on tehnyt joitain kiellettyd. Silloin aikuisen on puututtava tilanteeseen ja opastet-
tava, miten toimitaan. (Salo 2004, 55 - 57.)

Sosiaalipsykologi Tapani Ahola, tydyhteisokonsultti ja terapeutti Harri Hirvihuhta se-
ka psykiatrian erikoislaékari Ben Furman ovat kehittdneet Opetushallituksen aloittees-
ta vastuun portaat —mallin, jonka tarkoitus on antaa opettajille tyovéline vastuukasva-
tukseen koulussa. Sen avulla oppilasta voidaan vastuuttaa vaarasta teosta ja ohjata
hanté oikeanlaiseen kéayttaytymiseen. Malli on luotu erityisesti sellaisia tilanteita vas-
ten, joissa oppilas on tehnyt jotakin vaaraa. Tata mallia voidaan kuitenkin soveltaa

hyvin monenlaisissa tilanteissa. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 6, 10.)

Vastuun portaat alkavat vaarén teon myontamisesté ja kulkevat ymmartamisen, an-
teeksipyynnon, sovittamisen ja lupaamisen kautta vastuuntuntoon ja positiivisen iden-
titeetin vahvistumiseen. Vastuun portaiden mukaan vaaran teon kasitteleminen alkaa
siitd, ettd ihminen myontéé tehneensa vaarin. Myontamisen seurauksena nuoren on
mahdollista ymmaért&4 tekonsa ja sen seuraukset. Ymmartadkseen tekonsa, nuoren on
tarkedd osata ajatella empaattisesti, miten hénen tekonsa on vaikuttanut muihin ja mil-
té se on toisista tuntunut. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 29 - 32.)

Myontamisen ja ymmartamisen jélkeen on tarkeda, ettd nuori pystyy pyytdmaan an-
teeksi tekemadnsa vaaryytta. Kaytdnnon kokemus on osoittanut, kunnollinen anteeksi-
pyytdminen on hyvéksi molemmille osapuolille. Anteeksipyynndn yhteydessa on hyva
keskustella siit4, miten osapuolet voivat jatkossa kohdata toisensa arjen tilanteissa
niin, ettd konfliktia ei endd synny. Raamattu opettaa meit4 pyytdméan ja antamaan an-
teeksi toisillemme. Raamatun opettamassa anteeksiantamisessa on ajatus siita, etté ka-

dumme, emmeké enéa tee samaa syntid uudestaan. Tadma syntikéasitys on osa kulttuu-
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riamme ja vaikuttaa taustalla myds maallista anteeksiantamista pohdittaessa. Kristilli-
nen perinne opettaa, ettd muille aiheutettua pahuutta ei tarvitse hyvitta karsimalla itse
vaan aidosti katumalla ja pyytaméll& anteeksi. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 9, 32.)

Anteeksipyynnon jalkeen on tarkedd miettié teosta koituvaa rangaistusta tai teon sovit-
tamista uhrille. Rangaistusmahdollisuudet ovat hyvin rajalliset ja koulumaailmassa
onkin todettu, ett4 teon sovittaminen toimiin opetusmielessa rangaistusta paremmin.
Nuoren kanssa on hyva mietti& yhdessa sopiva rangaistus teon madollisesta uusimises-
ta. On tarkeéa ja merkittavaa, ettd aikuinen puuttuu vaarinkaytoksiin ja ohjaa nuorta ti-
lanteessa keskustellen eteenpdin. Jos nuori ei pysty sitoutumaan lupaukseensa vaan
rikkoo sen, on se hdnelle itselleen suuri asia. Lupauksen rikkouduttua on hyva pohtia
syitd, mitd johtivat td4han. Jos nuori pysyi lupauksessaan jonkin aikaa, on hyvé koros-
taa tatd myonteistéd puolta ja etsia siitd ratkaisua lupauksen pitdmiseen jatkossakin.
(Ahola & Hirvihuhta 2000, 32 - 34, 37 - 39.)

Onnistunut vastuuntunnon loytamisprosessi tarkoittaa sitd, etta nuori on pitanyt lupa-
uksensa, hoitanut hyvitykseksi sovitun asian ja anteeksipyynnon kunnolla. Perinteises-
sé rangaistuskaytannossa rangaistus karsitdan, mutta siita ei vélttamatta seuraa tekijal-
le eik&d mydskaan uhrille mitdén hyvaa. Vastuuntunnon vahvistumista liséa seurantata-
paamisen jarjestaminen, jossa todetaan, ettd nuori on sovittanut tekonsa ja voi nyt
aloittaa putaalta poydalta. Ainakin koulumaailmassa onnistumisen tekeminen julki-
seksi lisdd motivaatiota toimia jatkossakin vastuullisesti. (Ahola & Hirvihuhta 2000,
41.)

Nuoren olisi kasvaessaan hyva nahda ympaérillaan aikuisten erilaisia vastuun kantami-
sen tapoja. Ihmisten valisia erimielisyyksia olisi hyva tarkastella pikemminkin moraa-
lisina kuin juridisina kysymyksind. Aikuisilla ei ole l&hesk&&n aina kykya neuvotella
ja keskustella asioista ja sen vuoksi asioita ratkotaan turhan usein oikeudessa. Nykyi-
sin nuorten kohdalla on jo vuosia pyritty saamaan asiat sovittelun avulla ratkaistuksi.
Nain nuori saisi kokemuksen siitd, ettd vastuuta ottamalla asiat saadaan ratkotuksi
pienimman riesan tietd. (Ahola & Hirvihuhta 2000, 11.)

Mika saa ihmisen kieltimaan tekonsa ja selittelemaan tapahtunutta vdhaisemmaksi?
Jokainen meista pelk&a, mita tapahtuu, jos tunnustaa. Rikosoikeudessa tallaiseen esim.

koston tai rangaistuksen pelkoon voi jopa olla aihetta. Rikosasioissa kostotoimenpiteet
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voivat olla hyvinkin raakoja ja rangaistukset todellisia. Kahden lapsen tai nuoren vali-

sissé kiistatilanteissa rangaistukset on tarke&é pitaa inhimillisina.

5.2 Nuori aikuinen

Nuori aikuinen — késitetta kdytetddn monessa yhteydessa, mutta sen maéaritteleminen
ei ole yksiselitteistd. Tassa tutkimuksessa keskitytaan 16 - 29-vuotiaisiin nuoriin ai-
kuisiin VVoi hyvin nuori! -hankkeen mukaan. Ik&haitarin alkupé&éssa olevat voidaan
madritelld nuoriksi, mutta lahempéané 30 ik&vuotta olevat eivét useinkaan miella ole-

vansa enaa nuoria ja sen vuoksi tassé tutkimuksessa kaytetaan termia nuori aikuinen.

Nuoruuden ja aikuisuuden valista aikaa kuvaamaan on amerikkalainen psykologi Jef-
frey Jensen Arnett tuonut esille kasitteen emerging adulthood. Tdma voidaan suomen-
taa termilld orastava tai varhainen aikuisuus. Hanen mukaansa tdma elaménvaihe si-
joittuu ikévuosiin 18 ja 25 ikavuoden vilille. Arnettin mukaan on tarkeéé erottaa nuo-
ruus ja orastava aikuisuus toisistaan. Nuoruuden ja aikuisuuden vélille muodostuu
ajanjakso, jolloin nuori on irtautumassa tai irtautunut lapsuuskodistaan ja sen riippu-
vuussuhteista, mutta ei ole vield muodostanut omaa aikuisen ihmisen identiteettia.
Hénen kasityksensa mukaan nykypaivana nuoruus ja murrosika alkavat aiempaa ai-
kaisemmin, noin kymmenen ikavuoden tietdmilla. Murrosién voidaan katsoa kestavan
taysi-ikaisyyden kynnykselle asti. Vasta taysi-ikaisyys tekee nuoresta taysivaltaisen
aikuisen. Nykyisin perheen perustamista lykatddn myoéhemmaksi, koska halutaan
opiskella, kokeilla erilaisia elaméntapoja ja identiteetteja. Taméa eldmanvaihe on viime

vuosikymmenina korostunut teollistuneissa lansimaissa. (Arnett 2005, 8 - 12.)

Valtion nuorisoasiain neuvottelukunta on julkaissut suomalaisten nuorten arvoja ja
asenteita selvittdvaa nuorisobarometrid vuodesta 1994 asti. Vuodesta 2004 julkaisu on
tehty yhteistydssa Nuorisotutkimusverkoston kanssa. Nuorisobarometreissa tutkitaan
15 — 29-vuotiaita nuoria aikuisia. Joukko on jaettu kolmeen osaan, 15 - 19-vuotiaisiin,
20 — 24-vuotiaisiin ja 25 — 29- vuotiaisiin. Samaa ikdjaottelua on kéytetty nuorisoba-

rometreissa alusta asti. (Myllyniemi 2007, 6, 13.)

Nuoren ihmisen eldméssa kotoa pois muuttaminen ja itsendistyminen ovat vaativia
elamanvaiheita. Lapsuuskodissa opituilla tavoilla ja tottumuksilla on suuri merkitys

nuoren selvidmisen kannalta. Nuori, joka on saanut vanhemmiltaan toimivan mallin
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talousasioiden hoitamisessa, on vahvoilla. Monet nuoret aikuiset kaipaavat tukea it-
senaistymisvaiheeseensa esim. sosiaalitoimistosta, tyo- ja elinkeinotoimistosta tai

muilta julkisen sektorin toimijoilta.

Itsendistyminen on nuoren kehityksen keskeinen tavoite. Nuoren kehitys voidaan ja-
kaa monin tavoin erilaisiin vaiheisiin. Téassa tutkimuksessa keskitytdén nuoren it-
sendistymisen vaiheeseen. Itsendistyminen mielletd&n usein prosessina, joka alkaa
murrosiassa ja johtaa omista vanhemmista riippumattomaan elaméan. Nuoruuden ke-
hitysvaiheen aikana kiintymyssuhteet muuttuvat. L&himmaksi ihmissuhteeksi muotou-
tuu suhde ystavaan tai seurustelukumppaniin, ei endad vanhempiin. Nuoren voidaan
ajatella olevan itsendinen silloin, kun hén parjaa taloudellisesti omilla tuloillaan. Nain
lama-aikana taloudellinen itsenéistyminen ei ole niin yksinkertaista kuin paremman
ty6llisyyden aikana. (Sinkkonen 2010, 50 - 51.)

Itsendistymiseen kuuluu monen nuoren kohdalla mielialojen vaihtelut ja kapinointi
auktoriteetteja kohtaan. Uhmaikéisen lapsen tavoin murrosikdinen hakee omaa paik-
kaansa toisaalta muista ihmisista riippuvaisena ja toisaalta itsendisend ihmisené. Ha-
nessa asuva lapsi tarvitsee huolenpitoa ja hoivaa, kun taas itsendinen nuori haluaa sel-
vita yksin. Vanhemman tai muun turvallisen aikuisen rooli itsendistyvan nuoren rin-
nalla on tarked. Nuori tarvitsee aikuista olemaan olemassa myllerryksen keskella sa-
nomassa, ettd ei ole mitdén hatadé. Aikuinen kuuntelijana, tukijana ja rajojen asettajana
joutuu vastaanottamaan nuorelta arvostelua ja vastavéitteitd. Koulun ja kodin rooli it-

sendistyvan nuoren tukijana on ehdottoman téarkeé. (Sinkkonen 2010, 50 - 55.)

5.3 Nuoren kehityksen hankaluuksia

Huono-osaisuudella tarkoitetaan ongelmien kasautumista. Se voi alkaa jo nuoruudes-
sa, ja siihen liittyy usein huono terveys. VVaestoryhmien vélisten erojen synty alkaa
kehittya jo lapsuudessa ja jatkuu nuoruudessa, mika nakyy esimerkiksi opintomenes-
tyksen ja terveyden valisissé yhteyksissa. Tdma tarkoittaa sitd, ettd terveysongelmat ja
haitalliset tottumukset kasautuvat jo nuoruudessa niihin ryhmiin, jotka sijoittuvat ai-
kuisena alempiin koulutus- ja sosiaaliryhmiin. Terveyden kannalta vaestoryhmittéisten
erojen pienentdminen on suurimpia haasteita, johon tuskin on tarjolla yksinkertaisia

ratkaisuja. Nuorena sukupuolten véliset terveyserot ovat samansuuntaiset kuin aikui-
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sena: tytot oireilevat enemman, mutta poikien kuolleisuus on suurempi. (Rimpela
2010, 14 - 23))

Perheet, joissa kaytetadn péihteitd, ovat hyvin erilaisia keskendén. Mitaan tyypillista
paihdeperhettd ei ole, vaan se, mika arvioidaan héiritsevaksi tai haitaksi, on yksil6llis-
t4 ja perhekohtaista. Varsinainen paihderiippuvuus koetaan rasitteeksi, koska se vai-
kuttaa seka itse paihderiippuvaiseen ettd muiden perheenjésenten psyykkiseen ja fyy-
siseen hyvinvointiin. Vanhempien pdihdeongelma muodostaa lapselle ja koko perheel-
le tragedian, johon liittyy usein inhimillista karsimysta seka hapean, erilaisuuden ja
syyllisyyden tunteita. Lapsen ja perheen pérjaamista voidaan kuitenkin tukea, mikéli
asioihin osataan suhtautua ilman tuomitsemista ja leimaamista. Leimautuminen tai sen
pelko voi johtaa ongelman peittelyyn, kieltdmiseen ja vahéttelyyn, joka voi hidastaa

avun saamista. (Havio ym. 2009, 158.)

Turvallisten ihmissuhteiden avulla nuoren omat ongelmanratkaisutaidot kehittyvat ja
suojaavat nuorta esim. mielenterveysongelmilta. Nuori reagoi perheen sisalla tapahtu-
viin asioihin voimakkaasti. Perheen taloustilanteen heikentyessa heikkenevét myos
perheen ihmissuhteet ja vanhemmuus. Lapsuuden ja nuoruuden aikana koettu perheen
taloudellinen ahdinko on merkittdva nuoren hyvinvoinnin riskitekija. Nuori myos op-
pii oman perheensa tavat, joten nuoren talousvaikeuksien takana ovat usein lapsuu-
denperheen ongelmat. (Helve 2010, 83 - 84.)

Mielenterveyden ongelmat ovat nuorten merkittavin terveysongelma ja ne ovat nuo-
ruudessa noin kaksi kertaa yleisempié kuin lapsuudessa. Mielenterveyden hairiét ovat
ylempéaé sosiaaliluokkaa yleisempia alemmissa sosiaaliluokissa. Mielenterveyshéiriot
ovat nuorilla suuri syy tydmarkkinoiden ulkopuolelle jadmiseen. Tallainen tilanne
muodostuu helposti pitk&aikaiseksi ja tulee yhteiskunnalle hyvin kalliiksi. Nuorille
tyypillisia mielenterveyshéiriditad ovat masennus, syomishéiriot, ahdistuneisuushéirio
ja kaytoshairiot. Nuorena alkava skitsofrenia on vahentynyt. (Aalto-Setala 2010, 25 -
26.)

5.4 Nuori aikuinen ty6eldmassa

Nuorten ty0asenteita on seurattu vuodesta 1994 alkaen julkaistujen Nuorisobarometri-

en avulla. Barometrien teemoista riippumatta ovat tydelaméan liittyvat asenteet olleet
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vuosittain tutkimuskohteena. 1990-luvun alun lama oli tarked kimmoke aloittaa nuor-
ten tyohon liittyvin asenteiden tutkiminen. Tamanhetkisen talouden taantuman ja kor-
kea nuorisoty6ttdmyyden aikana asenteiden kartoitus on erittdin ajankohtaista. (Myl-

lyniemi 2009, 106.)

Nuorten tyollistymisté tarkasteltaessa téiden kysynnén ja tarjonnan suhde on keskei-
nen tekija. Toiden vaativuuden lisdéntyessa opiskeluajat pitenevat ja tydsséolon alka-
misaika siirtyy ndin myohemmaksi. Samaan aikaan puhutaan tyourien pidentdmisen
merkityksestd kansantaloudelle. Patkatdiden aikakaudella nuoret haluavat sitoutua
ty6paikkaansa mutta myos vaihtaa tydpaikkaa halutessaan. Nuorisobarometrien 15
vuoden seurannan perusteella voidaan todeta, ettd nuorten tydmoraali ei ole huonon-
tunut, vaan nuoret aikuiset pitavat tyota tarkeand arvona elaméasséaan. (Myllyniemi
2009, 106.)

Nuorten ikéluokan pienentyessé ja vanhusvaeston lisaantyessa nuoriin aikuisiin koh-
distuu yhteiskunnan taholta tyollistymispaineita. Korkean tyottomyyden aikana tdmé
aiheuttaa valtavaa ristiriitaa nuoren eldaméssa. Toité ei ole ja kuitenkin vaaditaan ja
oletetaan, etta nuori tyollistyy mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Kansantalouden
kannalta tarpeita tydurien pidentdamiseen molemmista pdista on olemassa. Tydelaméaan
siirtymisen kitkatekijoihin, kuten patkatdihin ja valivuosiin kiinnitetdan entista enem-

man huomiota. (Myllyniemi 2009, 106.)

Opiskelu on keskeinen tekija nuorten tyollistymisen kannalta. Vaikka tydmarkkinat
vetdvat myos heikosti koulutettuja nuoria aikuisia, tydvoimatilastot osoittavat, ettd
koulutettu ty6llistyy kouluttamatonta todennakdisemmin. Heikommin koulutettujen
tyottdmyysriski on koulutettuja suurempi. llman toisen asteen tutkintoa tydeldmaén
kiinnittyminen voi olla vaikeaa, ja pidemmalla tahtdimella heiddn asemansa tyomark-
kinoilla on epdvarma, mika kohottaa tdmén joukon syrjaytymisriskid. Huoli nuorten
syrjaytymisesta on ajankohtainen heikon taloustilanteen aikana, silla syrjaytyneiden
nuorten saaminen takaisin yhteiskunnan palvelujen piiriin on vaikeaa. Tésta on néyt-
t04 1990-luvun alun laman ajalta. Silloin nuoria jdit tyottomaksi enemman kuin ko-
keneempia tyontekijoita ja eivatka erot sen jalkeen ole palautuneet lamaa edeltaneelle

tasolle. (Suurpég, 50.)
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Kotka on historialtaan teollisuuskaupunki, teollisuus ja satama ovat taanneet tydpai-
kan sukupolvelta toiselle. Tamanhetkisessa taloustilanteessa tehtaiden ja tuotantolai-
tosten irtisanomiset vaikuttavat voimakkaasti nuorten tyollistymiseen. Ammatillinen

koulutuskaan ei takaa nykypaivéana tyopaikkaa kuten ennen.

Tilastollisesti Kotkan tyéllisyystilanne on huomattavasti koko maan keskiarvoa hei-
kompi. Vuonna 2010 koko maassa tyollisia oli 43,3 % ja Kotkassa 38,6 % vaestOsté.
My®0s nuorisotydttomyyden osalta Kotkassa tilanne on huonompi kuin koko maassa
keskimaarin. Vuonna 2010 nuorista Kotkassa oli ty6ttomana 19,4 ja koko maassa vain
13 % 18 - 24 —vuotiaasta tyovoimasta. Pienimmilld&n nuorisotyottdmyys on 2000-
luvulla ollut vuonna 2007. Se oli silloin Kotkassa 11,2 ja koko maassa 9 %. (Sotka-

net.)

5.5 Nuori aikuinen talouselaméssa

Taman péivan nuorten aikuisten talouseldmé on paljon monimutkaisempaa kuin pari
vuosikymmenta sitten. Houkutuksia on paljon ja rahoitustapoja tavaran ja palvelujen
hankkimiseen on helposti tarjolla. Viime vuosina nuorten aikuisten talousongelmia

ovat lisdnneet pikavipit, joita on helppo ottaa mutta joiden kulut ovat korkeat.

Kauppa- ja teollisuusministerion teetti vuonna 2006 tutkimuksen, jonka tavoitteena oli
kerété tietoal8 - 29-vuotiaiden nuorten ja nuorten aikuisten pikavippien ja muiden ku-
lutusluottojen kaytosta (Kaartinen & L&hteenmaa 2006, 12). Tutkimuksen mukaan
tyomarkkina-asema ndyttad olevan hyvin merkittévé tekija pikavippeja tarkasteltaessa.
Tydmarkkinoiden marginaalissa olijat, kuten varusmiehet, kotiaidit ja sairaslomalai-
set, ovat yhdessa tydttdmien kanssa karjessa kulutusluoton, etenkin pikavippien kayt-
tdmisessa. Tyypillisimmin ndma ihmisryhmat ottavat luottoa ruokaan, juhlimiseen,
muiden velkojen tai niiden korkojen takaisinmaksuun ja myos liikennekuiluihin seka
puhelinkuluihin. Luottoja otettiin eniten paivélla ja illalla, ei niinkaan yodaikaan, kuten
yleisesti luullaan. Korkeammassa tuloluokassa olijat ottavat tyypillisesti muuta kulu-
tusluottoa kuin pikavippejé ja suurempiin hankintoihin, kuten kodinelektroniikkaan,
matkailuun tai auton ostoon. (Kaartinen & Lahteenmaa 2006, 39 - 44.)

Tutkimuksesta kavi ilmi, ettd pikavippien ottajat kokivat usein ottaneensa lainaa pak-

kotilanteessa. Pakkotilanteita olivat sellaiset, ettd lapselle tai itselle piti saada ruokaa
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tai tarked lasku piti saada maksetuksi. Pakkotilanteen lisaksi syita pikavipin ottami-
seen oli esimerkiksi se, ettd piti paésta kavereiden kanssa juhlimaan, saada tupakkaa
tai nautintoaineita. Muita syitd olivat auton rikkoutuminen, polttoaineentarve, pal-
kanmaksun viivastyminen tai pelihimo. Pikavipin ottamiseen saattoi vaikuttaa hapeén
tunne. Pikavipin ottamalla véltti sen hapedn, mita saattaa tuntea joutuessaan lainaa-
maan rahaa vanhemmiltaan tai ystaviltaan. Tutkimuksen mukaan pikavippié kaytettiin
my0s taloustilanteen tasoittamiseen tilanteessa, jossa lasku uhkasi mennd perintaan.
Silloin pikavipin kulut arvioitiin pienemmiksi kuin laskun erdantymisesta koituvat ku-
lut. (Kaartinen & L&hteenmaa 2006, 34 - 38.)

5.6 Voimaantuminen

Voimaantuminen on ihmisen sisélla tapahtuva prosessi, johon vaikuttavat muut ihmi-
set, olosuhteet ja sosiaaliset rakenteet. Se on yhteydessa ihmiseen omaan haluun, omi-
en padmadrien asettamiseen seka nakemykseen omasta itsestadn ja tehokkuudestaan.
Voimaantumisteoriassa ihmista pidetadan vapaana, luovana toimijana, joka asettaa jat-
kuvasti itselleen tavoitteita ja paddméaéaria omassa elaméssaan. VVoimaantumista voidaan
tukea monin tavoin, mutta toinen ihminen ei voi antaa voimaa toiselle eiké péattaa toi-

sen voimaantumisesta. (Siitonen 1999, 117 - 118).

Pienluototuksen yhteydessa voimaantumista tapahtuu, kun nuori aikuinen saa pien-
luoton avulla taloustilanteensa hallintaan. Talousvaikeudet aiheuttavat alakuloa, stres-
sié ja toivottomuuden tunteita. Ndiden tunteiden véistyessd hén saa toivoa tulevaisuu-
teen, 16ytaa itsestdan uusia voimia ja optimismia. Taloustilanteen tasapainottuminen
nostaa myos itsetuntoa ja myos sita kautta nuori aikuinen 16ytaa uusia ndkoaloja ela-
maansa. (Kallasjoki 2012.)

6 NUORIJA HANEN ELAMANTILANTEENSA — ENSIMMAISEN VAIHEEN HAASTAT-
TELUAINEISTON KERUU

Ensimmaisen vaiheen haastattelujen tavoitteena oli tutustua talousvaikeuksissa olevi-
en nuorten aikuisten taustoihin, tdman hetken elamantilanteisiinsa ja niihin asioihin,
jotka ovat ajaneet heidan taloudellisen tilanteensa umpikujaan. Tavoitteena oli myds

saada tietdd, miten pienluotto oli vaikuttanut heidan elaméntilanteisiinsa.
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6.1 Tutkimuksen tavoitteista johdetut tarkennetut tutkimusongelmat

Ensimmaisen vaiheen haastattelujen tutkimusongelmat olivat:

1. Millainen oli lapsuusperhe ja lahipiiriin?

2. Minkalainen oli vanhempien taloudellinen asema?

3. Misté ja miten nuori oppii tapansa kantaa vastuuta?

4. Millainen murrosiké ja itsenaistymisvaihe nuorella oli?

5. Mitka asiat ovat johtaneet talousvaikeuksien syntyyn?

6. Minkélainen oli nuoren aikuisen elaméntilanne ennen lainan saamista, miten laina on

vaikuttanut elaméan?

6.2 Otanta

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkimukseen osallistujat voidaan valita erilaisia peri-
aatteita noudattaen. Tassa tutkimuksessa kaytettiin harkinnanvaraista, sopivuuteen pe-
rustuvaa otantaa. Harkinnanvaraisuudessa on vaikeutena edustavan otannan aikaan-
saaminen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 58 - 60.)

Tassa tutkimuksessa harkinnanvaraisuus tarkoittaa sité, ettd haastateltavat valittiin
niin, ettd tutkimukseen saadaan madollisimman monipuolinen ja edustava otos. Ta-
man tutkimuksen aineisto koostuu pienluoton saaneiden nuorten aikuisten haastatte-
luista. Sopivia haastateltavia oli apunani valitsemassa luototushakemukset tehnyt vel-
kaneuvoja, jolle kaikki mahdollisesti haastateltavat ovat tuttuja. Tutkimusaineisto ke-
rattiin kaymalla 1&pi kaikki kevadseen 2011 mennessa pienluoton saaneet alle 30-
vuotiaat henkil6t. Tastd tutkimuksesta rajattiin pois maahanmuuttajataustaiset lainan-
saajat, koska tutkimuksessa haluttiin paneutua perinteisen suomalaisen kasvatuksen
vaikutuksiin. Pois rajattiin my0ds vakavasta pdihdeongelmasta karsivat lainan saaneet

henkil6t, koska péihteiden vaikutusta elamankulkuun on todella vaikea arvioida. Li-
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séksi paihdeongelmaisen voi olla vaikeaa pohdiskella mennyttd elamaénsa vietettydéan

sen paljolti paihdyttavien aineiden vaikutuksen alaisena.

Mahdollisiksi haastateltaviksi valikoitui 19 nuorta aikuista. Naiden joukossa oli sek&
lainansa hyvin hoitaneita etta niitd, jotka ovat jattaneet lainaerat joko kokonaan tai
osittain maksamatta. Osa osallistujaehdokkaista oli maksanut lainansa jo kokonaan
pois. Tutkimukseen pyydettiin mukaan kaikki valitut nuoret aikuiset, jolloin varmis-
tettiin riittdvan tutkimusaineiston saaminen, silla oli ennakoitavissa, etta kaikki tutki-
mukseen mukaan pyydetyt eivét halua osallistua. Tavoitteena oli saada haastateltavak-
si vahintadan 6 nuorta aikuista ja keskustella jokaisen kanssa erikseen teemahaastatte-

lua ja havainnointia kayttaen.

Valituille nuorille aikuisille lahetettiin kirje, jossa pyydettiin heitd osallistumaan tut-
kimukseen. Siind mainittiin, ettd heidan tarinansa ovat minulle tuttuja, koska olen ollut
tekemassé lainapédatoksia pienluototuksen johtokunnan jasenend. Kirjeesséd mainittiin,
ettd luototushakemukset tehnyt tuttu tyontekija on taustalla mukana tutkimuksen te-
kemisessa. Kirjeessa pyydettiin nuoria kirjoittamaan avoimesti, ilman varsinaisia ky-
symyksenasetteluja, oma elamantarinansa ja lahettdméén se sahkdpostitse tutkijalle.
Kirjeen saatuaan vain yksi valituista kirjoitti oman eldmantarinansa ja ilmoitti samalla

halukkuutensa osallistua tutkimukseen.

Soitin niin monelle nuorelle aikuiselle, ett4 sain tahtomani kuusi haastattelua sovituk-
si. Yritin soittaa 15 nuorelle aikuiselle satunnaisessa jarjestyksessa, yhta heisté en saa-
nut kiinni, koska hanen numeronsa ei ollut enda kaytossa. Kaksi puheluun vastannutta
Kieltaytyi haastattelusta, koska heita ei kiinnostanut osallistuminen. Viisi nuorta ei
vastannut puhelimeen useista soittoyrityksistd huolimatta. Nelja naisté oli sellaisia,
jotka olivat laiminlydneet joko kokonaan tai osittain lainansa takaisinmaksun. Yhden
kanssa keskustelin kahteen kertaan puhelimessa ja sovimme, etté soitan viela kerran,
jolloin hén tietéisi, milloin voisin hantéd haastatella. Useasta yrityksestd huolimatta han

ei endd vastannut puhelimeen.

Tavoittamieni kuuden nuoren aikuisen kanssa kavin puhelimessa l&pi tutkimukseen ja
haastatteluun liittyvia asioita ja sovin tutkittavan kanssa haastattelun toteuttamista var-
ten haastatteluajan. Motivoin nuorta osallistumaan tutkimukseen silla, ettd haastattelu-

jen avulla hdn saa kayda lapi omaa eldméénsé ja 10ytad nédin uusia ulottuvuuksia ta-
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man hetken tilanteeseensa. Nuori saa kdyttéonséd minun ammattitaitoni ja saa néin lisa-

tukea oman elaméansa raiteilleen saattamisessa.

6.3 Opinndytetyon eteneminen

Pian ensimmaiset haastattelut tehtyani huomasin, etta haastatteluista saamana materi-
aali ei tulisi riittdmaén tutkimukseni tutkimusongelmien ratkaisemiseksi. Paatin, etta
teen sovitut haastattelut ja syvennén haastatteluja viel& toisen vaiheen haastatteluilla.
Ensimmaéisen vaiheen tavoitteeksi muodostui tutustuminen lainansaaneiden nuorten
aikuisten elaméntilanteisiin ja aineiston keradminen syventavia haastatteluja varten.

Seuraavassa kuvassa (kuva 1) esitelldén opinndytetyGprosessin eteneminen.

tutkimuksen aiheen valinta

aikaisempiin tutkimuksiin ja
teoriatietoon perehtyminen,
teoriapohjan luominen,
tavoitteiden asettaminen

d

sopivien haastateltavien valitseminen

ensimmadisen vaiheen haastattelujen toteuttaminen

aineiston analysointi ja teoriatietoihin perehtyminen

uusien haastateltavien etsiminen ja valitseminen

toisen vaiheen haastattelujen ja
séhkdpostikyselyjen toteuttaminen

4

aineiston analysointi
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tulokset

4

pohdinta ja johtop&atokset

Kuva 1. Opinndytetyon eteneminen

6.4 Haastatteluteemojen muodostaminen

Ensimmaéisen vaiheen haastatteluteemat alkoivat hahmottua oman tyékokemukseni
kautta. Minulla on yli kymmenen vuoden ty6kokemus seurakunnan diakoniatyonteki-
jana ja olen ollut paljon tekemisissa nuorten aikuisten ja heidan erilaisten elaméan han-
kaluuksiensa kanssa. Olen diakoniarahaston johtokunnan jasenend ollut tekeméssa
kaikkien luottoa saaneiden luototuspé&toksid, joten heidan tarinansa ovat tuttuja. Nai-
den eldmantarinoiden perusteella minulle on muodostunut yleiskuva siitd, millaisten
asioiden kanssa talousvaikeuksissa olevat nuoret painiskelevat. Teemojen muodostu-

miseen vaikuttivat myos tutkimukselle asetetut tavoitteet.

Teemat muotoutuivat eldménvaiheittain aikajanalle lapsuus — nykyhetki. Ajatuksena
oli, ettd lapsi kasvaa kotona, koulussa, kavereiden kanssa ja itsendistymisen kautta.
Anna-Liisa Ladmsan vaitoskirjan Tuhat tarinaa lasten ja nuorten syrjaytymisesta mu-
kaan perhe-elaman ongelmat ja lahiymparistolta saatavan tuen puutteet ovat merkitta-
va riskitekija lasten ja nuorten syrjaytymisté tarkasteltaessa. Tutkimuksessa huomat-
tiin, ettd lasten ja nuorten syrjaytymisen riskitekijoita ovat vanhempien péihteiden-
kaytto ja mielenterveyden ongelmat seké niihin usein liittyvat puutteet lapsen perus-
turvassa. (Ldmsa 2009, 202.)

Anna-Liisa Ldms& puhuu toivon pedagogiikasta. Han sanoo, etta koti ja koulu ovat
nuoren kasvamisen turvallinen kivijalka. Jos tdma murtuu, nuori jaa kadun kasvatetta-

vaksi. Jaottelin haastatteluteemat tdmén kolmijaon mukaisesti. (Lamsa 2010.)

Etnografisessa tutkimuksessa tutkimusaineistoa keratdan osallistuvan kenttétyon avul-
la. Kenttd voi tarkoittaa fyysista paikkaa tai tiettyd ihmisryhmaéa, jolla on kokemuksia
yhdestd, samasta asiasta. Tutkimusmateriaali on aina sidoksissa tiettyyn kenttéan ja si-
t& tulee aina myos analysoida suhteessa omaan kenttédansa ja aineistokokonaisuuteen-
sa. (Ruusuvuori ym. 2010, 39 - 40.)
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Y leisimmat aineistonkeruumenetelmat laadullisessa, etnografista menetelméé hyédyn-
tavissa tutkimuksessa ovat haastattelu, kysely, havainnointi ja erilaisiin dokumenttei-
hin perustuva tieto (Tuomi & Sarajarvi 2009, 71). Haastattelut voidaan toteuttaa tar-
koituksen mukaan hyvin eri tavoin. Ne voivat olla mita tahansa vapaamuotoisen kes-
kustelun ja suunnitellun tutkimushaastattelun valilla. Tutkimuksen aineisto ei voi
koostua pelkastaan haastatteluista, vaan tietoa keratddn myos kenttapaivakirjan ja ha-
vainnoinnin avulla. Kenttapéivékirjaan tutkija kirjaa, mitd ihmiset ovat sanoneet ja mi-
ten reagoineet haastattelutilanteissa. Eri aineistojen voidaan ajatella tdydentavan tai

selittdvan mutta myos kyseenalaistavan toisiaan. (Ruusuvuori ym. 2010, 41 - 43.)

Tassa tutkimuksessa aineistonkeruumenetelming kaytetdén teemahaastattelua ja ha-
vainnointia. Teemahaastattelu, josta kaytetddn myods nimea puolistrukturoitu haastatte-
lu, on lomakehaastattelun ja strukturoimattoman haastattelun véalimuoto. Sille ei ole
olemassa mitéan yhta selkedd maaritelmaa. Teemahaastattelu kohdentuu nimensa mu-
kaisesti tiettyihin ennalta valikoituihin teemoihin. Tutkija on ennalta perehtynyt tutkit-
tavaan aiheeseen ja on luonut tietojen perusteella tiettyj& olettamuksia aiheesta, joihin
haastatteluteemat perustuvat. Teemahaastattelussa huomioidaan, etta ihmisten tulkin-
nat ja heidan asioille antamansa merkitykset ovat keskeisia. Teemahaastattelussa tee-
mat ja aihepiirit ovat jokaiselle haastateltavalle samat, mutta haastattelutapahtuma on

jokaisen haastateltavan kohdalla erilainen. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 47 - 48.)

Yleensé teemahaastattelut nauhoitetaan ja kirjoitetaan auki. Nauhoituksen ohessa kan-
nattaa kirjata paivakirjaan omia havaintoja tilanteen tunnelmasta, haastateltavan reak-
tioista ja eleistd. Joskus haastattelumahdollisuus tulee kentélla vastaan niin yllattaen,
etta sen nauhoittaminen on mahdotonta. Tall6in pitdd turvautua haastattelun tallenta-
miseen Kirjallisesti. Nauhoittamattomasta haastattelusta eivét tallennu kaikki puheen
vivahteet ja jotkin asiat saattavat jdada kirjaamatta. Toisaalta paivakirjaan Kirjataan
haastattelijan havainnot, joten haastattelun analysointia tehdaan jo itse haastattelua
tehtéessa. (Ruusuvuori ym. 2010, 41 - 42.)

Laadullisen tutkimuksessa aineiston analyysimenetelména kaytetéén yleisesti siséllénana-
lyysié. Sen avulla pyritd&dn saamaan tutkittavasta ilmidsta kuvaus tiivistetyssa ja yleisessa
muodossa. Tassé tutkimuksessa menetelmana on aineistolahtdinen eli induktiivinen sisél-
I6nanalyysi. Siséllonanalyysi etenee aineiston pelkistdmisen ja ryhmittelyn kautta teoreet-

tisten kasitteiden luomiseen (Tuomi & Sarajérvi 2009, 108).
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6.5 Haastattelujen ja havainnoinnin toteuttaminen

Toteutin haastattelut touko — kesékuussa vuonna 2011. Tein ne Kotka-Kymin seura-
kuntayhtyman kolmessa eri diakoniatoimistossa, padsaéantoisesti haastateltavalle en-
nestaan tutuissa paikoissa. Pyrin ndin luomaan haastatteluille luottamuksellisen ja
lampiman ilmapiiri, jonka toivoin auttavan haastattelujen onnistumista. Sovin alun pe-
rin yhden haastatteluista tehtavaksi haastateltavan kotona, mutta han halusi asiaa mie-

tittyddn vaihtaa paikan seurakunnan tilaksi.

Sovituista 6 haastattelusta toteutui 5. Yksi haastateltava ei saapunut sovitusti paikalle
enka tavoittanut hantd puhelimitse. Lahetin hanelle Kirjeen, jossa pyysi hantd mukaan
tutkimuksen toiselle haastattelukierrokselle. Haastattelut kestivat puolesta puoleen-

toista tuntiin, riippuen haastateltavan keskustelutaidoista ja —halukkuudesta.

Haastattelujen ohessa havainnoin haastateltaviani. Havainnointia kaytetaan kysely- ja
haastattelututkimuksissa syventdmaan saatua tietoa. (Hirsjarvi ym. 2007, 207 - 208.)
Havainnoin haastattelu aikana, miten haastateltava reagoi eri aihealueiden késittelemi-
seen. Haastateltavien ilmeet, eleet ja &&dnenpainot kertovat paljon siit4, millainen on
haastateltavan suhde kasiteltavaan asiaan. Kirjasin havainnot haastattelukysymykset

sisaltavaan lomakkeeseen.

Havainnoin erityisesti, miten haastateltava reagoi haastattelun koskiessa isaa, aitia, si-
saruksia ja muita l&heisid ihmissuhteita. Minua kiinnosti myds, miten tutkittava reagoi
péihteista ja mielenterveyteen liittyvista asioista puhuttaessa. Kiinnitin erityisesti
huomiota siihen, miten haastateltavat kertoivat omista talousvaikeuksistaan ja niiden

syntyyn johtaneista syistéd seké pienluoton saamisen tuomasta muutoksesta.

6.6 Haastattelun ja havainnoinnin analyysi ja tulokset

Analyysin tarkoitus on luoda sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta asiasta. Sisél-
I6nanalyysilla pyritddn jarjestdamaén aineisto tiiviiseen ja selked&n muotoon. Analy-
sointi selkiyttd4 hajanaista ja laajaa aineistoa ja mahdollistaa johtopaatosten tekemi-
sen tutkittavasta ilmidsta. Ennen analyysin tekemista tulee p&attaa analyysiyksikko,

joka voi olla sana, lause, lauseen osa tai ajatuskokonaisuus. Valitsin analyysiyksi-
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koksi ajatuskokonaisuuden, koska ndin saan parhaiten esiin haastateltavien ajatukset.
Ajatuskokonaisuus voi muodostua useammasta kuin yhdesté lauseesta. Teemat olivat
nuoren lapsuudenaikaiset ihmissuhteet ja niiden merkitys, lapsuuskoti ja vanhempien
sosioekonominen asema, koulunkaynti, murrosiké ja itsendistyminen seké pienluoton
vaikutus taloustilanteeseen ja elamaan. Téssa tutkimuksessa haastatteluista analysoi-
daan vain selvésti esiin tulevat viestit, ei piiloviesteja. (Tuomi & Sarajarvi 2009,
107- 108, 110.)

Tulosten analysointi eteni seuraavasti:

1. Tallensin tutkimushaastattelut nauhurille ja varmuuskopioin tietokoneelle.

2. Kuunneltuani ensin tallenteet useaan kertaan kirjoitin ne tekstiksi haastatteluteemoit-

tain.

3. Sen jélkeen luin auki Kirjoittamani haastattelutekstit 1api useaan kertaan ja analysoin
ne siséllonanalyysia kéayttaen. Sisallonanalyysin tavoitteena on tutkittavien toiminta-

ja ajattelutapojen ymmartaminen.

Seuraavassa kerrotaan haastattelujen tulokset teemoittain purettuna. Haastateltavista
kaksi oli miehia ja kolme oli naisia. Yksi haastateltava eli avoliitossa, yksi oli yksin-
huoltaja, 3 eli yksin. Haastattelutulokset puretaan seuraavassa auki tutkimuskysymyk-

sittain.

6.6.1 Nuoren aikuisen lapsuusperhe ja l&hipiiri

Haastattelemani nuoret aikuiset olivat elaneet lapsuus- ja nuoruusaikansa hyvin erilai-
sissa perheissa. Kaikki viisi haastateltavaa oli syntynyt kahden vanhemman perhee-
seen, mutta kolmessa perheesséd vanhemmat erosivat myohemmin. Yhdessé perheessé
aiti sairastui ja kuoli, jonka vuoksi lapsi joutui ensin lastenkotiin ja sielta sijaisperhee-
seen. Isd ja jo taysi-ikaiset siskot pitivat koko ajan yhteytta lapseen. Kaikissa perheissa
oli useampi kuin yksi lapsi ja sisarussuhteet koettiin lampimiksi ja tarkeiksi. Sisarus-
ten kanssa leikittiin yhdessa ja joskus tapeltiinkin. Kaikilla haastateltavilla oli lap-

suusaikana kavereita, osa kavereista oli samasta pihapiirista, osa samalta luokalta tai
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harrastusten parista. Isovanhemmat olivat tarkeita ihmisia, osalla oli myds muita suku-

laisia arjen elamé&ssd mukana.

Haastateltavien mukaan heidan elamaénsa vaikutti paljon vanhempien lasnéolo. Mo-
lempien vanhempien kanssa asuminen toi turvallisuudentunnetta. Joissakin perheissé
joko toinen vanhemmista tai molemmat olivat téidensa vuoksi paljon pois kotoa.
My0s erosta johtuva vanhemmalta toiselle siirtyminen vaikutti nuoren kasvuolosuhtei-

siin. Lapsen arki oli epdvarmaa:

"Se oli vihd sellast. Vilil oltii diskdl ja vdlil oltii iskdl. Ettd ei tienny oi-
kee et kummas paikas nyt ollaa. Se vahd nyt meni sillee.” (H4)

Lapsuusperheiden erilaisista olosuhteista huolimatta kaikki haastateltavat kuitenkin
kokivat elaménsa kotona turvallisiksi. Havaintojeni mukaan laheisista ihmisista ker-
tominen toi &aneen lampimén sdvyn, josta saattoi paatelld, ettd ihmissuhteet perheissé
olivat paésaantoisesti hyvét ja niilld oli tarkea merkitys lapsen kasvamisen kannalta.

Haastatteluissa tuli ilmi, ettd kolme nuorta aikuista olivat kasvaneet perheessd, jossa
ainakin toisen vanhemman alkoholinkéaytosta koitui haittaa. Haastateltavat kokivat, et-
t& isén alkoholinkayt6lla ei ollut vaikutusta arjen sujuvuuteen ja turvallisuuteen. Hei-
dan turvanaan oli aiti, yhdessé perheessé perheen vanhin tytér, joka ei kayttanyt alko-
holia vaan huolehti arjen sujuvuudesta ja lasten hyvinvoinnista. Vanhemman alkoho-
lin kaytto aiheutti kuitenkin jonkin verran tunnetta siitd, ettd hén ei ollut kokoaikaises-
ti 1asna perheelleen. Erddssa perheessé isé sairasti alkoholismin lisdksi masennusta,
joka johti itsemurhaan vanhempien eron jalkeen. Tassa perheessa lapset kokivat kui-

tenkin olonsa turvalliseksi isan ongelmista huolimatta.

Haastateltavien danensavysta ja eleisté saattoi paatelld, ettd kertomastaan huolimatta
vanhemman alkoholinkaytto ei ollut niin yksinkertainen kuin haastateltavat antoivat
ymmartad. Tama sanojen ja eleiden vélinen ristiriita saattoi johtua siita, etta lapsi ei
ole juurikaan tiedostanut alkoholista johtuvaa jannitettd perheesséan. Lapset kokevat
usein, ettd heidan perhesuhteensa ovat normaalit, koska he ovat tottuneet niihin. Ulko-

puolinen saattaa arvioida lapsen kasvuolosuhteet erikoisiksi ja haitallisiksikin.
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6.6.2 Perheen taloudellinen asema

Haastattelemieni nuorten aikuisten lapsuusperheissa kolmessa viidesta molemmat
vanhemmat olivat toissd. Kahdessa perheessa isd oli toiss4, diti ei kokoaikaisesti. Ku-
kaan ei mainitse, etta perheen talous olisi ollut erityisen tiukka varhaislapsuuden aika-
na. Tosin 1990-luvun alun lama-aika vaikutti kahden haastateltavan lapsuuteen niin,
ettd rahaa ei vanhemmilla tuntunut olevan. Mistdan ei kuitenkaan varsinaisesti ollut

puutetta.

Eradssa perheessa vanhemmat olivat yrittajia ja rahaa ja omaisuutta oli. Se itsessaan ei
ollut tarkedd, vaan vanhemmat halusivat antaa lapsilleen kaikkea sitd, mista olivat itse

jadneet paitsi:

"Mun isd oli syntyny nelkytluvulla ja asu mummosa tykond. Heil oli
semmonen yks huone ja tyéhuone kautta kirjasto ja siel asu seitteman
henkee. Joulukuusi ripustettiin katosta kun se ei mahtunu muuten. Se sa-
noki et halus aivan kaikkee muuta omille lapsillensa ”(H5)

Yrittajyys tassd perheessa tarkoitti sitd, ettd vanhemmat olivat hyvin paljon poissa las-
tensa luota, lapset pérjasivat keskendan. 1990-luvun alun laman myo6ta vanhempien
useat yritykset menivat konkurssiin, he menettivét kaiken, ja perheen taloustilanne
tiukkeni huomattavasti. Kaiken menettdminen johti molempien vanhempien alkoholi-

soitumiseen.

Kaikkien haastateltavien mielesté heiddn vanhempansa kantoivat vastuuta kodin talo-
usasioista hyvin. Kahden huoltajan perheissa vastuut jakautuivat monesti niin, etta
toinen maksoi laskut ja toinen méarasi. Haastateltavilla ei ollut kovin selke&a kasitysta
lapsuusperheensa taloustilanteesta, vastaukset olivat 1ahinn& oletuksia ja tuntemuksia
vanhempien taloustilanteesta. Silloin, kun vanhemmat hoitavat velvollisuutensa hyvin,

lapsi kokee, ettd hanesta pidetaan huolta ja han on turvassa.

6.6.3 Nuoren vastuuntunnon syntyminen ja kasvu

Haastateltavat kertoivat oppineensa vastuuta kotoa vanhemmilta, hieman koulusta
opettajilta ja myds eldaméankokemusten ja vastoinkdymisten kautta. Haastateltavilla oli

se kuva, ett4d vanhemmat kantoivat vastuun perheen asioista hyvin. Tosin useampi
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mainitsi, etté ei ole selkedd kasitysta siitd, kumpi kantoi vastuun esimerkiksi perheen
talousasioista. Vanhempien esimerkki on opettanut, miten asiat hoidetaan vastuullises-
ti. Erés haastateltavista mainitsee, ett4 perheen lapset kantoivat vastuuta kodin siivoa-

misesta ilman, ettd vanhemmat heité siihen kehottivat.

Haastatteluista kavi ilmi, ettd kodeissa opetettiin vastuuta kurin ja séantdjen avulla.
Neljassa perheessé viidesta oli normaalit tai tiukat sadnn6t nukkumaanmenoaikojen ja
kotiintuloaikojen suhteen. Perheissé isa oli &itia useammin se, jota uskottiin. Eras
haastateltavista mainitsi, etté isé oli auktoriteetti ja antoi kotiarestia, jos asioitaan ei
hoitanut kunnolla. Téll& on ollut merkitystd nuoren miehen vastuun oppimiselle. Toi-
nen vastaajista totesi, etté tiukat sadnnot pahensivat tilannetta, koska tuntui, ettd kos-

kaan ei saanut tehda mitaan:

"Aika tiukkaa oli. Kasvatus, tai no ne kuvitteli et kasvatus on tiukka et
meist viel tulis jotaa mut ei se koskaa auttanu. Pahens vaa asiaa ku ei
saanu koskaa teha mitaa. Vaha valii sai kuunnella jotaa parin tunnin
saarnaa aitilt, se kyl jakso valittaa. Se vaha niinku purkas omaa huonoo
oloo siihen et kakara oli tehny jotaa pahaa. Siihen sai sit purkaa kaiken.
Isk& anto menna vahan rennommin.” (H 3)

Yhdesséa perheessé ei ollut s&éént6ja, vaan luotettiin lapsen fiksuuteen ja siihen, etta
han pérjaa. Lapsi itse olisi kaivannut ruoka-aikoja ja kotiintuloaikoja, joita toisilla lap-
silla oli. Vanhemmat olivat yrittéjid ja sen vuoksi paljon pois kotoa, joten séantdjen ja
arkirytmin noudattaminen oli 1&hes mahdotonta. VVapaasta kasvatuksesta huolimatta

haastateltava koki olonsa turvalliseksi, koska isosisko piti huolta.

Haastatteluista kavi ilmi, ettd koulumenestyksella ja koulussa viihtymisella on suuri
merkitys lapsen ja nuoren eldmassa. Kouluhankaluudet luovat varjonsa koko lapsuus-

ja nuoruusaikaan.

Kaksi haastateltavaa oli kokenut alakouluajan menneen hyvin. Heidan mielestdan kou-
luun oli mukava menn4 ja numerot olivat hyvié. Erds mainitsee, ettd han oli ahkera
koululainen, mutta h&nella oli oppimisvaikeuksia, joihin sai onneksi apua koulunkéyn-
tiavustajalta. Koulunumerot olivat sen vuoksi kohtalaisen hyvid. Tamé opetti, ettd
omista kouluasioista kannattaa ottaa vastuu. Toinen haastateltava mainitsee, etté ha-
nelld oli koulussa keskittymisvaikeuksia, joiden vuoksi koulu ei varsinkaan ylakoulus-

sa oikein sujunut. Asiaa tutkittiin, mutta mitaa selkeééa syyté vaikeuksiin ei 16ytynyt.
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Yhdella hyvin alkaneeseen koulu-uraan alkoi tulla vaikeuksia laman ja vanhempien
talousongelmien myotd. Han joutui vanhempiensa alkoholisoitumisen ja ditinsa vaka-
van sairastumisen vuoksi alakouluna aikana ensin lastenkotiin ja siita sijaisperheeseen
toiseen kaupunkiin. Kaikella télla oli vaikutusta koulunkéyntiin ja myds koko lapsuus-
ja nuoruusajan eldmaén. Suuresta koulusta pieneen maalaiskouluun siirtyminen oli

shokki lapselle, jolla oli muutenkin vaikea vaihe elamassa menossa.

Ylékouluaikana kolmella viidesta oli eriasteisia hankaluuksia, lintsausta, keskittymis-
vaikeuksia, eristaytyneisyyttd, numeroiden huomattavaa laskemista. Erds mainitsee,
ettd kavereiden mukana tuli tehdyksi typeryyksid, joista han onnekseen jai kiinni ja
joutui vastuuseen. Koulussa ei haastateltavien mukaan reagoitu numeroiden huomat-
tavaan laskemiseen, nuorta ei vastuutettu koulumenestyksen heikentymisesté. Vain
yksi haastateltavista kertoo, etta ylaasteella oli helpompi olla kuin alakoulussa. Téhan
vaikutti se, etta ylakoulu oli huomattavasti alakoulua isompi, sinne oli helpompi so-
peutua ja l0ytyi samanhenkisia kavereita. Ylakouluajan hankaluudet selittyvat haasta-
telluilla osittain siihen aikaan kotona tapahtuneisiin suuriin muutoksiin, kuten van-

hempien avioeroon tai vanhemman kuolemaan.

Haastateltavat kokivat, ettd koulu ei juuri opettanut vastuunottamista. Lintsauksesta ei
tullut seuraamuksia, tupakointiin ei reagoitu. Haastateltavat kokivat, ettd elamé ja vas-
toink&ymiset ovat opettaneet vastuuta koulua enemman. Yksi haastateltava mainitsee,

ettd vanhemmat reagoivat huonoihin kouluarvosanoihin ja niista tuli sanomista.

Kaksi viidesta ei ole opiskellut itselleen ammattia peruskoulun jalkeen. Toinen heista
on eldkkeellda mielenterveydellisista syista ja toinen ei ole 16ytanyt tarpeeksi kiinnios-
tavaa alaa. Koulutukseen hakeutumista hidnen kohdallaan vaikeuttaa se, ettd mielen-
kiintoisen koulutuspaikan peréssé joutuisi ehk& muuttamaan toiselle paikkakunnalle.
Kolme haastateltavaa on kaynyt keskiasteen koulua ja valmistunut ammattiin. Yhdella

heistd on kaksi tutkintoa suoritettuna. Tutkintojen eteen on tehty paljon toita:

“M(di olen nyt viis vuotta opiskellu ldhihoitajaks. Oon pitdny kaks ditiys-
lomaa siina valissa. Valmistumista on ihan oikeesti odotettu. Nyt ma
olen sit valmistunu. Nyt tuntuu silta et haluu tés pari kuukautta vaan olla
lasten kanssa. Et kyl se yksinhuoltajan opiskelu kahen lapsen kanssa ei
00 helppoo.” (H5)
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Kouluasioista puhuttaessa useimpien haastateltavien ilmeista ja eleista saattoi paatella,
etta koulu ei ollut mieluinen paikka. Aanensavy oli monotoninen ja eleet niukkoja.
Joidenkin opettajien tai ik&vien tilanteiden muistelemisen kodalla nosti selkeésti pin-

taa vihan drsyyntymisen tunteita.

6.6.4 Nuoren itsendistymisen vaihe

Haastatellut nuoret aikuiset tuntuivat k&yneen l&pi hyvin tyypillisia itsendistymiseen
liittyvié kehitystehtdvié. He kaikki olivat tavalla tai toisella koetelleet rajojaan, joko
vanhempien, opettajien tai viranomaisten kanssa. Omien rajojen testaaminen on tarkea

osa itsendistymisprosessia.

Haastatteluista ilmeni, ettd murrosika sujui kaikilla kohtalaisen hyvin. Jokaisella oli
ollut tavanomaisia hankaluuksia vanhempien kanssa. Vanhempien s&antoihin suostu-

minen ei aina ollut helppoa:

“Noo, se meni, sanotaan ettd olihan niit tota ristiriitoja didin kanssa. Et
tota voi olla, et saatoin joskus olla hankala. No ma en saanut teha sita
mitd md halusin.” (H1)

Erds haastateltavista mainitsi, ettd joutui murrosiéssa tekemisiin poliisin kanssa varas-
tettuaan kavereiden kanssa kaupasta. Han kertoi olleensa kiltti ja menneensa helposti
mukaan kavereiden hdlmdyksiin. Lastensuojeluviranomaiset puuttuivat asiaan, ja han
kertoi ottaneensa tasta opikseen. Joku mainitsi, ettd didin kanssa oli riitoja, koska aiti
laittoi rajoja toilailuihin. Yksi kertoi koulun menneen séheltdmiseksi murrosiéssa,

koska olo oli levoton ja koulunkayntiin ei jaksanut keskittya.

Erds haastateltavista kertoi, ettd h&nen aitinsé kuoli hanen ollessaan 12-vuotias. Sen
seurauksena hén joutui sijaiskotiin. Omasta kodista pois muutto ensin lastenkotiin ja
sielté sijaiskotiin oli hénelle jarkyttdvaa. Tilannetta helpotti se, ettd viikonlopuksi han
péasi aina siskonsa luokse ja isankin piti yhteyttd. Han muutti sijaiskodista opintojensa
perassé toiselle paikkakunnalle omaan asuntoon jo 16-vuotiaana ja koki, ettd se oli oi-

kea ratkaisu.

Kaikki haastattelemani nuoret aikuiset muuttivat nuorena pois kotoa. He olivat 16 -

20-vuotiaita muuttaessaan vanhempiensa luota omaan asuntoon tai opiskelija-
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asuntolaan. Osa heistd muutti opiskelujensa peréssa toiselle paikkakunnalle. Yhta lu-
kuun ottamatta vanhemmat tukivat nuortaan kotoa poismuutossa ja auttoivat asunnon
hankkimisessa ja muiden asioiden hoitamisessa. Vanhempien apu oli 1ahinna tukea

kaytannon asioissa, ei niinkaan taloudellista apua.

6.6.5 Talousvaikeuksien syntyyn vaikuttaneet tekijat

Haastateltavien talousvaikeuksien taustalla oli hyvin erilaisia syita. Kaikilla oli aina-
kin osittain syynd pienet tulot. Tyomarkkinatuki, pieni eldke tai pieni palkka eivat
meinaa millaén riittadd edes pakollisiin menoihin. Erds haastateltavista oli elakkeella
mielenterveydellisista syista. Hanen eldkkeensa on hyvin pieni, koska hén ei ole pys-
tynyt tekemadn toitd masennuksen vuoksi. Sairausmenot ovat kohtalaisen suuret ja

masennus vaikuttaa kykyyn hoitaa omia asioita:

“"Masennus aiheuttaa vdasymystd, ahdistusta, toivottomuutta, mikddn ei
kiinnosta. ” (H2)

Kolme haastatelluista oli toissa ja yksi kotona tyottdmana. Tyossa olijoiden tydsuhteet
eivét olleet vakituisia, joten tulevaisuuden suhteen tilanne oli avoin. Tulevaisuuden
suunnitteleminen tallaisessa tilanteessa on lahes mahdotonta. Ty6ton haastateltava oli
askettain ammattiin valmistunut kahden lapsen yksinhuoltaja, joka halusi antaa aikaa
lapsilleen rankan opiskelurupeaman jalkeen ennen tyohon hakeutumista. Hanen tyol-

listymisensé on lahes varmaa heti, kun han haluaa hakeutua toihin.

Eraalla haastateltavalla pienluoton hakemiseen johtaneet talousvaikeudet alkoivat sii-
t4, ettd vuokranantaja ei maksanut takuuvuokraa sovitusti takaisin muuttotilanteessa.
Pariskunnasta molemmat olivat silloin tyottominé. Talous oli tiukalla niin tiukalla, ett&
ei kestanyt tamankaltaisia odottamattomia tapahtumia. Laskuja jai timan vuoksi mak-

samatta ja velkakierre syntyi.

Haastatteluista ilmeni, ettd pikavipit olivat olleet usealle syyna talousvaikeuksien syn-
tyyn. Yksi kertoi ottaneensa pikavippejé eldmiseen, laskujen maksamiseen ja ruokaan.
Rahaa ei ollut mennyt turhuuksiin. Eras haastateltu ei halunnut kertoa, mihin pikavip-
pirahat oli ké&ytetty. Yksi haastatelluista myonsi, ettd oma tyhmyys raha-asioissa johti
ongelmiin. Han ei ollut pitdnyt huolta raha-asioistaan ja oli ottanut pikavippejé, joita

ei ollut kyennyt maksamaan.
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Yksi haastatelluista kertoi, etta oli joutunut talousvaikeuksiin lahiomaisten sairauksien
vuoksi. Han hoiti sairasta isadnsa toisella paikkakunnalla, jolloin el&minen tuli kal-
liimmaksi kuin kotona. Samanaikaisesti pahasta masennuksesta kérsivé puoliso ei hoi-
tanut eldkeasioitaan kuntoon ja elékkeen ja asumistuen maksaminen loppui. Perheen
aiti oli kotihoidontuella, joten perheen tulot olivat hyvin pienet. Siina taloudellisessa
tilanteessa jai laskuja maksamatta. Samaan tilanteeseen tuli isdn hautajaiskustannukset
ja suuri suru isdn kuolemasta. Nama molemmat syyt olivat hanest itsestaan riippu-

mattomia, niihin oli mahdoton varautua ennalta:

Siind kohtaa sit multa jdi niinku laskuja laskujen jalkeen pystyyn. Se oli
niinku se mik& niinku ajoi siihen tilanteeseen. Sit oli viel se, etta oli isan
hautajaiset... Sen jdilkeen tuli semmonen oravanpyord ku ne laskut ka-
saantu ni sit ku mie maksoin vanhat laskut ni tuli uudet ja ne jai maksa-
matta. Ja taas mie maksoin niit vanhempii ja taas tuli uudet ja ne jai
maksamatta. Ja ne kasaantu ja kasaantu ja kasaantu.” (H5)

Havaintojeni mukaan talousasioista puhuminen ei ollut kaikille haastateltaville help-
poa. Varsinkin sen myontaminen, etté oli itse aiheuttanut ajattelemattomuuttaan omat
hankaluutensa, tuntui olevan vaikea asia. Toisaalta jollakin nuorella aikuisella tuntui
olevan hieman valinpitdméton asenne seka raha-asioihin etta vastuulliseen elaménta-
paan. Joku haastateltavista kertoi hyvin avoimesti kaikista asioistaan ja tuntui olevan

sinut elamantilanteensa kanssa.
6.6.6 Pienluoton vaikutus nuoren aikuisten elaméaan

Kaikki haastateltavat olivat saaneet Kotkan diakoniarahastolta pienluoton, jolla oli
maksettu heidén pikavippejaan tai muita laskujaan, joista he eivat olisi muuten selvin-
neet. Haastatteluissa tuli ilmi, etta yhta lukuun ottamatta kaikki olivat saaneet makse-

tuksi luottoaan suunnitelmien mukaan.

Lainan saamisen vaikutukset voidaan jakaa karkeasti kolmeen kategoriaan. Tarkein,
eniten nuoren aikuiseneldmé&éan vaikuttava asia oli, ettd pienluoton avulla saatiin pelas-
tetuksi luottotiedot, mika auttoi huomattavasti tulevaisuuden suhteen. Toinen tarke&
asia oli, ettd luoton avulla saatiin menneet maksetuksi ja elaman pystyi aloittamaan
puhtaalta poydéalta. Haastateltavat kertoivat, ettd tarke&é luoton saamisessa oli se, ett4

se opetti raha-asioiden hoitamista ja vastuun ottamista.
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Erds haastateltavista kertoi, ettd lainalla saatiin maksetuksi rastilaskuja niin, etta hanen
luottotietonsa eivat menneet. Kunnossa olevat luottotiedot mahdollistivat pariskunnan
muuttamisen uuteen, halvempaan asuntoon. liman luottotietoja asunnon vaihtaminen
olisi ollut mahdotonta ja rahatilanne olisi jatkunut tiukkana. Héanen tyésuhteensa on
maaraaikainen, mitéan tietoja sen jatkumisesta ei ole. Talousasioiden kuntoon saami-
nen antoi uskoa tulevaisuuteen ja siihen, ettd elaméssa asiat jarjestyvat. Toiveissa oli
tyon jatkuminen ja avomiehen ty6llistyminen, jolloin taloustilanne kohenisi entises-

taan.

Elékkeella oleva haastateltu sai elamiseen otetut pikavipit maksetuksi ja silté osin
eldmé on nyt entistd paremmalla mallilla. Pienilld tuloilla eldminen on koko ajan tiuk-
kaa ja rahat eivat meinaa riittaa terveydenhoitomenoihin ja laskuihin. Pikavippeja han

ei endd halua ottaa, koska oppi, etté niista koituu vain hankaluuksia.

Opiskelevan yksinhuoltajadidin kohdalla pienluoton saaminen mahdollisti opintojen
loppuunsaattamisen. llman pienluottoa han olisi joutunut jattdmaan opintonsa kesken
ja meneméaén toihin. Nyt, opintojen péatyttyd, hanen eldaméntilanteensa on huomatta-

vasti parempi kuin ennen luoton saamista. Pahimmillaan tilanne naytti toivottomalta:

"Tdstd ei niinku tuu yhtddn mitddn. Tdstd ei niinku pddse yli eikd ympa-
ri, et mun taytyy lopettaa koulut kesken ku mullahan on se suurtalousko-
kin tutkinto. Ni mie ensin mietin sité etta jos mie lopetan koulut kesken ja
lahen takas sen alan toihin. Sit mie tuumin, et en mie nyt halua sitdkaan
ku se valmistuminen on niinku n&in hilkulla. Et jos nyt jotenkin muuten
sais sit sen asian hoidettuu. Ja sossust sit sanottii etta ei. Ja sit joku sano
mulle, et tAmmaonen pienluotuslaina on niinku tullu. Ja mie k&vin sit ne-
tist kattomassa. Ja sit mie soitin ja tulin kdymaan ja sit mie sain sen. ...
Sita on oppinu el&& opiskelijana kahden lapsen kans aika niukasti. (H5)

Erds haastateltava kertoli, ettd tyot eivat jatku nykyisen tyésopimuksen jalkeen. Ala on
sellainen, mika voisi kiinnostaa, mutta kouluun joutuisi 1&htemé&an toiselle paikkakun-
nalle. Pienluotolla saatiin menneet asiat maksetuksi ja luottotiedot sailyivat. Lainan

lyhentdminen on sujunut ihan hyvin. Lainan avulla oikaistu taloustilanne on opettanut
elamé&an halvalla. Kantapdéan kautta on tullut opi siitd, ettd pikavippeihin ei kannata

koskea. H&n mainitsee mydgs, ettd pelkan makaronin syéminen ei ole mukavaa, mutta
lahes joka péaivalle on kuitenkin jotain ruokaa. Talousvaikeudet ovat opettaneet arvos-
tamaan tallella olevia luottotietoja, koska han on kaveripiirin ainoa, jolla on luottotie-

dot viela tallella.
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Yksi tydssa olijoista oli erittain tyytyvainen eldméntilanteeseensa. Oman alan t6ita oli
luvattu vuodeksi eteenpdin ja talousasiat alkoivat sen vuoksi ndyttad paremmalta.
Pienluotolla saatiin maksetuksi pikavipit ja suuret puhelinlaskut pois, elaman pystyi
aloittamaan puhtaalta pdydalta ja luottotiedot sdilyivat. EIamantilanteen paraneminen
antoi uskoa tulevaisuuteen ja luvan haaveilla omasta asunnosta ja perheen perustami-

sesta.

Kaikki haastatteluun osallistuneet kokivat, etté talla hetkelld elamdssé asiat ovat aika
hyvin. Taloustilanteen korjaantuminen koettiin vahvasti elaménlaatua parantavana ja

voimia antavana asiana.
7 NUORI JA VASTUU - TOISEN VAIHEEN AINEISTON KERUU

Tassa luvussa kerrotaan toisen vaiheen haastattelujen ja sahkopostikyselyn tavoitteet,

otanta, haastatteluteemojen muodostuminen ja haastattelujen toteuttaminen.
7.1 Tutkimuksen tavoitteista johdetut tarkennetut tutkimusongelmat

Toisen vaiheen haastattelujen tavoitteena oli syventéa vastuu-teemaa. Ensimmaisen
vaiheen haastattelujen pohjalta nousi monta uutta kysymysté, joihin oli tutkimuksen
onnistumisen kannalta tarke&a saada vastauksia. Tavoitteena oli myds saada tietoa sii-
t&, millainen vaikutus pienluoton saamisella oli nuoren aikuisen elaméaan ja mité olisi

tapahtunut ilman luoton saamista.
Toisen vaiheen tutkimusongelmat ovat:
1. Millainen merkitys vanhempien esimerkilla on vastuuseen kasvamisssa?
2. Mika on koulun rooli vastuukasvatuksessa?
3. Kavereiden ja vapaa-ajanviettotapojen merkitys vastuun oppimissa?
4. Millainen on ollut pienluoton merkitys?

Tarinoissa pyritaan 16ytdmaan elaman merkittavia kdannekohtia, joilla on vaikutusta

nykytilanteen syntyyn. Na&itd tarinoita verrataan keskendan pyrkien 16ytdmaan niista
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samankaltaisuuksia. Tarkedd on myos huomioida, jos samankaltaisuuksia ei 16ydy.
Naiden tekijoiden avulla pyritd&n teoretisoimaan, millaiset tekijét ajavat nuoren talo-
usvaikeuksiin seka millaiset tekijat tukevat nuorta ndista vaikeuksista selviamisessa.
Tarinoiden avulla pyritdan I6ytdmaan niita elaman tarkeitd asioita, joista vastuuntunto
syntyy sekd ymmaértamaan pienluototuksen saamisen merkitys ja vaikuttavuus nuoren

elamaéssa.

7.2 Otanta

Toisen vaiheen haastatteluja valmistellessani soitin kaikille, joita en haastatellut en-
simmaisella kierroksella. Sain alkuperdisista 19 haastateltavaksi valituista vain kaksi
suostui toisen vaiheen haastatteluun. Haastateltavien tavoittaminen oli hankalaa, koska
useat haastateltaviksi valitut eivat vastanneet puhelimeen. T&st4 voidaan paéatelld, ettd
nuorilla aikuisilla ei ole tapana vastata puheluihin, joiden soittaja ei ole tiedossa. Toi-
sena paatelmana voisi olla se, etta lainansa ja todennékdisesti muutkin eldmén asiat
huonosti hoitaneet eivét ehka uskalla vastata puhelimeen uusien vaikeuksien pelossa.
Lis&& haastateltavia saadakseni valitsin mukaan kaksi syksylla 2011 lainan saanutta
nuorta aikuista. Toinen heista oli muuttanut lainan saamisen jalkeen opiskelemaan toi-
selle paikkakunnalle ja toista haastattelutilanne jannitti niin paljon, etta han ei kokenut
voivansa osallistua haastatteluun. Naiden syiden vuoksi toimitin heille haastatteluky-

symykset séhkopostitse.

Tein haastattelut ja sahkopostikyselyt valilla elokuu 2011 - tammikuu 2012. Toinen
sédhkdpostihaastateltavaksi valittu ei vastannut haastatteluun kahdesta muistutuksesta

huolimatta.

Haastattelut nauhoitettiin ja Kirjoitettiin auki teemoittain. Nuorten kertomien eldmén-
tarinoiden hahmottamisessa kéytetéan etnografian keinoja.

7.3 Haastatteluteemojen muodostaminen

Toisen vaiheen haastatteluteemat muodostuivat ensimmaisen vaiheen haastattelujen
pohjalta. Teemoina toisessa vaiheessa olivat lapsuuden perhesuhteet ja niiden merki-
tys vastuuntunnon muodostumiseen, koulun merkitys vastuuseen kasvattajana, vapaa-

ajan viettotapojen merkitys ja pienluoton saamisen merkitys nuoren aikuisen elamaan.
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7.4 Haastattelujen ja sahkdpostikyselyn sekd havainnoinnin toteuttaminen

Haastatteluja varten soitin 1api ne alle 30-vuotiaat nuoret aikuiset, joihin en ollut vield
ottanut yhteyttd ensimmaisen vaiheen haastattelujen yhteydessa. Kaksi heista suostui
haastateltavaksi. Tarvitsin enemman haastateltavia saadakseni tarvittavan méarén ai-
neistoa keratyksi. Mietimme pienluototuksen velkaneuvojan kanssa tilannetta ja valit-
simme syksyn 2011 aikana pienluoton saaneista alle 30-vuotiaista kaksi mielestimme
sopivaa haastateltavaa. Toinen heista oli muuttanut lainan saamisen jalkeen toiselle
paikkakunnalle opiskelemaan, joten p&adyin hanen kohdallaan sahkopostikyselyyn.
Toinen ei halunnut tulla haastateltavaksi, koska jannitti jo etukéateen haastattelutilan-
netta todella paljon. Kerroin, etta haluaisin hdnen kokemuksensa osaksi tutkimustani
ja paddyimme yhdessé séhkopostikyselyn tekemiseen.

Toteutin toisen vaiheen haastattelut elo - lokakuussa 2011 ensimmaisen vaiheen ta-
paan Kotka-Kymin seurakuntayhtyman tiloissa. Nauhoitin haastattelut ja kirjoitin ne

auki teemoittain. Haastatteluista toinen kesti puoli tuntia ja toinen hieman yli tunnin.

Tutkimusaineistoa voidaan keratd haastattelun ohella myds kyselytutkimuksen avulla.
Yleisimmin kyselytutkimusta kaytetaan kvantitatiivisessa tutkimuksessa, mutta tassa
tutkimuksessa se liitettiin osaksi kvalitatiivista tutkimusta kaytannon syista. Tein séh-
kdpostikyselyn kahdelle henkil6lle. Laitoin molemmille saatekirjeen ja sen liitteena
kyselyksi muokatut haastatteluteemat. Toinen heista vastasi pian ja oli vastannut jo-
kaiseen kysymykseen. Toiselta en saanut minkdéanlaista vastausta, vaikka laitoin ha-

nelle alkuperéisen viestin lisédksi kaksi muistutusviestiéa.

Analysoin sahkopostikyselyn vastaukset yhdessa haastatteluvastausten kanssa, koska
kysymykset kasittelivat samoja aiheita. Havainnoin haastateltavia nuoria aikuisia
haastattelun tekemisen yhteydesséd. Sahkopostikyselyn yhteydessa havainnointia ei

Voitu toteuttaa.

7.5 Haastattelujen, sahkdpostikyselyn ja havainnoinnin analyysi ja tulokset

Analysoin toisen vaiheen tutkimusaineiston, sekd haastattelut ettd sahkopostikyselyn
vastaukset, ensimmaisen vaiheen tavoin siséllonanalyysia kéayttéen (ks. 6.5). Kuunte-

lin haastattelunauhoitukset, Kirjoitin ne auki ja analysoin. Analyysiyksikkdna oli tas-
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sékin vaiheessa ajatuskokonaisuus. Seké haastattelujen ettd kyselyn vastaukset olivat

moninaisia, ajatuskokonaisuudet erottuivat niisté selkeésti.

Toisen vaiheen tulokset esitetdén téssa toisen vaiheen tutkimusongelmien mukaisesti.
Haastateltavat kertoivat, ettd he ovat oppineet vastuun ottamista kotoa vanhemmilta
sekd hieman myos koulusta. EIaman vastoinkdymiset ovat myos opettaneet vastuun

kantamista.

7.5.1 Vanhempien esimerkin merkitys vastuuseen kasvamisessa

Tutkimukseen osallistuneet nuoret aikuiset kertoivat avoimesti lapsuus- ja nuo-
ruusajastaan. Haastatteluista ja kyselysta kévi ilmi, ettd he olivat viettaneet keskenaan

hyvin erilaista eldma& lapsuus- ja nuoruusaikanaan.

Erdas heisté kertoi, ettd lapsuus- ja nuoruusaika oli seka taloudellisesti ettd emotionaa-
lisesti turvallista. Vanhemmat kannustivat hanta koulunkaynnissé ja harrastuksissa se-
ka tukivat hantd monin tavoin. Molemmat vanhemmat olivat t6issa ja hoitivat vastuul-
lisesti perheen taloutta ja antoivat ndin hyvén esimerkin asioiden hoitamisesta. Per-
heessé oli lammin ilmapiiri ja lapsi sai kokea olevansa turvassa. Tama kaikki on vai-

kuttanut siihen, ettd hdn on

Toinen kertoi olleensa nuoren yksinhuoltajan lapsi, jonka lapsuutta varjosti didin run-
sas alkoholinkaytto ja siitd aiheutunut ristiriitainen kaytos. Aiti oli selvin pain olles-
saan kylma ja tunteeton ja piti yll& lapsen kehitystasoon nahden todella tiukkaa kuria.

Alkoholia juotuaan h&nen kaytoksensa muuttui ihan toisenlaiseksi:

"Sit taas ku se juhli ni sillon se oli sellain et voikun sd olet rakas ja iha-
na ja kylla mina sinusta valitan. Sité oli inhottava kuunnella et humalas-
sa sanotaan toista ja selvin pdin katotaan kun lahonnutta... kalaa. Se oli
aika ristiriitasta.” (H 1)

Kolmas kertoi, ettéd ollessaan lapsi &iti oli jatkuvasti toissé ja isé ei véalittanyt. Tassé
perheessa vanhemmat erosivat, kun lapsi oli 12-vuotias. Silloin h&n muutti asumaan
aitinsa ja veljensa kanssa. Eron my6ta aidin alkoholinkaytto lisaantyi huomattavasti,

mika lisési lapsen vastuutaakkaa kohtuuttomasti:
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”Lapsena vastuulla oli oma huone, eron jdlkeen lahes kaikki kun &iti joi
Jatkuvasti” (K 1)

Vastuuseen kasvamiseen on tutkimukseen osallistujien mukaan ollut suuri vaikutus
sill&, miten lapsi ndki vanhempiensa kantavan vastuuta arjen asioista. Kaksi tutkimuk-
seen osallistujaa mainitsi, ettd vanhemmat kantoivat vastuunsa hyvin. Kahden huolta-
jan perheissé arjen vastuut oli jaettu isén ja aidin kesken. Myds vanhemmilta saatu tu-
ki koulunkayntiin, harrastuksiin ja myéhemmin opiskeluun vaikuttivat siihen, etta

nuori halusi hoitaa tehtdvansa vastuullisesti.

7.5.2 Koulun rooli vastuukasvatuksessa

Tutkimuksen osallistujilla oli hyvin erilaisia kokemuksia kouluajoista. Alakouluaika
meni kaikilla paasaantoisesti hyvin. Yhdella nuorella aikuisella epéiltiin vakavaa ma-
sennusta ensimmaisen kerran jo 7-vuotiaana. Han kertoi, ettd masennus on vaikuttanut
koulunkéyntiin, jaksamiseen ja koulumenestykseen koko kouluajan. Hanen kohdal-
laan myds koulukiusaaminen, johon opettajat eivét puuttuneet, vaikutti koulussa viih-

tymiseen. Koulumuistoihin ei liittynyt juuri mitéén positiivista.

Ylakoulu ja murrosika toivat kaikille mukanaan joitakin vaikeuksia. Hankaluudet liit-
tyivat tiettyjen opettajien opetustyyliin ja unohduksiin ja muihin laiminlydnteihin.
Koulussa vastuuta yritettiin opettaa rankaisemalla laiminlyoneista jalki-istunnolla tai

kotiin lahetettavalla lapulla. Kaikki kertoivat, ettd koulunkayntia helpottivat kaverit.

Osallistujat kokivat, ettd koulu opetti vain jonkin verran kantamaan vastuuta omista

asioista. Vastuun oppiminen liittyi hyvin konkreettisiin asioihin:

“No tietyst nyt joissain asioissa ainakii et huolehtii omat kouluasiat ja
tavarat ja tollaset. (Jos ei huolehtinut) Sai lapun kotiin tai jalki-istuntoo
tai jotaa muuta. Kyl ne (opettajat) yllattavan tarkkoi lahinna ylaasteel
oli noist asioist.” (H 2)

Toisaalta vélilla oppilaan tekemisié katsottiin I&pi sormien. Kotiin tuli yleensé tieto
laiminlyonneistd, vanhemmat reagoivan niihin korottamalla daant&én tai muistuttamalla

tehtavien tarkeydesta.
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Kaksi kolmesta tutkimukseen osallistuneesta nuoresta aikuisesta on opiskellut itsel-
leen ammatin. Toinen heisté on suorittanut kaksi keskiasteen tutkintoa ja toinen on
suorittanut ammattikorkeakoulututkinnon. Nuorin osallistujista on hakemassa amma-
tilliseen koulutukseen. Molemmat ammatin itselleen opiskelleista mainitsivat, etta he
halusivat hoitaa opintonsa hyvin, koska ala oli kiinnostava. Ammatillinen koulutus
vaatii nuorelta vastuunottoa huomattavasti enemman kuin peruskoulu. Koulutuksen
hyvin suorittaminen antaa tunteen siitd, ettd vastuunottaminen omista opiskeluista

kannattaa.

Haastatteluista ja kyselysta kavi ilmi, ettda koulun merkitys vastuuseen kasvattajana oli
ollut véhadinen. Nama nuoret aikuiset eivat kokeneet koulun opettaneen vastuuta pal-

jonkaan ja siin& oli suuria eroja opettajasta riippuen.

Havaintojeni mukaan kouluun liittyvista asioista ei kerrottu kovin innokkaasti. Koulu-

aikojen muisteleminen ei heréttanyt vahvoja tunteita puoleen eika toiseen.
7.5.3 Kavereiden ja vapaa-ajanviettotapojen merkitys vastuun oppimisessa

Lapsi ja nuori viettad aikaa koulun ja kodin lisdksi ystdvien kanssa ja harrastusten pa-
rissa. Erés tutkimukseen osallistuneista kertoi viettdneensé vapaa-aikaansa lapsuudes-
sa paljon yksin, joko kotona tai ulkona kavellen. Toinen kertoi, etté viihtyi seka yksin
kotona esimerkiksi késitoita tehden ja piirrellen ettd kavereiden kanssa. Ylakouluikéi-

send kavereiden kanssa oleminen jai vahemmalle:

" Piirsin, ompelin, en md...mitdhdn md tein...luin jonkuu verta, kuuntelin
musiikkii tosi paljon, tuijotin ikkunasta, enhan ma nyt siis, tosi vahan.
No tietyst nuorempana, et toi oli nyt sité vaihetta ku ollaan niinku vahan
vanhempii et ala-asteen ja ylaasteen valissa. Mut et sillon ihan lapsena
ni sillon méa nyt oon varmaan jotain leikkiny kuitenkii, rakennellu majoja
siel huoneessani ja sitte ollu kuitenkii ulkona kavereiden kans leikkimé&s-
sd.” (H1)

Kavereiden kanssa harrastettiin urheilua, kuunneltiin musiikkia tai oltiin ulkona.
Mydhemmin nuoruudessa kavereiden kanssa tehtiin valilla tyhmyyksiékin. Kaverei-

den ei koettu kuitenkaan vaikuttaneen paljon vapaa—ajan viettotapoihin.
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Alkoholinkaytolla on ollut vaikutusta vain yhden tutkimukseen osallistuneen eldmaan.
Eras nuorista aikuisista kertoi, ettd on nahnyt, miten péihteet ovat vaikuttaneet hanen
aitiinsa eika sen vuoksi ole koskaan itse kayttanyt paihteitd. Toinen kertoi kéyttaneen-
sé jonkin verran, mutta niilla ei ole ollut juuri minkaénlaista vaikutusta hénen ela-
maansa. Yhdell& nuorella aikuisella on ollut ongelmia alkoholin suhteen jo nuorena.
Ajoittaisesta runsaasta alkoholinkayttsta huolimatta han on hoitanut tyonsa ja opiske-
lunsa hyvin.

Tutkimukseen osallistuneet nuoret olivat viettaneet lapsuus- ja nuoruusaikanaan va-
paa-aikaansa hyvin eri tavoin. Yksi heisté oli aktiivinen harrastaja, ja hén sai myos
vanhemmiltaan kannustusta ja tukea vapaa-ajan toimintaansa. Han harrasti myos isén-
sé& kanssa yhdessé. Kahdessa muussa perheessa heikko taloudellinen tilanne vaikutti
lapsen harrastusmahdollisuuksiin. Naiden perheiden lapset viettivat aika paljon aikaa

yksin, joko kotona tai ulkona.

Havaintojeni mukaan haastateltavat eivat reagoineet erityisesti kertoessaan vapaa-
ajanviettotavoistaan. He eivét kokeneet harrastusten opettaneet paljoakaan vastuulli-

suutta.

7.5.4 Pienluoton merkitys

Kaikki haastatellut kertoivat, ettd pienluoton saamisella oli suuri merkitys heidan ela-
massadn. Kaksi tutkimukseen osallistunutta nuorta aikuista oli turvautunut pikavip-
peihin jouduttuaan eri syisté rahapulaan. Pikavipit maksettiin pois pienluotolla ja néin
taloustilanne saatiin tasapainoon. Pienluoton kuukausierét ovat pienié ja pikavippien
kaltaisia suuria kuluja ei kerry vaan laina lyhenee koko ajan. llman tété jarjestelya
heille olisi tullut maksuhairiomerkinta luottotietorekisteriin. Maksuhairiomerkinta
vaikeuttaa esimerkiksi vuokra-asunnon saamista, estdd osamaksusopimusten tai puhe-

linliittyméan avaamisen ja vaikeuttaa vakuutusten saamista.

Toisella heista talousasiat ovat nyt tasapainossa ja lainan lyhentdminen on mennyt
suunnitelmien mukaan. Taloustilanteen selkiytymisen lisdksi hanelle on jéarjestynyt
ty6pajapaikka ja toiveissa on paasta opiskelemaan tai 16ytaa tyoharjoittelupaikka. Ta-
loustilanteen paraneminen ja sita kautta tulevaisuuden selkiytyminen antoivat uskoa

eldmaan ja véhensivat stressia huoattavasti. Toisella talousvaikeudet jatkuvat pien-
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luoton saamisesta huolimatta. Hanen velkaantumisensa on jatkunut, vaikka vanhat pi-
kavipit maksettiin pienluotolla pois. Pienluotto on menossa perintddn maksamattomi-
en lyhennysten vuoksi. Han on menossa velkaneuvojalle selvittelemaan raha-

asioitaan. Tdmaé osoittaa, ettd ihan kaikissa tapauksissa pienluotosta ja siihen liittyvas-

t4 talousneuvonnasta ei ole apua.

Yhden haastateltavan kohdalla lyhytaikainen ty6ttomyys sotki taloutta niin, ettd ilman
pienluottoa tilanteesta selviaminen olisi ollut 1ahes mahdotonta. Pienluotolla makset-
tiin 1ahinnd lapsiperheen asumiseen liittyvia kuluja, esimerkiksi uusi imuri ja pesuko-

ne rikkoutuneiden tilalle:

“Pddsyy oli toi asumiskulut. Ja sitte oli just sattu moni ettd hajos imurit
ja pesukoneet ja tollaset samoihin aikoihin ni se tietyst teki ison loven
siihen. Ja yleinen elaminen --- Se tilanne nyt vaan oli sellanen, et sita
rahaa ei vaan ollu vaik sité ei oltu tuhlattu mihink&& --- Sillon se oli tosi
iso vaikutus, etta ei luottotiedot menny. Se pelasti kyl meién tilanteen
siin vaiheessa. (H 2)

Perheen tilanne korjautui heti, kun perheen isé péési toihin. Tyottomyytta kesti vain
kolme kuukautta. Tdma perhe on jo maksanut pienluoton kokonaan pois. Tamén per-
heen asiat ovat menneet lainan saamisen jalkeen monella tavalla parempaan suuntaan.

Lainan lyhenemisté on seurattu tyytyvaisin mielin:

“Ihan hyvin on sujunu (luoton lyhennys). Se ei ihan viel 0o, onks se nyt
tammikussa maksettu. (H 2)

Pienluoton saamisesta puhuttaessa haastateltavien ilmeista ja eleista saattoi havaita
helpottuneisuuden. Talousasiat olivat aiheuttaneet stressia ja luoton mukanaan tuoma
helpotus oli suuri. Toinen haastateltavista tosin vaikutti hieman drtyneeltd koska koki,
ettd tyotekija ei ollut hoitanut hanen kohdallaan luottoon liittyvia maksuvaikeuksia

hyvin, jonka vuoksi luoton takaisinmaksu ei onnistunut suunnitelmien mukaan.

8 YHTEENVETO TUTKIMUSTULOKSISTA

Tassa luvussa tehdaan yhteenveto ensimmaisen ja toisen vaiheen haastattelutuloksista
kehitystehtévan tavoitteiden mukaan. Seuraavat taulukot kertovat osallistujien tausta-
tietoja. Tutkimukseen osallistujat olivat kasvaneet hyvin erilaisissa perheissa, vain

kaksi oli elanyt koko lapsuus- ja nuoruusaikansa kahden vanhemman perheessa.



Kaikki osallistujat olivat muuttaneet kotoa aikaisessa vaiheessa omilleen, osa opiske-

lupaikan vuoksi eri paikkakunnalle. Kolme osallistujaa ei ollut opiskellut itselleen

ammattia, muilla oli joko keskiasteen- tai ammattikorkeakoulututkinto. Myds talous-

vaikeuksiin johtaneita syitd on monenlaisia. Tunnistettavuuden minimoimiseksi en-

simmaisen ja toisen vaiheen osallistujat on sijoitettu samoihin taulukoihin satunnai-

sessa jarjestyksessa.

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistujien lapsuusperheen tilanne, nuoren itsendistymi-

nen ja koulutus.

lapsuusperhe itsendistyminen koulutus

Nainen | Laman aiheuttamista 16-vuotiaana pois ko- kaksi keskiasteen
talousongelmista johtu-  toa, eri paikkakunnalle  tutkintoa
va vanhempien alkoho-
liongelma, vanhempien
avioero, &idin kuolema

Mies Molemmat vanhemmat, 19-vuotiaana, eri paik-  AMK- tutkinto
turvattu taloustilanne. kakunnalle

Nainen | Perheessa turvattu talo-  18-vuotiaana peruskoulu
ustilanne, isdn masen-
nus ja alkoholiongelma,
vanhempien avioero,
isdn kuolema.

Nainen | Ennen eroa turvattu 17-vuotiaana, eri paik-  peruskoulu
taloustilanne, vanhem-  kakunnalle
pien avioero, aidin al-
koholi- ja mielenterve-
ysongelmat, epavakaa
taloustilanne.

Mies Vanhempien avioero, 19-vuotiaana keskiasteen tutkinto
asui vuorotellen isélla
ja aidilla

Nainen | Nuori yksinhuoltajaditi, 16-vuotiaana eri paik-  kaksi keskiasteen
aidin alkoholiongelma,  kakunnalle tutkintoa
epévakaa taloustilanne

Nainen | Vakaa taloustilanne, 16-vuotiaana eri paik- keskiasteen tutkinto
isdn alkoholiongelma, kakunnalle
vanhempien avioero

Mies Molemmat vanhemmat, 20-vuotiaana peruskoulu

vakaa, ajoittain tiukka
taloustilanne



Taulukko 2. Nuoren aikuisen tdménhetkinen tyotilanne, pienluoton hakemiseen johtaneet syyt seka

tamanhetkinen taloustilanne.

tyotilanne

58

pienluoton hakemi-

sen syyt

taloustilanne nykyi-
sin

Nainen

Mies

Nainen

Nainen

Mies

Nainen

Nainen

Mies

tyoton kotiditi, tyollis-
tyminen todennékista
heti kun haluaa

tyOssd, vakituinen tyo-
suhde

elakkeella

Ty0Opajalla, hakee opis-
kelupaikkaa

Tydssa, madraaikainen
tyosuhde

Kuntouttavassa ty6toi-
minnassa.

Ty0dssa, madraaikainen
tyosuhde

Ty0Ossd, madréaikainen
tydsopimus

Sairaan isén hoita-
misesta koituneet
kulut, puolison ter-
veysongelmista joh-
tunut kyvyttomyys
raha-asioiden hoita-
miseen.

Luotolla maksettiin
ty6ttdmyysajan las-
kuja.

Luotolla maksettiin
elamiseen otettuja
pikavippeja.

Luotolla maksettiin
pikavippeja.

Luotolla maksettiin
elamiseen otettuja
pikavippeja.

Luotolla maksettiin
rastilaskuja.

Luotolla maksettiin
pikavippejd, joita oli
otettu, kun vuok-
ranantaja ei maksa-
nut takuuvuokraa
takaisin ja laskut piti
saada maksetuksi.

Luotolla maksettiin
pikavippeja pois, ei
kerro syyta vippei-
hin.

Talous tasapainossa.

Talous kunnossa

Talous edelleen
hieman epatasapai-
nossa suurten ter-
veydenhuoltomeno-
jen vuoksi.

Talous tiukalla, mut-
ta tasapainossa.

Talous nyt tasapai-
nossa.

Talous epatasapai-
nossa, pienluotto jaa
maksamatta.

Talous edelleen tiu-
kalla.

Edelleen tiukkaa
taloudellisesti.
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8.1 Nuoren vastuuseen kasvaminen

Nuoret aikuiset kertoivat oppineensa vastuun kantamista sekd kotoa vanhemmilta etta
koulusta opettajilta. Vastuuseen kasvamiseen on tutkimukseen osallistujien mukaan
ollut suuri vaikutus silla, miten lapsi naki vanhempiensa kantavan vastuuta arjen asi-
oista. Kahden huoltajan perheissa arjen vastuut oli jaettu isén ja didin kesken. Myos
vanhemmilta saatu tuki koulunkayntiin, harrastuksiin ja myéhemmin opiskeluun vai-

kuttivat siihen, ettd nuori halusi hoitaa tehtavansa vastuullisesti.

Haastatteluista kavi ilmi, ettd kodeissa opetettiin vastuuta kurin ja sdantdjen avulla.
Monessa perheessé oli perinteiset nukkumaanmenoajat ja kotiintuloajat, joiden nou-
dattamista vanhemmat valvoivat. Perheissé isa oli &itia useammin se, jota uskottiin.
Joissakin perheissé oli haastateltavien mielesta liian tiukka kuri, josta oli pikemminkin

haittaa kuin hyotya.

Vanhempien tuki seka koulunkéyntiin ettd harrastuksiin ja myéhemmin opiskeluun
vaikuttivat siihen, ettd nuori halusi hoitaa tehtdvéansa vastuullisesti. Myds vanhemman
vahva auktoriteettiasema suhteessa nuoreen opetti kunnioitusta ja tahtoa hoitaa asiansa
hyvin. Paihteiden kaytto perheessé vaikutti paljon vanhemman kykyyn ottaa vastuuta
lapsen elamasté ja arjen rutiineista. Paihdeperheessé lapsi joutui kantamaan vastuuta

elaméastdan huomattavasti omaa ikatasoaan enemman.

Haastatteluista ja kyselysta kavi ilmi, ettd koulun merkitys vastuuseen kasvattajana oli
ollut véhdinen. Nama nuoret aikuiset eivat kokeneet koulun opettaneen vastuuta pal-
jonkaan. Koulussa ei puututtu tarpeeksi tiukasti laiminlydnteihin, kuten lintsaukseen
ja koulutehtdvien tekemaétta jattamiseen, tassa oli suuria eroja opettajittain. Opettajien
napakka puuttuminen asioihin olisi pakottanut oppilaat oppimaan vastuun ottamista.
Vanhempien reaktiot lapsen ja kouluhankaluuksiin vaihtelivat haastatelluilla huomat-

tavasti.

Suurin osa haastatelluista oli kantanut vastuuta omasta tulevaisuudestaan niin, etté oli
opiskellut itselleen ammatin peruskoulun jalkeen. Joillakin oli jopa kaksi ammattikou-
lutusta. Ammattitutkintoon téhtaava opiskelu haluttiin hoitaa hyvin, koska ala ole sel-

lainen, joka kiinnosti. Ammattitutkinto ei kuitenkaan aina taannut tyopaikan saamista.
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Kavereiden ja vapaa-ajan viettotapojen merkitysta vastuun kannalta ei ndhty merkitta-
viné. Kavereiden kanssa vietettiin aikaa ulkona, kotona musiikkia kuunnellen ja har-
rastaen. Muutama haastateltava mainitsi, ettd kavereiden kanssa tuli tehtya tyhmyyk-
sid. Useamman haastateltavan mielestd elamankokemukset ja vastoinkadymiset ovat ol-

leet parhaita vastuunkasvattajia.
8.2 Perhetaustan merkitys talousvaikeuksien syntyyn

Kaikki tutkimukseen osallistuneet nuoret aikuiset kokivat elaneensa kohtalaisen tur-
vallisen lapsuuden ja nuoruuden, vaikka monenlaisia hankaluuksia olikin tullut vas-
taan. Useimmissa perheissa vanhempien esimerkki opasti hoitamaan raha-asiat hyvin,

mutta esimerkki ei aina kantanut k&ytannon tekoihin asti.

Kenelldkaan tutkimukseen osallistuneella ei ollut selkedd kuvaa lapsuus- ja nuoruus-
perheensé sosioekonomisesta tilanteesta. Heilld ei ollut késitysta siitd, oliko vanhem-
milla taloudellisesti tiukkaa vai ei. Jotkut haastateltavat mainitsevat 1990- luvun la-
man ja siihen liittyvan niukkuuden perheessa. Kukaan tutkimukseen osallistunut nuori
aikuinen ei osannut ajatella, etta perhetaustalla olisi ollut suoranaista vaikutusta

omaan rahankayttoon.
8.3 Talousvaikeuksien syntyyn vaikuttaneet tekijéat

Monella tutkimukseen osallistuneella nuorella aikuisella talousvaikeuksiin johtanut
tekijé oli joko tyottomyydestd, opiskelusta tai eldkkeelld olemisesta johtuvat pienet tu-
lot. Pienilld tuloilla eldminen on haasteellista ja silloin esimerkiksi pikavipit tuntuvat

houkuttelevalta vaihtoehdoilta arjen menojen kattamiseen.

Tydssa olevien nuorten aikuisten tydsuhteet olivat tyypillisesti maaraaikaisia ja pieni-
palkkaisia. Osa ty6suhteista oli tyollistamistoimin yllapidettavia ja niiden palkkaus oli
minimiluokkaa. Vain kahdella kahdeksasta tutkimukseen osallistuneesta nuoresta ai-
kuisesta oli koulutusta vastaava tyOpaikka. Taméa kertoo karua kielta timan paivén

nuorten vaikeudesta [6ytaa toita.

Joillakin luoton saaneista talousvaikeudet johtuivat ainakin osittain itsesta riippumat-

tomista tekijoistd, kuten ldheisen ihmisen sairastumisesta tai vuokranantajan takuu-
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vuokran takaisinmaksun laiminlyénnisté. Pienituloinen ihminen ei ole voinut varautua
odottamattomaan tilanteeseen etukéteen, jolloin sen vaikutus taloudelliseen selviami-

Seen on suuri.

Yksi syy talousvaikeuksiin oli oma ajattelemattomuus talousasioiden hoitamisessa.
Pikavippejé otettiin matkustamiseen, tavaroiden hankkimiseen, yleiseen eldamiseen.
Nyt lainan saatuaan moni haastatelluista kertoi, ettd on oppinut hoitamaan talouttaan

tarkemmin.

8.4 Pienluoton saamisen ja taloustilanteen selkiytymisen merkitys nuoren elaméssa

Suurin vaikutus pienluoton saamisesta tuli luottotietojen palautumisen tai pelastami-
sen kautta. Nykypaivana elaminen on hankalaa jos luottotiedot eivat ole kunnossa.
Luottotietojen menettdminen vaikeuttaa tyonsaantia ja vuokra-asunnon hankkimista
ja tekee vakuutusten hankkimisen ja puhelinliittymén avaamisen lahes mahdotto-

maksi.

Nykypaivana talousasiat ovat suuri stressia aiheuttava tekijé nuoren ihmisen elamés-
sé. Pienluoton avulla tata stressia on voitu helpottaa usean ihmisen kohdalla ja sita
kautta on vapautunut voimia laittaa elaméénsa jarjestykseen muillakin osa-alueilla.
Joku on saanut vaihdetuksi asuntonsa halvempaan ja toinen saanut motivaatiota hoi-

taa talouttaan tarkemmin, ettei joutuisi uudestaan hankaluuksiin.

Luoton saaminen ja sen avulla menneiden asioiden maksaminen on merkityksellista
itsetunnon kehittymisen kannalta. Se, ett4 saa hoidetuksi talousasiansa kuntoon ja
saa maksetuksi kaiken takaisin, antaa tuntee selvidmisesta ja kannustaa jatkossakin
hoitamaan asiat kuntoon. Téllainen menettely opettaa vastuuntuntoa ja kasvattaa
nuoren aikuisen itsetuntoa. Usea pikavipeilld itsensé talousvaikeuksiin saattanut nuo-
ri aikuinen kertoi, ettd on nyt oppinut, etta pikavippeja ei kannata ottaa. He kertoivat,

ettd melkein mika tahansa muu vaihtoehto on parempi kuin pikavippi.

8.5 Nuoren aikuisen vastuuttaminen pienluototuksen yhteydessa

Pienluottoon liittyva4 vastuuttamista on se, kun nuori lainan saatuaan lupaa maksaa

sen takaisin. Luoton hakemisen yhteydessa hanen kanssaan keskustellaan luoton eh-
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doista ja kuukausieran suuruudesta. Haastattelemani nuoret aikuiset kertoivat, etta
keskustelu pienluoton velkaneuvojan kanssa oli hyva tapa selvittd4d omaa taloustilan-
nettaan. Samalla sai purkaa mielestddn muitakin elamaan liittyvid hankaluuksia.
Luoton hakeminen lahti liikkeelle monesti sosiaalitoimiston tyéntekijan tai diakonia-
tyontekijan kautta. Namé henkil6t ovat mukana nuoren elaméssa, ja heidén kauttaan

voi saada apua vaikean tilanteen koittaessa.

Luoton saamiseen liittyy myos ajatus siitd, ettd nuori aikuinen ymmartaa, misté asi-
oista han elamdsséan on vastuussa. Omat asiat pitaa hoitaa, mutta kaverit kantavat
vastuun omasta itsestaan. Luoton avulla taloustilanteen hallintaan saatuaan nuori op-
pii, ettd vastuun ottaminen on ainoa tie elamassé eteenpéin. Usea haastattelemani
nuori aikuinen sanoi, ettd ilman luottoa asiat olisivat paljon huonommin kuin nyt.
Tallainen ajattelumalli kannustaa hoitamaan omat asiansa jatkossa entista paremmin.
Myos kokemus siitd, ettd apua saa tarvitessaan, auttaa jatkossa hakemaan apua ajois-

Sa.
9 POHDINTA

Tassa tutkimuksessa oli tarkoituksena selvittdd nuorten aikuisten kykyé kantaa vastuuta
omista talousasioistaan. Taloudelliseen vastuuseen liittyen selvitettiin myds Kotkan dia-

koniarahaston pienluoton merkitysta talouden tasapainottajana.
9.1 Tulosten tarkastelua

Nuorten aikuisten talousvaikeuksiin joutumiseen tuntuu vaikuttavan paljon nykyajan
kulttuuri. Monet heistd ovat eléneet lapsuuttaan ja nuoruuttaan yltakyllaisyydessa,
mistaan ei ole ollut puutetta. Se on ruokkinut sellaista asennetta, etta asioiden pitéa ta-
pahtua heti. Ajatuksena on, ettd minulla on oikeus saada se mité tahdon. Kun rahaa ei
sitten aikuisena ole, paikataan tilannetta pikavipilla. Aikaisemmat sukupolvet olivat
tottuneet sd&stdmaan savuttaakseen tavoitteensa ja unelmansa, nykyisin saastdmiseen
ei ole aikaa, kun asioiden pitaa toteutua saman tien. Pikavipit ruokkivat naita kayttay-
tymismalleja, rahaa saa helposti. Takaisin maksua ei mietitd tarpeeksi, ja se johtaa
vaikeuksiin. Vanhempien omilta vanhemmilta opitut talousopit eivét valttamatta pade
enda nykypaivand. Maailma on muuttunut parissakymmenessé vuodessa valtavasti,

nuoria aikuisia koskevat vaatimukset ovat koventuneet huomattavasti.
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Talousvaikeudet aiheuttavat nuorelle aikuiselle stressia ja saavat tulevaisuuden tuntu-
maan epétoivoiselta. Kun vaikeuksiinsa uskaltaa hakea apua ja sitd myos saa, elaméa
alkaa néyttda paremmalta ja usko tulevaisuuteen palautuu. Omien asioiden vastuulli-
nen selvittdminen vaikuttaa positiivisesti itsetuntoon ja myds sitd kautta nuoren aikui-
sen elaméén. Hyva itsetunto auttaa selviaméaan tulevaisuuden hankaluuksista ja etsi-

maan niihin ratkaisuja.

Pienluoton avulla monet kotkalaiset ovat saaneet apua taloustilanteeseensa, ja silla on
ollut suuri vaikutus heille. Pienluoton saaminen tarkoittaa taloustilanteen korjautumi-
sen lisdksi sitd, ettd velkaneuvojan kanssa tilannetta selvitellessé paésee puhumaan
oman eldménsa vaikeuksista ammattilaisen kanssa. Keskustelun kautta purkautuu mo-
nenlaisia elamén solmukohtia ja taloustilanteen ohessa my6s henkinen hyvinvointi

kohenee. Néilla kahdella asialla yhdessa on valtava yhteisvaikutus.

Tuloksissa jai mietityttdméaan se, ettd osallistujat kokivat, etteivét olleet oppineet pal-
jonkaan vastuuta koulussa. Kuitenkin perusopetuksen opetussuunnitelmassa koulun
ty6tavoista puhuttaessa mainitaan, etta tyotapojen tulee edistaa sosiaalista joustavuut-
ta, kykyé toimia rakentavassa yhteistyossd, kantaa vastuuta toisista seka kehittaa val-
miuksia ottaa vastuuta omasta oppimisesta. (Perusopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteet 2004, 19).

Tat4 tutkimusta tehdesséni mietin usein, ettd onko kahden tygssakéyvan vanhemman
perhe nuorelle aikuiselle tae siitd, ettd han ei joudu taloudellisiin vaikeuksiin elamas-
séan. Takaako hyvéa perhetausta talousasioiden osaamisen? Tassa tutkimuksessa per-
hetaustasta ei 16ytynyt selkeita tekijoita talousvaikeuksien kannalta. Sen verran voi-
daan todeta, ettd suurimmassa osassa tutkimukseen osallistuneiden nuorten perheisté
vanhemmat olivat eronneet jossain vaiheessA nuoren elamad. Useammassa perheessé
ainakin jompikumpi vanhempi kaytti runsaasti alkoholia. Kahdessa perheessa toinen

vanhemmista kuoli haastateltavan nuoruusaikana.

Toinen tahan asiaan liittyva mielenkiintoinen ajatus on se, ettd mika on hyva perhe.
Minkalaisesta perheestd lapsi saa hyvat evaat elaméaén? Onko hyvé perhe sellainen,
missa on molemmat vanhemmat ja molemmilla on t6itd? Asuuko hyvéa perhe onnelli-
sesti omakotitalossa, omistaa farmariauton ja koiran? Vai onko hyvé perhe se, missa

perheenjasenilla on hyvé olla, vaikka rahaa ei olisikaan yllin kyllin? Tdhan kysymyk-
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seen ei l16ydy yksiselitteista vastausta edes tutkimuksista. Hyvéan perheen maarittele-

minen on mahdotonta.

9.2 Opinnaytetyon luotettavuus

Tutkimuksen pyrkimyksené on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa tutkittavasta
ilmiosté. Luotettavuuden arvioinnissa selvitetddn, kuinka totuudenmukaista tietoa tut-
kimuksella on pystytty tuottamaan. Tutkimuksen luotettavuuden arviointi on valttama-
tonté seka tieteellisen tiedon ettd sen hyddynnettdvyyden kannalta. Laadullisessa tut-
kimuksessa luotettavuuden tarkastelun lahtékohta on tutkimusmenetelmien ja tutkitta-
van ilmion perusrakenteen vastaavuus. Luotettavuuden pohdinnalla pyritaan arvioi-
maan sité, etteivat tutkimustulokset ole satunnaisten asioiden seurausta. Tutkimustu-
loksista pitad voida tehdé ne tulkinnat, joihin tutkimuksessa on paadytty. Laadullisen
ja etnografisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida uskottavuuden, vahvistet-
tavuuden, reflektiivisyyden ja siirrettavyyden perusteella. (Kylmé & Juvakka 2007,
127))

Uskottavuudeksi kutsutaan sité, kuinka totuudenmukaista tuotettu tieto on ja kuvaako
analyysin avulla saadut tulokset todella aineistoa, eli saatu tieto on muotoutunut tutki-
jan ja tiedonantajan kesken. Tutkimuksen uskottavuutta vahvistaa myos se, etta tutkija
on riittdvan pitkan ajan tekemisissa tutkittavan ilmién kanssa. Olen peruskoulutuksel-
tani diakonissa ja tehnyt vuosia toitd talousvaikeuksissa olevien ihmisten parissa. Olen
tehnyt maaliskuusta 2010 asti toita diakoniarahaston pienluottoa saaneiden nuorten ai-
kuisten kanssa kevéaastd, joten tuntemukseni aihealueista liséda taman tutkimuksen us-
kottavuutta. Tutkimuksen uskottavuuden vahvistamiseksi voidaan kayttaa triangulaa-
tiota eli hahmottaa tutkimuksen kohteena olevaa ilmiota eri ndkokulmista, koska laa-
dullisessa tutkimuksen lahtokohtana on oletus todellisuuden moninaisuudesta. T&assa
tutkimuksessa nuoria aikuisia ja heidéan taloudellisia hankaluuksiaan on arvioitu seka

nuoren itsensé etta tyontekijan nakdkulmasta. (Kylma & Juvakka 2007, 127 - 129.)

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja edellyttdd tutkimusprosessin kir-
jaamista niin, etté toinen tutkija pystyisi seuraamaan tutkimuksen kulkua, tarvittaessa
toistamaan samankaltaisen tutkimuksen ja saamaan samansuuntaisia tuloksia. Tutki-

muksen tarkoituksena on kuvata aineiston avulla, miten tutkija on p&atynyt omiin tu-
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loksiinsa ja johtopéd&toksiinsa. Tassé tutkimuksessa vahvistettavuutta on lisatty kayt-

tdmalla suoria lainauksia haastatteluista. (Kylméa & Juvakka 2007, 129.)

Siirrettavyydella tarkoitetaan sitd, ettd tulokset voidaan siirtdd toiseen samankaltaiseen
kontekstiin niin, etté tulkinnat pitavat edelleen paikkansa. Tdman vuoksi tutkijan on
annettava lukijalle tarpeeksi tietoa tutkimuksen olosuhteista siirrettavyyden arvioimi-
seksi. Laadullisessa tutkimuksessa hankaluutena on se, etté toisen, samanlaisen tilan-
teen luominen on mahdotonta. Laadullisessa tutkimuksessa tutkijan persoonallinen
nakemys nédkyy tulkinnassa, joten on tarkedd, ettd tutkija on tietoinen omasta taustas-
taan ja lahtokohdistaan tutkimuksen tekijana. Tutkijan on oltava tietoinen, miten hén
itse vaikuttaa aineistoonsa ja tutkimusprosessiinsa. Tdma tarkoittaa tutkimuksen ref-
lektiivisyyttd. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129.)

Taman opinnaytetyon lahtokohtana on ollut halu saada tietoa nuorten aikuisten talous-
vaikeuksiin liittyvista taustatekijoista ja niihin 16ytyneista ratkaisumalleista. Lisaksi
on haluttu saada tietoa Kotkan diakoniarahaston pienluototuksen toimivuudesta ja
vaikuttavuudesta. Tata paaméaaraé kohti on pyritty etenemaan huolellisesti ja johdon-
mukaisesti. Tutkimukseen liittyvat linjanvedot on tehty yhdessa pienluototuksen vel-
kaneuvojan ja opinnaytetyota ohjaavan opettajan kanssa. Ratkaisut on tehty harkiten
ja niiden perusteluja on pyritty esittelemaén avoimesti, aidosti ja rehellisesti. Koko
tutkimusprosessin ajan tutkijan omat nakemykset ja tyokokemuksen kautta saatu tieto
ja ndihin pohjautuva paattely on ollut merkittava tekija myos tulosten muotoutumisen

kannalta.

9.3 Opinnaytetyon eettisyys

Etiikan peruskysymyksid ovat kasitteet hyva ja paha, oikea ja vaara. Tutkimuseettinen
pohdinta on sitd, ettd tutkimus tehd&an hyvié eettisia periaatteita ja luotettavuutta nou-
dattaen. Tutkimusetiikassa on kyse valintatilanteista ja paatdsten tekemisesta, joita ta-
pahtuu useita tutkimuksen aikana. Epdonnistuminen eettisissé kysymyksissa voi vieda
pohjan koko tutkimukselta. Tutkijan vastuu eettisisté ratkaisuistaan kohdistuu seka
tutkijaan itseensa ettd omaan tieteen alaan ja ympérdivaan yhteiskuntaan. Tutkimuk-
sesta tulee olla hyotya. (Kylma & Juvakka 2007, 137.) Tamé opinnéytetyo kuuluu Voi
hyvin nuori! -hankkeeseen, jonka perusteella siitd on yhteiskunnallista hyotya. Tassa

tutkimuksessa saaduista tuloksista on hyotyd myos Kotkan diakoniarahaston pien-
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luototustoiminnalle ja sen kehittdmiselle sek&d my6s samankaltaista toimintamallia

suunnitteleville tahoille.

Arkisessa elaméssé ihmisilla on erilaisia mielipiteita siitd, mika on oikein ja mika vaa-
rin, mita saa tehda ja mité ei. Tutkimuksentekoon liittyy monia eettisié tekijoita tutki-
jaa ajatellen. Eettisesti hyva tutkimus noudattaa hyvéaa tieteellista kaytantoa. Tutki-
musta tehtdessa tulee myods kunnioittaa ihmisarvoa ja ihmisten itsemadradmisoikeutta.
(Hirsijarvi ym. 2007, 23 - 25.) Tutkimuksen kohdistuessa ihmisiin, on mietittava, mi-
k& on paras tapa saada ihmiset osallistumaan tutkimukseen vapaaehtoisesti. Tdman
tutkimuksen kohdalla osallistujien etsiminen alkoi siitd, ettd hain tutkimuksen tekemi-
seen tutkimusluvan Kotka-Kymin seurakunnan yhteiselta kirkkoneuvostolta, koska
tutkimukseni koskee Kotkan diakoniarahaston pienluototusta, jota hallinnoi Kotka-
Kymin seurakuntayhtyma. Haastateltavilta ja séhkdpostikyselyyn osallistuneelta pyy-

sin Kirjallisen suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta.

Etiikan toteutumisen kannalta on tarkead, ettd opinndytetyon avulla tuotettu tieto on
peréisin sellaisilta ihmisilté, jotka ovat olleet halukkaita jakamaan tietoa. Anonymitee-
tin suojaaminen on tiedonantajine kannalta tarkedd. Tutkimuksen valmistuttua haastat-
telut havitetadn nauhurilta ja puhtaaksikirjoitetut haastattelutekstit havitetaan. Myos
kaikki sahkopostit, jotka liittyvat tutkimushaastatteluihin ja sdhkopostikyselyyn, havi-
tetdan tutkimuksen valmistuttua. Tutkimustuloksista ei ilmene yksittéisten haastatelta-
vien mielipiteitd. Suorissa lainauksissa on kaytetty harkintaa siten, ettei niisté voida

tunnistaa ketaan.

9.4 Kokemus opinnédytetydprosessista

Opinnaytetyoprosessi on ollut raskas ja stressaava, mutta mielenkiintoinen. On ollut
mielenkiintoista tutkia aihetta, jonka parissa teen arkity6téni. Diakoniatydssa kohtaan
viikoittain useita talousvaikeuksiensa kanssa painivia ihmisia ja pyrin auttamaan heita
I6ytdmé&éan ratkaisuja hankaluuksiinsa. Nuorten osuus tasté joukosta tuntuu koko ajan
lisdadntyvan. Tyypillisesti nuorilla talousvaikeudet liittyvéat tyottdmyyteen ja harmilli-
sen usein myos paihteet ovat osa ongelmavyyhtia. Nuorilla aikuisilla suuri merkitys
elamassé parjd@misen suhteen on silld, minkalaiset valmiudet he ovat saaneet kotoa.

Tahén tutkimukseen osallistujilla paihteidenkéytto ei juurikaan nédkynyt, koska vaka-
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vasti paihdeongelmaiset oli tutkimuksellisista syista rajattu pois sopivia haastateltavia

valittaessa.

Haastattelujen tekeminen oli minulle helppoa, koska olen tydssani usein tekemisissé
ennestaan vieraiden ihmisten kanssa ja keskustelen heidan kanssaan arkaluontoisista-
kin asioista. Olen tottunut kartoittamaan ihmisten eldméntilanteita ja ongelmia kyse-
lemalla ja tekemall& tulkintoja kuulemistani asioista. Tutkimuksellisen otteen 16yta-
minen haastattelutilanteisiin oli vaikeaa, ja sen vuoksi haastattelutilanteista oli muo-

dostua keskustelutilanteita.

Etnografiseen lahestymistapaan kuuluu, etté teoriatieto ja haastatteluista koottava tieto
kulkevat limittain. Aiheen tuttuus hankaloitti hieman tutkimuksen tekemistd, koska
alussa tuntui siltd, etté olisin voinut tehd& haastattelut pelkastaan kokemuksellisen tie-
don pohjalta. Nuorten ongelmat ovat tuttuja, ja teoriatiedon etsiminen niiden taustalle
tuntui alkuvaiheessa turhauttavalta. Huomasin kuitenkin heti ensimmaisia haastattelu-
ja tehdesséni, ettd olisin osannut kysya enemman, laajemmin ja syvemmin, jos minulla
olisi siind vaiheessa ollut tydkokemuksen tuoman tiedon lisaksi enemmaén teoriatietoa
kaytossani. Tutkimuksen edetessa ja teoriatiedon karttuessa mielenkiinto sen etsimi-
seen lisdéntyi. Ennen toisen vaiheen haastatteluja osasin hankkia teoriatietoa, sen poh-
jalta oli helpompi edeté eteenpdin. Tutkimuksen tekemisen loppuvaiheilla tuntui silt,

ettd tutkimusta olisi mielenkiintoista syventd&, mutta aika ei siihen enaa riittanyt.

Teoriatiedosta oli vaikeaa tietdd, mika oli olennaista tutkimuksen kannalta ja miké vé-
hemman merkittavaa. Varsinkin tutkimuksen loppuvaiheessa tuntui silta, ettd paljon
tutkimustietoa jai lukematta ja siita kirjoittamatta tahan tyéhon. Teoriatiedon karttu-
minen vaikutti motivoivasti omaan arkity6hon. Tutusta tyosta alkoi 16ytya uusia, en-
tistd mielenkiintoisempia piirteitd. Uusia ihmisid kohdatessani aloin entistd enemmaén

pohtia heidén eldmaénsa teoriatiedon pohjalta

10 KEHITTAMISEHDOTUKSET

Opinndytetyon aihe on ajankohtainen, silld nuorison hyvin - ja pahoinvoinnista ollaan
nykyisin hyvin kiinnostuneita. Tallaisena korkean nuorisoty6ttdmyyden aikana on tér-

ke&d tietdd, miten nuoret voivat ja miten heita voisi motivoida ndkemé&an enemman
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vaivaa oman tulevaisuutensa eteen. Nuorista ja heidén eldmantavoistaan olisi mielen-

kiintoista tietda aina vain enemman.

Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia tarkemmin, mista nuoren vastuuntunto syntyy.
Eniten kiinnostaisi perhetaustan vaikutus lapsen ja nuoren kasvuun ja vastuuntunnon
kehittymiseen. Toisaalta vastuu on niin abstrakti késite, ettd sen syntymekanismeja on

mahdotonta taysin todistaa.

Kiinnostukseni peruskoulun opetussuunnitelmaa kohtaan kasvoi oman tutkimustyon
myotd. Koulussa opetetaan monella tavalla, miten omista tavaroista ja asioista kanne-
taan vastuuta. Opettajat korostavat myos sitd, ettd toista kohdellaan hyvin ja vastuulli-
sesti. Tutkimukseen osallistuneet nuoret aikuiset kuitenkin kokivat, ettd koulu ei opet-
tanut vastuuta. Ehké& vastuullisuus on niin itsestdén selva asia, ettd sen oppiminen ta-
pahtuu koulussa ohimennen ja siihen ei sen vuoksi kiinnitetda huomiota. Olisi kuiten-

kin mielenkiintoista tutkia tata asiaa lisaa.

Kohtaan arkitydsséni paljon ylisukupolvista sosiaalista parjadgmattomyytté ja koen, et-
té& siihen vaikuttaminen on haasteellista. Tdhan parjadmattomyyteen ovat nakemykseni
ja kokemukseni mukaan syyna mielenterveydelliset hankaluudet, paihteidenkéytto,
tyytyminen hyvin yksinkertaiseen eldmaan ts. tavoitteiden puuttuminen eldmasta. Na-
en tydssani myos jonkin verran sitd, ettd palvelujen tarvitsija ja niiden tarjoaja eivét
kohtaa. Monesti syyné tuntuu olevan se, etta tavallisen ihmisen on vaikeaa ymmartaa
virastokieltd ja ymmart&d, miten eri organisaatiot toimivat. Apua on vaikea saada, jos
kukaan ei neuvo, miten ja mista sitd voi hakea. Téllaisen kierteen katkaiseminen on
varsinkin nuorelle, kokemattomalle aikuiselle hyvin haasteellista, mutta kuitenkin
mahdollista. Taman aiheen tutkiminen olisi tarpeellista, ja silla voisi olla yhteiskun-

nallista vaikuttavuutta.

Tutkimuksen tekemisen my6ta mielenkiinto yhteiskunnan toimintaa kohtaan lisaéntyi.
Jain miettimaan, miten nuorille suunnatut ty6llistavat toimenpiteet kohtaavat kohde-
ryhman ja millaisia tuloksia niilld oikeasti saadaan. Kohdennetaanko yhteiskunnan ra-
jalliset rahavarat oikein vai voisiko samalla rahalla saada parempia tuloksia aikaan?
Mihin valtion ja kuntien rahoja kaytetdan, paljonko rahaa menee sellaiseen toimintaan,
mista pieni ihminen ei edes tieda, saatikka hyddy millaan tavalla? Taloustilanteen ko-

koa ajan tiukentuessa pitéisi mielesténi aina vaan tarkemmin miettid, millainen hyo-
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tysuhdesuhde on erilaisilla verovaroin kustannettavilla palveluilla ja toiminnoilla.
Tarke&é olisi hyddyntad jo olemassa olevia tutkimustuloksia ja tutkia edelleen ihmis-
ten hadan syitd, avun saamisen mahdollisuuksia ja tukitoimenpiteiden kohdentumista.

Kaikenlainen lapsiin, nuoriin ja nuoriin aikuisiin kohdistuva tutkimus on mielestani

tarpeellista. Tutkimuksen avulla pystytaan kartoittamaan kasvuun ja kehitykseen liit-
tyvid ongelmakohtia ja kehittdmaan erilaisia keinoja tilanteiden parantamiseksi. Las-
ten, nuorten ja nuorten aikuisten k&sissa on maamme tulevaisuus, joten ei ole yhden-

tekevad, miten he kasvavat ja kehittyvat.
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AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

TEKIJA, VUOSI,
PAIKKA

TUTKIMUSONGELMA,
TAVOITE

KOHDERYHMA, OTANTA,
TUTKIMUSMENETELMA

TUTKIMUSTULOKSET

Appelroth, Ulla, Korpe-
la, Petra 20009.

Kodin ja koulun vastuu.
Vanhempien ja opetta-
jien ndkemyksia kasva-
tusvastuun jakautumi-
sesta kodille ja koululle.

Pro gradu, H&meenlin-
na, opettajankoulutus-
laitos

Tavoitteena selvittéda van-
hempien ja opettajien kési-
tyksia kasvatusvastuun jal-
kautumisesta eri toimijoiden
valilla.

Kohderyhména vanhemmat,
joilla oli vahintaan yksi ala-
kouluikéinen lapsi. Eri uran
vaiheessa olevat alakoulujen
opettajat. Tutkimukseen haas-
tateltiin 4 vanhempaa ja 4
opettajaa.

Kvalitatiivinen tutkimus,
teemahaastattelu, aineisto
analysoitiin siséllonanalyysil-
1a.

Opettajat ja vanhemmat oli-
vat sitd mieltd, ettd padasial-
linen kasvatusvastuu kuuluu
vanhemmille. Kasvatusvas-
tuu pitaa jakaa kodinkasva-
tusvastuuseen ja koulun kas-
vatusvastuuseen ja molem-
milla tahoilla on omat tehté-
vansa.

Kaartinen, Risto, Lah-
teenmaa, Jaana. 2006.

Miten ja mihin nuoret
kayttavat pikavippejé ja
muita kulutusluottoja?

KTM Rahoitetut tutki-
mukset 10/2006. Hel-
sinki

Tutkimuksen tavoitteena oli
saada tietoa nuorten ja nuor-
ten aikuisten (18—29-vuotiaat)
ns. pikavippien ja muiden
kulutusluottojen kéytosta.
Tutkimuksella selvitettiin
pikavippien ja muiden kulu-
tusluottojen kayton syité,
kohteita, niiden yhteytta
muuhun lainanottoon ja vas-
taajan taloudelliseen tilantee-
seen, vastaajien kulutusasen-
teisiin ja taustatekijoihin.

Lomakekysely verkkolomak-
keella. Kyselyyn vastasi 1951
henkil64, aineiston kooksi
muodostui 1610 vastaajaa.
Liséksi kaytiin lapi ajankoh-
taista media- ja viranomais-
keskustelua aiheesta.

Kvantitaavinen kyselytutki-
mus,

liséksi avokysymyksid. joihin
vastauksia saatiin 179 kappa-
letta.

Kulutusluottoja kéytetaan

kaikissa tulo- ja tyémarkki-
na-asemaryhmissé. Tyotto-
mét, yksinhuoltajat, ja huo-
notuloiset enemman kuin
muut. Kéyttékohteita nautin-
toaineet ja juhliminen. Huo-
no-osaisemmilla toisiksi
tyypillisimpéana

on ruoka ja muiden velkojen
takaisinmaksu. Pikavippeja
kaytetdén

eldmantilanteessa, jota luon-
nehtii niukkuus peruselintar-
peista. Paihtyneend niitd
otetaan melko usein.

Kinnunen, Kaisa (toim.)
2009

Sairas kdyhyys. Tutki-
mus sairauteen liitty-
vasta huono-
osaisuudesta diakonia-
ty0ssa.

Tutkimuksen tavoitteena on
sairauteen liittyvan huono-
osaisuuden ilmenemismuoto-
jen tunnistaminen ja merki-
tysten ymmartdminen.

21 diakoniatyontekijan haas-
tattelu, Kirkon diakoniarahas-
ton avustushakemukset (896
kpl vuosilta 2004-2006). Me-
netelmana on teemahaastatte-
lut ja laadullinen sisallénana-

lyysi.

Diakoniasta terveyteensa
apua hakevia ovat mm. mo-
niongelmaiset, pitk&an perus-
turvan varassa eldneet, mie-
lenterveysongelmista karsi-
vit, pienelékeléiset, patkétyo-
ldiset. Naiset miehié useam-
min, yksinel&jat useammin
kuin perheet. Perusturvan
taso on niin matala, ettd mi-
nimitoimeentulolla eldavan
sairastuminen johtaa helposti
kdyhyyteen.
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Kuronen, Ilpo 2010

Peruskoulusta elaménkouluun.
— Ammatillisesta koulutukses-
ta syrjaytymisvaarassa olevien
nuorten aikuisten tarinoita
peruskoulusuhteesta ja ela-
mankulusta peruskoulun jal-
keen

Vaitoskirja, Jyvaskylan yli-
opisto

Tutkimuksen avulla pyrit-
tiin selvittamaan, millaise-
na nuoret kokevat perus-
koulun, millaisia muutok-
sia nuorten koulu-uralla
on, miten koulu-ura vaikut-
taa nuoren tulevaisuuteen.

22 haastateltavaa 3:sta eri
vaihtoehtopedagogista
opetussuunnitelmaa nou-
dattavasta ammattiopistos-
ta. Fenomenologinen,
narratiivinen, laadullinen
biografiatutkimus.

Tutkimusaineiston perus-
teella peruskoulun kou-
lusuhteen kategorioiksi
muodostettiin ala-asteella
jannittajiksi tai levottomiksi
leimautuneet, kiusatut ja
ylaasteella kyllastyneet
luovuttajat tai suorittajat.
Koulunkaynnin nivelkohdat
ja erityisesti ylaasteelle
siirtyminen olivat kriittisia
vaiheita. Peruskoulun jal-
keiset elaménkulut tyypitel-
tiin edistyviksi tai epéva-
kaiksi.

Lehtinen, Anna.Riitta; Varjo-
nen, Johanna; Raijas, Anu;
Pakoma, Riepu 2010.

Mita elaminen maksaa. Koh-

tuullisen minimin viitebudjetit.

Kuluttajatutkimuskeskuksen
julkaisuja 4/2010. Helsinki

Tutkimuksen tavoitteena
on selvittdd, millainen on
kohtuullisen minimin mu-
kainen kulutustaso, jolla
ihminen tulee toimeen ja
kokee voivansa osallistua
yhteiskunnalliseen toimin-
taan tdmén paivan Suo-
messa.

49 kuluttajaa eri tyyppisis-
ta talouksista, elaméntilan-
teista ja eri puolilta maata.

Ryhmékeskustelut ja koti-
tehtavat. Viitebudjetit
laadittiin kéyttden konsen-
suaalista menetelmaa.

Tutkimuksen avulla laadit-
tiin kuukausibudijetit neljal-
le kotitaloustyypille: nuorel-
le ja idkkaalle yksin asuval-
le, keski-ikaiselle pariskun-
nalle ja kahden huoltajan
lapsiperheelle. Tutkimuk-
sella haluttiin osoittaa, pal-
jonko rahaa tarvitaan arjen
sujumiselle valttdmattémien
tavaroiden ja palveluiden
kulutukseen tietyll4 aikava-
lill4. Viitebudjetit tuottivat
jonkin verran korkeammat
kulutusmenot kuin toimeen-
tulotuki ja velkajarjeste-
lynormi ovat.

Lamsa, Anna-Liisa2009.

Tuhat tarinaa lasten ja nuorten
syrjaytymisesta

Véitoskirja, Oulun yliopisto

Tavoitteena on kuvata ja
selvittaa lasten ja nuorten
syrjaytymisongelman
luonnetta ja dynamiikkaa
sosiaalihuollon asiakirjojen
valossa. Huomion kohteina
olivat erityisesti lasten ja
nuorten erilaiset hyvin-
voinnin ongelmat sosiaali-
huollon asiakkuuden pe-
rusteina ja lasten ja nuorten
syrjaytymisen kuvaajina.

Tutkimusaineistona olivat
990 alle 25-vuotiaan sosi-
aalihuollon lastensuojelun
tai toimeentulotuen asiak-
kaan asiakirjat vuosilta
1992-1997 kuvauksina
lasten ja nuorten elamanti-
lanteista ja eldménkulusta
1990-luvun alun laman
jalkeisess& Suomessa.

Laadullinen tutkimus.

Sosiaalihuollon asiakkaina
olevat lapset eivat véltta-
métta saaneet olla lapsia ja
nuoret eivat valttamatta
kasvaneet aikuisiksi. Syr-
jaytymisen uhat ja selviy-
tymisen mahdollisuudet
vaikuttivat lasten ja nuorten
eldmaén tilanteittain ja
myds samanaikaisesti riip-
puen siitd, mista ja kenen
nakodkulmasta tilannetta
tarkasteltiin
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Salo, Pauliia. 2004.

Vastuuntunto kasvatus-
tavoitteena. Etnografi-
nen tapaustutkimus
vastuuympyran kéytos-
té itseohjautuvuuden
tukemisessa.

Pro gradu. Helsingin
yliopisto

Tutkimuksen tavoitteena
oli selvittaa, miten vas-
tuuympyré tukee oppi-
laan itseohjautuvuuden
kehitysté. Lisaksi pyrit-
tiin saamaan tietoa oppi-
laiden kokemuksista
vastuuympyran kaytosta
luokkatilanteessa.

Vastuuympyrad kéytettiin yhdek-
sén viikon ajan kolmannella luo-
kalla erééssa keskisuomalaisessa
koulussa. Luokassa oli tuolloin 18
oppilasta.

Etnografinen tapaustutkimus,
padasiallisena aineistonkeruume-
netelmana havainnointi. Oppilai-
den kokemuksista hankittiin ha-
vainnoinnin liséksi tietoa haastat-
telemalla. Aineisto analysoitiin
siséllénanalyysin avulla.

Tutkimustulosten mukaan
vastuuympyra motivoi oppilai-
ta ottamaan vastuuta. Oppilaat
hoitivat viikoittaisia vastuuteh-
t&vidan innostuneesti koko
projektin ajan. Tutkimustulok-
set osoittivat myds, etta vas-
tuuympyran kaytté tuki oppi-
laiden itseohjautuvuuden kehi-
tystd ohjatessaan heita suorit-
tamaan vastuutehtdvié luokassa
itsendisesti.

Sundblad, Mette. 2008

Nuorten henkilékoh-
tainen rahatalous ja
elamanhallinta,

Pro gradu, Jyvéskylan
yliopisto

Tutkimuksen tarkoitus
oli tarkastella henkil®-
kohtaista rahataloutta
nuoruuden siirtyma- eli
transitiovaiheessa osana
elaménhallinnan koko-
naisuutta.

Kohderyhmana lukiosta eteenpdin
siirtyneet nuoret kevaalla 2006.
Otanta: lomakekysely, 453 vasta-
usta, vastausprosentti 61,4.

Menetelma: Monitieteinen, paa-
paino sosiologisessa nuorisotut-
kimuksessa

Nuorten rahatalouteen, mm.
kulutustottumuksiin, tulojen
suuruuteen, tyosuhteisiin, lai-
noihin jne. liittyvaé tietoa.

Suomalainen, Sini,
2005.

Mita itsetunto on?
lukiolaisten nakdkul-
mia.

Pro gradu, Jyvésky-
layliopisto

Tutkimusongelma: hah-
mottaa lukiolaisten omaa
késitysta itsetunnosta.

Lukiolaisten kirjoitelmat, aiheena
”Mini ja itsetunto”. Otanta: 48
ainekirjoitusta.

Menetelma: Aineistolahtdinen
sisallonanalyysi.

Monipuolista tietoa nuoren
itsetuntoon vaikuttavista teki-
joistd, nuorten kokemasta
omasta itsetunnostaan ja itse-
tuntoon liittyvista tavoitteista.
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Ensimmaisen vaiheen haastatteluteemat

Milta elama talla hetkella tuntuu?

Nuoren lapsuudenaikaiset ihmissuhteet ja niiden merkitys
e vanhempien keskindiset suhteet
e sisarusten valiset suhteet
e ystdvat, kaverit ja muut l&heiset ihmiset

Lapsuuskoti

e ulkoiset olosuhteet

ilmapiiri

vanhempien sosioekonominen asema, perheen taloustilanne

péihteet ja mielenterveysongelmat perheessa

kodin sdannot

Koulunkaynti
o alakouluaika — opettaja — kaverit — koulumenestys
e ylakoulu — opettaja — kaverit — koulumenestys
e peruskoulun jalkeinen aika
Murrosika — itsendistyminen
e millainen murrosiké oli
¢ miten perheen ihmissuhteet muuttuivat, keitd perheeseen kuului

e minka ikdisend itsendistyminen tapahtui



e vanhempien reaktiot
Nykytilanne
e sosiaaliset suhteet — perhe — suku - ystavét -muut
e taloustilanne, tydtilanne
e oma arvio talousvaikeuksien synnysta
e yhteiskunnalta saatavat tukimuodot — ovatko riittavia
e miten pienluotto vaikuttaa taloustilanteeseen ja elaméén

Tulevaisuudensuunnitelmia
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Toisen vaiheen tutkimushaastattelun ja sahkdpostikyselyn teemat ja kysymykset

Mita elamaasi kuuluu talla hetkella?

Koti:

Millaisessa perheessé vietit lapsuutesi/nuoruutesi? Keité siihen kuului? Millaiset olivat perheen

ihmissuhteet?

Millainen oli sinun roolisi perheessd? (esim. vastuunkantaja, viihdyttaja, pelle, vetaytyja, lellikki)

Olivatko vanhempasi toiss&/Mitd vanhempasi tekivéat tyokseen?

Millainen oli mielestési perheesi taloudellinen tilanne/elintaso? Saiko perheesi toimeentulotukea

tms. taloudellista apua?

Miten vanhempasi suhtautuivat tyéntekoon/koulutukseen? Kantoivatko he vastuun kaikista teke-

misistdan? Kumpi vanhemmistasi hoiti perheen talousasioita?

Millaisista asioista sind olit vastuussa lapsuus/nuoruusperheessési? Kannustivatko vanhempasi si-

nua osallistumaan yhteisten asioiden tekemiseen (esim. tiskaus, siivous tms.)

Saitko viikkorahaa vanhemmiltasi? Séaastitko rahat vai ostitko niilla jotain?

Kéytettiink6 kotonasi pdihteitd? Miten se vaikutti sinuun? Miten se vaikutti perheen arkeen?

Oliko jollakin perheesi jasenista ongelmia mielenterveyden kanssa? Miten se vaikutti perheesi el&-

madn ja sinuun?

Saitko itse el&& lapsuus/nuoruusaikasi terveend vai oliko sinulla terveydellisid hankaluuksia?

Keitd kaikkia ihmisia pidit laheisinési lapsuus ja nuoruusaikanasi? Enta nykyisin?
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Millainen murrosika sinulla oli/millaisena koit elamé&n murrosikaisen ollessasi? Minka ikaisena
itsendistyit ja muutit pois kotoa? Misté syystd, kuinka kauas vanhempiesi luota? Miten vanhempasi

suhtautuivat siihen?

Mité lapsuusperheesi jasenet tekevéat nykyisin? Pidatko heihin yhteyttd? Millaiset suhteet teilld on

nykyisin?

Millaisia muistoja sinulla on lapsuusajastasi omaan perheesi liittyen? Kerro jokin esimerkKki.

Millaisia muistoja sinulla on nuoruusaikaasi liittyen perheeseesi liittyen? Kerro jokin esimerkki.

Koulu:

Viihdyitkod koulussa? Mitka asiat edistivat ja mitka haittasivat viihtymistasi?

Millainen oppilas olit? Millainen oli sinun roolisi koulussa?

Miten koulu opetti vastuuta? Joutuiko omista teoistaan vastuuseen vai katsottiinko niita lapi sormi-

en?

Miten koulutehtévien laiminlyonteihin suhtauduttiin kotona?

Miten koulussa suhtauduttiin heihin, jotka eivdt menestyneet? Saivatko he tukiopetusta tms? Mil-

laista palautetta sait opettajiltasi hyvéstd/huonosta koulumenestyksestd? Enta kotoa?

Miten kotona kannustettiin koulun k&dymiseen? Kannoitko yksin vastuun koulutehtévistasi vai aut-

toivatko vanhemmat? Valittivatkd vanhemmat koulunkaynnistasi?

Auttoivatko vanhempasi sinua opiskelupaikan hankkimisessa/l0ytamisessa?

Katu:

Miten vietit nuoruudessa vapaa-aikaasi? Kannustivatko vanhemmat harrastamaan? Harrastivatko

muut perheessé jotain?
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Oliko sinulla ystavié ja kavereita? Mita teitte yhdessa?

Oliko sinulla tarkat kotiintuloajat? Pidettiinko niista Kiinni?

Mista sait rahaa vapaa-ajan harrastuksiin?

Kéaytitko pdihteita nuoruudessasi? Jaitko kiinni pdihteidenkatdstd, miten vanhempasi reagoivat?
Miten pdihteet ovat vaikuttaneet elaméasi? Kaytatko paihteita nykyisin?

Millaisia unelmia sinulla on ollut elamasi aikana? Ovatko ne toteutuneet?

Millaisia tavoitteita olet itsellesi elamassasi asettanut? Mita olet tehnyt niiden toteutumisen eteen?

Oletko saavuttanut ne?

Millaisia haasteita tai vastoinkdymisié olet joutunut kohtaamaan? Miten olet niisté selvinnyt? Olet-

ko saanut niihin tukea tai apua? Mita olet niista oppinut?

Pienluotto:

Millainen elamantilanteesi oli ennen pienluoton saamista? Miten talousvaikeutesi syntyivét? Mita

olit tehnyt ratkaistaksesi ne?

Miten pienluoton saaminen on vaikuttanut talouteesi? Elaméaasi?

Mité olisi tapahtunut, jos et olisi saanut pienluottoa? Olisitko saanut ratkaistuksi talousvaikeuksia

muulla tavalla?

Oletko saanut hoidetuksi pienluoton lyhennykset?

Mita olet oppinut tasté taloushankaluuksiisi liittyvésté prosessista?

Minkalaisia tulevaisuudensuunnitelmia sinulla on esim. tyon, opiskelun, perheen, talouden suhteen?
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Kotkan diakoniarahaston raportti 1.3.2010 - 31.12.2010

1. VYleista

Kotkan diakoniarahasto on aloittanut toimintansa 1.3.2010. Rahaston toiminnan aloittamista on
edeltdnyt huolellinen valmistelu, jossa on ollut mukana rahaston ohjausryhma ja asiantuntija-apua
mm. Takuu -sdatiolta. Johtokunnan toimintaa saatelee rahaston sadannot. Johtokunta on sdantéjen-
sa mukaan velkaneuvoja Anna-Maija Kallasjoen esittelysta hyvaksynyt pienluottoja ja takauksia
Kotkassa asuville pienituloisille ja vahavaraisille, joiden taloudellista omavaraisesti selviytymista
voidaan tukea luotoilla ja takauksilla.

Rahaston johtokunta on kokoontunut joka kuukausi lukuun ottamatta heindkuuta. Luotonmyonta-
misten lisdksi kokouksissa on keskusteltu luotonmydntamisen toimintalinjoista, vapaaehtoistuki-
henkilétoiminnasta, johtokunnan kouluttautumisesta ja muista johtokuntatydskentelyyn ja luo-
tonmyontamisprosessiin liittyvista asioista. Luotonmyodntopaatokset on kirjattu poytakirjaan ja
muut kadydyt keskustelut on kirjattu erilliseen muistioon.

2. Asiakastilasto

Luottoja on myodnnetty kaikkiaan 104, joista kahden nostaminen on peruuntunut asiakkaan talous-
tilanteen nopean korjaantumisen takia. Johtokunta on evannyt kolme sen kasittelyyn tullutta ha-
kemusta. Luotonsaajista miehia on ollut 44 ja naisia 60. Luotonsaajista 50-70 -vuotiaita on ollut 40,
30-49 -vuotiaita 45, ja 18-29 -vuotiaita 19.

Diakoniarahaston velkaneuvojan asiakkaaksi hakeutuneista on lisdksi ohjattu sosiaalipalvelujen pa-
riin noin 200 asiakasta, pankkien luottoasiakkaiksi kolmisenkymmentd, velkaneuvontaan 25 ja seu-
rakuntien diakonia-avun piiriin noin 250 asiakasta.

3. Myonnetyt lainat

Luottoja on nostettu yhteensa 146.334 €:n arvosta. Keskimdardinen luoton suuruus on ollut 1.435
€. Keskimaarainen luoton takaisinmaksuaika on ollut 2 v 1 kk ja keskimaardinen lyhennysera 69
€/kk.

Myobnnetyista lainoista perintadn oli mennyt 22 luottoa.

4. Viranhaltijat

Diakoniarahaston luottoasioiden osa-aikaisena valmistelijana on toiminut diakonissa, velkaneuvoja
Anna-Maija Kallasjoki. Kirjanpitaja Kirsi Saarinen on hoitanut rahaston maksu- ja kirjanpitoasioita
omana virkatehtdavanaan.

5. Hallinto
Diakoniarahastoa hallinnoi johtokunta, johon kuuluu puheenjohtajana seurakuntayhtyman yh-
teisten tyoalojen ja keskusrekisterin johtaja Matti Kontkanen, diakonissa Elina Virmakoski-
Kivisto seka kaupungin edustajina sosiaalitydn johtaja Anna Liakka ja kaupungin controller Mai-
ja Spannari.

6. Rahaston padaoman riittavyys
Rahaston pdadomaa oli jaljelld vuoden kertomusloppuun mennessa 43. 366 € . Laskennallinen
korkotuotto kertomusvuonna oli 734 €. Rahaston aloittaessa toimintansa 12 kk:n Euribor/360
oli 1,216%. Kertomusvuoden lopussa se oli 1,427%. Laskennallinen palautuminen rahastoon
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lyhennysten muodossa vuoden 2010 lopussa oli noin 6.800 € kuukaudessa. Rahastolle on ker-
tomusvuoden aikana saatu lisdpadomaa hiippakunnan diakoniarahastosta 4.610 € ja kirkon
keskusrahastosta syrjdytymisen ehkaisyvaroista 10.000 €. Kaupungin ja seurakuntayhtyman ta-
lousarvioihin 2011 on kumpaankin varattu 10.000 €:n rahaston kartuttamismaararaha.

Haasteita

Diakoniarahaston toiminta on haastanut kaupungin ja seurakunnan sosiaali- ja diakoniatyOssa
mukana olevat yhteistyohon. Yhteistyon tuloksena molempien osapuolten yhteisia asiakkaita
on voitu palvella tehokkaammin harjoittamalla palveluohjausta. Yhteisty6ta on syytd edelleen
kehittaa.

Matalan koron ja eittamatta eteen tulevien luottotappioiden takia rahaston padaoma tulee en-
nen pitkda pienenemaan. Kertomusvuoden aikana rahastoa on kartutettu kirkon diakoniatydn
rahastoista. Tulevana haasteena on uusien sponsoreiden saaminen rahaston toiminnan jatku-
vuuden takaamiseksi. Toinen rahaston padaoman jatkuvuuteen liittyva haaste on sellaisten luo-
tonmyontamiskriteerien I6ytaminen, jotka samalla palvelevat rahaston tarkoitusta ettd mini-
moivat luottotappiot. Syksyn toiminnan arvioinnin yhteydessa luotonmydntamisperusteisiin
tehtiin tarkennus niin, ettei luottoja myonneta tapauksessa joissa asiakkaalle jaa luoton myon-
tdmisen jalkeen ulosottovelkoja. Perintddn menon syitd on syyta selvittaa asiakkaiden kanssa.
Johtokunnan jasen Elina Virmakoski-Kivistd on esitellyt johtokunnalle tutkimussuunnitelmansa
opinndytetydsta "Nuorten vastuun ottaminen omista talousasioistaan pienluototuksen yhtey-
dessa.”

Rahaston ilmeinen hyoty on nahty nimenomaan hyvin viahavaraisten ja pienituloisten ryhmas-
sd, jossa pienin luotoin on kyetty olennaisesti parantamaan asiakkaan omaehtoista taloudellista
selvidmista. Toiseksi rahaston toiminta on ilmeisesti parantanut palveluohjausta. Parhaiten se
onnistuu paikallisella viranomaisyhteistyolla. Rahasto nauttii toistaiseksi hyvda mainetta Kotka-
laisten keskuudessa. Yksi tulevaisuuden haasteista on pitda ylla mielikuvaa oikeudenmukaisesta
rahastosta.

Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoisia tukihenkil6ita on koulutettu nelja. Tulevaisuuden ndakymissa vapaaehtoisten tu-
kihenkildiden kouluttamisessa on kouluttaa niitd, jotka jo luonnostaan ovat luotonsaajien lahi-
piirissa tukihenkil6ina.

Koulutus
Diakoniatyontekijoita ja sosiaalitydntekijoita koulutettiin diakoniarahaston asiakasohjauksessa
ja —palvelussa kevaalld 2010 ja syksylla 2010.

Johtokunta kouluttautui kutsumalla Takuu-saation lakimiehen Minna Markkasen kokoukseensa
29.11.2010.
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Kotkan diakoniarahaston toimintakertomus 1.1.2011 -

31.12.2011

10. Yleista
Kotkan diakoniarahasto on aloittanut toimintansa 1.3.2010. Rahaston toiminnan aloitta-

mista on edeltanyt huolellinen valmistelu, jossa on ollut mukana rahaston ohjausryhma ja
asiantuntija-apua mm. Takuu -saatioélta. Johtokunnan toimintaa saatelee rahaston saannoét.
Johtokunta on sdaantdjensa mukaan velkaneuvoja Anna-Maija Kallasjoen esittelysta hyvak-
synyt pienluottoja ja takauksia Kotkassa asuville pienituloisille ja vahavaraisille, joiden ta-

loudellista omavaraisesti selviytymista voidaan tukea luotoilla ja takauksilla.

Rahaston johtokunta on kokoontunut vuoden 2011 aikana joka kuukausi lukuun ottamatta
heindkuuta. Luotonmyoéntamisten lisaksi kokouksissa on keskusteltu luotonmydntamisen
toimintalinjoista, vapaaehtoistukihenkildtoiminnasta, johtokunnan kouluttautumisesta ja
muista johtokuntatydskentelyyn ja luotonmydntamisprosessiin liittyvista asioista. Luoton-
myontopaatokset on kirjattu poytakirjaan ja muut kaydyt keskustelut on kirjattu erilliseen

muistioon.

Vuoden 2011 aikana rahasto on paneutunut Kirkkohallituksen syrjaytymisen ehkéisyvaroista
saamansa avustuksen turvin (10 000 €) perintddn menevien luottoasiakkaiden méarin viahen-
tamiseksi. Kun vuonna 2010 perintatoimistolle perintddn menneiden asiakkaiden maaréa oli
102 luotosta 14 eli 13,7 %, saatiin se vuonna 2011 laskemaan 158 luotosta 17:aan eli 10,7
%:iin. Suurin vaikuttava toimenpide oli maksuaikataulujen jousto. Anomuksesta asiakkaille
myonnettiin harkinnan mukaan maksuvapautuksia tietyksi ajaksi, kuukausimaksujen pie-
nennyksia ja laina-aikojen jatkamisia. Akordimenettelyad on kokeiltu ja joissakin harvoissa
tapauksissa sill& on saatu tuloksia. Toinen merkityksellinen toimenpide on ollut yhtyman
diakoniatyontekijoiden yhteydenpito oman vastuualueensa asiakkaisiin. Loppuvuodesta tee-
timme perintddn menneisté asiakkaista tutkimuksen jossa pyrittiin selvittdmaan tekijoita jot-
ka vaikuttavat diakoniarahaston maksujen maksamatta jattdmiseen. Tutkimuksessa ei havait-

tu mitaan erityista piirrettd jolla voitaisiin ennustaa asiakkaan luotonmaksukayttaytymista.
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Tutkimus jatkuu vertailemalla aineistoa rahaston niihin asiakkaisiin jotka ovat maksaneet.

11. Asiakastilasto
Luottoja on myonnetty kaikkiaan 158 (103 v 2010). Johtokunta on evannyt kolme sen kasit-

telyyn tullutta hakemusta.

Diakoniarahaston velkaneuvojan asiakkaaksi hakeutuneista on lisdksi ohjattu sosiaalipalve-
lujen pariin noin 200 asiakasta, pankkien luottoasiakkaiksi kolmisenkymmenta, velkaneu-

vontaan 25 ja seurakuntien diakonia-avun piiriin noin 250 asiakasta.

12. Myonnetyt lainat
Luottoja on nostettu yhteensa vuoden 2011 loppuun mennessa 240.672 € (146.334 €v

2010). Keskimaarainen luoton suuruus on ollut 1.520 € (1.435 € v 2010). Keskimaarainen

luoton takaisinmaksuaika on ollut 2 v 1 kk ja keskimaardinen lyhennysera 69 €/kk.

Vuoden 2011 loppuun mennessa myonnetyista lainoista perintdan on mennyt kaikkiaan 31

luottoa.

Luottotappiota on kirjattu 30.353,87 €.

13. Viranhaltijat
Diakoniarahaston luottoasioiden osa-aikaisena valmistelijana on toiminut diakonissa, vel-

kaneuvoja Anna-Maija Kallasjoki. Kirjanpitdja Kirsi Saarinen on hoitanut rahaston maksu- ja

kirjanpitoasioita omana virkatehtavanaan.

14. Hallinto
Diakoniarahastoa hallinnoi johtokunta, johon kuuluu puheenjohtajana seurakuntayh-

tyman yhteisten tyoalojen ja keskusrekisterin johtaja Matti Kontkanen, diakonissa Elina
Virmakoski-Kivisto sekad kaupungin edustajina sosiaalityon johtaja Anna Liakka ja kau-

pungin controller Maija Spannari.

15. Rahaston padaoman riittavyys
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Rahaston pankkitilin saldo 31.12.2011 oli 31.911,21 € (43. 366 € v 2010) . Korkotuottoa
kirjattu 1397 € (laskennallinen korkotuotto 734 € v 2010). Rahaston aloittaessa toimin-
tansa 12 kk:n Euribor/360 oli 1,216 %. Kertomusvuoden lopussa se oli 1,947 % (1,427%
v 2010). Laskennallinen palautuminen rahastoon lyhennysten muodossa vuoden 2011
lopussa oli noin 5400 € kuukaudessa (6.800 € kuukaudessa v 2010). Rahastolle on ker-
tomusvuoden aikana saatu lisdpddomaa kirkon keskusrahastosta syrjaytymisen ehkai-
syvaroista 10.000 €. Kaupungin ja seurakuntayhtyman talousarvioista padgomaa on

vuonna 2011 kartutettu yhteensa 20.000 €.

Haasteita

Pienluottoa tarvitsevia kaupunkilaisia on edelleen runsaasti. Diakoniarahastosta lainat-
tavissa oleva paaoma pienenee tulevaisuudessa niin etta luottoja voidaan mydntaa vain

noin puolet siitd maarasta joka niitd on tahan asti myonnetty.

Perintdan ja luottotappioksi kirjattavien luottojen maaraa on pyritty kertomusvuonna
vahentamaan ottamalla kayttoon kehittamissuunnitelman mukaisia toimia. Kaikkein
tehokkaimpia niista ovat olleet ajoittaisten maksuvapautusten myéntaminen ja kuu-
kausimaksuerien pienentaminen. My6s diakoniatydntekijoiden ja velkaneuvojan aktii-
vinen yhteydenpito asiakkaisiin on auttanut. Tukihenkil6toiminnasta on kaytannossa
luovuttu. Akordimenettely on osoittautunut Iahes mahdottomaksi, koska velkojat hyvin

harvoin siihen suostuvat.



LIITE 6/1

KOTKAN DIAKONIARAHASTON KEHITTAMISHANKE 2011

LOPPURAPORTTI

1. Johdanto
Kotkan diakonirahasto aloitti pienluottotoiminnan 1.3.2010 Kotkan kaupungin ja Kot-

ka-Kymin seurakuntayhtymén yhteistyona. Alkupddomaa rahasto sai Kotkan kaupun-
gilta (100.000 €) ja seurakuntayhtymaéltd (50.000 €). vuoden 2010 aikana rahasto sai
lisdpddomaa Mikkelin hiippakunnalta ja kirkkohallitukselta yhteensa n. 14.600 €.
Vuoden 2010 aikana rahasto myonsi 102 pienluottoa. Vuoden 2010 my6nnetysta 102

luotoista perintddn meni 14 luottoa eli 13,7 %.

Yhtena rahaston haasteena nédhtiin 2010 lopulla perintddn menneiden ja luottotappiok-
si kirjattavien luottojen méaara. Niiden vahentdmiseksi tehtiin kehittdmissuunnitelma

jolle anottiin kirkkohallituksen syrjaytymisenehkaisymaararahoista rahoitusta. Saadul-
la 10.000 €: n avustuksella on keskitytty kehittdmain rahaston takaisinmaksua seuraa-

villa osa-alueilla:

- akordimenettelyn kehittdminen
- yhteyden pitdmisen keittdminen asiakkaisiin
- maksujarjestelyjen joustavuuden lisaédminen
- tukihenkil6toiminnan kehittdminen
Akordimenettely on ollut alusta lukien toimintaperiaatteena, mutta sen mahdollisuuk-

sia ei ollut tutkittu tarkemmin eika sen onnistumista seurattu.

Asiakkaisiin on pidetty yhteytta satunnaisesti, 1&hinn& diakoniatyontekijoiden asiak-
kaisiin. Systemaattista maksamattomien asiakkaiden seurantaa ei ole ollut. Kolmannen

maksukehotuksen jalkeen luotto on mennyt automaattisesti perintaan.

Maksujérjestelyja on hyvaksytty jonkin verran, mutta niit on pidetty poikkeustapauk-

sina.

Tukihenkilotoimintaan koulutettiin muutamia vapaaehtoisia, mutta heitd ei ole kaytet-

ty siitd syysta ettd asiakkaat eivat ole halunneet vieraita tukihenkil6itd. Vuoden 2010
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aikana johtokunta on pitdnyt toivottavana ettd tukihenkil6iksi koulutettaisiin jo val-

miiksi asiakkaille laheisia ihmisia.

2. Hankkeessa toteutetut toimenpiteet
Velkaneuvoja on seurannut akordimenettelyehdotusten vastaanottoa ja menestymista

vuoden 2011 aikana.

Vuoden 2011 aikana seurakuntien diakoniatyOntekijat ovat pitdneet yhteytta niihin
diakoniarahaston asiakkaisiin jotka ovat olleet heidan diakonia-asiakkaitaan. Menette-
lystd on sovittu yhtymén diakoniatyontekijoiden yhteisessé kokouksessa. Kirkkohalli-
tuksen avustuksen turvin velkaneuvojan tydaikaa diakoniarahaston tehtdvissa on laa-
jennettu niin ettd hénelld on ollut aikaa olla yhteyksissd maksuvaikeuksissa olleisiin

asiakkaisiin.

Vuoden 2011 aikana on kaikille maksuvaikeuksissa olleille ehdotettu maksujérjestely-
ja. Kuukausierié on pienennetty ja vapaakuukausia on annettu tarpeen ja tilanteen mu-

kaan.

Tukihenkilétoiminnassa on tukeuduttu entistd enemman diakoniatyontekijoihin ja vel-

kaneuvojan omaan aktiivisuuteen.

Rahaston maksuvaikeuksissa olleista on teetetty tilastollinen tutkimus. Sosiono-
miopiskelija Martta Tiaisen tekemasta tutkimuksesta on julkaistu osuus, joka kasitte-
lee maksuvaikeuksissa olevien analyysid. Han jatkaa tutkimusta maksamaan kykene-

vista ja ndiden kahden asiakasryhman vertailusta.

Rahaston puheenjohtaja ja velkaneuvoja tutkivat joulukuussa 2011 maksuhairidisten
19 asiakkaan tilanteet ja huolehtivat etté heihin ollaan yhteydessa.

3. Saavutetut tulokset ja niiden arviointi
Vuoden 2011 aikana on saatu myonteisié tuloksia vain kahdesta akordimenettelyehdo-

tuksesta. Akordimenettelya vaikeuttaa velkojien vaatimus valtakirjasta hoitaa asiak-
kaiden asiaa, vastaukset tulevat pitkéalla viiveella, eikd esimerkiksi pikavippiyhtidihin
saa aina ollenkaan yhteytta. Ndihin talkoisiin toivoisi osallistuvan myos velkojien.
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Yhteydenpitoa maksuvaikeuksissa olleisiin asiakkaisiin on tehostettu vuoden 2011 ai-
kana. Velkaneuvoja on tiedottanut yhtyman diakoniatyodntekijoille aina silloin kun
heidéan asiakkaansa on maksuvaikeuksissa. Diakoniatyontekijat ovat yhteydenpitonsa
yhteydessé ottaneet puheeksi myos diakoniarahaston velan maksuvaikeudet. Myos
velkaneuvoja on ollut aiempaa aktiivisemmin yhteydessd maksuvaikeuksissa olleisiin
asiakkaisiin. Maahanmuuttaja-asiakkaisiin yhteyttd on pitanyt yhtymén ja kaupungin

yhteinen maahanmuuttajaty6n koordinaattori.

Jarjestely ei ole ollut ongelmaton, silld diakoniatyontekijat eivat mielelld&n toiminnal-
laan halua samaistua perintatoimistoon. Toisaalta télla jarjestelylla on ndhdakseni

saavutettu huomattavia etuja takaisinmaksuissa. Velkaneuvojan aktiivisempi toiminta
yhteydenpitdjana on vaatinut enemman tyoaikaa ja sita on rahoitettu saadulla avustuk-

sella.

Diakoniarahaston puheenjohtaja ja velkaneuvoja ovat diakoniarahaston johtokunnan
antamalla valtuutuksella myodntaneet maksuvapautuksia ja maksuaikataulumuutoksia

maksuvaikeuksissa olleille asiakkaille.

Maksuehtojen muutokset aiheuttavat jonkin verran lisatyota velkaneuvojalle ja pu-
heenjohtajalle, ja merkittavasti lisatyota kirjanpitoon. Kirjanpidon kustannuksia jou-

duttaneen tésté syysté arvioimaan uudelleen.

Puheenjohtajan ja velkaneuvojan projektissa joulu- tammikuun aikana 2011- 2012
kaytiin lapi kaikki silla hetkelld maksuvaikeuksissa olleet 19 asiakasta. Asiakkaiden
tiedot kaytiin 1api velka-anomuslomakkeista. Velkaneuvojan asiakaskirjanpidosta kay-
tiin l1&pi velan saannin jalkeinen yhteydenpito ja nykyinen tilanne. Asiakkaisiin otettiin
uudelleen yhteytta joko puhelimella, séhkdpostilla tai postikortilla, joidenkin luona
velkaneuvoja kavi henkilokohtaisesti. Kaikkiin asiakkaisiin ei saatu yhteytta lain-
kaan. Maksuvaikeuksissa sill& kertaa olleista 19 asiakkaasta 12 kanssa saatiin neuvo-
teltua ehdot joilla he jatkavat maksamista tai maksoivat koko jadmavelkansa takaisin.
Neljd maksuvaikeuksissa olleista laitettiin perintddn. Kolme asiakkaista meni velkajar-

jestelyyn.
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Edellisen& vuoden kaytdannon mukaisesti todennakdisesti kaikki 19 olisi laitettu perin-

taén, josta todennakdisesti ei olisi saatu mitdan perityksi.

Sosionomiopiskelija Martta Tiainen analysoi kaikkien maksuvaikeuksissa olleiden
taustatiedot velka-asiakirjoista. Tutkimusraportissa toetaan ettei sen perusteella voida
osoittaa mitéan yhteista tekijad, joka voisi ennustaa maksuvaikeudet.

Tulos vahvistaa sita kasitystd, joka mm. velkaneuvojalla on ollut aiemmin siité tuntu-
masta joka hanelle on syntynyt asiakkaiden kanssa tydskennellesséan. Martta Tiainen
jatkaa tutkimusta viela vertaamalla tutkimusaineistoa jatkuvasti maksavien asiakkai-

den tietoihin.

Johtokunta havaitsi edellisend vuonna etté asiakkailla joille oli luoton myontamisen
jalkeen jaanyt perintadn perittdvaa tuntuivat herkemmin jattdvan luoton maksamatta
kuin sellaiset asiakkaat joille ei jadnyt perintd&dn maksettavia. Johtokunta on vuoden
2011 aikana johdonmukaisesti varmistunut, ettei luottoasiakkaille jaa perintaan perit-

tavia maksuja.

Kaikkien edelld mainittujen toimenpiteiden ansiosta diakoniarahaston perintdan men-
neiden luottojen méé&ra vuodelta 2011, 168 luotosta 17, laski 10,9 %:iin. Edelld mai-
nittuja toimenpiteitd johdonmukaisesti jatkamalla uskomme perintddn menevien luot-

tojen mééaran osuuden laskevan vield tastakin vuoden 2012 aikana.



