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1 JOHDANTO

Metséstys- ja kalastusmatkailu on osa eldmysmatkailua. Kalastus- ja metséstysmatkailun
kasvumahdollisuudet ovat pienid. Ne perustuvat luonnonvaroihin ja vaativat puhdasta ja
koskematonta luontoa menestyakseen. Massaturismiksi erdmatkailu ei voi kehittya. Alalla
menestymiseen tarvitaan paljon tietoa kalastus- ja metsastysluvista ja menestyminen edel-
Iyttdd hyvén yhteistyon seurojen ja maanomistajien kanssa. Yritystoiminta on Kkuitenkin
useimmiten pienimuotoista ja matkoja jérjestetddn sivutoimena niin kuin opinndytetydssa

esitetyssa yrityksessé Erakompassi Ay:ssakin tehdaan.

Kalastus- ja metsastysmatkailu Pohjois-Ruotsiin on aiheena laaja, mutta keskityn vain
muutamiin paékohtiin. Opinndytetyon toimeksiantaja on tarkedssa asemassa tassa ty6ssa ja
markkinatutkimus tehdaan heitd ja heidén palveluita ajatellen. Metsastys- ja kalastusmat-
kailuun keskitytddn vain yleisesti ja kohdealuekin esitetddn vain kalastus- ja metséstysna-

kdkulmasta.

Markkinatutkimus toteutetaan kvantitatiivisena tutkimuksena tutkimustavoitteen mukaises-
ti ja esitetddn tutkimuksen toteutuksen prosessi. Tulokset kerrotaan jakamalla tulokset eri
osiin ja kuvataan ne kuvioiden ja taulukoiden avulla. Toimeksiantajan pyynnosta esitetaan
toimenpide-ehdotukset tutkimustulosten pohjalta. Tutkimuksessa keskitytaan kaikkein laa-
jimmin kotisivujen parannusehdotuksiin ja toimenpiteisiin, joilla voidaan parantaa toimek-
siantajayrityksen markkinointia ja toimintaa. Raportissa selvitetdan milla lailla tarkastetta-
via kotisivuja voisi muuttaa ja miten niiden kautta saisi lisda nakyvyytta. Tutkimuksessa

selvitetdd&n myos mihin ja kenelle Erakompassin kannattaa suunnata markkinointia.



2 ERAKOMPASSI

Tyon toimeksiantajana toimii kokkolalainen erdmatkoja jérjestava yritys Erakompassi Ay.
Yritys on nuori ja vasta aloittanut toimintansa. Tama opinnéytety6 tehdaan tiiviissa yhteis-
tyossa yrityksen edustajien kanssa.

2.1 Yritys

Erakompassi Ay on perustettu tammikuussa 2010. Yrityksen perustajia ovat Kim Nygard
ja Pekka Ollikainen. Molemmilla perustajilla on yrityksen lisdksi oma péivatyokin. Yrityk-
sen kotipaikkakuntana on Kokkola. Heidan toiminta perustuu erdmatkojen myyntiin ja
markkinointiin seka yksityisille ettd yrityksille. Erdmatkoja he myyvat Pohjois-Ruotsiin
Norrbottenin alueelle. Erdkompassi ei omista varsinaisia majoituspaikkoja, kuten mokkeja
Pohjois- Ruotsissa vaan heilla on yhteistydkumppaneita Pohjois-Ruotsissa. (Erakompassi
2011)

Yrityksen perustajat Nygard ja Ollikainen ovat tutustuneet toisiinsa noin 10 vuotta sitten
samanikaisten lasten jalkapalloharrastuksen kautta. Yrityksen perustamisen ajatus lahti
Ollikaisen osallistuttua jarjestetylle kalastusmatkalle. Reissulla hdn huomasi, etta kalas-
tusmatkaan ei oikeastaan tarvitse kuin hyvd majoitus- ja kalastuskohde. Pohjois-Ruotsi
valittiin kohteeksi, koska se on léhella ja hyvin koskematon eika se ole suomalaisten suu-
ressa suosiossa vield. Norrbottenin alueella on myods helppo asioida, koska paikallisilta
sujuu suomen Kieli erittain hyvin. Toisin kuin Ollikainen, Nygard ei harrasta kalastusta
eikd metsastysta, mutta mielellaan sy molempien saaliita. Nygard olikin sopiva yrityksen
perustajaksi, koska h&nelld on merkonomikoulutus ja markkinointi sekd myynti kiinnosta-
vat. Nygard puhuu myos ruotsin kielta ja sen kautta asiointi Pohjois-Ruotsissa sujuu viela
paremmin. Miehet sopivat, ettd kokeilevat ensiksi 3 vuotta yritystoimintaa tyon ohella.
Talla hetkelld menossa on toinen vuosi ja yritystoiminta on lahtenyt hyvin kdyntiin. Toi-
veena olisi ettd 3 vuoden jalkeen olisi vielda mahdollisuuksia jatkaa ty6td mieluisan harras-
tuksen parissa. (Nygard 2011; Ollikainen 2011.)



Yrittdjat tekevat yhteistyotd Firmaxin kanssa péaastakseen parhaan mahdolliseen tulokseen.
Firmaxi on Keski-Pohjanmaan uusyrityskeskus, joka auttaa uusia yrityksid perustamisvai-
heessa neuvonnalla ja valmennuksilla. Firmaxi tekee yhteisty6té seka yksityisen etté julki-
sen sektorin kanssa. Tarkoituksena on antaa aloittaville yrityksille kéyttéon asiantuntija,
joka auttaa lisddmaan yrityksen perustajien tietotaitoa yrityksen perustamisesta. Firmaxin
toimitusjohtajana toimii Per-Goran Kala, joka auttaa myos Ollikaista ja Nygardia. (Keski-

Pohjanmaan Uusyrityskeskus, 2011.)

2.2 Toiminta Norrbottenissa ja kohteet

Yrityksen kalastuskohteet Norrbottenissa ovat Makkarasaari, Tapion tupa, Lovikka, Era-
maankamppd, Forestkdmppé ja Aarreavaara. Metsastyskohteet ovat Papusenkdmppé, Ris-
tinkamppa ja Lovikka. (Erakompassi 2011.) Matkakoskella Ollikainen oli kdynyt aikai-
semmin ja Matkakosken yll&pitdja oli erittdin kiinnostunut markkinoinnista Suomeen. Pai-
kan paalla sovittiin, ettd Erakompassi alkaisi markkinoida Matkakoskea Suomeen ja jarjes-
tdmaan matkoja sinne. Matkakosken jalkeen Ollikainen ja Nygard alkoivat Internetin kaut-
ta etsid uusia kontakteja. Lovikka oli heidan toinen kohde ja kohteeseen kuului paljon maa-
ta. Lovikan kautta tuli tuotevalikoimaan myds metsastysmatkat. Kolmas kohde Tapion
tupa tuli yrittdjille vastaan onnekkaiden sattumien kautta. He I6ysivat vuokrattavan mokin
Pohjois-Ruotsista ja ké&vivat paikan pdalla tutustumassa. MoOKkki ei kuitenkin vastannut hei-
dan toiveisiin vaikka alue olikin hyva. He kavivét paikallisessa kaupassa laittamassa ilmoi-
tuksen, ettd he etsivat yhteistydbkumppania. Paikallisen kaupan myyja suosittelikin heti
kaupan omistajan kanssa puhumista I6ytaakseen paikallisia yhteistydkumppaneita. Kaupan
omistajalla olikin itselladn mokki ja kohde Tapion tupa tuli Erdkompassin tuotevalikoi-
maan. Nyt Erakompassilla on kahdeksan kohdetta ja suunnitelmassa on saada lisaa kohteita
myos Norjan puolelta. (Ollikainen 2011.)

Erédkompassin tuotevalikoimaan kuuluu seitseman kalastuskohdetta ja kaksi metsastyskoh-
detta. Monessa kohteessa kuten Lovikassa myos yhdistelmématkat ovat mahdollisia. Tar-
jottavat kohteet sijaitsevat rauhallisilla alueilla ja usein sielld ei ole muita matkailijoita.
Mokit ovat eréhenkisid ja matkailijan ei tarvitse kuin hakea kaupasta ruokaa ja nauttia

omasta rauhasta rakkaan harrastuksen parissa. (Erdkompassi 2011; Ollikainen 2011.)



2.3 Norrbotten

Erdkompassi jarjestda talla hetkella matkoja ainoastaan Pohjois-Ruotsiin, Norrbottenin
l&&niin. Norrbotten on Ruotsin pohjoisin ja pinta-alaltaan suurin 1&ani ja sinne kuuluu 14
kuntaa (Alanenpad 2011).

Norrbottenissa on yli 6000 kilometrid kalastusjokia, enemmén kuin kymmenen tuhatta
jarved ja 300 kilometria rannikkoa (SwedishLapland 2010a). Ruotsin Lapissa voi harrastaa
sekd urheilu ettd vapaa-ajan kalastusta ja sieltd 16ytyy laaja valikoima erilaisia kaloja.
Riippuen vuodenajasta sielld voi kalastaa lohta, taimenta, harjusta, siikaa, rautua, ahventa
seka huippulaatuista haukea. ( SwedishLapland 2010b.)

Metsékanalinnun metsastys on Norrbottenissa erittain suosittua suomalaisten joukossa,
koska sielld on pitemmat metsastysajat. Norrbottenin metsat soveltuvat myds paremmin
lintukoirien kayttdmiseen. (YLE 2010.)Erdkompassin kautta Norrbottenissa voi metsastaa:
sorsalintuja, hanhea, metsoa, teertd, riekkoa, pyytd, janista ja hirved. Metsastyslupia voi
saada myos karhun ja ilveksen metsastykseen. (Erdkompassi 2011.)Kuviossa 1 esitetty

Ruotsi. Tummemmalla varilla on erotettu Norbottenin alue.

KUVIO 1. Ruotsi



3 KALASTUS- JA METSASTYSMATKAILU

Opinnaytetyo liittyy paljolti kalastus- ja metsastysmatkailuun. Kalastus- ja metsastys ovat
vapaa-aikamatkailua ja tarkemmin luontomatkailun hyo6tyliikunta-aktiviteetteja. Vapaa-
aikamatkailu tarkoittaa, ettd henkild matkustaa oman kotipaikkakunnan ulkopuolelle mo-
tilvina ajanviete, lomailu, virkistys, rentoutuminen tai harrastus (Tilastokeskus 2011).
Luontomatkailu késittdd luonnossa tapahtuvan matkailun. Luontomatkailu erottuu massatu-
rismista, koska se ei tarvitse ympéristod rasittavaa infrastruktuuria ja sen ymparistovaiku-
tukset eivat ole merkittavia. (Hemmi 2005 a, 333.)

3.1 Kalastusmatkailu

Kalastusmatkailu tarkoittaa matkustamista kalastamaan, oman kotipaikkakunnan ulkopuo-
lelle. Se on virkistyskalastusta, jolloin kalastaja ei padasiallisesti tavoittele taloudellista
hyotyd. Kalastusmatkailija on kalastuksen harrastaja, joka suunnittelee kalastusmatkan
etukateen. Kalastusmatkailijalle matkan tarkein motiivi on kalastus eika majoituskohteella

tai muilla oheispalveluilla ei ole suurta merkitystad.(Hemmi 2005 b, 357-363.)

Suomessa kalastusmatkailu on nuori ja kehittyva ala. Kalastusmatkailuyrittajia Suomessa
on noin 100-400. Ala on kehittynyt viimeisen 10-15 vuoden aikana huimasti. Pahimpia
Kilpailijamaita Suomelle ovat Norja, Ruotsi ja Irlanti. (Tyo- ja elinkeinokeskus 2008. )
Suomen kalastusmatkailun kehittamishankkeita ovat Fishing Finland joka on MEKin ja
Kalatalouden keskusliiton yhteinen hanke lisddmaan Suomen tunnettuutta kalastusmaana.
Muita hankkeita ovat mm. Kala-Suomi, Laatu-Apaja, Kalasta Lapissa ja Ekokalastus-
hanke. (Hemmi 2005 b, 361-362.)

Ruotsi on Suomen kanssa kalastusmatkailussa samalla tasolla. Ruotsissa on paljon vesisto-
ja ja kalastusmatkailun potentiaali erittdin suuri. Ruotsi yrittdd Suomen tavoin kehitt&da
Ruotsin kalastusmatkailua erilaisten projektien avulla, kuten SwedenFishing. Suurin kalas-
tusmatkailun kehittdja on VisitSweden organisaatio ja Nutek (Ruotsin Elinkeino- ja teknii-
kankehityslaitos). Ruotsin tunnettuus kalastuskohdemaana onkin kansainvalisesti paljon

suurempi kuin Suomen. (Swedenfishing 2011;Maa- ja metsatalousministerié 2008, 23.)



Kalastusmatkailu on luontoystavéllinen matkailumuoto, jolloin ymparist6é ei rasiteta pal-
jon. Itse kalastusmatkailijana haluan olla omassa rauhassa keskelld luontoa ja harrastaa
mieluista lajia. Yleensé palveluiksi riittad lahella olevan kylan lahikauppa, josta useimmi-
ten myos l6ytyy kalastustarvikkeet, kuten esimerkiksi vieheet. Kalastamiseen tarvitaan
omaa rauhaa ja sekd Ruotsista ettd Suomesta 10ytyy paljon erdhenkisid kalastuskohteita.
Vaikka ympadristod ei paljon héiritdkaan, lohta ja taimenta kalastetaan mieluiten ja nehén
niitd uhanalaisempia kaloja ovat. Hemmi (2005b, 357-362) sanoo, etta kalastusmatkailijal-
le kalan laatu on tarkedmpi kuin kalan mééra. Se tarkoittaa, ettd kalastusmatkailijat paasta-
vat alimittaiset kalat takaisin vesistoihin ja pitavét ainoastaan heidan mielestdan laadukkaat
kalat.

3.2 Metsastysmatkailu

Metséstysmatkailu on eldmysmatkailumuoto, joka on yleensa elamysmatkailun yksi tuo-
tesektori. Paasaantoisesti metsastysmatkailuyrityksissd metsastysmatkailu on vain sivutoi-
mi koska sesonki on vain 1-6kk pitkd. Metsastysmatkailuyritykset tarjoavat usein myods
majoitus-, ruoka- ja muita ohjelmapalveluita. Suomalaisille metséstysmatkailijoille tar-
keimmat riistaeldimet ovat metsdkanalinnut, vesilinnut, hirvi, karhu, janis ja valkohanta-
peura. (Muuttola 2007.)

Luontokokemusten hakeminen ja metsastysharrastuksen monipuolistuminen saavat metsas-
tdjan matkustelemaan. Kaikilla harrastelijoilla ei ole metsastysmahdollisuuksia riittavéan
lahelld ja omalla seuralla ei ole vélttamatta kaikkiin metsastysmuotoihin sopivia maastoja.
Matkailijat hakevat myos eldmyksellisempad luontoa aina pohjoisempana silloin kuin ete-
lampénd metséat ovat aina enemman pirstoutuneita ja haetaan aitoa metsastyskokemusta.
Usein matkailusta onkin muodostunut osa metséstysharrastusta ja tatd hyddynnetadan mat-
kailuyrityksissd. Harva kuitenkin keskittyy, vain metsastysmatkailupalveluiden jarjestami-
seen vaan usein metsastysmatkailu on tapa pidentad sesonkikautta. (Suomen luontoyritta-

jyysverkosto 2005.)

Metsastysmatkailussa luonnon tasapainon sailyttdminen on erittéin tarkedd. Metsastysmat-
kailijat odottavat saaliin lisdksi aitoa erdkokemusta ja vaikka saalis ei ole kaikkein tarkein

niin olisi tarkedd nahda riistaelaimid. Saaliskiintiot pyritddnkin mitoittamaan riistakantojen



mukaan. Metsastysmatkailun pysymisen kannalta onkin tarked, ettd luonto pysyisi mah-
dollisimman koskemattomana, koska koskematon luonto on se miké saa metséstysmatkaili-

jan kohteeseen. (Suomen luontoyrittajyysverkosto 2005.)



4 MARKKINATUTKIMUS

Osana tata opinndytety6ta toteutettiin markkinatutkimus toimeksiantajalle, Erdkompassille.
Tutkimusmuotona on kaytetty kvantitatiivista eli maarallista tutkimusta. Tutkimuksessa on
toteutettu kyselytutkimus sahkopostitse.

4.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivisen eli maarallisen tutkimuksen avulla selvitetddn lukumaariin ja prosent-
tiosuuksiin liittyvia kysymyksia. Sen avulla tutkitaan myds eri asioiden valisia riippuvuuk-
sia tai erilaisissa ilmitissé tapahtuneita muutoksia. (Heikkilad 2005, 16.) Kvantitatiivinen
tutkimus vastaa yleensa kysymyksiin: Mika? Miss&? Paljonko? Kuinka usein? se edellyttaa
suurta otosta ja ilmiot kuvataan numeerisen tiedon pohjalta. Kvalitatiivisen tutkimuksen
avulla voidaan kartoittaa tilanne, mutta sen avulla ei pystytd selittdméén asioiden syita.
(Heikkila 2005, 16-17; Karjalainen 2010, 10.)

Kvantitatiivinen tutkimus voidaan toteuttaa havainnoimalla, haastattelemalla, kyselylo-
makkeella ja suorittamalla mittauksia mittauslaitteella (Virtuaaliammattikorkeakoulu
2010). Opinnéytetytssa olevassa tutkimuksessa on kaytetty kyselylomaketta. Kyselylo-
makkeen avulla voi selvittdd ihmisten mielipiteitd, asenteita ja tottumuksia (Karjalainen
2010, 11). Kyselylomakkeissa voi olla strukturoituja kysymyksia, sekamuotoisia kysymyk-
sid ja avoimia kysymyksia. Strukturoiduissa eli suljetuissa kysymyksissa vastausvaihtoeh-
dot ovat valmiina lomakkeissa. Sellaisissa kysymyksissé vastaaminen on nopeaa ja tilastol-
linen késittely helppoa. Sekamuotoisissa kysymyksissa valmiit vastausvaihtoehdot on an-
nettu, mutta néiden lisdksi on myods yksi avoin vaihtoehto, kuten Muu, mika?. Avoimia
kysymyksia kaytetddn enimmakseen kvalitatiivisissa tutkimuksissa, mutta niitd k&ytetdan
myo6s kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Avoimia kysymyksid on vaikea késitelld, mutta
niistd voi saada vastauksia, joita etukéteen ei osannut huomata, kuten hyvié ideoita ja mah-
dollisia parannusehdotuksia. (Heikkil& 2005, 49-51.)



4.2 Tutkimuksen tavoitteet

Markkinatutkimuksen tavoitteena on ottaa selvadd mitd kalastusta ja metséstysta harrastavat
henkilot haluavat kalastus/metséstysmatkoja tarjoavilta yrityksiltd. Tarkedimpia tietoja
ovat minkalaisia palveluita asiakkaat haluavat ja kuinka pitkid matkoja he haluaisivat teh-
da. Tieto siitd, mitd ihmiset haluavat, auttaa Erakompassia suunnittelemaan ja tarjoamaan
asiakaskunnalleen sopivia tuotteita. Tutkimuksessa pitéisi tulla esiin myds kuinka paljon
ihmiset kéyttavat rahaa kalastus- ja metsastysmatkoihin, jotta hinnoittelun arviointi olisi

helpompaa.

Tutkimuksen tavoitteena on myos selvittad, mitk& ovat tarkeitd markkinointialueita ja ke-
nelle markkinointi kannattaisi suunnata. Tavoitteena on my0ds saada palautetta yrityksen
kotisivuista ja palautteiden avulla parantaa kotisivuja. Tutkimuksen pohjalta valmistuu

my6hemmin Erdkompassin markkinointisuunnitelma.

4.3 Tutkimuksen toteutus

Erdakompassin markkinatutkimus toteutettiin kvantitatiivisena tutkimuksena. Tutkimuksen
perusjoukkona toimivat Suomen kalastus- ja metsastysseurojen jasenet. Perusjoukkoa ovat
kaikki Suomen ja Viron kalastus- ja metséstysseurat, joilla on yhteystietoja Internetissé.
Perusjoukossa oli 774 henkilda. Otantamenetelmané on kaytetty kokonaisotantaa, jolloin
kyselylomake lahetettiin kaikille 774:lle, joista 61 sdhkopostia ei voinut lahettdd, koska

séhkopostit eivat olleet kdytossa. Kysely siis meni 713:1le henkildlle.

Kyselyssa tarkeimmat mitta-asteikot ovat luokittelu eli nominaaliasteikko, jota on eniten
kéytetty taustakysymyksissé ja jarjestys- eli ordinaaliasteikko. Nominaaliasteikko jakaa
vastaajat eri luokkiin, eli sen avulla voi sanoa, ettd ovatko muuttujat samanlaisia vai erilai-
sia. Ordinaaliasteikkoa kaytetddn mielipidemittaukseen ja tapahtuman toistuvuuden mit-
taamiseen. (Heikkila 2005, 81.) Kysymystyyppeind on kéytetty avoimia kysymyksid,
strukturoitua kysymyksia ja myos sekamuotoisia kysymyksid. Avoimia kysymyksia kyse-

lylomakkeessa on normaalia enemmaén, eli kolme.
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Tutkimuslomake tehtiin yhteistydssa Ollikaisen ja Nygardin seka Kokkolan uusyrityskes-
kuksen Firmaxin kanssa. Suomenkielinen lomake testattiin kahdella henkil6lld, sahképos-
tikyselylla. Toinen testaaja vain luki lomakkeen ja antoi palautetta ja toinen vastaaja myos
vastasi kyselyyn. Vironkielistd kyselyé testasi myods kaksi henkil6d, josta molemmat vasta-
sivat kyselyyn, vaikka toinen testaajista ei harrastanutkaan kalastusta eikd metséstystd, han

kiinnitti huomiota enimmakseen kielikuviin.

Tutkimukseen kaytetyt kyselylomakkeet tehtiin Webropol -ohjelmalla ja suoritettiin séh-
kopostikyselynd. Kyselyyn oli aikaa vastata kaksi viikkoa, jonka aikana vastaajat saivat
kyselylomakkeen sahkopostiin kaksi kertaa. Kysely suoritettiin 10.—24.11.2010. Kyselyyn
vastaamisen houkuttimena toimi mahdollisuus voittaa kahden hengen matka Pohjois-

Ruotsiin.

Vastaukset syotettiin SPSS-ohjelmaan ja analysoitiin vastaukset sen avulla. Ohjelmaan
syotettiin vastaukset kaksi kertaa, jotta virhesy6tot valtettéisiin. SPSS-ohjelmalla muodos-
tettiin kuvioita ja taulukoita seké tehtiin ristiintaulukointi tutkimuksen kannalta tarkeill&

muuttujilla.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Loppuvuodesta 2010 suoritettuun séhkdpostikyselyyn vastasi 228 henkil6d. Suomenkieli-
si4 vastaajia oli 218 ja vironkielisida 10. Molemmista kansalaisuuksista noin 30 % sahko-
postin saaneista henkilGista vastasi kyselyyn. Vastaajien maarén ollessaan ndin suuri, voi-
daan yleistaa tuloksia (Fallenius 2009). Tutkimustulokset on analysoitu SPSS-ohjelmalla ja
tuloksien merkittavyys ristiintaulukoinnissa on tarkistettu khii-nelién-testin avulla. Khii-
nelio-testi on tilastollisen merkittdvyyden testausmenetelmd, jonka oletuksena on ettd
muuttujat ovat toisistaan riippumattomia. Testin avulla voidaan todistaa, etta tulokset eivat
johdu pelkastaan sattumasta.(KvantiMOTV 2005.) Téssd analyysissa on esitetty vain ne

ristintaulukot, jotka ovat tutkimuksen tavoitteiden kannalta merkittavia.

5.1 Taustamuuttujat

Vastaajista suurin osa, yli 90 % oli miehid (KUVIO 2). Vastaajien ika jakaantui taulukon 1
mukaisesti tasaisesti, eikd mitddn suurta ikdryhméa erottunut. Alle 30-vuotiaita oli vain 11

% vastanneista, vajaa 90 % oli siis yli 30-vuotiaita.

Sukupuoli
Wl Mies
Sukupuoli E Nainen

KUVIO 2. Sukupuoli



TAULUKKO 1. Ika

k&
Cumulative
Freauencv| Percent |Valid Percent Percent
Valid 18-30 26 11,4 11,6 11,6
31-40 | 56| 24,6| 24,9| 36,4
41-50 | 51| 22,4| 22,7| 59,1
51-60 | 51| 22,4| 22,7| 81,8
Yli 60 vuottal 41| 18,0| 18,2| 100,0
Total | 225| 98,7| 100,0|
Missing System | 3| 1,3| |
Total | 228| 100,0| |
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Ammattiryhmista erottui selvasti niin kuin kuviossa 3 ndkyy suurimpana ryhména toimi-

henkildt, myos tyovéestoa oli merkittdva osuus vastanneista.

Ammattiryhméa

Johtavassa asemassa oleva henkilé

Ammattiryhma

Opiskelija

Blékeldinen

Yrittaa

Toimihenkilé

Tydvaestd

Maanviljelijar

KUVIO 3. Ammattiryhma

T
20

Percent

30

40
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Asuinpaikkoina (KUVIO 4) hallitsivat Etel&-Suomen 18&ni, L&nsi-Suomen l&&ni ja Ita-
Suomen l&éani, joiden osuus oli yhteensd 80 %. Pohjoisemmista l&&neistd vastaajia oli va-

han.

Asuinpaikka

40

30

Percent

Eteld-Suomen Lansi-Suomen It4-Suomen l&ani Oulun 1&é&ni Lapin l&ani Viro
laani laani

Asuinpaikka

KUVIO 4. Asuinpaikka

Kyselyyn vastanneista suurin osa olikin siis yli 30-vuotiaita Eteld- ja Keski-Suomesta ko-
toisin olevia miehi&. Vastaajat olivat toimihenkilGit4 ja toissé kéyvia henkilGitd. Mielestani
on hyvé ettd ammattiryhmista tyovaestoa ja toimihenkil6ita oli paljon vastaamassa kyse-
lyyn. Heilla on saanndlliset lomat ja he ovat usein yritysyhteisdssé ja yhteismatkojen suun-

nittelu tyéporukallakin voi olla mahdollinen.

Vaikka yli 90 % vastanneista oli miehid, oli mielestani hyvé asia ettd tutkimustuloksiin
saatiin myos naisnédkokulmaa. Metséstavia naisia oli 1980-luvulla vain noin 2500, luku on
kasvanut huimasti ja vuonna 2010 metsastyslupia myonnettiin naisille 16 500. Suomalaiset
naiset usein tutustuvat metsastykseen kenneltoiminnan kautta. Noin 80 % metséstavistéd
naisista kdykin metsastdmassa koiran kanssa.(Tianen 2010.) Norrbottenissa voi hyvin har-
rastaa latvalinnun metsastystd koiran kanssa ja siihen sielld onkin jopa paremmat puitteet
kuin Suomessa. Naiset siis olisi ainakin tulevaisuudessa tarke&d markkinointikohde, koska

mielestani Erdkompassin tuotteet sopisivat myos heille hyvin.
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5.2 Kalastus- ja metsastystavat

Vastaajista noin 30 % harrasti vain metséstystd, 40 % kalastusta ja 30 % molempia. Kalas-
tus on siis suositumpi koska noin 70 % harrastaa kalastusta. Kuviosta 5 nakyy harrastusten

jakautuminen.

Ykkésharrastus

50

407

g

Prosentti

;i

10+

T
Kalastus Metséstys

Ykkosharrastus

KUVIO 5. Ykkd&sharrastus

Pohjois-Ruotsiin matkustetaan Erdkompassin kautta kuitenkin enemméan metsastamaan.
Suomessakin metsastdjien maard on koko ajan kasvussa, kun taas kalastajien madrat va-
henevdt rajusti. Suomessa kalastusta harrastavien maara on pienentynyt noin 300 000 ka-
lastajalla (Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitos 2012) kun taas metséstyslupia on haettu
vuonna 2011 lahes 1000 kpl enemman kuin edellisend vuotena (Suomen riistakeskus

2012).

Erdkompassin kyselyyn vastaajista noin 60 % harrastaa metsastysta ja se on Erdakompassin
kannalta hyvé vertailuluku. Erityisen hyva on, ettd vastaajista melko suuri osuus harrastaa
molempia. Metsastysmatkailijoille voikin jo talven metséstysmatkoilla markkinoida myds

kalastusmatkoja.
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Pilkkiminen oli kalastusmuodoista suosituin ja niin kuin taulukosta 2 nékyy sita harrastaa-

kin yli 55 % vastaajista.

TAULUKKO 2. Kalastus- ja metséstysmuodot

Vastaukset
Vastauksien Prosenttia | Prosenttia vas-
maara valinnoista taajista
Kalastusmuoto Uistinkalastus rannalta 97 11,0% 42, 7%
Perhokalastus rannalta 87 9,9% 38,3%
Pilkkiminen 125 14,2% 55,1%
Onkiminen 72 8,2% 31, 7%
Lohen soutukalastus 38 4,3% 16,7%
Hirven metsastys 96 10,9% 42,3%
Metsakanalintujen metsastys 108 12,3% 47.6%
Janisjahti 74 8,4% 32,6%
Karhun pyynti 25 2,8% 11,0%
Vesilintujen metsastys 88 10,0% 38,8%
Jotain muuta 68 7,7% 30,0%
Yhteensa 878 100,0% 386,8%

Pilkkimisen suurta suosiota ei osattu odottaa. Toisia suosittuja kalastusmuotoja olivat uis-

tinkalastus ja perhokalastus rannalta, lohen soutukalastuksen suosio oli odotettua pienempi.

Metsédstysmuodoista suosituin oli kanalintujen metsastys, mutta myos hirven metsastys ja

vesilintujen metsastys olivat suosittuja.

5.3 Kalastus- ja metsastysmatkat

Kyselyssa oli paljon kysymyksia kalastus- ja metséstysmatkoista. Kysymyksien avulla

selvidd kuinka paljon kalastusta ja metsastysta harrastavat henkilét matkustavat, minne ja

kuinka pitkid matkoja he tekevét, paljonko he kayttavat siihen rahaa ja kenen kanssa he

matkustavat. Kyselysté selvidd myds, misté he 16ytavat tietoa kohteista ja mitd he haluaisi-

vat eramatkoilta.
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Kalastusta ja metsastysta harrastavien henkildiden suosiossa ovat omatoimimatkat seka
valmismatkat, joihin kuuluvat majoitus ja luvat. Kuviossa 6 paino siirtyy selvésti vasem-
malle eli enemmén omatoimisuuden puolelle. Vastanneiden mielesté ei ollut tarkeaa, etta

matka siséltéisi palveluita, kuten jarjestetty ruokailu ja metsastys- tai kalastusvalineet.

Paras tapa matkustaa

507

407

Percent

20—

o) T

T
Omatoimimatka Luvat+mdékki

T T
Luvat, mokki ja kuljetukset Allinclusive

Paras tapa matkustaa

KUVIO 6. Paras tapa matkusta

Kuviot 7 ja 8 kuvaavat jarjestetyn ruokailun ja metséstys- ja kalastusvarusteiden tarkeytta
metsastys- ja kalastusmatkojen valinnoissa.

Kuinka tarkeana pidat eramatkalla jarjestettya ruokailua?

60—

Percent

207

Erittdin tarkedna Melko tarkeana Jokseekin tarkednd En pida tarkedna En osaa sanoa

Kuinka tarkedna pidat eramatkalla jarje stettya ruokailua?

KUVIO 7. Jarjestetyn ruokailun tarkeys
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Kuviossa 7 nékyy selvasti, ettd jarjestettyd ruokailua ei pidetd tarkeana. Reilut 20 % vas-
taajista vastasi, ettd heille on ruokailu tarked, joten majoituskohteessa ei olisi huono asia,
jos ruokailumahdollisuus olisi olemassa. Ruokailumahdollisuus antaisi harrastajalle
enemman aikaa keskittya harrastukseen. Jarjestetyn ruokailun tarkeyden véhaisyys olikin
odotettu tulos, samoin kuin vélineidenkin tarkeyden véhdisyys. Tulos oli kuitenkin
varmistettava. Erdkompassi pystyisi jarjestamééan ruokailun ja vélineet. Tutkimuksessa

olikin tavoitteena ottaa selvéa, etté onko jarjestelyt tarpeellisia.

Kuinka tarkeana pidat valmiita metsastys/kalastusvalineita?

60
k=
@ 407
o
S
(]
o

207

o T T T T T
Erittdin tarkedna Melko tarkedna Jokseekin térkedna En pida tarkedna En osaa sanoa

Kuinka tarkeana pidat valmiita metsastys/kalastusvalineita?

KUVIO 8. Kalastus- ja metséstysvélineiden tarkeys

Kuivioista nékee, ettd jotkut vastaajista kuitenkin haluavat jérjestettyd ruokailua ja siihen
olisi hyvad varautua kun taas valmiisiin valineihin ei kannata panostaa, koska

erdmatkailijoilla yleensa on omat vélineet ja he my6s haluavat k&yttaa niita.

Suosituin kalastus- ja metséastysmatkojen pituus (KUVIO 9) oli 1-3 péivaa. Noin 33 % vas-
taajista kavi 4-6 paivan matkoilla. Kuviosta ndkyykin, ettd useammin kdyd&aan vain paivan
tai viikonlopun matkoilla. Pohjois-Ruotsiin Erdkompassin kautta ei matkusteta vain viikon-
lopun reissulle. Heidan siis ei kannata panostaa viikonloppumatkoihin vaikka suurin osa

vastaajista harrastaakin lyhyitd matkoja.
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Kalastusmatkojen pituus

[11-3 Paivaa
Kalastusmatkojen pituus [ 4-6 Paivaa

[ viikko tai enemman

M vastaus puuttuu

KUVIO 9. Suosituin kalastus- tai metsastysmatkojen pituus

Mina uskon, ettd lyhyitd matkoja harrastetaan Suomen sisalla ja ne ovat lahinna omatoi-

mimatkoja, joten matkajarjestéjille ndista matkoista paljon rahallista hyotya ei edes tule.

TAULUKKO 3. Kalastus- ja metsastysmatkojen maara vuodessa

Kuinka monta metséastys/kalastusmatkaa teet keskimaérin vuodessa?

Freauencv Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 40 17,5 18,3 18,3
2 50| 21,9| 22,8| 41,1
3 35| 15,4| 16,0| 57,1
4 22| 9,6| 1o,o| 67,1

5 2o| 8,8| 9,1| 76,3

Enemman kuin 5 52| 22,8| 23,7| 100,0}

Missing System 9| 3,9| |

Total 100,0

Total | 219| 96,1| 1oo,o|
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Matkalle mentiin, niin kuin taulukossa 3 nakyy, eniten 5 kertaa vuodessa (24 % vastaajista)
ja 2 kertaa vuodessa (23 % vastaajista). Vastaajat kayvéat usein matkoilla ja lyhyilld 1-3
paivan matkoilla. Kyselyssé olisikin voinut olla kysymys siitd, ettd kuinka monta kertaa

vuodessa vastaajat kdyvat ulkomaan matkoilla.

Taulukossa 4 on esitetty, minne kyselyyn vastanneet henkilot suuntautuvat. Erdmatkoja
harrastavien matkat suuntautuvat enimmékseen Keski-Suomeen, Pohjois-Suomeen ja Lap-

piin. Suomen sisalla matkustavien maara olikin merkittavan suuri, noin 70 % vastanneista.

TAULUKKO 4. Kalastusmatkojen kohde

Minne kalastus/metsastysmatkasi suuntautuvat?

Vastauksien Prosenttia |Prosenttia vastauk-
maara valinnoista sista

Kohde Etela-Suomeen 67 14,3% 30,2%
Keski-Suomeen | 70| 14,9% 31,5%
Pohjois-Suomeen | 66| 14,0% 29,7%

Itd-Suomeen | 16| 3,4% 7,2%

Lappiin | 93| 19,8% 41,9%

Ruotsiin | 42| 8,9% 18,9%

Viroon | 28| 6,0% 12,6%

Norjaan | 59| 12,6% 26,6%

Muualle | 29| 6,2% 13,1%

Yhteensa | 470| 100,0% 211,7%

Ulkomaille yhteensa suuntautuu reilut 30 % matkoista. Ruotsiin suuntautuu noin 13 %
kalastus- tai metsastysmatkoista. Verrattuna Norjaan (27 % vastanneista) luku oli erittdin
pieni. Luku nédyttda suoraan, ettd Pohjois-Ruotsi ei ole viel& kovin tunnettu eramatkailumaa
Suomessa. Latvalintumetsastys on Ruotsissa kuitenkin paremmalla mallilla, koska metsas-

tysaika on pitempi ja maasto soveltuu paremmin koiran kanssa metséstykseen.

Kuvio 10 ndyttdd kenen kanssa kyselyyn vastanneet henkil6t kalastavat ja metséstavat.

Suurin osa vastaajista kalastaa ja metséastdd kavereiden kanssa. Seuran ja perheen kanssa
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seka yksin kalastetaan ja metséstetaan paljon. Véhiten suosittua kalastus- tai metsastysseu-
raa ovat tyokaverit, vain 8 % kalastaa tai metsastaa tyokavereiden kanssa.

Kenen kanssa kalastat/metsastat

90,00 %
80,00 %
70,00 %
60,00 %
50,00 %
40,00 %
30,00 %
20,00 %
10,00 %

0,00 %

Yksin Perheen Kaveriden Seuran kanssa Tyokavereiden
kanssa kanssa kanssa

KUVIO 10. Kalastus/metsastysseura

Metsastyspaketteja on paljon kaveriporukoille ja isoille joukoille. Kalastamssa taas ihmiset
kayvat usein yksin. Esimerkiksi Erdkompassin kautta yksin metséstys on melko hankala,
koska paketin hinta nousee aivan liian korkeaksi. Suomessa yksin metsastamassé
kannattaakin kayda lahella kotipaikkakuntaa tai omilla omistusmailla, jos sellainen 16ytyy,
muussa tapauksessa reissusta tulee harmittavan kallis. Perheen, seuran ja kavereiden
kanssa on helppo ké&ydd erédmatkoilla, koska mokit ovat usein monelle hengelle.
Harmittavan pieni osuus kéy tyokavereiden kanssa erdmatkoilla. Erdmatkat olisi hyva tapa

vahvistaa tyoyhteison yhteishenkea.

Seuraavalla sivulla sijaitsevassa kuviossa 11 nékyy rahan kulutus. Kalastus- ja metsastys-
matkoihin kéytetddn rahaa keskimaarin 500-2000 euroa vuodessa. Vain vajaa 20 % vastaa-
jista kaytti 0-500 euroa ja noin 7 % vastaajista kéytti yli 3000 euroa vuodessa. Rahan kay-
ton maarat ovat melko suuria. Yli 50 % vastaajista kayttad yli 1000 euroa vuodessa. Kalas-
tuksessa ja metsastyksessa menee ymmarrettavasti paljon rahaa lupiin ja majoitukseen.
Tama tulos tukee hyvin taulukkoa 3, josta selvisi ettd noin 50 % vastaajista kdy 4 kerta tai

enemman vuodessa kalastus- tai metsastysmatkalla.
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Kuinka paljon kaytat rahaa kalastus/metsastysmatkoihin vuosittain?

30

20

Percent

0-500 501-1000 1001-2000 2001-3000 Yli 3000

Kuinka paljon kaytét rahaa kalastus/metsédstysmatkoihin vuosittain?

KUVIO 11. Rahan kaytté metsastys- ja kalastusmatkoihin

Kalastusta ja metséstysta harrastavilta henkil6iltd kysyttiin, mista he 10ytavét tietoa kalas-
tus- ja metsdstysmatkoista. Kuviot 12, 13 ja 14 esittavatkin vastaajien valintoja suosituim-
miksi tietoldhteiksi. Suosituimmaksi tietoldhteeksi osoittautuivat kavereiden kehumiset.
Kuviossa 12 nakyy selked piikki kavereiden suositusten ja www-sivujen kohdalla. Kave-
reiden kehumiseen voi vaikuttaa tuottamalla mahdollisimman hyvén kokemuksen ja panos-
tamalla asiakaspalveluun. Erdmatkoilla k&yneet puhuvat paljon erdmatkoista ja yrityksen

on varmistettava, etta asiakkaalle jaavat hyvat muistot.

Suosituin tiedolahde jota kaytat
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Suosituin tiedolahde jota kaytat

KUVIO 12. Suosituin tietolahde
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Toiseksi suositun tietoldhde olikin Internetin www-sivut ja kolmanneksi suosituimmat oli-
vat alan lehdet. Erdkompassi sai kyselyssé paljon negatiivista palautetta kotisivuistaan ja
niitd on parannettava. Yrityksen kotisivut tulevat kasittelyyn myéhemmin. Alan lehtiin

Ollikainen ja Nygard laittavat ilmoituksia yrityksestaan tasaisin valiajoin.

Toiseksi suosituin tietolahde jota kaytat
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Toiseksi suosituin tietoldhde jota kaytét

KUVIO 13. Toiseksi suosituin tietolahde

Kalastus- ja metsastysmatkailua harrastaville henkil6ille kannattaakin siis markkinoida
www-sivuilla ja alan lehdissd. Myds hyvien kokemusten ja mielikuvien luominen on tar-
ked. Yllattavan véhan ihmiset etsivat tietoa kalastus- ja metsastysmatkoista messuilta ja
sosiaalisista medioista. Sosiaaliset mediat olivat kuitenkin nuorten henkildiden suosiossa,

joten sosiaalisen median merkitys kasvaa varmasti lahitulevaisuudessa.

Kolmanneksi Suosituin tiedoldahde
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KUVIO 14. Kolmanneksi suosituin tietolahde
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Kyselyssa kysyttiin asioista, joita ihmiset voisivat pitdé tarkeéné kalastus- tai metsastys-
matkakohdetta valittaessa. Matkan pituuden tarkeys jakautui kuvion 15 mukaisesti tasai-
sesti. Vastausvaihtoehdoista suosituimmat olivat, ettd matkan pituus on joko jokseenkin
tarked tai melko tarked. Kestoon siis kannattaa kiinnittdd huomiota, mutta Pohjois-Ruotsiin
matkoja jarjestettaessa sijainti rajoittaa hieman matkan keston méaérittelyd. Sinne pelkés-
taan viikonloppumatkojen jarjestdminen ei kannata.

Kuinka tarkeana pidat matkan kestoa?
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Kuinka tiarkeana pidat matkan kestoa?

KUVIO 15. Matkan kesto

Kuviot 16 ja 17 kuvaavat palveluiden ja kohteen l&heisyyden tarkeyttd. Palveluiden lahei-

syytté ei pidetty tarkednd, kun taas kdmpén etéisyytta kalastus- ja metséstyskohteessa pi-
dettiin erittéin tarkeana.

50— Kuinka tarkeéna pidat palveiluiden laheisyytta?

40—

Percent

20—

0

T T T T T
Erittédin tdrkednd Melko térkednd  jokseekin tirkednd En pidd tdrkednd En osaa sanoa

KUVIO 16. Palveluiden laheisyyden tarkeys
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Tulos osoittaakin, ettd tarjottavan majoituskohteen valinnassa on otettava huomioon etai-
syys kalastus- tai metséstyskohteeseen. Palveluiden, esimerkiksi kaupan tai ravintoloiden

ldheisyydella ei ole merkitystd. Asiakkaat mieluiten kévelevat kalastus- tai metséstyskoh-
teisiin, kuin kauppaan.

Kuinka téarkeina pidat kampan etaisyytta kalstus/metséastyskohteesta?

50—

40

Percent

20

Erittain tarkea Melko tarkedna Jokseekin tarkedna En pida tarkeana En osaa sanoa

Kuinka tarkeind pidat kimpan etdisyytta kalstus/metsastyskohteesta?

KUVIO 17. Kalastus- tai metsastyskohteen laheisyyden tarkeys

Modernia mokkia ja saunaa pidettiin jokseenkin tarkedna ja erdhenkistd mokkia taas pidet-
tiin melko térkean4 tai jokseenkin tarkeana.

Kuinka tarkeana pidat modernia mokkia ja saunaa?

50

40

30

Percent

20—

10—

Erittdin tdrkeana Melko tarkedna Jokseekin tdrkeana En pida tarkeana

En osaa sanoa

Kuinka tarkeédna pidat modernia mokkia ja saunaa?

KUVIO 18. Modernin mokin ja saunan tarkeys
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Kuviossa 18 nékyy, ettd modernia mokkid ja saunaa ei pida kovin moni tarkednd. Tulos oli

hieman tulkinnanvarainen, mutta se johtunee siitd, ettd tdma kysymys olisi pitanyt jakaa
kahteen osaan. Eri kysymykset saunasta ja modernista mokista olisivat olleet tarpeellisia.

Kuinka tarkedna pidat erdhenkista kiamppaa?

40

307

Percent

Erittain tarkedna Melko tarkeana Jokseekin tirkedand En pida tarkeana

Kuinka tiarkeédna pidat erdhenkista kimppaa?

En osaa sanoa

KUVIO 19. Erdhenkisyyden tarkeys

Ké&mpan erdhenkisyyttd pitivat vastanneet tarkedna niin kuin kuvio 19 sen esittdd. Myo-

hemmin késiteltdvissé avointen kysymysten vastauksista 16ytyi paljon haaveilua erédhenki-
syydestd ja omasta rauhasta.

Kuinka tarkeana pidat omaa rauhaa?

507

40

10

Erittdin tdrkedna Melko térkedna

Jokseekin tarkedna En pida tarkedna En osaa sanoa

Kuinka tiarkedna pidat omaa rauhaa?

KUVIO 20. Oman rauhan tarkeys
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Omaa rauhaa pitdd noin 50 % vastaajista erittéin tarkeénd ja vain 5 % ei pidd omaa rauhaa
tarkednd. Kuviossa 21 nékyy selvasti, ettd pylvaat tasaisesti painottuvat kuvion vasemmalle
puolelle, joten eramatkailukohteiden on oltava rauhallisella paikalla, jossa harrastaja saa

nauttia omasta rauhasta ja luonnosta.

5.4 Erakompassin kotisivut

Kyselyssa kysyttiin muutama kysymys erakompassin kotisivuista ja ndiden luettavuudesta.
Kotisivuista oli my6s avoin kysymys, johon vastaamalla sai ehdottaa kotisivujen paranta-

misideoita.

Vastaajien mielestd Erakompassin kotisivuilta 16ytyi hyvin tietoa yrityksesté ja sen toimin-
nasta. Myos sivujen kuvat antoivat riittdvan hyvan kuvan toiminnan luonteesta. Sivut taas
eivat saaneet vastaajia suunnittelemaan erdmatkaa eivatka he olisi valmiita ostamaan hei-
dan kotisivujen perusteella heiltda matkaa. Kuviossa 22 on esitetty, ettd vain 5 % vastaajista
alkoi suunnitella matkaa tai oli valmis ostamaan matkan Erdkompassilta. Kuvion painopis-
te on oikealla ja yrityksen on kehitettdva& kotisivujaan, jotta painopiste siirtyisi vasemmal-
le.

Erakompassin kotisivut saivat suunnittelemaan eramatkaa

40—

Taysin samaa mieltd Jokseekin samaa  Jokseekin erimielta

Taysin erimielta En osaa sanoa
mieltd

Erdkompassin kotisivut saivat suunnittelemaan eramarkaa

KUVIO 21. Erdkompassin kotisivut saivat suunnittelemaan eramatkaa



27

Kyselyyn vastanneilta henkil6iltd tuli paljon palautetta tarkastettavista kotisivuista. 55
henkilod kertoi mielipiteensa kotisivuista. Taulukossa 5 ndkyy Erdkompassin palautteet.
Vain 14,5 % vastanneista oli sitd mielta ettd sivut olivat hyvia tai he eivéat 16ytaneet merkit-
tavia parannuskohteita. Palautteita antaneista 36 % oli sitd mieltd, ettd Erdkompassin ko-
tisivuilla hintatietoja ei ollut riittdvésti nakyvissa tai ne olivat puutteellisia. Useat vastaajat
olivat sitd mielta, ettd sivut kaipaavat metséstys- ja kalastustarinoita sekd lisdd kuvia ja
videopatkié. Erityisesti saaliskuvia kaivattiin enemmaén. Vastaajat kaipasivat myos karttoja

lisad, esimerkiksi maastokarttoja ja karttoja metsastysalueista.

TAULUKKO 5. Palaute Erdkompassin kotisivuista

Erakompassin kotisivut Vastaajia | % Vastaajista
Teknisia vikoja 15 27,3 %

Liian vahan tarinoita 4 7,3%

Liian vahan kuvia tai videopétkia 8 14,5 %

Sivut olivat hyvét 8 14,5 %

Liian vahan karttoja 5 9,1%

Liian vahan tietoa 10 18,2 %

Hinnat puuttuivat tai niita ei ollut helppo I6yt&a | 20 36,4 %

Muut 7 12,7 %

Reilut 27 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd sivuilla oli paljon pieni& teknisia vikoja kuten
linkit eivét aina vieneet oikeisiin paikkoihin ja my6s kirjoitusvirheitd oli paljon. Joidenkin
mielesta sivut olivat amatodrimaiset, mutta pienill&d korjauksilla helposti parannettavia.
Vastaajien mielestd myos sivujen taustakuva oli liian tumma ja sivujen vierittdminen vai-

keutti sivujen luettavuutta. Sivujen yleiskuva siis ei antanut hyvaa vaikutelmaa sivuista.
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Vastaajat kaipasivat sivuille lisaa tietoa, erityisesti kalastus- ja metséstyskohteista. He oli-
sivat halunneet lisatietoa myds mokkien varustelusta ja etdisyyksista kalastus- ja metsas-
tyskohteista.

Tietoa niukasti. Esim, metsastysalueiden koko,sijanti ja kartat.Onko mahdol-
lisuus metséstaa kampilta kasin muilla alueilla? Omatoimisuusmahdollisuus ?
Hyvin niukka galleria ja ei ollenkaan hintatietoja? Metséstysajoissa kannattaa
mainita, etté latvalintujahti kasittad vain uroslinnut. Hiukan epamaééraiset uu-
det sivut, jotka varmaan kehittyvat, jos yritykselld on edellytyksia jatkaa
hommaa. ( Vastaaja nro.38 2011)

Muuta palautetta tuli tuotevalikoimasta; kaivattiin esimerkiksi kalastusmatkoja merelle.
Palautteessa suositeltiin myds markkinoimaan Suomen Metséastajaliiton jasenseuroille.

Kaivattiin myoés mokkien varaustilannetta.

5.5 Avoimet kysymykset

Avoimia kysymyksia kyselyssé oli kaksi kotisivujen parannusehdotuksien liséksi. Vastaa-
jilta kysyttiin minkalaisesta erdmatkasta ihmiset haaveilevat ja minkélaisia ajatuksia heilla
on kalastus- ja metsastysmatkailusta. 130 henkil6a oli kirjoittanut oman haaveen kalastus-
tai metséstysmatkasta ja 65 henkil6a oli kertonut ajatuksista kalastus- ja metsastysmatkai-

lusta.

Useammat haaveilivat kalastus- tai metséstysmatkasta johonkin kauemmas esimerkiksi
Kanadaan tai Alaskaan. Jopa reilut 55 % vastaajista haaveili matkasta ulkomaille. 21,5 %
vastaajista haaveili matkasta Pohjois-Ruotsiin. Monet haaveilivat rauhallisesta erdmatkasta
hyvéssa seurassa, paikalla ei ollut niin valid. Tutkimuksen kannalta merkityksellisin vasta-

us oli ettd erittain useat henkil6t haaveilevat raudun pilkista.

Kaveriporukalla johonkin erdmaahan virtaavan vesiston lahelle. Paikkaan
voisi olla hankala péé&std, ruoat olisi mukana, s&éhkoé ei tarvitsisi olla kunhan
olisi kuivia puita ja sauna. Kalastettava joki olisi kdvelymatkan padssé ja
joessa olisi harjusta ja ehkapéa taimenia. Viikko sielld ja kannykét kiinni tai ei
olisi enk kenttddkaan (Vastaaja nro.84 2011)
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Ajatuksia kalastus ja metséstysmatkailusta oli monenlaisia. Monet olivat huolissaan lohi-
kantojen suojelemisesta ja pelkasivat myds, ettd erdmaiden rauha jarkkyy erdmatkailun

ansiosta.

Eniten huolestuttaa lohenkalastuksen tulevaisuus. saattaa olla, ett4 lohen per-
hokalastuskin on kohta kokonaan kiellettya tai vain harvojen rikkaiden hal-
lussa myds Norjassa. Myos taimenen koskikalastus varsinkin Etelé- ja Keski-
Suomen koskilla alkaa jo olla niin kallista, ettd se ei kohta ole enaa taval-
lisenn pulliaisen ulottuvilla. Kalakantojen, varsinkin lohikala-, hoito on Suo-
messa ala-arvoista. Kalatalousviranomaiset pitdisi laittaa vastuuseen tehtavi-
ensé laiminlyonnista! (Vastaaja nro.169 2011)

Monet olivat sitd mieltd, ettd Suomessa ala on viela lapsenkengissa, mutta kuitenkin kehit-
tymassa. Usealla oli myds positiivinen mieli Erakompassista ja he toivovat ettd yritys me-
nestyy, koska alalla on véhan yrittajid ja ala on hankala vaativien ja monipuolisten asiak-

kaiden takia.

5.6 Ristiintaulukointi

Ristiintaulukoinnin avulla voidaan selvittad kahden eri muuttujan riippuvuutta, milla taval-
le ne vaikuttavat toisiinsa. Tassa tutkimuksessa selvitettiin ristiintaulukoinnin avulla mika

olisi Erékompassin padasiallinen markkinointialue ja kohderyhma.

Pohjois-Ruotsiin matkustetaan enimmakseen pohjoisimmista |&&neistd. Eteldisimmista
l&&neistd lansisuomalaiset matkustavat eniten kalastamaan tai metsastdimaan Pohjois-
Ruotsiin, jopa noin 20 % heistd, niin kuin seuraavalla sivulla olevasta taulukosta 6 nékyy.
Pohjoisemmista l&&neistd henkil6t matkustavat enimmékseen omatoimisesti, joten heidéat
on vaikeampi saavuttaa. Lansisuomalaisista reilu 50 % ostaa matkanjarjestajaltd metsastys-
tai kalastusluvat ja varaa mokin. Myos eteldsuomalaiset ja itdsuomalaiset ostavat usein

matkanjarjestdjalta luvat ja varaavat mokin.



TAULUKKO 6. Ristiintaulukointi. Mistd matkustetaan Ruotsiin.

Asuinpaikka * Ruotsiin
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Ruotsiin
Kylla Ei Total

Asuinpaikka Etela-Suomen laani Count 6 46 52
% of Total 2,7% 20,6% 23,3%

Lansi-Suomen laani Count 15 64 79

% of Total 6,7% 28,7% 35,4%

[t&-Suomen la&ni Count 7 41 48

% of Total 3,1% 18,4% 21,5%

Oulun laani Count 9 17 26

% of Total 4,0% 7,6% 11,7%

Lapin la&ni Count 3 5 8

% of Total 1,3% 2,2% 3,6%

Viro Count 2 8 10)

% of Total ,9% 3,6% 4,5%

Total Count 42 181 223
% of Total 18,8% 81,2% 100,0%

Lansisuomalaiset kayttavat myos eniten rahaa matkustamiseen. Noin 50 % heista kayttaa

yli 1000 euroa vuodessa kalastus- ja metséstysmatkoihin. Eteldasuomalaiset ja itdsuomalai-

set eivat jaa paljon jalkeen vajaalla 50 prosentilla. Kalastus- ja metséstysmatkailun mark-

kinointikohteina alueellisesti tulisikin tarkeimpind Lansi-Suomen laani, Itd-Suomen laani

ja Etel&-Suomen l&&ni, koska he kayttavat eniten matkanjarjestdjien palveluita.

Seuraavalla sivulla on taulukko 7, joka esittdd minké&laisia palveluita eri paikkakunnan

henkilot kaipaavat.



TAULUKKO 7. Ristiintaulukointi. Asuinpaikka ja paras tapa matkustaa

Asuinpaikka * Paras tapa matkustaa
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Paras tapa matkustaa

Omatoi- Luvat, mokki ja
mimatka | Luvat+mokki| kuljetukset | All inclusive Total

Asuinpaikka Etela-Suomen laani  Count 25 23 2 2 52
% of 11,3% 10,4% ,9% ,9% 23,5%

Total
Lansi-Suomen laéni  Count 28 40 9 2 79
% of 12,7% 18,1% 4,1% ,9% 35,7%

Total
Itd-Suomen laani Count 20 22 4 0 46
% of 9,0% 10,0% 1,8% ,0% 20,8%

Total
Oulun laani Count 15 9 2 0 26
% of 6,8% 4,1% ,9% ,0% 11,8%

Total
Lapin la&ni Count 6 2 0 0 8
% of 2, 7% ,9% ,0% ,0% 3,6%

Total
Viro Count 5 2 2 1 10
% of 2,3% ,9% ,9% 5% 4,5%

Total
Total Count 99 98 19 5 221
% of 44,8% 44,3% 8,6% 2,3%| 100,0%

Total

Ammattiryhmistd Pohjois-Ruotsiin matkustavat tydvaesto, toimihenkil6t ja maanviljelijat.

Elékelaiset, opiskelijat ja tydvaestd toimivat erittdin paljon omatoimisesti kun taas suuri

osa toimihenkildistd ostaa matkanjarjestédjalta luvat ja varaa mokin. Toimihenkil6t ja tyo-

vaesto kayttavat eniten rahaa erdmatkailuun, kun taas kaikkein véhiten kayttavéat rahaa elé-

keldiset ja opiskelijat. Markkinointi kannattaisi suunnata erityisesti toimihenkil6ille ja

myos tyovéestolle.
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6 YHTEENVETO JA TOIMENPIDESUOSITUKSET

Tutkimuksessa selvisi, mitd kalastusta ja metsastysta harrastavat henkil6t haluavat erdmat-
kalta, kuinka pitkia erdmatkoja he tekevat ja kuinka paljon he kayttavat rahaa eramatkoi-
hin, sekd ketka kayttavat kaikkein eniten rahaa matkusteluun. Erdmatkalla ihmiset haluavat
yleensa nauttia omasta rauhasta majoituskohteessa, jossa on kalastus- tai metséstyskohde
ldhelld. Eramatkailijat joko toimivat omatoimisesti tai varaavat matkajérjestajalta majoi-
tuskohteen ja ostavat tarvittavat luvat heiltd. Erdmatkailijalla on yleensd omat varusteet ja
he eivat kaipaa jarjestettya ruokailua eivétka palveluiden vélitonté laheisyytta.

Eramatkojen suosituin pituus oli 1-3 péivad, mutta myos 4-6 pdivaa oli suosittu matkan
pituus. Rahaa k&ytetadn matkoin noin 500-2000 euroa vuodessa. Eniten rahaa kayttavéat
erdmatkoihin toimihenkil6t ja tydvaestd, kun taas véhiten rahaa kayttavat opiskelijat ja
elakelaiset, jotka mieluiten toimivat tdysin omatoimisesti. Eniten kalastus ja metsastysmat-

koilla kayvét lansi-, ita- ja eteldssuomalaiset ja he kdyttavat myos eniten rahaa matkoihin.

Kyselyssa tuli erittain paljon palautetta Erdkompassin kotisivuista. Palautetta tuli sek& ko-
tisivujen ulkonadsta ettd sisallosta. Suurin yksittdinen moite kotisivuista oli hintatietojen

vaikea l0ytdminen. Paljon kaivattiin myos lisaa tietoa matkustuskohteista.

Tutkimustuloksista selvisi, ettd kalastus- ja metséstysmatkoja kannattaa markkinoida Etela-
Suomeen, Lansi-Suomeen ja Itd-Suomeen, koska sieltd matkustettiin eniten Pohjois-
Ruotsiin. He kéyttavat eniten rahaa matkusteluun ja he ostavat useimmiten myods matkan-

jarjestdjilta palveluita.

Erdkompassin tuotteet ovat yleisesti toimiva kokonaisuus. Kyselyn mukaan kalastusta ja
metsastysta harrastavat henkil6t haluavat erdmatkalla omaa rauhaa ja toivovat, ettd kalastus
ja metsastyskohteet ovat lahelld majoituspaikkaa. Yrityksen kohteet vastaavat mahdollisten
asiakkaiden toiveita. Heiddn majoituskohteet sijaitsevat erittdin lahell& kalastus- ja metsas-
tyskohteita ja ndissé paikoissa voi hyvin nauttia omasta rauhasta. Jos asiakkaat kaipaavat
palveluita, niin ne 16ytyvat muutamien kilomerien paastd majoituspaikasta. Hinnoittelu
heilld on sopiva kun katsotaan, ettd ihmiset kuluttavat keskimaarin 500-2000 euroa vuo-

dessa kalastus ja metséstysmatkoihin.
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Tutkimustuloksista selvisi, ettd metsastysmuodoista suosittuja olivat latvalintujen metsas-
tys, hirven metsastys ja vesilintujen metsastys. Namé kaikki metséstysmuodot kuuluvat
Erdkompassin tarjontaan. Kalastusmuotoista taas suosituin oli pilkkiminen, 55 % kyselyyn
vastanneista harrasti pilkkimistd. Myds avoimissa kysymyksissa ilmeni, ettd monet haavei-
levat erityisesti rautupilkistd, mika on mahdollinen Pohjois-Ruotsissa. Ollikaisen ja Nygar-
din kannattaisikin ottaa yrityksen tuotevalikoimaan pilkkiminen ja erityisesti rautupilkki.
Pilkkikausi on kevaalla siihen aikaan, jolloin metsastyskausi on loppunut ja kalastuskautta

ei ole viela aloitettu.

Erdkompassin kotisivuja on parannettava. Tutkimuksessa tuli ilmi paljon parannuskohteita.
Tarkedmpéana parannuskohteena on kotisivuilla lilkkuminen, reitteja on lyhennettava, jotta
lukijat l6ytdisivét tarvittavat tiedot helposti. Lukijat eivat usein ldytaneet hintoja ja hinnat
onkin tuotava kotisivuilla paremmin esille. Kotisivujen on luotava paremmin mielikuvia
matkasta ja saatava ihmiset haaveilemaan matkasta seké olemaan valmiita ostamaan mat-
kan kotisivujen perusteella. Hyvia mielikuvia voi luoda tarinoilla, kuvilla ja videopatkilla.
Sivut kaipaavat myos lisaa tietoa kalastus- ja metséstysmatkoista. Lukijat kaipasivat maas-

tokuvia ja enemman yksityiskohtaista tietoa kohteista.

Erdakompassin markkinointi kannattaisi suunnata ja keskittda Ita-Suomeen, Etela-Suomeen
ja Lansi-Suomeen. Ita-, eteld-, ja lansisuomalaiset matkustavat eniten Pohjois-Ruotsiin
kalastamaan ja metsastaméan seka he kayttavat eniten matkajarjestdjan palveluita, kun taas

pohjoisemmassa suomessa harrastetaan enimmakseen omatoimimatkoja.

Markkinointikanavina kannattaisi kdyttaa Internetia, alan lehtia ja myos sosiaalisia medio-
ita. Internet on Suomessa yleisin tietohaun véline. Suomalaisista noin 68 % etsii tietoa
matka. ja majoituspalveluista Internetistd. Sosiaaliset mediat ovat yleistyvia markkinointi-
vélineitd. (Lakkala 2009). Sosiaalisia medioita ovat mm. blogit, virtuaaliset yhteisot kuten
Facebook, Twitter, mediapalvelut kuten Youtube ja yhteistydpalveluita kuten Wikipedia.
Sosiaaliset mediat ovatkin tehokkaita ja halpoja markkinointivalineita joita kannattaa kéyt-
taa. Aikaisemmin yrityksilla oli vain kotisivut, mutta nyt yrityksilla on kotisivujen liséksi
omat blogit, Facebook-sivut ja omia julkaisuja Youtubessa (Lakkala 2009.) Erdkompassin-
kin kannattaisi keskittyd halpaan ja tehokkaaseen Internet markkinointiin, mutta myds leh-

dissé& mainostamista kannattaisi jatkaa.
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7 POHDINTA

Kalastus ja metsastys ovat elamysmatkailua. Usein kalastus- ja metsastysalan matkailuyri-
tykset ovat pienié ja toimivat yrittajien sivutoimena. Alalla menestymiseksi tarvitaan pal-
jon tietotaitoa luvista ja erityisesti metsastysmatkailussa tarvitaan hyvat suhteet maanomis-

tajien kanssa. Pelkka yritystoiminnan perusosaaminen ei riita.

Toimeksiantajani Erakompassi Ay on lahestynyt yrittdmista kalastus- ja metsastysmatkai-
luyrityksend siltd kannalta, ettd he yrittdvat 3 vuotta ja sen jalkeen paattavat, ettd onko
edellytyksia jatkaa. Ollikaisella ja Nygardilla ovat hyvéat suhteet Ruotsissa yhteistyokump-
paneiden kanssa ja tietoa 10ytyy paljon kalastus- ja metséstysluvista Ruotsissa. Ruotsi ei
kuitenkaan ole vield suomalaisten kalastajien ja metséstdjien keskuudessa kovin suosittu ja

Erdakompassin vaikein tehtéva onkin seké alueen ettd itsenséd markkinointi.

Tydssani olen tehnyt markkinatutkimuksen Erdkompassille ja selvittdnyt kenelle heidan
kannattaa markkinoida ja miten heidan kannattaa esitelld tuotteitansa ja miten heidan In-
ternet kotisivujaan voisi parantaa. Tutkimuksessa selvisi, ettd kalastus- ja metséstysharras-
tajat haluavat eramatkalta omaa rauhaa, eivéatka he tarvitse valmiita vélineita eivatka tay-
den palvelun majoituspaikkoja, joissa ruokailu on jarjestetty ja palvelut lahelld. Heidan
palvelut sopivat siind mielessa hyvin suomalaiselle eramatkailijalle, eika heidéan tarvitse
heidan palveluita kummoisemmin muuttaa. Erdkompassin tarjoamat metsastys- ja kalas-
tusmuodot seka tarvittavat luvat vastaavat asiakkaiden tarpeita, ainoastaan pilkkiminen ja

erityisesti rautupilkki olisi hyva lisaté tuotevalikoimaan.

Markkinointi heidan pitdisi suunata lansi-, ité- ja etelasuomalaisille toimihenkildille ja tyo-
vaestolle, koska he kayttavat eniten rahaa eramatkusteluun, seka kayttavat eniten matkajar-
jestgjien palveluita. Opiskelijoille ja eldkel&isille markkinoinnista ei paljon ole hyotya,
koska he kayvét 1ahinna pienelléd budjetilla omatoimimatkoilla. Kotisivujen taysin muutta-
minen on my6s ajankohtaista Erdkompassille. Tutkimuksessa tuli palautetta seké vaikeasti
I0ydettavasta hinnastosta ettd huonosta varimaailmasta ja houkuttelemattomuudesta. Koti-

sivut onkin nyt muutettu tdysin ja ne ovat paljon toimivammat.
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Taman tyon tekeminen oli erittédin mielenkiintoista, koska olen itse kiinnostunut eramatkai-
lusta ja erityisesti pohjoiseen matkustamisesta. Pohjois-Ruotsi oli aiheena vieras ja oli mie-
lenkiintoista tutustua siihen. Vaikea oli kuitenkin 16ytaa varsinaisesti tietoa kalastuksesta ja
metséstyksestd Pohjois-Ruotsissa, ldhteitd oli enemman Pohjois-Suomessa tapahtuvasta
eramatkailusta. Haasteena oli myos 16ytaa henkilGita, joille tutkimus l&hetetadn. Mitaéan
varsinaista listaa Suomen kalastus- ja metsastysseurojen jasenistd ei ollut kaytettavissa,
joten kerasin itse sahkdpostiosoitteet Internetistd kdymalla l&pi kaikki metsastysliiton ja
kalastus.com -sivuilla olevien seurojen jasenten séhkdpostiosoitteet. Myds kaikki mahdol-
liset Viron kalastus- ja metsastysseurat kavin lapi. Kerdsin ne yhteiseksi l&hetyslistaksi ja
Webropol- ohjelmalla l1&hetin ne.

Nyt opinnaytetyon loppuvaiheessa olen ollut taas Erakompassin kanssa tekemisissa. Esitin
heille tutkimustulokset ja toimenpide-ehdotukset. Yrityksen kotisivut on uusittu kokonaan
heti tutkimustulosten analysoinnin jalkeen. Toimeksiantajalla menee hyvin ja heidan koti-
sivulla on vierailtu todella paljon. He ovat saaneet myds positiivista palautetta kotisivuis-
taan. Markkinointi on heille vieldkin haaste ja toiveena olisi suurempi tunnettuus ympari
Suomea. Yrittdjilld on molemmilla ns. paivatyo, joten yritykseen siirrettdvien voimavaro-
jen maara on rajallinen. Yrityksell& menee kuitenkin odotettua paremmin ja tulevaisuuden

nakymét ovat positiivisia.

Olen tyytyvainen, ettd olen opinndytetyoni kautta tutustunut Erdkompassin toimintaan ja
sen kehitykseen. Sain myos pientd tuntumaa itsekin yrityksen perustamisesta ja vastaantu-
levista ongelmista. Opinndytetyon tekeminen oli pitk& prosessi, mutta yhteensa positiivi-
nen kokemus. Olen erittdin tyytyvainen aiheeseeni ja myos tyoténi voin lukea tyytyvéise-

na.
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