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There are many different things included preventing bullying like cooperation with home and kin-
dergarten. There were also differences with my thesis and other research like teaser’s physical fea-
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JOHDANTO

Olen suuntautunut opinnoissani lapsi- ja nuorisotyéhon ja valitsin aiheekseni henkil6-
kunnan kokemukset kiusaamisesta padivakodissa Kiinnostukseni vuoksi. Olen suorittanut
yhden harjoittelun paivékodissa, ja tyoskennellyt aikaisemmin ala-asteella opettajana ja
kouluavustajana. Tydskentelin my6s pari vuotta perhekodissa, joten kokemukseni Kiu-
saamisesta eri-ikéisten lasten keskuudessa heréttivat mielenkiinnon asian tutkimiseen.
Huomasin myds, kuinka vaikeaa on aikuisena tunnistaa kiusaaminen, ja kuinka lapset

osaavat tehda sen huomaamattomasti.

Tarkoituksena on selvittda paivakodin henkilokunnan nakemyksia lasten keskuudessa
tapahtuvasta kiusaamisesta ja siihen puutumisen keinoista, seka kiusaamisen eri muo-

doista ja eroista tyttdjen ja poikien valilla tapahtuvasta kiusaamisesta.

Tavoitteenani on selvittad millaista kiusaamista henkilokunta on havainnut péivakodis-
sa, miten siihen puututaan, millaisia syita kiusaamiseen liittyy ja miten Kiusaamista pai-

vakodissa voidaan ehkaista.

Teoriaosuudessa késittelen kiusaamisen kasitetta ja sen eri muotoja. Avaan myos kasit-
teitd kiusaamiseen liittyen yleensd. Kéayn lapi syitd kiusaamiseen ja kiusaamiseen puut-
tumista. Esittelen tydsséani myos lapsen kehityksen vaiheita niin psyykkisell& kuin sosi-

aalisella ja fyysisella puolella.

Tutkimusosiossa pyrin saamaan vastauksia tutkimusongelmaani henkilokunnan haastat-
telujen avulla. Tutkimustapani on laadullinen eli kvalitatiivinen, koska perustan tutki-
mukseni yhteen pdivakotiin, ja saan ndin ollen tarkempaa tietoa kiusaamisesta talla
paikkakunnalla. Kéytan haastattelumuotona eli tutkimusmenetelméand teemahaastatte-

lua, jonka avulla pystyn pureutumaan yksityiskohtaisemmin kiusaamiseen.

Tulososiossa esittelen tutkimuksen tulokset ja kokoan yhteen tarkeimmét johtopaatokset
haastattelusta. Tulososion jélkeen siirryn pohdinta osioon, jossa pohdin tyoni merkitta-

vyyttd seka vertailen tutkimustani muihin tutkimuksiin.
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Pohdinta ja johtopaatts osiossa pohdin opinnaytetyoni onnistuneisuutta, miten sité voisi
hyddyntda jatkossa ja sen luotettavuutta. Vertailen myds opinnaytetyGténi toiseen tut-

kimukseen.



1. Kiusaamisen maarittelya

Kiusaaminen on toimintaa, jossa yksi tai useampi ihminen kayttaytyy tietoisesti kieltei-
sesti jotakin toista ihmistd kohtaan tai sulkee jonkun pois joukosta (Hoistad 2001, 79—
80).

Kiusaaminen on pitk&aikaista, toistuvaa henkisté, ruumiillista tai sosiaalista vakivaltaa,

joka kohdistetaan yhteen kiusattuun. Kiusattu voi olla alakynnessa fyysisesti, sosiaali-
sesti tai henkisesti. Sosiaalisesti alakynnessa olevalla uhrilla ei ole valttamétta kavereita,
kun taas kiusaajalla voi olla paljon kavereita puolellaan. Fyysisyys taas merkitsee, etta
toinen on isokokoisempi ja vahvempi kuin toinen. Henkinen alakynnessa oleva voi
kayttaytya alistuvasti tai Kiusaaja voi alistaa kiusattua seka saada muut kaverit puolel-
leen. (Hamarus 2008, 12.)

Salmivalli (2003, 11) mé&érittelee ja kertoo kiusaamisen olevan yhteen ja samaan henki-
166n kohdistuvaa, toistuvaa tahallista vihamielista kayttdytymista. Yleensa kiusaamises-
sa on myOs mukana epatasavakisyys, eli kiusaaja on jollain tapaa vahvempi Kkiusattua.
Vahvuuserot ovat joko fyysisid, asemaan liittyvid maéraéan liittyvid. Maéara tarkoittaa,
ettd kiusaajia voi olla monta. Kiusaajalla on yleensa valtaa ja voimaa, joita hén kéyttaa

vaarin.

Olweuksen (1992, 14-15) mukaan kiusaaminen on sellaista toimintaa, jossa kiusattu
joutuu toistuvasti tai pidemman aikaa kohtaamaan yhden tai useamman kiusaajan nega-
tilvisia tekoja. Negatiivisia tekoja ovat, esimerkiksi tahallinen vammojen tuottaminen

toiselle ja huonon olon tuottaminen toiselle.

Tyttdjen ja poikien Kiusaamisessa on eroja. Poikien kiusaaminen on usein fyysisté ja
verbaalista. Tyttdjen kiusaaminen on taas monta kertaa epéasuoraa aggressiota eli toi-
mintaa jossa kiusattua vahingoitetaan juorujen avulla tai muita manipuloimalla. (Salmi-
valli 1998, 35-36.)



1.1 Kiusaamisen eri muotoja

Hiljainen kiusaaminen on tuijottamista, ilmeilyd, vaikenemista ja toisen huomioimatta
jattamista. Tallainen kiusaaminen on vaikeaa huomata ja se on myds yleisinté. Hiljaisen
kiusaamisen uhrit ovat yleensa hiljaisia ja huomaamattomia, jotka eivét kerro kokemuk-
siaan kiusaamisesta. (Hoistad 2003, 80-81.)

Sanallista kiusaamista on kuiskuttelu, juorujen levittdminen, riekkuminen, ahdistelu,
matkiminen, pilkkaaminen, huomauttelu, pilan teko tai kikattelu. Sanallinen kiusaami-
nen on joskus helpompaa huomata kuin hiljainen kiusaaminen. (Hoistad 2001, 82.) Sa-
nallinen kiusaaminen eli verbaalinen aggressio on myds nimittelya, ivaamista ja uhkai-
lua. Tarkoituksena on halveksua kiusattua ja osoittaa kiusaajan valta-asema yhteisossé.
(Hamarus 2008, 46.)

Fyysista kiusaamista on ruumiillinen kiusaaminen. Se voi olla tonimisté tai sen voi pei-
telld leikkiin tai urheiluun. Fyysinen kiusaaminen yritetdan tehdé piilossa, silla siita ei
haluta jaada kiinni. (Hoistad 2003, 85.)

Kiusatun eristiminen muusta ryhmasta, juorujen levittdminen seké selén takana pahan
puhuminen on epésuoraa Kiusaamista. Lydminen, potkiminen, haukkuminen ja huuta-
minen ovat taas suoraa kiusaamista, jossa kiusaajan negatiiviset teot kohdistuvat suo-
raan kiusattuun. Eristdmisessa ja syrjimisessa kiusattu pyritdan jattamaén kokonaan pois

sosiaalisesta ryhmasta. (Hamarus 2008, 45.)

1.2 Syita kiusaamiseen

Kiusaajalla on yleensé ongelmia henkisessa hyvinvoinnissa. Kiusaaja voi huonosti ja
han ei ole tasapainoinen, vakaa tai empaattinen, seka hénen itsetunnossaan voi olla on-
gelmia. Kiusaamisen avaintekijoitd ovat valta, pelko, ryhmdpaine, kateus seka psykolo-
giset projektiot. Valta ja aggressiivisuus ovat piirteitd jotka hallitsevat kiusaajaa. Kiu-
saajalla on tarve hallita muita ja kiusaamalla kiusaaja saa otteen aggressiostaan. Oma
voimattomuus kompensoidaan vallankaytélld. Kiusaajalla on pelko, ettd han menettaa

valtansa jos ei kiusaa, ja jatka kiusaamista. (Hoistad 2003, 64-65.)
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Pelko on my6s mukana kiusaamisessa monella eri tavalla. Lapset ovat vastanneet ole-
vansa mukana kiusaamisessa pelon vuoksi. He pelk&&vat itse tulevansa kiusatuiksi, jos
eivat ole mukana kiusaamisessa. My0s pelko siitd, ettd joutuu ryhman ulkopuolelle,
ruokkii kiusaamista. Kiusaamistilanteessa kiusaaja ei yleensa ole yksin, vaan héanella on
mukana yksi tai useampia, jotka ovat kannustamassa kiusaajaa. Jos kaikki ovat ymparil-
I& hiljaa, niin kiusaaja saa hiljaisen hyvéksynnan kiusaamiselle. Paine ryhméssa voi
kasvaa niin suureksi, ettd joku kiusaajista voi paineen alaisena joutua Kiusaamaan hen-

kiloa jota vastaan hanell& ei ole mitéan. (Hoistad 2003, 66-67.)

1.3 Kiusaamisen ehkaisy

Kiusaaja pitaisi saada ymmartdmaan kiusaamisen eettisyys, eli kiusaajan pitéisi ymmar-
t4& millainen kohtelu on toista kunnioittavaa. Jos kiusaaja ei ymmarra tata seikkaa, niin
han voi jatkaa kiusaamista, koska ei koe kiusaamista véaaraksi. Kiusaajan kanssa kéyta-
vassa keskustelussa tulee painottaa, ettd kiusatessaan kiusaaja on kayttaytynyt eettisesti
vaéarin kiusattua kohtaan. Tdmé&n ymmartdessaan kiusaaja voi muuttaa kayttaytymistaan
aidosti, ja lopettaa kiusaajana olemisen. (Hamarus 2008, 125-126.)

Tarked asia lasten kasvatuksessa on empatiakyvyn vahvistaminen eli opettaa lapsille
kykyé toimia huolehtivaisesti ja eldytyen. Kasvatusalan ihmisten ndkdkulmasta myon-
teisen kayttaytymisen opettaminen lapsille on térkein asia. Lapsen empatiakykyyn vai-
kuttavat eniten kasvuympaéristd ja oman kodin perusilmapiiri. Jos lapsi ei ole kotonaan
oppinut empatiakykyd, niin voidaan sitd opettaa hanelle. Omat kokemukset, esikuvat,
taidot ja myonteinen palaute ovat hyvia keinoja, jotka kehittavat lapsen empatiakykya.

Kun lapsi on saanut kotoaan huolenpitoa ja turvaa, niin han on saanut samalla viestin
omien tunteiden tarkeydestd vanhemmille sekd huomannut ettd kotona autetaan hanta ja
ollaan tosissaan. Omiin kokemuksiin empatiasta liittyy lapsen lohduttaminen ja autta-
minen kun lapsi itkee. Lapsi oppii, ettd hénelld on lupa osoittaa tunteensa. Lapsi nakee
my0ds vanhempien ottavan huomioon hé&nen tunteensa. Esikuvat empatian kehityksessa
ilmenevét aikuisten omana esimerkkind. Aikuisten tulee toimia oikein ja neuvoa lasta
miten pitdisi toimia missakin tilanteessa. Lapselle on tarke&a nahda, ettd aikuinen toimii
oikein, ja aikuisen tulee myos kertoa miten ja miksi he toimivat tietylla tavalla eri tilan-

teissa. Nain lapsi oppii esikuvien kautta empatiakykya. (Hoistad 2003, 166-168.)
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Lapsen on tarkeda oppia sosiaalisessa kanssakdymisessa miten hanen kéytoksensé vai-
kuttaa toisiin. Lapsen on hyvéd puhua muiden lasten kanssa ja jakaa tunteitaan heidéan
kanssaan. Té&st& lapsi oppii, ettd muillakin on samanlaisia ajatuksia kuin hanell3 itsel-
I&&n. Kun lapsi sanoo jollekin toiselle pahasti, ja toinen vastaa tulevansa pahalle mielel-
le, niin lapsi oppii tilanteesta erittdin hyvin empatiataitoja. Kun lapsi kayttaytyy hyvin,
hanté tulisi kehua valittémasti koko ryhman kuullen. Ja taas lapsen kéyttdytyessa huo-
nosti, kannattaa keskustelu ja toruminen kaydé& kahden kesken. (Hoistad 2003, 168—
172)

Kotona vanhemmilla on myos térkeitd tehtévid kiusaamisen ehkaisemiseksi. Vanhempi-
en kannattaa ottaa puheeksi kiusaaminen ja puhua myds muista asioista, kuten kavereis-
ta. Kiusaamisesta puhuminen lapsen kanssa helpottuu, kun kotona ollaan kiinnostuneita
lapsen asioista, ja saadaan kotiin luottamuksellinen ja turvallinen ilmapiiri. Lasta kan-
nattaa kannustaa asioissa joissa hédn on hyva, ja kertoa lapselle, ettei tarvitse olla hyva
jokaisessa asiassa. (Hamarus 2008, 142-143.)

1.4 Kiusaamiseen puuttuminen

Kiusaamisen tulee puuttua vélittomasti, kun sen havaitsee. Kiusaaja kannattaa ottaa
kahdenkeskiseen puhutteluun, jossa kiusaajalle tulee ilmoittaa, ettei minkaanlaista Kiu-
saamista hyvéksytd. Jos kiusaajia on monia, niin jokainen kiusaaja kannattaa puhutella
erikseen, ja puhuttelut olisi syytd pitdd mahdollisimman nopeasti perakkain, etteivat
kiusaajat paase keskustelemaan kiusaamistilanteesta keskenddn. Jos kiusaamistilantees-
sa on monia kiusaajia, niin on jarkevaa koota yksilokohtaisten keskustelujen jalkeen
koko ryhma koolle, ja ilmoittaa vield kerran, ettei hyvéksy kiusaamista. Kiusattua lasta
tulee seurata uusien kiusaamistilanteiden valttdmiseksi. Kodin kanssa tehtavé yhteistyo
on myos todella tarkedssd asemassa kiusatun lapsen suojaamisen kannalta. Kiusaamisti-
lanteen huomattuaan, pitéisi tyontekijan olla yhteydessa kiusatun vanhempiin, ja neuvoa
sekd auttaa heitd, seka liséksi kertoa heille myos kiusaamistilanne perinpohjaisesti. Tér-
ked asia on myd0s, ettd tyontekija jarjestad tapaamisen kiusatun ja kiusaajan vanhempien
kesken. (Olweus 1992, 86-89.)
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Salmivalli on sitd mieltd, ettd kiusaamiseen tulisi puuttua juuri sielld missa kiusaaminen
tapahtuu, koska siell& puuttuminen tehoaa parhaiten. Kiusaamisen vahentamisessa tulisi
keskittya ryhmaan, ja yksilokeskeisien menetelmien sijaan pitéisi siirtyd ryhmakeskei-
simpiin menetelmiin. Kiusaamisesta tulisi kertoa lapsille, ja selittdd mitd kiusaaminen
on, ettd lapset ymmartdisivat mitka asiat liittyvét kiusaamiseen. (Salmivalli 2003, 29,
55-56.)
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2. Lapsen sosiaalinen kehitys

Yksi tarkeimmista asioista lapsen sosiaaliselle kehitykselle on varhainen vuorovaikutus
omiin vanhempiin. Kehitys alkaa heti lapsen synnyttyd, ja jatkuu koko eldman ajan.
Toinen tarked asia sosiaalisen kehityksen tasapainoiselle kehitykselle on perusluotta-
muksen syntyminen. Lapsi tarvitsee vahintddn yhden aikuisen johon luo turvallisen
kiintymyssuhteen. Tamén kautta lapsi voi kehittyd tasapainoiseksi yksiloksi. Lapsen
pitdd pystya luottamaan aikuiseen ja tamén lasndoloon, seka lapsen taytyy saada rakka-
utta ja lapsen tarpeisiin tulee vastata, jotta kiintymyssuhde on turvallinen. Turvallisessa
kiintymyssuhteessa lapsi kokeilee, tutkii ja kyselee sekd oppii luottamaan itseensé. Toi-
sen kuuntelemista, vuorotellen puhumista, itsensa ilmaisemista, ja aloitteen tekemista
eli sosiaalisia perustaitoja pitaa harjoitella lapsuudessa. (Jarvinen & Laine & Hellman-
Suominen 2009, 54-55.)

2.1 Empatia, moraali ja itsetunto

Empatialla tarkoitetaan kykya myo6téeldd ja samaistua toisen tunteisiin. Kun lapsi saa
rakkautta ja hénesta valitetddn sekd hénelle asetetaan rajoja, kykenee han empatiaan.
Moraalilla tarkoitetaan sitd mika on yksilosta oikein ja vaarin, ja miké on hyvéa ja pa-
haa. Moraali on arkipaivan saantdjd, joita tarvitaan erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa.
Jarvisen ym. ( 2009, 54-56 ) mukaan saantoja on kolmenlaisia: moraalisdéntoja, sovin-
naisuussadntdja ja varovaisuussadntdja. Moraalisdannot liitetddn oikeudenmukaisuu-
teen, luottamukseen, hyvinvointiin ja oikeuksiin. Sosiaalista vuorovaikutusta saatelevat
ja jasentdvét sovinnaisuussédannot, jotka ovat yhdenmukaista kéyttaytymistd sivuavia

séantoja. Terveyttd ja turvallisuutta saatelevat varovaisuussaannot.

Jarvinen ym. (2009, 56) esittavat myos kuusi asiaa, jotka lapsi tekee ottaessaan vastuun
huonosta tai vaarasté teosta. Ensinnékin lapsi osaa myontad, etti on tehnyt vaarin seka
suostuu puhumaan asiasta. Toiseksi lapsi kykenee kertomaan minkélaista haittaa tai
vaaraa hanen teostaan oli muille ja osaa ndin ymmartaa tehneensa véérin. Kolmantena
asiana on anteeksipyytdminen, jonka lapsi osaa sulavasti ja pyyteettomasti tehdd. Lap-
sen ymmartéessa tehneensa vaarin han osaa myos hyvittaa tai sovittaa tekonsa neuvotte-

lemalla aikuisen kanssa miten voisi sen tehdd. Sovittuaan asian lapsi lupaa myos olla
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toistamatta tekoaan. Aikuisen kanssa keskusteltuaan lapsi on my6s valmis nayttdmaén

esimerkkié muille lapsille, etteivat muut lapset tekisi samaa virhetta.

Sinkkonen (1990 28-30) kirjoittaa kirjassaan “Pienistd pojista kunnon miehid”, ettd
lasta voisi neuvoa, hanen ollessaan vékivaltainen elaytyméan toisen asemaan, kysymalla

milté sinusta tuntuisi. Tall4 keinolla lapsi oppii empatian taitoja.

2.2 Lapsi jaaggressio

Cacciatore (2007, 88-89) kertoo aggressiokasvusta, jossa lapsi itsendistyy ja irtautuu
omasta perheestd ja saa aggressioenergian voimavaraksi omaan kayttoon haasteellisten
tunteiden avulla. Aggressiokasvussa tarkeédssa roolissa on tarpeeksi turvallinen ja huo-
mioiva aikuinen, joka antaa lapsen tunteille tilaa ja lapsi oppii selviytymaan tunteistaan.
Tarked tekija ja tavoite aggressiokasvussa on myos saada lapselle omat rajat, itsearvos-
tus ja itsesdately. Aikuisen tukemana lapsi luottaa ihmissuhteeseen ja lapsi ei kasvata
nain ollen yksinvaltaa vakivallalla. Luottamuksellinen ja turvallinen suhde aikuiseen

seka vuorovaikutussuhteet ovat avain rakentaviin vaihtoehtoihin vékivallan tilalle.

Sinkkonen (2008 136-139) maarittelee terveen aggression olevan valttaméaton ja lapsen
kehitysté tukeva voima. Aggressio on tunne, mutta vakivalta on vihamielinen teko toista
kohtaan.

0-1-vuotiaan lapsen tarkein tarve on laheisyys. Vauvaa etsii myods turvaa itkemalla ja
huutamalla. Lapsen aivot kehittyvat hurjaa vauhtia tdssa idssd, ja lapsi oppii tunnista-
maan jo tunteita, kuten vihan, pelon, surun, ilon, yllatyksen ja riemun. Lapsi tarvitsee
tassa vaiheessa elaméa turvallista ja rauhallista aikuista. Lapselle on myds parempi jos
h&nen ymparillddn on useampia kiintymys- ja hoivasuhteita, koska useamman turvin
lapsi voi muodostaa enemman ja erilaisia kiintymyssuhteita. Lapsen itsetunnon saa vah-
vistumaan hoivalla ja hyvilla kohtaamisilla. Aikuisen ollessa masentunut vauvan itse-
tunnon kehitys voi olla vaarassa, silla masentunut aikuinen ei aina jaksa hoitaa lasta
yht& hyvin kuin terve aikuinen. Itsetunnolle tarkeita elementteja ovat myos kosketus ja
katsekontakti. (Cacciatore 2007, 96-97.)
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1-2-vuotias lapsi oppii jo onko vakivalta sallittua. Mallioppimista tapahtuu l&heisista
aikuisista myos aggression saralla sekd aggressiivisten tunteiden hallintatavoista. Lapsi
tarvitsee vield aikuisen apua tunteiden hallinnassa eikd osaa vield hallita surua tai pet-
tymystd. Taman ikéiselle lapselle on tarkedd, ettd ympéristd on turvallinen ja pysyva.
Lapsen rajoittaminen kannattaa tehdé aanensavyilla, toiminnalla ja ilmeill, silla lapsi ei
vielé tajua kieltoja. Lasta ei kannata lyoda eiké kieltad vihaisesti, koska téllaiset eleet
kertovat lapselle, etté vékivalta on sallittua. Vaaralliset ja kielletyt asiat kannattaa est&a
asiallisesti ja johdonmukaisesti, ettd lapsi ymmaértad olevansa térked. Itkun tullessa ai-
kuisen kannattaa pysya itse rauhallisena ja néin ollen opettaa lapselle tunteiden hallin-
taa. Taman ikaiselle lapselle on erittéin tarkead, ettei hantd uhata, eik& haneen kohdiste-
ta vakivaltaa. (Cacciatore 2007, 99-101.)

2-3-vuotiaan lapsen aggressio voi herata nopeasti, jos han ei saa mita han haluaa. Kun
lapsi on vasynyt, loukkaantunut, pelokas tai stressaantunut, voi han saada voimakkaita
tunnekuohuja ja reagoida tunteen avulla. Jos tunne ottaa lapsesta ylivallan, voi lapsi olla
vakivaltainen. Lapsi oppii myds huomaamaan aikuisista milla keinoin saa tahtonsa lapi,
ja alkaa usein toistaa niita kayttaytymismalleja. Lapsen temperamentilla on myos vaiku-
tusta aggressiokasvatuksessa. Tulinen temperamentti on usein vaikeampi, ja kasvatus-
taitoja vaaditaan enemman kuin rauhallisilla lapsilla. Kun lapsi riehuu tai osoittaa miel-
taan, niin ei kannata pysahtya negatiivisiin tunteisiin, silla lapsi voi oppia etta negatiivi-
sesta tunteesta voi pyrkia siirtymaan positiiviseen. Lapselle pitdd antaa mahdollisuus
purkaa pahaa oloaan esimerkiksi menemélld huoneeseensa tai repimélla sanomalehtid.
Lapsen on my0s saatava nadyttdd huonoja tunteita, jotta hanen itsetuntonsa kehittyisi
oikeaan suuntaan. Tassa iassa lasta ei saa myoskaan altistaa vakivallalle. Lasta voi jou-
tua pitdmaan kiinni, kun hé&n on raivon vallassa. Kiinnipitdminen tai lyénnin estdminen
tulee tehd& rauhallisesti ja maaratietoisesti, ettd lapsi oppii oikean kéytdsmallin. (Cac-
ciatore 2007, 103-106.)

3-4-vuotias lapsi on oppinut jo uuden keinon ilmaista itsedén. Lapsi osaa kayttadé sanoja
tunteiden ilmaisussa, eika aina ilmaise itseddn huutamalla tai riehumalla. Taman iké&isel-
le lapselle tulee ndyttdd mallia tunnetilojen hallinnassa, sekda myds rauhoittumisen mal-
lia. Lapsi osaa myos ajatella monimutkaisemmin pulmatilanteiden ratkaisumalleja sek&
syitd ja seurauksia. Kun malttaa kuunnella ké&rsivéllisesti lasta, oppii lapsi antamaan
myos toisille puheenvuoron. Lapsi alkaa sietdd jo haastavia tunteita, kuten kateutta, ha-

pedd, ahdistusta ja vihaa, jos aikuinen pysahtyy keskustelemaan lapsen kanssa niisté.
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Aikuisen kannattaa my06s opettaa, ettd sopimuksista pidetddn kiinni, koska lapsi oppii
naiden kautta sanojen ja tekojen yhdenmukaisuutta. Sanoja joita aikuinen kayttaa, tulee
kayttad myonteisesti ja rakentavasti, eikd henkistd vékivaltaa tule kayttaa, esimerkiksi
noyryyttamalla tai solvaamalla lasta. Kun lapsi tekee jotain vaarin, tulee hénelle kertoa
mité han teki vaarin, miksi se oli vaarin ja miten lapsen olisi pitanyt toimia. Jos ndin ei
menetell&, niin lapsi ei vélttamattd ymmarré tehneensa vaarin, ja saattaa tuntea vain ha-
peéa ja syyllisyyttd. Tehokas tapa tdman ikéiselle lapselle on antaa positiivista palautetta

hyvin menneisté asioista. (Cacciatore 2007, 108-110.)

4-5-vuoden ikéisend lapsi hdivyttdd oman pienuuden tunteen ja epadvarmuuden Kuvitte-
lemalla olevansa mahtava ja taitava. Lapsi tarvitsee paljon kannustusta ja huomiota
vanhemmiltaan hyvyydestaan ja taidoistaan. Jos lapsi ei saa huomiota hyvista asioista,
han tavoittelee sitd huonojen asioiden kautta. Téssd vaiheessa lapsi luo itselleen myds
itsetuntoa. Lapsen mindkuvaa tulisi tukea positiivisten asioiden kautta sekd kannattaa
my0s panostaa erilaisuuden ja yksilollisyyden hyvéksymiseen. On hyvé opettaa lapselle,

ettd han kelpaa sellaisenaan, eiké aina tarvitse olla paras. (Cacciatore 2007, 112-113.)

5-6-vuotias lapsi alkaa kiinnostua jo kavereiden mielipiteistd ja haluaa hyvéksyntaa
my0Os kavereilta. Lapsi opettelee kaveruutta ja sosiaalisia taitoja toisen lapsen kanssa.
Lapsi seuraa myos muita lapsia, ja osaa kommentoida heidan tekemisiaan. Tassa vai-
heessa hyvin tavallisia tunteita ovat kateus ja mustasukkaisuus seké fyysiset yhteenotot
etta riidat kavereiden kanssa. Lapselle tulisi opettaa hyvia taitoja ystdvyydessd, kuten
tasa-arvoa ja vékivallattomuutta. Lapselle pitdd kertoa my®os, etteivat juorujen levittami-
nen, loukkaukset, uhkailu ja pakottaminen kuulu hyvaan kaveruuteen. Lapselle kannat-
taa opettaa myds miten riidell&én, sovitaan seké toisten huomioonottamista, ja hyva olisi
my06s puhua luottamuksesta, turvallisuudesta ja hyvien sanojen tekojen merkityksesté.
Aikuisen esimerkista lapsi oppii parhaiten kdytdstapoja. Lapselle tulee opettaa myos,

ettei hdnen tarvitse alistua mihin tahansa. (Cacciatore 2007, 115-116.)

6-8-vuotias lapsi alkaa ymmaértaa ja kiinnostua siitd mika on oikein ja mika vaarin. Lap-
si hdped4 ja pelkad omien kasvojen menettdmistd seka lapsen kyky myotaeldamiseen eli
empatiaan alkaa kasvaa. Lapsi osaa asettua jo toisen asemaan, ja miettia miltd toisesta
tuntuu. Lapsella voi olla kiusauksia valehdella, varastaa tai lainata, ja kiinni jdaddessaan
lapsi kokee voimakasta syyllisyyttd ja katumusta seka tunnustuksesta iso helpotuksen

tunteen. Rehellisyytta tulisi opettaa lapselle tassa idssa, koska lapsi tarvitsee tavan milla
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toimia, jos kiusaus on kuitenkin voittanut rehellisyyden. Lapsen tulee opetella pyyté-
maan ja antamaan anteeksi. Kiusaamisesta taytyy myos puhua lapsen kanssa. (Cacciato-
re 2007, 118-119.)
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3. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksessani hyddynnan kvalitatiivista tutkimusmenetelmaé. Tavoitteena oli selvit-
taé paivakodin henkilékunnan kokemuksia péivakodissa lasten keskuudessa tapahtuvas-
ta kiusaamisesta. Tutkimusmenetelmédna kaytin teemahaastattelua ryhmahaastattelun
muodossa. Valitsin laadullisen tutkimuksen, koska se soveltui tutkimuskysymysteni
selvittdmiseen paremmin kuin maarallinen tutkimus. Mé&aréllinen tutkimus olisi myd6s
vaatinut mukaan tutkimukseen useampia paivékoteja, koska paivakodin henkil6kunta-

maaréat ovat taallapain suhteellisen pienia.

Tama pdivékoti sijaitsee lahelld pienen kyldn keskustaa, ja on kyldn ainut pdivakoti.
Paivakodissa on kaksi osastoa, joista toisessa ovat 5-6-vuotiaat seké esikoululaiset, ja
toisessa 3-4-vuotiaat. Paivakodissa tyoskentelee 4 lastenhoitajaa ja 2 lastentarhanopet-
tajaa seka henkilokohtainen avustaja. Toinen lastentarhanopettajista toimii myos paivé-

hoidon johtajana.

Ennen haastattelua olin sopinut puhelimitse paivékodin johtajan kanssa tapaamisesta.
Tapaamisen tarkoitus oli kysyé lupaa tyotekijoiden haastatteluun ja sopia haastattelun
ajankohdasta, aiheuttamatta haastateltaville tyotekijoille stressid, esimerkiksi vahdisen
tyotekijamaaran vuoksi, vaan sopisi heidan péivarutiineihinsa. Péivakodin johtaja in-
formoi etukateen opinndytetyostani ja haastattelunaiheesta, joten haastateltavat saivat
etukateen aikaa valmistautua haastatteluun. Haastattelutilanne oli rauhallinen, se toteu-
tettiin paivékodissa ennalta sovittuna péivana ja huoneessa, jossa haastateltavat pystyi-
vét keskustelemaan héiriotta. Haastattelutilanne ja kesti noin tunnin verran. Nauhoitin
haastattelun minidisc-soittimella. Kerroin haastattelijoille, ett4 haastattelu nauhoitetaan
ja se on luottamuksellinen. Ilmoitin myds haastateltaville h&vittdvani materiaalin sen

analysoinnin jalkeen.

Tutkimusongelmiksi muotoutuivat seuraavat kysymykset:

1. Millaisia ajatuksia ja kokemuksia péivakodin henkilokunnalla on lasten
keskuudessa tapahtuvasta kiusaamisesta paivékodissa?
2. Millaisia kiusaamistilanteita henkilostd on kohdannut paivakodin lasten

valilla?
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3. Milla tavalla lasten vélista kiusaamista voidaan henkilékunnan mielesta
ennaltaehkaisté paivakodissa?
4. Millaisia kehittdmistarpeita/ideoita henkilokunnalla on paivakodin las-
ten valisen kiusaamisen ennaltaehkaisyyn?

5. Milla tavalla henkil6kunta puuttuu lasten vélisiin kiusaamistilanteisiin?

3.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen perustana on todellisen eldman kuvaaminen. El&man kuvaami-
nen on hyvin diverssia ja tutkimusta tehtdessa on muistettava, ettd on mahdollisuus mo-
nenlaisiin tulkintoihin samasta ilmiosta. Kvalitatiivisella tutkimuksella pyritdén kuvaa-
maan todellista eldmad ja tutkimuskohdetta tarkastellaan holistisesti Oma arvomaail-
mamme ohjaa sitd, miten ymmarrdmme tutkimiamme ilmidita ja laadullisessa tutkimuk-
sessa on vaikeaa olla taysin objektiivinen, silld tutkijalla on tutkimusaineistosta tietty
teoriatieto jo olemassa. Laadullisen tutkimuksen tulokset ovat ehdollisia selityksia ja
tutkimuksella pyritddn 16ytdmaan tai paljastamaan tosiasioita. (Hirsjarvi, Sirkka & Re-
mes, Pirkko & Sajavaara, Paula 2007, 157.)

Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa lahdetdén siité, ettd haastatteluaineisto
nauhoitetaan ja my6hemmin Kirjoitetaan auki tekstimuotoon eli litteroidaan. Haastatte-
luaineistossa esiintyvien teemojen kautta haastattelupétkid voidaan eritelld vertaamalla
haastatteluja haastateltavien mukaan. Taukojen havaitseminen seka kaytettyjen ilmaisu-
jen selvittdminen on tarkeda analyysin kannalta. Laadullisen tutkimuksen aineisto on
madralliseen verrattuna rikkaampaa sen moninaisten tulkintojen vuoksi, joita siita voi-
daan tehd&. Tutkimuskysymyksilla on térked rooli, kun halutaan selvittda aineiston si-
séltod. Laadullisen tutkimuksen aineiston kerddminen, analysointi ja tulkitseminen to-
teutetaan osittain samanaikaisesti. Laadullisen aineiston piirteisiin kuuluu metodinen
avoimuus eli analysointi tehd&an aineiston ominaispiirteiden perusteella. (Raséanen
2005, 91-94.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa hankitaan tietoa suoraan ihmisilté ja apuvalineind voi-
daan kéyttaa kaavakkeita tai tehtévia. Aineiston hankinnassa suositaan erilaisia haastat-
teluja ja havainnointia, esimerkiksi teemahaastattelua ja ryhmahaastattelua. Kohdejou-

kon valinta on tassd metodissa tarkeda, koska satunnaisotosmenetelma ei sovellu laadul-
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liseen tutkimukseen. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitelma muotoutuu tut-
kimuksen edetessa ja esimerkiksi haastattelussa ilmenneet asiat kasitelldan tapauskoh-
taisesti ja aineisto tulkitaan sen mukaan. (Hirsjarvi ym. 2007, 160.)

Opinnaytetyossani paadyin kayttaméaan laadullisia tutkimusmenetelmid, koska pyrin
tydssani kuvaamaan, minkalaisia kiusaamismuotoja paivékodissa lasten keskuudessa
on, ja mit4 henkilokunta tietad kiusaamisesta. Tarvitsin tietoja suoraan ihmisiltg, ja paa-
sin syvemmalle aiheeseen haastattelemalla henkilokohtaisesti paikan paalla tydskente-

levia henkil®ita.

Aineiston koolla ei ole kvalitatiivisessa tutkimuksessa juurikaan merkitystd, koska tut-
kimuksen tarkoituksena on ymmartaa tutkimuskohdetta, eikd saada tilastollisia tuloksia.
Padtelmat eivéat perustu yleistettdvyyteen, vaan yksittdisen tapauksen tarkasteluun, jotta
siitd havaittaisiin erityispiirteet, jotka nayttaytyvét toistuvina ilmiona. (Hirsjarvi ym.
2007, 176-177.)

Kvalitatiivista tutkimusta pidetdan vapaamuotoisempana ja syvallisempané kuin kvanti-
tatiivista tutkimusta. Tutkimus perustuu usein jarkeviin selityksiin ilmidist, joita aineis-
tosta on noussut esiin. Tarkeité asioita ovat laadullisessa tutkimuksessa aineistosta teh-
tavat teoreettiset yleistykset sekd yksityisesta yleiseen tehtdvat paatelméat. (Résénen
2005, 87.)

3.2 Teemahaastattelu ja tutkimusjoukon valinta

Haastattelu sopii tutkimusmenetelmaksi, kun vastaukset perustuvat yksilén omaan ko-
kemukseen ja haastateltavilla on kokemuksia samankaltaisista tilanteista. Haastattelu
soveltuu hyvin kokemuksen tutkimiseen ja kuvailemiseen. Haastattelun etuna on myos

laajempi vastausten tulkinnan mahdollisuus kuin kyselyilla. (Hirsjarvi ym. 2007, 200.)

Teemahaastattelu on muoto joka sijoittuu lomake- ja avoimen haastattelun vélimaas-
toon. Teemahaastattelussa tiedetadn haastattelun aiheet etukateen, mutta kysymyksilla ei
ole tarkkaa jarjestysté tai muotoa, vaan ne selkiytyvét haastattelun aikana. Tama haas-
tattelumuoto on yleinen kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisissé tutkimuksissa, koska se
toimii laadullisen tutkimuksen l&htdkohtiin perustuen. (Hirsjarvi ym. 2007, 199-203.)
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Haastattelun muodoksi valitsin teemahaastattelun, jotta saisin haluamiini tutkimuson-
gelmiin vastauksia, ja teemoittelemalla tutkimuskysymykset oli helpompaa haastattelun
lomassa esittdd tdydentdvid kysymyksia eri teemoihin liittyen. Tutkimuskysymykseni
olivat melko avoimia, ja ndin ollen niilla ei ollut tarkkaa muotoa, vaan kysymyksia tay-
tyi muotoilla hieman henkilékunnan kokemusten mukaan haastattelun lomassa. Teemat,
joita tutkimuskysymykseni sisalsivét, pysyivat merkitykseltddn samana koko haastatte-
lun ajan, mutta kysymysten muotoa ja jarjestysté piti muuttaa, koska haastattelun aiheet

eivét edenneet teemoittain tyéntekijoiden vastauksien monimuotoisuuden vuoksi.

Haastattelut voidaan suorittaa yksilo-, pari-, tai ryhméhaastatteluina. Ryhméhaastattelu
on tehokas, koska siind on mahdollisuus kerété tietoja usealta ihmiseltd yhté aikaa ja
haastateltavat ovat rennompia ja avoimempia kuin yksiléhaastattelussa. Ryhman koko
kannattaa rajoittaa pariin kolmeen henkil6dn jo kaytannon syistd, koska esimerkiksi
nauhoitettaessa haastattelua useimpien ddnet saattavat sekoittua keskendan. Ryhmasta
on sekd hyotya ettd haittaa; se voi auttaa vaarinkésityksissa tai — ymmarryksissa, tai se

voi estaa kielteisena pidettyjen asioiden esiintulemisen. (Hirsjarvi ym. 2007, 205-206.)

Opinndytetydssani kaytin ryhmahaastattelua, koska ryhmdhaastattelu oli k&ytdnnossa
paivakodin puolesta jarkevampi jarjestad, kuin yksittdiset haastattelut, jotka olisivat
vaatineet enemman aikaa henkilékunnalta. Valinta oli myos jarkeva, koska haastatelta-
vat tunsivat toisensa hyvin ja kykenivét ndin ollen avoimeen keskusteluun seka saivat
my0s toisiltaan apua muistamiseen ja tapahtuneiden tilanteiden j&sentelyyn. Kolme
henkil6d oli mielestani riittavd maara haastateltaviksi, jotta pystyin erottamaan henki-
I6iden aanet nauhoituksista ja tilanne sailyi rennompana ja yksilollisempéna ohjauksel-
lisesti. En my6skaan voinut ottaa haastatteluun enempdaa henkilokuntaa, koska paivéko-

din tydntekijoita ei ollut mahdollista irrottaa haastatteluun enempaa.

Tuomi ja Sarajarvi (2002, 76, 88) ovat sitd mielta, ettd haastateltavat pitdisi valita har-
kintaa kdyttéen ja tarkoituksenmukaisesti, koska tutkimukseen osallistuvilla haastatelta-

villa pitdisi olla tutkittavasta asiasta paljon tietoa ja kdytannén kokemusta.

Valitsin haastateltaviksi kolme tyontekijaa, joista kahden piti olla lastenhoitajia ja yhden
lastentarhanopettaja, mutta lastentarhanopettaja ei paassyt haastatteluun, joten haastatte-

lin kolmea lastenhoitajaa. Yksi lastenhoitajista oli tydskennellyt samassa tydpaikassa yli
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20 vuotta, ja kaksi muuta alle viisi vuotta. Kaikilla haastateltavilla oli kokemuksia ja

nakemyksia aiheeseen liittyen.

Tuomi ja Sarajarvi (2002, 75) kirjoittavat, ettd haastattelujen onnistumisen kannalta
olisi hyvd, ettd haastateltavat saisivat tutustua kysymyksiin tai ainakin haastattelun ai-
heeseen ennalta. Kéytdnnossd tdmé toteutuu sopimalla haastatteluajasta, paikasta ja
haastattelun tarkoituksesta haastateltavien kanssa.

Sovin haastattelusta paivahoidon johtajan kanssa noin viikkoa aiemmin, ja esittelin ha-
nelle aiheen ja tutkimukseni paékohdat. Johtaja kertoi haastateltaville myds samat asiat
etukateen, eli heilld oli aikaa valmistautua haastatteluun. Haastattelupaikan péivahoidon
johtaja valitsi paivékodista, koska se oli ainut tapa toteuttaa haastattelu paivakodin hen-

kilokunnan vahéaisen maaran vuoksi.

3.3 Haastattelun analyysi

Analyysissé on tarkoituksena antaa johdonmukainen ja sanallinen kuvaus ilmiosté jota
tutkitaan. Tutkittava aineisto yritetdan jarjestaa selkeésti ja tiivisti muuttamatta sen si-
séltod, jotta tutkittavasta asiasta saataisiin tehtya johtopéaatoksid. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 110.) Aineistolahtdinen sisallon analyysi koostuu yleensa kolmesta vaiheesta;
aineiston pelkistdmisesté eli redusoinnista, ryhmittelysta eli klusteroinnista ja teoreettis-
ten ké&sitteiden luomisesta eli abstrahoinnista.

Pelkistdminen on vaihe, jossa poistetaan tutkimukselle epdolennainen tieto. Se voidaan
tehda joko pilkkomalla aineisto osiin tai tiivistamalla aineistoa. Pelkistdémisessa esite-
taan tutkimustehtdviin vastaavia kysymyksié keratylle aineistolle. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 111.) Opinnaytetydsséni etsin olennaisen tiedon pilkkomalla aineiston teemojen
mukaisiin osiin. Jaoin aineiston neljd&n osioon, joiden sisaltd vastasi asettamiini tutki-

muskysymyksiin.

Ryhmittelyssa aineistosta yritetddn etsié erilaisuuksia ja yhtéaldisyyksia. llmaisut, jotka
tarkoittavat samaa asiaa, voidaan luokitella ominaisuuksien, piirteiden tai kasitysten

mukaan. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 112- 113.) Etsin aineistosta teemoittain yhtalaisyyk-
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sid ja eroavaisuuksia, esimerkiksi kiusaamismuotoja késittelevassa teemassa etsin fyy-

sisté vakivaltaa tarkoittavia ilmauksia ja lajittelin ne samaan kategoriaan.

Kolmannessa vaiheessa eli abstrahoinnissa, on tarkoituksena erottaa olennainen tieto
epédolennaisesta. Kun tdma onnistuu, niin saadaan aikaiseksi yhdistdvéa luokka, josta
voidaan 16yta4 vastauksia tutkimustehtaviin. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 114- 115.) Abst-
rahoinnissa jatin pois tiedon, joka ei vastannut tutkimuskysymyksiini tai se oli muuten
epéolennaista opinnédytetydni kannalta. Tosiasiassa kaikki kolme vaihetta, redusointi,
klusterointi ja abstrahointi, olivat mukana koko prosessin ajan. Loydettyani vastauksia
tutkimuskysymyksiin, vertasin aina vastauksia teoreettisiin l&htokohtiin ja aineistoon.
Johtopaatokset jatin pohdintaosioon, koska halusin sielld myos vertailla opinndytetyoni

tuloksia toisiin tutkimuksiin.
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4. TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tulososiossa olen nostanut esille opinnaytetyon kannalta tarkeimmaét seikat. Etenen osi-
ossa teemoittain ja kysymysten mukaan. Tuloksiin muotoutui kysymysten perusteella

nelja eri paateemaa, joihin sain vastauksia ja mielipiteita.

4.1 Haastateltavien ndkemykset lasten keskuudessa tapahtu-
vasta kiusaamisesta.

Paivakodin henkilokunnan kokemukset pienten lasten Kkiusaamismuodoista liittyvét
usein eristamiseen ja nimittelyyn. Paivakodissa esiintyi myos lyomista ja puremista seké
tyontekijoille uusina kiusaamismuotoina sanallista uhkailua ja fyysisella vékivallalla
uhkailua. Lisdksi tietynlainen aseman tavoittelu kaveripiirissa etenkin poikien keskuu-
dessa on henkilokunnan mielestd tavanomaista, ja se nahd&an kiusaamisena. Henkilo-
kunnan mukaan lasten kiusaaminen nadyttaytyy taisteluna samoista tavaroista ja kave-
reista. Cacciatoren (2007 103-106) mukaan lapsi voi olla vékivaltainen, mikali tunteet
ottavat ylivallan. My0s tarvittava kiinnipitdminen tai lydnnin estdminen pitaisi tehda
rauhallisesti ja méaaréatietoisesti. Paivakodin henkilokunta toimi, kohdatessaan lyomista,

juuri samalla tavalla, eli esti lyonnin ja sanoi lapselle etté ei saa lydda ketdan.

"Sitte myds sitd nimittelyd vdhdn, ettd sanotaan tyhmdksi tai mitd muita
ne kayttad, en muista yhtakkia mita nimityksid, mutta kuitenki etta nimitel-
1a&n jollaki nimella ja suljetaan pois leikistd.” (Haastateltava 1)

"Ja just sillai, ettd sitte toinenki innostuu nimittelemaan, etté niinku kaks
saattaa nimitella sité yhta ja koitetaan saaha se pois. ~ (Haastateltava 2)

”No tuota, jos on kolme, ne kaks yrittdd sulkea sen yhen sieltd pois leikis-
ta. Etta kylla maa nyt ainaki semmosta oon huomannu, etta kaks liittoutuu
yhté vastaan sitte, etta ei oteta tuota, tuo ei saa tulla.” (Haastateltava 1)

... Seurattaan koko ajan, koska pienemmilld saattaa vield joskus olla sitd
lydmisté ja semmosta puremistakin. ~ (Haastateltava 1)

“Isd tuli sanommaan, ettéa lapselle on sanottu, toinen tyttd sanonu, etta mi-
te se oli, ettd pisttaa tikarilla. Ja niit oli kaks tappausta semmosta, etta to-
siaan rajusti oli se tyttd sanonu télle toiselle tytdlle. Siité keskusteltiin sitte
siitd aiheesta.” (Haastateltava 3)
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”No ehk& nama musta oli ainaki uusia, ndma ampumisen uhkaamiset ta-
vallaan. Niinko ettd meijan isa ottaa pyssyn ja amppuu. Aikasemmin en 00
kuullu, etta se oli mulle ainaki ihan uutta.”( Haastateltava 1)

”Onko ikkddn ollu semmosta pitkdkestosemppaa, ettd jotaki ois Kiusattu?

i

”No viimevuonnahan seurattiin sitd ruokapoytd tilannetta, ku toinen tytté
sano toiselle ettd hanta ei saa kattua. Selvitettiin se sitten ja sanottiin, ettéa
eihan sitd ihimista voi maarata minne se niitd silimdnsd litkuttaa.” (Haas-
tateltava 3)

Haastateltavien mielesté kiusaajat paivakodissa lasten keskuudessa ovat usein fyysisesti
kookkaampia tai lapsiryhmén vanhimpia. Kiusaaja on vallanhaluinen ja voimakas per-
soona joka haluaa joskus myds maarata leikin kulkua. Kiusaamisen kohteeksi joutuvat
pienemmaét ja nuoremmat, koska heiltd puuttuu vield kyky yhteisleikkiin. Kiusaajat ovat
haastateltavien mukaan 5-6 vuotiaita, mutta osa neljan vuoden ikaisistakin osaa kiusata.
Kolmevuotiaat ja sitd nuoremmat eivat viela ymmarra kiusaamisen késitettd. Pojilla
kiusaaminen on yleisemmin fyysista kiusaamista sekéd suorempaa toimintaa kuin tytoil-
l4. Tyttojen kiusaaminen on enemman henkista kiusaamista, kuten leikisté pois sulke-
mista tai kahden keskistd kuiskuttelua. Paivakoti-ikaiset eivat haastateltavien mielest

vield kiusaa juurikaan ulkonadsta tai vaatetuksesta.

“"Monesti tunttuu ettd se on se issoin lapsi joka niinku alottaa, elikkd ta-
vallaan niinku vanhin siitd porukasta. Jos on vaikkapa kolme — viisvuoti-
aita, nii se viisvuotias ehka herkemmin alottaa sitte sen, etta ei oteta vaik-
kapa tuota pienimpdd. Tai... Tai sitte muuten semmonen vahva hahmo, jo-
ka haluaa niinku véihd pomottaa.” (Haastateltava 1)

”No ehkd pienemmilld on sitte vield se, ettd ku ne ei vield, niilld ei oo niitd
taitoja oikein siind leikissa etta ne ossais niinku olla mukana, nii se joutuu
sen takia ulos, ku ei niinku ossaa sita sammaa leikkia mita toiset haluais,
etté ne vaha niinku sdheltaa sield seassa ja rikkoo sita leikkia. Sitte joutuu
siité ulos ja tullee huutammaan, ettd aituinen etté nuo kiusaa ja ei ossaak-
kaan ryhtya siihen sammaan leikkiin.” (Haastateltava 1)

“Nelivuotiastaistaki osa ehkd jo vihd ossaa sillai niinku, mutta kolmevuo-
tiaat ei vield ymmdrrd.” (Haastateltava 1)

"Pojilla ehkd on enemmdn fyysistd kiusaamista mitd ty«oilld.” (Haasta-
teltava 2)

“Joo mddki oon sitd mieltd ettd tytot herkemmin sulkee niinku leikistdi
pois. Pojat saattaa niinku vaikka menn& rikkomaan toisen leikin paastéak-
seen siihen. Etta nill on suoremppaa toimintaa. Tytt6illA on ehk& viela
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enempi sitd, etta ei oteta tuota, tai halutaan leikkid kahestaan. ” (Haasta-
teltava 1)

”Pdivikoti-ikaisilla ei vield ehka oo siita niinku ulkonadsta, sita etta kato
minkéalaiset vaatteet, kato onpa lihava, tai jotaki. Ettéa se on vasta sitte
kouluiasa, etta taala ei oo semmosta.” (Haastateltava 2)

4.2 Keinoja kiusaamisen ennaltaehkaisyyn

Kaikki haastateltavat nékivét erilaiset rynméan jakamiset hyvéna keinona ennaltaehkaista
paivakodissa lasten keskuudessa tapahtuvaa kiusaamista. Haastateltavat kertoivat, ettd
lapsiryhmisséd lapset jaetaan ryhmiin sen mukaan, kuinka he tulevat toistensa kanssa
toimeen. TyoOntekijat seuraavat miten lapset tulevat kesken&an toimeen, ja keskustelevat
keskenddn, jos ovat huomanneet jotain poikkeavaa kéytostd lasten vélilla. Jos jotkut
lapsista eivét tule keskendan toimeen, niin heidét pyritadan laittamaan jatkossa eri ryh-
miin mahdollisuuksien mukaan. Ryhmien jakaminen pienemmiksi ryhmiksi rauhoittaa
ja ennaltaehkéisee kiusaamista. Lapsen kehityksen mukaiset leikit sekd suunnilleen sa-
man ikaiset leikkikaverit auttavat myos kiusaamisen ehkaisyssa. Yksi keino on myos se,
etta tyontekijat oppivat tuntemaan lapset ja heidan erityispiirteensd. Pieni pdivakoti ja
pienet ryhmat olivat haastateltavien mielesta sindlladn ennaltaehkéisevia toimia. Lasten
tullessa péivahoitoon heille pyritddn opettamaan mahdollisimman pian yhteiset peli-
saannot”. Myods Dunderfelt (1995 219) kirjoittaa, ettd leikki-ikdisen kehitystehtaviin
kuuluu opetella ympériston sadnnét ja kayttaytymistavat.

"Véhd jaettaan sitd porukkaa. Jos on tammonen rymympi porukka joka
saattaa tammaosta aiheuttaa, katottaa vaha kenelle kukaki sopii, ettei tulis
riitaa.” (Haastateltava 3)

“Tavallaa oppii tuntemmaan lapset kuka keneki kanssa niinku vois pdrija-
ta ja kenella ei tulis niin palijo. Vaha niinku tyontdd menemaan eri paik-
koihin ja eri ryhmiin ja seurailee sitte sita sillai. Sitd jonku verran voi,
mutta ainahan se ei valttamatta onnistu, etta ei halua mennakkaa siihe ry-
hym&aan mihin on sovittu, mutta kuitenki pyrkimys siihe, etta ois vahasen
kontrollia.” (Haastateltava 1)

"Ei oo erillistd palaveria pietty, mutta kylld me tuolla toimistossa sitte po-
ristaan, jos jottai erityista on ollu. Ja ulukona seurattaan niitte leikkeja ja
niita kayaa lapi niita tilanzeita sield. ” (Haastateltava 1)

”Nii ja sitte meilldh@n on tosiaan tassa isompia, nii me on annettu sitte pi-
temppaan leikkiaikaa, ettd ne keskittyy sitte ku ne ottaa jonku leikin, ettéa
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ne pitemppaa sitte leikkii sitd sammaa leikkid. Etta se ei 0o sitte sitd, etta
juoksee paikasta toisseen paikkaan. Rauhotettaan sita tilannetta muuten-
ki.” (Haastateltava 3)

"Kylldhdn se keskennddn puhuttiin sillai ettd kaikki tiettdd sen asian. Ettd
nama pojat on nyt sillai erotettu leikkimmaan, etta pittaa seurata etta leik-
kivat erillaan, kuin pitka aika se oli sitte. ” (Haastateltava 1)

"Meilld ainaki pienempien kans sen kylld huommaa, ku ne sielld alakkaa
se itku valittomasti. Et sielta tullee aina joku kertommaan aikuiselle. Kert-
too joka asian melkeinpa mita sattuu, niin etté ne kylla tullee sanommaan.
Etta ei sitd varmmaan salassa padse tapahtummaan, etté aituinen tuo kiu-
saa, tuo ei ota leikkiin, tuo nimittellee, ettéd ne tullee kyll& reilusti san-
nommaan. Etta en usko etta jaa piilloon, ettd ylleensdhan me pyrittdéan
siihe etté ne onki sillai v&ha niinku nakyvilla kaikki. Etta ei menné iha sul-
jettujen ovien taakse. Seurataan koko ajan. ” (Haastateltava 1)

"Ainaki tosi hyvd, ettd tdid on sillai pieni pdivikoti. Pienet ryhymdt, pa-
remmin hallitavissaki se osasto. ”( Haastateltava 3)

”No siihe heti menn&én ja sanotaan, etta ei saa. Ettd semmosta ei taalla
suvaita ja kettdan ei lyyd, ei saa tehdd niin.” (Haastateltava 1)

4.3 Kiusaamiseen puuttuminen

Parhaimpana puuttumiskeinona lasten véliseen kiusaamiseen haastateltavat pitivat no-
peaa puuttumista kiusaamiseen sekd suoraa viestid Kkotiin tapahtuneesta. Tarkedksi
asiaksi muotoutui myos keskustelu kiusaajan ja kKiusatun kanssa seké soveliaan kayttay-
tymismallin opettaminen kiusaajalle. Cacciatore (2007, 108-110) mainitsee, ett4 lapsel-
le tulee kertoa tarkasti, mitd han teki vaarin ja miksi, sek& miten lapsen olisi pitdnyt
toimia. Tassa paivakodissa yhtend kiusaamiseen puuttumisen muotona on lastentarhan-
opettajan keskustelu kiusatun ja kiusaajan vanhempien kanssa tilanteesta. Tyontekijoi-
den mielestd vanhempain ehdottama puuttumiskeino, jossa lapset eriytetddn toisistaan,
ei aina ole hyva keino, silla lasten sosiaalisen kasvun kannalta heidén olisi opittava tu-
lemaan toimeen kaikkien lasten kanssa. Cacciatore (2007, 112-113) toteaa myos, ettd
lapsen mindkuvaa tulisi tukea positiivisten asioiden kautta sekd aikuisen tulisi panostaa
myo0s erilaisuuden ja yksilollisyyden hyvaksymiseen. Tassé suhteessa tyontekijat tassé
paivakodissa ovat samoilla linjoilla Cacciatoren kanssa siitd, etta lasten olisi hyva ope-
tella tulemaan toimeen kaikkien kanssa, eiké lapsia tulisi eriyttdd kovin vahaisten syiden
vuoksi. Lasten kahdenkeskisten riitatilanteiden selvittelyn jalkeen tyontekijat puhuttavat

kiusaamistilanteissa olleita lapsia kaikkien kuullen, etta toisetkin lapset oppisivat miké
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on sallittua, ja mika ei. Kuten erédén haastateltavan mukaan anteeksipyytdminen on tér-

kedd tehdd, myods Cacciatore (2007, 118-119) painottaa sen opettamista ja tarkeytta.

"Tdrkein keinohan se on, ettd puututtaan heti ku sitd havaitaan ja sitte, et-
t4 se mennee suoraa se viesti myos kottiin, sitte jos jotaki hankallaa on.”(
Haastateltava 1)

"Kylldhdn sitd lasten kans sillai keskustellaan, ku niitd tilanteita tullee nii
puhutettaan, ettd miksi teit ja minka takia ja kaikki pittaa ottaa leikkiin.
Niinku sanotaan ja selitettaan sita asiaa, etta ja semmonen kahenkeskinen
juttelu ehka on se tehokkain mun mielesta. Etta ottaa ihan erilleen, juttelee
kahestaan, koittaa perustella asiaa ja kysya lapsen mielipiettd, ettd mista
se riita tuli ja miksi teit niin. Ja etta se ainaki on hyva keino sitte pysayttaa
se lapsi miettimmdcdin sitd asiaa.” (Haastateltava 1)

”No tuolla oli kahen pojan vdlilld, nii siind oltiin niinku vanhempien kans
juttusilla. Ei ollu niinku erillistd, tai no sen toisen tavallaan, niinku sen
kiusatun pojan vanhemmat oli taalla sillosen lastentarhanopettajan kans
keskustelemassa.” (Haastateltava 2)

"Kylld se mennee ihan kdytinnon pohjalta, ettd joka aina ndkkee se sitte
selvittda sen tilantteen. Kai se on se puhuttelu se ensimmainen, otettaan
ensinna selville molemmilta, ettd mita on tapahtunu. Neuvotellaan se ti-
lanne ja anteeksipyyditettddn. ”( Haastateltava 1)

“Kai se se keskustelu sitte aina se paras keino on selevittdd tilantteet mis-
ta puhuttaan, ja lapset puhutettaan sitte kaikkien kuullen.” (Haastateltava
1)

"Seki oli se yks juttelu. Mind siind olin, niin sitte oli tdmd jolle oli sanottu
ja hanen is4, ja sitte tdma joka oli sanonu, nii kylla huomas, etta silla oli
vaikutus, ku tdman toisen isd oli paikalla.” (Haastateltava 3)
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5. JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Keratyn aineiston pohjalta tehdyt johtopaatokset ovat tutkimuksessa tarkeitd asioita,
koska niihin on haluttu péasté jo tutkimuksen alkuvaiheessa. Tulokset, joita tutkitaan,
taytyy selvittdd ennen tulkitsemista. Tuloksista pitd4 analysoinnin jélkeen yrittad laatia
synteesejd. Synteesien tehtavand on koota paéseikat ja antaa vastaukset tutkimuskysy-
myksiin. Synteeseihin perustuvat esimerkiksi johtopéaatokset. (Hirsjarvi ym. 2007, 229-
230.)

Johtopdatoksissd vertailen tutkimustuloksia “kiusaavatko pienetkin lapset?” julkaisun
kanssa. Vertailen sekd yhdenmukaisuuksia ettd samankaltaisuuksia. Pohdinnassa mietin
minka takia tietyt asiat erosivat, ja tietyt asiat olivat yhdenmukaisia. Mietin myds opin-
naytetyoni hyddynnettavyyttd jatkossa, sekd sen onnistumista. Pohdin mygs tdssa osios-

sa tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta.

5.1 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kun puhutaan laadullisesta tutkimuksesta, on usein kyse objektiivisesta tiedosta ja to-
tuudesta. Luotettavuuteen suhtaudutaan usein totuuden luonteen mukaan. Laadullisessa
tutkimuksessa on tarkeédé erottaa toisistaan havaintojen puolueettomuus ja luotettavuus.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 131- 134.)

Tutkimusprosessin tarkka kuvaus lisd4d omalta osaltaan tutkimuksen luotettavuutta. On
esimerkiksi tarkeda kertoa haastattelupaikasta, haastattelun tunnelmasta ja muista eri-
tyistekijoistd. Paatelmat, joita tutkija opinndytetydssaan tekee, on pystyttdva perustele-
maan uskottavasti. (Hirsjarvi ym. 2007, 232-233.)

Tuomi ja Sarajarvi (2002, 135-138) ovat sitd mieltd, ettd arvioidessa luotettavuutta tulee
ottaa huomioon useita eri tekijoitd. Tutkimuksesta tai opinndytetydstd on tiedettava
kohde ja tarkoitus, eli toisin sanoen mité ollaan tutkimassa ja miksi. Paljon huomioita-
vaa liittyy my0s aineiston kerddmisvaiheeseen, kuten menetelméén ja tekniikkaan. On
tarked myos huomioida miten tiedonantajat valittiin, ja miten heidén tietosuojasta pide-

tdan huolta. Luotettavuuden arviointiin voi kayttad myos aikataulua, aineiston analyysia
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ja tutkimuksen raportointia. Opinndytetydssani luotettavuutta lisasivat rauhallisen pai-
kan valinta ja rento ilmapiiri. Kerroin haastateltaville tarkasti haastattelun kulun, ja jut-
telin my6s muista asioista ennen varsinaista haastattelua. Pyrin valitsemaan haastatelta-
via eri osastoilta péivakodista, sekd myos ikdjakaumaltaan eri-ikaisid, koska mielesténi
oli hyva, ettd kokeneempi ja kokemattomampi kohtaavat haastattelun muodossa. Ker-
roin my0s haastattelijoille tuhoavani aineiston, ja sen, ettd henkilgita ei voi tunnistaa

tekstista.

Pohjolan (2007) mukaan eettisyys tulee huomioida tutkimuksessa koko prosessin ajan.
Eettisyys ei ole vain yksi asia, vaan sitd on tarkasteltava monesta eri nakokulmasta.
Tutkimuksessa olevien ihmisten tietosuoja on varmistettava, ja kaikissa valinnoissa tu-
lee kunnioittaa tutkimuksessa olevien ihmisten oikeuksia. Omassa tydssani varmistin
haastateltavien anonymiteetin kayttdmalla haastattelussa saamiani tietoja vain omaan
tutkimukseen seka purkuvaiheessa varmistin ettei kukaan muu voi kuulla nauhoituksia.

Héavitin my0s aineiston tietokoneelta, papereista ja nauhoituslaitteelta tutkimuksen paa-
tyttya.

5.2 Johtopaatdkset

Haastattelusta ilmenee, ettd yleisimpia kiusaamismuotoja lasten keskuudessa péivako-
dissa tyontekijoiden mielestd ovat eristdminen, nimittely, uhkailu, aseman tavoittelu ja
jossain méaarin myos fyysinen vékivalta pienempien lasten kohdalla. Fyysiseksi vakival-

laksi mainitaan pureminen ja lyéminen.

Kirves & Stoor-Grenner (2010, 42) julkaisussa “Kiusaavatko pienetkin lapset?”, pienten
lasten keskuudessa ilmenee tavaltaan samoja kiusaamismuotoja, kuin opinndytetydssa-
ni. Yleisimpind muotoina nayttaytyi ryhmésta poissulkeminen ja uhkailu. Fyysisié vaki-
vallan muotoja oli enemman kuin omassa opinndytetydssani, esimerkiksi potkiminen,

nipistely ja repiminen.

Paivékoti, jonka valitsin tutkimuskohteeksi, on melko pieni, joten kiusaamista lasten
keskuudessa voi esiintya siella myos tdman seikan takia vahemman. Toisaalta pienem-
massé paivékodissa on myds helpompi puuttua lasten valisen kiusaamisen ehkéisyyn ja

kiusaamiseen, koska ryhmékoot ovat pienemmét ja tyontekijat pystyvat seuraamaan ja



30
tarkkailemaan lasten kdytosta paremmin kuin suurissa pédivakodeissa ja suurissa ryhmis-

sa.

Kiusaaja paivékodin lasten keskuudessa on haastateltavien mielestd usein kookkaampi
ja vahvempi sekd myos lapsiryhman vanhimmasta paasta. Kiusaaja on persoonana val-
lanhaluinen ja voimakas persoona, joka haluaa myds usein maaritellda mitd leikitaan,
missé leikitdén ja ketd otetaan leikkiin mukaan. Haastateltavat ovat yhtd mielta siita, etta
kiusaajat ovat yleensa 4-6 vuotiaita, ja heiddn mielestdén sitd nuoremmat eivét vield
ymmarra Kiusaamisen kasitettd. Sukupuoliset erot kiusaamisessa nakyvat poikien suo-
rempana ja fyysisempand kiusaamisena seka tyttjen sanallisena ja psyykkisend kiu-
saamisena. Tytot kiusaavat leikistd poissulkemisen keinoin seka kuiskuttelemalla ettd
tuijottamalla. Ulkonadsté johtuvaa kiusaamista ei haastateltavien mielesté ole vielé pai-

vakoti-ikaisilla lapsilla.

Kirveen ym.(2010) julkaisemassa tutkimuksessa kiusaajan fyysiset ominaisuudet eivéat
ole merkittavassa asemassa kiusaamisen suhteen, kun taas omassa haastattelussani tyon-
tekijat ovat sen sijaan sitd mieltd, ettd myos niilla on vaikutusta kiusaamiseen. Opinnay-
tetydssani haastateltavat havaitsivat, ettd poikien kiusaaminen on erilaista kuin tyttdjen
kiusaaminen. Tama seikka tulee myos esille Kirveen ym.(2010) julkaisussa, jossa tode-
taan, ettd poikien kiusaaminen on enemman fyysistd, ja tyttdjen kiusaaminen psyykkis-
td. Toisaalta Kirveen ym. (2010) mukaan poikien kiusaamisessa psyykkinen kiusaami-

nen ilmenee eristamisena.

Silmiinpistavaa oli, ettei Kirveen ym.(2010) tutkimuksessa ollut mainintaa, etta lapsen
fyysisella koolla olisi ollut merkityst4 kiusaamisessa. Tutkimassani paivakodissa haasta-
teltavien ndkemykset kuitenkin viittasivat siihen, ettd kiusaajat olivat usein myos fyysi-
sesti ryhmén kookkaimpia ja vahvimpia. Kirveen ym.(2010) ei varsinaisesti tutkittu

kiusaajan profiilia, tai sitd millainen kiusaaja on fyysisiltd ominaisuuksiltaan.

Parhaana kiusaamisen ennaltaehkaisyn keinona pdivakodissa lasten keskuudessa tapah-
tuvassa kiusaamisessa haastateltavat pitavét ryhmien jakamista pienempiin ryhmiin péi-
van aikana, siten etta kesken&én toimeen tulevat lapset ovat samoissa ryhmissa. Tarkea-
na seikkana on myos jatkuva lasten tarkkailu ja seuranta, jotta tyontekijat tietavat ketka
lapsista tulevat kenenkin kanssa toimeen, joka my6és mahdollistaa nopean puuttumisen

mahdollisiin kiusaamistilanteisiin. Haastateltavien mukaan lapsen kehityksen mukaiset
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leikit sekd suunnilleen saman ikaiset leikkikaverit auttavat myos kiusaamisen ehkéisys-
sé. Pieni paivékoti ja sitd kautta pienet ryhmakoot seka lasten hyva tunteminen auttavat
sindllddn vdhentdmiin ja ehkdisemddn kiusaamista. Myds “yhteisten pelisdéntdjen”
opettaminen lapselle mahdollisimman pian hdnen tultuaan paivakotiin, tukee kiusaami-
sen ehkaisyssa. Lasten tarkkailu, leikkien havainnointi ja ohjaaminen ovat asioita, jotka
aikuisen tulee muistaa péivakodissa. On tarkedd myos tunnistaa lasten valiset vuorovai-

kutussuhteet, jotta voi ennaltaehkaista kiusaamista. (Kirves ym. 2010, 47-48.)

Pienemmat ryhmakoot seké lasten jakaminen pienempiin leikkiryhmiin nousivat suu-
rimmaksi ennaltaehk&isyn muodoksi haastateltavien mielestd. Haastateltavat ovat ryh-
mien jakamisella mahdollistaneet itselleen paremman tilaisuuden seurata lasten leikkia,
ja taltd osin ennaltaehkaistd seka puuttua mahdollisimman varhaisessa vaiheessa Kiu-
saamiseen. Myo6s Kirveen ym. (2010 47-48) tutkimuksessa todetaan, etta aikuisen olisi
hyva olla lasten leikeissd mukana seuraamassa leikkitilanteita, jotta voisi ndhda kiusaa-
mistilanteen, mikéli sellaista tapahtuu sekd puuttua siihen.

Haastateltavat ovat kokeneet péivakodissa parhaaksi puuttumiskeinoksi lasten valiseen
kiusaamiseen pikaisen puuttumisen seka valittomén viestin vanhemmille. Tarke&n&
haastateltavat pitdvat keskustelua kiusaajan ja kiusatun kanssa sek& oikean kéytoksen
mallin opettamista kiusaajalle. Puuttumisen keinona haastateltavat kayttavat myos yh-
teistd keskustelua koko lapsiryhmén kanssa kiusaamistilanteesta. Kirveen ym.(2010 43—
46) julkaisussa keskeisimmaéksi asiaksi puuttumisessa lasten keskuudessa tapahtuvaan
kiusaamiseen nousi keskustelu lasten kanssa. Paivékodin henkilokunnan on térkeé olla
yhteydessé lasten vanhempiin, ja olla samoilla linjoilla vanhempien kanssa kasvatuspe-
riaatteista ja arvoista. Vanhempien tulisi saada myos tietoa lapsensa ryhméssa toimimi-

sesta mahdollisimman varhain sekd neuvoa ja opastusta kasvatusasioissa.

Myds Cacciatore (2007, 108-110) on samalla linjalla tyontekijoiden kanssa oikean mal-
lin opettamisesta lapsille, eli lapselle tulee kertoa miten olisi pitdnyt toimia tietyssé ti-
lanteessa. Haastateltavat kertoivat myds, ettd vanhempien lasndololla oli merkitysta
positiiviseen suuntaan, mikéli vanhemmat olivat paikalla lasta kiusaamisesta puhutetta-
essa. Kasvatuskumppanuus toimii talta osin tutkimassani paivakodissa, ja heidén kerto-
maansa nojaten voisi vanhempien ottaminen mukaan kiusaamisen jalkeiseen keskuste-
luun olla hyva keino kiusaamisen ehkaisyssa ja puuttumisessa. Erds haastateltavista

kertoi, etta kiusatun lapsen isan ollessa mukana kiusaamistilanteesta keskusteltaessa, oli
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lapsi ymmartényt ja ollut pahoillaan tapahtuneesta paremmin kuin pelkastaan tyonteki-

jan puhuttaessa lasta.

5.2 Pohdinta

Opinndytetyoni tarkoituksena oli tutkia paivakodissa lasten keskuudessa tapahtuvaa
kiusaamista henkilokunnan kokemusten kannalta. Tutkin millaista kiusaamista paivako-
dissa lasten keskuudessa esiintyy, millaisia muotoja kiusaamisella on, miten kiusaami-

seen puututaan ja miten henkilokunta voisi ennaltaehkaista sita.

Tutkimukseni osoitti, ettd kiusaamisen muodot tdssa péivakodissa ovat samankaltaisia
Kirveen ym. (2010) tutkimuksen kanssa. Kuitenkin haastateltavat opinnaytetydssani
mainitsivat aseilla ja vakivallalla uhkaamisen uutena ilmiona. He pohtivat myos olisiko
tietokoneilla ja videopeleilla tai televisio-ohjelmilla mahdollisesti yhteytta néihin asioi-
hin. Metsastyksen vaikutus oli myos esilla keskusteluissa, mutta toisaalta ennenkin on
metséstetty, eika silloin ole ollut sellaisia uhkauksia. Sinkkonen (2008, 161-162) esitt&a
my0s kirjassaan ” Mité lapsi tarvitsee hyvaan kasvuun? ”, huolensa tietokonepelien vai-
kutuksesta lasten kasvuun ja hyvinvointiin. Yha nuoremmat lapset pelaavat tietokonepe-
lej&, jotka ovat kiellettyja alle 18-vuotiailta, eivatké pysty kéasittelemaén vield sen ikéi-
sind pelien aiheuttamaa ahdistusta ja arsykkeitd. VVakivaltapelit lisdavét lasten aggressii-

vista ajattelua ja heikentavét lasten empatiataidon kehittymista.

Haastatteluissa mieleeni jéi asia jonka haastateltavat ilmaisivat useaan kertaan. He miet-
tivat olisiko maaseudun pienemmilla ryhmilld ja pienemmalla péivéakodilla vaikutusta
kiusaamisen esiintyvyyteen lasten keskuudessa. Tyontekijat olivat itse sitd mieltd, ettd
pienet ryhmékoot ennaltaehkaisevét kiusaamista ja helpottavat myos lasten seurantaa.
Tyontekijoiden mielestd vanhempien ehdottama kahden lapsen eriyttdminen eri ryhmiin
ei ole aina hyva tapa, vaan heiddn mielestdan lasten tulisi oppia tulemaan toimeen kaik-

kien kanssa, sill& se liséisi sosiaalisen kasvun oppimista.

Oma ammatillisuuteni kehittyi monessa maarin. Opin ensinnékin tekemaan haastattelun
ja myds purkamaan sen, ja poimimaan siiti olennaiset asiat. Opin myds etsimaan oike-
anlaista tietoa, ja huomasin, miké tieto on relevanttia, ja mika ei. Sain myds paremman

kasityksen paivékotitydssd, ja opin tietdm&an miten tarkedd on tuntea teoriaa lapsen
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kasvun ja kehityksen kannalta. Vanhempien ja aikuisten tarked tehtavé on opettaa lapsil-
le moraali- ja tapakasvatusta. Tarke&na seikkana koin my0s sen, miten tarked& varhais-
kasvatuksen merkitys on, ja miten tarkedssa asemassa varhaiskasvatuksen tyontekijat

ovat lasten kasvatuksessa.

Lapsen vanhempien ja kasvattajien tulisi auttaa lasta purkamaan aggression tunteet oi-
kein (Sinkkonen 1998, 67—68). Toisaalta paivakodissa aggression tunteita voi purkaa
urheilullisissa peleissd, mutta myos vanhempien tulisi auttaa lasta purkamaan aggressi-
on tunteita kotona. Vanhempien tulisi myds opettaa lasta sietdméan turhautumisesta

johtuvat aggressiot.

Lapsen koti ja perhetilanne tulisi my6s ottaa huomioon kiusaamiseen puututtaessa. Olisi
hyva pohtia millainen kodin ja vanhempien tilanne on eli onko kotona jokin asia sellai-
nen, joka saa lapsen kayttdytymaan vakivaltaisesti tai huonosti toisia kohtaan. Van-
hemmat eivat valttaméattad halua myontéa, ettd lapsen ongelmat johtuisivat perheen on-
gelmista, eivatkd osaa nédhdéa lapsen turvattomuutta samalla lailla kuin ammattikasvatta-
jat. Lapsi saattaa pyrkid negatiivisella kaytoksella hakemaan vain huomiota aikuisilta

paivakodissa, jos ei sitd kotonaan saa.

Tutkimukseni onnistui omasta mielestani siind, ettd tutkimustuloksia l0ytyi haastattelus-
ta, ja ne olivat myos vertailukelpoisia toiseen tutkimukseen. Tatd opinndytetyota olisi
hyva jatkaa tutkimalla viel& tarkemmin perheen ja ryhmékokojen seka kiireen ja van-
hempien lasn&olon vaikutusta kiusaamiseen lasten keskuudessa péivékodissa.

Kiusaamisesta on ollut mediassa melko paljon kirjoituksia ja julkaisuja kautta aikain.
Koulukiusaaminen ja tydpaikkakiusaaminen otetaan herkasti puheeksi, mutta pienten
lasten keskuudessa oleva kiusaaminen on jaanyt huomiotta. Adritilanteet, kuten koulu-
ampumiset ja nuorten henkildiden tekemét kauhutyot nostavat asiat hetkellisesti esiin,
mutta olisi olennaisen tarkedd, ettd puututtaisiin pienten lasten keskuudessa tapahtuvaan
kiusaamiseen ja sen ehkéisemiseen. On itsestdén selvad, ettd mitd pidemman aikaa ja
mit& varhaisemmassa vaiheessa kiusaaminen alkaa sitd vakavampia traumoja ja haitta-
vaikutuksia se ihmiselle aiheuttaa. Aikuinen voi omalla esimerkilldén opettaa lapselle
toisen kunnioittamista ja arvostamista sekd tapoja ja s&d&ntdjd. Kun seurataan lapsen

kéytostd, tulee epaasialliseen kdytokseen puuttua mahdollisimman varhain.
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LITTEET
Liitel
Liitel. Kysymys haastatteluun

1. Millaisia ajatuksia ja kokemuksia paivékodin henkil6kunnalla on lasten

keskuudessa tapahtuvasta kiusaamisesta paivékodissa?

— Millaista kiusaamista esiintyy?

— Minkaélaisia syité kiusaamiseen liittyy?

— Ovatko kiusaajat sosiaaliselta kehitystasoltaan missé vaiheessa?

— Onko kiusaajia yleensa monta?

2. Millaisia lasten valisia kiusaamistilanteita henkiléstd on kohdannut pai-

vakodissa?

— Onko kiusaajalla tiettyjd ominaisuuksia?

— Onko kiusatulla tiettyja ominaisuuksia?

— Kiusaavatko kaiken ikaiset lapset?

— Onko tyttojen ja poikien vélisessé kiusaamisessa eroja?

3. Mill& tavalla henkilokunta voisi omasta mielestddn ennaltaehkaisté péi-

vakodissa tapahtuvaa lasten valista kiusaamista?

— Onko asiasta keskusteltu paljon?

— Yksilotason ehkaisy?

— Ryhméatason ehkaisy?
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— Millaisia asioita lapselle tulisi opettaa, ettei lapsi kiusaisi?

4. Millaisia kehittamistarpeita/ideoita henkilokunnalla on péivakodin las-

ten vélisen kiusaamisen ennaltaehkaisyyn?

5. Milla tavalla henkil6kunta puuttuu lasten vélisiin kiusaamistilanteisiin?

— Miten kiusaamisen huomaa?

— Onko jokin tietty malli miten toimitaan kiusaamistilanteessa?

— Miten kiusaajaa puhutellaan tai mit4 hénelta vaaditaan?

— Miten ollaan yhteydessa kotiin? Vanhempien kanssa tehtava ty6?
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Liite 2
Liite 2. Tutkimuslupa

Keml""':yTormon
ammattikorkeakoulu

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Olen Toni Saari ja opiskelen Kemi-Tornion ammattikorkeakoulussa sosiaali- ja terveysalalla sosionomiksi
(AMK). Haen tutkimuslupaa haastatellakseni paivdkodin henkilokuntaa opinndytety6tani varten.
Opinnédytetydni kisittelee paivékoti-ikdisten lasten kiusaamista ja haluaisin saada tietoa kiusaamisesta
teiddn paiviakodistanne. Saamani aineiston sdilytdin nauhurilla ja litteroin sen mydhemmin omalle
tietokoneelleni. Litteroituani aineiston, poimin siitd tarkeimmat tutkimustani hyddyntavat kohdat
opinnaytteeseeni ja sen jalkeen héavitdn litteroidun materiaalin sekd nauhoitetun materiaalin. Noudatan
tydssani tutkimuseettisia periaatteita eikd tydstani voi tunnistaa ketddn henkilod henkilokohtaisesti.
Muutan tydhéni tyéntekijdiden nimet. P3ivdkotinne saa halutessaan opinndytetyoni suoraan minulta,

muussa tapauksessa se l6ytyy verkkoversiona opinndytety6 tietokannasta osoitteesta www.theseus.fi
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