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Taman insindorityon tavoitteena oli laatia Suomen Testauspalvelu Oy:lle, joka
on NDT-tarkastuksia suorittava tarkastuslaitos, toimintatavat, joilla se pystyy
yllapitamaan standardin EN ISO/IEC 17020 mukaista akkreditointia. Suomessa
akkreditoinnin suorittaa FINAS, joka on MIKESin alainen itsenéinen toimielin.
Toimintatapojen laatimisen liséksi tydssa arvioidaan akkreditoinnin yllapitami-
sesta aiheutuvia kustannuksia ja néiden kustannusten vaikutusta laskutushin-
taan.

Ty6 on toteutettu yhteistydssa Suomen Testauspalvelu Oyn kanssa. Tydn suo-
rittaminen perustuu akkreditoinnissa kaytettyjen asiakirjojen asettamiin vaati-
muksiin. Tarkastuslaitokselle on laadittu laatujarjestelma, joka koostuu laatuka-
sikirjasta, yrityksen kuvauksesta, kalustoluettelosta, kalibrointi- ja tarkastusoh-
jeista, lomakkeista seka patevyyksien yllapidosta. Nama yhdessad muodostavat
kokonaisuuden, joita noudattamalla tarkastuslaitoksen toiminta tayttaa akkredi-
tointivaatimukset.

Laatujarjestelman yllapidosta ja kehittamisesta muodostuvista kustannuksista
laskettiin akkreditointilisa, joka tulee huomioida hinnoittelussa. Akkreditoinnin
tuomat hyodyt voi jakaa sisdisen toiminnan kehittymiseen sekéd mahdollisuuteen
laajentaa asiakaspohjaa. Oman 3-tason tarkastajan puuttuminen muodostaa
riskin menettaa akkreditointi.

Asiasanat: akkreditointi, NDT-tarkastus, laatujarjestelméa
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1 JOHDANTO

Suomen Testauspalvelu Oy on NDT-tarkastuksia suorittava yritys, jossa tyos-
kentelee toimitusjohtajan lisdksi 11 henkil6&. Tarkastukset painottuvat paaasial-
lisesti konepajoihin, ja jonkin verran tarkastuksia suoritetaan myos prosessiteol-

lisuudessa ja voimalaitoksissa.

NDT-tarkastuksien suorittaminen vaatii tarkastusmenetelmiin koulutetun ja pa-
tevoitetyn henkilokunnan. Patevoitetty henkildkunta pystyy suorittamaan vaadi-
tut tarkastukset itsenaisesti seka tarvittaessa valitsemaan sopivan tarkastusme-

netelman kyseiseen kohteeseen.

Suomen Testauspalvelu Oy on akkreditoitu standardin SFS-EN ISO/IEC 17020
mukaisesti tyypin A tarkastuslaitokseksi. Suomessa akkreditoinnin suorittaa
MIKESin alainen FINAS-akkreditointipalvelu (Finnish Accreditation Service),
FINASIn suorittaman akkreditoinnin perusteella tarkastustoimintaa suorittava
yritys pystyy osoittamaan asiakkailleen, etta tarkastustoiminta suoritetaan laa-
dukkaasti seka tarkastustulokset ovat riippumattomia tuotannosta.

Akkreditoinnin saavuttamiseksi seka sen yllapitamiseksi tulee yrityksen laatia
jarjestelma, jolla yllapidetddn henkildston koulutusta ja laitteistojen kalibrointeja.
Lisaksi yrityksen tulee laatia toimintatavat, joilla varmistetaan standardien mu-

kaiset tarkastukset.

Taman tyon tavoitteena on laatia yritykselle toimintatavat, joiden avulla pysty-
taan yllapitamaan akkreditointi. Liséksi tavoitteena on arvioida naiden toimien
aiheuttamia kustannuksia ja niiden vaikutusta yrityksen hinnoitteluun seka ar-

vioida yrityksen akkreditoinnista saamaa hyotya. (Liite 1.)



2 SUOMEN TESTAUSPALVELU OY

Suomen Testauspalvelu Oy on perustettu vuonna 2003. Yrityksen toimialana
ovat EN-standardien mukaiset NDT-tarkastukset sek& muut ainetta rikkomatto-
mat tarkastukset teollisuudessa seka koulutus ja konsultointi. (1.) Yrityksen p&a-
toimipaikka sijaitsee lissa. Yrityksella on myos toimipisteet Oulussa, Alavudella,

Naarajarvella seka Korialla.

Yrityksessa tyoskentelee talla hetkella 11 henkil6a, joiden tyotehtavina on edel-
|& mainittujen tyotehtavien suorittaminen. Suomen Testauspalvelu Oy on ak-
kreditoitu 18.3.2011 annetulla paatoksella SFS-EN ISO/IEC 17020 mukaisesti
tyypin A tarkastuslaitokseksi, akkreditointitunnus on 1031. (Liite 2.)

2.1 NDT-tarkastus ja patevoityminen

NDT-tarkastus (Non Destructive Testing) on materiaalin ainettarikkomatonta
tarkastusta. NDT-menetelmiin kuuluvat silmamaarainen, tunkeumaneste-, mag-

neettijauhe-, radiograafinen, ultradani- seka pyorrevirtatarkastus.

NDT-tarkastajana toimiminen edellyttdd menetelmékohtaista patevointia. Suo-
messa patevointi suoritetaan kansallisena patevointi elimena toimivan Inspecta
Sertifiointi Oyn henkilésertifioinnilla. Patevyyskoe suoritetaan standardien EN

473 seka Nordtest Doc Gen 010 asettamien vaatimusten mukaisesti. (2.)

NDT-tarkastaja voi patevoittaa itsensa joko tasolle 1, 2 tai 3. Tason 1 tarkastaja
VoI suorittaa tarkastuksia kirjallisen ohjeen mukaan valmiiksi kalibroiduilla lait-
teilla, mutta ei voi tehda hyvaksymis- tai hylkdamispaatdsta. Tason 2 tarkastaja
voi itse valita tarkastusmenetelman, kalibroida laitteet seka suorittaa tarkastuk-
sen itsenaisesti standardin perusteella, 2-tason tarkastaja voi suorittaa hyvak-
symis- tai hylkddmispaatoksen. 3-tason tarkastaja voi 2-tason tarkastajan tehta-
vien lisaksi olla vastuussa yrityksen tarkastustoiminnasta seké laatia tarkas-

tusohjeita. (3.)



Patevyystenttiin paAdsemiseksi on suoritettava tarvittava maara teoriakursseja
seka tyoharjoittelua. Naméa patevoitymiseen tarvittavat teoria- seka harjoittelu-

vaatimukset mainitaan standardissa EN 473.
2.2 Silmamaarainen tarkastus

Silmamaéaarainen tarkastus (Visual testing VT) on tarkastusmenetelma, jolla pys-
tytddn havaitsemaan hitsissa ja/tai perusaineessa esiintyvat epajatkuvuudet,
jotka saattavat aiheuttaa rakenteen vaurioitumisen. Silmamaarainen tarkastus
on helppo, nopea ja halpa suorittaa. Ainoa pakollinen apuvéline on kohdevalo,

jolla saadaan riittava valaistus vikojen havaitsemiseksi. (4.)

Hitsien silmamaarainen tarkastus voidaan jakaa neljaan vaiheeseen (4):
e ennen hitsausta suoritettavaan tarkastukseen
¢ hitsauksen aikaiseen tarkastukseen
¢ hitsauksen jalkeiseen

e korjauksen jalkeiseen tarkastukseen.

Ennen hitsausta suoritettavassa tarkastuksessa tarkastetaan hitsausrailon sovi-
tus, muoto ja puhtaus. Hitsauksen aikaisessa tarkastuksessa kiinnitetaan huo-
miota palkojen muotoon seka puhtauteen. Lisaksi voidaan tarkkailla [ampdtiloja
seka hitsausparametreja. Hitsauksen jalkeisessa tarkastuksessa tarkastetaan
hitsin muoto ja pinnan virheettdmyys annettuun hitsiluokkaan verrattuna. Jos
hitsissa esiintyy virheita, joita joudutaan korjaamaan, korjatulle hitsille suorite-

taan korjauksen jalkeen uusi tarkastus. (4.)
2.3 Tunkeumanestetarkastus

Tunkeumanestetarkastus (Penetrant testing PT) on tarkastusmenetelma, jolla
kyetdan loytdmaan materiaalin pintaan avautuvia vikoja, kuten huokosia ja saro-
ja (kuva 1). Menetelmalla kyetaan Ioytamaan paljon pienempié vikoja kuin sil-
mamaaraisella tarkastuksella. Menetelman suurennuskerroin sardilla ja hal-

keamilla voi olla jopa useita satoja. (5.)



Tunkeumanestetarkastusta voidaan suorittaa l&hes kaikille materiaaleille, lu-
kuun ottamatta huokoiset materiaalit. Yleisimmin tarkastettavana kohteena on
ei-magnetoituvasta materiaalista valmistettu koneenosa tai hitsattu kokoonpa-
no. (5.)
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KUVA 1. Tunkeumanestetarkastuksen suorittaminen (6)

Tunkeumanestetarkastuksessa tarkastettavan pinnan tulee olla puhdas. Myds-

kd&an maalia tai muita pinnoitteita ei sallita pinnalla (kuva 1, kohta a).

Tunkeumanestetarkastus perustuu matalan pintajannityksen omaavan nesteen
kykyyn tunkeutua pintaan avonaisiin vikoihin. Hyvan kastelukyvyn omaavana
neste levittaytyy hyvin tarkastettavalle pinnalle (kuva 1, kohta b). Pinnalle levite-
taan tunkeumaneste, jonka annetaan vaikuttaa pinnalla materiaalista ja etsitta-
vista vioista riippuen 5 - 30 min. Tunkeutumisajan jalkeen pinta puhdistetaan

ylimaaraisesta nesteesta liuottimella tai vedella (kuva 1, kohta c).

Ylimaaraisen nesteen poiston jalkeen pinnalle levitetd&n kehite (kuva 1, kohta
d), joka imee kapillaari-ilmion avulla tunkeumanesteen pois viasta. Kehite myods

suurentaa vian koon ja tekee kontrastieron tunkeumanesteen kanssa.

Viimeisena vaiheena suoritetaan indikaatioiden arviointi (kuva 1, kohta e). Indi-
kaatioita tarkastellaan heti kehitteen levittamisen jalkeen seka kehitteen vaiku-
tusajan loppuun saakka. Vaikutusaika on yleensa noin puolet tunkeutumisajas-
ta. Suuret viat tulevat ndkyviin heti kehitteen levittamisen jalkeen, mutta pienet

viat tulevat esille hitaammin.



Tunkeumanestetarkastus voidaan suorittaa joko varillisella (punainen) nesteella
tai fluoresoivalla nesteelld. Kaytettdessa varillistd menetelmaa vikojen tarkaste-
lu suoritetaan nakyvassa valossa, fluoresoivalla nesteelld suoritettava tarkastus

vaatii pimean tilan ja UV-valaisimen.
2.4 Magneettijauhetarkastus

Magneettijauhetarkastus (Magnetic particle testing MT) on vanhimpia ja yksi
kaytetyimmista tarkastusmenetelmista. Menetelmaa kaytetaan ferromagneettis-
ten aineiden tarkastamiseen ja silla voidaan havaita pintaan avoimet seka lahel-

|& pintaa sijaitsevat viivamaiset viat, kuten sarot ja liitosviat. (8.)

Tarkastuksessa materiaaliin aiheutetaan magneettikentta joko johtamalla séh-
kovirtaa kappaleeseen, joka sitten aiheuttaa magneettikentan, tai tuomalla ul-
koinen magneettikenttd kappaleeseen. Kappaleen pinnassa sijaitseva sar6 tai
muu epdjatkuvuus aiheuttaa magneettikenttaan vuotokentan, joka toimii kuten
pienoismagneetti, jolla on vastakkainen napaisuus kuin itse kappaleella. Kun
talle pinnalle levitettaan metallijauhetta, keraytyy jauhe tdméan vuotokentén koh-

dalle muodostaen nayttaman (kuva 2).
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KUVA 2. Magneettijauhetarkastus (7)
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Havaittavan saron leveys voi olla vain 0,1 pm, koska menetelman avulla saa-
daan jopa 1 000-kertainen suurennos. Tarkastus voidaan suorittaa kayttamalla
joko varillistd menetelmé&a tai fluoresoivaa menetelmaa, jossa edellytyksenéa on
ettd tarkastustila saadaan pimeaksi. Tarkastuksessa kaytettaan yleisesti mag-
netointi-iestd, jolla muodostetaan magneettikentta kappaleeseen. Fluoresoivas-

sa menetelmassa tarvitaan lisaksi UV-valo nayttamien tarkasteluun. (8.)
2.5 Ultradanitarkastus

Ultradanitarkastus (Ultrasonic testing UT) on tarkastusmenetelma, joka perus-
tuu materiaalin &anenjohtamiskykyyn seka rajapintojen seka epéjatkuvuuksien
heijastuskykyyn. Ultrad&ni on &anté jonka taajuus on 20 kHz - 100 MHz, tarkas-

tuksessa kaytetaan yleensa 0,5 - 25 MHz taajuuksia. (9.)

Ultradanilaitteisto koostuu ultradanilaitteesta, ultradaniluotaimesta seké niiden
valiin kytkettavasta johdosta. Ultradénilaite lahettaa lyhyen sahképulssin luo-
taimeen, jossa pietsosdhkdinen kide muuttaa sen ultraaanipulssiksi ja kytkenta-
aineen valityksella lahettad sen tarkastettavaan kohteeseen. Tarkastettavaan
kohteeseen lahetetty ultrad&nipulssi heijastuu takaisin luotaimeen joko rajapin-
nasta tai epdjatkuvuudesta. Luotain muuttaa vastaanotetun &anipulssin takaisin

sahkoiseksi ja se nakyy laitteen naytolla (kuva 3).
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KUVA 3. Ultradanitarkastus normaali- seka kulmaluotaimella (9)
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Ultradanilaitteisto vaatii kalibroinnin ennen tarkastuksen aloittamista. Kalibroin-
nilla varmistetaan, etta epajatkuvuudesta saatu kaiku pystytddn paikantamaan
oikeaan kohtaan. Tarkastus voidaan suorittaa joko kayttaen pitkittaisaaltoa tai
poikittaisaaltoa. Pitkittdisaaltoa kaytetdan normaaliluotaimella etsittaessa esi-
merkiksi materiaalin valssausvikoja tai mitattaessa ainepaksuuksia. Poikit-
taisaaltoa puolestaan kaytetaan hitsien tarkastuksessa kulmaluotaimilla. (9.)

2.6 Radiograafinen tarkastus

Radiograafinen tarkastus (Radiographic testing RT) on menetelmé, jossa ioni-
soivaa sateilya kayttden muodostetaan filmille kuva, josta mustumaeroja tulkit-
semalla arvioidaan materiaalin/hitsin laatu. lonisoivan sateilyn lahteena voidaan
kayttaa joko rontgenlaitetta, joka toimii sahkolla tai sitten sateilevaa luonnon

isotooppia. Yleisimmin kaytetyt isotoopit ovat Ir-192 ja Co-60. (17.)

Kayttokohteita on paljon, mutta paaasiassa niita ovat hitsaussaumojen seké
valujen laadunvalvonta. Myds putkistojen kunnonvalvonta on yleinen kéayttokoh-

de. Tarkastuksen periaate on esitetty kuvassa 4.
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KUVA 4. Radiograafisen tarkastuksen periaate (10)
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2.7 Kalibroinnit ja tarkastukset

Jokaiseen edelld mainittuun menetelmé&én kuuluu oleellisesti kalibroinnit ja tar-

kastukset. Naiden kalibrointien ja tarkastusten suorittaminen on yksi akkredi-

toinnin keskeisia vaatimuksia. Vaaditut kalibroinnit mainitaan menetelmakohtai-

sessa suoritusstandardissa tai suoritusstandardissa viitataan standardiin, jossa

kalibrointivaatimus kerrotaan. Esimerkiksi ultradanitarkastuksen suoritusstan-
dardi on EN 1714. Siina viitataan standardiin EN 12668-3, jossa kerrotaan ult-

radanilaitteiston kalibrointi. Suoritusstandardin liséksi kalibrointi vaatimukset

mainitaan oppaassa EA-4/15 ja sen liitteissad. Menetelméakohtaiset suoritusstan-

dardit ja oppaan EA-4/15 liite ovat:

silmamaarainen tarkastus: EN 970
tunkeumanestetarkastus: EN 571-1, EA-4/15 liite D
magneettijauhetarkastus: EN 1290, EA-4/15 liite C
ultradanitarkastus: EN 1714, EA-4/15 liite B
radiograafinen tarkastus: EN 1435, EA-4/15 liite A.
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3 AKKREDITOINTI

Akkreditointi on yrityksen patevyyden toteamista yrityksen valitsemalla toimialal-
la, Suomessa akkreditoinnin suorittaa FINAS (Finnish Accreditation Service),
joka toimii itsenéisena osana MIKESia (mittatekniikan keskus). FINAS on Suo-
men kansallinen akkreditointielin, joka noudattaa kansainvalisia akkreditointikri-
teereja ja sen tehtavat on maaritelty laissa mittatekniikan keskuksesta
921/2005. FINAS suorittaa akkreditointeja tarkastuslaitoksen lisaksi myoés kalib-
rointi ja testauslaboratorioille, sertifiointielimille, vertailumittausten jarjestajille

seka paastokauppa- ja EMAS-todentajille. (11.)

Akkreditointi on yritykselle vapaaehtoista, mutta silla pystytaan todistamaan yri-
tyksen toiminnan luotettavuus. Akkreditoinnin patevyysalue kertoo kaikki mene-
telmat sekd menetelmakohtaiset standardit, joihin tarkastuslaitos on akkreditoi-
tu. Patevyysalue tulee maarittéda niin tarkasti, etta kaikki osapuolet ymmartavat

patevyysalueen samalla tavalla. Akkreditointi voidaan suorittaa ainoastaan sel-
laisille tarkastusmenetelmille, jotka ovat taysin ohjeistettu. (12.) Tarkastuslaitos
saa kayttaa akkreditointitunnusta ainoastaan tarkastusselosteissa, jotka anne-

taan akkreditoinnin piiriin kuuluvissa tarkastusmenetelmissa (13).
3.1 Akkreditoinnin hakeminen

Akkreditointiprosessi lahtee kayntiin, kun yritys tayttad akkreditointihakemuksen
ja lahettda sen allekirjoitettuna FINASIin. Hakemukseen tulee merkita haettava
patevyysalue seka yrityksen tiedot. Hakemuksen jattamisen jalkeen yritys on
velvollinen toimittamaan FINASIlle tarvittavat lisaselvitykset yrityksen toiminnas-

ta seka ottamaan vastaan arviointiryhman. (14.)

FINAS kay lapi hakemuksen ja nimeda paaarvioijan, joka toimii yhdyshenkilona
yrityksen seka FINASIn valilla. Paaarvioija nimeaa arviointiryhnman, johon kuu-
luu tekninen arvioija sekd mahdollisesti muita asiantuntijoita. Tekninen arvioija
on asiantuntija liittyen péatevyysalueeseen seka on liséaksi saanut arvioijakoulu-
tuksen. Arviointiryhman jasenet ovat patevia, esteettomia seka salassapitovel-
vollisia. (14.)
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Arviointiryhmé&n perehdyttya lahetettyyn aineistoon péatetaan alustavan arvioin-
nin ajankohta. Tassé arvioinnissa selvitetaan yrityksen lahtotilanne seka paate-

taan varsinainen akkreditoinnin ajankohta. (14.)

Arviointikaynnill& suoritetaan toiminnan patevyyden arviointi. Arviointi tapahtuu
haastattelemalla henkil6itd, seuraamalla tyonaytteita seka tiedostoja lapi-

kaymalla. Arviointiryhma vertaa toimintaa ennalta lahetettyyn aineistoon ja sen
perusteella arvioi toimintaa. Jos toiminta ei tayta akkreditointivaatimuksia, mer-

kitaan ne poikkeamiksi. (14.)

Poikkeamat ovat joko merkittavia poikkeamia tai poikkeamia. Merkittavat poik-
keamat ovat puutteita toimintajarjestelmassa tai teknisessa toiminnassa. Myos
runsas maara poikkeamia rekisterdidaan merkittavaksi poikkeamaksi. Arviointi-
kaynnin lopuksi laaditaan aikataulu poikkeamien korjaamisesta seka jatkotoi-

menpiteista. (14.)

Yritys lahettdd ehdotuksen korjaavista toimenpiteista arviointirynmalle. Arviointi

ryhma arvioi toimet ja niiden tehon poikkeamien korjaamiseksi. Kun kaikkiin
poikkeamiin on saatu hyvaksyttava korjaava toimenpide, padarvioija esittaa ak-
kreditointipaatoksen hyvaksymista FINASIn johtajalle, joka sitten tekee akkredi-

tointipaatoksen. Akkreditointipaatds on voimassa 4 vuotta. (14.)

Akkreditointipaatoksen jalkeen FINAS laatii suunnitelman mééaraaikaisarvioin-
neista, joita suoritetaan kerran vuodessa kuitenkin siten, etta akkreditointikau-
della tulee arvioitua kaikki toiminta osa-alueet seka toimipisteet. Ensimmainen
arviointi suoritetaan 6 - 9 kk akkreditointipdatoksesta. Akkreditoinnin yllapitami-
nen edellyttad, etta yritys tayttaa jokaisella arviointikaynnilla akkreditointivaati-
mukset. Yritys on velvollinen ilmoittamaan FINASIlle merkittavista muutoksista
toiminnassaan. Uudelleenarviointi suoritetaan viimeisena voimassaolovuotena,
jos yritys sitd pyytdd. Uudelleenarvioinnissa noudatetaan ensiarvioinnin periaa-
tetta. (14.)

15



3.2 Akkreditoinnissa kaytetyt asiakirjat

Suomen Testauspalvelu Oy on akkreditoitu standardin SFS-EN ISO/IEC 17020
mukaisesti tyypin A puolueettomaksi tarkastuslaitokseksi. Akkreditoinnissa on
edelld mainitun standardin liséksi kaytetty myds seuraavia asiakirjoja, IAF/ILAC
A:2004 soveltamisohjetta (16.), FINAS V1/2007 akkreditointiin viittaamisen
saannot (13.) seka ohjaavaa opasta EA-4/15. (12.)

Kayn seuraavaksi lapi standardin SFS-EN ISO/IEC 17020 (15) seka ohjaavan
oppaan EA-4/15 (12) asettamat tarkeimmat vaatimukset koskien NDT- tarkas-
tuksia suorittavaa tarkastuslaitosta ja sen toimintaa.

3.3 SFS-EN ISO/IEC 17020

Standardin nimi "yleiset vaatimukset erityyppisten tarkastuslaitosten toiminnalle”
kertoo, ettd standardin sisalté on hyvin yleisluontoinen. Standardi maarittaa tar-

kastuslaitosten yleiset patevyysvaatimukset.

Standardissa kaytettavat maaritelméat ovat seuraavat (15):

"Tarkastus on tuotesuunnittelun, tuotteen, palvelun, prosessin tai laitoksen tut-
kimista ja niiden vaatimustenmukaisuuden todentamista, joko erityisvaatimusten
suhteen tai ammatillisen harkinnan perusteella yleisten vaatimusten suhteen.

Tarkastuslaitos on laitos, joka suorittaa tarkastuksia.”

Standardissa esitetaan seuraavanlaiset vaatimukset, joiden toteuttamiseen tar-

kastuslaitoksen tulee luoda menettelyt, jotta akkreditointi saavutetaan.
3.3.1 Hallinnolliset vaatimukset

Tarkastuslaitoksen tulee olla oikeudellisesti tunnistettavissa ja sen tulee laatia
riittdva dokumentaatio. Dokumentaation tulee kuvata kaikki toiminnot ja tekniset
tehtavat, joita tarkastuslaitos on pateva tekemaan. Tarkastuslaitoksella tulee

olla riittdva vastuuvakuutus seka riippumattomasti tarkastettu kirjanpito.
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3.3.2 Riippumattomuus, puolueettomuus ja koskemattomuus

Tarkastuslaitoksen henkiloston tulee olla rippumaton kaikista kaupallisista, ta-
loudellisista ja muista seikoista, jotka voivat vaikuttaa heidan paatoksiinsa. Tar-
kastuslaitoksen tulee luoda menettelyt, joilla varmistetaan, etteivat tarkastuslai-
toksen ulkopuoliset henkiltt tai organisaatiot voi vaikuttaa tarkastuksen tulok-

siin.

Tarkastuslaitokset jaetaan tyypin A, tyypin B seka tyypin C tarkastuslaitoksiksi.
Tyypin A tarkastuslaitos on ns. kolmas osapuoli”. Tarkastuslaitoksen tulee tayt-
t&& seuraavat rippumattomuuskriteerit saadakseen tyypin A hyvaksynnan:

e Tarkastuslaitos ja sen tarkastuksia tekeva henkilosto ei saa
olla tarkastamiensa tuotteiden suunnittelija, valmistaja, toi-
mittaja, asentaja, ostaja, omistaja, kayttaja tai huoltaja eika
minkaan tallaisen osapuolen valtuutettu edustaja.

e Tarkastuslaitos ja sen henkilosto ei saa osallistua toimin-
taan, joka vaarantaa heidan toimintansa ja paatéstensa riip-
pumattomuutta ja puolueettomuutta. Erityisesti he eivat saa
olla mukana tarkastamiensa tai samanlaisten kilpailevien
tuotteiden suunnittelussa, valmistamisessa, toimittamisessa,
asennuksessa, kaytossa tai huollossa.

e Tarkastuslaitoksen tulee tarjota palveluja kaikille halukkaille.
Kohtuuttomia taloudellisia tai muita vaatimuksia ei saa aset-
taa. Tarkastuslaitoksen tulee noudattaa menettelyissaan ta-

sapuolisuutta.
3.3.3 Luottamuksellisuus

Tarkastuslaitoksen tulee pitaa tarkastusten yhteydessa saadut tiedot luottamuk-

sellisina.
3.3.4 Organisaatio ja johtaminen

Tarkastuslaitoksella tulee olla organisaatio, joka mahdollistaa teknisten toimin-

tojen tyydyttavan yllapidon. Organisaation vastuut ja raportointisuhteet tulee

maaritella ja dokumentoida. Tarkastuslaitoksella tulee olla vakituisesta henkil6-
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kunnasta nimitetty tekninen johtaja. Teknisen johtajan tulee olla pateva ja koke-
nut tarkastuslaitoksen toimialalla. Teknisella johtajalla on kokonaisvastuu siita,

ettd tarkastustoiminnot toteutetaan tdman standardin mukaisesti.

Tarkastuslaitoksen tulee nimeté sijainen jokaiselle vastuuhenkil6lle, kyseisen

henkilon poissaolon ajaksi. Sijaisen nimike voi olla mika tahansa. Jokainen tar-
kastuspalveluihin vaikuttava tehtavaluokka tulee kuvata. Naihin toimenkuvauk-
siin tulee kuulua yleiskoulutusta, tehtaviin koulutusta, teknista tietamysta ja ko-

kemusta koskevat vaatimukset.
3.3.5 Laatujarjestelméa

Tarkastuslaitoksen johdon tulee maaritella ja dokumentoida toimintapolitiikkan-
sa ja tavoitteensa seka sitoutumisensa laatuun seka varmistaa, etta tama poli-

tiikka ymmarretaéan, toteutetaan ja pidetaan ylla kaikilla organisaation tasoilla.

Tarkastuslaitoksessa tulee olla kaytossa laatujarjestelma, joka soveltuu tyén
luonteeseen, laajuuteen ja maaraan. Laatujarjestelméan tulee olla dokumentoitu.
Laatujarjestelmaan kuuluu laatukasikirja, johon sisaltyy tieto taméan standardin
vaatimuksista ja liitteen D opastava informaatio. Laatukasikirjassa mainitaan
mm. yrityksen yleistiedot, laatupolitikka, organisaatiokaavio, toimenkuvien maa-

rittdminen ja dokumenttien valvontamenettelyt.

Tarkastuslaitoksen johdon tulee nimeta henkild, joka on vastuussa tarkastuslai-
toksen laadunvarmistuksesta. Talla henkil6lla tulee olla mahdollisuus laatuasi-
oissa suoraan yhteydenpitoon ylimméan johdon kanssa. Laatupaallikkd on vas-

tuussa siita, etta laatujarjestelma on asianmukainen ja ajan tasalla.

Tarkastuslaitoksen tulee yllapitaa toimintoihin liittyvda dokumentoitua valvonta-
jarjestelméaa, jolla varmistutaan dokumenttien ajan tasalla olevien versioiden
saatavuudesta. Dokumentteihin tehdyt muutokset voi hyvaksya siihen oikeutettu
henkil6. Dokumentin vanha revisio poistetaan, mutta yksi kopio arkistoidaan
maaratyksi ajaksi. Dokumentteihin tehdyista muutoksista ilmoitetaan henkil6-

kunnalle.
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Tarkastuslaitoksella tulee olla suunniteltu ja dokumentoitu sisainen auditointijar-
jestelma. Silla varmistutaan standardin vaatimusten tayttymisesta seka laatujar-
jestelma tehokkuudesta. Auditoivien henkildiden tulee olla patevia ja riippumat-

tomia auditoinnin kohteena olevista toiminnoista.

Tarkastuslaitoksella tulee olla dokumentoidut menettelytavat laatujarjestelmas-
sa ja/tai tarkastuksessa havaittujen poikkeamien korjaavien toimenpiteiden ja
palautteen kasittelemiseksi. Tarkastuslaitoksen johdon tulee pitda katselmuksia
sopivin valiajoin varmistaakseen laatujarjestelmén soveltuvuuden ja tehokkuu-

den. Katselmuksista tulee laatia poytakirja ja se tulee arkistoida.
3.3.6 Henkildsto

Tarkastuslaitoksella tulee olla riittdva maara asiantuntevaa vakituista henkilos-
t6&. Henkildiden asiantuntemuksen tulee olla sellainen, etta se riittaa tavan-
omaisten tehtéavien suorittamiseen. Henkilost6lla tulee olla riittava patevyys,
koulutus, kokemus ja tietdamys tarkastusten vaatimuksista. Heilla tulee olla am-
mattitaitoa tehda tarkastustulosten perusteella johtopaatoksia vastaavuudesta

hyvaksymisrajoihin ndhden ja raportoida niista.

Henkildstolla tulee myods olla tietamysta tekniikasta, jota kaytetaan tarkastetta-
vien tuotteiden valmistamisessa seka vioista, joita tuotteessa voi esiintya.
Heidan tulee ymmartaa tarkastettavassa tuotteessa tai prosessissa havaittujen

vikojen merkitys.

Tarkastuslaitoksen tulee luoda koulutusjarjestelma, jolla varmistetaan, etta hen-
kiloston koulutus ja ammattitaito pysyvat ajan tasalla. Tarvittavassa koulutuk-
sessa tulee ottaa huomioon henkildston taidot, patevyys ja kokemus. Tarkastus-
laitoksen tulee maarittaa kullekin henkiléstoryhmaélle tarpeelliset koulutusvaati-
mukset. Henkilostéryhmien koulutus voi muodostus perehdyttamisjaksosta,
tyoskentelysta kokeneen tarkastajan valvonnassa tai koko tyésuhteen kestavas-
ta jatkuvasta koulutuksesta.

Tarkastuslaitoksen tulee yllapitaa henkildstostéa tiedostoja, joihin siséltyy aka-

teeminen tai muu tutkinto, koulutus ja kokemus. Tarkastuslaitoksella tulee olla
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ohjeet henkiloston johtamisesta. Tarkastustoiminnassa mukana olevien henki-
I6iden palkkaus ei saa suoraan riippua suoritettujen tarkastusten maarasta eika

tarkastusten tuloksista.
3.3.7 Vélineet ja laitteet

Tarkastuslaitoksella tulee olla sellaiset vélineet ja laitteet, jotta kaikki tarkastuk-
seen liittyvat toiminnot voitaisiin suorittaa. Tarkastuslaitoksen tulee varmistua
naiden laitteiden jatkuvasta soveltuvuudesta tarkastustoimintaan. Kaikkien tar-
kastuslaitoksen kaytossa olevien laitteiden tulee olla yksiselitteisesti tunnistetta-
vissa. Tarkastuslaitoksen tulee varmistaa, ettéa kaikki tarkastustoiminnassa kay-
tettavat laitteet on asianmukaisesti huollettu dokumentoitujen menettelyjen ja

ohjeiden mukaisesti.

Tarkastuslaitoksen tulee varmistaa, ettad kaytettavat laitteet kalibroidaan tarkoi-
tuksenmukaisesti ennen kayttéonottoa ja laaditun ohjelman mukaisesti kayt-
téonoton jalkeen. Tarvittaessa laitteet tulee tarkistaa kayton aikana saannolli-
sesti tapahtuvien kalibrointien valilla. Laitteiden kalibrointi tulee suunnitella ja
toteuttaa niin, etta varmistetaan tarkastukseen kuuluvien mittausten jaljitetta-
vyys. Kun jaljitettavyytta kansallisiin tai kansainvalisiin mittanormaaleihin ei ole,
tarkastuslaitoksen tulee osoittaa todisteet tarkastustulosten vastaavuudesta tai

tarkkuudesta.

Tarkastuslaitoksella olevia referenssinormaaleja saa kayttaa vain kalibrointiin.
Referenssinormaalit tulee kalibroida patevassa kalibrointilaitoksessa, jolla on
jaljitettavyys kansalliseen tai kansainvéliseen mittanormaaliin. Vertailuaineiden
tulee olla jaljitettavissa kansallisiin tai kansainvalisiin vertailuaineisiin, jos tama

on mahdollista.

Tarkastuslaitoksella tulee olla menettelytavat tavarantoimittajien valintaan, vas-
taanottotarkastukseen seka varastointiolosuhteiden varmistukseen, jos niilla on
oleellista vaikutusta tarkastustoiminnan laatuun.

Tarvittaessa varastoitujen tuotteiden tilaa tulee arvioida sopivin valiajoin, jotta

havaitaan tuotteiden mahdollinen huononeminen.
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Tarkastuslaitoksella tulee olla dokumentoidut menettelyt viallisten laitteiden ka-
sittelemisesta. Viallinen laite tulee poistaa kaytosta siirtdmalla se erilleen toimi-
vista laitteista, merkitsemalla se nakyvalla lipukkeella tai merkinnalla. Tarkas-
tuslaitoksen tulee tutkia havaittujen vikojen vaikutus aiempiin tarkastuksiin.
Olennaisista laitteisiin liittyvista tiedoista tulee pitaa kirjaa. Tahan kuuluu tavalli-
sesti tunnistetiedot, kalibrointi ja kunnossapito.

3.3.8 Tarkastusmenetelméat ja menettelyt

Tarkastuslaitoksen tulee kayttaa tarkastuksia varten laadittuja menetelmia ja
menettelyjd, jotka on laadittu standardien asettamien vaatimusten mukaisesti.
Tarkastuslaitoksella tulee olla kaytdssa riittavat dokumentoidut ohjeet tarkas-
tuksen suunnittelusta, tavanomaisesti suoritettavasta tarkastustekniikasta sil-
loin, kun téllaisten ohjeiden puuttuminen voi vaarantaa tarkastuksen tehokkuut-
ta. Kun tarkastuslaitoksen on kaytettava tarkastusmenetelmia tai menettelyja,
jotka eivat ole standardin mukaisia, niiden tulee olla tarkoituksenmukaisia ja
kokonaan dokumentoituja. Kaikki tarkastustyohon liittyvéat ohjeet, standardit tai
kirjalliset menettelyohjeet, tydlistat, tarkistuslistat ja viitetiedot tulee pitaa ajan

tasalla ja henkiloston saatavilla.

Tarkastuslaitoksella tulee olla sopimusten tai tyétilausten hallintajarjestelma,
jolla varmistutaan, etta ty® kuuluu tarkastuslaitoksen patevyysalueeseen ja etta
organisaatiolla on riittavat resurssit vaatimusten tayttamiseksi. Tarkastusten
aikana tehdyt havainnot tai saadut tiedot tulee rekister6ida ajallaan, jotta valte-
taan asiaankuuluvan informaation menetys. Tarkastuslaitoksella tulee olla do-

kumentoidut ohjeet tarkastusten turvallisuudesta.
3.3.9 Tarkastettavien naytteiden ja tuotteiden kasittely

Tarkastuslaitoksen tulee varmistaa, etta tarkastettavat tuotteet tunnistetaan yk-
siselitteisesti, jotta valtetddn sekaannukset tarkastusten eri vaiheissa. Tarkasta-
jalle ilmoitettu tai tarkastajan havaitsema poikkeavuus tulee kirjata ennen tar-
kastuksen aloittamista. Jos epdillaan tuotteen sopivuutta tarkastukseen tai jos
tuote ei vastaa annettua kuvausta, tarkastuslaitoksen tulee neuvotella asiak-

kaan kanssa ennen tarkastuksen jatkamista. Tarkastuslaitoksen tulee todeta,
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onko tuotteelle tehty tarvittavat valmistelevat toimenpiteet vai edellyttadko asia-
kas tarkastuslaitoksen tekevan ne tai huolehtivan niista. Tarkastuslaitoksella
tulee olla dokumentoidut menettelyt ja tarkoitukseen soveltuvat toimintaedelly-
tykset valttadkseen tarkastettavan kohteen vahingoittuminen sind aikana, kun

kohde on tarkastuslaitoksen vastuulla.
3.3.10 Tiedostot

Tarkastuslaitoksen tulee pitaa ylla tiedostojarjestelmaa, joka soveltuu tarkastus-
laitoksen olosuhteisiin, ja noudattaa sovellettavia sdadoksia. Tiedostoissa tulee
olla riittavasti informaatiota tarkastuksen tyydyttavaa arviointia varten. Kaikkia
tiedostoja tulee sailyttaa turvallisesti maaritellyn ajan. Asiakkaan tiedot tulee

pitdd salassa ja luottamuksellisina.
3.3.11 Tarkastusraportit ja tarkastustodistukset

Tarkastuslaitoksen suorittamasta tarkastuksesta tulee laatia tallennettavissa
oleva tarkastusraportti ja/tai tarkastustodistus. Tarkastusraportin tulee siséltaa
kaikki tulokset ja paattkset vaatimustenmukaisuudesta, jotka on tehty tarkas-
tuksen tulosten perusteella seka kaikki se informaatio, joka tarvitaan niiden
ymmartamiseen ja tulkintaan. Kaikki informaatio tulee raportoida oikein, tarkasti
ja selkeasti. Tarkastusraportteja saavat allekirjoittaa vain siihen valtuutetut hen-
kiloston jasenet. Tarkastusraportteihin tulevat korjaukset ja lisaykset tulee tal-

lentaa ja hyvaksya raportteja ja todistuksia koskevien vaatimusten mukaisesti.
3.3.12 Alihankinta

Tarkastuslaitoksen tulee paasaantoisesti itse tehda tarkastukset, jotka se on
sopinut tekevansa. Jos tarkastuslaitos teettdd jonkun osan tarkastuksesta ali-
hankintana, tulee varmistaa, ettd alihankkija on pateva suorittamaan kyseessa
olevan palvelun ja etté alihankkija tayttaa standardin asettamat kriteerit. Tarkas-
tuslaitoksen tulee ilmoittaa asiakkaalle, jos tarkastuslaitos kayttaa alihankkijaa
jossakin osassa tarkastusta. Alihankkijan tulee olla sellainen, jonka asiakas hy-

vaksyy.
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Tarkastuslaitoksen tulee tallentaa ja sailyttda alihankkijoiden patevyytta ja vaa-
timustenmukaisuutta koskevien selvitysten yksityiskohdat. Tarkastuslaitoksen
tulee yllapitaa rekisteria kaikista alihankkijoistaan. Jos tarkastuslaitos teettaa
alihankintana tiettyja erikoistoimintoja, laitoksella tulee olla kaytettavissa pateva
ja kokenut henkild, joka kykenee huolehtimaan alihankkijan toimintojen tulosten
riippumattomasta arvioinnista. Tarkastuslaitoksella on kuitenkin vastuu vaati-

muksenmukaisuudesta paattamisesta.
3.3.13 Valitukset

Tarkastuslaitoksella tulee olla dokumentoidut menettelytavat asiakkailta saatu-
jen valitusten kasittelemiseksi. Tarkastuslaitoksen tulee arkistoida toimintaan ja

paatoksiin kohdistuvat valitukset.
3.3.14 Yhteisty06

Tarkastuslaitoksen odotetaan ottavan osaa tarvittaessa kokemusten vaihtoon
muiden tarkastuslaitosten kanssa seka standardisointityohon.

3.4 EA-4/15
3.4.1 Yleista

Standardi SFS-EN ISO/IEC 17020 antaa yleiset vaatimukset tarkastuslaitoksille,
EA-4/15 julkaisu antaa yksityiskohtaiset ohjeet NDT-tarkastuksia suorittaville

akkreditoiduille tai akkreditointia hakeville yrityksille seuraavissa menetelmissa:

tunkeumanestetarkastus

magneettijauhetarkastus

radiograafinen tarkastus

ultradanitarkastus

pyorrevirtatarkastus.
Taman oppaan antamia ohjeita noudattamalla varmistutaan siita, etta taytetaan
arvioinnissa kaytetyn standardin vaatimukset. Tarkastuslaitos voi kayttaa myos

muita menettelyja, mutta niiden toimivuus taytyy pystya todentamaan.
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3.4.2 Laatujarjestelméa

Laatujarjestelméan tulee kuvata rutiini- seka erikoismenettelyt siihen, kuinka hal-
litaan kaikkia akkreditoituja toimintoja ja tulee erityisesti siséltad menettely tar-

kastustyon hallintaan silloin, kun se suoritaan muualla kuin yrityksen tiloissa.

Pitda luoda jarjestelma, jolla hallitaan NDT-menetelmien suorittamista ja ohjeita,
seka ohjeiden saatavuus tulee varmistaa kaikissa tilanteissa. Lisaksi tulee jar-

jestaa auditointeja seka katselmuksia laatujarjestelmén kattavuudesta.
3.4.3 Organisaatio ja johtaminen

Organisaatiolla tulee olla menettelyt, joilla se takaa henkilokunnan puolueetto-
muuden seka varmistaa, ettei henkildkuntaa kohdistu painetta, joka voisi vaikut-

taa tarkastustulokseen.

Henkildlla, joka on vastuussa NDT-tarkastuksista, tulee olla riittvat patevyydet.
3-tason patevyydet akkreditoinnin piiriin kuuluvissa tarkastusmenetelmissa riit-
taa. 3-taso voi olla joko oma tydntekija tai sitten ulkopuolinen henkild, jonka

kanssa on tehty kirjallinen sopimus 3-tason palveluista.
3.4.4 Henkilosto

Henkildston vahimmaiskokemus- ja vahimmaiskoulutusvaatimukset eri tehtaviin
tulee méaaritella johtamisjarjestelmassa. Tarkastajien tulee olla patevoitetty
standardin EN 473 tai vastaavan mukaisesti. Sellaisiin tarkastusmenetelmiin,

joihin ei ole olemassa péatevaintia, tulee jarjestad oma sisainen koulutus.

Organisaatiolla tulee myds olla ajantasainen jarjestelma, jolla hallitaan henkil6s-
ton koulutustietoja seka patevyyksia. Kun ulkopuolinen henkil6 tekee sopimuk-
sen tarkastuslaitoksen kanssa, tulee varmistaa, etta henkilé on pateva, tayttaa
patevyys vaatimukset ja tydskentelee laatujarjestelman mukaisesti. Organisaa-
tion tulee tarkastaa, ettd NDT-tarkastajalla on riittavat patevyydet suorittaa tar-
kastuksia tbissa, joissa vaaditaan erikoiskoulutusta. Organisaatio on vastuulli-
nen jarjestamaan henkilokunnalle tarvittavat turva/muut koulutukset, joita tarvi-

taan tehtavien suorittamisessa.
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3.4.5 Laitteisto ja kalibroinnit

Laatujarjestelmaan tulee kuulua jarjestelma, jolla yllapidetaan kaytettavan lait-
teiston kalibrointeja seka huoltoja. Jos kaytetdan muita kuin omia laitteita, tulee

varmistaa, etta ne tayttavat vaaditun standardin vaatimukset.

Organisaation tulee yllapitaa laiteluetteloa, joka siséaltaa kaikki laitteet, jotka
kuuluvat organisaatiolle. Organisaation tulee laatia kalibrointiohjeet, joilla var-
mistutaan kalibrointien oikeellisuudesta. Ohjeissa tulee mainita kalibrointijakso,

kalibroinnista tulee laatia my6s kalibrointipéytakirja.
3.4.6 Mittausten epavarmuus

Mittaustulosten epavarmuus maaraytyy kaytettavan standardin, laitteiston sekéa
kohteen pinnanlaadun mukaan. Nama tiedot tulee 16ytya tarkastuspoytakirjasta,

jotta tarkastus voidaan tarvittaessa uusia.
3.4.7 Tarkastusselosteet ja ohjeet

Organisaatiolla tulee olla menettely tarvittaessa jarjestaa yksityiskohtaiset kirjal-
liset tarkastusohjeet. Naiden ohjeiden hyvaksynnan suorittaa 3-tason tarkastaja.
Tarkastusmenetelméan valinnan voi suorittaa 2-tason henkild. Kun asiakas laatii
tarkastusohjeen, tulee ne tarkastaa ja hyvaksya kayttdon. Jos ohjeissa ilmenee

puutteita, tulee niista ilmoittaa asiakkaalle.
3.4.8 Asiakirjat

Asiakirjoja tulee sailyttaa maaratty aika, jotta varmistutaan, etta asiakkaan vaa-
timukset taytettaan. Asiakirjojen, joita sailytetdan, tulee sisaltaa riittava tieto,

jotta tarkastus voidaan uusia.
3.4.9 Sopimuskatselmus

Sopimuskatselmuksella varmistetaan, ettd kyetaan tayttamaan kaikki asiakkaan
vaatimukset. Sopimuskatselmuksessa tulee ottaa huomioon, etta
o yritykselld on riittavét resurssit, laitteet sekd patevoinnit suo-

rittaa tarkastuksia
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e kaytettavien tarkastusmenetelman maarittdminen

e sovellettavan hyvaksymisrajan maarittdminen

e mahdolliset lisdlaatuvaatimukset, esim. tarkastusmenetel-

mat, jotka eivat ole standardin mukaisia

e tarkastuksia suorittavan henkiléston patevyyksien riittavyys

e erikoisvaatimukset kasittelyyn ja merkkaukseen

e erikoisvaatimukset raportointiin

e piirustusten seka tarkastussuunnitelmien saatavuus

e mahdollisen alihankkijan hyvaksyttaminen

e pintojen valmistelu tarkastusta varten

e kulkulupien ja tydtasojen jarjestdminen kohteeseen.
Sopimuskatselmuksen jalkeen sopimusehdot molempien osapuolien kesken on

selvitetty.
3.4.10 Auditoinnit ja katselmukset

Auditoinnin tulee siséltaa tarkastajan tyon arviointi. Arvioinnilla pystytdan totea-
maan, ettd tarkastustyd suoritetaan kohdetta koskevien standardien mukaisesti.

3.4.11 Tarkastuskohteiden kasittely

Tarkastettavat kohteet tulee yksildida siten, etta tarkastusseloste voidaan koh-

distaa kohteeseen. Tarkastuskohteen merkitseminen ei saa vioittaa kohdetta.
3.4.12 Raportointi

Raportointi tulee olla selkea seka tasmallinen. Raportissa tulee mainita, jos tar-
kastusta ei ole voitu suorittaa parhaalla mahdollisella tavalla, kuten esimerkiksi

huonon pinnanlaadun tai lampétilan takia.
3.4.13 Alihankinta

Tarkastuslaitoksen tulee suorittaa sopimuksen mukaiset tarkastukset itse, mutta
tarvittaessa voidaan kayttaa alihankkijaa. Alihankkijan tulee olla akkreditoitu tai
alihankkijan tulee osoittaa patevyytensa hoitaa tarkastukset akkreditoinnin aset-
tamien vaatimusten mukaisesti. Tarkastuslaitoksen tulee yllapitaa luetteloa hy-
vaksytyista alihankkijoista sek& heidan tekemista toista.
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4 AKKREDITOINNIN YLLAPITAMINEN, KUSTANNUKSET JA
HYODYT

Suomen Testauspalvelu Oy:ssa on laadittu laatujarjestelma, jolla vastataan ak-
kreditoinnin asettamiin vaatimuksiin. Laatujarjestelméan yllapitamisesta ja nou-

dattamisesta aiheutuu yritykselle kustannuksia, jotka tulisi huomioida yrityksen
hinnoittelussa. Akkreditoinnista saatavat hyodyt tulevat esiin mahdollisina uusi-

na asiakkaina.
4.1 Laatujarjestelma

Suomen Testauspalvelu Oy:n laatujarjestelmé koostuu laatukasikirjasta, yrityk-
sen kuvauksesta, kalustoluettelosta, kalibrointi- ja tarkastusohjeista, lomakkeis-
ta seka patevyyksien yllapidosta (kuva 5). Laatujarjestelma on laadittu siten,

ettd sitd noudattamalla toiminta tayttaa akkreditoinnissa kaytettyjen standardien
asettamat vaatimukset. Laatujarjestelméaé koskevat vaatimukset on esitetty tas-

sa ty0osséa, kohdissa 3.3.5 seka 3.4.2.

Kalibrointi-ja

Lomakkeet Patevyyksien

Kalustoluettelo : 4
tarkastusohjeet yllapito

KUVA 5. Suomen Testauspalvelun laatujarjestelman rakenne

4.1.1 Laatukasikirja

Laatuk&sikirjassa maaritetaan Suomen Testauspalvelu Oy:n laatupolitiikka, joka
antaa suuntaviivat koko yrityksen toiminnalle (1):

"Suomen Testauspalvelu Oy:n johdon seka vastuuhenkildiden
tehtaviin oman tyon lisdksi kuuluu huolehtia siitd, etta yrityksen

toiminta kaikilta osin tayttaa laatukasikirjassa esitetyt vaatimukset.
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Noudatamme ty6ssamme ajanmukaisia standardeja ja ohjeita.
Henkilokuntamme on my6s koulutettu standardien asettamien

vaatimusten mukaisesti.

Suomen Testauspalvelu Oy henkilostd osallistuu saanndllisesti
tarkastusmenetelmiin liittyviin koulutuksiin ja seminaareihin, nain

saadaan viimeisinta tietoa alan kehityksesta.

Nailla toimilla varmistamme, etta asiakkaamme saavat laadukkaan

ja asiantuntevan palvelun.”

Erillistd organisaatiokaaviota ei ole laadittu, vaan henkilokunnan toimenkuvat on
kerrottu luettelo muodossa. Toimenkuvat ovat toimitusjohtaja, tarkastusesimies,
laatupaallikkd seka tekninen johtaja sekd naiden varahenkilot, liséksi on

maaritetty tarkastaja seka harjoittelija.

Toimitusjohtajalla on vastuu yrityksen johtamisesta. Toimitusjohtajan tulee
johtamisellaan taata yritykselle riittdvat resurssit, jotta kaikki tehtavat kyetaan
hoitamaan asianmukaisella tavalla. Laatupaallikon toimenkuvaan kuuluu
siséisten auditointien jarjestaminen, johdon katselmuksiin osallistuminen,
laatujarjestelman yllapitdminen, asiakirjojen ja tiedostojen tarkastaminen ja
laadinta, laatukoulutus, yrityksen toiminnan seuranta ja kehittdminen seka

tarkastajien patevyyksien seuranta.

Tarkastusesimiehen toimenkuvaan kuuluu tarkastuslaitteiston yllapitaminen,
siihen kuuluu kalibrointien ja huoltojen jarjestaminen, tarkastusohjeiden ja
standardien ajan tasalla pitiminen seka tarkastustoiminnassa ilmenevien
poikkeamien kasittely. Tekninen johtaja vastaa yrityksen laitehankinnoista ja
jarjestaa tarvittavia tyonaytteita tarkastajille, joilla varmistetaan tarkastusten

suorittamisen oikeellisuus.

Tarkastajat-nimikkeella tyoskentelevat henkilt suorittavat tarkastuksia

annettujen ohjeiden mukaisesti. Harjoittelijat tydskentelevat luvallisen

tarkastajan valvonnan alaisena ja patevyyskokeen suoritettuaan voivat

tyoskennelld tarkastajana kyseisessa menetelmassé. 3- tason palvelu on

ostopalveluna QC-palvelulta, koska yrityksella ei ole omaa 3-tason tarkastajaa.
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3-tason toimenkuva perustuu kirjalliseen sopimukseen. Nailla toimenkuvien

maarittamisilla vastataan kohdissa 3.3.4 seka 3.4.3 mainittuihin vaatimuksiin.

Yrityksen johto, toimitusjohtaja, laatupé&allikkd seka tarkastusesimies jarjestavat
kerran vuodessa johdon katselmuksen. Katselmuksessa kaydaan lapi edellisen
vuoden toimintaa, kuten laatukasikirjan noudattamista, auditointituloksia seka
asiakaspalautteita. Liséksi laaditaan tulevalle vuodelle henkiléston koulutus-

suunnitelmia sekda muodostetaan arvio tulevan vuoden resurssitarpeista.

Kohdissa 3.3.10, 3.3.11 seka 3.4.8 esitetéaan vaatimukset tiedostojen seka tar-
kastusraporttien laatimisesta ja hallinnasta. Yrityksen asiakirjojen, kuten laatu-
kasikirjan, tarkastus-/kalibrointiohjeiden yllapidosta ja niiden sailytyksesta on
laadittu menettelyt. Toimitusjohtaja/laatupé&allikkd vastaavat kaikista toimintaa
ohjaavista asiakirjoista ja niihin tulevista muutoksista. Tarkastusraporttien tayt-
taminen on sallittu vain kyseiseen menetelmaan vahintaan tasolle 2 patevoite-
tylta tarkastajalta. Tarkastusraporttien kopioiden sailytysajaksi on maaritetty 5

vuotta.

Kohdassa 3.3.8 seka 3.4.9 esitetaan vaatimukset sopimuskatselmusten ja ty6ti-
lausten suorittamisesta. Sopimuskatselmuksen voi suorittaa joko toimitusjohtaja
tai tarkastusesimies. Sopimuskatselmuksella varmistetaan, etté yrityksella on
riittdvat patevyydet ja resurssit suorittamaan tarjouksen kohteena oleva ty6. So-
pimuskatselmuksen suoritus noudattaa oppaassa EA-4/15 esitettya vaatimus-

runkoa.

Suomen Testauspalvelun kayttdmien alihankkijoiden tulee tayttda Suomen Tes-
tauspalvelun laatuvaatimukset. Jos heilld ei ole voimassa olevaa akkreditointia,
alihankkijan toiminta varmistetaan auditoimalla heidat. Alihankkijan kanssa laa-
ditaan sopimus, jossa maaritetd&n suoritettavat tarkastukset. Tama sopimus
tayttaa kohtien 3.3.12 seka 3.4.13 vaatimukset.

Asiakaspalautteet arkistoidaan ja kaydaan lapi johdonkatselmuksessa. Asiak-
kailta tulevien poikkeamien/reklamaatioiden kasittelyn hoitaa toimitusjohtaja,
laatupaaéllikkd seka tarkastusesimies. Johdonkatselmuksessa reklamaation laa-

tu ja syyt selvitetdadn ja niiden perusteella paatetdan jatkotoimet, jotka on méari-
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tetty laatukasikirjassa. Asiakaspalautteiden ja valitusten kasittelystd annetaan
vaatimukset kohdassa 3.3.13.

Sisdinen auditointi suoritetaan vuosittain ennalta laaditun ohjelman mukaisesti.
Tarvittaessa auditointeja voidaan suorittaa muihinkin kuin ohjelman mukaisiin
kohteisiin. Auditoinneissa kaydaan lapi edellisesséa auditoinnissa loytyneet puut-
teet. Auditointi suoritetaan lomakkeella, joka tayttaa EA-4/15 liitteen G vaati-
mukset. Auditoinnista laaditaan myos sanallinen yhteenveto. Auditointimenette-
ly on laadittu 3.3.5 sek& 3.4.10 vaatimusten mukaisesti, ja sen suorittaa 3-tason
tarkastajan lisdksi toimitusjohtaja, laatupaallikko tai tarkastusesimies.

4.1.2 Yrityksen kuvaus

Yrityksen kuvaus on laatukasikirjasta erillinen asiakirja, jossa kerrotaan yrityk-
sen perustamistiedot, kuten perustamiskirjan allekirjoituspaiva seka toimiala.
Yrityksen kuvauksella vastataan hallinnollisiin sek& henkiléstoon kohdistuviin
riippumattomuus- ja puolueettomuusvaatimuksiin, jotka esitetaan kohdissa
3.3.1, 3.3.2, 3.3.3, 3.4.3 seka 3.4.4. Asiakirjassa maaritelladn myds kuinka yri-
tyksen kirjanpito seka vastuuvakuutus on jarjestetty. Yrityksen kuvaus maarittaa
myds tyontekijoiden riippumattomuuden ja tarkastustulosten luottamuksellisuu-

den seka toimenkuvien kokemus- ja koulutusvaatimukset.

4.1.3 Kalustoluettelo

Laitteiston hallinta suoritetaan kalustoluettelon avulla (kuva 6). Luetteloon
lisataan tarkastustoiminnassa kaytettavat laitteet juoksevalla STP numerolla,

joka kaiverretaan laitteeseen vastaanottotarkastuksen yhteydessa.

Numerg  Tyyppi Sarjanumero | Kalibroitu | Seur. Kalib | Kalib.ptk | Haltija
STP1 | Kalibrointikappale Vi 50433 Tsto li
STP?2 | Kalibrointikappale $20 g3mm. Fe Ttu
STP3 | Kalibrointikappale 520 @1,5mm Tsto li
STP4 | Kalibrointikappale (porraspala 19,15-9,00mm) Fe Tstoli
STP5 | Kalibrointikappale |  (putkiporraspala @75 14,8-4,8mm) Fe Tstoli
STP6 | Kalibrointikappale | (putkiporraspala @75 15,25-5,3mm) SS Tsto li
STP7 | Kalibrointikappale $40 @3mm Tstoli
STP28 | Ultradaniluotain MWB45-4 56927-34652 159.2011 15.9.2012 STP161-11 [ Apu

KUVA 6. Kalustoluettelo
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Luetteloon lisataan myos laitteen tyyppi, esimerkiksi ultradéniluotain, myos lait-
teen tarkempi tunnus, esimerkiksi ultradaniluotaimelle MWB 45-4, joka kertoo

luotaimen ominaisuudet.

Sarjanumero sarakkeessa ilmoitetaan valmistajan laitteelle antama sarjanume-
ro, jonka avulla pystytaan jaljittamaan laitteen alkuperé. Kalibroitu sarakkee-

seen lisatdan viimeisin suoritettu kalibrointi ja seur.kalib-sarakkeeseen laitteen
seuraava kalibrointi paiva. Kalibrointijakso maarataan laitteen kalibrointiohjees-

sa.

Kalibrointi ptk-sarakkeeseen syo6tetaan poytéakirjan numero, joka on taytetty, kun
kalibrointi on suoritettu. Haltija sarakkeeseen lisataéan laitteen haltia, jos ky-
seessa henkilokohtainen laite. Jos kyseessa on laite, joka on yhteiskaytossa

toimipisteessa, laitetaan kyseisen toimipisteen nimi.

Luettelosta voi hakutoimintoja kayttamalla rajata ndkyman tiettyihin laitteisiin.
Esimerkiksi hakemalla seuraavan kalibrointipdivdmaaran mukaan, voidaan ha-

kea laitteet, joiden kalibrointi on menossa vanhaksi.

Kalustoluettelon yllapidolla ja siihen merkittavilla kalibroinneilla taytetaan koh-
dassa 3.3.7 seké 3.4.5 esitettyihin vaatimuksiin valineista ja laitteista. Kalusto-
luettelon liséksi laatukasikirjassa on kerrottu laitteistoon ja laitteiston hallintaan

kohdistuvia vaatimuksia.
4.1.4 Kalibrointi- ja tarkastusohjeet

Kalibrointiohjeita on laadittu yhdeksan. Nama ohjeet ovat laitekohtaisia ja ohjei-
den perusteella suoritetaan vaaditut laitekalibroinnit. Kalibrointiohjeet on laatinut
2-tason tarkastaja ja ohjeen hyvaksynnan suorittaa 3-tason tarkastaja. 3-tason
tarkastaja kdy ohjeen lapi ja varmistaa, etta se tayttaa menetelmakohtaisen
suoritusstandardin sek& oppaan EA-4/15 asettamat vaatimukset.

Menetelmé&kohtaiset tarkastusohjeet on laadittu yleisella tasolla ja ne ovat kou-
lutusluonteisia yleisohjeita. Yksityiskohtaisia ohjeita ei ole laadittu, koska lahto-
kohtana on, etta 2-tason tarkastajat osaavat suorittaa tarkastukset standardien

vaatimalla tavalla ilman yksityiskohtaista ohjetta. Asiakkaan niin halutessa yksi-
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tyiskohtaisia ohjeita laaditaan. Naméa ohjeet hyvaksytetaan ensin 3-tason tar-
kastajalla, sen jalkeen ne hyvaksytetdan asiakkaalla. Tarkastusohjeet on laadit-

tu siten, ettd ne vastaavat kohtien 3.3.8, 3.4.6 seka 3.4.7 vaatimukset.

Kun ohjeessa viitattuihin standardeihin tulee muutoksia, niin nama muutokset

tulee siirtdé kalibrointi-/tarkastusohjeisiin. Standardeihin tulevia muutoksia seu-
rataan SFS:n toimesta. SFS:lle on lahetetty luettelo yrityksen kaytdssa olevista
standardeista. SFS tarkastaa maaravéalein onko luettelossa oleviin standardei-

hin tullut muutoksia. Mahdollisista muutoksista informoidaan yritysta.
4.1.5 Lomakkeet

Yrityksen kayttamat poytakirjat sekd muut lomakkeet on numeroitu juoksevalla
STPL-numerolla. Kaikki kaytdssa olevat lomakkeet I6ytyvat lomakeluettelosta,
jota laatupaallikko yllapitaa. Tarkastuspoytéakirjapohjiin tehdyt muutokset eli lo-
makkeen viimeiset versiot ilmoitetaan sédhkdpostin valityksella tarkastajille. N&in
heilla on tieto viimeisimmasta poytakirjapohjasta. Menetelmakohtaiset tarkas-
tuspoytakirjat on laadittu vastaamaan kyseisen menetelman suoritusstandardis-
sa esitettyihin vaatimuksiin liittyen tarkastuspoytakirjan rakenteeseen. Tarkas-
tuspoytakirjojen seka kalibrointipdytakirjojen tayttbohjeet seka tayttamiseen liit-

tyvat rajoitukset on kerrottu tarkastus-/kalibrointiohjeissa.

4.1.6 Patevyyksien yllapito

Tarkastajien patevyyksien voimassaoloa seka vuosittaisia nadntarkastuksia val-
votaan patevyysluettelolla. Luetteloon on merkittyna jokaisen tyontekijan pate-
vyydet, patevyyden voimassaolo paivaméaara seka myos vuosittain suoritetta-
van naontarkastuksenpaivamaara. Talla luettelolla pidetaan myds kirjaa henki-
l6kunnan koulutuksista. Luetteloon merkitaan suoritetut kurssit ja tutkinnot, seka
suunnitellut lisakoulutukset. Nama hallittavat patevyys- ja koulutusvaatimukset
maaraytyvat suoritettavien tarkastuksien mukaisesti. Henkildston patevyys- ja
koulutusvaatimukset on maaritetty tarkemmin laatuk&sikirjassa. Patevyyksienyl-
l&pidon seuraamisella pystytaan vastaamaan kohdassa 3.3.6 ja 4.1.6 esitettyi-

hin vaatimuksiin.
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4.2 Akkreditoinnin kustannukset

Akkreditoinnista aiheutuvat kustannukset voi jakaa akkreditointikustannuksiin
seka yllapitokustannuksiin. Akkreditointikustannukset muodostuvat vuosittaisis-
ta auditointikustannuksista, jotka koostuvat arviointiryhman tyékustannuksista
seka matkustuskustannuksista arviointi paikkakunnalle. Yllapitokustannuksia
muodostuu yrityksen henkilokunnan koulutuksista, laatu-/ johtamisjarjestelman

yllapitdmisesta ja kehittamisesta seka tason 3-palvelusta.

FINASIn arviointiryhman kustannukset vuodessa ovat n. 6 000 €. Yrityksen laa-
tujarjestelmén mukaiset sisaiset auditoinnit maksavat n. 1 000 €/auditointi. Naita
auditointeja jarjestetaan 2 - 3 kpl vuodessa, kokonaiskustannus vuodessa on

3 000 €. Auditoinnin suorittamiseen menee 1 tydpaiva, jonka lisaksi tulee mat-
ka-aikaa auditoitavalle paikkakunnalle. Kun suoritetaan 3 auditointia vuodessa,

tyopaivia kuluu 5.

Tarkastustoiminnasta vastaavan 3-tason tarkastajan palvelu on ostopalvelua ja
sen kustannus on xxx €/kk. Vuodessa siitd aiheutuu kustannuksia
12Kk - XXXE / Kk = XXXXXE .

Laatujarjestelméan vaatima yllapitotyo vie 5 tyopaivaa kuukaudessa, vuodessa
55 paivaa. Laatujarjestelmén yllapidosta vastaavan henkilon palkka xxxx€/kk,
tydnantajalle kustannusvaikutus 1,75*xxxx €/kk. Laatujarjestelman yllapidosta
aiheutuva kustannus on vuodessa

€75 xxxx€ / Kk 12Kk - 0,25 = XXXXX€ .

Henkilostolle pyritaan jarjestaméan vuodessa vahintdan 2 koulutuspaivad, joko
sisdisia koulutuksia tai sitten yrityksen ulkopuolisia esim. Hitsaustekniikkayhdis-
tyksen jarjestaméat NDT-paivat. Tyontekijoiden keskimaaraisena palkkana voi-
daan pitdd xxxx €/kk, tydnantajan kustannus 1,75*xxxx €/kk, koulutuspaivia tu-
lee vuodessa yhteensa 22. Koulutuspaivien aiheuttama kustannus yritykselle on

Seuraava.

~

€75 xxxx€/kk_ 22koulutuspv= XXxx€

20tyopv/ kk
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Edell&a mainittuihin koulutuksiin, auditointeihin seka jarjestelman yllapitoon kay-
tetty aika on myos pois laskutettavasta tyosta. Tallaisia paivia kertyy vuodessa
yhteensa 82 kpl. Keskimaaraisena laskutushintana voi pitaa xx €/h, jolloin las-
kutusta jaa saamatta vuodessa:

82pv-8h/ pv - XX€/h = XXXXXE .

Nama kustannukset tulee huomioida yrityksen laskutushinnassa. Jos oletetaan,
ettd jokainen tarkastaja on laskutuksessa 1 700 h/vuodessa, kertyy laskutusta
vuodessa:

1700n/vuosi-11=18700h.

Jokaista laskutettavaa tuntia kohden ns. "akkreditointilisd” on n. 8 % tuntilasku-
tushinnasta.

XXX+ XXXX 4 XXXXX 4 XXXXX+ XXXX + XXXXX € /18700 = xx€ / h

4.3 Akkreditoinnilla saavutettavat hyodyt

Akkreditoinnilla saavutettavat hyodyt voi jakaa sisdisen toiminnan kehittymiseen
seka asiakaspohjan laajentamiseen. Sisaisen toiminnan kehittymiseen vaikuttaa
saanndllinen henkilokunnan kouluttaminen, jolla yllapidetaan henkilokunnan
ammattitaitoa. Yritykselle muodostuu jokapaivaiseen tyohon selkeat toimintata-

vat ja rutiinit.

Asiakaspohjaa voidaan laajentaa ydinvoimaloihin, prosessilaitoksiin, voimalai-
toksiin seké& konepajoihin. Ydinvoimalat, prosessilaitokset seka voimalaitokset
vaativat huoltoseisokeissaan tarkastuksia suorittavalta yritykseltéa FINAS akkre-
ditointia. Vaativia terdsrakenteita, kuten siltarakenteita valmistavat konepajat
vaativat tunnustettua kolmannen osapuolen tarkastusta valmistamilleen tuotteil-

leen.
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5 TULOKSET

Suomen Testauspalvelu Oy akkreditoitiin 18.3.2011 annetulla paatdksella. Uu-
sinta auditointi suoritettiin 6.10.2011 lisséa ja Oulussa seka toiminnan arviointi
suoritettiin Alavudella 31.9.2011. Naissa auditoinneissa kaytiin lapi yrityksen
toiminta koskien johtamisjarjestelmaa seka kaytannon toimintaa, auditointien

lopputuloksena oli 7 poikkeamaa joiden vakavuus on vahéainen.

Auditoinnissa havaitut poikkeamat koskivat standardia SFS-EN ISO/IEC 17020
sekd FINAS V1/2007 julkaisua akkreditointiin viittaamisen saanndista:
1. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 5 Luottamuksel-
lisuus
2. Poikkeama FINAS V1/2007 Akkreditointiin viittaamisen saannot
3. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 8.3 Henkilosto
4. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 8.3 Henkilosto
5. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 9.7 Valineet ja
laitteet
6. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 10.3 Tarkas-
tusmenetelmat ja menettelyt
7. Poikkeama SFS-EN ISO/IEC 17020:2004, kohta 10.1 Tarkas-

tusmenetelmat ja menettelyt.

Naihin poikkeamiin on laadittava korjaavat toimenpiteet kuukauden kuluessa
arviointikaynnista. Korjaavat toimenpiteet laaditaan toimitusjohtajan, laatupaalli-
kon tai tarkastusesimiehen toimesta riippuen siitd kenen vastuualueeseen poik-

keama kuuluu.

Toimitusjohtajan vastuualueeseen kuuluu laatukasikirjan mukaan henkilostén
johtaminen. Vastuualueen mukaisesti poikkeamat 1, 3 ja 4 kuuluvat toimitusjoh-
tajalle. Poikkeama 2 kuuluu laatupaallikdlle, koska hanella on vastuu laatujar-
jestelmasta ja siihen liittyvien asioiden tiedottamisesta henkildkunnalle. Poik-
keamat 5, 6 ja 7 kuuluvat tarkastusesimiehelle. Tarkastusesimiehen tehtaviin

kuuluu laitteistojen seké tarkastusmenetelmien valvonta.
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6 YHTEENVETO

Tyo6n tavoitteena oli muodostaa yritykselle toimintatavat, joilla se pystyy vas-
taamaan akkreditoinnin asettamiin vaatimuksiin. Tydssa arvioitiin myos akkredi-

toinnin aiheuttamia kustannuksia ja hyotyja.

Tyon tuloksena on yritykselle laadittu laatujarjestelma, jota noudattamalla pysty-
taan tayttdmaan akkreditoinnin vaatimukset. Laatujarjestelmén noudattaminen
tuo mukanaan yritykselle vaatimuksen henkilokunnan saanndllisesta koulutta-
misesta ja tarkastuslaitteiden sdannollisesta kalibroinnista. Jotta laatujarjestel-
ma tayttaa jatkossakin akkreditoinnin vaatimukset, tulee sita yllapitaa ja kehit-

taa.

Tyo6ssa laskettiin myos akkreditoinnin yllapitAmisesta aiheutuneet kustannukset.
Kustannukset suhteutettiin vuosittaiseen laskutukseen ja nain saatiin laskettua
akkreditoinnin tuoma kustannuslisa jokaista laskutustuntia kohden. Tama "ak-

kreditointilisa” tulee jatkossa ottaa huomioon yrityksen hinnoittelussa.

Tyon tuloksena voidaan todeta, etta yrityksella on edellytykset akkreditoinnin
yllapitamiseksi, mutta ulkopuolisen 3-tason tarkastajan kayttaminen on yrityksel-
le iso ongelma. 3-taso on talla hetkell& ostopalveluna, ja jos palveluntarjoaja
irtisanoo sopimuksen, paattyy yrityksen akkreditoinnin voimassaolo siihen. Yri-
tyksen tulisi mahdollisimman pian kouluttaa omasta henkilokunnasta tarkastaja
tai tarkastajia 3-tasolle. 3-tason patevyyksien jakaminen usean tarkastajan kes-
ken olisi jarkeva toimenpide. Nain saataisiin jaettua patevyyden tuomaa vastuu-
ta ja tydtehtavia usean henkilon kesken. Lisaksi, jos sama henkild suorittaa

kaikki patevyydet, on yritys taysin riippuvainen kyseisesta tarkastajasta.

36



LAHTEET

1. Laatukasikirja. 2011. Suomen Testauspalvelu Oy.

2. NDT-testaajat. Inspecta. 2011. Saatavissa:
http://www.inspecta.fi/Palvelut/Sertifiointi/Henkilosertifiointi/NDT -testaajat/.
Hakupaiva 8.10.2011.

3. SFS-EN 473. 2008. Rikkomaton aineenkoetus. NDT-henkildiden patevointi ja
sertifiointi. Yleisperiaatteet. Helsinki: Suomen standardisoimisliitto.

4. Silmamaaraisen tarkastuksen perusteet. 2006. AEL Koulutusaineisto, vali 1.

5. Toivonen, Juha. Tunkeumanestetarkastus 1-ja 2-tasolle. 2010. AEL Koulu-

tusaineisto, vali 4.

6. Tunkeumanestetarkastus. Rohloff NDT. Saatavissa:
http://www.rohloff.co.za/?Task=system&CategorylD=2306&sCatName=KEY+N
DT+METHODS. Hakupaiva 9.10.2011.

7. Magneettijauhetarkastus. NDT Education Resource Center. Saatavissa:

http://www.ndt-

ed.org/EducationResources/CommunityCollege/MagParticle/Introduction/basicp

rinciples.htm. Hakupaiva 9.10.2011.

8. Astrom, Thomas 2000. NDT-tarkastuskasikirja, Magneettijauhetarkastus.

Helsinki: Suomen Hitsausteknillinen Yhdistys ry.

9. Berke, Michael 1993. Ainettarikkomaton Ultradanitarkastus, johdatus
perusteisiin. Suom. Sonar Oy, Espoo.

Saatavissa: http://www.sonar.fi/media/pdf/ultrapaper.pdf Hakupaiva 12.10.2011.

37


http://www.inspecta.fi/Palvelut/Sertifiointi/Henkilosertifiointi/NDT-testaajat/
http://www.rohloff.co.za/?Task=system&CategoryID=2306&sCatName=KEY+NDT+METHODS
http://www.rohloff.co.za/?Task=system&CategoryID=2306&sCatName=KEY+NDT+METHODS
http://www.ndt-ed.org/EducationResources/CommunityCollege/MagParticle/Introduction/basicprinciples.htm
http://www.ndt-ed.org/EducationResources/CommunityCollege/MagParticle/Introduction/basicprinciples.htm
http://www.ndt-ed.org/EducationResources/CommunityCollege/MagParticle/Introduction/basicprinciples.htm
http://www.sonar.fi/media/pdf/ultrapaper.pdf

10. Radiografinen tarkastus. Classle Learning, Testing of welds. Saatavissa:
www.classle.net/book/testing-weld.
Hakupaiva 12.10.2011.

11. FINAS, kansallisen akkreditointielimen toiminta. Saatavissa:
http://www.finas.fi/frameset.aspx?url=finas.aspx%?3fcategoryl|D=2.
Hakupdaiva 16.10.2011.

12. European co-operation for accreditation, publication EA-4/15. 2003. Accre-
ditation for Non Destructive Testing.

Saatavissa: http://www.european-accreditation.org/nl/doc/ea-4-15.pdf.
Hakupéaiva 10.10.2011.

13. FINAS-akkreditointipalvelu, 2007. Vaatimus V1/2007, Akkreditointiin viit-
taamisen sdannot.

Saatavissa: http://www.mikes.fi/documents/upload/www _v1 2005.pdf.
Hakupéiva 10.10.2011.

14.FINAS menettelyt akkreditointitoiminnassa. 2008.

Saatavissa:

http://www.mikes.fi/documents/upload/menettelyt akkreditointitoiminnassa 1.pd
f. Hakupaiva 10.10.2011.

15. SFS-EN ISO/IEC 17020. 2004. Yleiset vaatimukset erityyppisten tarkastus-

laitosten toiminnalle. Helsinki: Suomen standardisoimisliitto.

16.Soveltamisohje IAF/ILAC-A4, 2004.

Saatavissa: http://www.ilac.org/documents/IAF-ILAC-

A4 2004 guidance on_the application_of 1SO-IEC_17020.pdf.
Hakupéiva 10.10.2011.

38


http://www.classle.net/book/testing-weld
http://www.finas.fi/frameset.aspx?url=finas.aspx%3fcategoryID=2
http://www.european-accreditation.org/n1/doc/ea-4-15.pdf
http://www.mikes.fi/documents/upload/www_v1_2005.pdf
http://www.mikes.fi/documents/upload/menettelyt_akkreditointitoiminnassa_1.pdf
http://www.mikes.fi/documents/upload/menettelyt_akkreditointitoiminnassa_1.pdf
http://www.ilac.org/documents/IAF-ILAC-A4_2004_guidance_on_the_application_of_ISO-IEC_17020.pdf
http://www.ilac.org/documents/IAF-ILAC-A4_2004_guidance_on_the_application_of_ISO-IEC_17020.pdf

17. Radiografinentarkastus. NDT Education Resource Center. Saatavissa:
http://www.ndt-

ed.org/EducationResources/CommunityCollege/Radiography/cc rad index.htm
Hakupaiva 10.10.2011.

39


http://www.ndt-ed.org/EducationResources/CommunityCollege/Radiography/cc_rad_index.htmHakupäivä%2010.10.2011
http://www.ndt-ed.org/EducationResources/CommunityCollege/Radiography/cc_rad_index.htmHakupäivä%2010.10.2011

Lahtotietomuistio LITE 1

LAHTOTIETOMUISTIO

Tekija Sami Raisanen

Tilaaja Suomen Testauspalvelu Oy

Tilaajan yhdyshenkil6 ja yhteystiedot Tarmo Tuomela

Tyon nimi Menettelyt Akkreditoinnin yllapitamiseksi

Tyon kuvaus Maaritellaan yritykselle puitteet henkildston maarasta, jotta akkre-
ditoinnin kustannukset saataisiin takaisin ja mita toimenpiteita ak-
kreditoinnin saavuttaminen/yllapitaminen vaatii.

Tyon tavoitteetl. Mita toimenpiteitd vaaditaan etta akkreditointi voidaan saavut-
taalyllapitaa

2. Tieto siita miten voidaan hyodyntaa saavutettu akkreditointi-->
uudet asiakkaat ja niiden tarpeet/tyollistamisvaikutukset

3. Yritykselle info saavutettavista eduista ja kustannusten ta-
kaisinmaksusta

Tavoiteaikataulu
Valmis 31.3.2011

Paivays ja allekirjoitukset 9.10.2010 Sami Raisanen Tarmo Tuomela



Akkreditointitodistus LIITE 2

(A)
FINAS

Finnish Accreditation Service

AKKREDITOINTITODISTUS

ACCREDITATION CERTIFICATE

SUOMEN TESTAUSPALVELU OY

1031

on FINAS-akkreditointipalvelun akkreditoima tarkastuslaitos 1031.
Akkreditointipddtés on voimassa 18.03.2015 asti.
Tiedot akkreditoinnin patevyysalueesta ja voimassaolosta on esitetty
verkkosivuilla www.finas.fi.

is inspection body No. 1031 accredited by FINAS Finnish Accreditation Service.
The accreditation decision is valid until 18.03.2015.
Information about the scope and the current status of the accreditation is available
on the web page www.finas.fi.

Toimielin tayttdd seuraavan standardin vaatimukset:
The above body conforms to the requirements of the following standard:

SFS-EN ISO/IEC 17020:2004
(Tyyppi A/ Type A)

Espoo 18.03.2011

b Tk S o

Leena Tikkanen Seppo Lehto




