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Halso- och sjukvarden tar stora framsteg
inom digitaliseringen

TEXT: Sirkku Saatela, lektor i klinisk vard vid Yrkeshoégskolan Novia

Arets hdjdpunkt for eHealth experter, vardforetag och andra vérdintresserade i Europa,

4r Healthcare Information and Management Systems Society (HIMSS) konferens. Arets
konferens, E-Health HIMSS 2020 Europe, ordnades virtuellt och pagick i fem dagar. Det
omfattande programmet inneholl paneldiskussioner och presentationer dér olika yrkesgrupper,
experter och anvéndare samlades 1 interprofessionella multinationella team runt ett specifikt
temaomrade. Det fanns dven mdjlighet att bekanta sig med innovationer fran olika foretag i
utstéllningshallen samt att bygga nétverk virtuella rum.

Overgéngen ar global

Konferensen berorde framst digitala utvecklingen i Europa, men fordandringens vindar bléser
dven globalt. De virtuella 16sningarna inom hélso- och sjukvard och medicin har fatt ett
ordentligt uppsving under coronaviruspandemin och otaliga digitala applikationer samt
metoder for vard pa distans har uppkommit bara under det senaste halvéret.

Overgangen fran traditionell organisering av sjuk- och hilsovard r ett faktum. Vi gér fran
organisations- och professionscentrering till patient- och personcentrering samt frn akut
specialiserad vérd till egenvérd och prevention. Overgingen sker i varierande takt i olika
lander, men den &r enligt experterna oundviklig.

“Patient 2.0” beskriver detta paradigmskifte. Patient 2.0 &r engagerad 1 sin egen hédlsa. Hen ar
en aktiv resurs i vardteamet och deltar i planeringen och forverkligandet av sin egen vard. For
att na detta bor designtdanket genomsyra all utveckling av olika typer av digitala
vardlosningar. Av organisationerna kravs kompetens i servicedesign, som blivit en stor global
megatrend och marknadsfordel inom tjédnsteproduktion idag. Speciellt med tanke pa de
grupper 1 samhéllet som har de simsta mojligheterna att anamma ny teknologi, bor servicen
designas sé att inkludering garanteras och mojlighet till stdd finns att fas gédllande anvidndning
av digitala I6sningar. Fina digitala 16sningar som enbart konstrueras for organisationens eller
de professionellas behov och inte ar tillgidngliga eller anvéndbara for gemene man, forblir
oanvinda och extremt dyra.

Nurse 2.0

I sessionen “Nurse 2.0” konstaterades att det idag beror mycket pa det personliga intresset hur
vardpersonal lir sig anvinda och utnyttja digitaliseringens mojligheter. Kraven pa att
forbereda personalen for anvéindning av digitala metoder ér stor och stéller saledes krav, inte
bara pé organisationerna och ledarskapet, utan dven pa utbildningen av social- och
hélsovérdprofessionella.

Utbildningens roll i digitaliseringen av social- och hdlsovarden ir att inkludera eHealth pd alla
nivaer sa att de nya professionella vardarna kan ta i bruk nya digitala



arbetssitt. Informationshantering dr en del av dessa kompetenser. Det kraver forstaelse for
och utbildning i anvéndning av strukturerad elektronisk vérdjournal och klassificeringar.
Denna kompetens ér nyckeln f6r implementering av evidensbaserad vérd och vardutveckling i
framtiden. Implementering av digitala metoder for patientens bista kréver att personalen i
frimsta linjen dr motiverad, fortbildad och forberedd. I annat fall faller hela

systemet. Framtiden &r global samverkan, delande av kunskap och information (ndgot som
blivit utbrett under COVID-19 pandemin), i interprofessionella team och sist men inte minst
patientcentrering och designad service.

Digitaliseringen ger mojligheter for parterna i patientens vardstig att motas och att arbeta i
team, utan att fysiskt befinna sig 1 samma utrymme, sa mdgjligheterna ér

granslosa. Minniskorna &r dndé fortfarande hélso- och sjukvardens storsta resurs. Digitala
plattformar och system, Al, maskininlarning &r endast verktyg for dessa ménniskor i varden.
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