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Abstract

This thesis was commissioned by the company Colombier Finland Oy. Thesis topic was
Calculation of raw material requirements for purchase orders. The objective of this work
was to create an Excel tool that could be used to calculate the raw materials requirements
for a monthly purchase order.

The work started by getting acquainted with the client company's activities and working
procedures to outline the initial situation and potential requirements. The activities of Co-
lombier Finland Oy were investigated by interviewing the company’s manager. Based on
the initial data obtained, it was decided to use a combination of qualitative and quantitative
research methods with the following data collection methods: interviews, observations and
guestionnaires. The information obtained also makes it possible to outline the work re-
quirements and specifications and helps to understand what should be researched in the
theoretical part.

The theoretical part of the work reveals and describes logistics processes and functions,
which have influenced the empirical part of this work. The topics of the theoretical part of
the study were differentiated depending on relevance of the research task as follows: sup-
ply chain, procurement, inventory control, material requirements calculation.

The empirical part began with establishing the work process, selecting the working meth-
ods, displaying the initial data, defining goals, problems and solutions. As a result of the re-
search, all the goals set in this thesis were achieved. The final product of this thesis was a
fully developed Excel tool, which will enable company to make calculations related to the
purchases. However, the implementation of the tool happened only after the thesis was
written. Therefore, testing of real functionality in the working environment was excluded
from the research results.
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyo tehdaan yritykselle nimeltddn Colombier Finland Oy, joka
on alun perin suomalainen, mutta toimii Suomen lisaksi useissa muissakin
maissa, kuten Iso-Britanniassa, Alankomaissa, Saksassa, TSekissa, Espan-
jassa ja Vendjalla. Yrityksen paatoimiala on paperin valmistus ja jalostus. Co-
lombierin Pyhtaan tehtaalla tehdaan paperin ja kartongin muoviton barrier-
paallystaminen, jonka jalkeen paperi- ja kartonkirullat lahtevat valmistuspro-
sessin loppuvaiheeseen seuraaviin tehtaisiin. Tassa opinnaytetydssa kartonki-
rullia tullaan kutsumaan raaka-aineena, koska toimeksiantajayrityksen nako-
kulmasta se on raaka-aine ja siita tulee puolivalmiste barrier-p&allystyksen jal-

keen.

1.1 Tutkimuksen tausta

Yksi uusimmista tuotteista, jota Colombier valmistaa, on barrier-paallystetty
kartonkikuppi. Naiden valmistusta varten yritys tilaa raaka-aineena kartonkirul-
lat Suomen tehtaalle, jossa se paallystaa ne barrier-teknologialla ja toimittaa
paallystetyt kartonkirullat Alankomaiden tehtaalle. Siella kupin seinamaan me-
neva raaka-ainerulla arkitetaan ja painetaan, ja kupin pohjaan meneva raaka-
aine pituusleikataan kapeiksi kiekoiksi. Taman jalkeen arkit stanssataan aihi-
oiksi ja toimitetaan pohjanauharullien kanssa kuppikoneelle. Koska kuppiko-
koja on yhteensa kuusi, jokaisella kuppikoolla on seinamalle ja kupin pohjalle
oma raaka-ainerullan leveys. (Guttormsen 2020.) Edellda mainitun koko-

naisprosessin eri vaiheita on havainnollistettu kuvassa 1.
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Tutkimustydssa lahdetaan kehittdméaan toimeksiantajalle, Colombier Finland
Oy:lle, raporttia, jonka avulla pystytdan tekemaan kuukausilaskenta kuppien
raaka-aineen ostotilaukselle. Laskentaraportin luomisessa on otettava huomi-
oon useita muuttujia, kuten:

Tilausten maara per kuppikoko
Raaka-aineen puskurivarasto per kuppikoko
Raaka-ainerullien paino, leveys ja pintapaino
Tuotantohukka (Guttormsen 2020.)

Colombier Finland Oy:n toiminnan kannalta on tarkeaa onnistua raaka-aineen
ostotilauksen laskennassa ja samalla toteuttaa laskenta vaivattomasti sekéa te-
hokkaasti. Koska raaka-aineen ostot tehdaan kerran kuukaudessa ja raaka-
aineet tulevat toimittajalta kuusi viikkoa tilauspéivéan jalkeen, ostotilauserakoko
tulee olla laskettuna tarkasti, jotta kuppitilaukset Alankomaiden tehtaalla saa-

daan tehtya ja toimitettua asiakkaille toivottuun paivamaaraan.

1.2 Tutkimuksen tavoite ja kysymykset

Kuppitilausten méara vaihtelee riippuen tehdyista sopimuksista asiakkaiden
kanssa seka kysynnan muutoksista sesonkiaikoina. Taman takia ei voi olla jo-
kaiselle kuukaudelle kaytossa kerran laskettua vakiota kuukausilaskentaa
raaka-aineen ostotilaukselle, vaan on laadittava toimiva laskentapohja (Excel-
taulukko), joka jatkossa olisi kaytossa patevana tyokaluna ostotilauksen kuu-

kausilaskennassa.

Tutkimuksen tavoitteena on kehittaa toimivat kaavat ja laatia tytkalu, jonka
avulla toimeksiantaja pystyy tekemaan kuukausitarvelaskennan raaka-aineen
ostotilauksille. Tarkalla laskennalla tavoitellaan myés varastojen ja sen kautta

niihin sitoutuneen paaoman optimointia.

Opinnaytetyolla pyritddn vastaamaan seuraavaan kysymykseen: Mika olisi op-
timaalinen méaara tilata raaka-aineita tehtaalle ja toimittaa paallystettya raaka-
ainetta viimeisen valmistusprosessin tehtaalle, jotta kuppitilaukset saadaan

tehtya asiakkaiden toivomaan paivdmaaradn mennessa?
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Paakysymyksen lisaksi on asetettu myds alatutkimuskysymyksia, jotka ovat
tutkimusprosessin tukena ja antavat oikeaa suuntaa, jotta pystytaan vastaa-
maan paatutkimuskysymykseen:

— Mitka ovat olennaiset muuttujat, jotka on huomioitava tarvelaskennassa
ostotilaukselle?

— Miten saadaan yhteensovitettua asiakkaiden toivomat toimituspaiva-
maarat ja pitkat lapimenoajat ottaen huomioon mygs, etta raaka-ainei-
den tilaus tehdaan kerran kuussa?

— Mika on raaka-aineen tarve tonneina kuppitilausmaaran mukaisesti las-
kettuna?

— Miten puolivalmistevaihe vaikuttaa raaka-aineen tarvelaskentaan?

— Miten laskennassa otetaan huomioon puskurivarasto?

Jokaisen kysymyksen kohdalla on tarkea muistaa, etté raaka-ainekartonkirul-
lat ovat eri levyisia, joten tilauksen laskentakaavapohjat taytyy tehda erikseen

jokaiselle kuppikoolle.

1.3 Tutkimuksen rajaus

Tama tutkimus kasittelee raaka-aineiden ostotilauslaskentaa Colombierin kup-
pitilauksien valmistukseen. Tydssa otetaan huomioon hankintatoiminta, ky-

synta, tarvelaskenta, varastot ja toimitusehdot.

Tutkimukseen ei kuulu esimerkiksi materiaaliohjauksen, tuotantoprosessin ja
varastoinnin tehostamisen suunnittelu, eika raaka-ainevarastoihin sitoutuneen
padoman laskennat. Toisin sanoen tutkimustydélla ei tulla suoranaisesti kehit-
tamaan yrityksen toimintamalleja, mutta laskentakaavan kautta yrityksen toi-
minnot, kuten varastointi ja siihen sitoutuneen paaoman maara, voivat kehittya
samalla. Tutkimustyon tarkoituksena on luoda ty6kalu Excel-raporttimuo-
dossa, joka helpottaa ja nopeuttaa yrityksen ostotilausprosessia. Excel-raportti
luodaan yrityksen vaatimusten ja jo olemassa olevien toimintamallien perus-

teella.

1.4 Tutkimusmenetelmat ja toteutus

Tassé tapaustutkimuksessa tullaan kayttamaan konstruktiivista tutkimusotetta.
Konstruktiivisessa tutkimuksessa pyritddn ratkaisemaan ja poistamaan jokin
ongelma. Tallaisella tutkimusotteella ongelma ratkaistaan mallin, kuvion,

suunnitelman tai vastaavan rakentamisen avulla. Konstruktiivisen tutkimuksen



9

on perustuttava aikaisempaan teoriaan, kirjallisuuteen ja tutkimukseen ai-
heesta ollakseen tieteellista. Teoriaan perustuva ratkaisu pitaa johtaa uu-

tuuteen ja sen toimivuus on osoitettava. (Kananen 2017, 14.)

Laadullinen tutkimus on oleellinen osa konstruktiivista tutkimusta, jossa aineis-
tonkeruu tehdaan aikaisempaan teoriaan perustuen havainnoinnilla, haastat-
teluilla ja kyselyilla. Kun ty6ssé niin sanotusti laadullinen tutkimus loppuu, jat-
kuu varsinainen konstruktiivinen tutkimus, jossa alkaa ongelman ratkaisutoi-
minta. (Kananen 2017, 16.) Taman perusteella luontevana valintana lahesty-
mistavaksi tutkimustydhoni olisi laadullinen tutkimus, mutta tutkijana en halua

rajata tyota yhteen menetelmaan.

Kuten edelld on pohjustettu, tdhan tutkimustyéhon olisi hyva valita laadullisen
ja maarallisen tutkimustavan yhdistelma. Koska opinnaytetytn empiirisen
osuuden toteutumisen vuoksi tarvitaan tarkkoja tietoja, kuten lukuja, muuttujia
ja muita yksityiskohtia, maarallinen lahestymistapa tutkimuksessa on sopi-
vampi, kuin laadullinen. Maarallisessa tutkimuksessa kasitelladn useimmiten
juuri lukuja ja aineistonkeruumenetelmana kaytetaan yleisemmin kyselyloma-
ketta. (Kananen 2017, 21.)

Kun on valittu laadullisen ja maarallisen tutkimusmenetelman kombinaatio,
voidaan hyodyntaéa kaikkia mahdollisia tiedonkeruumenetelmia kuten haastat-
teluja, havainnointeja ja kyselyja. Tutkimustydssa on tavoitteena kayttaa kaik-

kia naitd menetelmia soveltuvilta osin.

Tutkimuksen teoriaosuudessa tullaan kasittelem&an empiirisen osuuden kan-
nalta keskeiset toiminnot ja kasitteet. Teoreettisen viitekehyksen avulla pyri-

taan avaamaan lukijalle opinnaytety6n aihetta ja sen taustatietoja.

Tutkimuksen aiheena on tarvelaskenta raaka-aineen ostotilaukselle, eli tutki-
muksessa on otettava huomioon ensinnakin hankintatoimi seka materiaalin-

tarve ja liséksi varastot sek& materiaalin ohjaus.
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Logistiset toiminnot

Logistiikka

Materiaalin

- Hankintatoimi
ohjaus

Tutkimuksen aihe:
Tarvelaskenta raaka-aineen
ostotilaukselle

Materiaali- ) o "
tarvelaskenta TllaUS-tOImltUSketJU Varasto

i

Tieto-, raha- ja materiaalivirrat

Kuva 2. Tutkimuksen teoriaosuuden rakenne

Kuten edelld olevasta kuvasta 2 nakyy, tutkimuksen aiheen taustalla on myds
mainittu logistiikka ja tilaus-toimitusketju. Koska ostotoiminta on osa tilaus-toi-
mitusketjun ja logistiikan prosessia, teoriaosuus aloitetaan avaamalla naméa
laajemmat kasitteet ja lyhyesti esitellaan niiden rakennetta hankintatoimen na-
kokulmasta. Nain varmistetaan myos, etta tarvelaskennassa ostotilaukselle

otetaan huomioon kaikki oleelliset muuttujat.

Tassa tapaustutkimuksessa kaytetaan laadullista menetelmaa, joka sallii teo-
riaosuuden rakenteen muutoksia tutkimusprosessin aikana. Tutkimusproses-
sin aikana katsotaan tarkemmin jokaisen osa-alueen tarkeytta tyon empiiri-
osuuden kannalta. Tutkimuksen teoriaosuuden aiheet rajataan tutkimusongel-
man soveltuvuuden mukaan. Tutkimusaiheen teoreettinen tausta tulee useista

kirjallisuuslahteista ja sahkoisista lahteista.

1.5 Tutkimuksen toteutusaikataulu ja rakenne

Toimeksiantajan puolesta tyolle ei asetettu tiukkaa takarajaa opinnaytetyén

valmistumisen suhteen. Tavoitteeksi asetettiin kuitenkin valmistuminen vuo-
den 2020 loppuun mennessa, jolloin tyon pitaisi olla valmis joulukuun alkuun
mennessa. Gantt-kaaviossa (kuva 3) on esitelty opinnaytetydn toteutusaika-

taulu.



Ensimma&inen palaveri
Tiedonkeruu
Tutkimussunnitelma
Opponointi
Kirjoittaminen
Excel-tyokalun suunnittelu
Excel-tyokalun esitys toimeksiantajalle
Empiiriset tulokset ja Johtopaatokset -
Tyon esittdminen 2.12.
Ty6 on toimitettu arviointiin -

H Kesto (kk)

Kuva 3. Gantt-kaavio opinnaytety®n toteutusaikataulusta

Ensimmainen tapaaminen toimeksiantajan kanssa toteutettiin 6. maaliskuuta
2020. Aloituspalaverin jalkeen seuraavan kahden kuukauden aikana tehtavina
olivat opinnaytety6n sopimuksen solmiminen, aiheen taustatietojen tarkenta-

minen, soveltuvan teoriamateriaalin keruu ja tutkimussuunnitelman teko.

Alustava tyo
* Ensimmadinen palaveri
* Tutkimuksen aiheen taustan selvittaminen
e Tutkimussuunnitelma

Teoriaosuus Empiriaosuus

* Soveltuvan teorian keruu Tarvittavien tietojen kyselyt
* Kirjoittaminen empiiriosuuden (sahkdpostin kautta)
rinnalla Excel-raportin tekeminen
Tilaajayrityksen ohjaajan
haastattelu tyon tuloksista

Johtopaatokset
* Lopputuloksien analysointi ja arviointi
* Pohdinta

Kuva 4. Opinnaytety6n toteutuksen jarjestys

Varsinaista empiriaosuuteen kuuluvaa ty6ta aloitettiin tekeméan heti ja sa-
manaikaisesti kirjoitettiin myodskin teoriaosuutta. Koska tutkimuksen ongel-
maan ei |6ydy teoriasta suoraan valmista ratkaisumallia, kuten esimerkiksi
kaavaketta, teorialla pyritddn avaamaan aiheeseen keskeiset késitteet seka
toiminnot, joilla tuetaan empiriaosuutta.
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Excel-raportin laadullista luomista varten prosessin aikana kysyttiin tarpeen
mukaan tilaajayrityksen tydn ohjaajalta joitain tarkentavia lisatietoja, vaatimuk-
sia Excel-tydkalulle ja mielipiteita tehdyista tyokalun osioista. Kyselyt tapahtui-
vat sahkopostin kautta seka paikan paalla tilaajayrityksen tiloissa. Kyselyt
koostuivat esimerkiksi tydprosessin aikana herdnneista kysymyksista yrityk-
sen toimintaan ja Excel-tytkaluun liittyen. Tydn viimeisessa vaiheessa pidet-
tiin online-tapaaminen toimeksiantajan kanssa, jossa esiteltiin Excel-tytkalu ja
kysyttiin mielipiteitad valmiista Excel-tydkalusta, eli vastaako se heidan odotuk-

siaan ja onko se kayttokelpoinen heidéan toiminnassaan.

2 TILAUS-TOIMITUSKETJU JA LOGISTIKKA

Talla teoriaisuudella avataan ja kuvataan laajat logistiset kasitteet, joiden ko-
konaisuus ja yksittaiset vaiheet ovat vaikuttavia tekijoita taman tyén empiria-
osuudessa. Koska tassa tydssa on otettava huomioon asiakkaiden kuppiti-
lausmé&arat ja toimittajan valmius vastata raaka-ainetarpeisiin, ensimmaisené

tarkastellaan toimitusketju-kasitetta.

Lyhyesti sanottuna toimitusketju tarkoittaa tuotteiden tai palveluiden tuotta-
mista raaka-aineista aina asiakkaille asti. Tarkemmin avattuna toimitusketju
on ryhma yrityksia, joiden keskindiseen yhteistydhon kuuluu tavaratoimitukset,
palveluiden tuottaminen, tiedon vaihto ja rahavirtojen lilkkenne. Toimitusket-
jussa tarvitaan eri osapuolten ammattitaitoista osaamista, jotta tuotteet tai pal-
velut saadaan toimitettua asiakkaille. Eri osapuolten valilla ei kuitenkaan valt-
tamatta tarvita yhteista toimintasuunnittelua tai -ohjausta. (Sakki 2009, 14.)

2.1 Tieto-, raha- ja materiaalivirrat

Alla olevassa kuvassa 5 on esitetty, miten raaka-aineesta jalostetaan asiak-

kaalle lopputuote monen ketjuun liittyvan yrityksen toimesta (Tikka 2016, 21).



13

TIETO
R
A
A A
K MATERIAALI / TAVARA =
A I
A
i ALIHANKKLAT VALMISTAJA TUKKULIIKE K
A
| K
N MAKSU A
E A
E T
T TIETOVIRTA
ORGANISAATIOIDEN VALILLA

Kuva 5. Toimitusketjuprosessi (mukaillen, Tikka, Logistiikan perusteet 2016, 21)

Kuten kuvasta 5 voidaan né&hda, etta tavaroiden kulkusuunta toimitusketjussa
on raaka-ainelahteilta lopullisille kuluttajille, kun taas kysynta ja siihen liittyva
tiedon kulku menee toimitusketjussa yleisemmin vastakkaiseen suuntaan
(Sakki 2009, 14). Tietovirta on esitetty viela naiden lisaksi erillisena virtana,
jolla kuvataan tietojen valittdAmista toimitusketjun organisaatioiden vélilla mo-
lempiin suuntiin (Tikka 2016, 21).

Tilaus-toimitusketjun lilketoiminta sisaltaa useita yksittaisia perakkaisia vai-
heita, joissa resurssit ja yrityksen voimavirrat muuttuvat viimeistaan ketjun vii-
meisessa vaiheessa valmiiksi hyddykkeeksi tai palveluksi. Kaytannossa ketju
alkaa loppukayttajan tarpeesta. Kuluttaja valitsee tarvittavan tavaran esimer-
kiksi lahikaupasta, johon kyseinen tuote on tullut maahantuojalta kauppaketjun
tukkuorganisaation kautta. Maahantuontia ennen on tuotteen ja sen pakkauk-
sen valmistusvaihe, seké tuotteen ja pakkauksen raaka-aineen valmistus-
vaihe. Valmistusvaiheiden lisaksi on myds erilaisia varastoimisen ja kuljettami-
sen toimintoja, seka pitkin toimitusketjua on paljon tieto- ja rahavirtoja. (Sakki
2009, 13.)

2.2 Logistiset toiminnot osana toimitusketjun hallintaa

Sellaiset logistiset toiminnot kuin raaka-aineiden, puolivalmisteiden ja valmii-
den tavaroiden kéasittely, kuljettaminen ja varastoiminen ovat keskeinen osa
toimitusketjua (Sakki 2009, 21).
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Jukka Tikan (2016, 31) mukaan logistiikan tehtavana on huolehtia materiaali-
virrasta eli tuotteiden tai palveluiden hankkimisesta, tuotannon ohjauksesta,
varastoinnista ja kuljettamisesta seka naiden toimintojen hallitsemisesta tieto-

jarjestelmien avulla.

Logistiset toiminnot toimitusketjussa voidaan jakaa esimerkiksi kahteen toi-
mintakokonaisuuteen, tavaravirtaan ja siihen liittyvaan tieto- ja rahavirtaan.
Nama kokonaisuudet sisédltavat ohjaamista eli suunnittelua, myyntia, tilausten
kasittelyd, hankintaa, tilausten seurantaa ja tietojen valittdmista seka toteutta-
mista eli tavaran valmistusta ja kasittelya, varastoimista, kuljettamisesta, do-

kumenttien laatimista, laskuttamista ja rahavirrankasittelya. (Sakki 2009, 21.)

3 KYSYNNAN JA TARJONNAN YHTEENSOVITTAMINEN

Seuraavissa luvuissa kasitelladn tarkemmin 1api keskeiset logistiset toiminnot,
kuten hankinta, kuljetus ja varastointi, materiaalin ohjaus sek& materiaalitarve-

laskenta, joilla pyritddn sovittamaan kysynta ja tarjonta yhteen.

3.1 Hankintatoimi

Ostamiseen ja hankintoihin liittyvaéa termistéd suomen kielessa ja monissa
muissa kielissa ei ole tarkasti maaritelty ja termit ovat hyvinkin epatasmallisia
ja eri termeja on kaytetty ristiin (lloranta & Pajunen-Muhonen 2018, 49). Tassa

tydssa teoriaa kasitellaan kuitenkin suomenkielisen terminologian mukaisesti.

Alla olevassa kuvassa 6 on esitetty hankintaprosessimalli ja keskeisimpid han-
kintaan liittyvia termeja. Taytyy kuitenkin mainita tata mallia tarkasteltaessa,
ettd hankintaprosessi ei ole yksiselitteinen ja vaiheiden maarittely ja maara voi

vaihdella kirjallisuudessa kirjoittajasta riippuen (Huuhka 2017, 13).

Hankinta
Ostaminen
Materiaalihankinta Toimitusten hallinta
Tarve Vaatimusten Toimittajan Sopimuksen " . Ohjaaminen Seuraaminen N e n
2 e 3 2 Tilaaminen G v ? i Toimittaja
hankinnalle madrittely valinta tekeminen ja arviointi ja arviointi
Ostotoimi

Kuva 6. Hankintaprosessi ja siihen liittyva termist6a (mukaillen Huuhka 2016, 13)
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Ostotilausten tekemistéa toimittajalle aiemmin sovittujen ehtojen mukaisesti
kutsutaan tilaamiseksi. Yleisemmin tata termia kaytetaan ostamisen rinnalla ja
silla tarkoitetaan tilauksen tekemista toimittajalta ilman tarjouspyyntda, neuvot-
telua, erillista sopimusta, tai muita edeltavia hankintaprosessin vaiheita. Kay-
tossé& on myds termi kotiinkutsu, joka tarkoittaa samaa kuin tilaaminen, mutta

on merkitykseltaan hieman suppeampi. Kotiinkutsu tarkoittaa suullista tai sah

koista tilausilmoitusta, jossa tilaaja esittaa toimittajalle toivotun toimitusajan-
kohdan etukateen sovitulle tavaralle tai palvelulle. (lloranta & Pajunen-Muho-
nen 2018, 49.)

Ostamisella tarkoitetaan usein hankinnan toteutukseen liittyvia toimintoja, ku-
ten tilaamista, kotiinkutsua, seké huolintaa ja maksuliikenteen hoitamista.
Englanninkielinen termi sourcing tarkoittaa suomen kielella materiaalihankin-
taa ja silla tarkoitetaan yleensa hankintaldhteiden kartoittamista eli toimittajan
valitsemista ottaen huomioon sellaiset kriteerit, kuin hinta, laatu, nopeus, toi-
mitusten jatkuvuus ja luotettavuus. Termilla toimitusten hallinta (supply) esitel-
lyssa hankintaprosessimallissa kuvassa 6 viitataan laajalti hankinnan, toimi-

tuksen ja varastoinnin hallintaan. (Huuhka 2017, 14.)

Hankinta itsessaan kattaa laajasti kaikki edella mainitut toiminnot. Termilla
hankinta kutsutaan toisinaan kaikkea, mista lopputuloksena yritykselle tulee
lasku ja se koskee myos laajempaa aluetta, kuin mistéd yrityksen hankinta-
osasto vastaa. (Huuhka 2017, 13-14.)

Yleisesti hankinta jaetaan strategisiin, taktisiin ja operatiivisiin hankintatoimin-
toihin. Strateginen hankinta keskittyy toiminnan suunnitteluun ja parantami-
seen, toimittajien kilpailuttamiseen ja valintaan, seka toimittajien suhteiden
valvontaan, arviointiin ja kehitykseen. Taktisessa hankintatoimessa keskity-
taan enemman budjetointiin, neuvotteluihin ja sopimusten tekoon. Operatiivi-
nen ostotoiminta koostuu arkirutiineista, eli tavaran tai palvelujen tilaamisesta,

toimitusseurannasta ja laskujen tarkastamisesta. (Huuhka 2017, 13.)

Termia hankintatoimi kaytetd&n yleensa, kun sita halutaan kasitella funktiona.
Hankintatoimeen kuuluu ostoprosessitoiminta, varastointi, kuljetukset, saapu-

van tavaran vastaanotto ja laatutarkastaminen (Huuhka 2017, 14).
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3.2 Varastot

Varastointi on yksi keskeisimmista logistiikan osa-alueista. Varastoinnilla pyri-
taan vahentamaan kuljettamisesta aiheutuvia kustannuksia tilaamalla raaka-
aineita tai tuotteita suurissa erissa. (Sakki 2009, 101.) Toinen syy varastoimi-
selle on se, etté tarjonta ja kysynté harvoin kohtaavat ajallisesti toisensa. Sen
takia myyjan/toimittajan on varastoitava jonkin verran tuotteita, jotta pystyttai-
siin tyydyttdmaan asiakkaiden kysynta mahdollisimman tehokkaasti. (Tikka
2016, 38.)

Tuotannon prosessissa myos hyddynnetéaan paljon vélivarastointia, joilla pyri-
tdan takaamaan valmistuksen sujuva eteneminen esimerkiksi niin, ettei edelli-
sen tydvaiheen valmistumisen viivastyminen aiheuta seuraavan valmistusvai-
heen aloitukseen odotusta (Tikka 2016, 40).

Tuotantoa harjoittavissa yrityksissa tuotteet yleensa jaotellaan karkeasti
raaka-aineisiin, puolivalmisteisiin ja valmiisiin tuotteisiin. Naiden termien mu-
kaisesti voidaan jaotella myo6s valivarastot, joiden sijoittuminen tuotantopro-

sessiin on havainnollistettu kuvassa 7.

}

Toimittajat Baska Jalostus Euoiivalmiste. Jalostus Lopputucte Myynti
ainevarasto varasto varasto

Kuva 7. Varastot teollisuusyrityksessa (Tikka 2016, 41)

Raaka-ainevarastoihin hankitaan tarvittavia materiaaleja, joista lopputuote
suurilta osin koostuu. Raaka-aineeksi voidaan kutsua esimerkiksi lasia, puuta,
metallia, muovia, kankaita jne. Raaka-ainevaraston jalkeen tuote menee jalos-
tukseen ja sitten useimmiten jatkaa valivarastointiin puolivalmistevarastoon.
Puolivalmisteita hankitaan usein myos toimittajalta. Viimeisesta jalostusvai-

heesta tuote siirtyy lopputuotevarastoon. (Tikka 2016, 41-42.)

Kun tuotetta ei pystyta valmistamaan yhdella kerralla on turvauduttava puoli-
valmistevarastoihin. TAma jarjestys voi toimia hyvin ja tehokkaasti, jos tuote-
valikoima on pieni ja lopputuotteita ei ole kovin paljon. Mikali yritys ja tuotevali-

koima kasvavat, sen mukaisesti kasvavat myds puolivalmisteiden maarat ja
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niiden valvonta seké hallinta vaikeutuu. Pahimmassa tilanteessa yrityksen tilat
alkavat tayttya puolivalmistevarastoilla, joka aiheuttaa kirjanpidon yllapitoon
haasteita, tAméan vuoksi yrityksen on usein pakko suunnitella valmistusproses-
sin kehittdmista. (Tikka 2016, 42.)

Edella mainittujen varastojen lisaksi on olemassa my6s varmuusvarasto, joka
on tarpeellinen silloin, kun tuotteiden menekkia ei tiedeta etukateen tarkasti.
Varmuusvarasto voi toimia myds puskurivarastona, josta voidaan ottaa kayt-
toon tavaraa tilanteessa, jossa toimitus viivastyy tai kysyntd nousee odotta-
mattoman nopeasti. Varmuusvarastoja ei tarvittaisi, jos aina tiedettaisiin tark-
kaan, paljonko tavaraa tarvitaan ja kaikki toimitukset saapuisivat viivastymatta
luvattuna hetkena. (Sakki 2009, 121.)

3.3 Materiaalin ohjaus

Materiaalin ohjauksella pyritaan varmistamaan ostettujen raaka-aineiden ja
puolivalmisteiden saatavuutta seka myyntivalikoimaan kuuluvien tuotteiden
toimituskyky. Materiaalin ohjauksen tavoitteena on myds toteuttaa hankinnat
ja valmistusprosessit niin optimaalisesti, etta hankinnasta ja vaihto-omaisuu-

desta aiheutuva ty0 vie mahdollisimman v&hén aikaa. (Sakki 2009, 115.)

Materiaalin ohjaus on osittain myymista, ostamista ja valmistamista, ja se on
hyvin kaytdnnon laheista toimintaa. Sita ei ratkaista pelkastaan tilastomatema-
tiikkkaa ja tietojarjestelmia kayttaen. Ohjausjarjestelmén tarkein osa ovat ihmi-
set, jotka toteuttavat ohjausta ja ratkaisevat lopputuloksen. (Sakki 2009, 115.)

Varasto-ohjausjarjestelmat

Seka "tyonto”- ettd

Tyénts”- . Imu”-
ohjausjarjestelmat ohjausjarjestelmien ohjausjarjestelmat
elementit

Kiinteat tilausmaarat

N ) MRP-jarjestelmat JIT-jarjestelmat
Saannolliset tarkastelujarjestelmat

Kuva 8. Varasto-ohjausjarjestelmat, jotka liittyvét erilaisiin tyonto- ja vetostrategioihin (Lysons
& Farrington 2016, 311)
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Yll& olevasta kuvasta 8 nakyy varasto-ohjausjarjestelmat, joiden valinta teh-
daan sen mukaisesti, kaytetaanko "push”- eli "tyont6”- vai "pull”- eli “imu”-stra-

tegiaa toimintaan.

Tyontostrategiassa tuotteet valmistetaan kysyntdd ennakoiden ja tuotanto pe-
rustuu pitk&n aikavalin ennusteisiin, jotka ovat epavarmoja. Tyontoperusteisiin
toimitusketjuihin liittyy korkea varastotaso seka korkeat valmistus- ja kuljetus-

kustannukset, mika johtuu tarpeesta reagoida nopeasti kysynnan muutoksiin.

(Lysons & Farrington 2016, 310.)

Vetostrategiassa tuotteet valmistetaan ennusteiden sijasta tiettyihin asiakasti-
lauksiin perustuen. Siksi kysynta on varmemmin tiedossa ja varastoja on va-
han tai ei ollenkaan. Koska tiedot asiakaskysynnasta valittyvat nopeasti toimi-
tusketjun eri osanottajille, kysynnan piiskavaikutus valtetdan. (Lysons & Far-
rington 2016, 310.)

3.4 Tarvelaskennan periaatteet

Tassa luvussa kaydaan lapi tarkemmin erilaisia varasto-ohjausperiaatteita ja

niiden tarvelaskentamenetelmid, jotka on esitetty edellisen luvun kuvassa 8.

Kiinteat tilausmaarat

Kiintedssa tilausmaarassa varasto taydennetddn ennalta maaratylla varasto-
maaralla aina, kun varasto putoaa tietylle tilaustasolle. Tilauspiste on maara,
johon on huomioitu lapimenoaikana kaytetty tavaramaara seka varmuusva-
rasto. Tilauspiste voidaan laskea kayttamalla seuraava kaavaa (Lysons & Far-
rington 2016, 311.):

Suurin kdytto * Suurin lapimenoaika

Joten jos lapimenoaika on 25-30 paivaa ja enimmaiskaytto lapimenoajassa
on 200 yksikko6a, tilauspiste on (Lysons & Farrington 2016, 312):

200 * 30 = 6000 kpl
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Saannollinen tarkasteluperiaate

Kuten nimesté kay ilmi, tdssa menetelmassa tuotteen varastotilannetta tarkis-
tetaan sdanndllisesti eika kiinteassa tilauspisteessa. Ajanjaksot tai jaksot, joilla
varastotasoja tarkistetaan, riippuvat varastotuotteen tarkeydesta ja kyseisen
tuotteen varastointikustannuksista. Jokaisessa tarkistuksessa tilataan vaihte-
leva maara varastotason palauttamiseksi maksimiin — menetelméaa kutsutaan

siis joskus 'tdydennysmenetelmaksi'.

Enimmaisvarasto voidaan maarittaa lisdamalla yksi tarkastelujakso Iapimeno-
aikaan, kertomalla summa keskiméaaraisella kayttdasteella ja lisaamalla mah-
dolliset varmuusvarastot. Taman taydennysmenetelman laskentakaava nayt-

taa seuraavalta (Lysons & Farrington 2016, 313-314.):

M=W=x(T+L)+S

M = ennalta maaratty varastotaso

W = varastojen keskimaarainen kayttdaste
T = tarkastelujakso

L = lapimenoaika

S = varmuusvarasto

Lasketaan kaavan mukaisesti seuraava esimerkki, jossa oletetaan, etta:

keskimaarainen kayttbaste on 120 tuotetta paivassa
tarkastelujakso on 4 viikkoa, eli esimerkiksi 20 arkipaivaa
l&pimenoaika on noin 25-30 paivaa

varmuusvarasto on 900 kappaletta

M =120 * (20 +30) + 900 = 6 900 kp!l

Jos tarkasteluhetkené varastossa on 4 000 tuotetta, tilattaisiin 2 900 tuotetta,
eli lasketusta maksimi varastosta 6 900 kpl on vahennetty varastossa oleva

maara tarkastuspaivana. (Lysons & Farrington 2016, 314.)

JIT-periaate

Lyhyesti sanottuna JIT (just-in-time) eli imuohjaus tarkoittaa, etta valmistetaan

maara, jonka asiakas tarvitsee toivottuun ajankohtaan mennessa kayttamalla
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ihmisten, materiaalien ja koneiden vahimmaisresursseja (Lysons & Farrington
2016, 317).

JIT on seka tuotannon aikataulutus- etta varastonhallintamenetelma ja osa ko-
konaislaadun hallintaa. Tuotannonvalvontamenetelmana se tuo lisdarvoa ja
vahentaa havikkia ja varmistaa, etta kaikki tuotantotoiminnalle tarvittavat re-
surssit, raaka-aineet, lopputuotteet tai mitkd tahansa valissa olevat toimenpi-
teet ovat tehty ja ovat kaytettavissa, kun niita tarvitaan. (Lysons & Farrington
2016, 317.)

MRP-ohjausjarjestelma

Menetelmaa, joka on materiaalitarpeiden ennakointiin perustuvaa, voidaan
kutsua tyontoohjaukseksi. Keskeisena suunnittelutydkaluna on MRP (material
requirements planning) eli materiaalitarvelaskenta. MRP:n avulla suunnitel-
laan eri tuotantovaiheissa valmistettavat maarat menekkiennusteiden, tuottei-

den rakennetietojen ja varastoméaarien pohjalta. (Sakki 2009, 128.)

MRP-ohjausjarjestelmén laskemisessa on kaytdssa seuraava kaava:
Nettotarve = Bruttotarve - !\kayvarasto + Maara tilauksessa

| Y

Tarve yhteensa Saatavilla oleva varasto

MRP:lla on paljon yhtalaisyyksia JIT-ohjausmenetelmén kanssa. JIT:ia ja
MRP:ta ei kuitenkaan pida ajatella vastakkaisina ohjausmenetelmina. Monissa
organisaatioissa ndma kaksi ohjausmenetelmaé yhdistetddn onnistuneesti.
Esimerkiksi on tarke&a, ettd vahva MRP-suunnitteluympéristd helpottaa JIT-
ohjausmenetelman toteuttamista. lhannetapauksessa ndma kaksi menetel-
maa eivat ole vaihtoehtoisia vaan tdydentavat toisiaan. (Lysons & Farrington
2016, 322.)
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4 OSTOLASKENTATYOKALUN SUUNNITTELU

Empiriaosuudessa kaydaan lapi tydprosessin suunnittelua ja valittua toiminta-
mallia, l&htotietojen kartoittamista, tavoitteiden asettamista seka ongelmien

maarittelya ja niiden ratkaisut.

Toimeksiantajan tavoitteena oli saada Excel-tyokalu, jolla he voisivat laskea
raaka-ainetarpeen kuukausittaista ostotilausta varten. Aikaisemmin yritys
kaytti ostotilaushetkella Excelid laskentaan, mutta ilman valmista laskentapoh-
jaa. Toisin sanoen taman projektin [&htétilanteessa lahdettiin rakentamaan toi-

mivaa tytkalua lahes tyhjalta poydalta.

Tyo6prosessia suoritettin PDCA-syklia kayttaen. PDCA-syKli eli Plan, Do,
Check, Act on menetelma, jolla pyritdan ratkaisemaan ongelma ja saavutta-
maan kehitysta. Suunnitteluvaiheessa (Plan) kartoitetaan nykytilannetta, maa-
ritelladn ongelma, asetetaan tavoitteita ja suunnitellaan toteuttamistapaa.
Tama vaihe sisaltdéd myds mahdollisten riskien tunnistamisen, joita voi syntya
suunnitelmien toteuttamisessa. Toteutusvaiheessa (Do) pyritdan suorittamaan
tehty suunnitelma. Seuraavassa vaiheessa tarkistetaan (Check) tehty tyo,
analysoidaan tuloksia ja maaritella&n kehitysideat. Sitten tehdaan tarvittavat
korjaukset. (Janion 2019.)

PDCA-syklia kaytettiin tydn suorittamisessa kahdella tasolla: koko tyoproses-

sisuunnittelun tasolla ja varsinaisen Excel-tydkalun suunnittelun tasolla.

TYOPROSESSIN PLAN
SUUNNITTELU * Toimitusjohtajan haastattelu

¢ Muuttajin méaarittely
* Tavoitteiden asettaminen
* Excel-tyokalun kokonaisuuden

suunnittelu |
ACT DO

* Tarvittaessa muutoksien * Excel-tyokalun eri osien

tekeminen suunnittelu, tekeminen, ’ P %;«j
* Tyonanalysointi kehittdminen ja testaaminen D
* Tyokalun kehitysideoiden * Yrityksen toimitusjohtajanja |,

maarittely tulevaisuuta varten opettajan kanssa Excel- ‘c

toimivuuden tarkastaminen
CHECK

¢ Valmiin Excel-tyékalun
esittdminen toimitusjohtajalle
ja alankomaidentehtaan
liiketoiminnan johtajalle

Kuva 9. Tyodprosessin suunnittelu
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Kuvassa 9 on ilmaistu, miten PDCA-syklin avulla suoritetiin koko projektin ko-
konaisuutta. Tama menetelma auttoi jakamaan isoa tyota pieniin askeliin ja

suorittamaan sité jarjestelmallisesti.

Suunnitteluvaiheessa oli keskusteltava toimeksiantajan kanssa ja selvittava
heidéan vaatimuksensa tulevalle Excel-tyOkalulle. Tarkkojen tietojen saaminen
yrityksen toiminnasta ja muuttujista, joita on huomioitava tyékalun suunnitel-
lussa, oli toiseksi tarkein tehtava. Edellisten perusteella asetettiin tavoitteita
Excel-ty6kalulle ja suunniteltiin tydkalun kokonaisuutta.

Toteutusvaihe oli kaikista pisin vaihe koko prosessissa. Siina rakennettiin var-
sinaista suunniteltua Excel-tydkalua. Koska projekti ei ollut yksinkertainen ja
siina oli huomioitava useita muuttujia ja yrityksen erilaisten toimintavaiheiden
ominaisuuksia, myods sen sisalla toimittiin suunnitellun PDCA-syklin mukai-

sesti.

Tarkistusvaiheessa pidettiin palaveri, jossa esiteltiin valmis Excel-tytkalu ja
sen toiminnallisuuksia, seka pyrittiin vastamaan heranneisiin kysymyksiin.
Huolimatta siitd, etta tdssa vaiheessa Excel-tydkalu esiteltiin jo valmiina tuot-
teena, otettiin viela huomioon kehitysideat, joita mahdollisesti toteutettaisiin

viela seuraavassa vaiheessa "Act”.

Seuraavaksi kun tyoprosessin kokonaisuus oli suunniteltu, oli harkittava varsi-
naisen Excel-tydkalun rakentamisprosessin etenemistd, joka suoritettiin sa-

malla PDCA-menetelmalla (kuva 10) kuin aiemmin mainittiin.



23

EXCEL-TYOKALUN PLAN
SU U N N lTTE LU * Excel-tyokaluneri o
osien/vililehtien -
suunnittelu §
ACT bg

¢ Excel-tyokalun

* Kehitystoi iteet <
enhitystoimenpitee osan/valilehden tekeminen

CHECK

¢ Toimivuuden tarkastelu
toimitusjohtajan ja
opettajan kanssa

* Kehitysideoiden maarittely

Kuva 10. Excel-tydkalun suunnittelu

Ensin suunniteltiin Excel-tytkalu useissa osissa: valilehti, taulukko, toiminto
jne. Sen jalkeen rakennettiin suunniteltua Excel-tytkalun osuutta. Kun jokin
osuus Excel-ty6kalusta saatiin valmiiksi, tarkistettiin sen toimivuus ja suunni-
teltiin kehityskohteita sekd opinnaytetyon toimeksiantajan ohjaajan kanssa
etta tarvittaessa erikseen opettajan kanssa. Kun kehitysideat oli méaaritelty,
tehtiin kehitystoimenpiteet ja sitten siirryttiin seuraavaan Excel-tydkalun osuu-
teen ja niin sykli jatkui siihen asti, kunnes asetetut tavoitteet tytkalulle oli saa-

vutettu.

4.1 Muuttujat ja ongelmien maarittely

Ennen kun lahdettiin rakentamaan Excel-tydkalua, oli otettava selville kaikki
mahdolliset muuttujat. Toimitusjohtajan haastattelun perusteella oli luotu seu-
raava pahvikuppien toimitusketjuprosessikaavio Colombier yrityksen toimin-
nasta (Kuva 11), jotta pystyttiin paremmin hahmottamaan kokonaisuutta ja ot-
taa huomioon kaikki muuttujat ja I16ytamaan mahdolliset riskit ja ongelmat Ex-

cel-tyokalun rakentamisessa.



24

= = PP S
2 viikkoa Barrier- ‘ .
paallystett:
*6 eri leveytta v [7 v ~ ‘
A A . <
valmistus + kuljetus : & N : COLOMBIER
6 viikkoa s 1 s ,Al K .
0 al o e
oimittaja 5 o

(—— *6 eri kokoa:
% | 40z,7 0z 8oz,
Ran ) 120z, 160zja
200z

COLOMBIER Barrier-
* 6 erileveytta Suomi paéllystetty

Kuva 11. Colombier Finland Oy:n pahvikuppien toimitusketjuprosessi

Ylla olevan kuvan perusteella lista tarkeimmista muuttujista:

- asiakkaiden tilaukset

- asiakkaiden toimituspaivan toivomukset

- raaka-aineiden tilauspaiva kerran kuussa

- raaka-aineiden toimituksen vali tilauspaivasta saapumiseen toimittajalta
- varmuusvaraston tdydennystarve

- kuppikoot ja osat

- paperirullien leveyksien erot kuppikokojen ja osien mukaisesti
- paallystyksen vaikutus

- havikin huomioon ottaminen stanssauksessa

- valmistus ja kuljetusajat

- 0sa asiakkaiden kuppitilauksista ovat raataloitya

Muuttujien vuoksi Excel-ty6kalun suunnittelussa tuli useita haasteita eteen.

Ensinnékin toimitusaika raaka-aineiden tilauksesta kestaa noin kuusi viikkoa,
mutta raaka-aineiden tilausta tehdaan neljan viikon valein. Siita tuli seuraava
haaste, miten pystyttaisiin Excel-tydokalussa vastamaan asiakkaan toivomaan

toimituspaivaan, kun lapimenoaika kestaa yhteensa noin kymmenen viikkoa.

Toiseksi oli otettava huomioon, ettd tavaraa jouduttaisiin kasittelemaan seka
lopputuotteena kuppikappalemaarissa etta raaka-aineena kilogrammoina.

Raaka-aine tuli huomioida vielé erikseen Barrier-paallystetysséa seka paallys-
tamattomassa muodossa. Liséksi kuppiin tulee kaksi eri raaka-ainetta, kuten

rulla seinéamaa varten ja liséksi erillinen rulla pohjaa varten.

Kolmanneksi oli mietittdva, miten Excel-tytkalulla onnistuttaisiin laskemaan
puskuri-/varmuusvaraston tarve ottaen huomioon, ettéa tavara on eri mittayksi-

kossa eri toimitusprosessi vaiheissa.
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4.2 Asiakkaiden tarpeisiin vastaaminen

Toimeksiantajalla on kaksi asiakasryhmaa. Yksi asiakasryhma tilaa kuppeja

saanndllisesti etukateen sopimuksen mukaisesti ja toinen asiakasryhma tekee
kuppien tilauksen satunnaisesti. Asiakkaat kuitenkin itse asettavat toimituspai-
van eli milloin he haluaisivat vastaanottaa tavaran. Tama oli yksi merkittavim-

misté muuttujista tyokalun suunnittelun kannalta.

Alla olevalla kuvalla 12 havainnollistetaan tilauksen ja toimitusajan aikavalit

seka sen mukaisesti asiakkaiden tilauksien luovutusaikavalit.

vk0o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

0
Toimitus asiakkaille
|
_____________ b

El%sa | Vgégis Toimitus asiakkaille
: J :
1
i
TilausC } Pyhtaa Valmis
%
‘;._,.:mj:._z.um.,:.:n.:%.:

i

Kuva 12. Toimitusprosessin aikajana

Tarkastellaan raaka-aineiden tilaus-toimitusprosessia Tilauksen B kohdalla.
Kuten aiemmin jo mainittiin, raaka-aineiden tilaus tehd&&n noin neljan viikon
aikavalein, joten kuvitellaan, etté tilausta B tehd&an viidennella viikolla tilauk-
sen A jalkeen. Tilauksen B raaka-aineet tulevat toimittajayritykselta noin yh-
dennellatoista viikolla. Suunnilleen samanaikaisesti raaka-aineiden tilaus A tu-
lee valmiiksi luovutettavaksi asiakkaille. TAssa kohtaa on otettava huomioon,
ettd raaka-aineet tilauksesta B vasta padsevat Pyhtdan tehtaan kasittelyyn.
Tasta eteenpdain kestaa vahintaan kuukausi, etta tilauksen B materiaalit reali-
soituvat valmiiksi tuotteeksi. Sen takia tilauksessa A on otettava huomioon
asiakkaiden toivomukset toimitusajankohdasta, jotka sijoittuvat ainakin viik-

koon viisitoista.

Kuitenkin kaytannéssa on myos mahdollista, ettd tulee satunainen asiakkaan

tilaus kupeille, joka olisi luovutettava ennen kuin tilauksen A raaka-aineet ovat
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realisoituneet valmiiksi tuotteeksi. Siina tilanteessa yritys voi hyddyntaa esi-
merkiksi varmuusvarastoaan. Sen takia Excel-taulukon on otettava huomioon
jo tilauksessa A asiakkaiden toimitustoivomukset ensimmaisesta viikosta

saakka, jotta varmuusvarasto palaa vaadittavalle tasolle, kun tilaus A saapuu.

Kun Excel-tyokalu tarkistaa asiakkaiden toimitustoivomukset tilauksen A koh-
dalla ensimmaisen ja viidennentoista viikkojen vélista ja tilauksen B kohdalla
viidennen ja yhdeksénnentoista viikkojen vélista, syntyy riski, ettd raaka-ai-
netta voidaan tilata paéallekkain molemmissa tilauksissa. Téllaista tapausta
varten Excel-taulukossa tuli ottaa huomioon, etté raaka-ainetta ei voitaisi tilata

vahingossa tuplana.

4.3 Varmuusvarasto

Excel-tytkalu laskee asiakkaiden tilauksien lisédksi myods varmuusvaraston tay-
dennystarpeen. Toimeksiantajan yrityksella varastot eivat ole jaettu fyysisesti
erikseen varmuusvarastoon ja varastoon, jossa tavara olisi asiakkaiden tilauk-
sia varten. Tasta johtuen tydkalun pitaa erottaa varaston yhteissaldosta ta-
vara, joka on menossa asiakkaiden tilauksiin, jotta pystyttaisiin tietamaan pal-
jonko tavaraa on tarkistushetkella varmuusvarastossa ja siitd onnistuttaisiin
laskemaan, paljonko on tdydennystarve varmuusvarastossa ottaen huomioon

asetettu varmuusvaraston taso.

Itse varmuusvarastoa ajatellaan valmiina kuppeina, kuitenkin varmuusvaras-
ton tavara voi varastojen tarkastushetkella sijaita toimitusketjun eri vaiheessa,
joten tydkalussa tulee otettua huomioon seka Suomen tehtaan etta Alanko-
maan tehtaan varastosaldot ja rahdissa tulossa oleva tavara. Tassa kohdassa
on muistettava, ettd Suomen puolella raaka-aine on paallystamattomana ja

Alankomaissa se on paallystettyna raaka-aineena ja valmiina kuppina.
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{ VARASTO SUOMESSA ] [ VARASTO ALANKOMAISSA ]
Paallystamaton raaka-aine (kg) Paallystetty raaka-aine (kg) Valmiit kupit (kpl)
I — I
Kupin | Kupin Kupin 1 Kupin
seindlle | pohjalle seindlle 1 pohjalle
| |

r I R ( l )

RAHDISSA TOIMITTAJALTA RAHDISSA SUOMESTA
| J \

Kuva 13. Varastot ja rahti

Ylla olevalla kuvalla 13 on havainnollistettu Excel tytkalussa olevan taulukon
rakennetta, johon syotetdan varastojen tilannetta tarkastushetkella. Kuvan 13
mukaisesti luodaan kaksi erillista taulukkoa tilannetarkastusta rahdeissa ja va-

rastoissa.

Ensimmaiseen taulukkoon syotetdédn, paljonko rahtina on tulossa paallystama-
tonta raaka-ainetta kuppien seinille ja pohjalle Suomen tehtaalle toimittajalta ja
paljonko paallystettya raaka-ainetta kupin seinille ja pohjalle on tulossa Suo-

men tehtaalta Alankomaiden tehtaalle.

Toiseen taulukkoon syotetddn paljonko paallystamatonta raaka-ainetta kup-
pien seinid ja pohjaa varten I6ytyy Suomen tehtaan varastosta ja paljonko
paallystettya raaka-ainetta kupin seinille ja pohjalle seka valmiina kuppeina

loytyy Alankomaiden tehtaan varastossa.

Koska molemmissa taulukoissa raaka-aine sy6tetdan kilogrammoina, joko
paallystamattomana tai paallystettyna riippuen missa toimitusprosessin vai-
heessa raaka-aine on, sydtettyjen painojen viereen tulee selvyyden vuoksi li-

séaté sarakkeet, joihin taulukko muuntaa painot kuppien kappalemaariksi.

4.4 Mittayksikkdiden muunnos

Tulevassa raaka-ainetarpeen laskentatytkalussa monissa taulukoissa tullaan

syottamaan tiedot eri mittayksikkdina. Niitd on lAhes mahdotonta kasitella kes-
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kenaan ilman niiden valisten suhteiden selvittdmista. Sita varten Excel-tydka-
luun tuli tarve rakentaa myos erillinen aputaulukko mittayksikdiden muunta-

miseksi ja havainnollistamiseksi.

MUUNNOSTAULUKKO

KUPIN SEINA KUPIN POHJA

Paillystettyna g/kpl =»{ Paillystimattomana g/kpl Paillystettyna g/kpl [~ Paillystimattdmanag/kpl

Kuva 14. Muunnostaulukon suunnittelu

Kuten kuvassa 14 on ilmaistu, taulukossa ensin selvitetdan, kuinka paljon

paallystettya raaka-ainetta menee grammoina yhteen kuppiin. Tata varten toi-
meksiantajan taytyy mitata ja syottaa taulukkoon paljonko kuppeja saa X kilo-
maarasta paallystettyd raaka-ainetta. Talla tavalla saadaan otettua huomioon

samalla myos hukkaan menevan raaka-aineen maara.

Seuraavassa vaiheessa taulukko laskee, paljonko tarvitaan paallystamatonta
raaka-ainetta grammoina yhta kuppia kohden. Tata varten toimeksiantajan on
tarkistettava ja syotettava taulukkoon, paljonko lisdpainoa tulee paallystyk-
sesta prosentteina. Excel-tyokalu laskee edeltéavien tietojen perusteella, pal-

jonko raaka-ainetta menee paallystamattomana yhteen kuppiin.

4.5 Jarjestys jatietojen ilmaisu

Seuraavissa kappaleissa tarkastellaan tyokalun kokonaisuuden jarjestysta, vi-
suaalista ulkomuotoa ja tietojen ilmaisua seké, mita kaikkea tydkalu sisaltaa.
Vaikka kaikkia naita kohtia ei oltu maaritelty tyon suunnittelussa, ne ovat kui-
tenkin ovat oleellinen osa tata tyota ja niihin on panostettu merkittavasti, jotta

tyokalusta tulisi helppokayttéinen.

Kuten tdmé&n raportin alussa on jo mainittu, Colombierilla on toimintaa useissa
eri maissa ja varsinainen viimeinen kuppien toimitusprosessin vaihe sijaitsee
Alankomaissa. Siksi paatettiin ilmaista otsikot ja kommentit Excel-tykalussa

englannin kielella.
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Excel-tyokalun kayttajat tulevat kayttamaan padasiassa ainoastaan kolmea
valilehtea: ”1. Asiakkaiden tilaukset”, "2. Rahti ja varastot” ja "Raaka-aine-
tarve”. (Kuva 15)

2. Rahti ja varastot

Syétetddn paljonko on tulossa rahtina Raaka-ainetarve
varastoihin: : . :
* Toimittaja = Pyhtai Esitelty kuinka paljon

1. Asiakkaiden tilaukset tarvitaan tilata

= Eyhitaa:a Alankommoat padllystamatonta raaka-

Syotetdan jokaisen o . ) 1 1 > : 5
asiakkaan kuppitilaukset Syétetddn paljonko on varastoissa 1 I ainetta per kuppikoko
nykyhetkelld: 1 I seinikeelle ja pohjalle seka
- Paillystimaton raaka-aine Pyhtaalld | 1 1 SUEE Y HEwE i
e ) ) 1 varmuusvarastoa varten.
« Padllystetty raaka-aine Alankomaissa I 1
* Valmiina kuppeina Alankomaissa 1 : :
1 1 1
Materiaalin paino ja 40z-20o0z :
Varmuusvaraston taso . 1
Vililehdet, joissa on
1. Aputaulukko, joka muuntaa esitelty raaka-ainetarve, :
paljonko menee materiaalin painoa varaston nykytilanne ja I
per kuppikoko seinikeen ja pohjaan menekki per kuppikoko I
paallystamattomana seka 1
paallystettyna i
1
2. Apu taulukko, jossa mddritelldan Arkisto suoritetuista asiakkaiden tilauksista
varmuusvaraston tasoa per o
kuppikoko Pivot-kaavio menekin analysointia varten

Kuva 15. Prosessikaavio Excel-tydkalusta

Ensimmaisessa valilehdessa "1. Asiakkaiden tilaukset” syotetaan jokaisen asi-
akkaan kuppitilaukset heti, kun tilaus on vastaanotettu. Samassa valilehdessa
Excel-tytkalu laskee automaattisesti, mille kuppiméaaéaralle on tilattava raaka-

ainetta tassa kuussa ja seuraavassa kahdessa kuussa, kun otetaan huomioon

asiakkaiden toivomat toimituspaivat ja toimitusprosessin lapimenoajat.

Seuraavassa vdlilehdessa "2. Rahti ja varastot” sy6tetaan rahdissa tulossa ja
varastoissa olevat tavaraméaarat raaka-aineiden tilaushetkella. Tydkalu laskee
yhteen seka tehtaille tulevan raaka-aineen etta jo varastossa olevan raaka-ai-
neen ja valmiit kupit. Sen jalkeen tytkalu vahentaa siitd summasta tavaramaa-
rat, jotka ovat jo varattu aikaisemmille asiakkaiden tilauksille. Lopputuloksena
tyokalu laskee, paljonko raaka-ainetta on tilattava tassa kuussa varmuusva-
raston tdydennysta varten, kun otetaan huomioon maaritelty varmuusvaraston
taso.

Raaka-ainetilauksen voi tehda siirtymalla suoraan "Raaka-ainetarve” -vélileh-
delle, jossa tuloksena l6ytyy laskettuna kokonaistarve seka asiakkaiden tilauk-

sille ettd varmuusvaraston taydennysta varten.
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Kuten voi huomata kuvasta 15, edellisten mainittujen valilehtien lisdksi |0ytyy
my0s muitakin valilehtid. Valilehti "Materiaalin paino ja Varmuusvaraston taso”
siséltda aputaulukot, joihin tiedot sybtetaan ainoastaan kerran ennen tyékalun
kayttoonottoa. Kyseiset tiedot jaavat muuttumattomiksi siihen asti, kunnes jon-
kin tuotteen kohdalla tapahtuu muutoksia.

Seuraavina tyokalussa on sijoitettu kuusi valilehtea "4 0z"-"20 o0z”, joissa on
pyritty ilmaisemaan tietoa mahdollisimman informatiivisesti per kuppikoko.
Naissa valilehdessa on esitelty kuppikokoa kohti, paljonko on tarvetta raaka-
aineelle asiakkaiden tilauksia ja varmuusvaraston taydennysta varten, seka
varaston tilanne tilaushetkella ja myynti tuleville kuukausille Pivot-pylvaskaa-

vion muodossa.

Tyokalun viimeisissé valilehdessa 10ytyy arkisto suoritetuista asiakkaiden ti-

lauksista ja Pivot-pylvaskaavio myynnin analysointia varten.

4.6 Visuaalinen suunnittelu

Visuaalista puolta ei ollut suunniteltu etukateen, vaan se hoidettiin suoraan
tydkalun rakentamisen aikana. Koko tyokalussa kaytettiin vareja ja erilaisia
fontteja, jotta olisi helpompi erottaa asioita toisistaan ja korostaa tarkeimpia
kohtia.

Tyokalun kayttgjia varten paatettiin merkata solut varikoodeilla, jotta olisi sel-
keaa, mihin soluihin on syodtettava/paivitettava tietoja ja mitka solut ovat kos-
kemattomia eli sisaltavat joko valmiita kaavoja tai tietoja, joita ei tarvitse paivit-

taa sen jalkeen, kun ne on sydtetty jo kertaalleen.

Valilehdessa ”1. Asiakkaiden tilaukset” taulukossa, johon syotetaan asiakkai-
den tilaukset, kaytetdan myds ehtovareja. Varit tulevat automaattisesti esille
ehtojen mukaisesti, esimerkiksi, jos rivissa joka sisaltaa asiakkaan tilauksen

tietoja, puuttuu jonkin tieto, tyhja solu varjaytyy punaiseen variseksi.
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4.7 Excel-laskentatyOokalun lisdarvo-ominaisuudet

Huolimatta siitd, ettd seuraavat asiat eivét olleet Excel-tyokalun alkusuunnitel-
missa, ne tulivat luontevasti integroiduksi tydhon havaitun tarpeen mukaan. Li-

satyt toiminnallisuudet tuovat tydkalun kayttajille myés mukavuutta kayttéon.

Laskentatytkaluun tehtiin kolme erilaista Macro-painiketta, joilla pystytaan ka-
tevasti siirtamaan tietoja, paivittdmaan kaikki Pivot-taulukot ja poistamaan tie-
toja, ennen uusien tietojen syottamista. Macro-painikkeet tdssa tydkalussa ei-
vat ole pelkastdan mukavuusasioita, vaan niiden kaytto tarjoa nopeaa ja tur-
vallista tapaa kasitella tietoja, jotta valtytdan virheilta, joita voisi syntya, jos

nama asiat tehtaisiin manuaalisesti.

Muutamiin Excel-tydkalun valilehtiin lisattiin Pivot-taulukoita, jotka helpottavat
isojen taulukoiden tietojen lukemista. Tassé tydkalussa Pivot-taulukot antavat
mahdollisuuden sen kayttajille nahda tiedot tiivistetyssa muodossa esimerkiksi

menekin analysointia varten.

Koska tytkalusta tuli loppujen lopuksi niin laaja ja se sisaltaa useita kasittely-
vaiheita ja monenlaisia ominaisuuksia, eikéa sen kaytto ole niin yksiselitteinen,
paatettiin kirjoittaa ytimekés kayttdohje, joka I6ytyy myos liitteena taman opin-

naytetyon lopusta.

4.8 Laskentatytkalun testaaminen

Excel-tytkalu testattiin useita kertoja eri rakentamisvaiheissa seka viimeisim-
man version loppuvaiheissa syottamalla kuvitteellisia lukuja. Kun jokin epatéas-
mallisyys havaittiin, etsittiin ratkaisu ongelmaan ja tehtiin mahdolliset korjauk-

set seka testattiin toimivuus uudelleen.

Testauksien lopputuloksien perusteella Excel-laskentatydkalu on valmis kayt-
tba varten, mutta sen todellisen toimivuuden pystyy nakemaan vasta, kun toi-

meksiantajayritys ottaa sen kayttoonsa.
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5 TULOKSET

Kun Excel-ty6kalusta tuli valmista, toimeksiantajan kanssa sovittiin kaksi on-
line-palaveria, yksi palaveri pidettiin tilaajayrityksen tyon ohjaajan kanssa
30.10.2020, jonka jalkeen pidettiin toinen palaveri tydn ohjaajan seka Alanko-

maiden tehtaan liiketoiminnan johtajan kanssa 6.11.2020.

Koska tilaajayrityksen tyon ohjaaja suurimmalta osin jo tiesi tytkalun toiminnot
ja oli myds tydkalun kehityksessa mukana, hédnen kanssaan jarjestetyssa pa-
laverissa kaytiin 1api enimmakseen tyokalun rakennetta noudattaen seuraavaa
agendaa:

— Visuaalinen puoli: varit, fontit, otsikot, asettelut jne.

— Loogisuus jarjestyksissa: vdlilehtien jarjestys, taulukoiden jarjes-
tys/asettelu, tyovaiheiden jarjestys

— Muuttujat: onko kaikki muuttujat otettu huomioon

— Tietojen ilmaisu: onko kaikki tarvittava esitelty

— Excel-tydkalun toimivuus: onko pateva toimeksiantaja yrityksen toimin-
nan kannalta

— PDF-ohjeet tydkalun kayttéa varten: ovatko selkeat

Ty6n ohjaajan mielesté tyokalusta tuli selkedn néakdinen, helppokayttbinen ja
kaikki oleellinen oli otettu huomioon laskelmissa. Excel-tydkalu tuli hyvaksy-

tyksi ja palaverin aikana tullut esille mitaan tarvetta muutoksille.

Jalkimmaisessa palaverissa esiteltiin tydkalun kayttd Alankomaiden tehtaan
liketoiminnan johtajalle. Ensin tyOkalu esiteltiin kayttajan ndkokulmasta, eli
naytettiin, miten tydkalun kaytto etenee, kun tehdaén raaka-aineiden kuukau-
siostotilausta. Sen jalkeen kaytiin tarkemmin l&pi Excel-tydkalun ominaisuudet
sekd muut aputaulukot ja muuttujat, jotka oli huomioitu laskelmissa. Palaverin
aikana syntyi keskustelu, jossa esitettiin kysymyksia liittyen tydkalun toimintoi-
hin, joihin pyrittiin I6ytdmaan vastaukset saman tien. Lopputuloksena myos
Alankomaiden tehtaan liiketoiminnan johtaja oli sita mielta, ettd tyokalu vaikut-

taa patevalta, loogiselta ja helppokayttoiselta.

Excel-tyokalun kayttoonotto on suunniteltu tapahtuvaksi myéhemmassa vai-
heessa, jolloin tAma opinnaytetyd on jo valmis, joten tydkalun lopullista toimi-

vuutta ei voitu testata opinnaytety6n aikana.
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6 YHTEENVETO JA POHDINTA

Oppinaytetyon tavoitteena oli kehittad Excel-tydkalu, jonka avulla toimeksian-
taja pystyy tekemaan kuukausitarvelaskennan raaka-aineen ostotilauksille
kartonkikuppien valmistusta varten. Sivutavoitteena laskentatydkalulle oli

my06s varastojen ja sen kautta niihin sitoutuneen padoman optimointi.

6.1 Vastaukset tukimuskysymyksiin

Muuttujien mukaisesti tyolle asetettiin kysymykset ja niihin pyrittiin vastaa-
maan tydkalun suunnittelun aikana ja vastaukset |0ytyvat pitkin empiria-

osuutta.

Opinnaytetyon paakysymyksena oli:

- Mika olisi optimaalinen méara tilata raaka-aineita tehtaalle ja toimittaa
paallystettya raaka-ainetta viimeisen valmistusprosessin tehtaalle, jotta
kuppitilaukset saadaan tehtya asiakkaiden toivomaan paivamaaraan
mennessa?

Paakysymyksen lisaksi oli asetettu myds alatutkimuskysymyksia, jotka olivat
tutkimusprosessin tukena ja antoivat oikeaa suuntaa, jotta pystytettiin vastaa-
maan paatutkimuskysymykseen:

— Mitka ovat olennaiset muuttujat, jotka on huomioitava tarvelaskennassa
ostotilaukselle?

— Miten saadaan yhteensovitettua asiakkaiden toivomat toimituspaiva-
maarat, pitkat lapimenoajat, ottaen huomioon myaos, etta raaka-ainei-
den tilaus tehdaan kerran kuussa?

— Mika on raaka-aineen tarve tonneina, kuppitilausmaaran mukaisesti
laskettuna?

— Miten puolivalmistevaihe vaikuttaa raaka-aineen tarvelaskentaan?

— Miten laskennassa otetaan huomioon puskurivarasto?

Tarkeimmat muuttujat, jotka piti ottaa huomioon laskentatydkalun luomisessa,
olivat maaran tarve, asiakkaiden toivoma toimituspaivamaara, lapimenoajat,
kuppien eri koot, kartonkirullien eri leveydet seinamille ja pohjalle per kuppi-
koko, raaka-aineiden kulutus, valikasittelyvaiheesta aiheutuva materiaalin pai-

nomuutos, tuotantohukka ja varmuusvaraston maarat.
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Ennen kuin lahdettiin rakentamaan Excel-tyokalun laskentapohjaa raaka-aine-
tarpeelle asiakkaiden tilauksia varten, havainnollistettiin kaikki toimeksiantajan
tilaustoimitusprosessiin kuuluvat aikavélit aikajanalla (kuva 12). Aikajanan pe-
rusteella pystyttiin luomaan Excel-tyokalun tarvittavat toiminnallisuudet, joilla

pystytiin vastaamaan ylla olevan listauksen toiseen alakysymykseen.

Seuraavaksi tyokaluun lahdettiin kehittdamaan muunnostaulukkoa, jonka kaavi-
oiden avulla tydkalu laskisi kuinka paljon raaka-ainetta kuluu grammoina yhtéa
kuppikokoa kohden. Ottaen huomioon barrier-paallystyksesta aiheutuva pai-
non lisays prosentteina, saatiin selville, kuinka paljon raaka-ainetta kuluu seka
paallystettyna, etta paallystamattomana yhta kuppia kohden. Muunnostaulu-
kon tietoja hyddynnettiin laskettaessa raaka-aine tarvetta asiakkaiden tilauksia

varten seka tarkistettaessa varastojen tilannetta.

Koska toimeksiantajayrityksesséa puskurivarastoa ei ole fyysisesti eroteltu, tar-
koitti tama myads sita, etta myodskaan heidan kirjanpidossansa varastot eivat
ole eroteltuna. Jotta tytkalulla pystyttiin laskemaan, paljonko raaka-ainetta on
tilattava varmuusvarastoon, yrityksen toimeksiantajan on syotettava kaikki va-
rastossa ja rahdissa olevat maarat taulukoihin. Sydétettyjen tietojen perusteella
Excel-tytkalulla pystytiin hoitamaan laskenta, jolla saatiin selville, paljonko
raaka-ainetta on menossa asiakkaiden aikaisempia tilauksia varten ja mika on
varmuusvaraston tilanne tarkastushetkella. Saatujen tietojen perusteella Ex-
cel-tyokalu laskee, kuinka paljon on tilattava raaka-ainetta varmuusvarastoon,
ottaen myds huomioon toimeksiantajan asettaman varmuusvarastolle vaadi-

tun tason.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Kuten opinnaytetytn alussa mainittiin, teoriaosuuden kohdalla ei |Idydetty suo-
raan ratkaisuja tutkittavaan ongelmaan. Teoriaosuus kuitenkin tukee tutkimus-
tyota ja avaa tarkeinta terminologiaa seké selvittaa logistisia prosesseja, jotka

koskevat empiiriosuuden osa-alueita.

Tutkimustydssa hyoédynnettiin laadullisen ja maarallisen tutkimusmenetelméan

kombinaatiota ja kaytettiin useita tiedonkeruumenetelmia, kuten haastatteluja,
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havainnointeja ja kyselyja. TutkimustyOn toteuttamiseen tarvittiin tarkkoja lu-
kuja toimeksiantajalta tytkalun luomista ja testaamista varten. Valitettavasti
osaa tarvittavista luvuista ja muuttujista ei voitu luovuttaa ollenkaan tahéan tyo-
hon kaytettavaksi niiden luottamuksellisuuden vuoksi ja osa tiedoista oli aino-
astaan suuntaa antavia. Taméan takia tyOkalu luotiin ja testattiin kuvitteellisilla
luvuilla. Koska tyOkalua ei paasty myoskaan testaamaan yrityksen todelli-
sessa toiminnassa, ei voida olla varmoja sen moitteettomasta toiminnasta ta-

man opinnaytetyon kirjoittamisen aikana.

Lopputuloksena kaikki talle opinnaytetydlle asetetut tavoitteet saavutettiin ja
opinnaytetydn lopputuotteena syntyi valmis Excel-tydkalu, jonka avulla opin-
naytetyon toimeksiantajayritys teoriassa pystyisi hoitaa tehokkaasti hankin-
taan liittyvat laskelmat. Tyokalun luotettavuus ja todellinen toimivuus taytyy
kuitenkin viela testata ja varmistaa toimeksiantajan toimesta kayttaen sité to-

dellisessa tydymparistossa.

6.3 Jatkotutkimusehdotukset

Taman tutkimuksen lopputuotteena syntyi Excel-laskentatydkalu. Kuten edelli-
sessé luvussa on mainittu, tutkimuksen lopputuotetta ei ole testattu todelli-
sessa tyoymparistdéssa. Ensimmaisena jatkotutkimusehdotuksena on testata
tydkalua todellisilla luvuilla ennen kayttdon ottamista ja tarkistaa sen toimi-
vuutta pitkalla aikavalilla. On todennakdista, etta kayttoonoton jalkeen huoma-
taan kehityskohteita, joita ei etukateen pysty edes kovin helposti tunnista-

maan.

Talla hetkella toimeksiantaja joutuu syottdmaan samat tiedot manuaalisesti
seka Excel-tydkaluun ettd muihin yrityksen jarjestelmiin. Olisi my6s mahdol-
lista hakea Exceliin sy6tettavat tiedot automaattisesti toisen jarjestelman tieto-
kannasta. Mikali syotettaisiin tarkasti tiedot vain yhteen jarjestelmaan ja tiedot
tulisivat automaattisesti Exceliin, talloin voitaisiin valttdd moninkertainen tyo ja
mahdolliset ndppailyvirheet. Taman projektin puitteissa toimeksiantaja ei ha-

lunnut otettavan tallaista Excelin ominaisuutta kuitenkaan kayttoon.

Tutkimuksen aikana tydkalusta tuli valmis otettavaksi kayttéon, mutta on huo-

mioitavaa, etta usein tAman tyylisissa projekteissa l6ytyy kehitettavia kohteita
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myads tulevaisuudessa. Kehityskohteista huolimatta tyon lopputuloksena saatu
tyokalu on hyva pohja kaikille toimenpiteille jatkossa.
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LITTEET Liite 1/1

Manual for the Excel “Calculation of needed RM for cups”

The excel tool called "Need of the RM for cups"” (RM — raw material) calculates
how much raw material is needed to order once a month to be able to produce
the number of cups ordered by customers, as well as to fill a safety stock if
needed.

Order days | 1. Customer orders 2. Stock Material weight & 5.Stock level 40z | 7oz | Boz | 120z | 160z | 200z Total need for raw materials Archive Pivot-table of Archive

Figure 1. Excel- tool tabs

The Excel report contains thirteen tabs, as shown in Figure 1. At the time of
ordering, only the tabs "Order days", "1. Customer orders" and "2. Stock" are
used to enter data. The "Total need for raw materials" tab shows the result of
the calculation of the entire Excel report in one table.

Please kindly note, that the colour coding below has been used along the table
(Figure 2.)

: -> INSERT DATA

I:l -> CALCULATED VALUES (DO NOT EDIT)

I:l -» UNCHANGEABLE DATA
- -» COMPLETION DATE ADDED, BUT DATA IS MISSING

Figure 2. Colour coding

-» FINAL RESULT

Data must be entered in cells that are yellow. Cells that are in grey colour have
formulas. White cells are either table and column headings or data that is en-
tered once and then remain unchanged until development occurs. The red col-
our indicates that the cell in the "Customer orders" tab is missing data, if the
customer order completion date is already entered in this line. The bright blue
colour can only be found on the "Total need for raw materials" tab and the cells
with the final result for the current raw material order are marked in blue.

On each tab, a cell lock was applied to prevent anyone from accidentally delet-
ing or changing formulas or other unchangeable data, this means that only the
yellow cells are unlocked. In this case, if the tab lock needs to be removed, use
the password "xxxx", but don't forget to activate the lock immediately with the
same password after making the necessary changes.

The following pages of this manual provide instructions for each tab of the Excel
“Need of the RM for cups”.

1. Tab"ORDER DAY S’ ... Page x
2. Tab”. CUSTOMER ORDERS” ..ot Page x
3. Tab 72, STOCK ... Page x
4. Tab "MATERIAL WEIGHT & SAFETY STOCK LEVEL” ......... Page x
5.Tabs “4 02" —“20 0Z" .. ..o Page x
6. Tab “TOTAL NEED FOR RAW MATERIALS” ..................... Page x
7. Tab “ARCHIVE OF COMPLETED ORDERS” ..........c....u...... Page x
8. Tab “Pivot-table of Archive” ... Page x
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Tab "ORDER DAYS”

This tab shows the days on which orders for raw materials should be placed.

i
2
3
4
5
g
T
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A B C o E F =] H | 4 K L M M a P Q R & T u v

RAW MATERIALS ORDER DAYS

Month Order day Actual order day
syyskuu 2020 15.9.2020
lokakuu 2020 15.10.2020
marraskuu 2020 15.11.2020

3 oulukuu 2020 15.12.2020

10

‘tammikuu 2021 15.1.2021

Figure 3. Raw materials order days

Column B has a formula that sets the order date equally for each month. The
actual order date can be entered manually in column C, which must not be far
from the day shown in column B (+/- 3 days). Please kindly note that in the
following steps, the need for the raw material is calculated according to the or-
der date from column B.

2,

Tab ”1. CUSTOMER ORDERS”

Perform the following steps on this tab (Figure 4.):

e STEP 1 - If completed orders should be deleted from this table and
archived at the same time, click "ARCHIVE COMPLETED".

e STEP 2 -> All customer orders must be entered on this tab. When you
receive an order from a customer, please enter it into the table immedi-
ately.

- Please note that when entering new customer orders, all yellow cells
must be filled except for columns J and K. If the raw material for some
reservation has already been ordered, the day of ordering should be
inserted in column J. If the customer has already received their order,
please enter the date when the order was completed in column K.

e STEP 3 = Press "REFRESH PIVOT TABLES" immediately after new
customer orders have been entered into the table.

CUSTOMER ORDERS

. B arcive compieTeD ED rerresnpvorasies — I comicrom e aomen, st o 1 s
¢  E— wom
. JRr—
l > Ye=e e ¥ - o
" EEFEFFIN R
5 x
. fy
c i D)
. s 1112000 OF Cu! FOR WHICH RAW MATERIALS NEED TO BE ORDERED
W Tii
& & Biran RAW MATERIAL ORDER DAY AW MATERIAL ORDER DAY W MATERIAL RDER DAY
. November 2020 __15.11.2000 December 2020 __15.12.2000 2021 102001
" Toa rvers Tott ogers Toat e
- Capseion | we EPYErTY - Y -
i i o5 i I ] 7
= i o0 i 00 7 0
5 v 550 v Y & T
u u 0 0o w7 0 m o000
u 3 o0 oo pra— i g
“ £ 20000 n n o)
& . . . m on o
5 oo St i s om e
“
“ ion 7
5 £
“
£l __-_ CUSTOMER ORDERS MONTHLY BY DELIVERY DAYS
-
“ 2021/03

400000
y 350000

» ... 1.Customer orders | 2 Stock Material weight & S.Stock level 40z | Toz |Boz | 120z 160z | 2007 Total ... &

Figure 4. Customer orders



As a result, there are three tables in the right corner, that summarize the cus-
tomer orders for which raw materials need to be ordered in this and the next
two months. Months and, accordingly, order dates are automatically updated in
these tables. In column F, the cells are automatically coloured according to the
month in which the raw material should be ordered for that customer order.

3. Tab ”2. STOCK”
Perform the following steps on this tab (Figure 5.):

e STEP 4 - Click the "RESET ALL" button to delete the freight and stock
data of the previous month.

e STEP 5 - Fill in the table "FREIGHT" by inserting the amount of raw
materials that are in transit at the moment to Finnish and Dutch factories.

e STEP 6 = Fill in the table "STOCKS" by inserting the amount of raw
materials and cups that are in stocks in Finland and Netherlands.

FREIGHT AND STOCKS

.. | 1-Customerorders | 2. Stock | Material weight & S.Stocklevel | 40z | 7oz | 8oz | 120z | 160z | 200z || Total ... (&

Figure 5. Freight and Stocks

This tab also contains the following four calculation tables:

“NEW CUSTOMER ORDERS IN TOTAL” table retrieves from the "1.
Customer orders" tab all customer orders for which raw material must be
ordered this month.

e “STOCKIN TOTAL AT THE MOMENT” table summarizes the raw mate-
rials coming to the factories, and raw materials and finished cups that
are already in stocks.

e “‘RAW MATERIALS ALREADY ORDERED FOR CUSTOMERS” table
calculates how much raw material in the freight and stock is reserved for
previous customer orders.

e “‘NEW ORDER FOR SAFETY STOCK” table calculates how much raw
material needs to be ordered for safety stock. The calculation formula in
this table takes into account the defined safety stock level and current
situation in the safety stock.



In each of the above tables, the number of cups is converted into kilograms of
uncoated raw material for the walls and bottom of the cups.

4. Tab "MATERIAL WEIGHT & SAFETY STOCK LEVEL”

This tab contains support tables with information used in the "2. Stock" and
"40z" to "200z" tabs. The tables "CONVERSION TABLE" and "SAFETY STOCK
LEVEL" are filled only once and remain unchanged until changes due to devel-
opment occur (Table 6.).

A B C 1] E F G H I J K L M N o P [¥] R 3

MATERIAL WEIGHT PER CUP & SAFETY STOCK LEVEL

CONVERSION TABLE
MATERIAL WEIGHT PER CUP
CUP WALL CUP BOTTOM

9 Coated Uncoated Coated Uncoated
10 Cup size PCS = KG g/pc g/pc PCS = KG g/pc g/pc
1 40z 125 000 1 000 8,00 7,44 300 000 1 000] 3,33 2,90] : -> CALCULATED VALUES (DO NOT EDIT)
1z 7oz 120 000| 1000 8,33 7,75 250 000 1000] 3,45 3,00
B 30z 115000 1000 3,70) 5,09 280000 1000 3,57} 3,11 [ - uncrancessLE DaTa
1 120z 110000 1000 5,09 2,46] 270000 1 000f 3,70} 3,22
L 160z 105 000| 1000 5,52 2,86 260 000 1 000f 3,85 3,34
16 200z 100 000 1 000 10,00 9,30 250 000 1 000] 4,00 3,48]
1w
1% Additional weight due to coating |wa\| 7,5% |
13 bottom 15,0 %
20
d SAFETY STOCK LEVEL
22
# CUP WALL CUP BOTTOM
24 Coated Uncoated Coated Uncoated
25 Cup size PCS = KG KG PCS = KG KG
26 40z 200 000| 1600 1438) 200 000| 667 580|
27 7oz 200 000 1667 1550] 200 000 630 600
28 8oz 200 000 1733 1618 200 000 714] 621
23 120z 200 000| 13818 1691 200 000| 741 644
30 160z 200 000 1305 1772 200 000 769 669)
Ell 200z 200 000 2 000 1 860 200 000 800] 696

Igigure 6. Material weight & Safety stock level

e "CONVERSION TABLE" automatically calculates how much raw mate-
rial goes in grams for cup wall and bottom per cup size. Please follow
next three steps for making changes to the table.

1. CUP WALL: Insert how many cup walls can be pro-
duced from coated raw material (in roll) per cup
size.

2. CUP BOTTOM: Insert how many cup bottoms can
be produced from coated raw material (in roll) per
cup size.

3. Additional weight due to coating: Insert how much
the weight of the raw material will be increased in
percentage due to coating. Please note that the
percentage change in weight due to coating of raw
materials may be different for cup wall and bottom.

As a result, the table calculates how many grams of uncoated raw
material goes to the wall and bottom of one cup.

e “SAFETY STOCK LEVEL” The data in this table are used to calculate
the need to fill safety stock. Please define the safety stock levels for each
cup size and insert them into the table.



5. Tabs “4 0z” — “20 oz”

The following tabs “4 0z” — “20 0z” provide summary information for each cup
size (Figure 7.).

ale c o e £ [ 5 s [ L " " a [ a ] s
8oz
3
s 'RAW MATERIAL ORDER DAY 15.11.2020 marraskuu 2020 STOCK IN TOTAL AT THE MOMENT {STOCKS + FREIGHT) |
0 TUF WALL T CUF BGTTOM
i T P WAL T CUF BOTTOM ] FRLAND T NETHERLANDS T FIRCAND T FIETHERLANDE
8 Customer orders ¥ T u [ Uncaated (og] v Uncoated (i n Coated fkg) | Coated (kg
) {17 totar | [ 3 6m0] 1399 247350] Fl I FELL | 2 00 I 7=
0
% Safety stock b N T or “?“?,""‘mmﬂ &l RAW MATERIALS FOR CUSTOMER ORDERS OF THE TOTAL STOCK
n Safety stock level T 1618] 621 Cups Uncoated raw material
" Safety stod in total ot the moment_| 4669 3 10584 v | Wailpg) | sorrompe |
s ~ Rsve material order for safety stock | 3052] . 57 I i
®
" CUP WALL | CUP BOTTOM ]
® Raw material need in total pes | Uncoated (kg] | pes Unco: (kg) | —
» [ [ saa] ; - [—
Er Customer orders
z 8oz
) RAW MATERIAL ORDER DAY 15.12.2020 joulukuu 2020 000K
= P WAL I v BOTIOM |
= Customer orders I T uncostea gl | Uncoated [ig)
n in total | | 3680 139 A
E] Se—
) e
5 us
El 'RAW MATERIAL ORDER DAY 15.1.2021 tammikuu 2021 100000 . .
=
= o waLL T ‘v poTiom ] d
o Customer orders I [ u Uncasted (kg] 2020/12 2021/01 2021/02 2021/03 2021/04 2021/05
E ] [in total | | 40u] 1553]
2 —
il
E)
“» 1. Customer orders 2. Stock. Material weight & S.Stock level 40z Tor 8or 120z | 160z | 200z || Total )

Figure 7. Tab "8 0z"

These tabs show customer orders in total for which raw materials need to be
ordered in this and the next two months. The table for that month also shows
the situation of the safety stock, as well as the amount of raw material needed
to order for that cup size.

In the upper right corner, there is a table that shows the current stock situation
of that cup size. Below the table is a

that shows how many cups of all customer orders must be completed in which
month.

6. Tab “TOTAL NEED FOR RAW MATERIALS”

“Total need for raw materials” tab displays the result of the entire Excel Report
(Figure 8.).

TOTAL NEED FOR RAW MATERIALS

RAW MATERIAL ORDER DAY 15.10.2020 lokakuu 2020

3
T Customer orders] Order for Safety Stock [ - msenr pata
& Top size [o7] WAL [pes] [OOTTOMIpes] | WALL (kg BOTTOM (kg
a ) T 65| 49 000 22| 287) [ - catcuraren vavues wo nor eomy
© BT 750 000 504 919
T Total need for raw £ Dar,
[ material order
©
" T
® Tatal weight (kg) 50236
v
®
i
2 RAW MATERIAL ORDER DAY 15.11.2020 marraskuu 2020
@
= Customer orders] Oirder For Safely Stock Tncoaled raw material |
£ Top size [oz] pcs | WAL [pcs] [DOTTOM(pes] | WALL (kg] | BOTTOM (k] |
2 T 7 = = ] [
2 o0 ) = = 775] 300
o LI = = T044 T553]
& PN = = T691] 544
e il T = = 1] [
) pi 50 = = 17|
a0 Tatal weight (kg) 9647
=
=
a
a5 RAW MATERIAL ORDER DAY 15.12.2020 joulukuu 2020
a8
a Customer orders| Dirder For Safely Stock Tncoaled raw material
S Top size [oz] pcs | WALL (pcs] [ DOTTOM [pes] | WALL (kg) | BOTTOM (kg]
s T 7 = = ] [
P 50| = = 7488 ELE]
o i = = 5662 2 174]
- 1 To0 o) = = I 271
P il 0 = = ] [
s T — — | 0]
= Tatal weight (kg) 13312
as
b
s
=

q .| 40z | 7oz | 80z | 120z | 160z | 20 0z | Total need for raw materials | Archive @ q

Figure 8. Total need for raw materials



The tab summarizes the total of raw materials for cups of all sizes needed for
this month. In addition, this tab shows customer orders in total for which raw
materials need to be ordered in the next two months.

7. Tab “ARCHIVE OF COMPLETED ORDERS”

The tab "ARCHIVE OF COMPLETED ORDERS" contains all orders already
transferred to customers. (Figure 9.)

& B [ =} E F G H I J K

ARCHIVE OF COMPLETED ORDERS

2

3 | Order number | Cup size [oz) | Customer Quantity [pcs) | Delivery date | Week| Manth | Year/Month | Raw materials ordered | Completed DATE OF ARCHIVING

4 7 Customer 4 100 000 0.2.2021 2 2 2021/02 17.3.1500 17.3.1500 perjantailokakuy, 20 2020, 06:21:00 PM
5 |22222 12 Customer 3 50 000 1.12.2020 49 12 202012 1.5.2020 30.10.2020 perjantailokakuy, 30 2020, 03:20:42 PM

CHl|

Figure 9. Archive of completed orders

The data comes to this tab immediately from the tab "1. Customer Orders" when

the date of order completion is entered and the button "ARCHIVE COM-
PLETED" is pressed.

8. Tab “PIVOT-TABLE OF ARCHIVE”

Using the table, you can look closely at sales from past months using different
criteria, for example, the number of units sold per cup size or per customer, or
the total amount of all orders in a given month. (Figure 10.)

PIVOT-TABLE OF COMPLETED ORDERS

Customer orders monthly by delivery days

120000

100000
80000
60000
40000 2
20000

o
2020/12 2021/02

Figure 10. Pivot-table of completed orders



