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Opettajat kehittivat sovelluksen tydnsa tueksi

petuksen prosessien digitali-
soinnissa keskitssa ovat tdhan
asti olleet padasiassa oppimis-
ympaéristét eli Moodlen tyyppiset oppi-
misalustat. Naissa olennaista on mate-
riaalin jakaminen ja opiskelijan alustalle
tuottamat tehtdvit, joita opettaja voi
arvioida ja antaa niistd palautetta.
Verkko-oppimisen digitalisointi ete-
nee tyypillisesti siten, ettd suuri osa di-
gitaalisista sovelluksista tulee opettajille
annettuna ilman, ettd opettaja on voinut
vaikuttaa niiden sisdltdmaan toiminnal-
lisuuteen tai edes sovellettavaan peda-
gogiseen malliin. Erityisesti kun kyseessa
on asiantuntijatydn digitalisointi, tallai-
nen toiminnan kehittamismalli on ongel-
mallinen. Kehittdmismallin pitaisi [ahtea
ruchonjuuritasolta yldspdin - edellyt-
tden, ettd ruohonjuuritasolla on asian-
tuntemusta. Opetuksessa tdma toteu-
tuu harvinaisen hyvin, koska opettajien
asiantuntemus seka pedagogiikasta ettd
kehittdmistydstd on Suomessa vahvaa.

Kehittdmismallin pitaisi
lihted ruohonjuuritasolta
ylospdin - edellyttien,
ettd ruohonjuuritasolla on
asiantuntemusta

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
kehitti kaupallisen sovellustoimittajan
Eduixin kanssa konseptin, jossa asian-
tuntijat olivat alusta alkaen mukana ke-
hittdmadssa opinndytetdiden ohjaukseen
ja seurantaan tarkoitettua digitaalista
sovellusta, joka sai nimen Konto (kau-
pallinen nimi Wihi). Projektin alussa hyo-
dynnettiin korkeakoulun opiskelijoita
tarvekartoituksessa ja ominaisuuksien
madrittelyssa, mink3 jalkeen opettajat
ja muut asiantuntijat olivat keskeisessa
roolissa sovelluksen muotoutumisessa.

Kun Kontoa (Wihi3) kehitettiin, poh-
dimme erityisesti sitd, missa laajuudessa
asioiden automatisointi on mielekasta.
Mitd monimutkaisempi sovellus on, sita
haastavampaa on sen kdyttdénotto - on
nimittdin olemassa piste, jonka jalkeen
lisdominaisuudet alkavat heikentda kes-
kimddrin koettua hyddyllisyyttd, vaikka
ne joillekin yksilGille olisivatkin tarkeitd

(The Standish Group International 2015).
Sovelluksen kehityksessa patee hyvin niin
kutsuttu Pareto-periaate: 80 % ominai-
suuksista saadaan 20 % tyolla. On syyta
pohtia, kuinka tarkeitd ndma viimeiset
20 % ominaisuuksista oikeasti ovat.
Pohdimme myds, missd madrin eri
koulutusohjelmien erilaisia prosesseja
on mielekdstd harmonisoida. Tahdn on
tarkeda kiinnittdd huomiota, kun digita-
lisoidaan asiantuntijatydta. Eri koulutus-
ohjelmilla voi olla sisalldllisista syistd hie-
man toisistaan poikkeavia tarpeita. Kay-
tettdvdn sovelluksen pitdd tukea ja mah-
dollistaa ne kaikki. Toisaalta asiantunti-

voidaan reaaliaikaisesti ndhdd, mika
on opiskelijoiden, koulutusohjelman ja
koko koulun tilanne, kun noin 2000 opin-
ndytetydprojektia on eri vaiheissa.
Kevaalld 2019 tekemdmme palaute-
kierroksen perusteella sekd asiantun-
tijoita hyddyntavd kehittdmismalli ettd
itse Konto-sovellus ovat olleet menes-

Emme halunneet tieto-
jarjestelmai, joka pakottaa
meidit tiettyyn muottiin, vaan
jarjestelmidn, joka mahdollistaa
erilaiset toimintamallit

Pohdimme erityisesti sitd,
missd laajuudessa asioiden
automatisointi on mielekastd

jatyoOssa pitaa olla enemman viljyytta
kuin monessa muussa tydssa. Nain ollen
aivan kaikkia esitettyja yksityiskohtia ei
ole otettu Konton osaksi, vaan muulla
tavalla hyvin toteutettuja asioita on ja-
tetty Konton ulkopuolelle. Téllaisia ovat
toimeksiantosopimukset, seminaarit, kie-
lentarkastukset ja kypsyysnaytteet.
Emme siis Haaga-Heliassa halunneet
tietojarjestelmasd, joka pakottaa meidat
tiettyyn muottiin, vaan jarjestelman,
joka mahdollistaa erilaiset toimintamal-
lit, tukee toimintaa mahdollisimman pal-
jon ja silti pitdd opinndytetydprosessin
koossa. Mallin pitdd myoés muodostaa
riittdvan tarkkaa seurantadataa, jotta

tystarina (Kauppinen et al. 2019). On jo
osoitettavissa, ettd Konton kaytto va-
hentda prosessissa aiemmin havaittuja
virheitd ja samalla se sdastaa hallinto-
ja tukipalveluhenkildiden tyo6ta. Peda-
gogisesti suurin hyoty tulee kommuni-
koinnin ja materiaalien keskittdmisesta
yhteen paikkaan, jolloin eri aikaan aloit-
taneiden opiskelijoiden seuraaminen ja
ohjaaminen on ohjaajalle aikaisempaa
huomattavasti helpompaa. Tdma antaa
paremmat evdat myos opinnaytetyén
arviointiin niin ohjaajalle itselleen kuin
tyon toiselle tarkastajallekin.

Teksti: Raine Kauppinen, lehtori,
tietotekniikka, Altti Lagstedt, lehtori,
tietotekniikka ja Juha P. Lindstedt, yli-
opettaja, liiketalous, Haaga-Helia
Kuva: Taru Pyylampi
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