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1 JOHDANTO

Raahelainen Sulatto-musiikkitapahtuma jarjestetddn paaosin vapaaehtoisten nuorten
voimin vuosittain Raahen Pikkulahden rannalle. Pienen kaupungin yksi harvoista
nuorisolle tarkoitetuista musiikkitapahtumista herattda joka vuosi kiinnostusta ja ke-
raa vapaaehtoistyontekijoita puoleensa. Opinnaytetydssani tutkin, mista tama ilmio
johtuu. Mik& nuoria motivoi toimimaan vapaaehtoistydssa Sulatto-musiikkitapahtu-
massa? Vapaaehtoisten joukko on tapahtumalle elintarked, joten tydn tarkoitus on
my0Os kehittdd tapahtumaorganisaation toimintatapoja siten, ettd tama houkutteleva,

mutta niin hauras systeemi saadaan pidettya elinvoimaisena.

Itse 18ysin Sulatto-tapahtuman Raahen nuorisovaltuustossa toimimisen kautta ja olen
tyoskennellyt kyseisen tapahtuman parissa vapaaehtoisena yhteensd kahdeksan
vuotta. Kaikista niista mielenkiintoisista ja onnistuneista vuosista intoutuneena lahdin
opiskelemaan kulttuurituotantoa. Menneisyyteni Sulatto-tapahtumien parissa on kul-
kenut vahvasti mukanani lapi koulutuksen ja tunsin tarkeaksi opinnaytetydllani kehit-
taa tapahtumaorganisaatiota ja sen toimintaa tapahtuman jatkuvuuden parantami-

seksi.

Sulatto-tapahtumasta ilmestyi opinnaytetyd Humanistisesta ammattikorkeakoulusta
kansalaistoiminnan ja nuorisotydn koulutusohjelmasta vuonna 2009. Se kasittelee
tapahtumaa yleisella tasolla seka sen merkitystd nuorille ja seutukunnalle. (Krekila
2009.) Omassa tyossani taas nakokulmana on vapaaehtoistyo ja sen kehittaminen.
Vapaaehtoisty6ta on viime aikoina tutkittu paljon ja esimerkiksi Humanistisesta am-
mattikorkeakoulusta kulttuurituotannon koulutusohjelmasta ilmestyi vuonna 2010 va-
paaehtoistyota ja siihen perehdyttdmista kasitteleva opinnaytetyd (Rihko 2010). Ai-
hetta on kasitelty my6s muutamassa muussa opinnaytetydssa (Mulari 2010; Nikkari
& Nissi 2010). Oman tyoni painotus on kuitenkin nimenomaan raahelaisen Sulatto-

tapahtuman vapaaehtoistydssa ja sen kehittamisessa.

Opinnaytetyd on tapaustutkimus, johon keréttiin aineistoa tekemalla puolistrukturoitu
teemahaastattelu viidelle erilaisista lahtoékohdista tulevalle Sulatto-aktiiville, jotka ovat

toimineet tapahtuman eri hierarkiaportaiden tyontekijoind. Aineistoa kerattin myos



tekemalla kyselytutkimus, joka levitettiin mahdollisimman monelle tapahtumissa tois-
sa olleelle. Molemmat tutkimukset kartoittavat sitd, miten ja miksi henkild on hakeu-
tunut tapahtumaan vapaaehtoist6ihin, missd asemassa han on tapahtumassa toimi-
nut sekd mikéa tydskentelyssa on ollut onnistunutta ja mika ei. Tyon alussa avataan
kasitteita vapaaehtoisuus sek& motivaatio ja valotetaan Sulatto-tapahtuman tausta-
organisaatiota, tapahtuman syntya, Sulattojen elinkaarta ja tapahtuman sek& organi-

saation nykytilannetta.



2 TAPAHTUMAORGANISAATIO JA TAPAHTUMA

Sulatto — nuorten rantabiletapahtuma jarjestetd&n nuorten voimin yhteistyésséa Raa-
hen kaupungin seka paikallisten yritysten ja yhteisdjen kanssa. Paéjarjestajana toimii

Raahen nuorisovaltuusto.

2.1 Raahen nuorisovaltuusto

Syksylla 1997 raahelaiset nuoret ja paattajat saivat idean nuorison omasta vaikutta-
jaelimesta. Paattajien mielesta pelkkd 20-25-henkinen nuorten asioita ajava "poruk-
ka” ei riittanyt, vaan sille piti antaa myds rahaa. Raahelainen kaupunginvaltuutettu,
nykyddn kansanedustaja, Inkeri Kerola esitti, ettd nuorisovaltuusto olisi 15-18-
vuotiaille nuorille tarkoitettu vaikuttajafoorumi, jossa nuoret saisivat ottaa kantaa tule-
vaisuuden tapahtumiin. Ensimmaiset nuorisovaltuustovaalit jarjestettiin maaliskuussa
1998 ja valtuustoon valittin 20 jasenta. Ensimmaisen nuorisovaltuustokauden, ke-
vaasta 1998 syksyyn 1999, nuorisovaltuusto haki paikkaansa ja etsi myds tunnettuut-
ta kaupungin paattajaelinten seka raahelaisten nuorten keskuudessa. Maaritelmat
nuorisovaltuustolle muuttuivat hieman; ikdjakauma laajeni 14—29-vuotiaisiin. Kevaalla
1999 jarjestetylla Roskat Pois -tempauksella nuorisovaltuusto nousi kaupungin tie-
touteen ja varmisti jatkovuotensa. 2000-luvun alussa nuorisovaltuuston ikdjakauma
muokkautui 14—25-vuotiaiksi, &anioikeus tuli lisaksi 13-vuotiaille. (Raahen nuorisoval-
tuusto 2009.)

Raahen nuorisovaltuusto on siis Raahen kaupungissa toimiva nuorten vaikutuskana-
va, jonka paatehtavia ovat nuorison aktivoiminen kaupungin paatoksentekoon, raa-
helaisten nuorten etujen ajaminen seka nuorten ideoiden ja ajatuksien saattaminen
kaupungin paattajien tietoisuuteen. Nuorisovaltuusto myos jarjestaé raahelaisille nuo-
rille virikkeité ja pyrkii parantamaan nuorisolle tarjottavia palveluita. Se toimii nuoriso-
lautakunnan alaisena ja on poliittisesti sitoutumaton elin. Jasenia valtuustossa on 20
ja heidat valitaan vaaleilla joka vuosi niin, etta puolet valtuustosta valitaan parillisina
vuosina ja puolet parittomina. Jasenen toimikausi on néin kaksi vuotta ja valtuuston

yksi vuosi. (Raahen nuorisovaltuusto 2004.)



Nuorisovaltuusto jarjestaytyy kautensa alussa tammikuussa ja valitsee keskuudes-
taan hallituksen, jota kutsutaan tydvaliokunnaksi (tvk). Tvk koostuu yhteensa kah-
deksasta henkilostd, puheenjohtajistosta ja sihteeristostd ja se valmistelee asioita
yleiskokoukseen, joka kokoontuu yleensd kerran kuukaudessa. Jarjestaytyessaan
nuorisovaltuusto jakautuu tyéryhmiin ja kokoontuu tarvittaessa valmistelemaan toimi-
alueeseen kuuluvia asioita. Yksi nuorisovaltuuston tydryhmista on Sulatto-staabi, jo-
ka jarjestdd vuosittain Sulatto — nuorten rantabiletapahtuman. (Raahen nuorisoval-
tuusto 2004.)

2.2 Sulatto-staabi

Sulatto-staabi on yksi nuorisovaltuuston tydryhmista ja sen paatarkoitus on jarjestaa
raahelaisille nuorille musiikkitapahtuma. Tyéryhman nimi, "staabi”’, on peraisin par-
tioterminologiasta ja tarkoittaa joukon, leirin tai kurssin johtoa. limaisu juontuu sak-
sankielen sanasta "esikunta”, der Stab (Jokela, 2008, 24). Vakiintuneesti tapahtuman
nimeksi on vuosittain valittu Sulatto’xx, esimerkiksi vuonna 2009 Sulatto’09, seka
paate, joka on vuosien varrella muokkaantunut "nuorten megapiletapahtumasta”
"nuorten rantabiletapahtumaksi’. Sen jarjestamisajankohdaksi on valittu elokuun en-
simmainen viikko seka jarjestamispaikaksi Raahen Pikkulahden rantaviheri6. Sulatto-
staabi koostuu 25 nuoresta ja sita johtaa tapahtuman paatoimitsija apunaan apulais-
paatoimitsija seka staabin paasihteeri.

Sulatto-staabi jarjestaytyy helmikuun aikana ja jakautuu tiimeihin, jotka vastaavat ta-
pahtuman operatiivisesta toteuttamisesta. Tiimeja on yhteensa 8-10 ja jokaiselle niis-
ta valitaan koollekutsuja. Alla on kaavio, josta nakyy selkeasti organisaation hierar-
kia. Organisaation toiminnan kuvaus perustuu Moisalan (2003—-2006) kaavioon seka

omaan pitkaaikaiseen kokemukseeni Sulatto-tapahtumien jarjestamisesta.



Sulatto-tapahtuman organisaatiokaavio Moisalan (2003—2006) mukaan (kaavio 1)

Raahen
nuorisovaltuuston
yleiskokous

Sulatto-staabi

n ' 1 ' y |

Logistiikka- ja Siivous- ja Jarjestyksen-

Ohjelmavas-

tuutiimi Catering-timi - jntrastukruuti -~ hygieniatimi = valvontatiimi | Csiaputimi - MTTH-timi
. tiimi
T
Lastenohjel-
matiimi Liikenteenohjaus-

ja opasteet -tiimi

Ohjelmavastuutiimi vastaa tapahtuman ohjelmakokonaisuudesta ja sen sujuvuudesta
koko tapahtuman ajan. Tiimin vastuualueisiin kuuluu myds esiintyjien hyvinvoinnista
huolehtiminen tapahtuman aikana. Tiimi aikatauluttaa tapahtuman seka hankkii tarvit-
tavat vapaaehtoistyontekijat timin jaseniksi tyoskentelemaan tapahtumaviikolla oh-
jelman parissa. Tiimi on yksi Sulatto-staabin suurimpia tiimeja ja siind on yleensa
useita kymmenia jasenia. Ohjelmavastuutiimin alaisuudessa toimii lastenohjelmatiimi,
joka hankkii tapahtumaan laadukkaan ohjelmakokonaisuuden tapahtumapéivan las-
ten osuuteen. Suurin osa ohjelmavastuutiimin alaisista vapaaehtoisista kuuluu tdhan

tiimiin.

Tapahtuman jarjestajien ja artistien muonituksesta vastaa catering-tiimi. Se kartoittaa

ruuan tarpeen, huolehtii sen hankkimisen ja tapahtumassa tarjoilun.

Tapahtuman fyysisista jarjestelyista vastaa logistiikka- ja infrastruktuuritiimi, joka ar-
vioi tapahtuman kuljetustarpeet, hankkii tarvittavan kaluston, kuljettaa paikalle tarvit-
tavat materiaalit sekd kasaa ja purkaa tapahtuman rakenteet. Tapahtuman liiken-

teenohjaus- ja opasteet -tiimi toimii yleensa logistiikka- ja infrastruktuuritiimin alaisena
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ja huolehtii tarvittavasta liikenteenohjauksesta seka siita, etta tapahtuma-alueelle se-
k& -alueella on asialliset ja selkeat opastukset.

Alueen kokonaisvaltaisesta siisteydestd ennen tapahtumaa, sen aikana ja sen jal-

keen vastaa siivous- ja hygieniatiimi.

Tiimit, jotka koostuvat turvallisuus- ja terveydenhuoltoalan ammattilaisista ovat jarjes-

tyksenvalvontatiimi seka ensiaputiimi.

Kaikkien tiimien koollekutsujat kuuluvat tiimiin, jota koolle kutsuu tapahtuman p&a-
toimitsija, markkinointi-, tiedotus-, talous- ja hallintotiimi (mtth-tiimi). Mtth-tiimi vastaa
tapahtuman markkinoinnista ja tiedottamisesta, varojen hankinnasta seka valvoo
muita tiimeja varmistaen, ettd kaikki tapahtuman jarjestamisen osa-alueet toimivat.
Tiimi hoitaa myds tapahtuman lupa-asiat. Naiden tiimien lisaksi erilaisiin tarpeisiin
voidaan perustaa lisatimeja, mikali se ndhdaan tarpeelliseksi. (Moisala 2003-2006.)
Esimerkiksi vuodesta 2009 on toiminut infopistetiimi, joka nimensa mukaisesti vastaa
tapahtuman infopisteesta; siita, etta tapahtuma-alueella on infoteltta, jossa on saata-
villa kaikki tarvittava tieto tapahtuman jarjestgjille, asiakkaille seka yhteistydkumppa-

neille.

2.3 Sulatto-tapahtuma

Sulatto-tapahtuma on jarjestetty vuodesta 2003 saakka heina-elokuun vaihteessa
padasiassa vapaaehtoisten nuorten voimin. Tapahtumassa on tyéskennellyt vuosit-
tain 140-200 nuorta ja Sulatto kerdd ympéari Raahen seutukuntaa ja lahikunnista yh-
teensa 1500-2000 kavijaa joka vuosi. Tapahtuma on paihteetdn, padsymaksuton ja
sen jarjestavat nuoret itse. Tapahtuman kohderyhm&a ovat 13—-20-vuotiaat nuoret,
mutta varsinaista ikarajaa tapahtumaan ei ole. Niin ikaan ikérajaton lasten osio on
suunnattu 2—10-vuotiaille. (Sulatto 2011.)

Itse olen toiminut vapaaehtoistytssé tapahtumassa vuodesta 2004 vuoteen 2011
toimien ensimmaiset vapaaehtoistydntekijdvuoteni ohjelmavastuutiimin jasenena,
minka jalkeen koollekutsuin lastenohjelmatiimia. Sen jalkeen toimin tapahtuman oh-

jelmavastaavana kaksi vuotta, minka jalkeen vuonna 2009 toimin tapahtuman p&a-
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toimitsijana. Tiimin vetdjana kuuluin aina myds mitth-timiin sek&a kaikkina Sulatto-
vuosinani kuuluin myds muihin tiimeihin tarpeen mukaan. Vuonna 2010 toimin tapah-
tumassa opintojeni puolesta harjoittelijana. Sina vuonna kaytdnnossa tutustuin tar-
kemmin tapahtuman kaikkiin tiimeihin ja toimin tiimien jasenten alaikéisyyden vuoksi
muun muassa logistisissa seka asiantuntijatehtavissa. Vuoden 2011 tapahtumassa
olin osa infopistetiimia seka jaoin kyselylomakkeita tutkimustani varten tapahtuman

vapaaehtoisille.

2.3.1 Tapahtuman synty

Sulatto’03

Vuonna 2003 Raahen nuorisovaltuusto matkasi Espooseen Nuoret Vaikuttajat ry:n
jarjestamaan Nuppi-tapahtumaan. Tapahtumassa nuorisovaikuttajat tapaavat toisi-
aan ja vaihtavat ideoitaan. Syntyi idea nuorille suunnatusta musiikkitapahtumasta
rannalla, mistd Raahen vaikuttajanuoret innostuivat. Raahen nuorisovaltuuston silloi-
nen jasen, Antti Jokela, ryhtyi kollegansa Jarno Moisalan kanssa toukokuussa aja-
maan asiaa eteenpadin ja yhdessa he perustivat pienen tyéryhman, paamaarandéan

musiikkitapahtuma nuorille Raahen rannassa. (Jokela 2008, 23.)

Toukokuussa 2003 aloitettiin ty6t ja kaikki suunnat ja mahdollisuudet olivat avoinna,
aikaa kolme kuukautta. Ensimmaisen Sulatto-tapahtuman paatoimitsija, Antti Jokela
kertoo, etta: "Jos silloin olisi ollut kaytdssad nykyinen hankeaikataulu ja kokemus, ei
mitdan bileité olisi koskaan tullutkaan”. Mutta kuten han itsekin toteaa, onneksi he
olivat ns. "pelkkid kakaroita” ja tdynna energiaa. Niinpa kokonaisuudessaan 6000

euron budijetilla alettiin jarjestaa tapahtumaa rantaan. (mt. 23-24.)

Kesakuussa 2003 tapahtumaa jarjestettaessa erddssa nuorisovaltuuston kokoukses-
sa keskusteltiin musiikkitapahtuman nimestd, silla markkinoinnilla alkoi olla jo kiire.
Raahessa toimii terdstehdas Rautaruukki, jonka yksikkd, teréssulatto, jalostaa raaka-
raudasta terdsta. Tapahtuma sai tdssd kokouksessa nimen “Sulatto-megapile-
tapahtuma”. Syita nimen valintaan vuoden 2003 p&aatoimitsija Jokela kertoo olevan

mahdolliset sponsorituet Raahen kaupungin yritysjatilta seké ajatus juhlista ja kuu-
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masta kesapaivasta, joka sulattaa kavijat yhdeksi suureksi juhlivaksi massaksi. (mt.
25.)

2.3.2 Innostus kasvaa onnistumisesta

Sulatto’04

Ensimmainen Sulatto-tapahtumakokonaisuus jarjestettiin siis paahanpistosta erittain
lyhyella varoitusajalla. Se koostui lapsille ja lapsiperheille suunnatusta lastenpéi-
vaosuudesta, Huvilahti-tapahtumasta, seka nuorten iltaosuudesta, Sulatto’'03 -
nuorten megapiletapahtumasta. lltatapahtumassa esiintyi nelja paikallista raahelaista
artistia, rap-artisti Mariska ja yomyohaan musiikkia soittaneet DJ Kaktus seka DJ
Junkle. Tapahtuma oli menestys ja niin se paatettiin jarjestda seuraavanakin vuonna.
Nuorisovaltuusto on vuosi vuodelta kehittdnyt tapahtuman aika-, henkilosto- ja talou-
dellisia resursseja. Vuonna 2004 tapahtumalle haettiin Euroopan Unionin Leader+ -
maaseudun kehittdmisrahoitusta, joka lopulta saatiin ja se kattoi 80 % tapahtuman
menoista. Sulatto’04 on tdhan mennessa jarjestetyistd Sulatoista suurin, silla sen
budjetti oli noin 32 000 euroa. Vapaaehtoistyontekijoita tapahtumassa ei silti ollut ta-
vanomaista enempéd, mutta intoa tydskennelld suuren tapahtuman eteen I6ytyi. Ta-
pahtuma laajeni kahden paivan mittaiseksi ja sitd mainostettiin perinteisen juliste-,
flyer-, netti- sek& lehtimainonnan lisaksi NRJ-radiokanavalla. Tapahtumassa esiinty-
neiden artistien liséksi yleisomagneetiksi osoittautuivat tapahtuman juontajat, nyky-
aan suurta suosiota kansainvalisestikin niittanyt taiteilijaryhméa Extreme Duudsonit.
Tapahtuma on myds ainoa Sulatto, jolla on ollut kaksi paatoimitsijaa, Antti Jokela se-

k& nykyinen Raahen nuorisolautakunnan puheenjohtaja, Jarno Moisala.

Sulatto’05

Vuoden 2005 Sulatto-tapahtuman paatoimitsijaksi valittiin silloinen nuorisovaltuutettu,
Katja Sorjamaa. Raahen kaupungin tuki tapahtumalle oli kokonaisbudjettiin nahden
pieni, joten Sulatto’05 haki apurahaa EU:n nuorisotoimintaohjelma Youth in Action:lta
ja taustalle kehitettiin ystavyyskaupunkiteema. Raahella on seitseman ystavyyskau-
punkia (Raahen kaupunki 2010), joista kolmesta, Mo i Ranasta Norjasta, Skelleff-

tedsta Ruotsista sekd Cherepovetsista Vengjalta pyydettiin vierailijoita tutustumaan
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tapahtumaan. Tapahtumaan saapui Cherepovetsista ryhma vierailijoita. Tapahtuma
oli edellisvuotta huomattavasti pienempi, silla budjetti oli loppujen lopuksi noin 19 000
euroa, mutta vapaaehtoistyontekijoitd Sulatto kiinnosti vahintdankin yhta paljon, kuin
vuonna 2004. Tapahtumassa esiintyjina nahtiin Skandaali, @junkmail ja PMMP. Ta-
pahtumaan aluksi varattu Tik Tak perui esiintymisensa vain muutamia viikkoa ennen
tapahtumaa ja ohjelmatoimisto tarjosi tilalle kahta viimeiseksi mainittua artistia. Nou-
sevana artististina muun muassa PMMP teki tapahtumasta ikimuistoisen ja onnistu-

neen.

Sulatto’06

Tapahtuman ensimmainen palkattu paatoimitsija oli Jenni Simila vuonna 2006. Hanet
oli palkattu Raahen kaupungin nuorisotoimen kesatyontekijaksi. Sulatto’06 oli tdahan
asti jarjestetyista tapahtumista pienin Sulatto niin taloudellisesti kuin ohjelmallisesti-
kin, vaikkakin silti hyvin suosittu ja laadukas kokonaisuus. Tapahtuma kasattiin ke-
raamalla yrityksilta ja yhteisoilta pienia sponsoritukia kaupungin 3000 euron tuen li-
saksi ja siten se juuri ja juuri saatiin rahoitettua. Jarjestgjien joukossa oli havaittavis-
sa sukupolvenvaihdos ja uusille, nuoremmille, tekij6ille ensi vuoden tapahtuman jar-
jestaminen olisi raskas ja haasteellinen tehtava, mikali se pitéisi jarjestaa tavalla, jolla
se 2006 jarjestettiin. Vapaaehtoistydn rakennekin oli muuttunut ensimmaisista tapah-
tuman elinvuosista niin, ettéa tapahtuman parissa halusi tydskennelld yli 150 nuorta,
mutta vastuunkantajia ei l10ytynytkdan enéa yhta helposti kuin ennen.

2.3.3 Tapahtuma vakiintuu kaupunkiin

Sulatto’07

Sulatto’06-tapahtuman jalkeen tapahtumien synnysta tdhan asti jarjestamassa mu-
kana ollut vanhempi sukupolvi ounasteli, ettd uusia Sulattoja ei ehkd enaa tulisi. Syk-
sylla kuitenkin tulevan tapahtuman johtokolmikko, paatoimitsija Katja Viinikangas,
apulaispaatoimitsija Janika Tikkala sekda mina ohjelmavastaavan roolissa teimme
Raahen kaupungille raha-anomuksen. Sulatto-tapahtumaketjun jatkumiseksi tarvittiin
pysyva suuri tukija, jotta nuoret voivat jatkaa tapahtuman jarjestamissa kotikaupun-

gissaan. Tapahtuma sai itselleen korvamerkittya rahaa Raahen nuorisotoimen alai-
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seen budjettiin 15 000 euroa. Se oli uuden sukupolven voitonhetki. (Tikkala 2008,
66.)

Taoita voitiin hyvilla mielin jatkaa, Sulatto’07 nosti lavalle taas hyvan kattauksen artis-
teja ja viihdytti raahelaisia lapsiperheita Huvilahti-tapahtumallaan. Sulatto’06-tapahtu-
massakin tosin ilmi tullut vastuunkanto-ongelma ei ollut poistunut, vaan nuoret eivat
uskaltaneet ottaa vastaan mielestdan lilan vastuullisia tehtavia tapahtuman jarjesta-
misessa. Esimerkiksi logistiikka- ja infrastruktuuritimin koollekutsujana oli toiminut

sama henkild vuodesta 2003 saakka.

Sulatto’08

Sulatto’08-tapahtuman paatoimitsija Sonja Stromsholm toimi Jenni Similan jalkeen
seuraavana palkallisena keséatyontekijana Raahen kaupungin nuorisotoimella jarjes-
tden Sulatto-tapahtuman. Sonja pyrki opettamaan uusia nuoria ottamaan vastuuta ja
kertomaan avoimesti mahdollisimman paljon kaikesta tekemastaan tydsta, jotta teh-
tavien vastaanotto ei tuntuisi pelottavalta tai vaikuttaisi lian haastavalta uusien vas-
tuunkantajien mielestd. Ongelmaksi muodostui myds sitoutuminen tydtehtéaviin; vas-
tuunkantajia tarvittiin ja osa nuorista myds lupautui tekemaan tiettyja tyotehtavia,
mutta ei siitd huolimatta toteuttanut lupauksiaan. Tapahtumassa oli kiitettdva maara
vapaaehtoistyontekijoita, mutta suurin osa halusi tydoskennella vain tapahtumapaiva-
na, ei niinkaan saada alaisia ja ottaa suuria vastuualueita kantaakseen. Sulatto’08-
tapahtuman johtokolmikko, paatoimitsija, apulaispaatoimitsija seka ohjelmavastaava
olivat kaikki jo Raahesta poismuuttaneita henkilditd, jotka palasivat kotipaikkakunnal-
le keséatdiden vuoksi. Oli saatava aktivoitua nuorisovaltuustoa nostamaan omiensa
joukosta ensi vuodeksi paatoimitsija seka tiiminvetajia, jotta sukupolvi vaihtuisi luon-
nollisesti uudelleen. Stromsholm jarjesti taidokkaasti laadukkaan tapahtuman ja kas-

vatti useita vastuunkantajia tulevalle vuodelle.

Sulatto’09

Vuoden 2008 Sulaton jalkeen l6ytyi vuodelle 2009 innokkaita tiiminvetéjia, mutta paa-
toimitsijaa raahelaisista nuorista ei kuitenkaan noussut. Raahen nuorisotoimi aikoi

palkata paatoimitsijan kesatyontekijdkseen, mutta vuonna 2009 lahes kaikki nuoriso-
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valtuutetut olivat alaikaisia, mika vaikeutti heidan palkkaamistaan koko kesan ajaksi.
Nuorisovaltuustosta ei 10ytynyt paatoimitsijaa, joten kesatdiden ja alan tyokokemuk-

sen perassa aloitin helmikuussa paatoimitsijan tittelilla tapahtumatuottamisen.

Tein toitéa Turusta kasin toukokuuhun asti, jonka jalkeen muutin Raaheen. Apunani
vahvasti toimi tapahtuman ohjelmavastaava, Jussi Ojala. Halusin muokata tapahtu-
man tyotehtavien jakautumista kehittdmalla tapahtuman turvallisuusjarjestelyja seka
Huvilahti-tapahtuman tuottamisen rakennetta. Aikaisempina vuosina tapahtuman jar-
jestyksenvalvonta on koostunut seutukunnan nuoriso-ohjaajista, mutta silla kaytanto
oli koettu raskaaksi, paatimme siirtdd varoja jarjestyksenvalvontaan ja palkata alan
paikallisen yrityksen. Huvilahti-tapahtumassa on nahty perinteisesti musiikkiesitys,
jonka nuoret ovat itse kasikirjoittaneet seké esittdneet, mutta vastuun kasautuessa
vuosi toisensa jalkeen samojen ihmisten hartioille, olin kokenut lastentapahtuman
musiikkishown laadun karsineen. Otimme yhteyttd Raahen lukion oppilaskunnan hal-
litukseen ja sitd kautta saimme jarjestettya lukiolle kurssin, jonka sisalténa oli tuottaa
musiikkishow Huvilahti-tapahtumaan. Oppilaat saivat kurssimerkinndn seka nimelli-
sen korvauksen luokkaretkikassaan, ja Sulatto-toimijat pystyivat keskittymaan tapah-

tuman muuhun organisointiin.

Kehitin mielestani myds markkinointia yndenmukaisemmaksi muuttamalla kaytantéa
siita, etta eri markkinointikanavissa tapahtuvassa markkinoinnissa toimivat eri graafi-
set suunnittelijat. Kilpailutimme suunnittelijat ja Sulatto’09 sai yhdenmukaisen ilmeen

niin nettisivuille, julisteisiin, flyereihin, yritysesitteisiin kuin tyontekijéiden paitoihin.

Edeltgjani Sonja Stromsholmin tavoin pyrin my6s kouluttamaan uusia ihmisia tuleville
Sulatto-vuosille. Paatin pureutua vapaaehtoisia koskeviin ongelmiin, joten kehitte-
limme ratkaisua vapaaehtoistyontekijoiden sitoutumisongelmaan. Paatimme asettaa
vapaaehtoistyontekijoille ikarajan 14 vuoteen, kun aikaisemmin ikarajaa ei ollut ollen-
kaan. Paatimme myds velvoittaa vapaaehtoistyontekijoita tayttamaan lomakkeen,
johon he kirjoittivat nimen ja yhteystietonsa, listasivat, mistd ovat kiinnostuneita Su-
latto-tapahtumassa seka laittoivat loppuun allekirjoituksen. Odotusten mukaisesti
toimenpiteet laskivat hieman vapaaehtoisten maaraa, mutta sitouttivat tyontekijoita,
silla he olivat nyt virallistetusti tdissd Sulatto-tapahtumassa. Toimenpide helpotti li-

saksi yhteystietojen kerdamista.
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Sulatto’10

Sulatto’07-tapahtuman péaatoimitsija, Katja Viinikangas, ryhtyi myods Sulatto’10-
tapahtuman johtajaksi. Han tuli takaisin Raaheen opiskelupaikkakunnaltaan ja ryhtyi
johtamaan tapahtumaa. Hanen tarkoituksensa oli opettaa mahdollisimman paljon
uusia tyontekijoitéa vastuunkantoon, jotta seuraavana vuonna tapahtuman paatoimitsi-
jaksi hakeutuisi joku nuoremmista tekijoista. Harmikseni vapaaehtoisty6ta kehittaak-
semme tehdyt asiat vuonna 2009 unohdettiin muiden kiireiden vuoksi, esimerkiksi
rekrytointilomaketta ei kaytetty, vaikka vuonna 2009 sen hyddyt mielestani menivat
haittojen edelle. Alaikérajasta luovuttiin ja tapahtumassa oli tdissa myods alle 14-
vuotiaita vapaaehtoistyontekijoitd. Katja onnistui silti tehtavassaan erittain hyvin, silla
ensimmaista kertaa Sulatto-tapahtumien historiassa logistiikka- ja infrastruktuuritiimia
kutsui koolle eri henkilo, kuin vuosien 2003 - 2009 tapahtumissa seka vuoden 2011

tapahtuman paatoimitsijaksi ryhtyi nuori, 18-vuotias, Jussi Ojala.

Sulatto’11

Vuoden 2011 tapahtuman siséinen viestinta ja tyontekijoiden rekrytointi tapahtui so-
siaalisen median kautta ja se oli toimiva kanava nuorelle uuden sukupolven Sulatto-
organisaatiolle. Aikaisemmin kaytetty siséisen viestinnan tyokalu, sahkopostituslista,
ei enda tavoittanut uusia ja nuoria toimijoita. Artistivalinnat olivat erittain hyvia, silla
Jukka Poika ja Aste toivat Pikkulahden rantaviheridlle ennatyksellisen maarén kavi-
joita. Uusia tiimien koollekutsujia seka potentiaalisia paatoimitsijoita |6ytyi vuodelle
2012 useita. Lahes kaikki suurta vastuuta haluavat ovat kuitenkin alle 18-vuotiaita,

joten esimerkiksi tapahtuman logististen asioiden vastuujoukko on hyvin pieni.

2.3.4 Sulaton tulevaisuus

Tulevaisuuden kehittdmistarpeina kaikista eniten ndhdaan vastuun epatasainen ja-
kautuminen seka vapaaehtoisten sitouttaminen ty6tehtaviin. Mukana toiminnassa on
satoja nuoria, joista vain muutamalle todellinen suuri vastuu tapahtuman eri osa-
alueista kuitenkin jad. Muutamat henkil6t, jotka ottavat suuria vastuualueita hoitaak-

seen, ovat erittain sitoutuneita tehtaviinsa, mutta uudet tyontekijat tarvitsevat hieman
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perehdytysta siitd, kuinka merkityksellisia kaikki ty6tehtavat tapahtuman jarjestami-
sessa ovat seka miten tarkeé heidan panoksensa tapahtuman eteen on.

Tapahtuman jarjestaminen on toiminut samalla konseptilla siitd asti, kun vuoden
2003 nuorisovaltuusto paatti aloittaa tapahtuman jarjestamisen, mutta tapahtuma ja
organisaatio ovat kokeneet nousuja ja laskuja. Ensimmaisen tapahtuman jalkeen uu-
si nuorison musiikkitapahtuma kiinnosti ja sitéa jarjestettiin innokkaasti seka rahoitus-
mahdollisuuksia 16ytyi. Alkuinnostuksen jalkeen vaikeuksia ilmeni muun muassa va-
paaehtoisten sitouttamisessa, vastuun tasaisessa jakaantumisessa seka vakaan ra-
hoituspohjan saamisessa. Rahoitusongelma kuitenkin ratkesi, kiitos Raahen kaupun-
gin, mutta vapaaehtoistyontekijéiden kanssa toimiminen on monimutkaista edelleen.
Uusia vastuunkantajia kuitenkin kesien 2011 ja 2012 tapahtumiin I6ytyi ja vuosittai-

nen Sulatto-tapahtuma on vakiintunut Raahen kaupungin tapahtumakalenteriin.

Ensimmaisien Sulatto-tapahtumien jarjestamisen jalkeen ihmiset ovat valtuustossa
vaihtuneet jo useamminkin kuin kerran, joten tapahtuma voisi kehittyd uusien ihmis-
ten nékdiseksi, oloiseksi, kokoiseksi ja jopa nimiseksi. Vastuunkantajia l0ytyisi var-
masti enemman, jos nuoret kokisivat tapahtuman enemmén omaksi luomuksekseen.
Tapahtumalla on kuitenkin vakiintunut asema Raahen kaupungissa ja rahoitus |6ytyy,
joten samassa arvomaailmassa pysyttdessd Raahen nuorisovaltuustolla on kaikki

mahdollisuudet kdsissdan. Kehittaminen vaatii rohkeutta.
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3 KASITTEITA

Tutkimuksessa selvitetdan, mika raahelaisia nuoria motivoi vapaaehtoistydohén kult-
tuuritapahtumassa. Tassa kappaleessa avataan kasitettd vapaaehtoisuus seka tutus-
tutaan erilaisiin motivaatioteorioihin, silla ne ovat tydlle merkityksellisimpia kasitteita

ja niitd kaytetaan tutkimuksen tekemisessa ja sen analysoinnissa.

3.1 Vapaaehtoistoiminta

Vapaaehtoistyd maariteltiin 1980-luvulla jarjestdjen toiminnaksi, jolla taydennetaan
julkisia palveluita. Sita ei pidetty kovinkaan suuressa arvossa eika silla nahty olevan
juuri merkitysta ihmiselle itselleen. Viela 1990-luvullakin ajateltiin, ettd vapaaehtois-
tyota voi tehda vain jarjestoissa, vaikka samalla itseorganisoitunut omaehtoinen va-
paaehtoistoiminta lisdantyi nopeasti. Jarjestbjen rinnalle on koko ajan syntynyt
enemman paikallisia yhdistyksia ja muita ryhmia, joissa voi toimia vapaaehtoistytnte-
kijana. (Lehtinen 1997, 17.)

Vapaaehtoistoiminta on perinteisesti maaritelty kahden k&sitteen kautta: tekeminen
on vapaaehtoista ja palkatonta. Tyd on avointa ja sitd tehdaan toisten ihmisten tai
jonkin yhteisén hyvéksi. Euroopan parlamentti on vuonna 2008 mietinnéssa vapaa-
ehtoistyon roolista taloudellisen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden edistamisessa ma-
ritellyt vapaaehtoistyota lahes identtisesti perinteisen maaritelman kanssa. (Pessi &
Oravasaari 2010, 9.) Mietinndssa maariteltiin, ettd vapaaehtoistydsta ei saa taloudel-
lista korvausta, sita tehd&én vapaasta tahdosta, se hyodyntdd kolmatta osapuolta
oman perhe- ja ystavapiirin ulkopuolella seka se on kaikille avointa (Euroopan parla-
mentti 2008). Toisaalta, Harju (2005, 58) mainitsee, ettd vapaaehtoistyota tehdaan
aina jossain kontekstissa, joista yksi voi olla myds perheen tai suvun piiri. Seurakun-
nissa, yhdistyksissa ja kunnilla tehdaén usein vapaaehtoisty6td, mutta sitad voi tehda
myoOs vield laajemmassa kontekstissa, kuten globaalisti esimerkiksi avustamalla

luonnonkatastrofin uhreja Unicefin kautta.
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Vaikka yksi vapaaehtoistyon maaritelmista onkin palkattomuus, silti vapaaehtoisty6
maksaa. Posti-, matka- ja puhelinkorvauksia sekd vapaaehtoisista huolehtimista ei
voi jattda huomioimatta. Tehtavasta riippuen tarvitaan koulutusta, konsultointia ja oh-
jausta, vaikka vapaaehtoistyd ei ammattimaista toimintaa korvaakaan. (Lehtinen
1997, 21.)

Yeungin (2002, 26-27) tekeman vapaaehtoistyota laajasti kasittelevan tutkimuksen
mukaan suomalaiset tekevat eniten vapaaehtoisty6ta urheilun ja likunnan parissa.
Noin kolmannes tutkimukseen osallistuneista vastaajista kertoi viimeisen kahden
vuoden aikana osallistuneen vapaaehtoistydhon urheiluseuroissa. Suomalaiset toi-
mivat paljon myds terveys- ja sosiaalialan vapaaehtoistoiminnassa. Vastaajista joka
neljas ilmoitti toimineensa kahden viime vuoden aikana sosiaali- ja terveysalan va-
paaehtoistoiminnassa. Lasten ja nuorten parissa tehtyd vapaaehtoistyota ilmoitti teh-
neensa joka viides. My6s uskonnollinen vapaaehtoistoiminta nousi yleisimpiin va-
paaehtoistoiminnan muotoihin. Vahiten suomalaiset osallistuvat eldinten- ja luonnon-

suojelu seka ihmisoikeus- ja ymparistbaiheita edistavaan vapaaehtoistyohon.

Vapaaehtoistoiminnan hienous piilee siing, ettd se tarjoaa merkityksia, merkitykselli-
syyttéa sekd antamisen ja saamisen elamyksia yksilolle ja yhteisélle. Se seuraa yh-
teiskunnan trendeja seké saa niita aikaan itse. Kun yhteiskunnassa tapahtuu, vapaa-
ehtoistoiminta reagoi tapahtumiin. Se liittyy yhteiskunnan keskusteluihin ja hankkei-
siin. (Nylund & Yeung 2005, 13-17.)

3.2 Motivaatio

Jos ihmisen ei tarvitsisi kayda toissa, elanto olisi turvattu eika olisi mitdan pakottavia
velvoitteita, mita han silloin tekisi? Ihmisella on paljon siséisia haluja ja pyrkimyksia,
jotka eivat valttdmatta lity mitenkaan ympariston asettamiin tavoitteisiin. Kaikkea toi-
mintaa ei voida selittaa ulkoisella palkitsemisella. (Niitamo 2002, 40.) Yeungin (2005,
83) mukaan vapaaehtoistyon kivijalka on motivaatio. Se on toiminnan toteutumisen ja

jatkuvuuden ydin.

Motiiveja voi lahestyd useiden tieteenalojen nakotkulmasta, mutta suurin osa tutki-

muksista 16ytyy kuitenkin psykologian alalta. Niissa tutkitaan ihmisen sisdisia ja ulkoi-
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sia ominaisuuksia, jotka saavat hdnet toimimaan. (mt., 4.) Motivaatiopsykologian pe-
rusajatukset ovat vaihdelleet eri aikakausina. Yksi klassisista ajatuksista perustuu
fysiologiaan: ihmisella on tarpeita, kuten jano, nalka ja seksuaalisuus. Toiminta tar-
peiden tyydyttdmiseksi johtuu yksilon siséisistd ominaisuuksista ja kaskyt tulevat ai-
voista ja muualta kehosta. Fysiologisia perusteita voidaan kayttad motivaatioteoriana
edelleen nélan ja janon kohdalla. (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 11.)

Useat tutkijat Euroopassa ovat tutkineet ihmisen toimintaa ja motiiveja. Moderni moti-
vaatiopsykologia on lahtdisin 1950- ja 1960-lukujen tutkijoista, jotka kehittelivat laajaa
teoriaa ihmisen toiminnan selittamiseksi. Joseph R. Nuttin (1984) on kehittdnyt yhden
klassisista motivaatioteorioista, joka loi pohjaa modernille motivaatiokasitykselle. Han
selitti motivaatiota niin, ettd se ei ole yksilon sisdinen tarve, vaan se on sisaisen tar-
peen seka ulkoisen kohteen suhde, eli relaatio. Tasta juontuu myds teorian nimi, Nut-
tinin relationaalinen motivaatioteoria. Sen mukaan ihminen kayttda ulkoisia kohteita
tarpeidensa tyydyttdmiseen. Kun nain tapahtuu, motivaatiota ei voi enaa tarkastella
vain sisaisina tarpeina, vaan ulkoiset kohteet vaikuttavat siihen. Nain ollen ihminen ja
hanen ymparistonsa nahdaan ikaan kuin yhtena yksikkona. (Nurmi & Salmela-Aro
2002, 11-12))

Nuttin (1984) korosti myds kognitiivisten, eli tiedollisten ja tajunnallisten mekanismien
merkitystd motivaatiossa. Motivaatioon vaikuttavat ne mielikuvat, eli representaatiot,
mitd ulkoiset asiat herattavat yksilossa. lhmiset toteuttavat motivaatioitaan muok-
kaamalla ne konkreettisiksi tavoitteeksi ja kehittamalla keinon paastékseen tavoittee-
seen. Nuttin kuvasi teoriassaan erilaisia perustarpeita, joita olivat fysiologisten tar-
peiden lisdksi myds kognitiiviset tarpeet, kuten uteliaisuus ja sosiaalisuus. (Nurmi &
Salmela-Aro 2002, 13.)

Myds Yhdysvalloissa kehiteltin modernille motivaatioteorialle pohjaa luovia ajatuksia
50- ja 60-luvuilla. Henry Murray (1938) tutki motivaatiota taustanaan kemia ja biolo-
gia. Han teki tutkimuksiensa pohjalta listan tarpeista, jotka vaikuttavat ihmisen kayt-
taytymiseen. Naita olivat esimerkiksi suoriutuminen, laheisyys, aggressio ja leikki.
Han nimitti ymparistéa kasitteella paine ja tutki yksildiden tarpeiden ja ympériston

paineiden vastaavuuksia. Esimerkiksi ulospain suuntautunut ihminen viihtyy parem-
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min sosiaalisessa ymparistossa kuin sisaanpain suuntautunut. (Nurmi & Salmela-Aro
2002, 15))

Murray kehitti yhdesséa Christina Morganin kanssa ihmisen persoonallisuutta, suhdet-
ta itseensa ja ymparistoonsd, ongelmanratkaisukykya sek& motivaatiota tutkivan
TAT-kuvatestin (Thematic Apperception Test) (1938). Testi perustuu tilannekuviin,
joille tutkittava luo menneisyyden, nykyhetken ja tulevaisuuden (Encyclopedia Britan-
nica 2011). Han havaitsi, ettd motivaatiosyita johonkin toimintaan suoraan ihmiselta
kysyttaessa héan ei valttamatta osaa vastata. (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 16.) Haas-
tattelututkimusta Sulatto-tapahtuman vapaaehtoisille tehtdessa kavi ilmi tama sama
asia. Varsinkaan nuoremmat vapaaehtoistyontekijat eivat osanneet suoraan kysytta-
essa eritella syita siihen, mikd osa-alue, ty6tehtava tai muu seikka heita motivoi toi-

mimaan tapahtumassa vapaaehtoistoissa.

Ehka kuuluisin motivaatioteoria on Maslow’n tarvehierarkia (1943). Abraham Maslow
oli humanistinen teoreetikko, joka tutki 1950-luvulla motivaatiota. Han esitti, etta ih-
misen tarpeet jarjestyvat hierarkiassa niin, ettd tarkeimmassa roolissa oli ihmisen
fysiologiset tarpeet ja kun ne ovat tyydytetty, ihminen voi keskittya tarvehierarkian
seuraaviin tasoihin. (Maslow 2000; Passer & Smith & Holt & Bremner & Sutherland &
Vliek 2009, 478.)
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Maslow’n (1943) tarvehierarkia (Maslow 2000; Passer & Smith & Holt & Bremner & Sutherland &
Vliek 2009, 478.) (kaavio 2)

Han sijoitti tarpeet siihen jarjestykseen, ettd ensimmaisena ovat jo mainitut fysiologi-

set tarpeet, kuten hengittdminen, sydominen, juominen, seksuaalisuus ja nukkuminen.
Toisena on turvallisuuden tarve, jolla tarkoitetaan esimerkiksi kotia ja tyopaikkaa.
Kolmanneksi han sijoitti rakkauden ja yhteenkuuluvuuden tarpeen, joka tarkoittaa
muun muassa ystavia, parisuhdetta ja perhettd. Neljantend on sosiaalisen arvostuk-
sen tarve, johon kuuluu esimerkiksi itsetunto, itsevarmuus, saavutukset ja muiden
arvostus. Viimeisena on itsensa kehittdmisen tarve, jolla hé&n tarkoitti muun muassa
luovuutta, maailmankatsomusta ja tiedonjanoa. Maslow’'n mukaan useimmat ihmiset
tavoittelevat aina korkeampaa tarvetasoa. (Maslow 2000; Passer & Smith & Holt &
Bremner & Sutherland & Vliek 2009, 478.)

Edward Deci (1971) oli yhdysvaltalainen tutkija ja han kritisoi sitd behavioristista kasi-
tystd, ettd ihmisen toimintaa voitaisiin motivoida pelkastaan ulkoisten palkintojen
avulla. Han kehitti ulkosyntyisen motivaation rinnalle sisdsyntyisen motivaation kasit-
teen. Silla han tarkoitti sitd, etta ihminen tekee jotain vain siksi, ettd se on sinallaan
palkitsevaa. (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 16.)
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Deci (1971) esitti, ettd ulkosyntyinen motivaatio voi muuttua autonomiseksi, eli ihmi-
sen itse kontrolloimaksi motivaatioksi. Aluksi ty6hén motivoi ulkoinen palkinto tai esi-
merkiksi johtajan kasky tehda ty6ta, mutta hiljalleen motivaatio muuttuu sisasyntyi-
seksi. Silloin ty6ta tehdaan esimerkiksi itsearvostuksen kohottamiseksi. Opiskelija
tekee koulutehtdvansa, jottei tunne syyllisyytta tai pettymysta itseensa. Viimeisessa
vaiheessa motivaatiosta tulee saadeltya ja talléin ihminen alkaa itse arvostaa tehtya
tyotd ja sen seurauksia. (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 16.) Koen, ettd Sulatto-
tapahtumissa toimiessani oma motivaationi on muuttunut autonomiseksi, silla en-
simmaisien vapaaehtoistyontekijavuosien aikana tein niin kuin minun kaskettiin teh-
da. Myéhemmin tunsin tehtaviini vahvaa velvollisuudentuntoa ja viimeisind vuosina

tapahtuman vapaaehtoisena arvostus tyotehtaviini ja niiden tuloksiin kasvoi.

Deci kuvasi yhdessa tutkijakollegansa Richard Ryanin kanssa sisdsyntyisen motivaa-
tion ndkdkulmaa (1985) siten, etté ihmisella on kolme psyykkista tarvetta: autonomia,
kompetenssi ja laheisyys. Nama tarpeet ovat tutkijoiden mukaan universaaleja. Tata
kutsutaan Decin ja Ryanin teoriaksi sisdsyntyisestd motivaatiosta. (Nurmi & Salmela-
Aro 2002, 17.) Kun ihminen valitsee tavoitteensa (autonomia), saavuttaa sen (kom-
petenssi) ja saa arvostusta (yhteenkuuluvuus), hédnen tarpeensa ovat tyydytetyt
(Malmberg & Little 2002, 129).

Motivaatiotutkimus kiihtyi 1980-luvulla, jolloin motivaatiota alettiin mitata paljon erilai-
silla mittareilla. Moderneissa motivaatiotutkimuksissa ilmeni tulevaisuusorientoitunut
nakokulma. Ajateltiin, ettéd ihmisen tulevaisuuden suunnitelmilla ja niiden suhteella
menneisyyteen on vaikutus siihen, miksi ihminen toimii valitsemallaan tavalla. Brian
Little loi teorian henkil6kohtaisista projekteista (1983), jonka mukaan ihminen pyrkii
henkilokohtaisien projektien muodossa saavuttamaan p&amaariaan seka yllapita-
maan jo saavuttamansa tavoitteet. Tutkiakseen ihmisen henkilokohtaisia projekteja
han loi PPI-menetelman (Personal Project Inventory), jossa henkildd pyydetaan ni-
meamaan vahintddn kymmenen itselleen henkilokohtaista projektia ja arvottamaan
17 erilaisen ulottuvuuden suhteen ne asteikolla 1-10 ruudukkoon. Lopuksi naista
muodostuu viisi merkitsevaa tekijaa: merkitys, rakenne, yhteisollisyys, tehokkuus ja
stressi. (Nurmi & Salmela-Aro 2002, 20-21.)
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Tulevaisuuteen suuntautuneena teoriana voidaan mainita myds Robert Emmonsin
teoria henkilékohtaisista pyrkimyksista (1986). Han oli yhdysvaltalainen tutkija, joka
nosti ihmisen henkilokohtaiset pyrkimykset motivaatiokasitteeksi. Hanen mukaansa
ihminen luonnostaan pyrkii valitsemaansa paamaaraan. Henkilokohtaiset pyrkimyk-
set ovat pysyvia ja toistuvia; mikali ihminen ei saavuta pyrkimyksiensa mukaista
padmaarada, siihen voidaan etsia vaihtoehtoista toteutustapaa. Hanen tutkimukses-
saan henkiléa pyydettiin luettelemaan 15 henkilokohtaista pyrkimysta elaméassaan
jatkamalla lausetta "Mina tyypillisesti pyrin...”. Sen jalkeen ne sijoitetaan taulukkoon
ja arvotetaan 17 erilaisen asian, esimerkiksi tunteiden ja saavuttamisen suhteen.
Emmonsin tutkimuksessa pyydetddn myds maarittamaan 10 erilaista pyrkimysta ja
sen jalkeen miettimaan, kuinka ne tukevat tai vaikeuttavat toisiaan. (Nurmi & Salme-
la-Aro 2002, 21.)

3.3 Vapaaehtoistoimijoiden motiivit

Anne Birgitta Yeungin (2002) tekeman laajan vapaaehtoisuutta kasitelleen tutkimuk-
sen mukaan kaksi viidestéa suomalaisesta on osallistunut vapaaehtoistoimintaan. Yli-
voimaisesti tarkein suomalaisten motiivi tehda vapaaehtoisty6td on auttaa toisia.
Muut syyt jadvat paljon pienempaan rooliin, mutta toiseksi suurimmat syyt tehda va-
paaehtoistydta ovat ihmisten halu kayttda aikansa johonkin hyodylliseen seka saada
saannollista paivaohjelmaa. Miesten ja naisten valisend erona tutkimuksessa nayt-
taytyy se, ettd miesten vapaaehtoistydssa toimimiseen vaikuttavat kaverit ja ystavat,
halu kayttaa aikansa johonkin hyddylliseen seka kansalaisvelvollisuudentunto. Naisia
vapaaehtoisty6hon taas motivoi halu auttaa, into oppia seka uusiin ihmisiin tutustu-
minen. Euroopan maihin verrattuna suomalaisten motiivit vapaaehtoistybhén ovat

useita maita auttamiskeskeisempia.

Perhe, suku ja ystavat ovat luonnollisia auttajia. Heilla on luonnollinen vastuu tilan-
teessa, jossa perheen, suvun tai ystavapiirin jasen tarvitsee apua. Ammattiauttajilla
on yleisvastuu apua tarvitsevan tilanteessa. Vapaaehtoisesti auttavat toimivat julkis-
ten ja henkil6kohtaisten auttajien vélissa. Ero naiden auttajien toiminnassa on heidan
motivaatiossaan. Laheisten auttaminen johtuu henkilokohtaisesta suhteesta autetta-
vaan, ammattiauttaja taas saa auttamisesta elantonsa. Vapaaehtoisen apu perustuu

vastavuoroisuuteen. Han saa itselleen hyvan mielen, itseluottamusta, mahdollisuu-
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den kehittda ihmissuhdetaitojaan sek& mieleké&sta tekemistd toimettomuuden tilalle.
(Lehtinen 1997, 6-7.)

Vapaaehtoistyd mielletddn oman itsen kautta. Toiminta koetaan omana henkilékoh-
taisena projektina, joka palkitsee. Antaminen ja saaminen eivat sulje toisiaan pois,
vaan vapaaehtoistyota tekevat haluavat auttaa ja saavat sisaltod elamaansa seka
uusia tuttavuuksia. (Yeung 2002, 37.)

Yeungin (2002, 34) tutkimuksen mukaan nuoria vapaaehtoistydhdn innoittaa uusien
asioiden oppimisen halu seka ystavat ja kaverit. Sulatto-tapahtuman tyontekijéista 42
% sanoi uusien asioiden oppimisen olevan erittain tarkea tekija ja 39 % melko tarkea
tekija vapaaehtoistydskentelyssa Sulatto-tapahtumassa. Nain ollen uusien asioiden
oppiminen on kuudenneksi tarkein tekijd Sulatto-tapahtumassa tydskentelemisessa
kyselyyn vastanneiden mielestd. Kaverit ja ystavat olivat tarkeysjarjestyksessa 12.

sijalla kaikista 18 vastausvaihtoehdosta.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tapausta tutkittin haastattelemalla viittéa tapahtumaa aktiivisesti useita vuosia tehnyt-
ta henkiloa seka tekemalla kyselytutkimus tapahtumaa vuonna 2011 jarjestaville ja
sitd edellisind vuosina jarjestelytdissd mukana olleille nuorille. Tutkimuksilla haluttiin
vastata kysymykseen, mikd nuoria motivoi toimimaan vapaaehtoistydssa Sulatto-

tapahtumassa.

4.1 Kyselytutkimus

Vastauksen saamiseksi tutkimuskysymykseen luontevinta oli laatia kysely, jolla kar-
toitettiin Sulatto-tapahtumassa tyoskennelleiden nuorten historiaa tapahtuman paris-
sa, tyotehtavia seka syita siihen, miten he ovat paatyneet tyéskentelemaan tapahtu-
maan. Kyselytutkimus selvitti myos sitd, mitk& seikat ovat motivoineet nuoria tydsken-
telemaan tapahtumassa ja mahdollisesti palaamaan tapahtuman pariin useamman
kerran. Kysely oli tiivis, silla siind oli yhteensa yhdekséan kysymysta. Osa niista ol
kuitenkin melko moniulotteisia ja pitkia monivalintakysymyksia. Lyhyehkd kysely pal-
veli nuorta kohderyhmaa kuitenkin parhaalla tavalla, silla he jaksoivat keskittya kyse-

lyyn sen ensimmaisesta kysymyksestéa vimeiseen saakka.

Kysely toteutettiin Internetissa Webropol-ohjelmalla ja siihen pystyi vastaamaan ai-
kavalilla 15.5.—-6.8.2011. Kyselya levitettiin mahdollisimman monelle tdissa olleille,
silla tutkimus on kvantitatiivinen ja tuloksista haluttiin mahdollisimman péatevia. Sulat-
to’l1-staabi huolehti, etta vuoden 2011 tapahtuman vapaaehtoistyontekijat saavutti-
vat kyselyn. Sahkoisessda muodossa olevan kyselyn lisdksi samaa kyselya jaettiin
tapahtumapaivana 6.8.2011 myo6s paperiversioina tapahtuma-alueella, jotta kaikki
vapaaehtoistyontekijat saataisiin vastaamaan kyselyyn. Aikaisempien tapahtumien
tyontekijoitd saavutettiin omien verkostojeni kautta sosiaalisen median sek& s&hko-

postin avulla.

Kyselyyn vastattiin anonyymisti ja vastauksia saatiin yhteensa 63. Tutkimukset onnis-
tuivat erittain hyvin. Tutkimuksien edetessa kysymyksien asettelusta nousi kuitenkin

esiin asia, jonka olisi voinut tehda hieman eri tavalla optimaalisen tuloksen saavutta-
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miseksi; kyselytutkimuksen vastaajan ik&& kartoittavan kysymyksen etukateen ase-
tettu ikdjakauma painottuu hieman vaarin. Kun asteikko oli alle 13-vuotiaista yli 23-
vuotiaisiin, vastaajista kukaan ei ollut alle 13-vuotias ja 8 % oli yli 23-vuotiaita. Nain
ollen vapaaehtoistyontekijoiden keski-idn maarittadminen on vaikeaa ja tulos on har-
haanjohtava. lkakysymykseen olisi voinut laittaa avoimen vastauskentén, jolloin ta-
pahtuman tydntekijoiden keski-ika olisi ollut todenmukaisempi.

4.2 Haastattelututkimus

Haastattelututkimuksella kartoitettiin syvallisemmin eri sukupolvien jarjestajien histo-
riaa tapahtuman parissa, tuntemuksia siitd, mika on motivoinut tai motivoi toimimaan
vapaaehtoistdissa Sulatto-tapahtumassa sekd mika toiminnassa on ollut hyvaa ja

mika kaipaa kehitysta. Haastateltavia oli yhteensa viisi.

Haastatteluista ilmeni tarkempia yksityiskohtia tydntekijoiden motivaation syista ja
perusteluita sille, miksi juuri jokin tietty asia motivoi toimimaan vapaaehtoistydssa

Sulatto-tapahtumissa.

Haastattelututkimuksessa kysyttyja kysymyksia olisi voinut tehda tarkemmaksi, silla
osa haastateltavista oli 16—18-vuotiaita ja olisivat selvasti tarvinneet apukysymyksia.
Kuten Henry Murray tutkimuksessaan (1938) havaitsi, ihmisen on usein vaikea suo-
raan kysyttdessa kertoa, mik& hantd motivoi toimimaan (Nurmi & Salmela-Aro 2002,
16). Vanhemmat haastateltavat kuitenkin olivat selvasti valmistautuneet haastatte-
luun jo etukateen ja osasivat aihealueeseen liittyen kertoa monipuolisesti omista ko-

kemuksistaan Sulatto-tapahtumissa.
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5 TUTKIMUSTULOSTEN ANALYSOINTI

5.1 Sulatto-tapahtuman tydntekijan profiili

Kyselytutkimukseen osallistuneista 63 % oli naisia ja 37 % miehia. Yeungin (2002,
26) tekeman tutkimuksen mukaan naiset kayttavat hieman enemman aikaa vapaaeh-
toistyohon, kuin miehet. Sulatto-tapahtuman osalta sukupuolijakauma on siten Yeun-

gin (mt.) tutkimuksen tulosten mukainen.
Sulatto-tydntekijoiden ikdjakauma (kaavio 3)
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Kyselyyn vastanneiden Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistydntekijdiden keski-ikd on
18 vuotta. Eniten vastaajista, 22 %, oli 18-vuotiaita ja ikdjakauma oli 13-vuotiaista yli
23-vuotiaisiin. Yeungin (mt.) tutkimuksen mukaan aktiivisimmat vapaaehtoistytta te-
kevat ikAryhmat ovat elékelaiset ja 15—-24-vuotiaat opiskelijat. (Yeung 2002, 25). Ku-
ten ylla olevasta kaaviosta 2 nakee, Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistyéntekijoiden
ikdjakauma osuu jalkimmaiseen kategoriaan. Opiskelijoilla ja elékeikaisilla on luon-
nollisesti tybvaestdd enemman aikaa vapaaehtoistytlle (mt., 25). Tama patee myos
Sulatto-tapahtumassa ja sen lisdksi tapahtumalle on ominaista, etta sita jarjestavat

nuoret opiskelijat, silla tapahtuma on nuorille suunnattu osallisuustapahtuma.
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Kuinka monessa Sulatto-tapahtumassa olet tydéskennellyt? (kaavio 4)

o1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Vuoden 2011 tapahtuma oli yhdekséas Sulatto. Kyselyyn vastanneista suurin osa, 57
%, oli toissa tapahtumassa ensimmaista tai toista kertaa. Vastanneita oli sitd va-
hemman, mitd useammasta tapahtumasta oli kyse, tosin pienena poikkeuksena seit-
semassa Sulatto-tapahtumassa tyoskennelleitd oli nelja vastanneista. Keskimaarin
yksi vapaaehtoistyontekija tydskentelee kolmessa Sulatto-tapahtumassa.

Ensimmaista ja toista kertaa Sulatto-tapahtumassa toissa olevien vastanneiden mé&a-
ra selittyy silla, ettd Sulatto’l1-staabi jakoi aktiivisesti kyselyd tyontekijoiden keskuu-
dessa ja lisdksi itse tapahtumassa paperisen kyselylomakkeen taytti yhteensa 19
tyontekijaa. Vaikka vuoden 2011 tapahtumassa on téissd myds enemman kuin kaksi
vuotta vapaaehtoistyOta tapahtumassa tehneitd, silti ensimmaista tai toista kertaa

tydskentelevia on eniten.

Yhden tapahtuman ikdjakauma karkeasti arvioituna on sellainen, etta uusia, vain ta-
pahtumassa tai tapahtumaviikolla toissé olevia vapaaehtoisia on eniten. Hieman yli
kymmenen henkil6d on toiminut tapahtumassa kolme tai jopa nelja vuotta ja muuta-
ma sitd useampana vuonna. Pienestd osasta uusia toimijoita kehittyy seuraaviksi
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vuosiksi uusia vastuunkantajia, joista murto-osa tulee tapahtumaan tdihin viel& kuu-

dennen tai seitseméannenkin kerran.

Missé tiimeissa olet toiminut Sulatto-urasi aikana? (kaavio 5)

o2 4 & 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30

Ohjelmavastuutiimi

Lastenohjelmatiimi

Logistikka- ja infrastrulduuritimi

Markkingirti-| tiedotus- | talous- ja
hallirit citiirmi

Infopistetimi

Catering-tiimi

Siivous- ja hygieniatiimi

Jarjestyksenvalvontatimi

Likerteenohjaus- ja opastest timi

EnsiapLtiimi

Kyselyyn vastanneista 46 % on toiminut Sulatto-uransa aikana tapahtuman ohjelma-
vastuutiimissa. Ohjelmavastuutiimi onkin tapahtuman suurin ja pitkaaikaisimmin tyol-
listdva tiimi, joten tutkimustulos ei yllatd. Ohjelmavastuutiimin alaisessa lastenohjel-
matiimissa on toiminut 38 % vastanneista. Seuraavaksi suosituin tiimi on ollut logis-
tiikkka- ja infrastruktuuritiimi; siina on toiminut 35 % vastaajista Sulatto-uransa aikana.
Vastaajat voivat kuulua useaan tiimiin. Esimerkiksi suurin osa markkinointi-, tiedotus-,
talous- ja hallintotiimin (mtth-tiimi) jAsenista ovat muiden tiimien koollekutsujia. Mtth-
tiimissa Sulatto-uransa aikana tydskennelleita on kyselyyn vastanneista 32 %. Ta-
pahtuman ensiaputiimi koostuu alan ammattilaisista ja tiimin vaihtuvuus on hyvin va-
haista. Kyselyyn onkin vastannut vain yksi ensiaputiimissa toiminut vapaaehtoistytn-
tekija. Myos liilkenteenohjaus- ja opasteet -tiimiin kuuluneita vastaajia on vain nelja.
Tiimi on yleensa hyvin pieni ja tapahtuman aikana liikenteenohjauksesta vastaavat
jarjestyksenvalvojat. Jarjestyksenvalvontatiimiin kuuluneita vastaajia oli viisi. Ennen
vuotta 2009 Raahen nuorisotoimi jarjesti tapahtumaan jarjestyksenvalvojia yleensa
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paikallisista urheiluseuroista, nuoriso-ohjaajista seka taysi-ikaisistd nuorisovaltuute-
tuista. Vuodesta 2009 eteenpain tapahtumaan on palkattu paikallinen alan yritys, jo-

ten kyselyyn vastanneista hyvin vahainen maara on toiminut kyseisessa tiimissa.

5.2 Motiivit vapaaehtoistybhon Sulatto-tapahtumassa

5.2.1 Kyselytutkimus

Kyselytutkimuksessa maariteltiin 18 erilaista tekijaa, joiden merkitysta tapahtumassa
tyoskentelemisessa vastaajien on pitanyt arvioida asteikolla erittain tarkeaa — melko
tarkeda — ei kovin tarkeaa — ei ollenkaan tarkeaa. Tarkeimmaéksi tekijaksi tydskente-
lemisessd tapahtumassa vastaajien arvioimat tekijat ovat saavat arvon 1. Vahiten
tarkeat tekijat saavat arvon 4. Kyselyssa oli myds vaihtoehto "en osaa sanoa”, mutta
sitd ei ole otettu huomioon, jotta tulos ei vaaristyisi. Alla on kaavio kyselyyn vastan-
neiden mielesta tarkeimmista asioista tapahtumassa tyoskentelemisessa. Luvut ovat
jokaisen vastausvaihtoehdon saamien tuloksien keskiarvoja, jolloin pienimmat luvut
ovat tarkeimpia ja suurimmat vahiten tarkeitd. Tekijat on asetettu tarkeys-
jarjestykseen niin, etta tarkein tekija on ylimmaisena ja vahiten tarkea tekija alimmai-

sena.



Kuinka tarkeita seuraav

tapahtumissa? (kaavio 6)

Tiiminyet3js
Dhjeet ja thihin opastus

Raahelaisten nuorten viiktyvyyden
parantaminen

Tyétehtavissa kannustaminen ja
tukeminen

Tydtehtavat

Uusien asioiden oppiminen

Halu nahda, kuinka tapahtuma
jArjestetdan

Yastuun saaminen

Tapahtuman imago n=62

Tiirniin tutustuminen ennen
tapahtumaa

Tydkokemuksen ja tydtodistuksen
saaminen

Kaverit ja ystavat, jotka ovat myds
thizsd tapahtumassa

Catering-palvelu

Tydrtekijbicden yhteindinen asustus

Palautteen saaminen

Halu kuulua ryhma&an

Tapahtuman esiintyjst

Tyéstd saztavat hyddykkeet (1-
paita, backstage-passi)
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at tekijat ovat sinulle toimiessasi vapaaehtoistydntekijana Sulatto-

n=63

n=63

n=62

=

n=63

=62

n=62

n=62

n=g3

n=62

n=62

n=63

n=&1

n=62

n=62

n=62

Tarkeimmaksi tekijaksi kyselyn perusteella nousi tiiminvetaja. Vastaajista 63 % on

vastannut tiiminvetdjan olevan erittain tarkea tekija ja 33 % melko tarkea tekija Sulat-

to-tapahtumissa tytskentelemisessa. Muun muassa tiiminvetdjan oma ote tyodnte-

koon, persoona, sosiaalisuus ja tydtehtaviin ohjaaminen ovat tarkeita asioita. Toisek-

si tarkeimpana tekijan

a vastaajat pitavat ohjeita ja toihin opastusta, 62 % vastaajista
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pitdd tekijaa erittain tarkedna ja 29 % melko tarkeana. Kaksi tarkeimpana pidettya
tekijdad ovat hyvin lahella toisiaan. Yksi Raahen nuorisovaltuuston paatehtavista on
ajaa raahelaisten nuorten etuja ja parantaa heidan olojaan kaupungissa (Raahen
nuorisovaltuusto, 2009). Se on myo6s yksi Sulatto-tapahtumissa toimimisen tarkeim-
mistd motivaatiotekijoista tutkimuksen mukaan. 53 % vastaajista pitaa erittain tarkea-
na ja 40 % melko tarkeana sita, etta tapahtuma parantaa raahelaisten nuorten viihty-
vyytta. Raahen kokoisessa kaupungissa nuorille jarjestetaan ohjelmaa melko rajalli-
sesti. Nuoret ovat itse kehittdneet tilanteeseen ratkaisun ja pitavat aikaansaannos-

taan tarkeana.

Myds neljanneksi tarkein tekija liittyy samantapaiseen aihealueeseen, kuin kaksi en-
simmaistd; tyotehtavissad kannustamista ja tukemista erittéin tarkeana pitaa 52 % ja
melko tarkeana 40 % vastaajista. Tyontekijat ovat nuoria ja selvasti pitavat tarkeana
sitd, ettd heille kerrotaan tarkkaan, mita pitdd tehda ja opastus on selkeaa. Tiiminve-
taja useimmiten on henkild, joka organisaatiossa antaa ohjeita ja tukee ty6sséa, joten

hanen tarkea roolinsa heijastuu myos tassa.

Tapahtuman jarjestaminen koostuu hyvin erilaisista ty6tehtavista ja nuorilla on mah-
dollisuus valita, mihin tiimiin he tahtovat liittya ja nain ollen millaisia ty6tehtavia he
haluavat tehda. Motivaatiota kasvattaa se, ettd tapahtumassa voi tehda seka vain
tapahtumaviikolle sijoittuvia tyotehtavia ettd koko tapahtumanjarjestamiskaaren mit-
taisia vastuullisempia tehtavid oman kykynsa ja halunsa mukaan. Ty6tehtavia erittain

tarkeana pitaa 44 % vastaajista ja melko tarkeana 48 %.

Uusien asioiden oppiminen (erittéin tarkedd 42 %, melko tarkedd 39 %) ja halu néh-
da, kuinka tapahtuma jarjestetaan (erittain tarkedd 39 %, melko tarkeéda 42 %) ovat
vastaajien tarkeysjarjestyksessa seuraavaksi korkeimmalla. Nuoret haluavat hyvin
opastetussa ja ohjatussa ymparistdssa oppia itse uusia taitoja sekd heita kiinnostaa,

kuinka oikea musiikkitapahtuma todellisuudessa rakentuu.

Vaikka vastuun epatasainen jakautuminen ja pula vastuunkantajista on ollut kautta
aikain Sulatto-tapahtuman organisaation vitsaus, vastuun saaminen on silti erittain

tarkeaa 29 % ja melko tarkeda 59 % kyselyyn vastanneista. TAma voi johtua siita,
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ettd tapahtumassa on tarjolla hyvin erilaisia tyotehtavia erilaisine vastuutasoineen.
Jokainen saa tehda omien kykyjensa ja tahtonsa mukaisia tehtavia.

Nuoret itse jarjestavat Sulatto-tapahtuman muille nuorille. Tapahtuman ajatellaan
vahvasti olevan nuorten tapahtuma ja esimerkiksi artistivalinnat tehddan ajatellen
kohderyhmad, 13-20-vuotiaita, vaikka asiakaskunnalle ei olekaan maaritelty ikarajaa.
Tapahtuman imago nuorten musiikkitapahtumana on erittéin tarkeda 35 % ja melko

tarkeaa 46 % vastaajista.

Vastausvaihtoehtojen lisdksi vapaaseen vastauskenttaan kyselyyn vastanneet olivat
kertoneet yhteison, yhteistydn seka yhteenkuuluvuuden tunteen olevan tarkeitd moti-
vaatiosyita. My6s haastattelututkimuksen tuloksista nousi tarkeimpien tekijoéiden jou-
kossa yhteisollisyys. Vapaaseen vastauskenttaan kyselytutkimuksessa oli mainittu
myo6s aikaansaamisen tunne seka uudet ystavat tarkeina tekijoina.

Nuoret saavat itse tydryhmansa kanssa tehda tapahtuman artistivalinnat. Vapaaeh-
toistydskentelyyn silti artistit eivat suuresti motivaatiosyyna vaikuta, silla toiseksi véahi-
ten tarkeana syyna kyselyyn vastaajat nakivat tapahtuman artistit (31% ei kovinkaan
tarkeaa, 10% ei ollenkaan tarkeaa). Kaikki tapahtuman tyontekijat saavat tyontekija-
paidan seka passin, joka oikeuttaa kulkuun tapahtuman backstage-alueelle. Kyselyyn
vastanneet eivat kuitenkaan nde hyddykkeiden saamista tarkednd motivaatiosyyna,
silla 45 % vastanneista ei pida niitd kovinkaan tarkeana ja 8 % vastanneista ei ollen-
kaan tarkedna. Yleisesti ajatellaan, ettd nama kaksi syyta olisivat ne, joiden vuoksi
nuoret haluavat tydéskennella vapaaehtoistydssa Sulatto-tapahtumassa; se, etta he
saisivat itse vaikuttaa siihen, minkalaisia artisteja ja yhtyeitd Raahessa kay ja etta he
muun muassa paasisivat samalle backstage-alueelle yhtyeiden kanssa. Kyselytutki-
mus kuitenkin paljasti, ettd raahelaisten nuorten motivaatio tydskennellda Sulatto-

tapahtumassa johtuu taysin erilaisista asioista.

5.2.2 Haastattelututkimus

Haastattelututkimuksessa haastateltavat olivat 16-vuotias Jesper Uunila, 18-vuotias
Jussi Ojala, 21-vuotias Sini-Elina Kéarsama, 22-vuotias Katja Viinikangas ja 22-

vuotias Janika Tikkala. Kaikki haastateltavat ovat lahteneet toimintaan mukaan Raa-
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hen nuorisovaltuuston kautta. Uunila oli toiminut Sulatto-tapahtumissa kaksi vuotta ja
kuului vuoden 2011 Sulatto-staabiin. Ojala oli vuoden 2011 tapahtuman paatoimitsija
ja oli aikaisemmin toiminut tapahtumassa kolmena vuonna. Karsama ei kuulunut
na vuonna. Viinikangas ja Tikkala eivat olleet mukana vuoden 2011 tapahtumassa,
mutta Tikkala oli toiminut tapahtuman parissa seitsemén vuotta ja Viinikangas nelja,

joista kaksi vuotta paatoimitsijana.

Haastateltavien tarkeimmat syyt toimia Sulatto-tapahtumissa olivat yhteisollisyys se-
k& tyon palkitsevuus; onnistumisen tunteet niin pienissa kuin suurissakin tydtehtavis-
sa koettiin erittdin palkitseviksi. Haastattelututkimuksen tulokset myotailevat yhdys-
valtalaisen tutkijan, Edward Decin (1971) kasitettd sisasyntyisesta motivaatiosta, eli
siitd, kun ty6 on sinallaan palkitsevaa, se motivoi toimimaan (Nurmi & Salmela-Aro
2002, 16). Tyoskenteleminen Sulatto-tapahtumissa lahtee taysin nuorista itsestaan,
silla he ovat itse synnyttdneet koko konseptin. Onnistumiset niin sanotusti aikuisten
maailmassa tuovat vahvaa palkitsevuuden tunnetta ja saavat nuoren uskomaan it-
seensa. Tyo on valilla raskasta ja erittain haasteellista, joten kaikista pienienkin on-

nistumisten kautta tyoté jaksaa tehda ja lopulta tuntee saaneensa aikaan paljon.

Kolme viidesta haastatellusta kertoi jarjestavansa tai jarjestaneensa tapahtumaa
vuodesta toiseen velvollisuuden- ja vastuuntunnosta. Myos se on merkki sisasyntyi-
sestd motivaatiosta Edward Decin (1971) mukaan. Kun motivaatio muuttuu ulkosyn-
tyisesta sisasyntyiseksi, silloin aletaan tuntea syyllisyytta, mikali tyétehtavia ei tehda.
(Nurmi & Salmela-Aro 2002, 16.) Syiksi vahvaan velvollisuudentuntoon tapahtumaa
kohtaan nousi tapahtuman merkitys Raahen kaupungille ja raahelaisille nuorille.
Raahessa ei ole juurikaan muita nuorisolle suunnattuja saman kokoluokan tapahtu-
mia, joten kaupungissa on tarvetta ja tilaa Sulatto-tapahtuman kaltaiselle ilmi6lle. Ta-
pahtuma on nuorten oma luomus, joten vastuun- ja velvollisuudentunto sitd kohtaan

on luonnollista.

Suurin osa haastatelluista koki saaneensa Sulatto-tapahtumasta paljon. Yhteison
antaessa tilaa omatoimiseen toimintaan tyotehtavistd saa uudenlaista nakdkulmaa

seka tyokokemusta.
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"Sita tyota ei tee sinne pain sen takia, etta siitd sais esimerkiksi palkkaa
(—) sita tekkee sen takia oikeasti ettd haluaa oppia ja kokea”
(Ojala 2011.)

Kolme viidesta haastatellusta méaaritteli vapaaehtoistydskentelyn huonoimmaksi puo-
leksi sitoutumisen erilaiset tasot jarjestajien keskuudessa; kaikilla nuorilla jarjestajilla
ei ole samanlaista vastuuntuntoa tapahtuman jarjestelyista, jolloin tehtavia kasaantuu
enemman aktiivisimpien tapahtumanjarjestajien harteille. Jos henkild tarjoutuu johon-
kin vastuulliseen tehtavaan, syntyy oletus siitd, etta han kykenee tekem&an muutakin
vastuullista. Nain ollen oletetaan, etta han hoitaa useita vastuullisia tehtavakokonai-

suuksia, koska on siihen kykenevainen.

Kaksi viidesta haastatellusta kertoi tapahtuman yhteisty6tahon, Raahen nuorisotoi-
men, olleen hidastava tekija tapahtuman jarjestamisessa. Kasitykset osallisuudesta
ristedvat Raahen nuorisotoimen ja nuorisovaltuuston valilla. Haastatellut kokivat hy-
vana asiana sen, etta nuoret saavat tapahtumaa jarjestettaessa opetella vastuunkan-
toa tekemalla itse paatoksia ja nakemalla niiden seuraukset konkreettisina tuloksina.
Raahen nuorisotoimi taas pitda jopa haitallisena suurta vastuuta ja on sita mielta,
ettd paljon vahaisempikin osallisuus riittaisi nuorille. Osa nuorista kokee, etta heidan
mahdollisuuksiaan todella paattaa asioista pyritdan rajoittamaan. Raahen nuoriso-
toimi ei nae tapahtuman konseptia kokonaisuutena ja tasta syysta sita ei pideta niin

kehittavana ja opettavaisena, kuin se todellisuudessa jarjestaville nuorille on.

Kukaan Sulatto-uransa paattaneista haastatelluista ei lopettanut tydéskentelya nega-
tiivisten kokemuksien johdosta, vaan yleisin syy tyoskentelyn paattymiselle on pois-
muutto Raahesta. Kaksi kertaa paatoimitsijana toiminut Viinikangas muutti vuonna
2007 opiskelupaikkakunnalleen ja lopetti tydskentelyn tapahtumassa, mutta palattu-
aan 2010 takaisin Raaheen otti toistamiseen vastaan tapahtuman paatoimitsijan teh-
tavan. Kaksi viidesta kertoi, ettd on lopettanut tai lopettaa tietyn vuoden jalkeen toi-
mimisen Sulatto-tapahtumissa ikdnsa vuoksi, silla he tuntevat itsensé lilan vanhaksi
toimimaan Sulatto-tapahtuman organisaatiossa. Tahan voi osaltaan vaikuttaa se, etta
uusia toimijoita tulee mukaan koko ajan ja heidan keskuudessaan syntyy oma sa-
manikaisten yhteisd, johon vanhempien on vaikea pé&&asta sisaan, mikali he edes ha-
luavat osaksi sité. Liian vanhaksi itsensd tunteminen voi johtua siitd. Ojala (2011)
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koki, etté hierarkian huipulle paastyaan ei haluaisi toimia enda tapahtuman parissa ja
haluavansa lopettaa huipulla. Han kuvasi ns. huipulle paasya tapahtuman tyontekijan
elinkaaren paatoksena seka kertoi, ettda on mielestdan saanut tapahtumalta kaiken
mahdollisen tiimitydskentely- seké johtamiskoulutuksen, mita se voi antaa. Tapahtu-
masta on nahty kaikki eika se enaa valttamatta yllata tai voi opettaa paljonkaan uutta.
Ojala nékee tapahtuman jarjestamisympariston oppimisen paikkana.

5.2.3 Teoria vs. kaytanto

Nuttinin relationaalisen motivaatioteorian mukaan (1984) ihminen tunnistaa omia tar-
peitaan ja kayttaa ulkoisia kohteita niiden tyydyttdmiseen (Nurmi & Salmela-Aro
2002, 11-12). Kyselytutkimukseen vastanneista 53 % piti erittdin tarkedna ja 40 %
melko tarkedana sita, ettéd raahelaisten nuorten viihtyvyys kaupungissa paranee. 39 %
piti erittéin tarkeana ja 42 % melko tarkeana sita, ettd he nakevat, kuinka tapahtuma
jarjestetddn. Tarpeinaan uteliaisuus ja halu tulla vakavasti otetuksi he liittyivat tapah-
tumaa jarjestavaan organisaatioon, nékivat, kuinka tapahtuma jarjestetaan ja tyydyt-
tivat tarpeensa toteuttaa, saada aikaiseksi jotain nakyvaa ja vaikuttaa ymparistoonsa.
Haastattelututkimukseen osallistunut Tikkala (2011) kertoi my6s, etta on aina pitanyt
nuorisovaltuustosta toimintaymparistona sen vuoksi, etta se ei ole holhoava ja nuoret
saavat tehda asioita itsenaisesti. Kyselyyn vastaajista 42 % piti erittain tarkeana ja 39
% melko tarkeédna uusien asioiden oppimista Sulatto-tapahtumassa tydskentelemi-
sessa. He haluavat suoriutua, kehittda itseaan ja nain ollen ottavat vastaan ty6tehta-
vid, jotka ovat opettavaisia ja tuovat tyontekijdlle uusia taitoja ja osaamisalueita.
Myds Ojala (2011) kertoi oppineensa paljon uusia tulevaisuudessa hyodyllisia taitoja
Sulatto-tapahtumissa toimiessaan ja sanoi ndkevansa tyoympariston erittéin opetta-

vaisena.

Tulevaisuusorientoituneet motivaatioteoriat, kuten Brian Littlen (1983) teoria henkil6-
kohtaisista projekteista ja Robert Emmonsin (1986) teoria henkilokohtaisista pyrki-
myksista ilmentyvat Sulatto-tapahtuman tyontekijéiden motivaatiossa. Tapahtumassa
tyoskentelemisesta halutaan oppia uutta ja saada tyokokemusta tulevaisuutta varten.
Myds raahelaisten nuorten olot nyt ja tulevaisuudessa ovat tarkeita Sulatto-

tapahtumaa jarjestaville nuorille.
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Yeungin (2002) tutkimuksessa vapaaehtoistyontekijan selvasti suurin motivaatiotekija
on muiden auttaminen. Tulevaisuusnakoékulman lisdksi Sulatto-tapahtuman vapaaeh-
toisten kolmanneksi suurin syy toimia tapahtumassa tdissa, raahelaisten nuorten olo-
jen parantaminen, on myds rinnastettavissa muiden auttamiseen. Nuorten halutaan
viihtyvan kotikaupungissaan. Haastattelututkimuksessa kolme viidesta kertoi, etta
tapahtuman jarjestamistd kohtaa on syntynyt jopa velvollisuudentunto, silla tapahtu-
man halutaan pysyvan raahelaisten nuorten ilona nyt ja tulevaisuudessa. Itsensa ke-
hittdmisen lisdksi muiden hyvinvointi ja viihtyvyys nahdaan Raahen alueella tarkea-

na.

Myds Edward Decin (1971) sisdsyntyisen motivaation kasite toteutuu lahes taydelli-
sesti Sulatto-tapahtuman nuorten tyonteossa. Lahes jokainen haastateltu mainitsi

tyon olleen jossain vaiheessa palkitsevaa.

Henry Murray (1938) kaytti sanaa tarve puhuessaan ihmisen vietista (Nurmi & Sal-
mela-Aro 2002, 15). Sosiaalisuus viettina nuoret haluavat kuulua ryhmaan (16 % erit-
tain tarkeaa, 56 % melko tarke&a) ja liittyvat kavereiden ja ystavien takia vapaaeh-
toistyontekijaksi tapahtumaorganisaatioon (27 % erittain tarkeaa, 48 % melko tarke-

aa).

5.3 Vapaaehtoistytkokemuksia

Kyselytutkimus kasitteli myds vapaaehtoistyontekijoiden kokemuksia tytskentelysta
Sulatto-tapahtumissa. Vastausvaihtoehtoja oli 13 ja vastaaja sai valita niin monta
vaihtoehtoa, kuin tunsi kokeneensa. Liséksi vastaajalla oli mahdollisuus vastausvaih-
toehtojen lisaksi nimetd myds muita kokemuksia, joita toimiminen tapahtumassa on

tuonut.

Lahes kaikki, 95 % vastaajista kertoi toimimisen Sulatto-tapahtumissa olevan muka-
vaa. Opettavaisena kokemuksena Sulatto-tapahtumissa toimimista piti 79 % vastaa-
jista. Hyvaa mieltda vapaaehtoistyd tapahtumassa on tuonut 76 % vastaajista. Noin 70
% vastaajista on kokenut tydn myds arvostettavaksi, tarkedksi ja kasvattavaksi. 40 %
vastaajista tuntee ylittdneensa itsensa vapaaehtoistdissa, mutta saman verran vas-

taajista on kokenut myos itsensé stressaantuneeksi toimiessaan tapahtumassa. 13
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% vastaajista on kokenut tyon ahdistavana ja 10 % arsyttavana. Pettymyksena ja
pahan mielen tuojana vapaaehtoistydon on kokenut n. 7 % vastaajista. 2 % on koke-

nut tyén ikavana.

Vastaajat saivat kertoa myos vapaasti, millaisia kokemuksia Sulatto-tapahtumat ovat
tuoneet. Verkostoituminen ja ihmisiin tutustuminen mainittiin vastauksissa useimmin.
Myds haastattelututkimukseen osallistunut Ojala (2011) kertoi pitavansa tarkeana
asiana sita, ettd verkostoituu kaupungissa. Vastuun ja kokemuksien saaminen oli

vastaajille tarkeaa ja ne mainittiin kahdessa eri vastauslomakkeessa.

"Vapaaehtoisty0 Sulatossa oli mukavaa! Oppi paljon asioita, ja nyt tietaa
mita kaikkea pitaa ottaa huomioon. Kynnys soittaa ja kysya on myos
madaltunut.” (Nainen 18, kyselylomake 41, 2011.)

"oli aika maarailevaa sakkia porukassa, mutta oli toki mukavaakin aina
valilla. tuli vaa joskus aika yksindinenki olo porukassa.” (Nainen 21, ky-
selylomake 42, 2011.)

"Nain tosiaanki millasta Sulattoa on jarjestaa. Se ei tapahu tosta noin
vaan. Monet raahelaisnuoret ei tiid kuinka suuri vastuu jarjestajilla on ta-
pahtuman onnistumisesta. Vapaaehtoset nuoret on tosi suuri apu jarjes-
telyissa.” (Nainen 18, kyselylomake 36, 2011.)

Kokonaisuudessaan Sulatto-tapahtuman jarjestdminen koetaan positiivisena asiana,
joskin muun muassa vastuiden epatasaisen jakautumisen vuoksi osittain stressaava-
na. Nuoret kokevat oppineensa paljon niin tapahtumanjarjestamisesta kuin yleisesti
vastuunkannosta, tiimityoskentelysta sek& johtamisesta. Moni tuntee ylittaneensa
itsensé ja kasvaneensa saamansa vastuun ansiosta. Nuoret arvostavat tekeméaansa

tyota.
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6 SULATTO-TAPAHTUMAN VAPAAEHTOISTYON SUHDE TAPAHTUMATUO-
TANNON VAPAAEHTOISTYOHON YLEENSA

Vapaaehtoistyota on tutkittu paljon ja kartoitusta on tehty monien erityyppisten ja ko-
koisten tapahtumien vapaaehtoistytntekijoiden motiiveista ja sitoutumisesta tyohon-
sa. Humanistisesta ammattikorkeakoulusta vuonna 2010 valmistunut Maija Rihko teki
opinnaytetydnséa vapaaehtoisten nakemyksestad kulttuuritapahtumien vapaaehtois-
toiminnan organisoinnista. Han teki kyselytutkimuksen Flow Festivalin, Jyvaskylan
Kesan ja Oulun musiikkivideofestivaalien vapaaehtoistyontekijoille ja sai yhteensa
100 vastausta. (Rihko 2010, 20.) Rihkon (mt.) tutkimus ké&sittelee vapaaehtoistoimin-
nan yleisid ominaispiirteitd laajahkon otoksen avulla ja sen tulosten voidaankin siksi
katsoa edustavan melko hyvin yleistettavissa olevaa kuvaa suomalaisesta tapahtu-

matuotantoon sijoittuvasta vapaaehtoistoiminnasta.

Kyselylomakkeet Rihkon (mt.) tutkimuksessa sekd Sulatto-tapahtuman vapaaehtois-
ten motiivien tutkimisessa eivat ole rakenteeltaan kokonaisuudessaan taysin saman-
laisia. Rihkon kyselyn alussa oli kuitenkin paljon samanlaisuutta verrattuna Sulatto-
tapahtumaa koskevaan kyselyyn. Tyontekijoiden profiileja on tutkittu lAhes samanlai-
silla kysymyksilla. Rihko tutki tyontekijan profiilia kuitenkin tarkemmin, esimerkiksi
kysymalla kotipaikkakuntaa ja ammattia (mt., 24), mutta Sulatto-tapahtuman kyselys-
sa naméa kysymykset eivat olisi olleet tarpeellisia, silla l&hes kaikki tapahtumassa
tyoskentelevat nuoret ovat raahelaisia opiskelijoita. Profiileja verrattaessa on Rihkon
tyosta (mt.) tutkittu niitd kysymyksia, jotka vastaavat parhaiten Sulatto-tapahtuman
kyselyn vapaaehtoistyontekijan profiilia kartoittaviin kysymyksiin.

Rihko (2010) on jaotellut tutkimiensa tapahtumien ty6tehtavat hieman laveammin,
kuin Sulatto-tapahtuman tutkimuksessa on jaoteltu, silla Sulatto-tapahtuman tyéteh-
tavat on jaettu tiimeittaan ja jokainen vapaaehtoistyontekija kuuluu johonkin tiimiin.
Rihkon tutkimuksessa tydtehtavéat ovat jaoteltu kategorioittain ja vastaaja on saanut
itse mietti&, mihin kategoriaan h&nen tyttehtavansa kuuluvat. (mt., 49-50.) Esimer-
kiksi myyntity6 kategoriana on hyvin laaja. Vertailussa Sulatto-tapahtuman tiimit on
pyritty sijoittamaan Rihkon jakamiin kategorioihin, jotta saadaan mahdollistettua ver-

tailu.
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Rihko tutki kyselynsa alussa yleisesti tapahtumien vapaaehtoistyontekijoiden motiive-
ja ja kartoitti tyontekijoille tarkeitd tekijoita hyvin samalla tavalla, kuin Sulatto-
tapahtuman vapaaehtoistydntekijéiden motiiveja tutkittiin. (mt., 25-27.) Rihko tutki
vapaaehtoistyon vaikutuksia, jota mittaavissa kysymyksissa valmiit vastausvaihtoeh-
dot olivat hyvin samanlaisia Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistyontekijoiden kokemuk-
sia kartoittavassa kysymyksessa ja niitd on nain ollen vertailtu. Muutama poikkeava
sanavalinta tai lahes samaa tarkoittava kasite on yhdistetty, silla tarkoituspera niissé

on kuitenkin sama.

Seuraavassa kappaleessa aion verrata Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistyontekijoita
sekd heidan motiiveja Rihkon (mt.) tutkimukseen vastanneisiin vapaaehtoistyonteki-
joihin ja heidan motiiveihin.

6.1 Vapaaehtoistyontekijan profiili

Vertailu, tapahtumien sukupuolijakauma (kaavio 7)
90

80

70

60

50

" Miehia
40

m Naisia

30

20

10 +

Rihkon (2010) tutkimus Tutkimus Sulatto-tapahtuman vapaaehtoisten
motivaatiosta

Rihkon (2010) tutkimukseen vastanneista 83 % oli naisia ja 17 % miehia (mt., 23). Se
poikkeaa hieman esimerkiksi Yeungin (2002) tekemasta laajasta vapaaehtoistyota

kasittelevasta tutkimuksesta, jossa vapaaehtoistyontekijoiden sukupuolijakauma on
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tasaisempi. Myosk&aan Sulatto-tapahtumassa ero sukupuolien valilla ei ollut nain suu-
ri. Rihko mainitsi omassa tydssaan, ettéa vapaaehtoisen alhainen keski-ika, 27 vuotta,
saattaa olla yksi syy hanen tutkimuksensa epatasaiseen sukupuolijakaumaan hénen
omien paatelmiensd mukaan (mt., 23). Sulatto-tapahtuman keski-ika on kuitenkin
yhdeksan vuotta alhaisempi ja sukupuolijakauma jaljittelee silti yleisesti vapaaehtois-
tyohon keskittyneiden tutkimuksien tuloksia. Toisaalta Rihkon tutkimuksessa ik&ja-
kauma oli 16—67 vuotta (mt., 23), mikd on huomattavasti Sulatto-tapahtuman vapaa-
ehtoistyontekijoiden ikdjakaumaa laajempi. Myds vapaaehtoistydn luonne on Rihkon
tutkimissa tapauksissa hieman erilainen, kuin Sulatto-tapahtumassa. Sulatto-
tapahtuma jarjestetdan alusta asti vapaaehtoistyontekijoiden voimin ja tehtavat ovat
pitempiaikaisia seka sitouttavampia, kuin suurin osa vapaaehtoistyontekijoiden tyo-
tehtavista Rihkon tutkimissa tapahtumissa (mt., 25).

Vertailu, kuinka monena vuonna vastaajat ovat toimineet vapaaehtoistydssa (kaavio 8)

35

30

25

20 -

m 1. vuosi vapaaehtoistytssa

15 A m 5. tai useampi vuosi

vapaaehtoistydssa

10 -

Rihkon (2010) tutkimus Tutkimus Sulatto-tapahtuman
vapaaehtoisten motivaatiosta

Rihkon tutkimukseen osallistuneista vapaaehtoistyontekijoistd 21 % ei ollut aikai-
semmin tehnyt vapaaehtoisty6ta (mt., 24). Sulatto-tapahtumassa ensimmaista kertaa
toissé olevia nuoria oli 29 % vastanneista. Yli viisi tapahtumatyokokemusta Rihkon
tutkimuksessa oli kertynyt 29 % vastaajista (mt., 24—25). Sulatto-tapahtuman vapaa-

ehtoisista kyselyyn vastanneista 18 % oli ollut tapahtumassa toissa viisi kertaa tai
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useammin. Tulosta tosin vaaristaa se, etta suurin osa kyselyyn vastanneista on vuo-
den 2011 tapahtuman jarjestdjia, joista enemmistd on ensimmaista tai toista kertaa
téissa ja vain murto-osa on vuosia tapahtuman parissa tydskennelleitd. Vapaaehtois-
tyontekijan tydura on kuitenkin hieman lyhyempi Sulatto-tapahtuman tyontekijalla,
kuin vapaaehtoistyontekijalla kulttuuritapahtumissa yleensa, silla Rihkon (mt.) tutki-
muksessa useamman vuoden tydskennelleitd on selvasti hieman enemman. Sulatto-
tapahtumassa tyoskennellaan keskimaarin kolme vuotta. Tahan arvatenkin vaikutta-
vat tapahtuman nuoria osallistava luonne sek& 13-20-vuotias kohderyhmé. Oletuk-
sena voidaan kuitenkin pitaa sita, etta tyontekijan profiili on ainakin jonkin verran ver-

rannollinen asiakasprofiiliin (Iso-Aho 2011, 20).

Vertailu, missé tydtehtavisséa vapaaehtoistyontekijat ovat yleisimmin toimineet (kaavio 9)
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Rihkon tutkimukseen vastanneista 17 % kertoi osallistuneensa tapahtuman tuotan-
nollisiin tehtaviin (mt., 25). Sulatto-tapahtumassa tuotannollisia tehtavia hoitavat la-
hes kaikki tiimit, mutta suurimmaksi osaksi nimenomaan tuotannollisissa tehtéavissa
toimivat ohjelmavastuu-, lastenohjelma- seka markkinointi-, tiedotus-, talous- ja hal-
lintotiimit. Naissa tiimeissa yhteensa oli toiminut yhteensa 48 % Sulatto-tapahtumaa
koskevaan kyselyyn vastanneista.
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Ero voi johtua siitd, etta vapaaehtoistyontekijoiden rooli on Sulatto-tapahtumassa hy-
vin erilainen verrattuna kulttuuritapahtumiin yleensa, silla vastuu koko tapahtuman
tuotannosta on taysin vapaaehtoisilla. Eniten, 26 %, vastanneista Rihkon tutkimuk-
sessa kertoi toimineensa tapahtuman rakentamisessa tai purussa (mt., 25). Se onkin
tyonkuva, jossa yleenséa kulttuuritapahtuman aikana tarvitaan paljon aputyévoimaa.
Sulatto-tapahtuman kyselyyn vastanneista myo6s suuri osa, 35 %, kertoi osallistu-
neensa tapahtuman logistiikka- ja infrastruktuuritiimiin, joka on vastuussa tapahtu-
man kuljetuksista seka kasaus- ja purkutdistd. Sulatto-tapahtuman yksi kantavista
teemoista on osallisuus, mika tarkoittaa, ettd nuoret saavat itse osallistua tydntekoon.
Nain ollen tapahtuma-alueella kasataan nuorten voimin kaikki muu, paitsi esiintymis-
lava. Tasta syysta tapahtuman logistiikka- ja infrastruktuuritiimi on yleensa yksi ta-
pahtuman suurimpia tiimeja. Lisaksi myds nuoret, jotka eivat halua osallistua tapah-
tuman tuotannollisiin tiimeihin, mutta haluavat kuitenkin olla mukana toiminnassa
ovat usein osa logistiikka- ja infrastruktuuritiimia, silla se toimii aktiivisimmin tapahtu-

mawviikolla.

Rihkon tutkimuksessa 33 % oli vastannut toimineensa jossain muussa tehtavassa,
kuin mita oli annettu vaihtoehdoksi. Tarkennukseksi vastaukseen oli kuitenkin kirjoi-
tettu tyotehtavia, jotka Rihkon mielesta olisivat sopineet myds valmiiksi annettuihin
vaihtoehtoihin (mt., 25). Ta&ma on saattanut vaaristad Rihkon tutkimuksen tuloksia ja
johtuu juuri siitd, etta vastaajan on itse pitanyt arvioida, mihin kategoriaan hanen tyo-
tehtavansa tapahtumassa kuuluvat. Sulatto-tapahtumassa tata vaaristymaa ei synny,
silla vastaajien tydtehtavat ovat jaettu tiimeittain ja jokainen vapaaehtoistytntekija on
kuulunut yhteen tai useampaan tiimiin. Rihkon tutkimuksessa taman tyyppinen jaotte-
lu ei tietystikdan olisi ollut mahdollista, silla tutkimus kasitteli useita tapahtumia. Jotta
voidaan tehd&a vertailu, voidaan maaritella, ettd Sulatto-tapahtuman muut tehtavat
ovat niiden tiimien toimenkuvia, jotka eivat kuulu tuotannollisiin, rakentamiseen, pur-
kuun tai jarjestyksenvalvontaan. Yhteensa muihin tehtaviin osallistuneita vastaajia

Sulatto-tapahtumassa oli 34 %.

Vapaaehtoistyontekijan profiilin suurimmat eroavaisuudet Rihkon tutkimissa tapauk-
sissa ja Sulatto-tapahtumassa johtuvat l&hinnd vapaaehtoistyon tyylin eroavaisuu-
desta. Rihko tutki tapahtumia, joissa vapaaehtoistyontekijan rooli on suurimmaksi

osaksi tapahtuma-ajan laheisyyteen sijoittuvaa ty6ta, kuten esimerkiksi tapahtuma-
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alueen kasausta ja purkua sekd myyntityGta. Tosin tuotannollisissakin tehtéavissa oli
yllattavan paljon vapaaehtoistyontekijoitd. (mt., 25.) Sulatto-tapahtuma taas rakentuu
taysin vapaaehtoistydvoimin. Tapahtuman johtoporraskin koostuu vapaaehtoistyon-
tekijoista ja tapahtuman kantavana teemana osallisuus antaa mahdollisuuden kaikille
osallistua tapahtuman jarjestamiseen. Sulatto-tapahtuman organisaatio on melko
raskas elin, silla siihen kuuluu parhaimmillaan jopa 150-200 nuorta. Tarkoitus kui-
tenkin on antaa mahdollisimman monelle nuorelle ty6kokemusta seka vapaus vaikut-
taa siihen, mita raahelaisille nuorille kaupungissa jarjestetaan. Toiminnan pitdéa olla
hyvin organisoitua ja vapaaehtoisten koordinoinnin erittain valpasta, silla kyse on hy-
vin nuorista jarjestajista; yhdeksan vuotta nuoremmista, kuin kulttuuritapahtumissa
yleensa.

6.2 Motivaatio ja kokemukset vapaaehtoistydsta

Rihko eritteli tutkimuksessaan 16 erilaista tekijaa, joiden tarkeytta maaritteli asteikolla
1-4, “erittéin tarkead”, "melko tarkeaa”, "ei kovin tarkedd” seka "ei yhtaan tarkeaa”
(mt., 25). Sulatto-tapahtumaa koskevassa tutkimuksessa asteikko oli sama, mutta
tekijoita oli 18. Alla olevassa taulukossa on erittdin ja melko tarkeaksi koettujen moti-
vaatiotekijoiden prosenttiyksikot yhteenlaskettuina ja toisiinsa vertailtuna.

Tapahtumien motivaatiotekijat ja niiden vertailu toisiinsa (kaavio 10)
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Rihkon tutkimuksessa merkittdvimmaksi vapaaehtoistyontekijoiden motivaatiotekijak-
si nousi kiinnostus tapahtuman aihepiirid kohtaan; jopa 75 % nimesi sen erittain tar-
keéksi tekijaksi ja 22 % melko tarkeaksi (mt., 26). Sulatto-tapahtuman vapaaehtois-
ten motivaatiota tutkivassa kyselyssa lahimpanéa tapahtuman aihepiiria tarkoittavia
motivaatiotekijoitéd ovat tapahtuman imago ja tapahtuman esiintyjat. Imago tekijana
nousi tarkeysjarjestyksessa yhdeksanneksi ja tapahtuman esiintyjat olivat toiseksi
viimeisella sijalla. Ero johtunee siita, ettd Rihkon tutkimissa tapahtumissa vapaaeh-
toistyontekijat saivat usein palkkioksi tyoskentelysta lipun tapahtumaan. Nain ollen
tapahtuman aihepiiri on odotetustikin tarkein. Lisaksi 43 % Rihkon tutkimukseen vas-
tanneista kertoi olevan erittain tarkea, etta tyostd saa nimenomaan ilmaisen sisaan-
paasyn tapahtumaan. Rihko toteaa, ettd vapaaehtoistyontekijat hanen tutkimissaan
tapahtumissa haluavat saada tydsta jotain konkreettista. (mt., 26.) Sulatto-
tapahtumassa taas tutkimuksen mukaan vapaaehtoistyOsta saatavat konkreettiset
hyodykkeet eivat ole kovinkaan tarkeita tyontekijoille. Tapahtuma on paasymaksuton,
joten ilmainen sisaanpaasy ei voi olla motivaatiosyy vapaaehtoisty6hon. Vapaaeh-
toistyontekijat saavat tapahtuman tyontekijgpaidan ja backstage-passin, mutta tutki-
muksen mukaan ne ovat vahiten tarkea motivaatiotekija tapahtuman vapaaehtois-
tyontekijoille. Sulatto-tapahtumassa varmastikin tyontekijéiden nuoren ian vuoksi tii-
minvetaja ja riittdva téihin opastus ovat selvasti tarkeimmat motivaatiotekijat. Tapah-
tumaan tullaan téihin nimenomaan haastamaan itsedan ja oppimaan uutta. Tama on

poikkeus verrattaessa kulttuuritapahtumiin yleensa.

Tarkein motivaatiotekija Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistydntekijéiden kyselyyn vas-
tanneista on tiiminvetdja (63 % erittain tarked, 33 % melko tarked). Rihkon (mt.) tyos-
sa tutkittiin vapaaehtoisten nakemysta kulttuuritapahtumien vapaaehtoistoiminnan
organisoinnista ja esimerkiksi tehtavakohtaisen esimiehen sekd vapaaehtoisvastaa-
van yhteydenpitoa ennen ja jalkeen tapahtuman tutkittin myohemmin tyéssa (mt.,
29), mutta niita ei ollut lueteltu motivaatiotekijoiksi. Vapaaehtoisten johtamiseen liitty-
vana tekijand kuitenkin vapaaehtoisvastaavan yhteydenpito ennen tapahtumaa oli
kolmanneksi tarkein tekija (60 % erittain tarkeda, 31 % melko tarked) ja neljanneksi
tarkein oli tehtavakohtainen esimies (53 % erittain tarked, 33 % melko tarked) (mt.,
29). Luvut ovat lahes identtisid Sulatto-tapahtuman tarkeimman motivaatiotekijan

kanssa, mika tarkoittaa, ettd vapaaehtoistyontekijan lahimmalla esimiehella on erit-
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tain suuri vaikutus vapaaehtoistyontekijdn motivaatioon niin Sulatto-tapahtumassa
kuin kulttuuritapahtumissa yleensa.

Molemmissa tutkimuksissa nousi myds tarkeimpien motivaatiotekijoiden joukkoon
kiinnostus paasta nakemaan, miten tapahtuma jarjestetdan (Rihko: 34 % erittain tar-
ke&a, 48 % melko tarkedd, Sulatto-tapahtuma: 39 % erittain tarkeaa, 42 % melko
tarkeaa), uusien taitojen oppiminen (Rihko: 29 % erittain tarkeda, 40 % melko tarke-
aa, Sulatto-tapahtuma: 42 % erittain tarkeaa, 39 % melko tarkeaa) seka yhteisen hy-
van edistdminen, Sulatto-tapahtumasta puhuttaessa raahelaisten nuorten olojen pa-
rantaminen (Rihko: 24 % erittain tarkeda, 47 % melko tarkedd, Sulatto-tapahtuma: 53

% erittain tarkeda, 40 % melko tarkeaa).

Rihko tutki ty6ssaan vapaaehtoistyon vaikutuksia. Sulatto-tapahtuman tyontekijoilta

tiedusteltiin kokemuksia vapaaehtoistydskentelysta ja ndméa kaksi ovat verrattavissa.

Vertailu vapaaehtoistydn vaikutuksista ja kokemuksista tapahtumissa (kaavio 11)
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Rihko listasi kyselyssaan 14 vaikutusta, joista pystyi valitsemaan yhden tai useita.
Tutkimukseen vastanneista vapaaehtoistyontekijoista 91 % kertoi vapaaehtoistyon
vaikutukseksi hyvan mielen. 79 % koki saaneensa uusia tuttavuuksia ja 60 % oppi-
neensa uusia taitoja. (mt., 27.) Nama olivat Rihkon (mt.) tutkimuksen kolme kor-
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keimman arvon saanutta vaikutusta. Sulatto-tapahtuman tyontekijoiden kyselyssé ol
13 valmista vastausvaihtoehtoa kokemukseksi vapaaehtoistyosta, mista sai valita
myo6s yhden tai useita. Merkittavimmaksi vaihtoehdoksi 95 prosentin vastaajan voi-
min nousi se, ettd tyd on mukavaa. Opettavaisena ty6ta piti 79 % ja hyvan mielen
tuojana 76 %. Uusia tuttavuuksia ei ollut valmiiksi asetettujen vastausten joukossa,
mutta Sulatto-tapahtuman vapaaehtoiset olivat maininneet sen usein vapaassa vas-
tauskentassa. Tulokset olivat siis l&ahes identtiset. Riippumatta juurikaan siitéa, minka
ikdisena ja millaisessa tapahtumassa vapaaehtoisty6ta tehdaén, sen koetaan tuovan

hyvaa mielta ja opettavan uusia asioita.

Negatiivisina vaikutuksina vapaaehtoistydskentelyssd Rihkon tutkimukseen vastan-
neista 23 % kertoi olevan arsyyntyminen tyotehtavien epatasaisesta jaosta ja hoita-
misesta, 14 % kertoi olleensa stressaantunut ja 13 % koki vasymysta liian suuresta
tyomaarasta (mt., 27-28). Sulatto-tapahtuman haastattelututkimukseen osallistuneet
kertoivat lahes poikkeuksetta Sulatto-tapahtumassa tydskentelemisen negatiivisia
puolia olevan vastuun epétasainen jakaantuminen ja stressi, jota liiat tyot aktiivisim-
pien harteilla aiheuttaa. Kyselytutkimukseen vastanneista 40 % kertoi kokeneensa
stressia tyoskennellessdan Sulatto-tapahtumassa. Rihkon tutkimissa tapahtumissa
vapaaehtoistoimijoiden tarkeimpien motivaatiosyiden joukossa olivat tapahtuman ai-
hepiiri seka ilmainen sisdanpéasy tapahtumiin (mt., 26—-27). Tutkimustulos negatiivi-
sista vaikutuksista ei siis juurikaan yllatd; kun festivaalilippu on lunastettu ja konsertit
odottavat, motivaatio tyontekoon laskee ja vastuu jaa tunnollisimpien harteille. Sulat-
to-tapahtumassa taas vapaaehtoiset eivat pidd materiaa tarkeimpana syyna toimia
tapahtuman jarjestajané, vaan tapahtumasta saatavia kasvattavia ja opettavaisia ko-
kemuksia pidetaan enemman arvossaan. Tehtavat ja vastuu ovat silti jakautuneet
epéatasaisesti koko Sulatto-tapahtuman historian ajan. Syy lienee toimijoiden nuores-

sa iassa.

Eroavaisuudet raahelaisen Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistydntekijoiden ja yleensa
vapaaehtoistydn motivaation valilla johtuvat useista asioista. Sulatto-tapahtuma on
syntynyt nuorten omasta tarpeesta saada tekemista seka ohjelmaa raahelaisille nuo-
rille ja he itse jarjestavéat kokonaisuudessaan vapaaehtoistydn voimin musiikkitapah-
tuman kaupunkiin. Rihkon tutkimissa tapahtumissa tyontekijat ovat kiinnostuneet ta-

pahtuman aihepiirista, haluaisivat sinne itse asiakkaaksi ja l&htevat vapaaehtoistdihin
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jopa pitkienkin matkojen paassa oleviin tapahtumiin péaastédkseen seka ndkeméaan,

kuinka tapahtuma jarjestetdan ettd nauttimaan itse tapahtumasta.

Vaikutukset ja kokemukset kuitenkin olivat motivaatiosyiden ja tutkimuksiin vastan-
neiden tyontekijoiden profiilien eroavaisuuksista huolimatta hyvin samanlaiset. Mo-
lempien tutkimuksien negatiiviset seka positiiviset vaikutukset olivat yhdenmukaisia.
Suurimmalle osalle vapaaehtoistyontekijoitéa ty¢ oli kuitenkin tuonut hyvan mielen,

mika on hyvin tarkeaa vapaaehtoistyokulttuurin jatkumon kannalta.
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7 LOPUKSI

Tutkimuksen tarkoitus oli tutkia sitd, mika raahelaisia Sulatto-tapahtuman vapaaeh-
toistyontekij6itd motivoi jarjestaméén Raahen seutukunnan suurimman nuorisotapah-
tuman taysin vapaaehtoisten voimin, mitd tapahtuma heille antaa ja miksi se saa
nuoret vapaaehtoiset houkuteltua pariinsa kerta toisensa jalkeen. Sulatto-
tapahtuman vapaaehtoistyontekijalle luotiin profiili seka kartoitettiin motivaatiosyiden
lisdksi seka hyvia ettd huonoja kokemuksia tapahtumassa tydskentelemisesta. Tut-
kimuksen tarkoitus on olla apuna Raahen nuorisovaltuuston alaisen Sulatto-staabin
toiminnassa tulevien Sulatto-tapahtumien vapaaehtoistyontekijoiden hallinnoinnissa

ja motivoimisessa.

Sulatto-tapahtuman tyontekijan profiili on hieman erilainen, kuin tavanomaisen kult-
tuuritapahtumassa. Keski-ikd on matala ja ty6tehtavat, joissa vapaaehtoiset toimivat,
ovat tuotantoon vahvasti liittyvia seka pitkaaikaisia, parhaimmillaan lahes koko vuo-
den kestavia tyosuhteita. Sulatto-tapahtuman tydntekijoiden sukupuolijakauma oli

kuitenkin hyvin samanlainen kuin muissakin kulttuuritapahtumissa.

Tyontekijoiden nuori ikd heijastuu selvasti motivaatiosyihin. He kaipaavat opastusta
ja tukea vahvalta ja viisaalta tiiminvetgjalta. Kun toitéa on tehty, tulokset palkitsevat.
Tybyhteison koostuessa nuorista, tdiden tekeminen yhdessa yhdistda toimijoita ja
yhteisdllisyys motivoi toimimaan tapahtuman parissa myds seuraavana vuonna. YKksi
haastatelluista, Karsama (2011), kertoi, ettd tuntee itsensa jopa liian vanhaksi toimi-
akseen tapahtuman organisaatiossa, silla uudemmilla toimijoilla on omanlaisensa
sisapiiri seka yhteis6. Karsama, joka on vain 21-vuotias, kertoi, etta ollessaan tapah-
tumaviikolla tai -paivanad tdissa, han tuntee itsensa vanhaksi ja viisaaksi nuorten

ryhmassa.

Tapahtuman imago ja esiintyjat olivat vahiten tarkeiden tekijéiden joukossa tapahtu-
man vapaaehtoistyontekijdille. Yleisempaan tutkimukseen kulttuuritapahtumien va-
paaehtoistydntekijoiden motivaatiosyista verrattaessa tapahtuman aihealue ja ilmai-

nen sisaanpaasy tapahtumaan olivat taas tarkeimpien syiden joukossa. Sulatto-
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tapahtuma on paasymaksuton, joten ilmaista sisddnpaasya tapahtumaan ei Sulatto-
tapahtumaa koskevassa tutkimuksessa pidetty mahdollisena motiivina. Tapahtuman
artistien ja imagon tarkeyden vahaisyys vapaaehtoistyontekijoille oli yllattava tulos,
silla yleensa Sulatto-staabin kokous, jossa artistit valitaan, on erittain suosittu tilai-
suus ja yksi Sulatto-vuoden kohokohdista. Loppujen lopuksi muut, enemman itse
tyontekoon seka tyontekijoiden itsensa kehittdmiseen liittyvat syyt menevat kuitenkin

sen edelle.

Tapahtuman tyontekijoiden motivaatiota saa pidettya ylla antamalla selkeita ohjeita ja
tukea tyontekoon. Nuoret kaipaavat turvallista tyodilmapiiria ja pitavatkin timinvetajaa
tarkeimpéna motivaatiotekijana. Tiiminvetdjan tulee olla avoin ja sosiaalinen, jotta tyo
ei tunnu nuoresta liian haasteelliselta tai pelottavalta ja han uskaltaa kysya apua ol-
lessaan epavarma. Nuoret haluavat kuitenkin oppia uusia asioita, joten vastuuta tu-
lee jakaa. Sulatto-staabin kokouksia vahemman muodolliset tiimien palaverit ovat
hyva tilanne jakaa vastuuta ja kayda lapi, miten tehtévien hoitamisessa on onnistuttu.
Mikali nuori tarvitsee lisdohjeita ja kannustamista tyotehtavisséaan, tiimin palaveri on
hyva tilaisuus kertoa siitd. Nainpa tiimien palavereita kannattaa pitda usein ja niita
kannattaa kehittaa kiinnostavammaksi esimerkiksi niinkin pienilla asioilla, kuin koko-
ustarjoilu. Tiimien koollekutsujien kannattaa pyrkia pitdmaan tiimien palaverit mahdol-
lisimman avoimina ja kevyina esimerkiksi jattamalla virallinen kokouskaytantd vain
Sulatto-staabin kokouksiin. Silti kuitenkin tulee pitaa huolta, ettd kokouksen asiasisél-
to kirjoitetaan muistiin. Kaverillinen ilmapiiri tekee tyonteosta mukavaa ja antaa mah-

dollisuuden purkaa myds ajoittain tydsta johtuvaa stressia.

Lahes kaikki haastateltavat kertoivat vapaaehtoistydon huonoiksi kokemuksiksi vas-
tuun epéatasaisen jakautumisen ja vastuun seka sitoutumisen erilaiset tasot. Jos nuo-
ret kokisivat tapahtuman nykyistakin enemman omakseen ja se ei olisi jonkun muun
alun perin ideoima, ty6tehtaviin sitoutuminen voisi olla lujempaa. Tapahtuman kehit-
taminen nuorten itsensé nakoéiseksi ja heidan taysin omaksi tuotokseksi voisi olla rat-
kaisu koettuun ongelmaan. Jotta tapahtuma kehittyisi, tyontekijoiden on valilla hyva
pysahtyd miettim&an, mitd kannattaa kehittaéa ja miten. Sulatto-staabin jarjestaytymi-
sen jalkeen kannattaa tutkailla tulevaa vuotta ja tarkastella, miten tapahtumaa ale-
taan jarjestdd. Esimerkiksi Sulatto-staabin kokouksen aikana jakautuminen pienryh-

miin ja pohtimaan mahdollisia ohjelmallisia, markkinoinnillisia, tiedotuksellisia tai
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vaikkapa organisaatiorakenteellisia muutoksia voisi olla hedelmallinen tapa nostaa
uusia ideoita ja ajatuksia esiin. Tarvittaessa ideoita toteuttamaan voidaan staabin

toimintavuoden alussa perustaa uusia tiimeja.

Tiimien koollekutsujien taytyy pitdéd timinsa ajan tasalla siita, mitd tapahtuu tiimien
kokouksien valilla. Mikali joitain tyotehtavid on hoidettu, kuinka ne on tehty? Tiiminve-
taja voisi kertoa, mita asiaa han on hoitanut eteenpdin ja minkalaisia toimenpiteita se
on vaatinut. N&ain tiiminvetajan toimenkuva avautuisi paremmin tiimin jasenille ja tie-
taessadan timinvetdjan tyotehtavia he eivat tuntisi hyppaévansa tuntemattomaan, jos

jonakin paivana itse vetaisivat tiimia.

Sulatto-tapahtuman vapaaehtoistyota ei tehda vain vapaaehtoistyéna, vaan sen mer-
kitys on kasvatuksellinen, opetuksellinen sekd se on mitd parhainta kaupungin osal-
listavaa nuorisotyota. Pienelld rahallisella satsauksella ja oikeanlaisella motivoinnilla
Raahen kaupunki ja Raahen nuorisovaltuuston ovat saaneet aikaan laadukkaan mu-
siikkitapahtuman, joka samalla kasvattaa nuoria tiimitydskentelyyn, vastuuseen ja
johtajuuteen. Tapahtuma on elanyt erilaisia vaiheita vuodesta 2003 lahtien ja ensi
vuonna jarjestetddn kymmenes Sulatto, juhlatapahtuma. Tapahtuma on vakiintunut
yhdeksi Raahen kaupungin kesatapahtumista ja ei ole helposti horjutettavissa. Se on
erityinen ja tarkea kaupungille, sen nuorille seka vanhemmille nuorille, jotka ovat ai-
kanaan perustaneet ensimmaisen Sulatto-staabin ja aloittaneet taman arvokkaan

tradition.
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LITTEET

Liite 1

Haastattelukysymykset Sulatto-tapahtuman tydntekij6ille. Haastattelu toteutet-

tiin suullisesti.

Haastattelut:

Sini-Elina Karsama 2011, opiskelija, 26.2.2011. Raahe. Eeva Ojala
Jesper Uunila 2011, opiskelja, 28.2.2011 Raahe. Eeva Ojala

Katja Viinikangas 2011, opiskelija, 3.3.2011 Raahe. Eeva Ojala
Janika Tikkala 2011, opiskelija, 5.3.2011 Raahe. Eeva Ojala

Jussi Ojala 2011, opiskelija, 6.3.2011 Raahe. Eeva Ojala

1. Kuinka vanha olet?

2. Milloin olit vapaaehtoistbissd ensimmaista kertaa Sulatto-tapahtumassa ja
miksi kiinnostuit tydskentelysta?

3. Kuinka monessa Sulatto-tapahtumassa olet tydskennellyt?

4. Missa asemassa olet tyoskennellyt ja mité tyotehtavasi ovat olleet?

5. Miké& on saanut sinut/mika ei ole saanut sinua hakeutumaan uudelleen va-
paaehtoistoihin Sulatto-tapahtumaan?

6. Mika Sulatto-tapahtumassa vapaaehtoisena tydskentelemisessa on ollut mie-
lestasi hyvaa?

7. Mik& huonoa?

8. Aiotko toimia vapaaehtoistydntekijana tulevissa Sulatto-tapahtumissa? Mik-

si/miksi et?
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Liite 2
Webropol-kysely.

Motivaatio vapaaehtoistyohon Sulatto-nuorten rantabiletapahtumassa

1. Sukupuoli?

C Mies ( Nainen

2. Ikd?

=

3. Kuinka monessa Sulatto-tapahtumassa olet tyoskennellyt?

O O O 0O 0O 0 O O O
w

4. Missa tiimeissa olet toiminut Sulatto-urasi aikana?

Siivous- ja hygieniatiimi
Logistiikka- ja infrastruktuuritiimi
Liikenteenohjaus- ja opasteet -tiimi
Catering-tiimi
Jarjestyksenvalvontatiimi
Ensiaputiimi

Ohjelmavastuutiimi
Lastenohjelmatiimi

Markkinointi-, tiedotus-, talous- ja hallintotiimi

OO oOoogooo0ooooaa

Infopistetiimi

5. Kuinka tarkeita seuraavat tekijat ovat sinulle toimiessasi vapaaehtoistyontekijana Sulatto-
tapahtumissa?

Erittdin Melko Eikovin  Eiollenkaan En osaa

tarkedd tarkedd tarkedd tiarkedd sanoa
Tiimiin tutustuminen ennen o o o c c
tapahtumaa
Tiiminvetaja ® C C O O

Ohjeet ja toihin opastus C C C O O




Tyotehtavat (o C O 'e c

Vastuun saaminen O @ ® O O
TyOsta saatavat hyc'jdyl(keet (t- 6 - O o O
paita, backstage-passi)

Tyontekijoiden yhteindinen asustus P o o o o
asustus

TyGtehtavissad kannustaminen ja . o o - -
tukeminen

Tapahtuman esiintyjat O ® ® O C
Tapahtuman imago o O o C o
Uusien asioiden oppiminen c c O e e
Catering-palvelu O C C ‘e O
Tyﬁquemuksen ja tyodtodistuksen - - o - -
saaminen

Kav_.erit._j_a ylstévét, jotka ovat myds c c o p c
myos toissd tapahtumassa

Halu kuulua ryhmaan O C c ‘e O
Raahelais_ten nuorten viihtyvyyden c 6 o o 6
parantaminen

I.-‘llallu néhgl?, kuinka tapahtuma P o o o c
jarjestetaan

Palautteen saaminen O ® ® O C

6. Muita tekijoitd, jotka ovat sinulle tarkeita tyéskennellessasi Sulatto-tapahtumissa?

=
-

7. Millaisena olet kokenut vapaaehtoistyon Sulatto-tapahtumissa?

[ Opettavaisena
Stressaavana
Mukavana
Pettymyksena

Hyvan mielen tuojana
Pahan mielen tuojana
Térkedna
Arsyttavana
Kasvattavana
Ahdistavana

Olen ylittédnyt itseni

Ikdavéana

[ I O BN

Arvostettavana
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8. Muita kokemuksia vapaaehtoistydsté Sulatto-tapahtumissa?

=

|

9. Anna palautetta!
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