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ESIPUHE

Centria-ammattikorkeakoulun kielten ja viestinndn tiimi on jo pitkdan toiminut aktiivisesti
erilaisissa valtakunnallisissa hankkeissa ja kehittamisryhmissa, kielten opetuksen asiantunti-
javerkostoissa sekad yhdistyksissa. Tiimin keskindinen yhteys seka yhteistyo eri koulutusalojen
kanssa on ollut ammattikorkeakoulun sisdlla parinkymmenvuotisen historiansa ajan vahva.
T&ta taustaa vasten olemme halunneet tuoda esille kdytannon kokemuksiamme ja nakemyksi-
amme verkostojen merkityksesta kielten opettajien tyossa.

Centria-ammattikorkeakoulun opetuksen strategian 2018-2021 missiona on "“Oppimisen
ja opettamisen iloa kansainvalisissa ja alueellisissa verkostoissa”. Tama johtoajatus on ollut
kielten ja viestinnan opettajien mielessa kirkkaana, kun olemme kirjoittaneet tata yhteista ar-
tikkelikokoelmaa. Mukana julkaisun tuottamisessa on ollut yhteistyokumppaneita eri korkea-
kouluista. Kiitdn kaikkia kirjoittajia aktiivisuudesta ja lamminhenkisestd tiimity6sta. Yhdessa
olemme vahvempia.

Kokkolassa 25.6.2020

Tuija Tolonen-Kytola



| JOHDANTO

VERKOSTOT CENTRIA-AMMATTIKORKEAKOULUN KIELTEN JA VIESTINNAN
OPETUKSEN TUKENA

Kirjoittajat Tuija Tolonen-Kytola & Maria Ahman-Nylund, Centria-ammattikorkeakoulu

Verkostoituminen on pdivan sana. Sitran megatrendien 2020 mukaan sosiaalisissa verkostois-
sa toimiminen on tulevaisuuden kehityssuunta: niissa syntyva vuorovaikutus synnyttaa luotta-
musta ja vahvistaa hyvinvointia ja tydelamaa. Myos Korkeakoulutus ja tutkimus 2030-luvulle
-vision tiekartassa niin globaali kuin kansallinenkin yhteistyd eri toimijoiden kesken nahdaan
suomalaisen yhteiskunnan vahvuutena ja mahdollisuutena. Opetus- ja kulttuuriministerion
mukaan korkeakoulujen kansainvélinen vetovoima ja kilpailukyky eivét riitd ilman tiivistyvaa
yhteistyota. (Sitra 2020; OKM 2019.)

Centria-ammattikorkeakoulu on yksi Suomen kansainvalisimmista korkeakouluista, jonka alu-
eellinen ydinvaikutus ulottuu kolmen eri maakunnan alueelle. Vaikutusalueesta suuri osa on
kaksikielistd, ja opiskelijoista yli viidennes on muualta kuin Suomesta. Myds Centrian strategi-
assa 2021—2024 korostuu kansainvalisyys ja monikulttuurisuus — samoin kuin verkostoituminen
ja kumppanuudet (Centria-ammattikorkeakoulun strategia 2021-2024). Perinteisesti Centrian
opetuksessa onkin arvostettu kielten opetusta osana eri alojen koulutuksia, ja vapaavalintaisi-
na opintoina tarjottavien kielten opintojaksojen maara on ollut korkeakoulun kokoon n&hden
runsas.

My®s kielten opettajien oma kielellinen tausta on kielitiimissa kirjava ja rikas: opettajan didin-
kieli voi olla yhta hyvin ruotsi kuin suomikin — tai esimerkiksi espanja, venaja tai unkari. Siksi
myo6s tama artikkelikokoelma on haluttu toteuttaa monikielisesti: kahden kotimaisen virallisen
kielen lisaksi teksteista osa on englanniksi.

Kansallinen yhteistyo eri korkeakouluissa ja verkostoitumisen merkitys eri toimijoiden kesken
on noussut yleisesti ottaen keskeiseksi hankkeissa, joissa opetusta tuotetaan yhteistydssa eri
korkeakoulujen koulujen kdytt6on. Téllaisia ovat viime vuosina olleet muun muassa eAMK- ,
KiVAKO ja Digijoujou. Yhteiset toteutukset vaativat eri toimijoilta yhteisty6td, ideointia seka
hallinnoinnin ja organisoinnin kehittdmista. Hankkeet ovat merkityksellisid, kun korkeakou-
lukentéssa ponnistellaan kohti jatkuvaa oppimista, yha joustavampia koulutuspolkuja ja tasa-
puolisempaa opetuksen saavutettavuutta ajasta ja paikasta riippumatta.

Hankkeet, joissa Centria aktiivisesti on toiminut, ovat auranneet tietd tulevaisuuteen. Niissa
on kehitetty materiaaleja, opetusmenetelmia tai kokonaisia opintojaksoja verkko-opetuksen
tueksi. Nama tulokset palvelevat myos Korkeakoulujen oppimisen digitaaliset ymparistot 2030
-digivisiota, johon suomalaiset yliopistot ja ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet (Arene
17.2.2020). Jo testatut toimintamallit soveltunevat kdytt6on myds silloin, kun kielten opetusta
suunnitellaan jatkossa myos kansainvalisissa yhteisty6verkostoissa.

Taman julkaisun artikkelit kdsittelevat verkostoitumista ja verkostoja kielten ja viestinnan ope-
tuksessa jokaiselle kirjoittaneelle opettajalle tai opettajatiimille omalla persoonallisella tavalla.
Tekstit eivat ole varsinaisia tieteellisia artikkeleja, vaan puheenvuoroja ja esseitd, joista useissa
korostuu henkildkohtainen ja oma pohdinta. Osa teksteistd sisdltda myos henkil6haastatteluja.
Julkaisu kasittelee Centrian kielten ja viestinnan opetusta kolmesta eri ndkokulmasta. Ensim-



maisessa osassa kasitellaan Centrian opettajien osallistumista valtakunnallisiin, korkeakoulu-
jen yhteisiin opetuksen kehittamisen hankkeisiin tai muihin yhteistyoprojekteihin. Seuraavaksi
kuvataan Centrian kieltenopettajia kansainvalisessa yhteistydssa. Kokoelman viimeisen osan
artikkeleissa kasitelladn sitd, kuinka opiskelijat luovat opintojensa aikana kontakteja eri toimi-
joihin ja kuinka opettajat ovat viime vuosina Centriassa verkostoituneet.

Centrian kielten ja viestinnan opetusta valtakunnallisissa hankkeissa esittelladn taman ko-
koelman useissa artikkeleissa. Maria Ahman-Nylund kuvailee yhdessd Sofia Sevénin (Aalto-
yliopisto) seka Tomi Ylkdsen (JAMK) kanssa yhteisopetusta korkeakoulujen yhteiselld verk-
ko-opintojaksolla. Hertta Erkkila kuvaa suomen puhekielen opetusmateriaalin tuottamista
DigiJouJou-hankkeessa yhdessa Emmi Pollarin (Helsingin yo) ja Laura Uusitalon (Haaga-Helia
amk) kanssa. Tuija Tolonen-Kytola kirjoittaa yhdessa Kaarina Murtolan (Laurea) ja Tarja Aho-
pellon (JAMK) kanssa ylemman amk:n Tutkimusviestintd-opintojakson toteuttamisprosessista
ammattikorkeakoulujen yhteishankkeena. Kielten ja viestinnan opetuksen valtakunnallisessa
KiVAKO-hankkeessa toiminut Centrian japanin opettaja Jussi Jussila esittelee artikkelissaan
omia kokemuksiaan ja kirjoittaa ensimmaisen japanin kurssin pilotoinnista seka valmistautu-
misesta siihen. Elena Chernorot kasittelee puolestaan KiVAKO-vendja 1 -opintojakson suun-
nittelua ja toteutusta vendjan osahankkeessa. Muista viimeaikaisista yhteistyoprojekteista
kirjoittavat Mikko Hautakangas Helsingin yliopistosta ja Tuija Tolonen-Kyt6ld Centriasta. He
kertovat yhteistyostaan Media-analyysi-verkko-opintojakson pdivitysprojektissa.

Centrian toimintaa kansainvalisessa yhteistydssa kuvaavat Mia Holmback ja Karin Kalllis ar-
tikkelissaan Centria International language week — internationalisering for sprakteamet. Karin
Kallis kirjoittaa omassa tekstissaan kokemuksistaan opettajavaihdossa Brysseliss3, ja Virve An-
tinoja ja Katarzyna Jamsa kasittelevat puolestaan messukokemuksiaan kansainvalisessa T&K-
projektissa Puolassa.

Opiskelijoiden ja opettajien verkostoitumista sekda ammattikorkeakoulun sisdlla etta organi-
saation ulkopuolella kuvaavat artikkelissaan Inge Heleven, Hertta Erkkild, Teija Muuraiskangas
jaMaria Ahman-Nylund. He kertovat opintojaksojen Finnish Club ja Swedish Club toteutuksista
Centrian Kokkolan ja Pietarsaaren kampuksilla. Kielten tandem-opiskelua suomalaisten ja ul-
komaalaisten opiskelijoitten yhteistyon edistdjana kasittelevat pilottiopintojaksoon perustu-
vassa tekstissadn Teija Muuraiskangas, Hertta Erkkila ja Maria Ahman-Nylund.

Soledad Bjorkqvist kertoo tekstissadn espanjan kielen opettajan kokemuksista ulkomaalaisten
ja suomalaisten opiskelijoitten parissa. Katriina Veikkolainen vertailee puolestaan kirjoitta-
misen opetusta ammattikorkeakoulussa ja yliopistossa: millaisia eroja ja yhtenevaisyyksia on
nahtavissa? Esko Johnson kasittelee tutkivaa opettajuutta ja kulttuurienvalisyytta pedagogii-
kan tutkijan nakékulmasta. Lopuksi Tuija Tolonen-Kyt5l3 ja Maria Ahman-Nylund tiivistavat ar-
tikkelissaan valtakunnallisen kollegiaalisen yhteistyon ja eri verkostojen merkitystd opettajan
pedagogisen osaamisen tukena.

LAHTEET

Arene 2020. Opiskelijaliikkuvuus lisdantyy Suomessa — korkeakoulut solmivat sopimuksen tu-
levaisuuden yhteistydstd. Saatavissa: http://www.arene.fi/ajankohtaista/opiskelijaliikkuvuus-
lisaantyy-suomessa-korkeakoulut-solmivat-sopimuksen-tulevaisuuden-yhteistyosta/.

Viitattu 15.6.2020.
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Il CENTRIAN KIELTEN JA VIESTINNAN OPETUS
VALTAKUNNALLISISSA HANKKEISSA JA TIIMEISSA

SAMUNDERVISNING PA NATET OVER HOGSKOLEGRANSERNA

Skribenter: Sofia Sevon, Aalto-universitetet, Tomi Ylkdnen, Jyvaskylan ammattikokeakoulu,
& Maria Ahman-Nylund, Centria-ammattikorkeakoulu

1. INLEDNING

De flesta hogskoleldrare har hort om och sjélva prévat pa samundervisning i ndgon form. Da-
remot ar det oss veterligen inte sarskilt vanligt att tre larare fran olika hogskolor tillsammans
planerar och genomfor en kurs pa natet, dar deltagarna kommer fran olika branscher och hég-
skolor. D3 dven gransen mellan yrkeshogskola och universitet suddas ut i samarbetet tror vi att
var erfarenhet &r ganska unik i finlandsk kontext, och vill darfor dela med oss av vara erfaren-
heter. | den hér artikeln beskrivs hur larare fran tva olika yrkeshogskolor i Finland tillsammans
med en universitetslarare inom ett nationellt projekt gemensamt har planerat och hallit en kurs
pa B-niva helt pa natet. Forutom beskrivningen av sjalva processen kring samundervisningen
beskrivs dven det pedagogiska fokus som kursen byggde pa samt olika praktiska l6sningar.

2. BAKGRUND

Det tredriga projektet DIGIJOUJOU (2017—2019), som finansierades av Undervisnings- och kul-
turministeriet, fokuserade pa att skapa nytt digitalt material och nya flexibla metoder for un-
dervisningen i svenska och finska pa hogskolorna i Finland. | projektet deltog 12 olika hégskolor
och 52 larare, och dessa larare jobbade under I&séren 2017-2018 och 2018-2019 i smagrup-
per med larare i samma sprdk. | varje grupp fanns bade yrkeshégskole- och universitetslarare.
(Hemsidan for projektet DIGIJOUJOU 2019.) Under en av de forsta traffarna pa hosten 2017 for
alla larare som deltog i projektet ombads varje larare kort beratta om sina personliga mal och
forvantningar infor projektet. Efter presentationerna skulle de deltagande lararna sjdlva forma
sma arbetsgrupper med 3 eller 4 larare fran olika organisationer. | varje grupp skulle bade yr-
keshogskolor och universitet finnas representerade. Vi, skribenterna av denna artikel, markte
att vi hade liknande pedagogiskt fokus, och beslét da att bilda en grupp. Sofia Sevon (bild 1,
uppe till hoger) ar universitetslarare i svenska pa Aalto-universitetet i Esbo, TomiYlkanen (bild
1, nere) &r lektor i svenska p& Jyvaskyla yrkeshogskola och Maria Ahman-Nylund (bild 1, uppe
till vanster) ar lektor i sprak pa yrkeshégskolan Centria i Jakobstad.



BILD 1. Planeringsmote via Zoom.

Vivalde att jobba utgdende fran tre olika pedagogiska fokusomraden gallande kurser som halls
helt pa natet, utan att man traffas fysiskt. Dessa fokusomraden var lararnérvaro, interaktion
och mangsidig respons. Redan i borjan av vart samarbete bestdamde vi oss for att halla en ge-
mensam kurs i svenska pa natet, dar deltagarna skulle komma fran de tre olika hégskolor som
vi representerar och fran olika branscher. Tva av oss deltog inom projektet i kurser om att byg-
ga upp kurser pad natet, och den kunskapen vi fick via kurserna samt praktiska erfarenheter
fran tidigare natkurser delade vi med varandra, och den hjalpte oss att planera, strukturera och
designa var gemensamma pilotkurs, som holls for studerande under hostterminen 2018. Att
vi skulle samundervisa i kursen kandes som en naturlig del av processen eftersom vi anda fran
borjan jobbade tillsammans och gemensamt utarbetade hela upplagget.

3. SAMUNDERVISNING PA NATET | EN PILOTKURS

| det har kapitlet definieras forst samundervisning, varefter vart pedagogiska fokus for pilotkur-
sen preciseras och exempel pa praktiska I6sningar ges. Sedan beskrivs processen med plane-
ring och genomférande av pilotkursen, och de utmaningar och det mervarde som samunder-
visningen forde med sig diskuteras.

Samundervisning definieras enligt Peda.net (2019) som en process dér minst tva ldrare plane-
rar, handleder samt bedémer en 6verenskommen studiehelhet. | optimala fall innebar samun-
dervisning samarbete, interaktion och att man delar pd det vardagliga arbetet (Peda.net 2019).
| forskningslitteraturen kring samundervisning skrivs det ofta om arbetspar (t.ex. Pulkkinen &
Rytivaara 2015, s. 10-13), och utgangspunkten ar att tva personer samundervisar. | vart fall var
vi tre larare som samundervisade, och vi tillampade sa kallad teamundervisning, dar alla tre 1&-
rare hade samma roll och vi undervisade tillsammans, inte vid sidan av varandra eller for skilda
mindre grupper (Peda.net 2019).
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3.1 Pedagogiskt fokus

Var grupp ville fran forsta borjan fokusera pa pedagogiken pa natet framom de tekniska verkty-
gen. Naturligtvis ar det ocksa viktigt att som larare i kurser pa natet vara insatt i tekniska fragor
for att kunna handleda studerandena och erbjuda inspirerande tekniska I6sningar, men som vi
ser det sd ar lararnas viktigaste uppgift anda den pedagogiska expertisen, och ville reflektera
kring hur man anvander tekniken och de digitala resurserna pa ett satt som gynnar undervis-
ningen och inldrningen (se dven Cox 2019). De fragor som vi utgick fran var hur man som larare
kan ge studerandena kanslan av att man ar narvarande pa webbkurser, hur man far studeran-
dena att samarbeta och hur man kan utveckla sina metoder att ge respons till studerande. |
kapitlen 3.1.1, 3.1.2 och 3.1.3 beskrivs ndrmare hur vi beaktade dessa fragor i var pilotkurs.

3.1.1 Lararnarvaro

Hur ger du studerandena kanslan av att du som larare i en kurs pa natet finns dar for hen och
kan handleda och stdda vid behov? Vart antagande var att det ar viktigt att den studerande
kanner att lararen eller [drarna finns nara till hands och ar engagerade i studerandenas arbete,
da vi antog att det kan resultera i héjd motivation hos studerandena. Betydelsen av att som
ldrare i ndtkurser vara synlig och tillgénglig for att skapa basta méjliga forutsattningar for inlar-
ningsprocessen har behandlats i tidigare forskning, bl.a. av Ojefors Stark (2018, s. 43). Vart mal
var att de studerande skulle kdnna sig sedda och delaktigaii ett socialt sammanhang, och att de
skulle uppleva att lararna var narvarande dven om alla jobbade framfor sin egen datorskarm.

Kénslan av ldrarnarvaro forsokte vi beframja genom tillganglighet och att snabbt svara pa stu-
derandenas kontakter med oss larare via e-post eller kursplattformen. Vi uppmanade stude-
randena att skicka sina fragor till alla tre ldrare, och da svarade den av oss tre larare som forst
hade tid, vilket innebar att studerandena fick svar pa sina frdgor snabbare &n vid kurser med
bara en lérare. En vanlig rekommendation enligt Scribner-MacLean & Miller (2011, s. 423) ar
att man som larare pd natkurser borde svara pa kursdeltagarnas kontakter inom 24 timmar.
Eftersom vi var tre larare pd kursen som delade pa ansvaret kunde vi i de allra flesta fall uppna
det malet, och av kursdeltagarna fick vi ocksa positiv respons for att vi snabbt svarade pa deras
fragor.

For att 6ka kdnslan av tillganglighet erbjod vi, utéver méjligheten att ta kontakt med lararna
via kursplattformen eller e-post, vissa tider for synkron drop-in mottagning via Zoom eller Sky-
pe for Business. Bara nagra studerande utnyttjade den mojligheten, men vi tdnkte att det nda
var viktigt att erbjuda méjligheten att traffa lararna i realtid under kursen. De som besdkte
mottagningarna var ndjda 6ver att fa direkta svar pa sina fragor.

| borjan av kursen holls ett webbinarium som erbjod kursdeltagarna mojligheten att traffa alla
kursens larare i ett synkront videomote. Webbinariet fungerade som ett forsta méte i kursen
dar larare och studerande fick en forsta bild av varandra och kursens uppldgg. Vikten av so-
cial nérvaro och sett socialt sammanhang i samband med studier pa natet lyfts fram i forsk-
ningslitteraturen, bl.a. av Ojefors Stark (2018). Med webbinariet ville vi skapa en positiv och
uppmuntrande atmosfar och fa studerandena att kanna sig trygga och delaktiga i ett socialt
sammanhang. For att fa studerandena att kdnna sig bekvdma valde vi att halla ett tresprakigt
webbinarium (BILD 2), dar alla fick valja om de anvande kursens malsprak svenska, eller finska
eller engelska. Aven vi larare talade i viss man finska eller engelska, och ingen tvingades tala
eller ha pa sin kamera. Studerandena valde sjalva om de bara ville lyssna eller aktivt delta och
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interagera. En positiv 6verraskning for oss ldrare var att de flesta var aktiva och vdgade an-
vanda kamera, stélla fragor och diskutera. Under webbinariet presenterades kursens uppldgg,
vilket naturligtvis var viktig information, men den sociala aspekten och forsoket att formedla
en positiv atmosfar samt ldrarnarvaro var anda vart viktigaste mal. Enligt var egen bedémning
lyckades vi vdl med detta och webbinariet blev en trevlig startpunkt for kursen.

BILD 2. Bild frdn det inledande webbinariet.

Ett annat satt att formedla lararnarvaro under pilotkursen var veckovideor som publicerades
pa kursplattformen varje mandag under kursens gang. | dessa videor summerades veckan som
gatt, vi larare informerade om vad som skulle gdras under den kommande veckan, och ibland
kommenterade vi andra aktuella teman, t.ex. firandet av Svenska dagen i november. Den vik-
tigaste informationen som férmedlades i veckovideorna fanns aven i skriftligt format pa kurs-
plattformen, men var tanke var att det kdnns mera personligt att hora och se lararen som for-
medlar den aktuella informationen, och samtidigt fungerade det som en 6vning i horférstaelse.
I en undersokning av Ojefors Stark (2018) framkommer ocksé att studeranden kan uppleva det
som mycket viktigt att lararna i natkurser inte bara distribuerar material, utan verkligen visar
sin narvaro trots att man inte traffas i ett fysiskt klassrum.

Ytterligare ett satt som vi anvande for att forstarka kanslan av lararndrvaro i var pilotkurs var
att gora och ladda upp videor pa kursplattformen for att fa studerandena att bli paminda om
att jobba med spraket dven utover de obligatoriska uppgifterna. Jamfért med veckovideorna
som alltid gors separat for en viss grupp och vecka &ar de har inlarningsvideorna mera tidlésa
och kan ateranvandas i andra kurser. Vi gjorde videor om t.ex. svensk grammatik, uttal och
olika verktyg pa natet som vi rekommenderade for kursen.

3.1.2 Interaktion

Sprak handlar om kommunikation, och da man pa en néatkurs inte traffas och interagerar i ett
fysiskt klassrum ansag vi att det var extra viktigt att skapa forutsattningar for dkta interaktion
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mellan studerandena, inte bara mellan studerandena och lararna. Cox (2019) lyfter i sin artikel
fram att man Iar sig tillsammans i ett sammanhang med andra, och att kollaboration &r en
framgangsfaktor. Utgaende frdn samma grundtanke utgick vi i var pilotkurs, och delade darfor
in kursdeltagarna i smagrupper genast i borjan av kursen. Malet var att studerandena genom
attiden egna gruppen med 3-5 studerande komma dverens om motestider, smaprata, presen-
tera och diskutera skulle lara sig av varandra och 6va pa dessa fardigheter som alla &r viktiga i
arbetslivet.

Pilotkursen bestod av fyra moduler, och i varje modul ingick minst en gruppuppgift. Uppgif-
terna forutsatte samarbete via videokonferens, och ofta bandades en del av videomotet in for
att skickas till Iararna som produkt av uppgiften. Den géllde t.ex. presentationer, gruppdiskus-
sioner och intervjuer. Interaktionen mellan studerandena befrédmjades dven genom att stude-
randena bekantade sig med och kommenterade varandras uppgifter, antingen som grupp eller
individuellt.

Inom smagrupperna kommunicerade studerandena pa olika satt. For varje grupp fanns det ett
privat diskussionsforum pa kursplattformen som bara gruppmedlemmarna och lararna hade
tillgang till. Vissa grupper skotte den storre delen av sin kommunikation genom att anvanda
det har diskussionsforumet, medan andra grupper foredrog att skapa egna grupper via t.ex.
Whatsapp eller Facebook. Vissa larare i natkurser 6nskar att studerandena alltid kommunicerar
via kursplattformen i arenden som berér kursen i fraga, medan andra anser att det viktigaste ar
att studerandena kommunicerar pa ett naturligt sétt med varandra och rekommenderar darfor
att man satter upp och &ven andra digitala platser (Ojefors Stark 2018, s. 25). | vér pilotkurs
kunde studerandena fritt vdlja vilken kanal de ville anvanda for den interna kommunikationen

i gruppen.
3.1.3 Mangsidig respons

For att stoda inldrningen ar det viktigt att studerandena far respons for sitt arbete under hela
kursens gang (Lofstrom, Kanerva, Tuuttila, Lehtinen & Nevgi 2010, s. 71). Vi tror att det &r gan-
ska vanligt att studerande far respons enbart i skriftligt format for sina uppgifter i sprakkurser
pa ndtet. Mojligheterna att variera formatet for dterkopplingen ar dock omfattande, och stod
av ldrarna i form av meningsfull och uppmuntrande respons under kursens gang gynnar in-
ldrningsprocessen (Rottman & Rabidoux 2017). Det har var en sak som vi ville ta fasta pa i var
pilotkurs och vi stravade efter att ge |attfattlig och regelbunden respons i varierade former.

I och med att vi var tre larare och hade en relativt liten grupp studerande i pilotkursen hade vi
mojlighet att ganska snabbt ge aterkoppling for de olika uppgifterna som studerandena Iam-
nade inindividuellt eller som grupp. Det viktigaste tror vi anda &r att studerandena regelbundet
far feedback under kursen och att man tydligt meddelar tidtabellen for ndr man kan vénta sig
respons for de olika uppgifterna.

Vi anvdnde oss ofta av olika typer av videoformat for responsen, ofta kombinerat med text i
Word eller Power Point. Ibland gavs responsen individuellt och ibland till grupper, och lararen
eller ldrarna fanns alltid med i bild pa responsvideorna. Vart mal var att ta fasta pa det positiva
och det som gjordes bra, samtidigt som vi tipsade om hur studeranden kunde utveckla sina
kunskaper vidare. For ndgra uppgifter anvande vi ocksa kamratrespons, och konstaterade da
att man bor ge studerandena tydliga och genomténkta instruktioner och modeller for att kam-
ratresponsen ska bli vardefull.
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Enligt var erfarenhet &r sprakinlarningen mycket beroende av attityder och motivation, och
darfor ville vi med responsen skapa en positiv och atmosfar dar man tillats att gora fel. Vi upp-
muntrade studerandena att spontant kommunicera pa sin egen niva, och betonade att detal-
jernainte var det viktiga sa lange kommunikationen fungerade. For oss larare kdndes det dock
lite motstridigt att vi anda var tvungna att betygsatta studerandenas prestationer utgaende
fran de nationella bedémningskriterierna for hdgskolestudier i det andra inhemska spraket, dar
miniminivan for godkant vitsord &r B.1.1. (OPH 2019). Bedémningskriterierna presenterades
tydligt for kursdeltagarna i borjan av kursen, och fanns tillgangliga tillgangliga pa kursplattfor-
men under hela kursen. Studerandena kommenterade inte dessa under kursen, sa motstridig-
heten i att uppmuntra till spontant sprakbruk oberoende av forhandskunskaper samt att inte
fokusera for mycket pa detaljer och att samtidigt betygsatta sprakkunskaperna var en proble-
matik som endast lararna verkade uppleva.

3.2 Planering

Planeringsfasen av pilotkursen var [ang och mangsidig, och bérjade hdsten 2017, efter att vi
hade bildat var arbetsgrupp. Samtidigt som tva av oss deltog i kurser om att bygga upp webb-
kurser sa gjorde vi upp en stomme for var pilotkurs. Vi testade olika videokonferensversktyg sa
som Skype for Business, Adobe Connect, Discord, Google Hangouts och Zoom. Vi var &verens
om att det fungerade smidigast att anvanda Zoom fér vara moten, och kunde arbeta valdigt
effektivt da var och en satt vid sin egen dator och vi jobbade med gemensamma dokument. Vi
skapade en gemensam mapp i Google Drive dér vi sparade de gemensamma dokumenten, och
for snabba fragor och kortare arenden anvande vi Whatsapp.

Grundstrukturen for kursen gjorde alla tre larare upp gemensamt. Déarefter utformade vi pa
egen hand 6verenskomna uppgifter, och gick sedan igenom det material som producerats och
korrigerade och editerade tillsammans materialet sd att vi alla var néjda med helheten. | borjan
av vart samarbete reflekterade vi inte s@ mycket kring sjalva samundervisningen, och vi laste
inte litteratur kring samundervisning i det skedet, vilket rekommenderas bl.a. av Pulkkinen och
Rytivaara (2015, s. 17). Trots det markte vi efter kursen att vi foljt manga av de rekommenda-
tioner som finns for planering av samundervisning, da vi borjade med att l&ra kdnna varandra,
bekanta oss med varandras satt att jobba samt vara tankar kring sprakundervisning pa natet. |
sjalva kursplaneringen bérjade vi med att planera helheten tillsammans (BILD 3) och gick forst i
ett senare skede in pa mera detaljerade I6sningar. | slutet av varje planeringsmote bokade vi in
tiden for ndsta méte i vara kalendrar. (Pulkkinen & Rytivaara 2015, s. 17-22.)
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BILD 3. Grundplanen for den gemensamma pilotkursen
3.3 Genomférande

Tiden da pilotkursen skulle genomfdras i praktiken var hosten 2018. Varje ldrare marknadsfor-
de kursen for studerande pa sina egna hogskolor, och vi valde gemensamt ut en testgrupp med
studerande vars forhandskunskaper i svenska varierade. Kursen motsvarade de obligatoriska
hogskolestudierna i det andra inhemska spraket, med dven flera studerande med utlandsk bak-
grund och liknande sprakliga fardigheter som finlandarna deltog i kursen. Det vi krévde da vi
valde studerande till pilotkursen var bakgrundskunskaper som gjorde det realistiskt att under
kursen nd upp till B-niva i svenska (OPH 2019) samt att man kunde tanka sig att gora och dela
videor och samarbeta med studerande fran andra hégskolor och branscher.

Da kursen skulle borja blev det lite hektiskt for oss larare, eftersom vi hade byggt upp kursen
pa plattformen Eliademy, men i ett sent skede markte att plattformen inte motsvarade vara
behov, och viblevtvungna att byta. Som ett resultat av gott samarbete mellan lararna lyckades
viitid 6verfora materialet till plattfromen Aalto Open Learning som vi upplevde att fungerade
val for vart kursuppldgg, och studerandena fran de olika hégskolorna kunde behéndigt logga
in med redan existerande anvandarnamn och l6senord via systemet Haka-login. Det var alltsa
inte nodvandigt att skapa separata anvandarnamn och I6senord for just den har kursen.

For studerandena gjorde vi upp en kursoversikt (BILD 4), och anvdnda oss sjalva som larare av
ett liknande dokument. Vi bestamde vecka for vecka under kursen vilken Idrare som tar hand
om vilka arbetsuppgifter (veckovideor, svar till studerande, respons for olika uppgifter osv.),
istallet for att sla fast pa férhand vem som gor vad. Det har upplevde vi fungerade smidigt och
skapade flexibilitet i vart samarbete. Vi holl regelbundet méten dér vi diskuterade bedomning-
en och gav gemensam feedback till studerande mm. Alla uppgifter bedémdes inte med vitsord,
men de vitsord som gavs sa kom vi alltid Gverens om tillsammans innan de presenterades for
studerandena.
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| genomférandet fungerade vi larare som teamldrare, dvs. alla hade samma roll och ansvara-
de gemensamt for helheten (Peda.net 2019). Vi kunde &nda marka att studerandena var mera
bendgna att ta kontakt med lararen fran den egna hogskolan da de hade fragor om kursen. |
ovrigt fungerade arbetsfordelningen smidigt och jamlikt, och alla kursdeltagare sag ungefar
lika mycket av alla tre larare under kursen.
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BILD 4. Kursoversikt
3.4 Utmaningar

| litteratur kring samundervisning (t.ex. Peda.net 2019) rekommenderas ibland att man valjer
ett arbetspar som man kdnner redan innan man borjar samarbeta. | vart fall kdnde vi inte var-
andra alls innan vi bildade en arbetsgrupp, men vart tdta samarbete under planeringsskedet
gjorde att vi kdnde till varandras arbetssatt och pedagogiska forhallningssatt val vid kursstar-
ten. | vart fall fungerade samarbetet smidigt, da alla tre larare var samarbetsvilliga flexibla och
beredda att kompromissa. Grundférutsattningen att vara uppfattningar om undervisning och
inlarning var tillrackligt lika uppfylldes ocksd, men det bor ndmnas att samundervisning kan
vara mycket utmanande om dessa kriterier inte uppfylls. (Pulkkinen & Rytivaara 2015, s.13.)

Olika praktiska fragor var kanske den storsta utmaningen med den gemensamma pilotkursen.
Studerandena fran de olika hogskolorna behovde olika antal studiepoéng, och att registrera
kursprestationer for en kurs som inte fanns registrerad i skolornas egna system kravde lite ex-
tra tid och resurser. Att hitta en lamplig kursplattform var ocksa tidskravande.

Tidsaspekten ar kanske den vanligaste orsaken till att |arare fran olika hégskolor sallan gemen-

samt haller kurser i Finland. Det finns inga klara modeller for den har typen av samarbete, och
darfor kraver de praktiska fragorna mycket arbete och tid. Eftersom var pilotkurs genomférdes
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inom ett projekt kunde vi anvanda vara projekttimmar till samundervisningen och alla fragor
kring den, men utan projektfinansiering &r det osdkert om vi har méjlighet att fortsatta vart
samarbete i framtiden. Trots att vi var tre larare i kursen betyder det inte att tidsatgangen var
tre ganger mindre &n i en kurs med bara en larare.

En annan utmaning i var pilotkurs var att hitta ett kursupplagg som passade alla deltagarna, i
och med att de representerade olika studiebranscher. | vissa fall markte man att studerande-
nas olika referensram ledde till stérningar i kommunikationen, vilket vi anda samtidigt ansag
vara vara berikande och nyttigt med tanke pa situationer som studerandena kan utséattas for i
arbetslivet.

3.5 Mervarde

Efter var pilotkurs sa fick vi larare tid att reflektera kring samundervisningen, och var alla 6ver-
ens om att den gav ett klart mervérde, bade till oss larare och till de studerande som deltog i
kursen. Studerandena fick undervisning och respons av tre olika larare som fokuserade pa lite
olika saker. En av lararna hade finlandssvenskt uttal medan tva har sin bakgrund i Sverige, vilket
marks tydligt i uttal och ordval. De har faktorerna gjorde att studerandena fick en mera mang-
sidig och varierande undervisning &n om en larare ensam skulle ha ansvarat for kursen. Dess-
utom kunde de fa snabbare respons och svar pa sina fragor da det fanns flera larare i kursen.

Vi larare upplevde hela processen kring pilotkursen som mycket larorik. Av varandra larde vi
oss att anvanda olika verktyg och sétt att arbeta pa. Speciellt att diskutera och komma verens
om varje vitsord som vi gav i kursen var en nyttig erfarenhet och hjalpte oss att kritiskt se dver
vara egna tolkningar av beddmningskriterierna. Det kdndes ocksd bra med det delade ansvaret
som samundervisningen innebar, da vi alla hade olika styrkor och svagheter och kunde beakta
detta i arbetsférdelningen. Viinsag att vi kompletterade varandra vél och samarbetade mycket
smidigt, men ar ocksd medvetna om att det i alla grupper eller par inte fungerar lika smartfritt.

Samundervisningen gav oss ocksd motivation att satsa lite extra mycket pa pilotkursen och
gora sitt allra basta for att gemensamt uppna ett sa bra resultat som mojligt. Det har var alltsa
en slags positiv press. Vidare fick séttet som vi planerade och genomférde kursen pa oss att
inse hur smidigt det kan vara att samarbeta pa natet med kolleger som fysiskt finns pa annan
ort och representerar en annan organisation. Ingen av oss hade tidigare samarbetat pa det har
sattet, och fick pa sa satt en positiv ny erfarenhet som gor oss mera beredda att testa pa nya
typer av samarbete i framtiden.

4. RESULTAT OCH DISKUSSION

Det konkreta resultatet av vart samarbete inom projektet presenteras pa webbplatsen Battre
pedagogik pa natet (Sevon, Ylkdnen & Ahman-Nylund 2019a). D&r presenterar vi véra tankar
kring bade samundervisning och de pedagogiska fokusomraden som vi hade i var pilotkurs.
Vidare finns vart kursmaterial tillgangligt och det far anvandas fritt i den egna undervisningen
av andra spraklarare. Pa webbplatsen hittar du ocksa flera konkreta exempel pa t.ex. uppgifter
av studerande.

Pa sprakcenterdagarna i Helsingfors 6.6.2019 holl var grupp en presentation om samundervis-

ning p& natet som dverskrider hégskolegranserna (Sevén, Ylkanen & Ahman-Nylund 201gb).
Dér berattade vi om processen kring var samundervisning i pilotkursen Svenska for arbetslivet,
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och denrespons vi fick signalerade att det atminstone i finlandsk kontext inte &r vanligt att man
erbjuder sprakkurser pa natet dar lararna kommer fran flera olika hogskolor. Ocksa gransen
mellan yrkeshégskolor och universitet verkar vara ganska definitiv rent byrakratiskt. | samarbe-
tetivar grupp har viinte upplevt den grénsen, utan tycker att malen och grundprinciperna med
undervisningen i svenska som andra inhemska spraket &r de samma oberoende om det galler
yrkeshogskola eller universitet. Darfor hoppas vi pa att den har gransen i framtiden ska suddas
ut, och att man i spraklararnas resursplanering ska ge majlighet till samarbete och samunder-
visning dven med @mneskolleger dven fran andra organisationer. Enligt oss ar mervardet bade
for kursdeltagarna och lararna sa stort att det &r vart att satsa tid och energi pa.

Forslagsvis kunde varje larare samundervisa i en kurs per termin eller 13sar, vilket i optimala fall
skulle fungera som fortbildning inom det egna @mnet och ge mera motivation for kommande
kurser. Vidare kunde man utveckla ndgon typ av plattform dar Iararna kan soka lampliga par el-
ler smagrupper for samundervisningen. Vi foresprakar varmt samundervisning och samarbete
Over granserna, eftersom vi tror att det gynnar saval [drarna som studerandena.
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PUHEKIELEN OPETUSMATERIAALIA VERKKOON — YHTEISTYON VOIMAA
SUUNNITTELUSSA JA TOTEUTUKSESSA

Kirjoittajat: Hertta Erkkild, Centria-ammattikorkeakoulu, Emmi Pollari, Helsingin yliopisto)
& Laura Uusitalo, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen kieltenopettajat tekivat tiiviisti yhteistyota kolmivuoti-
sessa Digijoujou-hankkeessa, joka oli Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama, strateginen
karkihanke. Hankkeen tavoitteena oli 2017-2019 luoda suomen ja ruotsin kielten opetukseen
ja ohjaukseen uutta monimuotoista ja monimediaista pedagogiikkaa. Aalto-yliopiston koordi-
noima Digijoujou-hanke kerdsi yhteiseen kehittamistyohon kaikkiaan neljan yliopiston ja kah-
deksan ammattikorkeakoulun opettajia. Hankkeessa tydskenteli yhteensd 52 opettajaa, joista
puolet oli suomen ja puolet ruotsin opettajia. (Digijoujou 2019.) Tuolloin syntyi myds tyoryhma
nimelta DigiHELmet, jonka muodostimme me: Hertta Erkkild (Centria-ammattikorkeakoulu),
Emmi Pollari (Helsingin yliopisto) ja Laura Uusitalo (Haaga-Helia ammattikorkeakoulu). Halu-
simme kaikki kolme innostaa kansainvalisia opiskelijoitamme kayttamaan rohkeammin suo-
men kielta.

Olimme kukin tahoillamme suomen kielen opetustehtdvissa huomanneet, ettd Suomeen vaih-
to- tai tutkinto-opiskelijoiksi tulevat kayttavat melko véahdn suomea luokkahuoneen ulkopuo-
lella, vaikka heilld olisi siihen hyvin mahdollisuuksia. Halusimme luoda Digijoujou-hankkeen
aikana materiaalin, joka rohkaisisi ja kannustaisi opiskelijoita puhumaan suomea ja ymmarta-
maan ymparilladn kuulemaansa puhemuotoa. Puhekielen opetus jaa tydssdmme helposti taus-
talle, usein vain yksittaisten esimerkkien tasolle, silla pakollisilla suomen kielen opintojaksoilla
ehditdan opettaa Idhinna yleis- tai kirjakielta. (Puhutsad suomee? 2019) Lahdimme ajatuksesta,
ettd hankkeessa luomamme materiaali olisi kaikkien kaytettavissd mutta etta sen voisi myos
korkeakoulusta riippumatta toteuttaa helposti verkkokurssina tai valinnaisena opintojaksona,
jolloin opiskelijalla olisi mahdollisuus saada opinnoista opintopisteita.

Tiedostamme, ettd yksi puhekielen opettamisen haasteista on siing, ettd eri puolilla Suomea
kaytetdan hyvin erilaista puhekieltd ja murteita (Kotimaisten kielten keskus). Taman vuok-
si paatimme sisallyttdd oman verkkomateriaalimme (Erkkild, Pollari & Uusitalo 2019a) joh-
dantoon myds yhden opetusvideon, jolla kerrotaan Suomessa kaytetyista puhekielistd seka
omassa puhekielen opetusmateriaalissamme kaytetysta puhemuodosta. Paddyimme omassa
materiaalissamme esittelemaan tyypillisid rakennepiirteita yleispuhekielests, tarkemmin maa-
riteltyna padkaupunkiseudulla puhuttavasta suomesta (Puhutsa suomee? 2019).

Verkkomateriaalimme (Erkkild ym. 2019a) suunniteltiin kansainvalisille korkeakouluopiskeli-
joille, ja se on vapaasti kaytettdvissa suomen yleispuhekielen opiskeluun. Kuten kuvaamme
Digijoujoun hankesivuilla (Puhutsa suomee? 2019) ja Kielikeskuspdivien esityksessamme (Erk-
kila, Pollari & Uusitalo 2019b), on materiaalimme paatavoitteina rohkaista opiskelijoita suomen
puhumisessa seka auttaa heitd ymmartamaan kuulemaansa puhekieltd sekd puhutun ja kirjoi-
tetun kielen eroja.

Jo tehdessamme materiaalia pddsivat yksittdiset opiskelijat ja Digijoujou-hankkeen muut
opettajat testaamaan ja kommentoimaan sisaltéa. He myos ehdottivat tuolloin joitakin muu-
toksia sivuston sisaltoon tai rakenteeseen, joiden pohjalta tydstimme kokonaisuutta edelleen.
Tilannevideoita (Helmi Joujou) kasikirjoittaessamme ja kuvatessamme saivat nayttelijoina
toimineet opiskelijat vaikuttaa dialogien puhemuotoon. Saimme myds runsaasti positiivis-
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ta palautetta ja innostuneita kommentteja materiaaleja koekayttaneilta opiskelijoilta. Erdan
opiskelijan mukaan han olisi kaivannut juuri tamankaltaista materiaalia siina vaiheessa, kun
han tuli Suomeen (Puhutsa suomee? 2019). Tekemamme materiaalin avulla opiskelija padsee
alkuun puhekielen ymmartamisessa ja suomen puhumisessa. Tama tukee myds kotiutumista
uudelle opiskelupaikkakunnalle sekd auttaa heitd mahdollisesti verkostoitumaan esimerkiksi
suomalaisten opiskelijoiden kanssa.

Puhutsa suomee? -verkkomateriaalimme on suunnattu A.2-tasolta edistyneemmille ja tietyil-
td osin jo A1.2-tasoisille opiskelijoille, jotka opiskelevat suomea samanaikaisesti jollain toisel-
la kurssilla tai ovat jo kdyneet jonkin suomen kielen kurssin. Verkkosivustolle rakentamamme
kokonaisuus koostuu viidesta moduulista. Niistd jokaiseen olemme pyrkineet sisallyttamaan
yhden opintopisteen verran opiskelumateriaalia. Kukin moduuli sisaltaa tilannevideoita, ope-
tusvideoita, danitteitd, automaattisesti tarkistettavia harjoituksia seka ehdotuksia arvioitaviksi
palautustehtaviksi. (Erkkild ym. 2019a; Erkkild ym. 2019b.)

Materiaalia voi opiskella kuka tahansa itsendisesti, mutta sivustoa on hyddynnetty jo kevaan
2020 aikana Uusitalon vetamalla viiden opintopisteen verkkokurssilla Campus Onlinessa (Pu-
hutsa suomee? How to Understand and Use Spoken Finnish?). Tulevana lukuvuonna materiaa-
lista jarjestetaan kaksi toteutusta DigiCampus-alustalla hieman suppeampina, kolmen opinto-
pisteen laajuisina, versioina. Pollari toteuttaa oman kurssinsa, Puhutsd suomee? Spoken Finnish
Online, syksylla 2020 ja Erkkila vastaavasti oman kurssinsa Puhutsd suomee? Spoken Finnish
Course kevatlukukaudella 2021. Nailld toteutuksilla tarjoutuu mahdollisuus osallistua kurssille
riippumatta siitd, missa korkeakoulussa opiskelija on kirjoilla.

My0s suomen kielen opettajat voivat vapaasti kdyttaa verkkomateriaalia ei-kaupallisissa tar-
koituksissa. Sisaltd on kootusti Puhutsa suomee -sivustolla (Erkkila ym. 2019a; Erkkild ym.
2019b), mutta opettaja voi halutessaan siirtad videomateriaaleja oman koulunsa oppimis-
alustalle YouTube-kanavaltamme (Helmi Joujou), jossa on kaikki tilanne- ja opetusvideot. Ti-
lannevideoihin olemme tehneet myds tekstitykset, jotka voi halutessaan laittaa paalle. Vaih-
toehtoisesti opettaja voi pyytda opiskelijoitaan tekemaan kaiken muun itsendisesti kurssin
verkkosivuilla ja [ahettdmaan sitten vain valmiiksi suunnittelemamme palautustehtdvat oman
koulunsa oppimisalustalle. Palautustehtdvissa opiskelijaa ohjeistetaan tuottamaan esimerkiksi
aani- ja videotiedostoja. Opettaja voi toteuttaa itsendisen opiskelun tueksi verkko- tai lahita-
paamisia, joiden kautta hanen on mahdollista seurata opiskelijoidensa edistymista.

Tydryhman yhdessa tekema sisalto ja tyoskentelytavat ovat luoneet koko DigiHELmet-tyo-
ryhmalle hankkeen jalkeenkin tdrkedn kanavan jakaa ajatuksia. Yhteydenpito on jatkunut
hankkeen jalkeen, mika oli yksi Digijoujou-tydskentelyn tavoitteistakin — saattaa ammattikor-
keakoulujen ja yliopistojen opettajia yhteistydohon. Esimerkiksi tulevan lukuvuoden verkkoto-
teutuksia on yhden opettajan vetovastuusta huolimatta suunniteltu yhdessa ideoiden ja toisia
sparraten. Yhteistyon rikkaus on uusissa nakokulmissa, ongelmakohtien havaitsemisessa ja
niiden ratkaisemisessa seka ennen kaikkea avoimessa dialogissa ja halussa kehittad opetusta
jatkossakin.
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Kuva 1. “Taa vai toi leffa?” Kristina Kalinauskaite ja Villehart Qvickstrom juttelevat verkkokurs-
sin tilannevideoilla muun muassa leffavalinnoista (Kuva: Emmi Pollari)

i

..‘Fq_—h_—‘

Kuva 2. Verkkokurssin tilannevideoilla Kristina Kalinauskaite ja Villehart Qvickstrom juttelevat
esimerkiksi matkustamisesta Suomessa (Kuva: Emmi Pollari)
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KOKEMUKSEN SULATUSUUNISSA: TUTKIMUSVIESTINNAN YAMK-OPINTOJAKSON
TUOTTAMINEN KOLLEGIAALISENA YHTEISTYONA

Kirjoittajat: Tarja Ahopelto, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, Kaarina Murtola, Laurea-ammatti-
korkeakoulu & Tuija Tolonen-Kytold, Centria-ammattikorkeakoulu

1. JOHDANTO

Tutkimusviestinnan 3-5 opintopisteen opintojakso on kolmen ammattikorkeakoulun — Lau-
rean, Centrian ja Jyvaskyldan ammattikorkeakoulun — viestinnan opettajien yhdessa tuotta-
ma verkko-opintojakso ylemman ammattikorkeakoulun opiskelijoille. Opintojakso tuotettiin
lukuvuoden 2018-2019 aikana, ja ensimmadinen pilotointi opintojaksosta tehtiin Jyvéskylan
ammattikorkeakoulun organisoimana kevaalld 2019. Yhteista oppimateriaalia ja opintojakso-
toteutusta tuottamassa olleet opettajat Tarja Ahopelto JAMK:sta, Kaarina Murtola Laureasta
seka Tuija Tolonen-Kytola Centriasta ovat olleet mukana eAMK-hankkeen Digipedagogisessa
valmennusohjelmassa vuosina 2018-2019.

Pilotoinnin jalkeen myds Centria ja Laurea ovat vastanneet vuorollaan opintojakson valtakun-
nallisesta toteutuksesta. Kaikki toteutukset ovat olleet tarjolla CampusOnline-portaalin kautta
vuosina 2018-2020. Opintojaksoa laatimassa olleet opettajat ovat voineet hyodyntaa oppima-
teriaalia myo6s paivatoteutuksissa omissa ammattikorkeakouluissaan niin ylemman ammatti-
korkeakoulun kuin perustutkinnon opiskelijoittenkin tutkimusviestintda kasittelevilld opinto-
jaksoilla.

Tassa artikkelissa kuvaamme yhteisen verkko-opintojakson tuottamisprosessia ja kollegiaa-
lista yhteistyota kolmen kokeneen viestinndn amk-opettajan kesken. Avaamme myds opinto-
jakson sisaltoa ja tavoitteita sekd opintojakson toteutumista verkossa oppimistehtavineen ja
webinaari-istuntoineen. Lopuksi teemme yhteenvetoa prosessista, arvioimme opintojaksoa
eAMK-laatukriteereitten nakokulmasta sekd teemme joitakin kehittdmisehdotuksia opinto-
jakson jatkototeutuksia varten.

2. TUTKIMUSVIESTINTA-VERKKO-OPINTOJAKSON TAUSTA

Prosessi valtakunnallisen ylemméan ammattikorkeakoulun Tutkimusviestinta-verkko-opinto-
jakson tuottamiseksi oli monivaiheinen. Alkuvaihe vaati jonkin verran tyota ja neuvottelua,
mutta koska selked tarve opintojaksolle oli valtakunnallisesti olemassa ja opettajilla oli vahva
motivaatio tehda yhteisty6td, haave yhteistoteutuksesta lopulta muuttui todeksi. Toteutusvai-
he vaati aikataulujen yhteensovittamista, tapaamisten organisointia ja kdytannon tyota.

Centriassa oli kokemusta suomen kielen ja viestinndn opintojaksojen yhteistoteutuksista eri
korkeakoulujen kanssa jo vuodesta 2006 saakka. Tuolloin Oulun yliopiston kanssa yhteistyds-
sd tuotettiin Kielenhuolto ja kirjoittaminen -opintojakso, jota on aika ajoin paivitetty ja jota
materiaalia kdytetaan yha. Palaute kielenhuollon verkko-opetuksesta on ollut vuosien aikana
kiittavaa, ja opiskelijat ovat viesteissaan toivoneet jatko-opintojaksoa nimenomaan kirjalliseen
viestintdan ja tutkimusviestintaan liittyen. Talta pohjalta Ihti Tutkimusviestintd-opintojakson
suunnittelu.

Alustavaa suunnitelmaa uudesta toteutuksesta tehtiinkin aiempaan yhteistydhon pohjautuen
nimenomaan Oulun yliopiston kanssa. Samanaikaisesti kavi kuitenkin ilmi viestinndn amk-
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opettajien kollegiaalisessa Suvi-yhteistyoverkostossa, ettd Laurea-ammattikorkeakoulussa
oli tarve samankaltaiselle verkkototeutukselle ylemmadssd tutkinnossa. Lopulta yhteistyd
paatettiinkin rajata ylemmalle ammattikorkeakoulutasolle. Neuvottelussa kolmanneksi yh-
teistydokumppaniksi Laurean ja Centrian kanssa paatyi kolmas ammattikorkeakoulu, JAMK.
Pitkaaikainen yhteistyd Suvi-verkostossa kaikkien kolmen opettajan kesken oli myds vahva in-
nostuksen lahde seka vankka pohja tydskennelld yhdessa tutkimusviestinnan asioitten parissa.

Kokeneina opettajina olimme nahneet, ettd ammattikorkeakouluissa on melko vahan tutki-
muskirjoittamisen opetusta. My0ds substanssiopettajilta ja opinndytetditten ohjaajilta oli tullut
toiveita tdmankaltaisen oppimateriaalin tuottamiseksi. Toisaalta kollegiaalisessa valtakunnal-
lisessa yhteistydssa Suviverkostossa oli ilmennyt, ettd ylempiin ammattikorkeakoulututkintoi-
hin sisaltyy niukasti viestinnan opintojaksoja, joten koimme tarpeelliseksi tarjota valtakunnal-
lisesti kaikkien ammattikorkeakoulujen yhteiseen tarjontaan. Julkisessa keskustelussa tulivat
samanaikaisesti esille yamk-opinndytetdiden laatuun liittyvat kysymykset, ja tama motivoi
meita eteenpain.

Kaiken keskustelun ja neuvotteluiden jalkeen suunnitteluun linkittyi myds hankekytkenta.
Haku valtakunnalliseen eAMK-hankkeeseen tuli auki yhta aikaa opintojakson tuottamisen
alkuvaiheen kanssa, ja paasimme mukaan laadukkaan verkko-opintojakson tuottamiskoulu-
tukseen vield vuoden 2018 aikana. Teimme opintojaksoa koulutuksen aikana askel askeleelta.
Saimme hyvia vinkkeja kokeneemmilta kollegoilta. Koulutus sisdlsi webinaareja ja oppimis-
tehtdvien tuottamista, ja opimme muun muassa hyédyntamaan eAMK-laatukriteereita. Nama
laatukriteerit pyrimme pitdamaan mielessd, kun suunnittelimme opintojaksoa.

Omat ammattikorkeakoulumme tukivat ty6ta ja saimme toteutukseen resurssia sekd henkista
tukea my0s esimiehiltdmme. Koska korkeakoulujen yhteisten opintojaksojen tuottamisen pe-
rinne oli vield lyhyt, hallinnolliset ongelmat olivat haasteena alussa; muun muassa tekijanoike-
usasioitten selvittdminen on vaatinut tyota. Toisaalta materiaalin CC-lisensointi selkeytti teki-
janoikeuskysymyksid, ja yhteinen CampusOnline-portaali helpotti opintojaksojen hallinnointia
seka valtakunnallista markkinointia.

3. OPINTOJAKSON SUUNNITTELU JA SISALLON RAKENTUMINEN

Suunnittelimme opintojakson toteutuksen ja teimme materiaalit tiiviissa yhteistyssa ja avoi-
mesti toistemme tekemisia kommentoiden. Tapasimme kasvokkain muutamia kertoja, teim-
me tydnjaon siitd, kuka tekee perusmateriaalin mistdkin teemasta ja kokosimme materiaalit
yhteiseen Onedriveen teemoittain eteneviksi kansioiksi. Perehdyimme toistemme tuotoksiin
ja kommentoimme ja tydstimme niitd yhdessa eteenpadin. Tekoprosessi oli kollegiaalisen yh-
teistyon riemuvoitto!

Alusta lahtien ajatuksena oli, ettd teemme seka 3 op:n ettd 5 op:n laajuiset toteutukset. JAMK:n
ja Centrian tarjontaan soveltui paremmin 3 op ja Laurean tarjontaan 5 op. Nama erilaajuiset to-
teutukset luultavasti sopisivat myds muiden ammattikorkeakoulujen opiskelijoille. Suppeampi
versio keskittyi pelkastaan lahteisiin perustuvan tekstin kirjoittamiseen, laajempaan versioon
otettiin mukaan myds omasta tutkimuksesta kertominen eri foorumeilla.

3 op:n toteutuksen ensisijaisena tavoitteena oli opettaa opiskelijaa kirjoittamaan argumen-

toivaa lahteisiin perustuvaa tekstia. Tata varten rakensimme yhteisen oppimistyétilan, jonka
sisdlto jakautui seuraaviin teemoihin:
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1) Opinnaytetyo tekstilajina: rakenne

- tavoitteena tunnistaa opinnaytetydn perusrakenne

2) Lahteiden kaytto

- tavoitteena tunnistaa luotettavat ja epdluotettavat ldhteet sekd opiskella Iahteiden kayton
yleiset periaatteet

3) Referointi

- tavoitteena opiskella erilaisia viittaustapoja ja referoivan kielen piirteita

4) Metateksti

- tavoitteena opiskella, miten “oman danen” saa tekstissa nakyviin metatekstin avulla
5) Argumentointi

- tavoitteena opiskella, miten lahteiden avulla tuotetaan argumentoivaa tekstia

6) Kieli ja tyyli

- tavoitteena opiskella tutkimuskirjoittamisen tyylid ja kielta

Kuhunkin teemaan teimme diamateriaalin, josta teimme myds selostetun version ja tallensim-
me selostukset omalle Youtube-kanavallemme. Laadimme kahdeksan viikon mittaisen ete-
nemissuunnitelman, jossa edettiin teema kerrallaan viikoittain. Kuhunkin teemaan liittyi joko
pakollisia tai vapaaehtoisia harjoituksia, joiden tavoitteena oli harjoitella soveltamaan oppima-
teriaalin ohjeita.

Opintojakson paatehtdvana oli kirjoittaa omaan opinndytetyohon liittyva kommentoiva refe-
raatti. Tata tekstia opiskelija voisi kayttaa sellaisenaan oman opinndytetyonsa teoriaosassa.
Referaatissa oli tarkoitus soveltaa kaikkia opintojakson teemoja ja osoittaa niissa osaamista.
Opiskelijat myo6s tutustuivat toistensa laatimiin referaatteihin ja opponoivat niitd pareittain
opintojakson lopussa. Opponointitehtavdssa tuli vield vahvistettua opintojakson teemojen hal-
lintaa. Muut pakolliset tehtavat liittyivat opinndytetyon rakenteeseen ja ldhdekritiikkiin. Har-
joitukset liittyivat Iahdemerkintoihin, referoivaan kieleen sekd metatekstin tunnistamiseen.

Opintojaksossa tavoitteena oli siis monipuolistaa opiskelijoiden tapaa kayttaa lahteita eetti-
sesti kestavalld tavalla. Perinteisestihan opiskelijat tiivistavat lahteiden tietoja tekstiinsa ja lait-
tavat lahdetiedon peraan. He arkailevat lisatd mitdan “omaa” referointiin. Talld opintojaksolla
tavoitteena oli opiskella, miten erildhteiden tietoja voi yhdistelld ja samalla osoittaa omaa ajat-
telua. Erityisesti tassa opiskelijat kaipaavat vahvistusta.

4. PILOTOINTI 3 OP:N LAAJUISENA JAMK:SSA

Opintojakso toteutettiin ensimmaisen kerran kevdalld 2019 CampusOnlinen tarjonnassa. To-
teutuksesta vastasi Jyvaskylan ammattikorkeakoulun viestinnan lehtori Tarja Ahopelto. Opin-
tojaksolle ilmoittautui 14 opiskelijaa, mutta sen aloitti vain kahdeksan opiskelijaa viidesta eri
ammattikorkeakoulusta (Laurea, HAMK, Turun amk, JAMK ja Savonia) ja kolmelta eri alalta
(sosiaali- ja terveysala, liiketalous ja kauneudenhoito). Kaikki kahdeksan aloittanutta opiskeli-
vat tavoitteellisesti ja suorittivat opintojakson hyvin arvosanoin.

Toteutuksessa oli aloitustehtdva, jossa opiskelijoiden tuli tutustua oman ammattikorkeakoulun
opinndytetyoohijeisiin ja erityisesti lahdemerkintatapoihin sekd omaan alaan liittyviin eettisiin
ohjeisiin, jotka voisivat tulla opinnaytetyon tekemisessa vastaan. Nama tehtavat orientoivat
opiskelijaa oman alan ja ammattikorkeakoulun ohjeisiin, silla kun opiskelijat tulevat eri ammat-
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tikorkeakouluista ja eri aloilta, varsinaisen tutkimusviestinnan opintojakson materiaalin pitaa
olla kaikille soveltuvaa ja siind mielessa yleiselld tasolla. Aloitustehtavan tekemalla opiskelija
myos lunasti itselleen opiskelupaikan opintojaksolla.

Opintojakson alussa opiskelijat tekivat itsestaan esittelyvideot ja ndin paasivat tutustumaan
toisiinsa. Vuorovaikutusta opiskelijoiden kesken pyrittiin myos lisddmaan lahteiden luotetta-
vuuden arviointiin liittyneelld tehtavallg, joka purettiin yhteisesti Optima-tydtilan keskustelu-
palstalla. Opiskelijat my0s ilmoittivat oman referaattinsa aiheet melko lailla opintojakson alus-
sa, jotta toisetkin nakisivat, millaisia aiheita itse kullakin oli. Taman tiedon pohjalta opiskelijat
saattoivat valita opponointiryhmansa. Vahvimmin vuorovaikutusta sisaltyi vasta opintojakson
lopuksi tehtyyn opponointitehtavaan, jossa kaytiin opponointikeskustelut neljan hengen ryh-
missa pareittain. Nama keskustelut kdytiin Zoomissa. Neljan hengen ryhmassa oli siis kaksi
paria, jotka olivat tutustuneet toistensa referaatteihin ja valmistautuneet opponoimaan kolle-
gansa tekstia opintojaksolla kasitellyista nakokulmista. Muut kaksi ryhmassa olijaa olivat myos
tutustuneet teksteihin ja antoivat lyhyen palautteen opponointikeskustelusta.

Opintojakson aikana pidettiin nelja Zoom-webinaaria, joista ensimmainen esitteli opintojak-
soa ja sen toteutusta, kaksi seuraavaa oli varattu opiskelijoiden kysymyksille ja mahdollisille
ongelmille ja neljas sitten opponointikeskusteluille. Opiskelijoilla oli mahdollisuus kerdta kysy-
myksia valiwebinaareihin Padletiin. Tata mahdollisuutta ei kuitenkaan juurikaan kaytetty, vaan
kysymyksia tuli jonkin verran etukateen sahkopostilla ja loput sitten itse webinaarissa. Lisaksi
ohjaukseen kaytossa oli Optima-tydtilan etusivulla Ajankohtaista-palsta, jossa opiskelijat huo-
mauttivat, jos jokin dokumentti ei auennut tai jos jotain asiaa ei [6ytynyt. Tama palsta olikin
tyoskentelyn sujuvuuden kannalta olennainen, mutta edellytti tietysti sitd, ettd opettaja kavi
suhteellisen tihedsti tarkistamassa, onko viestejd tullut.

Muilta osin opiskelijat tyoskentelivat itsendisesti: opiskelivat tyotilan oppimateriaaleja, tekivat
tehtavia ja harjoituksia ja ennen kaikkia kirjoittivat oman opinndytetydnsa teoriaosaa kom-
mentoiva referaatti -tehtdvassa. Pilottiopintojakso toteutui muuten suunnitelman mukaisesti,
mutta aikataulun kanssa tuli sen verran kiire, etta viimeisen tehtavan eli itsearvioinnin palautus
venyi yhdeksdnnelle viikolle.

Kokemukset ja palaute

Opintojakson toteutuskonsepti oli seka opiskelijoille ettd opettajalle toimiva kokonaisuus.
Opiskelijat arvostivat erityisesti sitd, etta opintojakso oli selkedsti teemoitettu ja aikataulutet-
tu. He tiesivat, mita milloinkin piti tehda. Myos opiskelumateriaalia pidettiin selkana ja laaduk-
kaana.

Opintojakson aikataulutus, ohjeistus ja materiaalit ovat olleet mielestdini esimerkillisen sel-
kedsti rakennettu. (Liiketalouden opiskelija)

Opintojakson materiaali on mielestdni tasokasta ja helposti ymmdrrettdvdd, vaikka aihe
on haastava. (Sosiaali- ja terveysalan opiskelija)

Kaikin puolin selkedsti etenevd kurssi ja toimi verkkototeutuksena hyvin. (Kauneudenhoi-
toalan opiskelija)
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Opiskelijat kokivat, ettd kasitellyista asioista on heille apua oman opinndytetyon kirjoittami-
sessa ja opintojakson teemat olivat tarkeitd. Myos materiaalin toteutustavasta pidettiin.

Tdistd referointitehtdvdstd, ja koko opintojaksosta, olen saanut hyédyllistd kertausta ja hy-
vid vinkkejd oman opinndytetyéni kirjoittamiseen, joten siltd osin olen tdlld opintojaksolla
saavuttanut tavoitteeni. Ldhdekritiikki on itselleni ollut varmasti hyddyllisin opintojakson
aihe, mutta kaikki kdsitellyt aiheet ja tehtdviit ovat olleet hyédyllisid. (Liiketalouden opis-
kelija)

Olen aikaisemmin kokenut haasteelliseksi oman tekstin tuottamisen opinndytetyén ra-
porttiin. Nyt minulla on selkedmpi kuva argumentoinnista. On vapauttavaa ymmdrtdd
voivansa esittdd vdittdmid, kunhan ne ovat perusteltavissa ldhdetekstilld. (Sosiaali- ja ter-
veysalan opiskelija)

Referointi ja argumentointi ovat oleellisessa asemassa, kun artikkeleita, tutkimuksia tai
kirjallisuutta hyédynnetddn teoriaosuudessa. Olen tyytyvdinen, ettd nditd kdsiteltiin kurs-
sissa ja niihin oli oppimisympdristdssd selkedit materiaalit saatavilla. (Kauneudenhoitoalan
opiskelija)

Tehtdvid on ollut prosessimainen ja olen paljon oppinut ldhteiden vertailemisesta ja niiden
kdytettdvyydestd valitun aihepiirin sisdlld. Olen kokenut merkityksellisend lépi koko opin-
tojakson hyviin teoriatiedon, joka on tukenut kirjoitusprosessia jokaisessa oppimistehtd-
vdssd. (Sosiaali- ja terveysalan opiskelija)

Opintojakson materiaali tuki tehtdvdn tekemistd. Oli hyvd, ettd diasarjat oli vield selostet-
tu, silld opin paremmin kuulemalla ja ndkemdilld. Asioiden selittdminen auki myés helpot-
taa ymmdrtdmistd. (Sosiaali- ja terveysalan opiskelija)

Vertaistoimintaa pidettiin niin ikdan antoisana. Opponoinnit olivat positiivinen kokemus: opis-
kelijat paneutuivat erinomaisesti toistensa tehtaviin ja antoivat innostuneesti palautetta toisil-
leen. Oikeastaan ainoa kehittamisehdotus liittyikin siihen, etta yksi opiskelija toivoi toistakin
opponointimahdollisuutta prosessin aikana — eli ettd olisi mahdollisuus antaa vertaispalautetta
jo keskeneraisesta kirjoituksesta. Tama madaltaisi hanen mukaansa kynnysta antaa kritiikkia-
kin. Ehdotus on hyva ja hyvin perusteltu, koska my&s opettajana saattoi havaita loppuoppo-
noinnissa arkuutta tarttua toisen tekstin puutteisiin. Keskeneraisessa tekstissa tama olisi ehka
helpompaa. Kaiken kaikkiaan palautetta niin toisilta kuin opettajaltakin pidettiin tarkeana ja
motivoivana seikkana. Sita saisi mieluusti olla enemmankin.

Ohjausta oli saatavilla ja opettaja oli hyvin tavoitettavissa. Webinaarit tukivat ryhmdyty-
mistd ja yhteiséllisyyttd. (Sosiaali- ja terveysalan opiskelija)

Opettajat ovat asiantuntevia ja kannustavia. Kurssin ilmapiiri on ollut myds loistava; on
tullut tunne, ettei haittaa, vaikka tédssd vaiheessa vield tekisi virheitd. Virheistd oppii ja pa-
laute on ollut rakentavaa. Mukavaa on ollut myds tavata muita opiskelijoita eri korkeakou-
luista. (Sosiaali- ja terveysalan opiskelija)

Koen myés, ettd keskustelut vertaisten ja opettajan kanssa ovat aina tdrkeitd ja hyédylli-
sid, vaikka niitd mddrdllisesti olisikin véhdn. (Liiketalouden opiskelija)

28



Opettajallekin pilottitoteutus oli hieno onnistumisen kokemus. Opiskelijat olivat tietysti moti-
voituneita, kun olivat valinneet CampusOnlinesta taman opintojakson. Siind mielessa he olivat
siis valiojoukkoa. Oli mukava lukea palautteista, ettd opiskelijat olivat opintojaksolta saaneet
sen, mitd olivat tulleet hakemaan. Olimme suunnitelleet opintojakson huolellisesti, mika nakyi
opintojakson pilottitoteutuksessa muun muassa niin, ettd opiskelijoilta ei tullut kovinkaan pal-
jon kysymyksia epdselvistd asioista - [dhinnd muutama huomautus, ettd jotain materiaalia ei
saanut auki. Selkea viikoittainen etenemissuunnitelma auttoi myds opettajan tyonhallinnassa.

Opettajan kannalta selked kehittamiskohde oli arviointikriteereissa. Vaikka olimme niitakin
huolellisesti miettineet, ne eivat riittavan konkreettisesti auttaneet opintojakson arvioinnissa.
Arviointi onkin yksi opettajantyon vaikeimpia asioita. Toinen kehittamiskohde opettajan nako-
kulmasta oli, ettd tekstin sidostamisen keinoja olisi hyva kasitella laajemmin. Tuo aihepiiri on
kuitenkin melko laaja, ja jo nyt opintojaksolla on paljon tekemista kolmeen opintopisteeseen.

Toinen 3 op:n toteutus CampusOnlinessa sujui Centrian toteuttamana pitkalti samalla kaavalla
kuin JAMK:n pilotointi, koska palaute oli ollut pilotoinnista kiittavaa. Kaytdssa oli sama mate-
riaali ja sama aikataulutus muokattuna Centrian Optima-oppimisalustalle. Ryhma oli pilotoija-
ryhmaa suurempi: opiskelijoita oli yhteensa 15, joista kaikki suorittivat opintojakson loppuun.
Opiskelijoita oli mm. pelastusalalta, tekniikan alalta ja liiketaloudesta useasta ammattikor-
keakoulusta. Aikataulutus oli myds talla toteutuksella tiukka, koska joulukeskeytys alkoi heti
opintojakson paatyttya. Kuitenkin opiskelijat pitivat jamakasti ja hyvin kiinni tehtavien palau-
tusaikatauluista.

4. TOINEN PILOTOINTI 5 OP:N LAAJUISENA LAUREASSA

Tutkimusviestinnan opintojakso toteutettiin 5 opintopisteen laajuisena ensimmaisen kerran
kevatlukukaudella 2020 Laurean koordinoimana. Opintojaksolle osallistui 24 opiskelijaa nel-
jasta eri ammattikorkeakoulusta. Opiskelijat edustivat monia koulutusaloja, kuten sosiaali- ja
terveysalaa, liiketaloutta, kauneudenhoitoalaa. Opiskelijat olivat erikoistumassa mm. johtami-
sen, biotalouden lilketoiminnan, turvallisuuden ja terveyden edistamisen asiantuntijatehtaviin.
Kaikki opiskelijat suorittavat opintojakson loppuun aikataulussa.

Opintojakso noudatti kolmen opintopisteen osalla padosin edelld kuvattuja sisaltéja. Kahden
opintopisteen ‘lisdosa’ keskittyi tutkimuksen julkistamiseen ja vaikuttamiseen liittyviin aihepii-
reihin. Taman osuuden tavoitteiksi opintojaksokuvauksessa oli asetettu, ettd opiskelija oppisi
tuntemaan julkistamiseen liittyvid tekstilajeja ja niiden kielenkayton keinoja seka rakenne- ja
sisdltovaatimuksia seka osaisi viestid omasta opinndytetydstaan tai tutkimushankkeensa yleis-
tajuisesti ja ymmarrettavasti eri kohderyhmille. Vaikka suunnitteluvaiheessa toteutusta oli ra-
kennettu 3 + 2 -periaatteella, opiskelijoille opintojakso esitettiin viiden opintopisteen kokonai-
suutena.

Kahden ensimmaisen toteutuksen tapaan opiskelijat tekivat pakollisina suorituksina kommen-
toivan referaatin ja lahdekritiikkiin liittyvan harjoituksen. Kolmannessa arvioitavassa tehtavas-
s opiskelijat perehtyivat 2-3 hengen ryhmissa blogeihin ja podcasteihin tiede-, asiantuntija- ja
yritysblogien ndkokulmista. Ryhman piti valita tarkasteltavaksi kahden eri tuottajan (organi-
saatio, yhteiso, henkild) blogisivusto tai podcast-sarja, joista lahitarkasteluun valikoitiin kolme
blogipostausta tai podcast-tallennetta molemmilta tuottajilta. Tarkastelussa piti hyddyntaa
myos lahdekirjallisuutta. Palautteen mukaan tehtava koettiin erittdin mielenkiintoisena:
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Tdlld opintojaksolla on ollut mielenkiintoista tutustua eri tekstilajeihin, tutkimusviestin-
tddn ja kielelld vaikuttamisen keinoihin. Blogi- ja podcast tehtdvdstd pidin erityisesti. Sii-
nd tuli uudenlainen nékékulma niihin ja jatkossa osaan kiinnittdd huomiota siscllén liséksi
Julkaisuihin toisenlaisesta vinkkelistd. Ja toivottavasti saa myds itse olla julkaisemassa
vastaavia sisdltdjd. Yhden blogitekstin uskaltauduin tdmdn opintojakson ansiosta julkaise-
maan organisaatiomme nettisivuilla... (Opiskelija 1)

Kuten JAMK:n ja Centrian toteutuksissa palaute kommentoiva referaatti -tehtavastd oli erit-
tdin positiivista, vaikka alkuperaista tehtdvanantoa muutettiin hieman artikkelivalintojen vaa-
timusten osalta. Aikaisemmin opiskelijan oli mahdollista valita kaikki artikkelit suvomenkieli-
sind, mutta tassa toteutuksessa kaksi kolmesta artikkelista piti olla vieraskielisia. Opiskelijat
kokivatkin kansainvalisiin lahteisiin perehtymisen palkitsevana. Vieraskieliseen materiaaliin tu-
tustumista helpotettiin niin, ettd webinaarissa kaytiin lapi tutkimusartikkelin pikalukua. Tama
koettiin hyodyllisena.

Olen oppinut tutkimusartikkelien referoinnista ja vieraskielisen tekstin ty6stidmisestd. Sain
tdmdn mydtd omaan tydskentelyyni oppia, luottamusta ja osaamista kansainvdlisten ar-
tikkelien kdyttdmiseen... (Opiskelija 2)

Joitakin pienid muutoksia toteutuksen ldpivientiin, tehtdvien suorittamisjarjestykseen ja aika-
taulutukseen seka harjoitusten maaraan oli tarpeen tehda tdssa laajemmassa toteutuksessa.
Joitakin kolmen opintopisteen toteutukseen kuuluvia harjoituksia muutettiin vapaaehtoisiksi,
jotta blogitehtavalle saatiin riittavasti tilaa. Opintojakso aloitettiin pienryhmissa blogitehtaval-
14, mika oli vuorovaikutuksen kehittymisen nakékulmasta hyva ratkaisu. Yksilotyona tehtava
kommentoiva referaatti taas sopi paremmin opintojakson viimeiseksi tehtavéksi. Aikataulutus-
ta oli my6s tarpeen hieman valjentaa referaatin osalta, mika vaikutti myos opponointiharjoi-
tukseen. Kun palautuspdivaa myohennettiin kolmella viikolla, opiskelijat tekivdt opponoinnin
valmiin referaattitehtévan opponoinnin sijasta ‘viitta vailla valmiista’ -tuotoksesta. Palautteen
mukaan opponointi keskenerdisestd tydsta oli onnistunut ratkaisu, joten sita kannattanee har-
kita myds tulevissa toteutuksissa.

Merkityksellistd oli toiselta opiskelijalta saama palaute, varsinkin kun kyseessd oli eri alan
opiskelija. Sain varmuuden siihen, ettd osaan avata kdyttimdni kdsitteet aihetta tunte-
mattomalle. (Opiskelija 3)

Tehtdvddn sisdltynyt opponointi oli my6s varsin opettavainen, silld opin parini tekstistd
aivan tdysin vusia asioita itselleni vieraasta alasta. Lisdksi parini oli rakentanut tekstinsd
hieman toisella tapaa kuin mind, joten siitikin ahaa-eldmyksen — ndinkin sen voi tehdd!
(Opiskelija 4)

Opintojaksopalaute oli hyvin samankaltaista kuin JAMK:n pilotista. Palautteen mukaan op-
pimista oli tapahtunut paljon. Palautteiden mukaan my®ds opiskelijoiden kirjoittamistaito ol
parantunut.

Olen oppinut paremmaksi kirjoittajaksi. Sen on huomannut kommentoivan referaatin jél-
keen kirjoitettujen esseiden numeroista....Mielestdni tdmdn kurssin tulisi olla pakollinen
kaikille ylemmdn ammattikorkeakoulututkinnon suorittajille, silld tdstd saa todella paljon
apuja tieteellisen tekstin kirjoittamiseen. (Opiskelija 5)
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5. OPINTOJAKSON ARVIOINTIA eAMK-LAATUKRITEEREITTEN NAKOKULMASTA

Opintojaksoa suunniteltaessa ja toteutettaessa on otettu huomioon eAMK-laatukriteerit (Va-
ronen & Hohenthal). Erityisesti pohdimme vuorovaikutusta lisddvia pedagogisia keinoja ja oh-
jauksen keinoja my0s suhteessa opettajan tyomadardaan. Osaamistavoitteet, oppimisprosessit
ja pedagogiset ratkaisut on laadittu siten, etta ne sopivat nain laajalle kohderyhmélle: eri am-
mattikorkeakouluista, eri aloilta tuleville yamk-opiskelijoille.

Tehtdvat, sisalto ja aineistot ovat kokonaisuudessaan osoittautuneet laadukkaiksi. Seuraavas-
sa toteutuksessa opintojakson ajoitusta voisi kuitenkin muokata hieman. Opponointi on mah-
dollista tehda valiopponointina, jolloin vertaispalautetta voi hyddyntda lopullisen tehtdvan
tyostamisessa. Toisen tekeman tehtdvan tarkastelu voi antaa ideoita oman tyon tydstdmiseen.

Tyovalineind opintojaksolla oli kaikille vastuuammattikorkeakouluille yhteinen, sama oppimis-
alusta, Optima. Tehtdvissa kaytettiin mm. Forms-tyokalua, Padlet-alustaa ja Youtube-kanavaa.
Yhteiset ratkaisut helpottivat opettajien yhteisty6ta. CampusOnline hallinnoi opiskeluproses-
sia alusta loppuun, mika oli ainakin meille opettajille korvaamaton apu.

Oppimateriaalin kaytettdvyyteen on jatkossa kiinnitettdva huomiota. Tukipalveluitten osalta
voi olla tarvetta varmistaa palveluiden saavutettavuus opiskelijoille. Tahan saakka talla yh-
teistoteutuksella on kaytdssa sama oppimisalusta, mutta opintojaksojen toteutukset tulevat
jatkossa eri ammattikorkeakoulujen erilaisille oppimisalustoille. Optima on jaamassa pois kay-
tosta niin Centriassa, JAMK:ssa kuin Laureassa, eika jatkossa kaikissa toteutuksista vastaavissa
ammattikorkeakouluissa ole kdytdssa samaa oppimisalustaa. Tama voi lisata opiskelijoitten
tukipalveluitten tarvetta, jos yhteistoteutuksella kdytossa oleva oppimisalusta ei ole entuudes-
taan tuttu. Saumattoman yhteistyon edellytys onkin mahdollisimman yhtenevat jarjestelmat.

Ohjausta annettiin oppimisalustalla ja webinaareissa. Palautetta oli mahdollista saada moni-
puolisesti seka vertaispalautteena ettd opettajan palautteena, ja jokainen opiskelija teki lisaksi
opintojaksosta itsearvioinnin. Opponointitilanne vei paljon aikaa seka opiskelijalta ettd opetta-
jalta, mutta webinaarissa toteutetut opponoinnit koettiin hedelmallisiksi.

Arviointi opintojaksosta tehtiin numeraalisesti asteikolla 1—5. Arviointikriteerit olivat selkeasti
esilla opintojaksossa, mutta alusta asti oli sovittu, ettd opintojaksolla voidaan soveltaa jarjes-
tavan ammattikorkeakoulujen yleisia yamk-arviointikriteereitd. Tama johtui opintojaksoto-
teutuksista vastaavien organisaatioitten vaatimuksista. Kuten aiemmin on jo todettu, opinto-
jaksokohtaisia arviointikriteereitd on syyta tarkastella opintojaksoa kehitettdessa uudelleen
joiltakin osin, silld arviointivaiheessa havaittiin, etta arvioitavat asiat ja laaditut arviointikritee-
rit eivat tdysin vield kohdanneet.

Laadukasta opintojaksoa on eAMK-laatukriteereitten mukaan kehitettava jatkuvasti. Tastd on
huolehdittu yhteisilla palavereilla opintojaksototeutusten jalkeen, ja tyoryhma on reflektoinut
opintojaksototeutusten onnistumista yhdessa. Opiskelijapalaute on otettu jo huomioon seu-
raavissa toteutuksissa.

My®0s ulkoasua on syytd arvioida ja kehittdd jatkossa entistd visuaalisemmaksi. Opintojakson

suunnittelu- ja tuottamisvaiheessa ei valttamatta ollut aikaa hioa ty&tilaa niin pitkalle kuin olisi
ollut halua. Kuvitusta voisi jatkossa lisdta seka visuaalista ilmetta raikastaa.
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6.YHTEENVETOA

Tutkimusviestinta-opintojakson tuottajaryhma on yhteistyon aikana havainnut, ettd kollegi-
aalisten kohtaamisten my&ta ammatillisen kehittymisen ja verkostoitumisen nakékulma on
muuttunut aiempaa tarkedmmadksi. Kolmen asiantuntijan yhteistydssa suodattama erityis-
osaaminen ja pitkan kokemuksen aikaansaama sulatusuuni on tuottanut hedelmallista yhteis-
tyota.

Yhteinen oppimisprosessi on vahvistanut myos opettajien omaa asiantuntijadanta omissa or-
ganisaatioissaan. Tiivis tyoskenteleminen kollegojen kanssa on antanut itsevarmuutta tuoda
esille tutkimusviestinnan asiantuntijuutta, ja myds opettajakollegat kuuntelevat aiempaa tar-
kemmin ja ymmartavat tutkimusviestinnan merkityksen opinndytetyoprosessissa.

Opettajalle on ollut arvokasta, ettda CampusOnlinessa oli taustatuki opetuksen hallinnoinnissa.
Teknisten ratkaisujen toimivuus ja toteutusten hallinnointi oli asiantuntijoitten kdsissd, mika
helpotti opetusta.

Toteutukset ovat osoittaneet ei ole syyta eika tarpeen pidattaytya tdysin yhdessa tuotetusta
materiaalissa. Aiempaa materiaalia voi hyodyntds, jotain aiemmin tuotettua voi lisata ja jotain
voi ottaa pois, mutta yhteistydssa tehty materiaali on aarrearkku. Kiinnostavaa oli ndhda, mi-
ten opintojakso toimii erikokoisissa ryhmissa ja eri aloilla eri tavoin. Tilanteen mukaan taytyy
pystya mukauttamaan sisdltod. Opettajina olemme havainneet myds, etta opiskelijat pitavat
kiinnostavana tutkimusviestinnan opiskelua.

lImaisuvoimaisen tekstin kirjoittamisen pohdinta ja opettaminen alkoi kiinnostaa opetettava-
na asiana. Tatd nakokulmaa ei valttdmatta ole osattu aiemmin korostaa. Opetuskokemus on
vahvistanut kasitystd, etta tutkimusviestinnan opiskelu vaatii jonkin verran opettajan palautet-
ta. Non-stop-tyyppinen, opiskelijan itseohjautuvuuteen ja itsendiseen opiskeluun pohjautuva
toimintatapa ei pelkdstdan riitd, vaan tarvitaan tyon rytmittamistd, vertaistukea, kommuni-
kointia ja aikatauluttamista. Tutkimusviestintd on liian vaikea aihe taysin itsenaisesti opiskelta-
vaksi, vaikka jotkut toki siihen kykenevatkin.

LAHDE

Varonen, M. & Hohenthal, T. eAMK-laatukriteerit. Saatavissa:https://www.eamk.fi/fi/campu-
sonline/laatukriteerit/. Viitattu 17.6.2020.
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MAANLAAJUISESTI KIINNOSTAVAT JAPANIN OPINNOT KIVAKO-HANKKEESSA

Kirjoittaja: Jussi Jussila, Centria-amk; Jyvaskylan yliopisto
1. JOHDANTO

Kielivarannon vahvistaminen korkeakouluissa (KiVAKO) on opetus- ja kulttuuriministerion ra-
hoittama hanke, jossa kehitetdan korkeakoulujen tarpeisiin kieliopintokokonaisuuksia erityi-
sesti vdhemman Suomessa opetetuille kielille. Opinnot tehdaan verkossa suoritettaviksi, jotta
ne kattavat tarvittaessa koko maanlaajuisen korkeakoulujen verkoston. Opintokokonaisuuksia
luodaan kieliryhmissg, joista olen vuodesta 2018 ollut japanin kielen kolmesta hengesta (Hel-
singin yliopisto, Aalto-yliopisto, Centrian ammattikorkeakoulu) koostuvassa ryhmassa suun-
nittelemassa japanin kielen ja kulttuurin opintokokonaisuutta. Japanin kurssit toimivat Mood-
le-pohjaisessa Digicampuksessa sijaitsevien materiaalien ja tehtdvien, seka reaaliaikaisen
etdopetuksen voimin. Ensimmaisen japanin kurssin pilotti, jonka opetuksesta vastasin, alkoi
helmikuussa ja loppui toukokuussa 2020. Esittelen tdssa artikkelissa lyhyesti omia kokemuk-
siani omasta nakokulmastani Centrian japanin opettajana KiVAKO-hankkeessa, ja kirjoitan en-
simmadisen japanin kurssin pilotoinnista Centriassa ja sithen valmistautumisesta hankkeessa.

Japanin ryhma tuottaa KIVAKO-hankkeessa vuoden 2021 kesddn mennessa nelja kolmen
opintopisteen kokoista japanin kurssia, jotka ldhtevat aloittelijan tasolta ja paatyvat arviolta
A2.2.-tasolle. Kurssit suunnitellaan Moodle-pohjaiselle Digicampus-alustalle, jossa on pyritty
erikseen huomioimaan KiVAKO-hankkeen tarpeet. Kurssit ovat etdkursseja niin, ettd Digicam-
puksessa sijaitsevaa materiaalia ja siihen liittyvia tehtavia tuetaan kurssien aikana sdanndéllises-
ti reaaliaikaisella opetuksella etdtapaamistyokaluja kayttaen. Digicampus tukee hyvin erilaisia
tehtavatyyppeja automaattisesti palautteen ja korjaukset antavista tehtavista aina erilaisiin in-
teraktiivisiin H5P-tehtaviin, jossa yhdistyvat helposti kuva, dani tai video, ja niihin liittyvat teh-
tavat. Digicampuksessa on myds helppo nauhoittaa puhetta, ja opettajan kommentoida sita.
Opiskelijapalaute materiaaleista ja kurssitilasta onkin ollut hyvin positiivista, vaikka monessa
asiassa toki onkin vield kehitettavaa pilotoinnista saatujen kokemusten perusteella.
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KUVA 1. Ote Digicampuksen tilasta, ruutukaappaus
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Vuoden 2019 kesdlla vietin reilun kuukauden Japanissa kayttden myos osan matkasta tydsken-
telyyn, koska hankkeessa tydskentely tapahtuu luonnollisesti pddosin etang, ja Japani toimisi
varmasti hyvana ty0ymparistona. Japanissa on Suomeen verrattuna suuret markkinat japanin
kielen ja kulttuurin oppimateriaalille englanniksi ja japaniksi, ja hyddynsin tata paikalla ollessa-
ni kaymalla lapi lukuisia kirjakauppoja eri kaupungeissa. Tulevaisuuden tyota avustamaan lahti
siis matkaan erilaisia oppimateriaaleja kirjojen ja erilaisten oppimista tukevien pelien muodos-
sa. Tapasin lisdksi Centriassa aiemmin opiskelleita vaihto-opiskelijoita, jotka jo nyt itseni tavoin
olivat siirtyneet tyoelamaan. Keskustelimme paljon Suomen ja Japanin yhteiskunnasta ja kult-
tuurista, seka vertailimme tyoelaman piirteitd, joissa on joitain samankaltaisuuksia, mutta sita-
kin enemman eroavaisuuksia esimerkiksi vapaa-ajan suhteen. Kateutta herdttaa aina Suomen
tyoelaman joustavuus ja vapaa-ajan arvostaminen — kuinka opettaja voi matkustaa kuukauden
Japanissa kieli- ja kulttuuriosaamistaan kehittden? Todella epatodenndkaista japanilaisessa
tyoelamassa, jossa lomaa ja vapaa-aikaa on huomattavasti vdhemman.

Japanin ensimmainen pilottikurssi oli hyvin hiottu valmiiksi sen avautuessa KiVAKOn kurssi-
tarjontaan, ja viimein alkaen helmikuussa 2020. Pilottikurssin tyostaminen tapahtui padosin
etatyona, valilla myds hankkeen tyoseminaareissa. [Imoittautuneita japanin pilottikurssille ol
yli kuusinkertainen maara verrattuna kurssille sisaan otettuihin 30 opiskelijaan, mika oli positii-
vinen osoitus siitd, ettd japanin kielen ja kulttuurin opintoihin riittaa kiinnostusta Suomessa hy-
vin. Pilotille otettiin opiskelijoita mahdollisimman tasapuolisesti kaikista KiVAKO-hankkeessa
mukana olleista korkeakouluista. Ensimmaisen japanin kurssin pilotti loppui toukokuussa 2020,
ja seuraavan kurssin pilotti alkaa syksylla 2020.

Pilottikurssi sujui hyvin ja jopa selkedsti paremmin kuin aiemmat etdopetuksena toteutetut
kurssini. Kurssi oli alusta asti suunniteltu tukemaan opiskelijan itsendista opiskelua ja etdope-
tusta, joten vaikka pieniad puutteita luonnollisesti 16ytyikin pilottia vetdessa, kokonaisuutena
kurssi toimi mielestani jo erittdin sujuvasti. Saatu positiivinen opiskelijapalaute myds tuki tata
nakemysta. Oli myds hienoa huomata, ettd etdtydskentely onnistui suurimmalta osalta opis-
kelijoita todella hyvin, ja etdtunneilla Zoomissa osattiin kysya ja osallistua aktiivisesti tunnin
kulkuun.

Hiomista kaipaa vield mm. opiskelijoiden interaktiivisuuden kehittdminen, sekd pienet mut-
ta darimmaisen tarkeiksi havaitut yksityiskohdat, jotka luovat yhteisollisyyttd, kuten omaku-
van tai videon jatkuva kaytto tapaamisissa ja Digicampuksessa. Lisdksi pohdintaa vaatii mm.
etdtuntien rytmitys ja pituus. Etana usean tunnin kestdva tapaaminen on usein liian vasyttava
opiskelijalle, siind missd opettajan nakdkulmasta etatunnilla yksinkertaisemmatkin aktiviteetit
vaativat usein kaksin tai kolminkertaisen maaran aikaa jarjestad, ja paine pidentda tapaamisia
kasvaa.

KiVAKO-hankkeessa japanin kieliryhma on ollut todella iso voimavara, koska yleensa opinnot
ja kurssit suunnitellaan itsendisesti omien materiaalien ja ideoiden avulla. Nyt tiimissa on kui-
tenkin kolme opettajaa, joilta saa valittomasti palautetta ja tuoreita ideoita, korjauksia, ja kom-
mentteja. Taman lisdksi koko hankkeen opettajien kdytdssa on kanava, jossa jaetaan ideoita ja
ongelmia, kysellaan, ja keskustellaan. Olen kokenut taman verkoston hankkeen sisalla todella
hyodylliseksi ja omaa ammattitaitoani kehittavaksi, koska olen ensimmaista kertaa nahnyt laa-
jasti muiden opettajien ideoita, ajatuksia ja tydskentelytapoja.
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KiVAKO-hanke 2020

Kirjoittamissainnoista lyhyesti

Yedot, vetojirjestys ja -suunta?

Miin kanjellla luin kanoillakin on tetty miled vetojs NAUL vedsills on vetojirjestys ja -suunts,
Vailka vidrinkirjoitettujakin merkkeji on mahdollista lukea, on vetomaarit, -jarjestys ja -suunta hyva
opetella oikein heti opintojen alusta alkaen, slla se tukes myShempai cpiskelua. (Toisaalta on myds
hyvh muistan, ettd alammehan opotallest kirjosttamann aakkeosstkin jusrs totylls tavalla dman sen

kummempia perustebaja.) Alla esimer ki, kainka kirjosttaa hirsganojen merkki WA

oD

Viilimerkit

Varrattuna suomaen kisleen, japanin kieli on vilimerklkien caalta varsin suopea. Ylsisimmin kiytstyt

wilimmrkit ovat piste (o ) japilkiou (. )
Japanin ldielen piste [ . ajan pisteen, puoclipisteen, kaksoispisteen ja useimmiten myds
kysymysmerkin virkaa. Kunnicittavassa ja muoodollisessa rekisterissd kysymysmerkin sijaan

kiytetain kysymyspartikkelia #° (fka/] yhdessi pisteen kanssa.
KUVA 2. Ote 1-kurssin materiaaleista, ruutukaappaus

Ensimmaisten pilottikurssien loppuessa hankkeessa jarjestettiin vertaisarviointitapaaminen,
jossa opettajat arvioivat ristiin eri kieliryhmien toteutuksia. Vertaisarvioinnin hyédyllisyyden
huomasi helposti, koska keskusteluille varattu aika loppui nopeasti kesken, ja monet ajatuk-
set ja ideat jaivat vield esittamattd. Taman lisaksi pilotista kerattiin opiskelijapalautetta, josta
saimme lisaa kehitysideoita tiimille pohdittavaksi. Nyt tyon alla ovatkin tulevien kurssien li-
sdksi palautteen ja omien kokemuksien avulla tehtdvat pienemmat ja suuremmat muutokset
pilotoituun kurssiin. Yksi tarkeimmista lisayksista talla hetkelld on natiivien kanssa aaniraidan
tuottaminen kurssin materiaaleihin ja dialogeihin, jotta opiskelijat padsevat kuulemaan kielta
enemman, ja harjoittelemaan sen avulla ddntamista ja kuullun ymmartamista. Tassa ovatkin in-
nokkaasti avustaneet etdnd mm. edelld mainitut Centrian entiset vaihto-opiskelijat Ochanomi-
zun yliopistosta.

Kevaalla 2020 alkanut korona-pandemia toi isoja muutoksia lahes kaikkien elamaan. KiVAKO-
pilotin opettaminen tassa tilanteessa oli [dhes helpotus, sillda mitadn muutoksia ei ollut tarpeen
tehds, ja osallistumisprosentti kdytannossa vain kasvoi tunneilla. Uskoisin, ettd taman kriisin
myota etdopiskelun arvo voi hieman nousta jopa pysyvasti, mika taas nostaa KiVAKO-hank-
keessa tuotettavien opintokokonaisuuksien arvoa entisestdan. Luulen, ettd nyt osataan aiem-
paa laajemmin kayttda etdopiskeluun liittyvaa teknologiaa, ja asenneilmapiiri etdopiskelua
kohtaan on parantunut hyvin nopeassa ajassa. Teknologiakin ottaa jatkuvasti harppauksia talla
alueella, nyt vielapa kiihtyneella tahdilla.

Etdopinnot tuskin tulevat syrjdyttamaan perinteisempad ldhiopetusta, silld tunne aidosta
|dsndolosta ja yhteisollisyydesta ei kokemukseni mukaan vield nykyaan voi toteutua etana
samalla tasolla kuin perinteisessa ldhiopetuksessa. Uskon kuitenkin, ettd KiVAKO-hankkeen
kaltaiset etdopinnoiksi alusta asti suunnitellut opinnot tulevat olemaan hieno tapa tarjota har-
vemmin saatavilla olevia kielia, kuten japania, laajemmin Suomen korkeakouluissa. Nakisin,
ettd etdopiskelua ja lahiopetusta ei kannata vertailla taysin samoin kriteerein, vaan ne kannat-
taa nahda erilaisina opetuksen ja opiskelun muotoina, jotka molemmat mahdollistavat kylla
opiskelijan padsyn oppimistavoitteisiin. Molemmilla on omat vahvuutensa, mutta pelkdstdan
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lahiopetukseen turvautumalla ei valttamattd enda nykyaan paasta parhaaseen mahdolliseen
lopputulokseen opiskelijan kannalta, esimerkiksi opiskelijan tydelaman tai asuinpaikkakunnan
vuoksi. Tai esimerkiksi sen vuoksi, ettd jonkin harvinaisen kielen opettajia ei yksinkertaisesti
asu paikkakunnalla. Lisdksi, kun opintokokonaisuudet suunnitellaan etdopinnoiksi alusta asti
ottaen huomioon verkko-opintojen erityispiirteet ja niihin sopivat pedagogiset valinnat, voi-
daan opinnoista tehda hyvin toimivia etana suoritettavaksi. Erilaisilla etdtapaamistyokaluilla ja
Digicampuksen tarjoamalla alustalla pystytdan kdytdnnossa opiskelemaan jo nyt hyvin moni-
puolisesti kielta ja kulttuuria.

Japanin osalta ensimmadisen kurssin pilotti on nyt kerran toteutettu Centrian ammattikorkea-
koulun toimesta KiVAKO-hankkeen laajassa korkeakouluverkostossa, ja sen pohjalta on nyt
meneillddn kurssin hiominen ja edelleen kehittaminen. Alustavat pilotointikokemukset ovat
olleet todella positiivisia, ja valmistuessaan tdsta 12 opintopisteen opintokokonaisuudesta tu-
lee tehokas ja tarvittaessa opiskelijat eri puolella Suomea hyvin saavuttava japanin kielen ja
kulttuurin perusteiden opintokokonaisuus. Seuraavaksi vuorossa on toisen kurssin pilotointi
2020 syksylla, minka jalkeen vuorossa on kolmannen ja neljannen kurssien pilotoinnit alku- ja
loppukevaalld 2021, mitka jarjestaa ykkoskurssin tapaan Centrian ammattikorkeakoulu KiVA-
KO-hankkeessa. Odotan innolla ndkevani, etta hankkeessa tuotettuja erinomaisia verkkoma-
teriaaleja hyodynnetdan tulevaisuuden kieltenopetuksessa mahdollisimman monipuolisesti.

Lisaa KiVAKO-hankkeesta:

Centrian ammattikorkeakoulu:
https://tki.centria.fi/lhanke/kielivarannon-vahvistaminen-korkeakouluissa-kivako/1776

KiVAKO-hankkeen sivut: http://www.kivako.fi/
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VENAJA 1 -OPINTOJAKSO KIVAKO—-OSAHANKKEEN TULOKSENA
Kirjoittaja: Elena Chernorot, Centria-amk

1. JOHDANTO

KiVAKO-hankkeessa, ts. Kielivarannon vahvistaminen korkeakouluissa -hankkeessa kehitetaan
korkeakoulujen vieraiden kielen opintopolkutarjontaa yhdistelemalld ja uutta kehittamalla
seka valtakunnalliisena ettd alueellisena yhteistyona. Hankkeen osallistuvat 18 ammattikor-
keakoulua, 8 yliopistoa, yhteensd noin 110 osallistujaa. Hanke toteutuu vuosina 2018-2021.
Opintotarjontaa tuottavat 12 osahankkeet: erilaiset Euroopan ja Aasian kielten osahankkeet
(paitsi englanti ja Suomen viralliset kielet), viittomakielen osahanke, kielen ja kulttuurin opet-
tava E-tandemosahanke). Kurssit tuotetaan Moodle-pohjaisessa DigiCampus-oppimisympa-
ristdssa (www.digicampus.fi).

2. VENAJAN OSAHANKE

Venajan osahanke suunnittelee seitseman vendja vieraana kielena -kurssin moduulia tasoille
Ao-Ba1. Kurssit on tarkoitettu yliopistojen ja korkeakoulujen opiskelijoille. Seitsemasta kurssista
on ollut aktiivisesti tehty ty6ta viidelld kurssilla (Vendja 1-Vendja 5). Kaksi viimeistd on syksyn
2020 alkaessa suunnitteluvaiheessa. Yksi kursseista (Venaja 3) on pilotoitu syksylld 2019, ja kah-
den kurssin pilotointi on kdynnissa kesalld 2020 (Vendjd 1 ja Vendja 4) Venajdn osahankkeeseen
osallistunut eri aikain 10-12 opettajaa kymmenestd Suomen ammattikorkeakoulusta ja yliopis-
tosta.

Jokainen moduuli koostuu yleensa kolmesta opintopisteestd, ja yksi opintopiste merkitseen
neljaa viikkoa opiskelua. Jokaisen moduulin tuottamiseen on osallistunut 2—4 opettajaa, ja
koko vendjan ryhma on jaettu viiteen pienryhmaan. Pienryhmien valilld on ollut kuitenkin teh-
ty paljon yhteistyota siksi, ettd jotkut opettajat ovat lopettaneet tydskentelyn hankkeessa eri
syista. Onneksi osallistujia on tullut myds lisdg, ja heilld on ollut uusia ideoita, ajatuksia ja ehdo-
tuksia. Yhteisty6ta on tehty seminaareissa Haaga-Heliassa, ja useita kertoja venajan ryhma on
kokoontunut my6s JAMK:issa Jyvaskylassa. Tiedot koko hankkeen ja vendjan osahankkeesta
on jaettu Yammerissa ja Sharepointissa.

Hankkeen alussa osahankkeen piti laatia yleinen suunnitelma, jota on tosin mydhemmin muu-
tettu jonkin verran. Sen jalkeen alkoi moduulien 1—5 suunnittelu.

3. MODUULIVENAJA 1 3 op

Ensimmainen vendjan moduuli, Vendja 1 3 op, on kiinnittanyt alusta alkaen koko vendjan ryh-
man huomion muun muassa siksi, etta Vendja 1 on koko osahankkeen ensimmainen moduuli.
Ajatuksena on ollut, ettd tdma opintojakso on “portti” koko venajan kurssien sarjalle. Moduulin
tarkoitus oli herattaa heti opiskelijan kiinnostus ja motivaatio venajan opiskeluun.

Keskustelua moduulista tuli vendjan ryhmassa paljon: aluksi oli monta ehdotusta ja ideaa tote-
tukseksi koko ryhmassa. Materiaalipankki Padletissa ja Sharepointissa avattiin, ja alkuvaihees-
sa ajatukset olivat joskus ristiriitaisia. Osahankkeen ja koko KIVAKO -hankkeen tavoitteena oli
muun muassa innovatiivisen oppimateriaalin tuottaminen. Toisaalta Suomessa on olemassa jo
melko pitkat vendjan oppimisen perinteet ja paljon valmiita oppimateriaaleja, my&s verkossa.
Meidan piti kayttaa jo olemassa olevaa materiaalia hyvaksi, jotta emme keksisi pyoraa turhaan
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uudelleen. Niin tehtiinkin, ja esimerkiksi Kafe Piter -nettikurssin tehtdvia on kaytetty Venaja
1- ja muissa moduuleissa, koska Kafe Piterin tekijanoikeudet sallivat sen.

4. MISTA ALOITIMME?

Aloitimme tyoparini kanssa Venaja 1 -moduulin suunnittelemisen jo joulukuussa 2018. Ensim-
maiset materiaalit kerdttiin Google docsiin. Silloin kurssien oppimisymparistosta ei ollut muuta
tietoa suunnittelua varten kuin etta se tulisi olla Moodle-pohjainen. Aluksi materiaalit tehtiin
esimerkiksi Quizletin tai Learningaps:n avulla. Ideoita tuli runsaasti. Ajatuksena oli jopa se, etta
koska uuden kurssin piti olla innovatiivinen, avattaisiin Instagram-tilia ja tehtaisiin jotkut tehta-
vista sielld. Myohemmin tdsta ideasta kylla luovuttiin, mutta tili ehdittiin jo avata.

Vasta kevaalla 2019, kun Moodle-pohjainen Digikampus-oppimisalusta oli kdynnistetty, kavi
ilmi, ettd parhaat mahdollisuudet tehtavien ja materiaalien toteutukseen antaa toki H5P-tyo-
kalu. Suurin osa Vendja 1 -moduulin oppimateriaaleista ja tehtévista tehtiin H5P:n avulla, niin
my®&s muissa vendjan moduuleissa. H5P-tydkaluna antaa paljon interaktiivisia mahdollisuuksia
kursseille, ja tekninen osaaminen oli erittdin tarkeda materiaalin tuottamisessa. Digikampuk-
sessa kuitenkin jarjestettiin Moodle-, HsP- ja muut koulutukset ja helpdesk-chatti, jotka olivat
paljon avuksi. Kollegoista taas on tullut paljon tukea ja apua teknisista asioista. Tyot eivat kui-
tenkin edistyneet aina suunnitelmien mukaan. Vendjd 1 -opintojakson pilotointi oli ensin suun-
niteltu kevaalle 2019, sitten syksylle 2019. Pilotointi toteutui vasta kevaalld 2020.

5. TYOT JATKUVAT

[tselleni oppimateriaalin tuottaminen verkkoon ei ollut uutta, koska olen tehnyt Centrialle
muutamia Averko- ja monimuotokursseja kokonaan tai osittain verkossa Optimassa Optiman
tyokaluilla. Alussa ajatuksena oli, ettd voin kayttad Optimankin kursseja uudella Vendja 1 mo-
duulissa. Kuitenkaan vanhoista kursseista ei lopulta kdytetty paljon materiaaleja, paitsi jotain
kielioppiasioita. Moduuli piti suunnitella kokonaan uudelleen, silld sille tuli uusi juoni, uudet lu-
kutekstit, tehtdvat ja danitteet.

Moduulin tekijat vaihtuivat pari kertaa eri syista. Joka kerta, kun uusi tekija tuli mukaan moduu-
lin suunnitteluun, suunnitelmat vaihtuivat, koska uusilla tekijoilla oli aina uusia ideoita ja ehdo-
tuksia. Esimerkiksi ndkemys siitd, missd vaiheessa ja mita kielioppiasioita piti tulla mukaan,
aiheutti keskustelua. Tallaisia asioita olivat esimerkiksi verbit preesensissa, voivatko maan ni-
met ja kansallisuudet tulla esille o moduulin toisessa osassa tai mydhemmin, tuleeko jokaisen
neljan viikon jalkeen valikoe tai ainoastaan loppuvaiheessa jne. Kaikista muutoksista huoli-
matta moduulissa on kuitenkin sailynyt alkuperdinen juoni, joka suunniteltiin jo joulukuussa
2018. Moduulissa suomalaiset opiskelijat Ella ja Matti opiskelevat vendjas, tutustuvat Pietariin
javenalaiseen opiskelijaan Mariaan, ja lopuksi aloittavat Suomen konsulaatissa Pietarissa tyo-
harjoittelussa.

Kun kirjoitan tata kevaalla 2020, ollaan seuraamassa, miten KIVAKO Vendja 1 -moduulin pilo-
tointi sujuu ja odotellaan myos, minkalaisia palautteita tulee opiskelijoilta. Kurssi ei ole viela-
kaan taydellinen, ja on hyvin mahdollista, etta pilotoinnin jalkeen pitaa tehda taas muutoksia.
Aiemmin syksylld 2019 Vendja 3 -moduulin pilotoinnin jalkeen tuli palautteita opiskelijoilta,
ettd he halusivat ndhda enemman opetusvideoita. Tatdkin pitdaa miettid, ja olemme pohtineet
yhdessa jo sitd, millainen opetusvideo olisi hyva ja toimiva: esimerkiksi mika olisi videon pituus,
pitaako siina olla musiikkia taustalla jne.
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Toteutettavassa Vendja 1 -moduulissa annetaan opiskelijoille taytettavaksi myds ajanseuran-
nan lomake, jonka avulla selvitetaan, paljonko aikaa heilld menee kukin tehtavaan. Nama pa-
lautteet pitda analysoida ja tutkia pilotoinnin jalkeen ja mahdollisesti tehdd moduulille muu-
toksia kyselyn perusteella.

6. HANKKEEN MERKITYKSESTA

Osallistuminen hankkeeseen on tuonut osallistujille paljon mahdollisuuksia kehittda pedago-
gista ja teknista osallistumista sekd mahdollisuuden verkostoitumiseen. Itselleni hankkeen
osallistuminen on tarkedd myos sen takia, etta sain mahdollisuuden tehda yhteistyota opetta-
jien kanssa, jotka tyoskentelevat Etela- ja [ta-Suomen korkeakouluissa. Sielld vendjan opetusta
on enemman kuin Centriassa, ja my0s eniten vendjan kursseja ja opettajia Suomessa.

On erittdin hyodyllistd, ettd voimme muiden opettajien kanssa vaihtaa ideoita ja kehittda osaa-
mista. Vendjaa on kylla opetettu vuosien mittaan Kokkolassa paitsi Centriassa, myos Kokkolan
seudun opistossa ja Kokkolan suomalaisessa lukiossa. Vendja on Suomen naapurimaa, ja vena-
jan kielen merkitys ja opetus on ollut Suomessa aina tarkeaa. Venajankielisia asuu Suomessa
noin 70 ooo. Keskipohjanmaa ei ole kuitenkin sellainen alue, jossa asuu paljon vendjankielisia.
Tama tarkoittaa, ettd vendja ei opeteta Keski-Pohjanmaalla didinkielend. Vendjan kielelld on
kuitenkin merkitysta Keski- Pohjanmaalla liikketoiminnan takia: esimerkiksi Kokkolan satamas-
sa on paljon liikevaihtoa Vendjan kanssa. Kokkolassa toimii mm. huolinta-alan yrityksia, kuten
Rauanheimo, joilla on paljon yhteisty6ta venajan kanssa.

Venajan kielen merkitys Keski- ja Pohjois-Pohjanmaalla voi kuitenkin tulevaisuudessa kasvaa
mm. Fennovoiman hankkeen yhteydessa. Sen takia mahdollisuus kehittaa venajan opetuksen
osaamista on arvokasta aluella.

Hankkeeseen osallistuminen on antanut itselleni mahdollisuuden myds nahda, mita pitaisi
mahdollisesti muuttaa kdynnissa olevilla Centrian venajan kursseilla. Hanke on antanut paljon
uusia ideoita uusien kurssien tuottamiseen ja motivaatiota kehittda opetusta. On hyva, ettd Ki-
VAKO-hanke jatkuu vield vuoden 2021 kevatlukukauden loppuun, ja me mukana olevat kielten-
opettajat voimme jatkaa oman osaamisen kehittamista korkeakoulujen kielten opetuksessa.
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KOHTAAMISIA KORONA-AJASSA — MEDIA-ANALYYSI-OPINTOJAKSON
PAIVITYSPROSESSI KEVAALLA 2020

Kirjoittajat Tuija Tolonen-Kytold, Centria-amk & Mikko Hautakangas, Helsingin yo
1. JOHDANTO

Media-analyysi-opintojakso 5 op toteutettiin alun perin Averkon verkko-opintojaksoksi vuonna
2005. Ldhtokohtana oli tarjota ennen kaikkea mediatekniikan insinddriopiskelijoille mediasi-
sdltdjen analyysiin asiantuntijalta vaadittavia tarkastelundkdkulmia. Toinen kohderyhma olivat
seka sosiaalialan ettd humanistisen ja kasvatusalan opiskelijat, joilla arvioitiin olevan mielen-
kiintoa ja halua valinnaisena opintona opiskella muun muassa mediakasvatukseen ja mediasi-
saltoihin liittyvia kysymyksia.

Opintojaksoa paivitettiin jo vuonna 2016 tehtévien ja sisdltdjen osalta, mutta kevaallad 2020
opintojakso uudistettiin sisalloltadn ja rakenteeltaan perusteellisesti. Tassa artikkelissa ku-
vataan paivitysprosessia, jossa pitkdaikainen ja sujuva kollegiaalinen yhteisty6 joutui uuden
haasteen eteen globaalin pandemian muuttaessa suunnitellun yhteisen tuottamisprosessin
etatyoskentelyksi.

2. LAHTOKOHTA MEDIA-ANALYYSIOPINTOJAKSON PAIVITYSTYOLLE

Kun ensimmainen versio Media-analyysi 5 op tuotettiin Averkolle vuonna 2005, verkko-opin-
tojakso sisalsi mediatutkimuksen tutkimusalan ja historian esittelyd, mediasisaltéjen analyy-
sin perusteita seka mm. mediakasvatukseen liittyvad materiaalia. Opintojakson yhdeksan eri
osiota tarjosivat kukin erilaisen kurkistuksen siihen, miten joukkoviestintda ja mediakulttuuria
suomalaisella korkeakoulukentalld on tutkittu ja opetettu. Opintokokonaisuus oli siis erdanlai-
nen johdatus mediatutkimuksen maailmaan aiheesta kiinnostuneille, ei niinkdan konkreetti-
nen tyokalupakki jonkin ammattialan edustajille.

Media-aineistot, aiheet ja kuvitus vanhenevat melko nopeasti, joten vuonna 2016 materiaalia
padivitettiin. Tuolloin vahvistettiin erityisesti vuorovaikutteista mediaa ja verkkokulttuuria kos-
kevia osioita tuomalla mukaan mm. muotiblogeja ja tubettamista koskevaa tuoretta tutkimus-
tietoa. Tehtdvien uudistaminen ja opintojakson rakenteen padivittdminen jai kuitenkin melko
vahalle, koska aikaa oli niukasti. Tasta syysta lukuvuoden 2019—2020 aikana haluttiin uudistaa
opetusmateriaali, tehtavat ja koko kurssirakenne.

Tassa yhteydessa avautui myos tilaisuus miettid uusiksi kurssin tavoitteita ja muokata koko-
naisuutta aiemmasta opetuksesta saatujen kokemusten perusteella paremmin opiskelijoita
palvelevaksi. Viime vuosina koulutusalojen tarpeet ovat muuttuneet ja ammattikorkeakoulun
yhteistarjonta lisdantynyt.

Vaikka alusta saakka opiskelijoitten joukossa on ollut toteutuksissa eri ammattikorkeakoulu-
jen ja avoimen amk:n opiskelijoita, CampusOnline-portaalin ja eAMK-hankkeen my6ta valta-
kunnallinen tarjonta on parin viime vuoden aikana entisestadn lisdantynyt. Averkon opinto-
kierroksilla on opiskelijoina yha enemman mm. journalismin opiskelijoita, sosiaalisen median
kayttoon erikoistuvia tradenomiopiskelijoita ja muita eri alojen asiantuntijoiksi kouluttautu-
via, joiden erityinen mielenkiinto kohdistuu median kayttoon tulevassa tydssa. Tama vaikutti
olennaisesti sisallon suunnitteluun: kurssikokonaisuus rakennettiin entista konkreettisemmin
media-analyysin tydkaluja tarjoavaksi ja opiskelijoiden nakékulmasta relevanteilta mediatut-
kimuksen alueita ammentavaksi.
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3. MEDIA-ANALYYSI-OPINTOJAKSON UUDISTETTU SISALTO

Opintojakson vutta sisaltdd ja rakennetta suunniteltiin pitden mielessa konkreettisia aineisto-
ja ja kysymyksia, jotka olivat aiemmilla opetuskierroksilla osoittautuneet eniten keskustelua
herattaviksi ja opiskelijoiden eldmismaailmasta kasin selkeimmin hahmottuviksi. Media-ana-
lyysin tydkaluja tarjottiin konkreettisina kysymyksing, joiden avulla voidaan lahestya erilaisia
mediailmi6ita. Kurssin alkuun tuotettiin johdantomainen avauskokonaisuus, jossa kaytiin lapi
media-analyysin keskeiset tavoitteet ja erot rinnakkaiskasitteisiin (mediatutkimus, mediakas-
vatus). Varsinaiset analyysin |dhestymistavat jaettiin kolmeen teemaan tai nakdkulmaan: 1.
Tuotanto ja rakenteet 2. Sisdlldnanalyysi 3. Yleiso ja vuorovaikutus. Kullekin teemalle omistet-
tiin kaksi viikkoa, ikdan kuin “alalukua”. Lisdksi kurssin lopputehtévalle ja opponoinnille olioma
ohjaava kokonaisuutensa. Nain kurssisisaltd rakennettiin vastaamaan yhteensa 10 tyoskente-
lyviikkoa.

Oppimateriaaliin kuului viisi podcastia/videota. Alun perin tarkoituksena oli tuottaa videot ja
danitteet Centria-amk:n uvudessa studiossa danen ja kuvan laadun varmistamiseksi. Koronan
aiheuttaman poikkeustilan vuoksi jouduimme kuitenkin hyvin nopeasti maaliskuussa 2020
siirtymaan etatyoskentelyyn, ja paadyimme tallentamaan materiaalit Zoom-yhteyden kautta
verkossa niin, etta toinen tuottajista oli Tampereella ja toinen Oulussa. Tama osoittautui lopul-
ta katevaksi ja toimivaksi ratkaisuksi, vaikka teknisesti toteutusten laatu mahdollisesti tasta
ratkaisusta karsikin.

Lisaksi opintojakson materiaalin tukena oli tallenne helmikuussa 2020 Centria-AMK:n kan-
sainvaliselld kieliviikolla jarjestetystd yleisdluennosta, jossa Mikko Hautakangas luennoi "vi-
hapuheesta, sisaltosekaannuksesta ja sovittelujournalismista nykyisessa hybridissa media-
ymparistossa”. Tama luentotallenne sisallytettiin oppimateriaaliin padateemaan “Yleiso ja
vuorovaikutus”.

Video-/Podast-talllenteet koostuvat viidesta jaksosta: 1. Opintojakson esittely: sisallot ja ta-
voitteet 2. Teeman 1 esittely: Tuotanto ja rakenteet 3. Teeman 2 esittely: Sisallonanalyysi ja
intertekstuaalisuus 4. Teeman 3 esittely: Yleiso ja vuorovaikutus 5. Lopputehtavan ja opponoin-
titehtavan esittely.

Podcast-tallenteet pdddyimme ottamaan mukaan opintojaksolle videotiedostojen rinnalle
siitd syystd, ettd viime aikoina podcastit ovat nousseet yha suosituimmiksi, koska ne sitovat
kuulijaa vdahemman paikalleen kuin videomuotoinen sisaltd, ja puhelimen kautta niiden kuun-
teleminen on helppoa ajasta ja paikasta riippumatta. Oppimateriaalina podcasteja ei vield ole
kovin laajasti kaytetty, joten halusimme kokeilla, toimiiko tdméankaltainen materiaali myds
opiskelun tukena. Rinnalla sailytimme kuitenkin vield my&s videomuotoisen version samoista
aineistoista.

Tavoitteena sisallon rakentamisessa oli entista paremmin keskittya nimenomaan opiskelijoit-
ten analyysitaitojen kehittymiseen. Vaikka aiempi materiaali on saanut melko hyvaa palau-
tetta sellaisenaankin, opiskelijoitten tuotosten taso on opettajien nakokulmasta jaanyt vield
keskimadrin melko pinnalliselle tasolle, ja opiskelijoitten omat subjektiiviset nakemykset ja ns.
mutu-tieto on ollut vield yleista esimerkiksi esseepohdinnoissa. Tassa uudistustydssa keskeiset
mediatutkimuksen kasitteet - kuten representaatio, stereotypia, intertekstuaalisuus ja genre
- pyrittiin tuomaan esiin konkreettisten esimerkkien ja kysymysten tukemina niin, ettd opinto-
jakson padteemojen myota kasitteet avautuvat paremmin ja “maalaisjarkisempind” tyokalui-
na, ei niinkdan teoreettisina katseina arkisiin ilmisihin.
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4. MATERIAALIN PEDAGOGISET LAHTOKOHDAT

Yksi tavoitteistamme oli kirkastaa opintojakson pedagogista rakentamista, ja luoda opinto-
jaksolle entistd jamakampi pedagoginen kasikirjoitus. Oppimistavoitteitten maarittaminen
oli Iahtokohta, josta lahdimme suunnittelemaan sisaltod, ajoitusta ja oppimistehtavia. Koska
kohderyhma opintojaksolla oli hieman alkuperdisestda muuttunut, myds tavoitteita muokattiin
hieman.

Keskeista oppimistehtavien suunnittelussa oli tehostaa entisestaan opiskelijoitten keskindista
yhteisty6ta ja vuorovaikutusta opintojaksolla. Tahan pyrittiin muun muassa keskustelualueelle
julkisesti palautettavien tehtdvien avulla. N&in opiskelijoilla on mahdollisuus pdasta tarkastele-
maan muiden tuotoksia ja kommentoimaan niita.

Arviointikriteereitten tdsmentdaminen oli keskeinen osa suunnittelua. Niita tarkennettiin, mut-
ta mukaan otettiin myds ns. geneeristen taitojen arviointia, mika nakyi muun muassa opinto-
jakson tehtdvien palautusaikojen noudattamisen ottamisena osaksi arviointia.

ltsearviointi ja vertaisarviointiosuus kytkettiin osaksi oppimisprosessia, ja vertaisarviointiteh-
tavaa varten laadittiin omat arviointikriteerinsa. Nain ollen opintojakso kokonaisarviointi as-
teikolla 1 — 5 muodostuu opettajalahtdisen oppimistehtavien arvioinnin lisaksi myds vertais- ja
itsearviointiin.

5. PAIVITYSTYON TOTEUTUS: AIKATAULU JA KAYTANNON JARJESTELYT

Alkupalaveri Kokkolassa helmikuussa 2020 ehdittiin pitad lahitapaamisena. Alkupalaverissa
maariteltiin opintojakson tavoitteet, sisallon runko ja keskeiset oppimistehtavat. Samassa yh-
teydessa tallennettiin aloitusluento ja sovittiin studiopdivat kevadlle nauhoitusten tekemista
varten.

Toisin kuitenkin kavi, silla maaliskuun alkupuolella 2020 koronaepidemia muutti tydskentelyn
etapalavereiksi. Koska suunnitelma oli jo pienelld kahden hengen ty6tiimilla selva, paatimme
sinnikk&asti jatkaa tydotdmme - molemmat omalta osaltaan itsendisesti teksti- ja tehtavama-
teriaalia tuottaen seka verkkotapaamisin. Etdpalavereita pidimme kevdan mittaan Teamsin
vdlityksella viitend pdivana. Naista kaksi paivaa kdytettiin podcast-/ videotallenteitten tuotta-
miseen.

Tekninen toteutus etdyhteydelld sujui melko hyvin. Aluksi lahdimme kayttamaan Teams-tyoti-
lan tallennustoimintoa, mutta hyvin pian huomasimme, etta verkko oli runsaan kayton vuoksi
ylikuormittunut, eika kuvan tallennus Teamsissa toiminut. Otimme valittémasti tuossa tilan-
teessa kayttoon varajarjestelman, Zoomin, jonka kautta kuvan ja 8dnen laatu onnistui sdilyttaa
melko hyvana koko prosessin ajan. Zoomia kaytimmekin lopulta aina tallentaessamme yhteis-
td video- ja ddnimateriaalia. Tydskentely sujui niin, etta tallensimme keskustelumuotoista, val-
miiseen kasikirjoitukseen pohjautuvaa yhteistd sisaltoa niin, ettd maantieteellisesti toinen tuli
yhteiseen tyotilaamme Zoomissa Tampereelta ja toinen Oulusta kdsin. Tamakin tydtapa osoit-
tautui toimivaksi, ja varsinkin poikkeustilanteen tuoman epavarmuuden keskelld saannolliset
tapaamiset toivat jamakkyytta ja varmuutta tyoskentelyymme.

Viimeisessa vaiheessa huhtikuussa oli vuorossa vield tallenteitten vieminen Youtubeen ja linkki-
en sekd muun teksti- ja kuvamateriaalin tallentaminen Optiman tyotilaan. Samalla visuaalista
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ilmetta opintojaksolla pyrittiin jonkin verran kirkastamaan, vaikkakin tdma katsottiin toisarvoi-
seksi tavoitteeksi tassa vaiheessa. Luonnollisesti myds tehtavanannot palautuslaatikkoineen
piti luoda Optimaan.

6. PILOTOINTITOUKO-ELOKUUSSA 2020

Vaikka tavoitteet opintojakson pdivitystyossa olivat jalkikateen arvioituna poikkeuksellisessa
yhteiskunnallisessa tilanteessa kunnianhimoiset, urakka tuntui lopulta palkitsevan itsensa.
Materiaalin loppuvaiheessa tuli hieman kiire, mutta muun muassa kuvien osalta oli lopulta
hyva, ettd materiaali opintojakson kaynnistyessa oli hyvin tuoretta.

Opintokierros alkoi toukokuun alkupuolella, ja jo aloituspdivana oli ilo nahda opiskelijoitten
innostuneet reaktiot esittdytymisviestien yhteydessd. Jo ensimmaiselld viikolla opiskelijat ot-
tivat keskustelupalstalla kontaktia toisiinsa ja kommentoivat toistensa viesteja mediaan liitty-
en. Tama oli merkki vuorovaikutteisuuden tavoitteen tayttymisestd, ja luonnollisesti opettajan
nakokulmasta rohkaiseva lahtokohta kesdopintokierrokselle.

Opintojakso pilotoitiin kesan 2020 aikana, ja opintojakson aloitti yli 30 opiskelijaa. Elokuun
alussa lopputehtavan eli yhden mediatekstin analyysin jostakin opintojaksolla kasitellystd na-
kokulmasta (“sisallonanalyysi”, “tuotanto ja rakenteet” tai “yleisot ja vuorovaikutus”) oli pa-
lauttanut 25 opiskelijaa. Tama oli hyva saavutus, silld yleensa keséatoteutuksilla keskeytyspro-

sentit ovat melko suuret.

Kaiken kaikkiaan opiskelijoille on annettava suuri kiitos ensimmadisen pdivityn Media-analyysi
5 op —opintojakson onnistumisesta. Opiskelijat ovat olleet aktiivisia, he ovat palauttaneet huo-
lellisesti tuotettuja tehtavia seka pysyneet hienosti aikataulussa. Oppimistehtdvien tulokset
ovat olleet entista tasokkaampia, ja media-analyysin kasitteitd ja analyysimenetelmia on osat-
tu kadyttaa aiempia vuosia paremmin. Tama on palkitseva tunne opettajalle ja merkki siit3, etta
verkko-opintojaksojen sisaltoon ja erityisesti sen ajanmukaisuuteen kannattaa panostaa.

Jatkoa varten opintojaksopalaute tulee lopulta kertomaan tuottajille, ovatko tamanhetkiset ar-
viomme projektin onnistumisesta osuneet oikeaan. On mahdollista, ettd saamme toiveita viela
mm. oppimistehtaviin ja niiden ohjeistuksiin liittyen. Suurin epakohta lienee podcast-linkkien
toimimattomuus Optimassa: teknisten ongelmien vuoksi podcast-tallenteet eivét pilotoin-
tikierroksella suoraan tyoétilasta avautuneet, ja tahan tulee jatkossa saada parannus. Tama ei
sindnsa ole ollut kynnyskysymys, silla Youtube-linkit videoihin ovat toki toimineet.

7. KOKEMUKSIA YHTEISTYOSTA OPINTOJAKSON JA OPPIMATERIAALIN TUOTTAMIS-
PROJEKTISSA

Media-analyysin verkkokurssin suunnittelu, siséllontuotanto ja opetus on toteutettu jo vuo-
sia yhteistyond, jossa kytkeytyvat toisiinsa ammattikorkeakoulun ja yliopiston nakokulmat ja
verkostot. Yhteistyd on sujunut vaivattomasti ja helposti, ja yhteisen tekemisen myéta jatku-
vasti toisilta oppien. Toisaalta kysymys on ennen muuta henkilokohtaisesta yhteistydsta: kaksi
oman alansa ammattilaista muodostavat tiimin, johon he tuovat omat kokemuksensa ja re-
surssinsa. Eri henkildiden kesken seka kurssi itsessaan ettd sen tuottamisprosessi olisivat epai-
lematta muotoutuneet toisenlaisiksi.
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Tydnjako on myds selkiytynyt ja materiaalin uudistamisen kierroksella parhaat osaamiset saa-
tiin entista paremmin kayttoon. Kun kurssisisaltoja suunniteltiin ensimmaisen kerran, vastuut
jakautuivat eri oppimateriaalikokonaisuuksien mukaan, mika saattoi tehda eri osista tyylilli-
sesti eroavia. Talla kertaa kurssia rakennettiin tiiviimmassa yhteistydssa: mediatutkimuksen
asiantuntijana Hautakangas keskittyi opetussisaltojen suunnitteluun, kun taas Tolonen-Kytdla
vastasi pedagogisesta puolesta.

My®0s kurssin opetuksesta useana vuonna kertynyt kokemus on auttanut hiomaan saumoja
yliopiston ja ammattikorkeakoulun maailmojen valilta. Opiskelijoiden erilaiset valmiudet ja
tarpeet ovat tulleet tutuiksi, ja tasapainoilu riittavan analyyttisyyden ja motivoivan konkreetti-
suuden vdlilla tuntuu 16ytyneen.

Pitkaaikainen yhteisty® ja se, ettd tuottajat tuntevat toisensa ja toistensa toimintatavat val-
miiksi hyvin, on etu. Keskindinen luottamus ja aikatauluissa pysyminen ovat keskeisid asioita
yhteisopetuksen seka tuotantoprosessien etenemisen ja onnistumisen kannalta. Kokemuk-
semme pohjalta voimmekin suositella kollegiaalista kohtaamista yhteisten opetussisaltdjen
kehittamiseksi.
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11l CENTRIA KANSAINVALISESSA YHTEISTYOSSA

CENTRIA INTERNATIONAL LANGUAGE WEEK — INTERNATIONALISERING FOR SPRAKTEAMET

Skribenter: Centria-amk & Karin Kallis, Centria-ammattikorkeakoulu

Internationalisering ar en av strategierna vid yrkeshdgskolan Centria och samarbetet mellan
den internationella verksamheten och sprakldrarna har varit tatt. Den internationella sprak-
veckan, International Language Week, ordnades forsta gadngen i november 2014. Den ordnades
da som ett samarbete mellan yrkeshogskolan i Seinajoki och yrkeshogskolan Centria i Karleby.
Pa grund av det I3anga avstandet mellan yrkeshogskolorna valde yrkeshogskolorna att i framti-
den ordna egna sprakdagar. International Langugage Week har ordnats arligen i Centria sedan
det. Forsta veckan i februari 2020 hélls redan den sjatte International Language Week.

Varje ar har Centria International Language Week ett tema. Hittills har vi haft bland annat fol-
jande teman: internationalisering, utvardering, nya undervisningsmetoder och differentiering.
En inbjuden talare utifran haller alltid ett huvudanforande dit dven yrkeshégskolans Gvriga
studerande, personal och samarbetspartners fatt inbjudan. Ett speciellt lyckat tillflle var In-
ternational Language Week 2019 da André Noel Chaker holl en uppskattad och underhallande
foreldsning som fyllde hela Centrias dd nyinvigda amfi-trappa till bredden (BILD 1). Samma
hénde aven i ar dd Mikko Hautakangas fran Helsingfors universitet talade om polariseringen
och medieklimatet (BILD 2).

BILD 1. André Néel Chaker (Holmback 2019). BILD 2. Mikko Hautakangas forelaser (Kallis 2020)

Syftet med denna internationella sprakvecka ar att fa nya insikter och synvinklar pa den egna
sprakundervisningen, samt att knyta ett internationellt natverk for spraklararna vid Centria.
Dé deltagarna i den internationella veckan aven undervisar studerandena vid Centria, bekantar
sig studerandena med olika undervisningsmetoder och teman. En typisk internationell vecka
for gasterna bestar av atta lektioner som samundervisas med en larare fran Centria. Under
schemaldggningen laggs stor vikt vid att sa manga grupper som majligt far undervisning av en
gastande larare. Veckan innehaller &ven en eller ett par workshoppar dar lararna utvecklar sin
yrkeskompetens och jamfor och diskuterar i mindre grupper.

Gastforelasarna som deltar i Erasmusutbytet haller i enlighet med Erasmus+-avtalet atta lek-
tioner medan gastforeldsare som deltar i Erasmus+ personalfortbildning skuggar lektionerna
och haller endast nagra lektioner. Studerandena vid Centria har genom dessa projektveckor
fatt ta del av manga olika gastforeldsningar. Forra aret, ar 2018, hade vi tio gaster, och kun-
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de da erbjuda 8o internationella lektioner pa var yrkeshogskola, vilket ar ett betydande antal.
Studerande far internationella synvinklar med koppling till sina egna studieperioder och dessa
lektioner hor alltid till deras studier. Detta ar en stor fordel av hur vi ordnat veckan. | ar, 2020,
hade vi sju gastande spraklarare.

Da gasterna anlander ordnar vi ett tillfdlle pd mandag morgon da alla lar kénna varandra, far del
av praktisk information och veckan inleds. Under forsta kvéllen brukar vi fére middagen hinna
med en guidad rundvandring eller rundtur med buss i Karleby. Pa tisdagen brukar vi dven ha
en gemensam middag och pa onsdagen har vi av tradition haft nagon utomhusaktivitet, t.ex.
skidakning och tillagning av middagen utomhus (BILD 3). Pa torsdagskvallen brukar vi aka till
grannkommunen Larsmo och préva pa vinterbad fore middagen. Pa fredagen reser de flesta
deltagarna hem, men vi brukar avsluta veckan med en hégtidlig lunch dar vi delar ut diplom
och presenter.

BILD 3. Matlagning utomhus vid Villa Elba (Holmback 2019)

| god tid fore International Language Week pabdrjas samarbetet med gastforeldsarna. Samt-
liga gdster far ett eget schema och lararna vid Centria kontaktar de |drare de samundervisar
med. Undervisningen har ofta en koppling till studerandes pagaende studieperioder och dess
innehall i och med att gasterna planerar och haller foreldsningarna tillsammans med Centrias
egna larare. Schemamassigt kravs inget extra av studerandena, utan de infinner sig pa sina
foreldsningar alldeles normalt.

Eftersom gdsternas antal varje ar hallits runt cirka tio personer har de tillsammans med Cent-
rias cirka tio representanter bildat en relativt liten grupp dér alla haft méjlighet att umgas och
ldra kdnna varandra. | och med foreldsningsplaneringen, framst via e-post, pa forhand, kdnns
det som om géasterna har bekantat sig med en eller flera vérdlarare redan innan de anlénder. Da
gasterna haller sd manga forelasningar samarbetar sprakteamet ocksa vid behov med larare
utanfor sprakteamet. | forsta hand har samarbetet skett med @mneslarare inom foretagseko-
nomi.
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Ett mervarde ar ocksa att Centrias spraklararteam pa det har sattet har blivit valdigt samman-
svetsat i och med det intensiva samarbetet som ordnandet av en dylik vecka forutsatter. Detta
har gett mervérde till det dagliga samarbetet bland sprakldrarna dven under resten av aret.
Vi kanner varandra val och vet varandras styrkor och svagheter dad det galler organiserandet
av olika slags arbetsuppgifter. Anda maste vi konstatera att ordnandet av en dylik vecka i det
stora hela ar ett omfattande och resurskravande projekt som tar mycket energi av planerings-
kommitténs medlemmar. Veckan planeras alltid valdigt detaljerat och tack vare det Gvertraffar
vi ofta forvantningarna. | arbetstimmar talar vi om totalt ndrmare 300 planerings- och arbets-
timmar. Organisatorerna for veckan, Karin Kallis, Mia Holmback och Peter Finell har ocksa en
tat kontakt med lokaltidningarna. Lokaltidningarna bevakar veckan och journalisterna skriver
flera artiklar om handelserna under veckan.

Den internationella veckan har varit omtyckt av besékarna och vi har redan haft deltagare som
aterkommit ett eller tva senare ar, t.ex. Sarah Keeler fran Hochschule Niederrhein i Tyskland
och Darleen Gosch fran InHolland i Nederldnderna. Vart mal ar att varje ar bjuda in en grupp
nya intresserade kolleger, men att ndgon deltar en andra eller tredje gang ar inget hinder, utan
snarare ett tecken pa att den internationella sprakveckan ger deltagarna, liksom de lokala I&-
rarna, mycket och kanns attraktiv.

| skrivande stund har vi precis avslutat var sjatte International Language Week. Vi hade sju
gastande ldrare som holl 56 lektioner for vara studerande. Teman for undervisningen varierade
allt fr&n strukturévningar och interkulturell kompetens till hur man blir en god lyssnare. Arets
gaster kom fran fem olika lander; Storbritannien, Nederlanderna, Belgien, Ungern och Ruma-
nien. Fran Belgien (HELMO) kom ocksa administrativa representanter och ett samarbetsavtal
sléts mellan yrkeshogskolan Centria och Helmo. Man kan med fog sdga att veckan fyller sitt
syfte.
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VISITING A EUROPEAN PARTNER INSTITUTION OPENS UP NEW POSSIBILITIES OF
CO-OPERATION — REPORT ON A TEACHER EXCHANGE TO INTERNATIONAL DAYS
IN BRUSSELS

Skribente: Karin Kallis, Centria-ammattikorkeakoulu

I had the honor of spending a few days as a guest at Erasmus Hogeschool in Brussels from the

4th to the 6th of December 2019, visiting their International Days on the theme of Sustain-

able Education. Erasmus Hogeschool is a Flemish-speaking university of applied sciences in

the heart of Brussels and it is one of Centria’s numerous international partner institutions. The

contact to some of their English teachers was made when they visited our International Lan-

guage Week in Centria last spring and that is when | first heard about these International Days.
| ol

The first of the three “International Days” was planned around
key note speakers and workshops on the theme of sustainable
development, circular economy and sustainable education. There
was also a lot of networking and a dinner in the evening (PICTURE
1). All in all, there were about 70 people involved in the Interna-
tional Days, so there were many colleagues to meet from differ-
ent countries and fields of education. The Christmas season was
furthermore a beautiful time to visit Brussels, as can be seen on
picture 2 taken at Grand Place by night. As a French and English
teacher, | was also personally inspired by the French-speaking and
polyglot Brussels environment.

PICTURE 1. Dinner (Kallis 2019).

PICTURE 2. Grand Place by night (Kallis 2019).

The second day was spent visiting and teaching in one of the different Erasmus Hogeschool
campuses. | visited the campus Bloemenhof, where | had been asked to teach a class to the sec-
ond year Office Management students on the topic "Succeeding in a Job Interview”. However,
unfortunately the students of that group were ill or absent, and | had a brief presentation to an-
other group instead. It was interesting to see how those types of problems with student attend-
ance and schedules can be the same no matter where in the world you work and teach. Also, |
made a presentation on Centria University of Applied Sciences and the possibilities for Belgian
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students to come here as exchange students or on work placement. In general, the students
and visiting teachers seemed very interested in the, for them, exotic alternative we represent.
During that day, | also attended lectures given by other visiting teachers at that same campus.

The programme for the third day was a visit on the topic of Sustainability. We visited the pro-
ject Cultureghem Urban Space Project operating next to the biggest food market in Brussels.
The project involves the people of the multicultural community through different events and
also makes use of the food waste from the market through different pop-up restaurants, cook-
along workshops and also makes donations to people in need. On the rooftop of the Anderlecht
Slaughterhouse located by the market, we also visited BIGH's Urban Farm, an urban garden
which uses aquaponics combining fish and vegetable farming. This was a very interesting pro-
ject giving hope for future sustainable food solutions. After the visits, we had lunch together
outside cooked by one of the project groups using the market vegetables.

The International Days ended with a session at the Erasmus Hogeschool campus on the topic
“Workshop Virtual Mobility- Can we collaborate besides the traditional Erasmus mobility?".
Here the highlight was on what type of intensive week exchanges in combination with virtual
cooperation we could plan together with the different international partners. The next Erasmus
+ programme seems to allow funding also for this type of shorter exchanges, which creates lots
of new opportunities for co-teaching and exchange. Three examples of existing project weeks
were introduced and explained and afterwards we had the opportunity to discuss together and
look for potential co-operation. Unfortunately, there was not enough time to make concrete
plans then and there, but my interest for these kinds of exchanges was definitely raised and |
also made connections to some partner universities interested in further cooperation, for ex-
ample one from Portugal and two different Belgian institutions. The future will tell if we suc-
ceed in actually making any of the short project ideas happen.

Regardless of the short projects, as a result of my brief meetings and the presentation to dif-
ferent European colleagues, we have already seen two concrete results. Centria University of
Applied Sciences signed an inter-institutional agreement with Helmo University College in Bel-
gium this February, after representatives of Helmo came to Centria, and | have been invited
to come to Porto in July to teach an intensive English course to the staff of CESPU. To sum up,
the three days in Brussels were very productive. Similar visits to International Days or teacher
exchanges are a good way for teaching staff to become inspired by new environments and ide-
as, meet and network with new colleagues and partners for future co-operation. Also, getting
away from the everyday routine of the home institution gives insight into the bigger picture of
the work of education and the potential of international co-operation in learning.
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TUTKIVA OPETTAJA, DOPPELGANGER JA KULTTUURIENVALISYYS

Kirjoittaja: Esko Johnson, Centria-ammattikorkeakoulu
1. JOHDANTO

Kun jain eldkkeelle kieltenopettajan tyostdni Centria-ammattikorkeakoulusta, kevensin haike-
an jadhyvaishetken tunnelmaa ja sanoin tyotovereilleni, ettd nyt tdma “luonnollinen poistuma”
ldhtee. Jos he nakisivat minut kampuksella tdman jdlkeen, he saisivat ampua minut, vitsailin.
Minua ei ole siis vuosikausiin ndkynyt kampuksella.

Mutta olen vapaana tutkijana palanut yha uudelleen minulle tuttuun kulttuurienvalisyyden tee-
maan. Kansainvalinen opettaja- ja opiskelijavaihto sekd ulkomaalaisten opiskelijoiden maarat
lisadntyivat nopeasti tydurani loppuvuosina. Tama vuorostaan johtui uusista strategialinjauk-
sista, englanninkielisten koulutusohjelmien kaynnistamisestd sekd kansainvalisiin vaihto-oh-
jelmiin liittymisestd. Sanoimme, ettd ammattikorkeakoulumme on nyt muuttunut monikult-
tuuriseksi oppimisymparistoksi.

Monikulttuuriseen opettajantyohon liittyvat kokemukseni olivat myonteisid. Lahes kaikilta
maailman mantereilta tulleita nuoria ihmisid osallistui oppitunneilleni, joten tiedostuin yha
enemman globalisaation ja kulttuurienvalisen viestinndn kysymyksista. Mutta valilla tuli vas-
taani odottamattomia tilanteita ja yllatyksia. Opin huomamaan, kuinka suunnittelemani oppi-
mistehtavat ja antamani ohjeet tulkittiin monin eri tavoin. Kun opetusrutiinini eivat ndyttaneet
sujuvan tutun kaavan mukaan, jouduin tarkastelemaan lansimaisen opettajuuteni perustaa ja
kulttuurisia kasityksiani.

Jotta olisin muuttuneessa tilanteessa selviytynyt kieltenopettajan ammatissani ihmisena ja
opettajana, paadyin tutkimaan kulttuurienvalisyyttd, tarkemmin sanottuna opettajan ja kor-
keakouluopiskelijoiden kulttuurienvalistd kokemusta ja oppimista. Tama tarkoitti, ettd en teh-
nyt tutkimusta pelkdstadn omassa kieliluokassani, esimerkiksi kielen ja kulttuurin oppimisen
kannalta, vaan tarkastelin kulttuurienvalisyytta my0s tatd laajemmin. Samalla sain ldhtokoh-
tia, toimintamalleja ja hyodyllistd opetusmateriaalia uuden kulttuurikurssin Getting Local and
Global rakentamiseen.

2. LISAN TARINA

Vaitostutkimukseni (Johnson 2011) kohdeilmio oli kulttuurienvalisyytta paljon laajempi, silla
tutkin kielenopettajan ammatillista oppimista ja kasvua. Tutkimustehtavana oli ammatillisen
kasvuni ja oppimiseni autobiografinen kuvaaminen muutoksen maisemassa. Tavoittelin am-
matillisen oppimiseni ja kasvuni kokonaisvaltaista ymmartdmista autobiografisen tydskente-
lyn kautta. Asemoin itseni tyokaytanteitadn kehittavaksi tutkivaksi opettajaksi, muun muassa
Kari Kiviniemen, John Elliottin, Hannele Niemen ja Viljo Kohosen tekstien innoittamana.

Tutkivaksi opettajaksi asemoituminen oli itselleni luonteva ratkaisu. Olin suunnitellut vaitos-
tutkimusta toimintatutkimuksen otteella, koska olin osallistunut opettajan tyohoni liittyen
moniin kielihankkeisiin. My0s veljeni Peter vaikutti paljon tutkivan opettajan kasityksiini ja
identiteettiini. Han teki toimintatutkimuksen, jonka aiheena oli yhtendisen perusopetuksen
kehittaminen. Peter vaitteli tastd aiheesta kuusi vuotta minua aikaisemmin.

Autobiografiani syntyi kdytannossa siten, etta tein kirjauksia tydstani “muutoksen maisemas-
sa”, eli pidin tutkimuspaivakirjaa ja kirjoitin erilaisia tekstejani tydhoni liittyen. Mydhemmin
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tulkitsin kerronnallisella eli narratiivisella otteella kaikki kirjoittamani tekstit. Tein my0s opis-
kelijoideni ja tyotovereideni kanssa tutkimushaastatteluita. Minulla oli yhden lukukauden ajan
melkein aina pieni nauhuri rintataskussani, mika mahdollisti sen, ettd saatoin iltalenkilld kuun-
nella tiettyjen oppituntieni tallenteita ja reflektoida, mita oli tunnilla tapahtunut ja kerrata mie-
lessani, mita olin sanonut opiskelijoilleni.

Olin tutkinto- ja vaihto-opiskelijoideni lisaksi haastatellut kielenopettajia ja muita kollegoitani
kampuksella seka kotimaisissa kielihankkeissa ty6eldman edustajia. Tutkimusaineistoa ja sen
tulkitsemista siis riitti yllin kyllin. Kesti oman aikansa ennen kuin aineisto valikoitui ja samalla
autobiografiani teemat jasentyivat.

Seuraavassa on esimerkki Lisan tarinasta. Han on Chemistry and Technology —koulutusohjel-
man ensimmadisen vuoden opiskelija (Johnson 2011). Lisan tarina osoittaa, miten suuria muu-
toksia ulkomaalaisopiskelija voi joutua kdymaan. Se nostaa esille, millaisia uudelleenarvioin-
teja liittyen omaan itseen, kokemustaustaan ja ajattelutapoihin ndma muutokset edellyttavat
hanelta.

When Lisa started her study at COU [Centria], she felt it was very difficult for her to fol-
low what went on. Some students, for instance those from Africa, were good at chemis-
try, so she felt it was difficult to keep up with them; to always pick up what the teacher
said, and, overall, to understand what they were talking about in class. For half a month
Lisa could not understand what was being discussed in class, but gradually she made it
as she got used to the special science terms in English.

She was very impressed by of the lab and she thought it was very professional. Every-
thing was very advanced -- the technology and the lab procedures. Everyone did the lab-
work by themselves and not in co-operation. We did this in a step-by-step manner and did
not get the answers from other students. Our teacher asked us, ‘what are you doing’? We
had to explain what we were doing, so was a good way for us to study.

Lisa compares study at COU (Centria) and in her country: For teaching, most of the stu-
dents in my country will accept what teachers say. If there is something wrong or unclear,
nobody will interrupt the teacher. This is because in our culture it is not right to tell the
teacher you he or she might have some mistakes or that something is unclear. If there is
something we do not understand, we wait till the end of the lesson and talk with the teach-
er personally, face to face. It is the way we communicate between students and teachers.
But here, when we are studying something, if the teacher has said something wrong or
unclear, we will interrupt to let him or her know that. It is the communicative way, and it
shows them we are listening and participating in what he or she has said.

Lisan tarina sai minut kohtaamaan hanet ennakkoluulottomasti eli ymmartamaan toista ih-
mistd ja hanen kokemustaan hanelle uudesta kulttuurisesta ymparistosta. Opiskelijatarinoiden
kautta asetin ihmiseen, kieleen ja kulttuuriin liittyvat uskomukseni kriittiseen tarkasteluun.
Tasta tuli olennainen osa opettajan oppimisen ja kasvun prosessia.

3. OPETTAJA - DOPPELGANGER

Jerome Brunerin narratiiviteoriaa ja autobiografisuutta koskevat tekstit ovat aina olleet minul-
le tarkeitd. Mieleeni palautuu usein Brunerin kuvaus doppelgdngerista (Bruner 2002), ihmisesta
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joka joutuu kokemuksiaan ja omaa eldmdansa, omia tekemisidan pohtien miettimaan mennyt-
ta. Han kysyy itseltaan eli itsensa "toiselta puoliskolta” hankalaa, mutta oleellista asiaa: Miten
voin saavuttaa tasapainon sen valilld, mita olin ja toisaalta mita olisin voinut olla? Mita tein ja
mita kuitenkin olisin voinut tehd&?

Autobiografiaa kirjoittaessani kyselin itseltani ndita doppelgangerin kysymyksia. Vaikka tutki-
muskysymykset olivat minulle “hyvantahtoinen diktaattori”, tutkimusta ensisijaisesti suuntaa-
via kysymyksid, niin minulle nousi yha vudelleen mieleeni, olenko tai olenko ollut hyva opet-
taja. Ja jos en ollut, miten olisin voinut toimia? Miten minun pitdisi toimia jatkossa? Ajattelin
tdssd useimmiten omia opiskelijoitani ja omaa opetustani. Se oli minulle identiteettityota ja
itseymmarryksen tydstamista.

Kielenopettajan autobiografia oli lopulta avartava ja vapauttava kokemus. Kokemuksesta ker-
tominen oli uudistavaa oppimista: se voi kehittda opettajan itseymmarrysta (Johnson & Kivioja
2016; Syrjala 2015). Mutta miten tuollaisen opettajan autobiografian sitten kaytanndssa kirjoit-
taa? Clandinin ja Connellyn kirja Narrative inquiry (2000) toimi minulle tutkimustavan tukena,
mutta se ei ratkaissut raportointimuodon ja -kielen pulmia. Koska perinteisen tutkimusraportin
muoto ei sovi autobiografian rungoksi, pohdin pitkaan, millaiseen kirjalliseen muotoon sen so-
vittaisin ja mita retoriikkaa siind noudattaisin? Miten siihen voisin kertoa itseni (Ellis & Bochner
2000)? Lyhytmuotoisempia omaeldmakerrallisia tutkimusteksteja oli kirjoitettu vuosien varrel-
la, mutta minulla ei ollut saatavilla samalta tai vastaavalta alueelta eli kielenopettajuutta kasit-
televid tieteellisia tutkimuksia edes inspiraation lahteiksi.

Paadyin kolmeen muutostarinaan, joista viimeinen kasitteli monikulttuurisen opetus-/oppimis-
ympariston tuomia haasteita minulle ammattikorkeakoulun kielenopettajana. Tassa kolman-
nessa tutkimustarinassa olen tutkiva opettaja: voisi kai ndin jalkeenpéin sanoa, autoetnografi
(Ellis & Bochner 2000). Autoetnografina kehitan tutkimuksessani englannin kielen ja viestinnan
opetustani, haastattelen ulkomaalaisopiskelijoita ja yritdn ymmartaa heidan kulttuurienvali-
sen oppimisen ongelmiaan, eli “muukalaisen” muutosprosessia. Tastda hahmottelin erikseen
yksiloiden erilaisia siirtymisen eli identiteettityon, integroitumisen ja sosiaalisen kiinnittymisen
prosesseja.

4. METAFORAT JA KERTOMUKSET AVAIMINA KULTTUURIENVALISYYTEEN

Arkipuheessa kuvataan tavallisesti, kuinka tutkija paneutuu johonkin asiaan ja hankkii siitd li-
saa tietoja. Tai sanotaan, etta tutkija ratkaisee jonkin ongelman. Asiat ratkaisevat, tutkija on
vain tutkimuksen "objektiivinen” suorittaja. Mutta paljon harvemmin huomataan kysyd, mista
tutkija lahtenyt ja minka vuoksi, minne han on tullut tutkimuksessaan, ja minne han katsoo
olevansa menossa.

Olen jatkanut elakkeelle siirtymisen jalkeen kulttuurienvalisyyden tutkimista erilaisilla 1dhes-
tymistavoilla, menetelmilla ja aineistoilla. Sen vuoksi haluan tarkastella lopuksi, miten olen
vapaana tutkijana toiminut, eli ovatko tutkijan siirtymani poukkoilua vai jarkevaa etenemista.

Kulttuurienvalisyys tarkoittaa taustoiltaan, kokemuksiltaan ja identiteeteiltdan erilaisten hen-
kildiden todellista tai kuviteltua kohtaamista (Dervin 2016; Holliday 2011). Metaforat ovat
pienoiskertomuksia (Ricoeur 1981), jotka voivat omalta osaltaan avata oleellisia nakymia ko-
kemukseen eli kokemuksesta kertomiseen, vaikkapa kulttuurienvélisyyttd koskevaan neuvot-
teluun. Mielenkiintoni metaforaan sai alkunsa autobiografisen opettajatutkimukseni loppu-
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vaiheessa, ja perehdyin jo silloin metaforatutkimukseen ja -analyysiin. Metaforatutkimusta on
tehty melko vahan nimenomaan kasvatustieteen alalla. Sen vuoksi olen vahitellen siirtynyt - tai
omassa tapauksessani pikemminkin palannut - soveltavan kielitieteen tutkijaksi.

Nyt ajankohtaista tutkimushankettani edelsi portfolioaineistoon perustuva metaforatutkimus
(Johnson & Hynynen 2018). Tutkimme siina kulttuurienvalisyytta eli kulttuurienvalisyyden
tietdmista ja kasitteellistamista perinteisen kognitiivisen metaforateorian (Lakoff & Johnson
2003/1980) tuottamalla ymmarryksella. Talld hetkella tutkin metaforan ja kertomuksen raken-
tumista ulkomaalaisten vaihto-opiskelijoiden haastatteluissa, jotka tein heidan vaihtojaksonsa
alussa ja paattyessa. Metaforat ovat osa kulttuurienvalisyyden kerrontaa, jota ldhestyn inter-
aktioanalyysin ja ns. pienen kertomuksen nakokulmasta (Georgakopoulou 2015).

5.YHTEENVETOA

Viime aikoina on kritisoitu ns. big story-tyyppista narratiivitutkimusta (Bamberg 2012), johon
my0s autobiografia kuuluu. Suuren kertomuksen sanotaan ajavan tai tukevan elamén katta-
vaa etuoikeutettua lineaarista kertomusta, jossa halutaan padtya koherenssiin. Pienten ker-
tomusten tutkimuksessa eli small story -suuntauksessa keskitytdan tutkittavien kertomuksen
kayttdon ns. luonnollisissa arkiealdman vuorovaikutustilanteissa. Esimerkiksi Michael Bam-
berg (2016), joka on small story-paradigman karkihahmoja, arvostelee clandinilaista narrative
inquiry-tutkimusotetta siitd, etta tutkittavien etta tutkijan elama jarjestyy — ja sekoittuu — yh-
deksi tutkimuskertomukseksi, josta on vaikea erottaa tutkittavien kertomusta.

Joskus muinoin sanottiin, etta “Cogito ergo sum” — "Ajattelen, siis olen olemassa”. Nykyisin
yha useammin ajatellaan, etta “puhun, olen siis olemassa”. Mutta kuinka voi diskurssianalyyt-
tisen (narrativiitutkimuksen) keinoin, tutkimalla kieltd ja kielen avulla syntyvan kertomuksen
muotoa, sulkea pois tutkijan vaikutus eli “tutkijakertomus” ja silla tavalla estaa koherenssin ja
etuoikeutetun kerronnan riskit?

Big story -logiikan mukaan tdssa pitaisi nyt olla alun ja keskikohdan jalkeen loppu, joka kursii
kaiken kokoon ja arvottaa asiat lopullisesti. Mutta ei olekaan, onpa vain kertauksena doppel-
gangerin kysymys ja siihen pienen kertomuksen vastaus. Miten voin saavuttaa tasapainon sen
valilla, mita olin kulttuurienvalisyyden tutkijana ja toisaalta mitd olisin voinut olla? Mita tein
ja mutta kuitenkin olisin voinut tehdd? Vastaan, etta saavutan tasapainon tutkimalla ja siita
kertomalla.
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ENTERING FOREIGN MARKETS THROUGH NETWORKS
Kirjoittajat: Virve Antinoja & Katarzyna Jdmsa, Centria-ammattikorkeakoulu

1. INTRODUCTION

Internationalization affects almost every Finnish company, if not actively from the perspective
of its own business, then passively from the perspective of its customers, partners and com-
petitors. Entering foreign markets is not simple for a company - especially for a micro company
responsible for running the entire business. However, if a micro company is able to get quick,
reliable and economically sustainable support, the internationalization turns into benefits very
quickly. With this attitude, Centria created such projects as Finlandia SPOT, Finlandia SPOT 2
and UMBR-ELLA.

2. SPOT ASTHE FIRST MEETING POINT

Centria created the Finlandia SPOT project to teach Finnish companies from the North Os-
trobothnia region about the potential that Poland brings. The first project acted as a kind of
bridge-builder between Finnish companies and the Polish market. Finnish products and com-
panies were presented at the fair-exhibitions and they were on display in the Finnish show-
house built in Poland, where those looking for contacts could easily get in touch with Finnish
companies.

FINHOME | Matural place for = = o 32

FINHOME

PICTURE 1. Finnish show-house “Suomi-talo” in Poznan, Poland
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PICTURE 2. Finnish companies in the Budma fair-exhibitions in Poznan, Poland

The SPOT- concept was tested with 26 Finnish companies which were interested in entering
the Polish markets. There were also ten support organizations from both countries to help in
the market entry.

3. DEVELOPING THE CONTACTS AND MAKING RELIABLE LINKS

The second project, Finlandia SPOT 2, was aimed at helping the companies to develop the
contacts and making reliable links between support organizations in Finland and abroad. Also,
in this project, the companies got help with organized exhibition stands and B2B negotiations.

Some of the companies that joined the Finlandia SPOT 2 project are still benefitting from fairs
and B2B meetings in the form of 20-70% of their production being shipped abroad.

Thanks to such case studies and thanks to the reliable and fast communication within the
growing network, the next project, "UMBR-ELLA”, was built to provide a high quality educa-
tive-support to all the companies involved.

4. INTERNATIONAL BUSINESS COACHING PROGRAM

The UMBR-ELLA project (Universal Model Boosting Resilience - Entrepreneurial Learning Lab
Abroad) was activated in the beginning of year 2020 and it is aimed at good and fast interna-
tional communication, where international marketing and PR become accessible to the direc-
tors of micro companies who benefit via teamwork and get professional PR-stories in interna-
tional magazines, TV and social media. Issues of language and culture often go hand in hand,
and sometimes they are inseparable. The companies will also learn about the culture which
they are about to enter and how to make good quality photos, videos and professional texts
targeted to a foreign audience, which is often different to the domestic audience. On the for-
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eign market it is usually not enough to tell that “the product is the best because it is designed in
Finland”. Also, the language used for international e-marketing and PR should often be “brav-
er” —some experts call it “sexier”.

The company’s internationalization requires comprehensive strategic planning; thus, company
representatives should possess such transversal skills as creativity, entrepreneurship, interna-
tional teamwork and intercultural communication. The idea of the UMBR-ELLA project was
developed via witnessing in the earlier projects that many of the companies’ representatives
could benefit from coaching in these transversal skills when entering the foreign market. Very
often companies do not realize how much pre-work is to be done before the activity abroad, as
well as post-work, after e.g. B2B meetings or an international fair.

Transversal skills are often learned by following others who are more advanced in international
activities. The ELLA-model (Entrepreneurial Learning Lab Abroad) is planned to be commer-
cialized and widely utilized by the companies and - so called - “support organizations” in North-
ern Ostrobothnia region.

T

& .
— CREATIVE SPACE- FINNETWORK

PICTURE 3. Finnish companies in Arena Design 2020 -exhibition in Poland

“Finnetwork” - an international team of experts in different fields - was gathered within the
UMBR-ELLA project to support micro companies in every step on the international market and
push them for innovation and development of new products and services in all areas. Finnet-
work consists of representatives of business training organizations, chambers, regions and
subregions, associations and other support organizations. The aim of Finnetwork is to link in-
terdisciplinary international thinkers, designers, researchers, business leaders, producers and
creative thinkers.

The services of Finnetwork are designed to inspire, educate and stimulate joint action by organ-
izing ad-hoc consulting, workshops, training sessions, webinars, B2B meetings, international
fairs, benchmarking trips, special events, etc., in general all that can help micro companies stay
resilient in the very changing and demanding international market.
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IV OPISKELIJAT JA OPETTAJAT VERKOSTOITUMASSA

FINNISH JA SWEDISH CLUB: HYVINVOINTIA, KOTOUTUMISTA JA INSPIROIVAA
KIELEN OPPIMISTA UUDELLA KOTIPAIKKAKUNNALLA

Kirjoittajat: Hertta Erkkild, Inge Heleven, Teija Muuraiskangas ja Maria Ahman—NyIund, Centria-
ammattikorkeakoulu

1. JOHDANTO

Centria-ammattikorkeakoulun opiskelijoista noin neljdsosa on kansainvalisia tutkinto-opiske-
lijoita. Centria-ammattikorkeakoulu onkin Suomen kansainvalisin ammattikorkeakoulu, mika
vahvistaa Centrian toiminta-alueella my0s yritysten kansainvdlista kilpailukykya. Jotta tadma
osaaminen saadaan nyt ja tulevaisuudessa paremmin hyddynnettyd, on edistettava ulkomaa-
laistaustaisten opiskelijoiden kotoutumista ja sitd, etta kansainvaliset opiskelijat myos jaisivat
alueellemme ja Suomeen.

Alueen asukasluvun nousu entisestdan edistaisi alueen kasvua ja elinvoimaisuutta. Finnish ja
Swedish Club vastaavat omalta osaltaan kotoutumisen kehittdmistarpeisiin. Nama vudet opin-
tojaksot ovat Osallisuudella ja yhteisty6lla sujuviin oppimispolkuihin -hankkeen paatoteuttaja-
na toimivan Centria-ammattikorkeakoulun ja kielten opettajien kanssa yhteistydssa suunnitte-
lemia ja toteuttamia valinnaisia opintoja.

2. TAVOITTEET

Finnish ja Swedish Club -opintojaksojen oppimistavoitteena opintojaksokuvauksen mukaan
on, ettd opiskelija osaa toimia suomalaisen yhteiskunnan sosiaalisissa tilanteissa, jotka liitty-
vat (erityisesti) vapaa-aikaan. Lisdksi opintojaksoilla on kieleen liittyvia tavoitteita, kuten etta
opiskelija osaa kayttda yksinkertaista suomen tai ruotsin kielta (jokapaivdista sanastoa ja sa-
nontoja). Tavoitteena on myds, ettd opiskelija osaa luoda monikulttuurisia verkostoja ja toimia
kansainvalisissa ryhmissa kayttden padsiassa suomea tai ruotsia.

Opintojakson suunnittelu kumpusi tarpeesta ja toiveesta lisdta kotimaisten kielten vapaavalin-
taisia opintojaksoja. Oppimistavoitteista huomaa, ettei kyse ole vain kielten oppimisesta vaan
laajemmin kotoutumista, osallisuutta ja hyvinvointia edistavista tekijoista. Tavoitteissa, ope-
tuksen sisallossa ja opiskelijoiden palautteissa ndkyvat vahvasti myds opintojakson sosiaaliset
ja psykologiset ulottuvuudet.

Finnish ja Swedish Club -opintojaksojen toimintaan seka Osallisuudella ja yhteistyolla sujuviin
oppimispolkuihin -hankkeeseen kuuluu molempiin vahvasti tavoite kotoutumisen edistami-
sestd Suomeen ja paikalliseen asuinymparist6on. Kotoutumisen ja kielten oppimisen nahdaan
edistyvan, kun opiskelija voi psyykkisesti ja sosiaalisesti hyvin.

3. SISALTO
Finnish ja Swedish Clubit hyodyntavat toiminnallisen ja kokemuksellisen oppimisen keinoja.
Ajatuksena on, ettd opintojakson aikana opiskelijat paasevat tutustumaan erilaisiin paikkoihin

ja aktiviteetteihin Kokkolassa tai Pietarsaaressa riippuen toteutuspaikkakunnasta. Opintojak-
soilla harjoitellaan suomen tai ruotsin kieltd esim. erilaisten tutustumiskdyntien, lautapelien,
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musiikin, liilkunnallisten ryhmapelien, lemmikkikohtaamisten ja ryhméakeskusteluiden seka eri-
laisten ajankohtaisten teemakeskusteluiden avulla.

Finnish ja Swedish Clubien aikana opiskelijat ovat tutustuneet kotipaikkakunnan nahtavyyk-
siin seka vierailleet mm. luomumaatilalla, museoissa, erilaisissa organisaatioissa ja kahvilassa.
Opiskelijat ovat saaneet kuulla erilaisista vapaa-ajan viettomahdollisuuksista seka esim. va-
paaehtoistdista. Opintojaksoilla on kerrottu opiskelijoille paikallisista tapahtumista ja paikois-
ta, jotka voisivat kiinnostaa nuoria aikuisia ja missa he voisivat kohdata suomalaisia. Finnish
Clubin toteutustapa itsessaan myds madalsi opiskelijoiden kynnysta kysymysten tekoon ja
opettavaisiin keskusteluihin. Osalla opintojaksoista on ollut mukana myds projektityontekijoi-
td tai harjoittelijoita, jotka ovat itsekin Centrian opiskelijoita. Lisdksi opintojaksoilla on ollut
muutamia suomalaisia opiskelijoita, jotka osaltaan toimivat harjoiteltavan kielen malleina.

Finnish ja Swedish Club vastaavat osaltaan useampaan eri tarpeeseen, ja lisdksi kielten oppi-
miseen ne tuovat kaivattua puhumisen harjoittelua, johon ei valttamatta jaa tarpeeksi aikaa
muilla kielten opintojaksoilla. Ne edistavat myds Centria-ammattikorkeakoulun strategisia
tavoitteita, kuten kansainvalisyytta seka TKl:n ja opetuksen yhdistamista. Jatkossa opintojak-
sojen toivotaan houkuttelevan myds enemman suomalaisia opiskelijoita mukaan, esimerkiksi
integroimalla opintojaksoa entista vahvemmin ammattikorkeakoulun jo olemassa oleviin opin-
toihin. Ensimmainen Finnish Club -pilottiopintojakso sai suosionsa myota valittomasti jatkoa
seka Kokkolassa ettd Pietarsaaressa, ja tasta eteenpain seka Finnish ettd Swedish Clubia tarjo-
taan vuosittain Centrian valinnaisissa kieliopinnoissa.

4. ENSIMMAINEN FINNISH CLUB -TOTEUTUS

Huhti-toukokuussa 2019 toteutettiin ensimmainen suomen kielen vapaavalintainen Finnish
Club -opintojakso (2 op), joka oli suunnattu niille Centria-ammattikorkeakoulun kansainvalisille
tutkinto-opiskelijoille, jotka ovat jo kdyneet alkuvaiheen suomen kielen pakollisia opintojakso-
ja. Opintojakso oli mahdollista suorittaa joko 1 op tai 2 op laajuisena. Kurssille osallistumisesta
sai yhden opintopisteen, ja kaksi opintopistettd saivat ne opiskelijat, jotka osallistuivat opinto-
jaksolle ja tekivat my0ds opintojaksoon kuuluvat tehtavat. Kyseiselle opintojaksolle kutsuttiin
myd&s suomalaisia yhteisdpedagogiopiskelijoita, jotka saivat kdynneistdan opintopisteita ker-
ryttavia merkintoja Centria Open Café -passiin. Tavoitteena oli samalla lisatd ulkomaalaisten ja
suomalaisten opiskelijoiden vuorovaikutusta.

Ensimmaiselle Finnish Club -pilottiopintojaksolle oli ilmoittautunut monipuolisesti eri maista
kotoisin olevia opiskelijoita, ja he olivat lisdksi eri koulutusohjelmista. Mukana oli myds suo-
malaisia AMK-opiskelijoita. Talla opintojaksolla kehittyivat kielitaidon lisaksi monet tydelamas-
sakin hyodylliset taidot, kuten monikulttuurisuus- ja vuorovaikutustaidot, joita opintojaksolla
paasivat kehittamaan niin kansainvaliset opiskelijat kuin suomalaisopiskelijat. Havaintojemme
mukaan suomalaiset ja kansainvaliset opiskelijat eivat ole niin paljon vuorovaikutuksessa tai
toiminnassa keskenaan, kuin he kertomansa mukaan toivoisivat olevansa. Téhan tarpeeseen
Finnish ja Swedish Club -opintojaksot voivat vastata ja mahdollisesti ndin kasvattaa suomalais-
ten ja kansainvalisten opiskelijoiden kohtaamisia sekd opiskeluissa etta vapaa-ajalla.

5. SEURAAVAT TOTEUTUKSET

Syksylld 2019 toteutettiin toinen Finnish Club Kokkolassa. Opintojakso alkoi lokakuun lopulla ja
paattyi joulukuussa. Huomasimme, ettei ajankohta ole Kokkolan kampuksen toteutukselle pa-
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ras mahdollinen, silld opiskelijoilla on tuolloin hyvin kuormittava ajanjakso lukuvuodesta. Heilla
oli tuohon aikaan monia muita opintojaksoja, jotka tayttivat heidan lukujarjestystaan. Tama
nakyi jo ilmoittautuneiden maardssa. Osaltaan haasteita aiheutti se, etta tapaamiset olivat il-
taisin, mika toisaalta oli ainoa mahdollisuus tarjota opintojaksoa kaikille opiskelijoille. Finnish
Clubin tunnit sattuivat my®os sellaiselle viikonpaivalle, jolloin Kokkolassa on tarjolla muutakin
vapaa-ajan toimintaa kansainvalisille opiskelijoille.

Pietarsaaressa toteutettiin samana syksyna Swedish Club. Opintojaksolle otettiin mukaan ai-
emmista toteutuksista poiketen myds sellaisia opiskelijoita, jotka eivdt olleet opiskelleet vield
kohdekielta (ruotsia). Ne opiskelijat, joilla ei ollut aiempia kieliopintoja, saivat kurssille osallis-
tumisesta yhden opintopisteen. Opintojaksolla kdytettiin enimmakseen englantia. Niilld opis-
kelijoilla, joilla jo oli ruotsin opintoja, oli mahdollisuus saada opintojaksosta kaksi opintopistet-
ta tekemalld opintojaksoon kuuluvat ruotsin kieleen liittyvat tehtavat. Halusimme talla tavoin
motivoida myds yhden opintopisteen opiskelijoita ruotsin kielen opintoihin. Tehtaviin kuului
muun muassa esittelyvideon tekeminen ruotsiksi. Tuohon tehtavaan kuului myds englannin-
kielisen tekstityksen laatiminen, jotta kaikki osallistujat ymmarsivat videoita katsoessaan nii-
den sisallon.

Kevaalld 2020 Finnish Club jarjestettiin Pietarsaaressa. Ensimmainen tapaamiskerta jarjestet-
tiin Pietarsaaren kampuksella, mutta sen jalkeen koko opintojakson toteutus muuttui opinto-
jaksokuvauksesta ja ensimmaisen tapaamisen yhteydessa opiskelijoiden kanssa suunnittele-
mastamme maailmanlaajuisen koronavirustilanteen vuoksi. Opintojakso jouduttiin siirtamaan
kokonaan verkkoon, mikd poissulki toiminnallisuuden, joka oli ollut yksi keskeisistad osa-alueis-
ta aiemmilla opintojaksoilla. Positiivinen yllatys kuitenkin oli, ettad verkkototeutus ei juurikaan
vahentdnyt osallistujamdaraa. Tietylla tavalla Finnish Club my6s loi uudenlaista yhteiséllisyyt-
ta kansainvalisten opiskelijoiden ja opintojakson opettajien valille poikkeustilanteen keskella.
Verkkotapaamisiin saimme my0s vierailevia luennoitsijoita, jotka kasittelivat luennoillaan suo-
men kielen oppimista seka suomalaista tyoeldamaa. Nain opintojakson voidaan katsoa saavut-
taneen tavoitteensa hyvin, vaikka alun perin suunniteltu toiminnallinen osuus jdi siita pois. Ko-
ronatilanteen vuoksi kasittelimme opintojaksolla aiempia toteutuksia enemman ajankohtaisia
uutisia seka jaoimme ajatuksia ryhman kesken, milla oli mielestamme merkitysta opiskelijoi-
den turvallisuuden tunteelle ja hyvinvoinnille.

My®ds verkkototeutuksessa oli mahdollista suorittaa tdma opintojakso yhden tai kahden opin-
topisteen laajuisena. Osallistumalla verkkotapaamisiin opiskelija sai yhden opintopisteen ja
tekemallad opintopaivdkirjaa sai toisen opintopisteen. Jokaisen tapaamisen yhteydessa opiske-
lijat saivat opintopaivakirjaa varten pohdittavakseen vuden aihekokonaisuuden, johon liitty-
en oli tavoitteena my0s kartuttaa kyseisen aihepiirin sanastoa. Lahes kaikki osallistujat pitivat
opintojaksosta oppimispaivdkirjaa, ja he myos osallistuivat aktiivisesti verkkotapaamisissa
kaytyyn keskusteluun.

6. PALAUTE

Opintojaksojen anonyymeista palautteista kavi ilmi, etta kaikki opiskelijat suosittelisivat opin-
tojaksoa myds muille opiskelukavereilleen. Opiskelijoiden palautteiden mukaan he pitivat
opintojakson toiminnallisuudesta ja sitd toivottiin ohjelmaan vield lisdakin, erityisesti liilkuntaa.
Opintojakson parhaimmiksi asioiksi nimettiin mm. tunnelma, uusien ihmisten tapaaminen,
kielen oppimiseen liittyvat pelit, ulkona oleminen ja kielen kdyttaminen yhdessa muiden kans-
sa.
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Opetushenkilokunnalle opintojaksojen palautteet olivat hyva muistutus siitd, etta opiskelijat
haluavat oppia suomalaisille arkisia asioita, jotka ovat kansainvalisille opiskelijoille eksootti-
sia, esimerkiksi grillaus puistossa, glogin maistaminen ja pipareiden koristelu tai tutustuminen
nuoren naispadministerin ajatuksiin suomalaisesta yhteiskunnasta.

Opintojaksojen palautteista nousi esille, ettd opiskelijat oppivat lisda paikallisesta kulttuuris-
ta ja heidan rohkeutensa kayttaa kohdekieltad kasvoi. Ryhmassa oli niin hyva tunnelma, etta
opiskelijat tunsivat kuuluvansa tahan ryhmaan ja samalla kehittivat sosiaalisia taitojaan. Seka
opiskelijat ettd opettajat huomasivat, ettd kiinnostus ja motivaatio oppia paikallista kielta li-
saantyivat. Myos opiskelijoiden kiinnostus jadda Suomeen tydskentelemaan valmistumisen
jalkeen karttui.

7. POHDINTA

Finnish ja Swedish Club ovat onnistuneet vaikuttamaan sellaisiin tekijoihin, jotka edesautta-
vat opiskelijoiden kotoutumista Suomeen ja alueellemme. Opintojaksoilla on selvasti ndhta-
vissa hyvia vaikutuksia opiskelijoiden yleiseen psyykkiseen ja sosiaaliseen hyvinvointiin, joka
my0s edistad kotoutumista. Suomen tai ruotsin kielen taidot ovat tassa tarkedssa asemassa,
ja niiden ansiosta opiskelija tuntee todenndkdisemmin olonsa kotoisaksi ja olevansa osallinen
suomalaisessa yhteiskunnassa. Kansainvaliset opiskelijat kdyttavat opinnoissaan paaasiassa
englannin kieltd, ja kuulemamme mukaan kanssakdyminen vapaa-ajalla tapahtuu usein myos
padasiassa englannin kielelld, samasta maasta tulevien henkildiden kanssa. Finnish ja Swedish
Club -opintojaksojen vierailut ja muu sisalto auttoivat opiskelijoita ymmartamaan, kuinka tar-
keaa on osata paikallista kielta koulun ulkopuolella. Paikallisen kielen osaaminen auttaa ver-
kostoitumaan suomalaisten kanssa ja antaa enemman mahdollisuuksia seka vapaa-ajalla etta
tulevalla ammattiuralla.

Tulevien toteutusten suunnittelussa kannattaa kiinnittda entistd enemman huomiota opin-
tojakson ajankohtaan. Lahiopetuksen paallekkaisyytta muiden opintojen kanssa pitda pyrkia
valttamaan. Opintojaksojen ajoitusta suunniteltaessa on hyva huomioida my6s lukuvuoden
kuormittavuus muiden opintojen osalta. Saa ja vuodenajat on syyta ottaa huomioon, kun suun-
nitellaan retkid tai muuta toiminnallista ohjelmaa ulkona.

Finnish ja Swedish Club ovat onnistuneet herattamaan ja kasvattamaan motivaatiota suomen
tai ruotsin kielen opiskeluun ja kotoutumiseen. Opintojaksot syntyivat yhteistydssa Centrian
kielten tiimin ja TKI-hankkeen yhteistydssa, ja ne ovat monilla eri mittareilla mitattuna hyva
keksintd. Opintojaksot jadvat osaksi kansainvalisen centrialaisen kotoutumista ja kotiutumista
alueellemme ja Suomeen!

61



TANDEM LANGUAGE LEARNING — A NEW COURSE AT CENTRIA IN THE AUTUMN
SEMESTER 2019

Kirjoittajat: Hertta Erkkild, Teija Muuraiskangas and Maria Ahman-Nylund, Centria-ammattikor-
keakoulu

1. INTRODUCTION

Most of you have probably seen a tandem bicycle, or a twin bicycle. Then you know that it is
normally ridden by more than one person, and the people on the tandem bicycle must co-oper-
ate to get the vehicle moving forward. The tandem bicycle can also easily reach a faster speed
than a normal bicycle, as there are two people pedaling it. Keep this picture in mind when we
start explaining about tandem as a method for language learning. Even here the tandem part-
ners need to co-operate, and they can get faster results than if they study the language inde-
pendently.

In this text we will shortly describe tandem language learning as a method, how it has been
implemented at Centria UAS, and especially focus on a new tandem course that was offered
to Centria students in the autumn semester 2019. Experiences of learning a language through
the tandem method, described by some of the students participating in this course, will be
presented.

2. TANDEM LANGUAGE LEARNING

Tandem language learning is not a new method, but it has been used in different countries and
forms starting from the 1960s. The tandem meetings can take place either face to face or as on-
line meetings. In a meeting two people with different mother tongues meet to learn the other
person’s mother tongue. One of them function as a model and support in their own native lan-
guage that the tandem partner is learning. In the co-operation between the tandem partners
there are two important premises: reciprocity and self-control. Both tandem partners should
benefit from the co-operation, and both native languages should be used to the same extent.
The learners set up their own goals and take responsibility for their own learning. Together the
tandem partners agree on the working methods, for example when it comes to the language
level they use and how much they correct each other’s language errors. They can possibly work
on different levels in the languages used, as long as both parties of the co-operation get the
possibility to reach his or her goals. (FinTandem 2020.)

In Centria UAS tandem as a method for language learning has been used for many years, espe-
cially in the Pietarsaari campus (Ahman-Nylund 2016). But before the autumn semester 2019,
the tandem language partners have always been native speakers of Finnish and Swedish lan-
guage, and the method has only been used for learning the second domestic language in Fin-
land. This has usually been a 1 ECTS part of a compulsory course in the Finnish or Swedish lan-
guage for the Finnish students at Centria. Since 2019 Centria is also offering tandem language
studies for international students, and people with different nationalities can find a tandem
partner who helps them to improve their language skills.

The benefit of including international students and other languages than Finnish and Swed-
ish in the tandem language learning at Centria is that it can support the internationalization
among the Finnish students, as they practice a foreign language and get familiar with a new
culture through a native speaker. At the same time the tandem course can help the internation-
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al students to be integrated in the Finnish society, by learning more about the local language
and culture. Many international students would like to learn more Finnish or Swedish with a
native speaker, which of course requires that there are also enough Finnish students on the
course. Another challenge with this type of tandem language course is that before the course
starts the organizers don’t know which students will enroll for the course, which languages
they want to learn and how much previous knowledge they have about the language and cul-
ture. Because of that it can be difficult to find a suitable tandem partner for all students who
enroll on the course. It is also good if the tandem partners have something else in common,
such as hobbies, life situation or view of life. However, flexibility and open mindedness help the
process of finding suitable tandem pairs.

3. TANDEM COURSE AT CENTRIA

In the beginning of year 2019 it was suggested that Centria would start to offer a course in
tandem language studies. The project Osallisuudella ja yhteistyolla sujuviin oppimispolkuihin
(Centria-ammattikorkeakoulu 2020), in which one of the goals are to plan and test new courses
that will help international students at Centria to adapt to the local culture and languages, to-
gether with the language team at Centria came up with this idea. A planning group was set up,
and it consisted of the head of the language team at Centria, Tuija Tolonen-Kytol4, the project
manager of the mentioned project, Teija Muuraiskangas, the Finnish and Finnish communica-
tion teacher Hertta Erkkild, and the language teacher Maria Ahman-Nylund. In the planning
process the tandem language teaching at other universities in Finland was benchmarked, and
the frame and course description were made for the 2 ECTS course in tandem language learn-
ing that would start in September 2019.

3.1 Course details

In the new elective course “Study with a native speaker! Tandem language learning”, all stu-
dents at Centria who were interested in studying a language with a native speaker could enroll
by filling in a form. Based on the form the course teachers Erkkild and Muuraiskangas could see
which languages the enrolled students wanted to learn, as well as their mother tongues. After
the first information meeting, the teachers tried to find suitable tandem pairs, and seven pairs
started the course. The pairs attended two teacher-led meetings, but after that each tandem
pair could decide themselves where they wanted to meet to work with the assignments. Some
suggestions were given, and the tandem pairs were supposed to meet one time for each given
topic. The topics were: Introducing Yourself, Home and Family, Home Country, Living, Field of
Studies, Hobbies, Travelling and Culture & Festivals.

In the teacher-led meetings Erkkild and Muuraiskangas met the participants twice. They talked
about the tandem language learning method in general which was something new for almost
all of the participants. Erkkila and Muuraiskangas explained how to use the materials which
would be published in Optima along the course. The students got to know that the course
would be evaluated based on the individual learning journals. During the teacher-led meetings
the tandem pairs got to know each other, and the teachers explained how to work with the
materials, how to arrange the meetings and how to write the entries in the learning journals in
Optima.

The course participants wrote about their own learning process by making an individual learn-
ing journal. After each tandem meeting the students described and analyzed the meeting, as
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well as summarized it with a small vocabulary (around 20 words) that he or she had learned
from the meeting. The Finnish teacher of the course made detailed instructions for each topic,
and she provided exercises and questions to discuss for the course participants. During the
course, Erkkild and Muuraiskangas also gave feedback to the students in their learning jour-
nals. It was also possible to meet the teachers either at the campus or online in case the tandem
pairs needed help with their studies.

3.2 Students’ experiences

One of the students participating in the tandem course was Sofia, who is studying social ser-
vices at Centria. She planned to do a part of her practical training and spend three months
in Kenya, and that’s why she thought it would be useful for her to learn Swahili with a native
speaker before going for the work placement to Africa. She already knew some basic phrases
of the language but wanted to improve her communicative skills. Sofia got a Kenyan tandem
partner, who was already familiar with the basics of the Finnish language. Together they prac-
ticed Swahili and Finnish, and they were both language learners of the partner’s native lan-
guage, as well as language models in their own mother tongue.

Before enrolling to the course Sofia had heard about tandem language learning, and was in-
terested to test it herself in the course, as it was offered for the first time in this format at Cen-
tria. The students were encouraged to speak freely with each other, and not focus so much on
grammar. This was a suitable method for Sofia, as she has never learned any language through
studying grammar. Despite this, it was not so easy to discuss the given topics in Swahili as So-
fia didn't have so much previous knowledge of the language. Because of that they decided to
focus more on the vocabulary instead. The widened vocabulary was useful to Sofia when she
came to Kenya, as she noticed that she was able to catch words in the discussions between the
locals and partly understand the spoken Swahili.

Sofia met her tandem partner in the university, at home or in the library. Normally they started
their meetings by catching up on how they were doing, and after that they checked the topic
and the instructions given by the course teacher. They studied vocabulary related to the topicin
both languages, and helped each other with pronunciation and spelling. They also taught each
other some useful phrases for the current topic. After that they normally chatted for some time
about their culture and other current affairs. These discussions were mainly in English. The rea-
son for this Sofia explains: "I think the cultural learning was also a big part of the tandem learn-
ing, especially when it comes to two very different cultures as the Finnish and the Kenyan.”

Sofia and her tandem partner also became friends, and because of that the meetings didn't
really feel like school work, but more like hanging out with a friend, for example watching You-
Tube or drinking tea. However, this friend was a great help with the “homework”, and that is
one of the values of this course.

Sofia would recommend the tandem course to all students with basic knowledge of a lan-
guage that they want to practice orally. She also experienced that it is a possible method to get
started with a language by learning some vocabulary and key phrases. Sofia finds the tandem
method suitable for students who don‘t focus so much on grammar, but rather as herself learn
new languages best by listening and speaking.

Another student taking part in the tandem course was Max, who studies community pedagogy
at Centria. He was not familiar with tandem language learning before enrolling to the course,
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but as he found it interesting he decided to give it a try. Max is a Swedish-speaking Finn, and his
tandem partner was Vietnamese, so Max learned some basics of Vietnamese, and helped his
tandem pair to learn more Swedish. They normally met once a week, and discussed the subject
given by the course teacher. They started with the basics of the languages, and later on they
could learn also some more advanced things. Sometimes they met in a coffee shop, at home,
at the church, and had coffee or dinner together while studying. The atmosphere was relaxed,
and according to Max, tandem language learning is a fun method for those who are interested
in learning a new language.

4. CONCLUSIONS

The feedback from the students who took the course in tandem language learning in the au-
tumn semester 2019 was very positive, and the students appreciated getting the possibility
to improve their language skills with the guidance from a native speaker and co-student. The
feedback on the course also confirmed that except for improving your language skills, the tan-
dem method can also give you valuable cultural knowledge, and a friend from another country.
This first pilot course was successful, and the plan is to continue to offer the course every year
to the students at Centria. Next time the language teachers could promote the course more
actively, because according to the student feedback all students at Centria did not know about
this possibility to take part in the tandem course yet. Hopefully tandem language learning at
Centria will help many students to improve their cultural and language skills in a relaxed and
fun way and give them a friend with another native language.

Tandem language learning is following many of the guidelines that are mentioned in Cen-
tria’s strategy for the years 2018-2022 (Centria-ammattikorkeakoulu 2018). For example, the
co-operational skills and the skills in working and studying in a multicultural environment are
considered very important in the strategy. The strategy also emphasizes the responsibility of
the teacher as well as the student in the learning processes. In our opinion, tandem language
learning has created a meeting place for our Finnish and international students and it also com-
bined and enabled different study methods and allowed the students to have an impact on the
outcome of the course.
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KIRJOITTAMISEN OPETUKSEN HAASTEITA JA MAHDOLLISUUKSIA
KORKEAKOULUISSA

Kirjoittaja: Katriina Veikkolainen, Centria-ammattikorkeakoulu
1. JOHDANTO

Opetan tieteellistd kirjoittamista ja kirjoitusviestintdd Tampereen yliopiston kielikeskuksessa.
Tana lukuvuonna minulla on ollut ilo tutustua jossain maarin myods Centria-ammattikorkeakou-
lun kielenhuollon ja kirjoittamisen opetukseen. Tampereen yliopistossa vastuualueinani ovat
|ddketieteen ja terveystieteiden opiskelijat ja kielten yksikon tutkinto-opiskelijat, mutta opetan
my0s muiden alojen opiskelijoita. Olen profiloitunut pddasiassa verkko-opettajaksi, eli miltei
kaikki opintojaksoni ovat paaosin Moodle-oppimisympdristossa. Centriassa olen opettanut
Kielenhuolto ja kirjoittaminen -opintojaksoa seka Centrian omille opiskelijoille etta Averkon
kautta muiden ammattikorkeakoulujen opiskelijoille. Opettamani opintojaksot ovat kokonaan
verkossa.

Minulla on takana opettajan uraa yliopistossa jo yli kaksikymmenta vuotta. Naiden vuosien
varrella olen joutunut miettimaan usein, miten pystyisin parhaiten tukemaan opiskelijoita teks-
tien tuottamisessa. Olen saanut opettamiseeni evaitd yliopistopedagogiikan opinnoista, mutta
hyvin suuren osan kirjoittamisen opettamiseen liittyvistd pedagogisista keinoista olen oppinut
opettajakollegoiltani. Esittelen tdssa kirjoituksessa kohtaamiani kirjoittamisen opettamisen
haasteita ja niihin liittyvia ratkaisuja seka verkko-opetuksen ja -oppimisen roolia kirjoittamisen
opetuksessa lahinnd Tampereen yliopistossa.

2. MONILUKUTAITO JA UUSI KIRJOITTAMISEN OPETUS KORKEAKOULUTUKSESSA

Useimmat opiskelijat tulevat korkeakouluun lukion oppimaaran suoritettuaan. Lukion opetus-
suunnitelman (LOPS 2019) mukaan jo lukiossa harjoitellaan tutkivaa oppimista ja tiedonhan-
kinta- ja ongelmanratkaisutaitoja. Opiskelijan pitaisi hankkia lukiossa sellainen monilukutaito,
ettd han pystyisi ymmartamaan eri tieteen- ja taiteenaloille ominaista kielta ja motivoituisi tut-
kimaan, tulkitsemaan ja tuottamaan erilaisia tekstejd ja arvioimaan tekstien ja tiedon luotetta-
vuutta (LOPS 2019). Monilukutaito on mainittu myds Perusopetuksen opetussuunnitelman pe-
rusteissa (2014). Monilukutaidolla tarkoitetaan koulukontekstissa yleensd monimodaalisuutta,
monimediaisuutta, monitilanteisuutta ja monikulttuurisuutta. Se on tekstuaalisten kayténtei-
den hallintaa, ja siihen “kuuluu taito kayttas, tulkita ja tuottaa monimodaalisia teksteja eri-
laisissa monimediaisissa, tilanne- ja kulttuurisidonnaisissa toimintaymparistoissa tiedollisia ja
sosiaalisia tarpeita varten”. (Luukka 2013.)

Uusilla kirjoittamisen taidoilla viitataan uudenlaisiin medialukutaitoihin tai mediatekstitaitoi-
hin. Niissa on olennaista kyky kommunikoida ja muodostaa merkityksid erilaisissa yhteyksissa
ja viestia tehokkaasti ja luovasti erilaisissa konteksteissa. Uusia kirjoittamisen taitoja ovat tek-
niset taidot, multimodaalisen kirjoittamisen taito, julkisuustaidot, sosiaaliset taidot, luovuus-
taidot sekd monisuorittamisen ja tietoisen keskittymisen taidot. (Kallionpaa 2017.) Kasitteena
uudet kirjoittamisen taidot ovat nousseet esille, koska ne ovat keskeisia tydeldmataitoja. Esi-
merkiksi tekstien tuottaminen tyoelamassa edellyttaa erilaisten sovellusten ja verkkotoimin-
taymparistojen hallintaa. Tekstia tuotetaan yhdessa, yhteisollisend prosessina, ja tydeldma
edellyttdd vusien ja muuttuvien tekstilajien hallintaa. (Kallionpaa 2014; 2018.)
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Tekstitaitojen kannalta ammattikorkeakoulu ja yliopisto eivat eroa toisistaan kovinkaan paljoa,
vaikka ammattikorkeakoulun ja yliopiston tavoitteissa on lainsaadannollisesti eroa. Ammat-
tikorkeakoulututkinto antaa valmiuksia tydelamassa toimimiseen ja keskittyy ammatillisiin
taitoihin. Yliopistotutkinto on akateeminen tutkinto, ja yliopistossa korostetaan tieteellista
ajattelua ja akateemisia taitoja. Akateemisina tekstitaitoina voidaan pitaa tieteenalakohtaisia,
argumentatatiivisia, tieto- ja viestintateknisid, yhteisollisia ja innovatiivisia tekstitaitoja (Kiili &
Makinen 2011). Ndihin tekstitaitoihin liittyvat muun muassa eri tieteenaloille tyypilliset genret,
argumentointi ja lahteiden kaytto, digitaalisen teknologian kaytto, yhteiséllinen tiedonraken-
taminen ja esimerkiksi yhteisollinen tekstin tuottaminen seka uuden tiedon tuottaminen (Kiili
& Médkinen 2011). N&ita taitoja opiskellaan ja harjoitellaan myos ammattikorkeakouluissa.

Monet akateemisista tekstitaidoista ovat sovellettavissa tydelamaankin. Tydelamanakokul-
ma onkin alettu ottaa yha enemman huomioon my®ds yliopistojen opetussuunnitelmissa. Joka
tapauksessa suurin osa yliopistoistakin valmistuneista tydllistyy johonkin muuhun ammattiin
kuin tutkijan tyohon tai muulle kuin yliopistoalalle (Toissa.fi 2020). Tydelamaan kuuluvien uusi-
en kirjoittamistaitojen opetus on siis tarkeaa kaikilla kouluasteilla. Luovuuden ja yhteisollisyy-
den rooli korostuu uudenlaisessa viestintakulttuurissa, joten uutta kirjoittamista voisi opettaa
luovan ja yhteisollisen verkkokirjoittamisen avulla (Kallionpaa 2018).

3. HAASTEITA KORKEAKOULUJEN KIRJOITTAMISEN OPETUKSESSA

Kirjoittamisen taitojen opetuksessa tormatadn usein resurssien ja motivaation puutteeseen.
Kaikissa korkeakouluissa ei valttamatta ole kaikille tutkinto-opiskelijoille tarkoitettuja kirjoit-
tamisen opintojaksoja. Kiilin ja Makisen (2011) mukaan tekstitaitojen opetus sisaltyy usein
yliopistoissa orientoiviin opintoihin. Kandidaattiopintojen loppuvaiheessa voi olla tieteellisen
kirjoittamisen tai kirjoitusviestinnan opintojakso, mutta usein katsotaan, etta suurin vastuu kir-
joittamisen ohjaamisesta on opinndytetyon ohjaajalla (Kiili & Mdkinen 2011). Joissakin yliopis-
toissa tieteellisen kirjoittamisen opintojakso on integroitu kandidaatintutkielmaopintoihin.

Resurssien puutteeseen on tarjottu ratkaisuiksi digitalisaatiota ja jatkuvaa oppimista: yliopis-
tojen strategioissa puhutaan joustavista ja yksildllisista opintopoluista ja digitaalisesta kam-
puksesta (Tampereen korkeakoulusdatio 2020), jatkuvasta oppimisesta ja oppimiskeskeisyy-
destd (Aalto-yliopisto 2020), laadukkaasta verkkokoulutustarjonnasta (Oulun yliopisto 2020),
yksil6llisista opintopoluista ja edistyksellisistd oppimisymparistoista (Centria 2018) sekd mo-
nimuotototeutuksista ja ymparivuotisesta opiskelusta (OAMK 2020). Kirjoittamisen opetusta-
kin toteutetaan monissa korkeakouluissa my0s verkkototeutuksina, mutta verkko-opetus tai
-oppiminen ei ratkaise resurssiongelmaa: mikdan oppimisalusta ei yksindan pysty antamaan
opiskelijalle palautetta tekstistd, vaan palautteen antamiseen tarvitaan aina ihminen. Myds
yhteisollisyyden ylldpitamiseen tarvitaan vuorovaikutusta muiden opiskelijoiden ja opettajan
kanssa.

Oman haasteensa korkeakouluopetukseen tuovat didinkieleltdan muun kuin suomenkieliset
opiskelijat, jotka suorittavat suomenkielista tutkintoa. Heidan suomen kielen taitonsa saattaa
olla riittamaton akateemisen tekstin tuottamiseen. Karvin (2020) tekemaén kartoituksen mu-
kaan ulkomaalaistaustaisia opiskelijoita (kasitteelld tarkoitetaan seka Suomessa syntyneita
maahanmuuttajataustaisia ettd ulkomailla syntyneitd maahanmuuttajaopiskelijoita) ei oikein
tunnisteta korkeakouluissa. Jotta naitd opiskelijoita voitaisiin tukea, pitaisi olla jokin tunnista-
mismenetelma, jolla saataisiin selville opiskelijoiden tuen tarve. Tutkimuksessa tehtyjen haas-
tattelujen mukaan opiskelijat kaipasivat eniten tukea suomen kieleen liittyvissa asioissa. Tukea
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kaivattiin erityisesti opinndytetydn tekemiseen. Ulkomaalaistaustaiset opiskelijat suorittavat
yleisimmin AMK-tutkintoa. Ylemman korkeakoulututkinnon suorittaa vain noin 10 % ulkomaa-
laistaustaisista korkeakouluopiskelijoista. (Karvi 2020.) Taman vuoksi tukitoimia tarvitaan eri-
tyisesti ammattikorkeakouluissa, mutta myos yliopistoissa erityisesti kandidaatintutkinnossa.

4. MITEN UUSI KIRJOITTAMISEN OPETUS TOTEUTUU TAMPEREEN YLIOPISTOSSA

Korkeakouluopiskelijoihin kohdistuu nyky-yhteiskunnassa suuria odotuksia. Heilla pitdisi olla
mediataitoja ja monilukutaitoa. Uudet kirjoittamisen taidot ovat tarkeitd tydelamassa ja va-
paa-ajalla. Erityisesti sosiaalisessa mediassa kirjoittaminen ndhddan toiminnan paamaarana ja
merkitysten rakentajana eika pelkastaan vélineena (ks. Kallionpaa 2017; 2018). My0s tydela-
massa edellytetddn yha monipuolisempia kirjoitus- ja viestintétaitoja. Korkeakoulujen kirjoit-
tamisen opetuksessa pitdaakin ottaa huomioon muuttuva tyeldama ja sen vaatimukset mutta
my0s lisdantyva vapaa-ajan kirjoittaminen. Opiskelijoiden pitdisi voida tutustua moniin teksti-
lajeihin ja multimodaalisiin teksteihin opintojensa aikana.

Korkeakouluopiskelu perustuu paljolti kirjoittamiseen, joten tieteellisid teksteja kirjoitetaan
koko opintojen ajan. Tieteellisen kirjoittamisen taidot siis korostuvat korkeakouluopinnoissa,
ja esimerkiksi luova kirjoittaminen tai multimodaaliset tekstit jadvat vahemmalle. Yhtena rat-
kaisuna tekstien monipuolistamiseen voitaisiin kirjoitusviestinnan opintojaksoilla harjoitella
monipuolisemmin tieteen yleistajuistamista. Tampereen yliopistossa opiskelijat kirjoittavat
Tieteellinen kirjoittaminen -opintojaksolla tiedotteen tutkimusaiheestaan, mutta yhtad hyvin
tieteen yleistajuistamista voisi harjoitella kirjoittamalla twiitin tai tekemalla visuaalisen esityk-
sen tutkimuksensa tuloksista. MyOs opintojakson tehtavissa kannustetaan useamman tyyp-
pisiin palautuksiin: artikkelista voi tehda tiivistelman, PowerPoint-esityksen, runon tai laulun
jaettavaksi oppimisalustalla muiden opiskelijoiden kanssa. Kun opiskelijat vield tyostavat teh-
tavaa yhdessd, he harjoittavat samalla yhteisollisia taitojaan ja luovuuttaan.

Kirjoittamisen opetuksessa olisi tarkeda vahvistaa kunkin opiskelijan omaa kirjoittamismoti-
vaatiota. Sisdisestd motivaatiosta syntyy innostus opiskeluun. Omien vahvuuksien tunnista-
minen ja monipuoliset oppimistehtdvat lisdavat opiskelijoiden sisdista motivaatiota. Omien
vahvuuksien tunnistamista helpotetaan opintojakson alussa tehtédvalla oman kirjoittajuuden
pohdinnalla. Opiskelija voi sitten opintojakson tehtavia tehdessaan paattaa, vahvistaako omia
vahvuuksiaan entisestaan vai keskittyyko kehittamaan jotain sellaista taitoa, joka ei vield kuulu
hanen vahvuuksiinsa. Verkko-opetus mahdollistaa ainakin jossain maarin sen, ettd opiskelija
voi keskittya itse maarittelemiinsa tavoitteisiin ja reflektoida oppimistaan koko opintojakson
ajan.

Sisdistd motivaatiota lisdd myos opettajan tai vertaisen antama kannustus. Teksteja tuotetaan
opintojaksolla prosessimaisesti niin, ettd niista saadaan palautetta ensin muilta opiskelijoilta ja
sitten vield opettajalta. Vertaispalautteen etuna on se, ettd opiskelija saa maarallisesti enem-
man palautetta. Palautteen antaminen ja saaminen ovat tarkeitd taitoja erityisesti yhteisolli-
sen kirjoittamisen kannalta (ks. Kallionpad 2014). Palautteen antaminen on palautteen antajan
ja saajan valista vuorovaikutusta, joten se tukee tiimitaitoja.

Vuorovaikutusta ja osallisuutta tuetaan myos Tieteellinen kirjoittaminen -opintojakson ai-
kana tehtavillda ryhmatoilld, joista opiskelijaryhma on vastuussa. Opiskelijat ryhmaytetdan
opintojakson ensimmaiselld tapaamiskerralla, ja he suunnittelevat itse ryhmansa aikataulun
opintojakson aikataulujen mukaan. Pienryhmissa keskustellaan taustamateriaalin avulla joko
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kasvokkain tai teknologiavalitteisesti, ja ryhma tuottaa keskustelustaan yhteenvedon oppimis-
alustalle kaikkien kurssilaisten kayttéon. Ryhmatoiden aiheina ovat tieteellisen kirjoittamisen
piirteet, lukemis- ja kirjoittamisstrategiat, argumentointi tieteellisessa tekstissa ja tekstinhuol-
to.

5. ERILAISET OPISKELIJAT — ERILAISET TOTEUTUKSET

Yliopiston tieteellisen kirjoittamisen tai kirjoitusviestinndn opintojakso on osoittautunut
haastavaksi monille ulkomaalaistaustaisille opiskelijoille. Opintojakso on tarkoitettu suomea
didinkielenaan puhuville, eli se edellyttaa taitotasoa C2 suomen kielessa. Ulkomaalaistaustai-
sia opiskelijoita pitdisikin tukea, jotta he pystyisivat suorittamaan opintojakson didinkielisten
rinnalla. Lisdksi taytyy ottaa huomioon, etta didinkielisetkin osaavat suomea hyvin eri tasoil-
la: vaikka heidan didinkielekseen olisi vaestotietojarjestelmdassa merkitty suomi, he saattavat
puhua kotona myds jotain muuta kielta didinkielen tasoisesti eli olla itse asiassa monikielisia.
Ulkomaalaistaustaisille ja monikielisille opiskelijoille voidaan tarjota verkko-opetuksessa li-
satukea ja lisdmateriaalia, ja verkossa voi jarjestaa vaikkapa akateemiseen kirjoittamiseen ja
opiskelutaitoihin valmentavan opintojakson, jotta opiskelija voi saavuttaa riittdvan taitotason
suomen kielessa.

Opiskelijoille tulisi tarjota mahdollisuus suorittaa tutkintoon kuuluva kirjoitusviestinnan opinto-
jakso heidan elamantilanteeseensa ja opiskelutapaansa parhaiten sopivalla tavalla. Tampereen
yliopiston Kielikeskuksessa on tarjottu kirjoitusviestinnan opintojaksoa jo kauan monimuo-
toisena: on seka lahi-, monimuoto- ettd verkkototeutuksia. Joitakin opintojaksoja opetetaan
myods yhteisopettajuutena: esimerkiksi |adketieteen opiskelijoiden opintojaksolla on kolme
opettajaa samalla oppimisalustalla, koska opiskelijoita on n. 150. N&in taataan opiskelijoille
riittdva madra tukea ja palautetta ja kohtuullistetaan opettajan tyomaaraa.

6. LOPUKSI

Akateemisten tekstitaitojen lisdksi myds tyoelamataitojen opettaminen ja tukeminen ovat tar-
keita korkeakoulutuksessa. Tydeldmadssa tarvittavia uusia kirjoittamisen taitoja voidaan tukea
monipuolisilla tehtavilla ja teksteilla. On tarkeaa, etta kaikki opintojakson tehtavat tukevat use-
ampaa kirjoittamisen taitoa, koska tydeldmdssakin saman tydtehtdvan suorittamisessa tarvi-
taan useampia taitoja. Samalla oppimistehtavalla voidaan tukea esimerkiksi sosiaalisia taitoja,
teknisia taitoja ja luovuustaitoja. Mielekkailld ja monipuolisilla oppimistehtavilld lisataan opis-
kelijoiden motivaatiota. Oppimistehtavien maara opintojaksolla voidaan pitaa kohtuullisena,
kun samalla tehtéavallad harjoitetaan useampaa taitoa. Talloin myos opettajan tydmadra pysyy
kohtuullisempana.

Verkko-opetus voi olla hyva ratkaisu kirjoittamisen opetuksen tehostamisessa. Verkossa voi-
daan eriyttaa ja yksilollistad oppimistehtavid ja materiaaleja erilaisten opiskelijoiden tarpeisiin.
Verkko mahdollistaa joustavat opintopolut ja yhteisollisen oppimisen. Jos opiskelijat toimivat
verkkototeutuksessa pienryhmissd, he harjoittavat sosiaalisia taitojaan ja luovuuttaan oppi-
mistehtavia tehdessaan.
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A SPANISH TEACHER'S EXPERIENCES FROM TEACHING HER NATIVE LANGUAGE AT
CENTRIA — MEETING FINNISH AND NON-FINNISH STUDENTS IN TRADITIONAL AND
ONLINE CLASSROOMS

Kirjoittaja: Soledad Bjorkqvist, Centria-ammattikorkeakoulu
1. INTRODUCTION

| was born in Santiago de Chile, on the other side of the world. | studied pedagogy in German
and secretarial studies. | worked for almost a decade in Santiago and in 1993 | met the one who
would be my husband and the reason for me to come to Finland. | had a co-worker in Chile who
later moved to Finland and when | came to visit her | met my husband to be. | came to live in
Finland in 1994 and at that time my husband worked as a Spanish teacher at the Institute for
adults in our city. In 1996, after having my first of three children, | started working with a group
of people who already had knowledge of Spanish and wanted to practice so as not to lose their
fluency. Over time | learned Swedish and Finnish so that | could better integrate into Finnish
society and work more.

| got into working in Centria, Kokkola, through my sister-in-law. She was one of the two Spanish
teachers in Centria. My sister-in-law was the teacher for foreign students and my daughter’s
godmother was the teacher for Finnish students. First, | participated as an assistant and little
by little | took charge of teaching Spanish to the foreign students. After a few years, | started
being the Centria Spanish teacher in Pietarsaari because of my knowledge in Swedish, English
and Finnish. There | had classes in three languages, but that was only for a short time, since
it was too tedious for students to wait and listen, for example, for grammar explained in all
three languages. To make the course better, | started teaching in English and had the material
in three languages, so each student could have access to the grammar in their own language.
So, the years passed and | began to have more classes, with both foreign and Finnish students.

2. MEETING CENTRIA STUDENTS FROM FINLAND AND OTHER COUNTRIES

In the early 2000s, | started collaborating with exchange students who came to Centria for a
few months or longer. It has always been a pleasure to walk through the corridors and listen to
different languages mixed with the laughter of the students, it is very rejuvenating.

The general atmosphere in Centria is relaxed and familiar, something that makes working and
studying easier. As | wrote before, over the years | started working with Finnish students, which
was a challenge. | had to learn to teach in Finnish when | was used to teach in English and it
took me years to feel comfortable speaking Finnish. My students and colleagues have been
very understanding of my level of Finnish, which has made me feel welcome and happy work-
ing at Centria. | think that for my students the fact that their Spanish teacher is a native from a
Spanish-speaking country is very appreciated.

It is very interesting to see how students from different countries face Spanish classes. | have
noticed that for example Chinese students have a tremendous desire to pronounce perfectly
and are also very diligent. They are very respectful and quiet and work hard to get the tasks
done on time. | have also noticed that Finnish students often have some knowledge from be-
fore in Spanish from their upper secondary school days and are very responsible with their
homework, but unlike students from central Europe and Africa, they are more shy when it
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comes to speaking aloud. It is refreshing to see how all learn and work in different ways. During
class I like to make both foreign students and Finnish students work together and speak in the
new common language, Spanish.

3. FROMTRADITIONAL TEACHING TO TEACHING ONLINE

Students are generally studious and eager to learn. I like classes with a lot of interaction and
usually | make the students try to start conversations with one another, appropriate to their lev-
el. Since 2018, | also organize online courses. In the courses | teach the basics of Spanish in both
English and Finnish. In them, l also try to interact with students by making Internet connections
to listen to them speak and answer their questions. Internet courses give both students and me
more freedom by not having physical classes.

The first step to start with the online classes was to create my own Spanish course, from
scratch, and it was completely impossible and inappropriate to use the material that | used for
years, since | was following the courses from Spanish teaching books for the most and so it was
not my material. It was an adventure creating a course thinking about what would be easier
and more interesting for the students and at the same time useful. It occurred to me to make
videos, since during the years | realized that for the majority, although not for all students, it
is easier to assimilate the information by both seeing and listening to it at the same time. Of
course, in addition to making videos, | wrote down the information for those who prefer learn-
ing by reading.

| asked some of my friends from Argentina, Cuba, Spain and Mexico to help make videos show-
ing the different intonations we have in Spanish-speaking countries to make studying the lan-
guage a little more enjoyable. Each of the levels has, in addition to the written grammar, a vid-
eo with the explanation of the same and enough exercises to be able to practice what has been
learned on each level. The online courses have at least five AC-Meetings where | can correct
possible errors in pronunciation and answer the questions they may have live and review the
levels that are in progress. Within the course | also have a personal and individual AC-Meeting
with each of the students to see their individual progress.

The first year the course was offered only in English, but we realized that it was essential to of-
fer the course in Finnish as well. | did that work in 2018 and it was once again a huge challenge,
since I was living the hardest moment of my life, but with the drive and desire to achieve it, | can
say without doubt that both courses turned out equally good.

4. CONCLUSIONS

| have been teaching Spanish in Finland for more than twenty years and for seventeen years |
have been working at Centria. Over the years | have reinvented myself many times, learning
to teach in different languages and | have kept pace with the progress thanks to the Centria
guide, to use the different platforms that we have had during these years. Also, today about 90
percent of the Spanish classes | have at Centria are online.

The future of Spanish classes is undoubtedly online, and what we are experiencing today with

quarantine makes this even more clear. In order to carry out this work online, the most impor-
tant thing in my liking is flexibility and of course, the pleasure of teaching.
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VALTAKUNNALLISET KIELTEN OPETTAJIEN TYORYHMAT JA YHDISTYKSET
KOHTAAMISEN MAHDOLLISTAJINA

Kirjoittajat: Tuija Tolonen-Kytol4 & Maria Ahman-Nylund, Centria-ammattikorkeakoulu
1. JOHDANTO

Tyoelaman muuttuvat vaatimukset ja digitalisaatio vaikuttavat siihen, etta kielten opettajien
ammattikorkeakouluissa on jatkuvasti kehitettava ja yllapidettdva ammattitaitoaan. Toisaalta
my0Os opetettavat kielet muuttuvat jatkuvat sanastoltaan ja normeiltaan jonkin verran koko
ajan, mika lisaa tarvetta paivittaa omaa osaamista.

Kielten ja viestinndn opettajien aktiivisuus itsensa kehittamisessd on tarkeds, ja siksi kielten ja
viestinnan opetusta kehitetdan paitsi kollegiaalisissa yhteistydelimissa ja verkostoissa, myds
TKI-yhteistyossa opetuksen kehittamishankkeissa. Korkeakoulujen pedagoginen autonomia
sekd oppilaitosten toisistaan poikkeavat organisaatiot vaikuttavat siihen, milla tavalla eri kor-
keakouluissa kielten ja viestinndn opetus on jarjestetty, ja siksi on olennaista pitda yhteytta
my0s valtakunnallisesti eri ammattikorkeakoulujen kielten opettajien kesken, jotta yhteisista
linjauksista voidaan sopia (Ahvenainen 2019.)

Tassa artikkelissa esittelemme yleisesti valtakunnallisia ammattikorkeakoulujen kielten ja vies-
tinnan opettajien yhteistyoelimia, verkostoja ja yhdistyksia, joissa Centria-ammattikorkeakou-
lun ja viestinnan opettajat télla hetkelld ovat mukana. Kuvaamme my®ds lyhyesti ndiden tiimien
toimintaa ja tavoitteita.

2. ASIANTUNTUATIIMI JAVASTUUOPETTAJAVERKOSTO

Jo ammattikorkeakoulujen syntyaikoina 1990-luvun lopulla kieltenopettajat aktivoituivat ha-
kemaan kollegiaalista tukea opetuksen kehittamiseen. Alussa yhteistyota oli 1ahinna yliopet-
tajien valilla, mutta myohemmin kokoukset laajenivat vastuuopettajien verkostoksi. Centria-
ammattikorkeakoulun edustajina vastuuopettajaverkostossa olivat tuolloin yliopettajat Esko
Johnson ja Ulla Lax.

Ensimmaiset ammattikorkeakoulujen kieltenopetuksen péivat pidettiin vuonna 1998, ja samal-
la nimettiin Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto ARENE ry:n kielitydryhma (2003-2007).
Vuonna 2008 tama tydryhma jatkoi toimintaansa vastuuopettajakokouksia valmistelevana
ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn asiantuntijatiimind. Taman asiantuntijatiimin
tehtavana oli rehtoreitten ja kieltenopettajien toiveesta jatkaa tyotd ammattikorkeakoulujen
kielten ja viestinnan opetuksen kaytantdsuositusten laatimiseksi. (Ahvenainen 2019.)

Nykyisin kollegiaalisten yhteistydelinten tehtavat jakautuvat siten, ettd Ammattikorkeakou-
lujen kielten ja viestinndn asiantuntijatiimi edistaa laatimansa toimintasuunnitelman mukaan
ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn opetusta. Se myds ottaa kantaa ajankohtaisiin
asioihin ja pyytaa tarvittaessa viranomaisilta lausuntoja, joko omasta aloitteestaan tai vastuu-
opettajakokouksen pyynndsta. Tiimi koostuu kahdeksasta kielten ja viestinnan opettajasta,
jotka edustavat mahdollisimman laajasti eri kielid, maantieteellisid alueita, ammattikorkea-
kouluja, erilaista pedagogista asiantuntemusta sekd ammattikorkeakoulujen kieltenopetuksen
kielikohtaisia verkostoja. (Ahvenainen 2019.) Centria-ammattikorkeakoulusta viestinnén asi-
antuntijatiimissd on toimikaudella 2019—2022 mukana kielten koulutuspaallikko Tuija Tolonen-
Kytola.
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Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan vastuuopettajakokous kokoontuu paasaantoi-
sesti kaksi kertaa vuodessa. Kokoukseen kutsutaan ammattikorkeakoulujen kielten ja viestin-
nan vastuuopettajaverkoston jdsen jokaisesta ammattikorkeakoulusta. Vastuuopettajakokous
tiedottaa ja keskustelee ajankohtaisista ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuk-
sen asioista ja kehittdamiskohteista. N&itd ovat mm. hyvat opetuksen kaytanteet, ilmi tulleet
ongelmat ja ajankohtaiset hankkeet. (Ahvenainen 2019.) Vastuuopettajapadivilla ovat Centria-
ammattikorkeakoulua edustaneet viime vuosina englannin kielen lehtorit Eija Torkinlampi ja
Ulla Orjala.

Nykyisen asiantuntijatiimin (2018—2021) teemana on ammattikorkeakoulujen kielten ja viestin-
nan opetuksen laatu. Tiimi on laatinut lukuvuoden 2019 — 2020 ammattikorkeakoulujen kielten-
opetuksen laatukriteeriston. Niistd pyritddn saamaan kdytantosuositusten rinnalle konkreet-
tisempi kielten ja viestinnan opetuksen kehittamisen tyokalu. Laatukriteereita valmistellaan
neljasta eri nakokulmasta: 1) tutkinnon kieli- ja viestintdopintojen tuottaman osaamisen laatu
2) yksittdisen kielten ja viestinndn opintojaksototeutuksen laatu 3) koko tutkinnon kielten ja
viestinnan opiskeluprosessin laatu seka 4) kielten ja viestinnan opetuksen organisoinnin laatu.
Asiantuntijatiimi tyostaa laatukriteereitd ja pyytdaa valivaiheissa kommentteja vastuuopetta-
javerkostolta ja muilta kielikohtaisilta verkostoilta. Tavoitteena on saada kriteeristd valmiiksi
tiimin toimikauden aikana eli viimeistaan 2021. (Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan
asiantuntijatiimi 2019.)

Kielten ja viestinnan opettajille suunnatut ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan ope-
tuksen paivat kokoavat yhteen kielten opettajia eri ammattikorkeakouluista. Ne ovat tarkea
ammattikorkeakoulujen kielten pedagogisen kehittdmisen keskustelufoorumi ja opettajien
kohtaamispaikka.

Kielten ja viestinndn opetuksen yhteistyoverkostot ammattikorkeakoulussa

e Vastuuggaite)|z)-

i KOKOISS N ETHOS10)

Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinndn opetuksen paivit (ent. neuvottelupaivat)

KUVA 1. Ammattikorkeakoulujen kielten ja viestinnan opetuksen tdaméanhetkiset verkostot (Ah-
venainen 2019)

3. HOPPET

Ruotsin kielen ammattikorkeakouluopettajien yhteistyéryhma Hoppet aloitti toimintansa
vuonna 2009, ja Centria-ammattikorkeakoulu on ollut siind mukana jo monta vuotta. Talld het-
kelld Centriaa edustaa Hoppet-ryhméssa ruotsin kielen opettaja Maria Ahman-Nylund. Ryh-
man tavoitteena on edistda ruotsin kielen opetusta maan korkeakouluissa lisaéamalla opetta-
jien osaamista ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Lisdksi pyritdan pysymaan ajan tasalla siitg,
mika on ajankohtaista opetusalalla muissakin Pohjoismaissa.
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Hoppet jarjestad seminaareja ja jatkokoulutuksia, joista vuosittainen Vartraff-tapahtuma on
tarkein seminaari. Se pidetdan yleensa toukokuussa, joka toinen vuosi Suomessa ja joka toinen
vuosi taas jossakin toisessa Pohjoismaassa. Vartraff-seminaarien ohjelmaan kuuluu yleensa
asiantuntijaluentoja, yhteistyo kollegoiden kanssa eri muodossa, kulttuurista ohjelmaa seka
vapaamuotoisempi yhdessaolo. Opettajat saavat siind tietoja opetusaiheensa ajankohtaisista
asioista, padsevat jakamaan ideoitaan ja kokemuksiaan, ja saavat inspiraatiota omaan opetuk-
sensa kehittamiseen. Och naturligtvis pa svenska!

Alkuperdisten suunnitelmien mukaan Vartraff-seminaari olisi toukokuussa 2020 jarjestetty
Ruotsin Falunissa, yhteistydssa Hogskolan Dalarna-yliopiston kanssa. Koronatilanteen takia
tapahtumaa ei kuitenkaan voitu talld kertaa toteuttaa, vaan se siirrettiin toukokuulle 2021. Val-
kommen med da!

Hoppet-ryhman jasenet kirjoittavat saanndllisesti ruotsinkielisia Blogi-teksteja ruotsin kielen
korkeakouluopettajia kiinnostavista asioista, ja ne padsee lukemaan tyoryhméan Facebook-
ryhman kautta. Osoite sivuille on https://fi-fi.facebook.com/HoppetSuomenAmKruotsinopet-
tajat/.

Syksylla 2021 Hoppet osallistuu Kielten ja viestinnan opetuksen paiviin Porissa ja jarjestaa siella
oman tydpajansa. Osallistumalla siihen saa tietda yhteistyéryhman toiminnasta enemman, ja
saa mahdollisuuden keskustella ruotsin kielen opetukseen liittyvista asioista.

Tahan asti Hoppet-ryhman jasenet ovat olleet ammattikorkeakoulujen ruotsin opettajia, mut-
ta tyéryhman jarjestdmiin seminaareihin on viime aikoina osallistunut yha enemman myés
yliopistojen ruotsin kielen opettajia. Tama kehitys on tydoryhman mielesta erittdin tervetullut,
koska lisaantynyt yhteistyd myos korkeakoulurajan yli on erittdin tarked tana paivana.

Hoppet-ryhma antaa ruotsin kielen opettajille nimensa mukaisesti toivoa. Ruotsin kielen opet-
taminen Suomen korkeakouluissa on monesti haasteellista. Opiskelijoiden perustaidot ruotsin
kielessd vaihtelevat, ja niille, joiden perustaito on puutteellinen, rajoitettu maara opetustunte-
ja ei riitd kielellisen tason korottamiseen tavoitetasolle. Kielilain mukaan ammattikorkeakou-
lututkinnon suorittaneelta henkil6ltd vaaditaan kuitenkin virkamiestason kielitaidot toisessa
kotimaisessa kielessa.

Hyvid kdytanteitd ja ideoita kannattaa jakaa kollegoiden kanssa, ja téllaista yhteistyota Hoppe-
tin toiminta mahdollistaa. Yhteisty0 auttaa opettajia jaksamaan, sekd antaa heille uutta osaa-
mista, motivaatiota ja toivoa.

4. SUVI-TYORYHMA JA VERKOSTO (SIVUT)

Suvi-verkosto on ammattikorkeakoulujen suomen/ruotsin didinkielen opettajien verkosto. Ver-
kostoon kuuluu 200 kollegaa. Suvi-tyéryhma, Suviverkoston tyérukkanen, koostuu 7 — 8 aktii-
visesta suomen kielen ja viestinndn opettajasta, jotka edustavat eri ammattikorkeakouluja eri
puolilta Suomea. Tavoitteena on tietysti tarjota kollegiaalista yhteisty6td ja tukea ammattikor-
keakoulujen opettajille Suomessa.

Centria-ammattikorkeakoulua Suvi-tydryhmassa edustaa Tuija Tolonen-Kytola. Suviverkoston
ja Suvi-tyéryhman puheenjohtajana toimii Kaarina Murtola Laurea-ammattikorkeakoulusta.

Suvi-tyéryhma toimii aktiivisesti yhteistydssa myos kielten ja viestinnan asiantuntijatiimin
kanssa ja valmistelee seka selvittelee viestinnan ja suomen kielen opetukseen liittyvia asioi-
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ta asiantuntijatiimin kasittelyd varten. Suviverkosto tiedottaa ajankohtaisista asioista oman
blogisivuston avulla sekd sahkopostitse, ja jasenia kutsutaan aika ajoin myos kollegiaalisiin
koulutuksiin. Suviverkoston Facebook-sivujen osoite on https://www.facebook.com/groups/
suviverkosto/.

Esimerkkina siitd, milla tavalla Suviverkosto toimii, on marraskuussa 2019 vietetty yhteinen il-
tapdiva Suomen kielen ja viestinndn opetuksen vision laatimisen parissa. Ydinryhma kokoontui
Diak-ammattikorkeakoulun tiloissa Helsingissd, ja parikymmenta aktiivista jasentd eri puolilta
maata liittyi tilaisuuteen verkon kautta. Suvi-visiota tyostettiin pienryhmissa verkossa, ja tu-
loksena syntyi luonnos Suvi-visiosta. Visio viimeistelldan syksylld 2020, ja tavoitteena on jul-
kistaa se opettajien kdytannon tydn tueksi viela ennen vuodenvaihdetta. Pandemia-tilanteen
pitkittyessa julkistustilaisuus toteutuu verkossa.

5. PROFLANG ry.

Ammattikielten ja -viestinnan yhdistys Proflang ry. on professionaalisen kielten ja viestinnén
alan ammatillisen kehittymisen foorumi, joka tarjoaa alasta kiinnostuneille korkeakoulujen
opettajille, kielenkaantajille, yrityssektorin kielikouluttajille, viestinndn ammattilaisille ja tutki-
joille mahdollisuuden verkostoitumiseen ja kollegiaaliseen tukeen. Yhdistys perustettiin vuon-
na 2010, kun Tekniikan kielten ja viestinnan opettajien yhdistys muuttui vuoden 2011 alusta
Ammattikielten ja -viestinnan yhdistykseksi. (Proflang ry.)

Yhdistyksen saantdjen mukaan yhdistys osallistuu kielikoulutuspoliittiseen keskusteluun tuo-
malla esiin ammattikielten ja viestinnan nakékulmaa yhteiskunnassa. Se toimii rinnakkaiskieli-
syyden, monikielisyyden ja monikulttuurisuuden edistamiseksi. Tavoitteisiin kuuluu myds mm.
selvittaa tyoelaman kielitaidon ja viestinnan tarpeita seka edistaa alan artikkelien ja tutkimus-
ten syntymistd. Yhdistys pyrkii siirtamaan hyvia kdytantoja alalta toiselle esimerkiksi toimimal-
la erilaisissa kielten verkostoissa, ja se pyrkii myds muilla tavoin edistdamaan ammattikielten ja
viestinndn kehitysta. (Proflang ry.) Proflang ry:n puheenjohtaja on Aria Kanerva LAB-ammat-
tikorkeakoulusta.

Koska suuri osa ammattikorkeakouluopiskelijoista tulee ammatilliselta toiselta asteelta, Pro-
flang on tarkea linkki valittdmaan tietoa kielten ja viestinndn opetuksesta eri asteilla alan opet-
tajille. Samalla Proflang on yhteisty6foorumi toisen asteen kielten opettajien ja amk-opettaji-
en valilla.

Viime vuosina Proflang ry:n toiminnan ytimeksi on muodostunut kevatpaivat, jotka pidettiin
edellisen kerran Lahden amk:ssa kevaalla 2019. Kevatpaivilld kasitelladn ajankohtaisia teemo-
ja, joita viime vuosina ovat olleet mm. “Viestijana vaihtoehtototuuksien maailmassa" vuonna
2018 seka “lhmisaly vai tekoaly? — Kohti uuden sukupolven ammattikielid ja -viestintaa” vuon-
na 2019. Puhujina on ollut nimekkaita tutkijoita ja asiantuntijoita eri aloilta liittyen kieliin ja
viestintaan, kuten kirjailija, kouluttaja ja koodausaktivisti Linda Liukas, toimittajat Matti Ronka
ja Hanna Visala seka tulevaisuustutkija Mika Aaltonen.

Vuonna 2020 kevatpadivia ei jarjestetty, mutta jdsenille jarjestettiin webinaari, jossa Jyvdsky-
I&n yliopiston monikielisen akateemisen keskuksen Movin johtaja Peppi Taalas alusti aiheesta
“Nakokulmia asiantuntijuuteen, osaamiseen ja monikielisyyteen”. Runsas osanottajien maara
osoitti, ettd yhteistydot ammattikielten ja -viestinnan opettajien valilla pidetaan tarkeana. Ta-
paamisfoorumin vaihtuminen ldhitapaamisesta verkkotapaamiseen ndytti myos sen, etta opet-
tajat seuraavat aikaansa ja pystyvat ketterdsti mukautumaan uudenlaisiin toimintatapoihin.
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Centria-ammattikorkeakoulun kielten ja viestinndn opettajissa on vuosien varrella ollut useita
Proflang ry:n aktiivisia jdsenia, ja yhdistyksen kevatpaivat on kerran jarjestetty Centrian Kokko-
lan kampuksella. Talla hetkelld yhdistyksen sihteerina toimii Nina Hynynen, ja tilintarkastajana
Eija Torkinlampi. Tuija Tolonen-Kytdla kuuluu yhdistyksen hallitukseen. Yhdistyksen verkkosi-
vuihin voi tutustua osoitteessa: https://www.proflang.org/.

6.YHTEENVETO

Centria-ammattikorkeakoulun kielten ja viestinnan opettajat ovat olleet mukana valtakunnal-
lisissa yhteistyoverkostoissa ja yhdistyksissa jo ammattikorkeakoulujen alkuajoista saakka.
Kohtaamiset ndissa verkostoissa ovat merkittavig, silla ne yhtenaistavat ammattikorkeakoulu-
jen kieltenopetusta valtakunnallisesti seka auttavat opettajia pysymdan ajan tasalla opetuksen
kehityksesta.

Verkostoissa Centrian kielten ja viestinnan opetuksen tiimin jasenet ovat saaneet uusia ideoita
opetukseen sekd solmineet uusia tuttavuuksia kollegojen kanssa eri puolilta Suomea. Parhaim-
millaan ndista kohtaamisista on lahtenyt liikkeelle laajempia yhteistydprojekteja, esimerkiksi
yhteisten opintojaksototeutusten tuottamista valtakunnallisesti mm. CampusOnline-portaa-
liin. Vaikka kohtaaminen kasvotusten olisi maantieteellisten etdisyyksien takia tai vdliaikaisista
poikkeusajoista johtuen joskus vaikeaa, on vuosi 2020 osoittanut, etta yhteydenpito verkos-
toissa voi olla vilkasta ja mahdollista myos virtuaalisesti. Aktiivinen osallistuminen yhteisiin ta-
paamisiin on todiste siitd, ettd kollegiaalista yhteistyota alalla tarvitaan ja arvostetaan.
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KOHTAAMISIA JA KUMPPANUUKSIA

— Centria-ammattikorkeakoulu kielten ja viestinnan opetuksen verkostoissa

Centria-ammattikorkeakoulun Kielten ja viestinndn
tiimi on jo pitkd4n toiminut aktiivisesti erilaisissa
valtakunnallisissa hankkeissa ja kehittdmisryhmis-
sd, kielten opetuksen asiantuntijaverkostoissa seka
yhdistyksissa. Tiimin keskindinen yhteys seka yhteis-
tyo eri koulutusalojen kanssa on ollut ammattikor-
keakoulun sisalla parinkymmenvuotisen historiansa
ajan vahva. Téati taustaa vasten olemme halunneet
tuoda esille kdytannon kokemuksiamme ja nakemyk-
siamme verkostojen merkityksesta kielten opettajien
tyossa.

Centria-ammattikorkeakoulun opetuksen strategian
2018-2021 missiona on ”Oppimisen ja opettamisen
iloa kansainvalisissd ja alueellisissa verkostoissa”.
Tama johtoajatus on ollut kielten ja viestinndn opet-
tajien mielessa kirkkaana, kun olemme kirjoittaneet
tata yhteistd artikkelikokoelmaa. Mukana julkaisun
tuottamisessa on ollut yhteistydkumppaneita eri kor-
keakouluista. Kiitin kaikkia kirjoittajia aktiivisuudesta
ja lamminhenkisesta tiimityosta. Yhdessd olemme
vahvempia.

Centria. Puheenvuoroja, 13
ISBN 978-952-7173-53-4 (PDF)

ISSN 2342-9356

¢ Centria

AMMATTIKORKEAKOULU



