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Visualisointi on keskeinen elementti datan ymmarrettavéksi tekemisessd. Samalla
visualisointi on tutkimuksellisesti haastava alue. Visuaaliset suunnittelijat tietdvit hyvin
perussdidnndt ja suositukset, joita noudattamalla syntyy “visuaalisesti hyvad ja ymmaérrettavaa
jélked”.

Mutta miten paljon loppujen lopuksi tiedetdin siitd, miten katsojat ja yleisot ymmaértavét
visuaalisia vihjeitd ja merkityksid?

Vihin, arvioi Robert Kosara, joka toimii tiedon visualisoinnin tutkijana Tableau Softwaressa
(yksi maailman johtavista visuaalisen analytiikan ohjelmistotaloista). Kosaran (2016) mukaan
datavisualisointiin liittyy paljon vahvistamattomia oletuksia, jotka ovat muotoutuneet
sdaannoiksi yksittdisten tutkimusten tai esteettisten mieltymysten kautta.

Esimerkiksi viivakuvioon on kanonisoitunut suositus noudattaa 45 asteen muotosuhdetta
1980-luvun lopulla julkaistun tutkimusartikkelin (Cleveland & MacGill, 1984)

kautta. Kéytdnnossé suositus liittyy kehityksen tai trendien kuvaamiseen

viivakuviolla. Suosituksen mukaisesti viivakuvio rakennetaan x- ja y-akseleihin ndhden
siten, ettd tasaista kasvua kuvataan 45° kulmassa kulkevalla suoralla. Klassikkoasemasta
kertonee se, ettd tiedon visualisoinnin tutkimuksessa 45 asteen sddntod on tarkastelu
uudelleen télld vuosikymmenelld useammassakin tutkimuksessa (Kosara 2016a). Tuloksena
on mm. ollut, ettd alkuperdisen tutkimuksen aineisto oli liian suppea sdédnnon yleistdmiseksi
ja ettd aineistojen arvojen skaala vaikuttaa myos “ihanteelliseen” aspektisuhteeseen.

Kuva: Esimerkki 45 asteen aspektisuhteesta viivakuviossa.
Ldhde wikipedia, http://bit.ly/wiki45degree.

Tutkijat ja tiedon visualisoijat ovat my0s suosineet kiytintod, jossa arvot pyritdén esittimain
mahdollisimman pelkistetyssd muodossa ja vilttiméan “kuvioroinaa” (engl. chartjunk).
Tamakin liittyy osin todentamattomiin olettamuksiin — parjattu kuvioroina tai koristelu kun
saattavat auttaa ihmisid ymmartdméén ja muistamaan dataa paremmin. Téstd esimerkkind



seuraava kaavio, jonka kuvitukset sitouttivat lukijoita sisdltoihin abstrakteja geometrisia
kuvioita tehokkaammin (Kosara, 2016b).
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Figure 2. I50TYPE charts stack objects on top of or next to cach other
to represent quantities. Owr study found that the technique does not
hurt reading, but does help memory and produces charts that are more
engaging.’

Kuva: Kosaran (2016b) mukaan sohvien, lamppujen ja tyopoytien kuvat eivit suinkaan
hdirinneet lukemista vaan auttoivat sitd.

Kun puhutaan ymmartamisestd, tiedon visualisoinnin tutkimuksessa on pyritty 16ytdiméén
objektiivisia lainalaisuuksia datan esittimiselle siten, ettd alkuperdinen tieto vadristyy
mahdollisimman vdhidn. Mallien rakentamista ja aikaisemmin tutkimusten replikointia ja
verifiointia korostaa Kosarakin (2016a) peraankuuluttaessaan lisdd empiirisid tutkimuksia
visuaalisen viestinndn vastaanottamisesta.

Sosiaalitieteissd hyvin tunnettua ihmisten taipumusta ymmartaa asiat omien ldhtokohtiensa,
kulttuurinsa, kdyténtdjensd ja tilanteensa kautta datan visualisoinnin tutkimuksessa ei vield
juurikaan pohdita. Brittisosiologit Kennedy ja Hill (2016) toteavat, ettd kun ithmisten maailma
dataistuu ja kun data ndyttdytyy ihmisille useimmiten visuaalisina merkkein4, tarvitaan yha
enemmaén sosiologista tutkimusta siitd, miten thmiset ymmartivét visuaalisen datan
arkipdivdisessd toiminnassaan. Talloin esiin nousevat myds tunteet, joka on Deevankin
keskeinen tutkimuskohde.

Tutkimusprojektissaan ”Seeing Data” Kennedy ja Hill tutkivat, miten “’tavalliset ihmiset” eli
ei-data-ekspertit suhtautuivat heidén arkipdivdssddn esiintyviin visuaaliseen

dataan. Fokusryhmiin kuului edustajia mm. erilaisin ammattitaustoin kuten kampaajia,
maanviljelijoitd, hallintohenkilditd, opettajia, siivoojia ja tiedottajia. Tutkittujen henkildiden
joukossa oli sekd brittejd ettd maahanmuuttajia, ja myos osallistujien koulutustaso oli
heterogeeninen. Tuloksien mukaan tunteet olivat keskeisessd roolissa visuaalisen datan
kokemisessa. Sanomalehtiaineistoista analysoituja visuaaleja kohtaan tunnettiin mielihyvéaa,
vihaa, surua, syyllisyyttd, hipeéd, helpotusta, huolta, rakkautta, empatiaa ja paheksuntaa.

Ei liene yllattdvaa, ettd visuaalisia kaavioita ei tulkittu irrallaan kaavioiden aiheista ja
siséllostd. Esimerkiksi popjulkkisten some-seurantaa kuvannut kaavio herétti paheksuntaa,



koska osa osallistujista piti koko aihetta turhanpéivéisend. Visuaalisten kaavioiden
luotettavuuden kokemuksen kulttuurisidonnaisuus niyttiytyi taas mm. siten, etti osa
osallistujista arvioivat ”University of Oxford” -logolla varustetun kaavion luotettavaksi ko.
yliopiston hyvin briandin vuoksi.

Kennedyn ja Hillin tutkimuksesta paljastui sekin, miten koko tiedon visualisoinnin
ydinkuvasto viivakuvioineen, pylvdineen ja piirakkoineen on kulttuurisidonnainen. Yksi
voimakkaiden kokemusten ldhde oli osallistujien kokemus heiddn omista taidoistaan tulkita
kaavioita. Jos visuaaliset kuvastot olivat tuttuja, kuvat saattoivat herittdd innostusta aiheen
lisdtutkimiseen. Osa vastaajista taas kertoi, ettd kaaviot sisélsivét liikaa matematiikkaa,
numeroita ja piirakkakuvioita heiddn ymmarryskyvylleen, ja he tunsivat itsensé typeriksi ja
turhautuneiksi yrittdesséédn tulkita niité.

Pyrkimys tiedon esittimiseen mahdollisimman virheettomasti, selkedsti, ymmarrettivasti ja
muistettavasti on tirkedd. Samalla on kuitenkin tirkedd ymmartéa, ettd visuaaliset viestit
tulkitaan aina jossakin kulttuurisessa kontekstissa. Tulkintojen tapoihin vaikuttavat monet
asiat ja viime kédessd my0s tulkitsijan aikaisempi kokemus suhteessa datan esitystapaan ja
sithen liittyvdin asiaan. Maailmassa on suuri joukko ihmisid, joille viivakuvion 45 asteen
aspektisuhde x- ja y-akselilla ei aiheuta minkéénlaisia mielenliikahduksia.
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