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Abstract

The aim of the thesis has been to initiate collaboration between the production kitchen at
the Leppavaara Work and Learning Centre and Omnia vocational school related to accredi-
tation of learning through work. The commissioner of the thesis is the City of Espoo.

The thesis was implemented as a research development. The theoretical framework intro-
duces learning in general, the conceptions of learning, learning in workshop activities and
the accreditation of learning through work. The concept of accreditation has also been de-
scribed through previous research.

The methods of research development were interviews, SWOT-analysis and benchmark-
ing. The interviews were conducted both for a few employees of the employment services
of the City of Espoo and for a worker in a workshop already carrying out the accreditation
process. The SWOT-analysis was drawn up from the perspectives of literature and material
related to accreditation, as well as from various working groups, trainings and seminars. As
the result of the meetings with the degree officer of Omnia vocational school and an ac-
creditation expert of Omnia vocational school two reports were created: the learning envi-
ronment identification report and the competence certificate form. The templates can be
found on the website of National Workshop Association.

The aim of the thesis, the accreditation of the work at the production kitchen of Leppavaara
work and learning centre, was possible on the basis of the forms created during the re-
search development work. In the production kitchen it is possible to identify the compe-
tence of the client learners in two different degrees on the basis of the eRequirements of
the National Workshop Association (NWA). The degree manager at Omnia vocational
school can recognize the competence of the learner and write a certificate of competence
for the learner.

The learning environment identification report and the competence certificate form based
on eRequirements are available and can be transferred to other workshops in the Work
and Learning centres of the City of Espoo, taking into account the special features of each
workshop and the eRequirements of each task.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni aiheeksi opinnollistaminen valikoitui tarpeesta lahte& nosta-
maan Espoon kaupungin tyd- ja oppimisymparistdjen (myodh. TOK) tydpajatoi-
minnan profiilia. Usein tyopajat joutuvat perustelemaan palvelun tilaajille tai ra-
hoittajille toimintaansa. Perustelut vaativat painavia argumentteja ja tdhan
vastauksena on tunnistettu oppimisymparistd, osaamistodistusvalmius ja val-
miudet nayttdjen suorittamiseen toisin sanoen opinnollistaminen. Tydpajojen
arjessa opitaan paljon ja erilaisia asioita. Tydpajalla opitun osaamisen esille
tuominen, tunnistaminen ja dokumentointi nostavat esille tydpajan merkityk-
sellisen tyon ja tuovat sen nakyvéaksi koko toimialaa hyodyttavalla tavalla.
(Maskonen, Pahlman & Wienkoop 2019, 29.)

Opinnollistamista on toteutettu ammatin oppimisessa mestarin ja oppipojan
valiselld yhteistydomallilla jo vuosisatoja. Opinnollistaminen tarkoittaa kokonai-
suutta, jossa avataan kirjallisessa muodossa esimerkiksi tydpajan mahdolli-
suudet toimia oppimisymparistona. Oppimisympariston tunnistamisessa kayte-
tdan Opetushallituksen hyvaksymid ammatillisen perustutkinnon perusteita.
Oppimisymparistdina avatuissa toiminnoissa valmentautujan osaaminen voi-
daan tunnistaa seka tunnustaa, valmentautujan antamin naytoin. (Maskonen
ym. 2019, 19.) Opinnollistamista avataan tarkemmin teoreettisen perustan

kappaleessa kohdassa 3.4.

Opinnollistamiseen liittyvat kasitteet ja osaamisen tunnistamisen tarpeet tyo-

pajatoiminnassa ovat olleet esilla TOK:n toiminnassa jo vuonna 2011. Espoon
tydhonvalmennuskeskus (nykyisin TOK) sai opinnollistamiseen liittyvaa kehit-
tdmisapua Bovallius-saatiosta (nykyisin ammattiopisto Spesia). TOK:n toimin-
nassa henkilékunnan vaihduttua opinnollistamisen kehittaminen unohtui muun

kehittamistoiminnan alle.

Espoon kaupungin tyollisyyspalveluissa on kaynnistetty uudelleen selvittelyt
opinnollistamisen mahdollisuuksista TOK:n toiminnoissa. Tavoitteena on aloit-
taa opinnollistaminen Leppéavaaran TOK:n tuotantokeittiosta, jonne on tehty

reilu vuosi sitten remontti, niin etta se vastaa pienta laitoskeittiota.
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Taman opinnaytetydn tavoitteena on tutkimuksellisin kehittamisen keinoin |0y-
tda menetelma ja rakenne, joka mahdollistaa Leppavaaran TOK:n tuotanto-
keittion opinnollistamisen. Opinnollistaminen vaatii oppimisymparistén tarjo-
amien mahdollisuuksien konkreettista avaamista ja tunnistamista. Pelkka ty6-
pajalla tunnistettu valmentautujan osaaminen ei valttamatta riitd osoittamaan
valmentautujan osaamista esimerkiksi tydnantajan nakokulmasta. Valmentau-
tujan tunnistetun osaamisen tunnustamiseen tarvitaan jokin oppilaitos. TOK:n
tyOpajat toimivat Espoossa, joten luontevin oppilaitos mahdollisen yhteistyon
kaynnistamiseen opinnollistamiseen liittyvissa asioissa on Espoossa sijaitseva
Omnian ammattiopisto. Omnian ammattiopistolla on kaytannon kokemusta
tydpajatoiminnan opinnollistamisesta. Opinnollistamisen etenemisen kannalta
on tarkeaa loytaa tyopajojen ja koulutuksen jarjestdjien keskuudesta sopivia

tyopareja. (Maskonen ym. 2019, 46.)

Oppimisymparistbajattelun ohjaamana valmennuksen kehittdminen nostaa
esille pajatoiminnan positiiviset vaikutukset ja lisaa sisaltoa tyéhén. Dokumen-
tointi tuo valmennukseen suunnitelmallisuutta ja ryhtia. Opinnollistamisella on
merkitysta tyottomille espoolaisille, jotka voivat saada osaamisensa tunnistet-
tua seka dokumentoitua ja sité kautta parantaa tyollistymisedellytyksiaan.
Osaamisen dokumentointi vahvistaa valmentautujan uskoa omaan osaami-
seensa seké kykyihinsa ja tata kautta saattaa rohkaista myods opiskeluun ha-
keutumisessa. Opinnollistamisella, osaamisen tunnistamisella ja tunnustami-
sella voidaan auttaa ja tukea asiakkaanamme olevia valmentautujia tyollisty-
misessa tai opiskeluun hakeutumisessa, joka hyddyttaa kuntataloutta pienen-
tyvind tydmarkkinatukimenoina. Opinnollistamisen kaynnistyminen ja yhteisty6
Omnian ammattiopiston kanssa vahvistaa mahdollisesti my6s koko TOK:n toi-

minnan jatkuvuutta.

2 TUOTANTOKEITTION OPINNOLLISTAMISEN LAHTOKOHDAT

Mahdollisimman aidon tydympariston luominen TOK:n toiminnassa on tavoit-
teena useilla TOK:n pajoilla. Leppavaaran TOK:n tuotantokeittié on puitteil-
taan talla hetkella kaikista TOK:n pajoista lahimpana oikeaa, aitoa tydelamaa

vastaava paja. Keittidala on hyva tyollistaja myos tulevaisuudessa. Tybpajojen
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tydtoiminta on rinnastettavissa tybelamaan. Tydelamassa vaadittava sdannol-
lisyys, oma-aloitteellisuus seka vastuullisuuden vaatimus tayttyvat tydpajatoi-

minnassa kehittyvien ammatillisten taitojen lisdksi. (Maskonen ym. 2019, 24.)

Leppéavaaran TOK:n keittion valmentautujat sek& muut TOK:n valmentautujat
ovat 17-60 -vuotiaita tyottdmia tyonhakijoita, padasiassa pitkaaikaistyottomia.
TOK:n valmentautujat ovat suurimmaksi osaksi kuntouttavan tyétoiminnan so-
pimuksella, joiden tilanteeseen opinnaytetydssani keskityn. Kuntouttava tyotoi-
minta on tyollistymista edistavaa toimintaa. Kuntouttavan tyétoiminnan sopi-
muksen laatiminen vaatii aktivointi- tai monialaisen tyo6llistymissuunnitelman,
joka sisaltaa kuntouttavaa tyétoimintaa. Aktivointi- ja monialainen suunnitelma
laaditaan pitkaaikaisty6ttomille. (Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta
189/2001.)

TOK:n toiminnassa olevien valmentautujien toisen asteen opinnot ovat aika-
naan keskeytyneet tai he eivat ole lainkaan edes hakeutuneet toisen asteen
opintoihin. Osalla valmentautujista on vanhentuneita tutkintoja ja jonkin yrityk-
sen tyontekijana pitka tyohistoria. Mahdollisesti irtisanomisen vuoksi tyotto-

maksi joutuneen henkilon koulusta vastaavaa tyota ei ole enéa tarjolla.

Opinnollistetun tydpajan tyotehtavat pystytaan laatimaan vaatimustasoltaan ja
sisalloltdan mielekkaiksi ja aidoiksi tyotehtaviksi (Maskonen ym. 2019, 27).
Etenkin haasteellisimmassa tilanteessa olevien eri-ikaisten tygttdmien tukemi-
seen, valmentamiseen ja ohjaamiseen tydpajoilta |16ytyy osaamista. Valmenta-
misen menetelmina kaytetdan tyo-, yksilo- ja ryhméavalmennusta. (Maskonen
ym. 2019, 22.) TOK:n ty6valmentajat ovat osallistuneet Omniassa "onnistu oh-
jaajana’-koulutukseen, joka on raataloity juuri TOK:n tydvalmentajien ja TOK:n
toiminnan tarpeita vastaavaksi. "Onnistu ohjaajana” koulutuksen tavoite on
saada tyovalmentajille osaamista ja valineita erilaisten asiakkaiden kohtaami-
seen TOK:n pajatoiminnassa. Leppéavaaran TOK:n tuotantokeittion tyévalmen-
taja on suorittanut tydpaikkaohjaajakoulutuksen ja opiskelee nyt tyévalmen-

nuksen erikoisammattitutkintoa.



2.1 Tyottdmyys

Tyo liittyy olennaisesti yleensa ihnmisten koettuun hyvinvointiin ja tydn puute ai-
heuttaa usein monenlaisia ongelmia hyvinvoinnissa (Jaakkola 2014, 16).

Tyo6ttdémyys on elamantilanne, jossa inminen joutuu arvioimaan tavoitteitaan ja
voimavarojaan monesta suunnasta. Pitkittynyt tyottdmyys nostaa esille hel-
posti kysymyksia, joissa psykologiset, sosiaaliset ja taloudelliset tekijat ka-
saantuvat monitasoiseksi ongelmaksi. Tyottomyys vaikuttaa seka terveyteen
ettd hyvinvointiin haitallisesti, ja haitta lisaantyy erityisesti pitkdan tyottomina
olleilla. Selkein vaikutus ty6ttomyydella on henkildén toimeentuloon, ja pitkitty-
essaan tyottomyys lisaa riskia koyhyyteen. (TEM 2020.)

Tyo6ttdmana olevan henkilén on vaikea arvioida omia mahdollisuuksiaan, eten-
kin kun tydmarkkinat ja ammattien vaatimukset muuttuvat nopeasti. Koulutuk-
sen avulla tyottéman henkilon ammattitaitoa voidaan kehittédé ja parantaa. Oh-
jauksen ja valmennuksen yleinen tavoite onkin sopivan koulutuksen I6ytami-
nen asiakkaalle, etenkin rakennety6ttémyyden vahentamisessa. (Onnismaa,
Pasanen & Spangar 2000, 24—25.) Koulutustaustalla on myés suuri merkitys
tyollisyydessa ja tyottomyydessa, vahemman opiskelleilla on ty6ttémyys ylei-
sempéaé (Tyollisyys 2019).

Ty6- ja elinkeinoministerion (TEM) mukaan tyottomia tyénhakijoita oli vuoden
2019 joulukuussa 257 700 henkiloa. Heista 63 000 oli pitkaaikaistyottomia eli
yhtdjaksoisesti yli vuoden tydttémina olleita. (TEM 2020.) Tilastokeskuksen
mukaan pitkaaikaistyottomaksi luetaan henkild, joka on ollut yhtdjaksoisesti
tyottomana 12 kuukautta tai enemman (Tilastokeskus s.a.). Nuorten pitk&ai-
kaistyottomyydesta on erilaisia mittareita (Polkuja tyohon 2017). Tyollisyys- ja
tyottdmyysaste eroavat yleensa eri ikdryhmissa merkittavasti, ja vuonna 2019
joulukuussa nuoria eli 18—24 -vuotiaita tyéttomia oli 32 800. (TEM 2020.)

2.2 Nuorisotyottomyys

Nuorisoty6ttdmyys on aiemmin laskenut, mutta lasku on pysahtynyt 2017, ja
nyt nayttaa silta, etta se on taas kasvussa (Pekkarinen & Myllyniemi 2017,
60). Nuorten 15—-24-vuotiaiden tyottomyysaste maaliskuussa 2020 oli 25,8 %,
mik& on 5,4 % enemman kuin vuotta aiemmin (Tilastokeskus 2020).
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Nuoria pyritaan aktivoimaan erilaisilla nuorille kohdistetuilla aktivoivilla toimen-
piteilla koska nuorisoty6ttomyyden ongelmina néhdaan nuorten passivoitumi-
nen ja syrjaytymisriski ty6ttémyyden pitkittyessa. Aktivoivien toimenpiteiden
vaikuttavuudesta ollaan montaa mielta etenkin nuorten siirtyessa tyollistymista
edistavasta toimenpiteesta toiseen. Aktivoinnin onnistumista mitataan yleensé

tyollistymisen tai koulutuksen nakdkulmasta. (Jaakkola 2014, 6.)

Nuorisoty6ttomyys verrattuna aikuisvaeston tyottomyysasteeseen on aina ja
kaikkialla korkeampi. llmi6on arvellaan olevan monia syitd muun muassa
nuorten liikkuvuus tyémarkkinoilla on suurta, he etsivat ensimmaista tyopaik-
kaansa ja vaihtavat sitd usein tai saattavat palata valilla koulutukseen. (Patio
2015.)

Polkuja tydhon sivuston mukaan Eurofound eli Euroopan elin- ja ty6olojen ke-
hittamissaatié (2012) on panostanut viime vuosina sen selvittamiseen, milta
nuorten asema tana paivana tyomarkkinoilla nayttaa (Polkuja tydohén 2017).
Nuoret ovat tulevaisuuden tydntekij6ita ja he luovat tulevaisuuden menestyk-
sen. Nuorisotydttomyyden ja nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi tehtavéat
toimet ovat tarkeitd. Euroopan maissa on kasvava joukko nuoria ilman tyota ja
heidéan jadmisensa tyon ulkopuolelle on uhka tulevaisuudelle ja menestyk-
selle. Nuorisotakuu on yksi keino ehkaista nuorten syrjaytymista tybelamasta,
mutta se ei yksin riitd. (Gretschel, Paakkunainen, Souto & Suurpaa 2014, 19.)

Nuorisolain 8 8 maarittelee, etta nuorisoty0 ja -politiikka ovat kunnan tehtavia.
Pykéala maarittelee myds muun muassa, ettéa kunnan tulee olla yhteisty6ssa
muiden nuorille palveluja tuottavien viranomaisten kanssa. Nuorisolain 13 8
maarittelee muun muassa, ettd nuorten tydpajatoiminnan tehtavana on val-
mennuksen avulla parantaa nuoren valmiuksia koulutuksen loppuun suoritta-
miseen, koulutukseen tai ty6hon paasyyn. (Nuorisolaki 1285/2016.) Espoossa
nuorten tyépajatoiminta toteutuu paaasiassa Omnian nuorten tyépajoilla,
mutta jonkin verran nuoria 17—-29 -vuotiaita valmentautujia 16ytyy myés TOK:n
toiminnasta sekd Espoon kaupungin ostopalveluna ostamaa kuntouttavaa tyo-

toimintaa toteuttavista tyopajoista.
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2.3 Yhteiskunnan mahdollisuudet vaikuttaa tyottomyyden vahentami-
seen ja tydllisyysasteen lisdamiseen

Opinnollistaminen kasitteené seka kehittamistyon kannalta on ajankohtainen
tyollistymisen edistamisen kannalta. Vuonna 2019 Antti Rinteen hallitus asetti
tavoitteeksi 75% tyollisyysasteen. Kaikki ihmiset, jotka vain kykenevat fyysisen
-ja psyykkisen terveydentilan salliessa tyota tekemaan, olisi saatava aidosti oi-
keaan palkkatyohon. (Valtioneuvosto 2019.) Sanna Marinin (2019) hallitusoh-
jelma jatkaa samalla linjalla ty6llisyysasteen nostamisessa. (Valtioneuvosto
2019.) Tya liittyy olennaisesti yleensa ihmisten koettuun hyvinvointiin ja tyon
puute aiheuttaa usein monenlaisia ongelmia hyvinvoinnissa (Jaakkola 2014,
16).

Tyoministeri Timo Harakka sanoo ty6- ja elinkeinoministerion (TEM) artikke-
lissa "Tyollisyyspaketti nopeuttaa tydllistymista ja lisda osallisuutta”, etta tyolli-
syyspaketin avulla osaajapulaan haetaan yhteistydssa tyo- ja elinkeinominis-
terion seka opetus- ja kulttuuriministerion kanssa nopeavaikutteisia ratkaisuja.
Tyollisyyspaketin tarkoitus ja tavoite on myos, ettd useampi pitkaaikaisty6ton
ja osatyokykyinen paasee osalliseksi yhteiskuntaan tydpaikan, koulutuksen tai
raataldidyn palvelun avulla. (Harakka 2019.) Yksi keino edella mainittujen ta-
voitteen saavuttamiseksi on osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen seka
opinnollistamisen lisddminen. TEM:n artikkelissa mainitaan myds, etta palkka-
tukea uudistetaan jo syksylla 2020 osaamistarpeiden tunnistamisella seka
osaamisen kehittamiselld, niin etta tyollistettavan palkkatukikausi on aidosti
reitti pidempiaikaiseen tyosuhteeseen (Harakka 2019).

Harakan arvion mukaan osatyokykyisid ei osata tukea ja palvella riittavasti, jo-
ten tyo- ja elinkeino- seka sosiaali- ja terveyspalveluissa aloitetaan kokeilu-
hankkeet tyokykypalveluiden kehittdmistoimintaan. Hankkeiden kautta on tar-
koitus tunnistaa tyokyvyntuen palveluiden tarpeellisuus. Harakan mukaan
polku ty6elam&an ei ole helppo ja suora ja tyollisyyden hoito on myos osalli-
suuden lisdamista. Harakka arvioi, etté tarvitaan lisatoimia sen mahdollista-
miseksi, etta kaikki paasevat osallisiksi oikeanlaisesta palvelusta. (Harakka
2019.)
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Kuntoutuksen yhteiskunnallisena tehtavana on maaritelty vaeston tyo- ja toi-
mintakyvyn yllapitdminen ja parantaminen. Ty6- ja toimintakyvyn parantami-
seen seka yllapitamiseen yhteiskunnan on mahdollista vaikuttaa erilaisin kun-
toutuspoliittisin keinoin muun muassa lainsaadanndlla, palvelurakenteen ja yh-
teistoiminnan avulla. Tyoelamé&ssa pysyminen on yhteiskunnalle edullista,
koska tyota tekeva ihminen on tuottava kansalainen. Kansalaisten syrjaytymi-
nen on yhteiskunnan nakokulmasta merkittava ongelma ja yhteiskunnan onkin
jatkuvasti huolehdittava tyontekijoiden tyokyvyn sailymisesta. Tyomarkkinoilta
syrjaytyméassa olevien tai syrjaytyneiden tyoéllistaminen ja tydmarkkinakelpoi-
suuden yll&pitaminen ovat ensisijaisia tavoitteita. (Kettunen, Kéahari-Wiik,
Vuori-Kemila & lhalainen, 2009, 7.)

Titta Tuohinen nostaa kirjassa "Nuorisotakuun arki ja politikka” (2014, 19)
esille valtioneuvoston syksylla laatimasta tulevaisuusselonteosta lyhyen kap-
paleen, joka hanen mukaansa on ainoa kohta, jossa puhutaan nuorista ja
tyosta yhdessa. Valtioneuvoston tulevaisuusselonteossa 2013 hanen mu-
kaansa mainitaan, ettd "Suomessa on kaikin tavoin estettava nuorten opinto-
jen ja tybelaman ulkopuolelle jaénti ja siita johtuva syrjaytyminen”. Tuohinen
nostaa esille myds (2014, 21), etta tydon merkityksessa nuorelle tulisi ndhda
nuoren oma motiivi ja merkitys, jolloin nuorelle voi kehittya "ammatillinen iden-
titeetti”, riippumatta toiminnasta tai paikasta. Nuorille, jotka itse tietavat, mita
haluavat tytkseen tehda, I6ytyy yleensa tie tybelamaan, mutta osalle nuorista
tarvitaan aidosti kuunteleva ja kuuleva henkild, joka on tutkimusten mukaan

ratkaiseva tekija eteenpain paasylle. (Gretschel ym. 2014, 19-22.)

3 TYOPAJATOIMINTA

Tybpaja on joustava toiminta-, valmennus- ja tydymparisto, joka on sosiaali-
sesti vahvistava. Ty6pajatoiminta on toiminnallista, moniammatillista ty6toi-
mintaa, joka tukee valmentautujan yksilollistd kasvua ja aktiivista osallisuutta
seka arjenhallintaa. Tybpajat pystyvat vastaamaan valmentautujan tarpeisiin
kokonaisvaltaisesti. Tyopajat tukevat yksilollisesti ja tehokkaasti koulutus- ja
tyollistymispolkuja. (Maskonen 2019, 22.) Nuorten tyOpajoista sdadetaan nuo-
risolaissa (Nuorisolaki 1285/2016).
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Valtakunnallisen Tydpajayhdistyksen (TPY) sivuilla mainitaan tyopajatoimin-
nasta muun muassa seuraavaa: "toimintaan osallistuu vuosittain yli 27 000
valmentautujaa, joista noin 15 000 on alle 29-vuotiaita nuoria, tyépajatoimin-
taa on yli 90 % Suomen kunnista”. TyOpajatoiminta paitsi tukee osallisuutta ja
sosiaalista vahvistumista myos edistéaé tuloksellisesti koulutus- ja tydmarkki-
noille sijoittumista. Tyopajatoiminta yhdistaa yksildllisen valmennuksen, osaa-
mista kasvattavan tyétoiminnan ja yhteisollisen vertaistuen seka perustuu mo-

nialaiselle yhteistydlle. (Valtakunnallinen tydpajayhdistys s.a.)

3.1 Nuorten tydpajatoiminta

Nuorten tyOpajatoiminta on yksi sosiaalisen tyollistamisen muodoista, joka tu-
kee ja edistdd kokonaisvaltaisesti padsyssa tydelamaan. Sosiaalisen tyollista-
misen maaritelma sisaltaa nuorten tydpajatoiminnassa myods koulutukseen oh-
jaamisen (Hoikkala & Sell 2014, 437). Nuorten tyopajoja ollaan kehittdméassa
tavoitteellisemmiksi, suunnitelmallisesti toimiviksi ja erilaiset oppijat toiminnas-

saan ja tydssaan huomioiviksi oppimisareenoiksi (Hoikkala & Sell 2014, 439).

Jo vuonna 1995 nuorisotutkimusseuran julkaisussa (2/95) "Nuorten tyopaja —
sosiaalinen peli, palkkatyo vai varasto?” Kari Paakkunainen on nostanut esille,
ettd perinteisen tyottomyyden rinnalle on noussut nuorilla eritoten koulutuksen
ja tyéelaman valinen murros ja siirtymavaiheen sosiaaliset ongelmat ja "sosi-
aalipsykologia”. Paakkunainen toteaa, etta ty6ttdmyys- ja murroskokemuksista
on tullut osa normaalia elaméantapaa ja ettd ongelma on tiedostettu, etenkin
kun joka vuosi nuorten syrjaytyminen ammatillisesta koulutuksesta ja sen jal-
keen tydelamasta lisaantyy ikéluokka ikaluokalta. (Aaltojarvi & Paakkunainen
1995, 8-9.) Nuorten odotukset ja ajatukset seka arvoasteikko tyota kohtaan
omassa elamassaan on rakenteellisten syiden vuoksi erilainen kuin vanhem-
man sukupolven. Murros kertoo, etta uuden nuorten sukupolven tavat kasitella
tyon arvoa itselleen eivat kerro siita, etta se olisi "ykkosasia”. Tyo voi hyvin
olla eri tavoilla vaihdannainen ja omien arvovalintojen vuoksi siita voidaan

jopa luopua. (Gretschel ym. 2014, 31.)

Nuorisotutkimusseuran tutkimuksessa (2/95) todetaan, etta pajat ovat yksi
harvoista ja realistisista mahdollisuuksista tyottomalle nuorelle, mutta halutto-

muutensa pajojen toimintoihin ilmoitti vajaa kolmannes kyselyyn vastaajista
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(Aaltojarvi & Paakkunainen 1995, 34). Rahoitus- ja talouskriisi on johtanut
nuorten etenkin ammattikouluttamattomien suuriin tyottdmyyslukuihin. Myo6s
opintonsa suorittaneet ja ty6ta etsivat nuoret voivat kohdata tyollistymisessa

suuria esteitd monesta eri syysta. (Mahdollisuuksia nuorille s.a.).

Yhteiskunnan ja nuoren suhdetta on usein tarkasteltu osallisuuden kasitteen
avulla, ja se luo myds nuorten tydpajatoiminnan tarkastelulle hyvan kehyksen.
Osallisuudella on aina jokin konteksti; se lahtee ihmisesta itsestdén ja on
omien paamaarien sekéa kykyuskomusten prosessi, johon vaikuttavat myos
muut ihmiset, olosuhteet ja sosiaaliset rakenteet. (Hoikkala & Sell 2014, 430.)
Osallisuus on myas tietoista yhteiskunnan jasenyytta, yhteiskunnallista osallis-
tumista, vastuun ottamista, omaan elamankulkuun vaikuttamista ja itsetoteu-
tusta jokapaivaisessa elamassa. Nuorten tydpajatoiminnan tavoitteena on
nuorten itsetunnon, itsenaistymisen ja vastuunoton tukeminen. Nuortenpajojen
toiminnalla on mahdollisuus tarjota tukea ty6llistymisen polulla, ja silla on tar-
keda osa ja merkittava ohjauksellinen panos koulutukseen ohjaamisessa.
(Hoikkala & Sell 2014, 432—-434.)

Tyo6pajojen erityispiirre on ohjauksellinen tuki, seka yksilo- etta tydvalmennuk-
sellisesti. Tydpajatoimijat korostavat tydpajan toiminnan kasvatuksellisuutta,
varhaista puuttumista seka yksil6llisen kasvuprosessin tukemista. Tydpajaval-
mennuksessa korostuu oppijan oma aktiivinen toiminnallinen rooli ja valmen-
nukseen liittyva oppimiskasitys nojaa vahvasti yksil6- ja oppijakeskeisyyteen.
Ty6pajatoiminnan valmennus ja ohjaus on usein niin epavirallista ja epamuo-
dollista Vehvildinen (2004) toteaa, ettei valmentautuja edes itse tiedosta kaik-
kia ohjauksellisia tilanteita. (Hietalahti, Hamalainen, Kovanen, Nieminen-Hir-
veld, Ohtonen, Pasanen, Pietikdinen & Schellhammer-Tuominen 2013, 36.)

Opetus- ja kulttuuriministerion yhteenvedosta "Tyopajatoiminta 2017 — valta-
kunnallisen tydpajakyselyn tulokset” mainitaan, etta "tydpaja on yhteiso, jossa
tyonteon, tekemalla oppimisen ja siihen liittyvan valmennuksen avulla pyritdan
parantamaan yksilon arjenhallintataitoja seka kykya ja valmiuksia hakeutua
koulutukseen tai tydhon. Tydpajojen menetelmiksi ovat vakiintuneet tyo- ja yk-

silovalmennus. Tyévalmennuksen avulla kehitetaéan valmentautujan tyokykya
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ja tybeldmassa tarvittavaa osaamista ja yleisia ty6elaméataitoja, kun taas yksi-
Iovalmennuksella tuetaan toimintakyvyn ja arjenhallinnan kehittymista”. (Bam-
ming & Hilpinen 2018, 8.)

Tyo6pajoilla tydskentely on suunnitelmallista ja oppiminen tavoitteellista, mutta
niissa oppimisympaéristd on epamuodollinen, koska ne ovat virallisen koulutus-
jarjestelman ulkopuolella. Asemoinniltaan tyopajat luokitellaan usein koulutuk-
sen ja tydelaman rajapinnalle. Tydpajat voidaan opinnollistamisen konteks-
tissa nahda vaihtoehtoisina oppimisymparistdind. Tydpajoilla opitaan myds ar-
kioppimisena eli tydn tekemisen kautta, joten niitd voidaan myds ajatella infor-
maalina oppimisymparistona. Opinnollistamisen avulla on mahdollista tunnis-
taa, tehda oppiminen nakyvaksi ja rakentaa tydpajoista opetussuunnitelmien

mukaisia oppimisymparistdja. (Hietalahti ym. 2013, 32.)

Komonen (2006) nostaa esille "Tydpajat oppimisymparistdind” teoksessa, etta
tydhallinto on keskeinen yhteistydkumppani, jonka kanssa tehtavalla palvelu-
yhteisty6lla on mahdollista vaikuttaa nuoren sijoittumisessa jatkokoulutukseen
ja tyéhon. Komosen (2006) mukaan kehittamistyon tulisi kohdentua eri insti-
tuutioiden valiseen yhteistydohdn, jolloin nuoren poluttaminen voidaan tehda
yhteisty6ssa ja ndin varmistaa, ettd nuoren tarpeet ja tarvittavat toimenpiteet
kartoitetaan laajasti. Eri instituutioiden yhteistyélla luodaan nuorelle palvelu-
ketju, jossa tyOpajan tarjoama oppimisympaéristd, ohjaus ja tuki ovat osa nuo-
relle raataloitya palvelukokonaisuutta, jossa huomioidaan nuoren tarpeet ko-

konaisvaltaisesti. (Komonen 2006, 29-30.)

4 OPINNOLLISTAMISEN TAUSTAA
4.1 Ammatillinen koulutus

Ammatillinen koulutus on suunnattu peruskoulun paattaneille nuorille, muille
vailla ammattitutkintoa oleville seka jo tydelamassa oleville aikuisille. Koulu-
tusta jarjestetdan puuttuvan osaamisen hankkimiseksi tarjoten ammatillista
osaamista kullekin opiskelijalle hdnen tarpeensa mukaan. Oppilaitosten liséksi
koulutusta jarjestetaan myos tyopaikoilla ja virtuaalisissa ymparistbissa. Am-
matillista koulutusta kehitetddn aktiivisessa yhteistydssa tydelamén kanssa ja
koulutuksen tulee vastata ymparoivan yhteiskunnan ja toimintaympariston
muutoksiin. (OPH 2020.)
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Juha Sipilan (2015) hallituksen yksi karkihankkeista oli ammatillisen koulutuk-
sen reformi. Karkihankkeen tavoitteena oli ammatillisen koulutuksen uudista-
minen osaamisperusteiseksi ja asiakaslahtdiseksi kokonaisuudeksi. Lisaksi
hankkeen tavoitteena oli lisata tyopaikoilla tapahtuvaa oppimista ja yksilollisia
opintopolkuja seké purkaa saantelya ja paallekkaisyyttd. (OPH 2015.) Hank-
keessa uudistettiin ammatillisen koulutuksen rahoitus, ohjaus, tutkintojarjes-
telma, toimintaprosessi ja jarjestajarakenteet. Tarpeen ammatillisen koulutuk-
sen uudistamiselle antaa myds se, etta tulevaisuuden tydelamassa vaaditaan
uutta osaamista ja koulutukseen kaytettavissa olevat rahat vahenevat. (OPH
2015.) Lait ammatillisesta peruskoulutuksesta ja ammatillisesta aikuiskoulu-
tuksesta yhdistettiin ja laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) astui voi-
maan 1.1.2018 (Maskonen ym. 2019, 13).

Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) mé&arittelee 1 8 muun muassa,
ettd "laissa sdddetddn ammatillisen osaamisen hankkimiseksi tarvittavasta
koulutuksesta seka ammatillisen osaamisen osoittamisesta ja todentami-
sesta”. Laki ammatillisesta koulutuksesta 2 § méaarittelee, etté tutkintojen ja
koulutuksen tavoitteena on "antaa mahdollisuus ammattitaidon osoittamiseen
sen hankkimistavasta rippumatta, kehittaa tyo- ja elinkeinoelamaa ja vastata
sen osaamistarpeisiin, edistaa tyollisyytta, antaa valmiuksia yrittdjyyteen ja
ty0- ja toimintakyvyn jatkuvaan yll&pitoon seka tukea elinikaista oppimista ja
ammatillista kasvua. Tassa laissa tarkoitetun koulutuksen tarkoituksena on li-
saksi edistaa tutkintojen tai niiden osien suorittamista”. (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017.)

Ammatillisen koulutuksen uudistus tarjoaa mahdollisuuden siirtymiseen koulu-
tuksesta oppimiseen ja koulutuksen keston seka sisallon maarittdmisen opis-
kelijan osaamisen perusteella. Jokaiselle opintonsa aloittavalle opiskelijalle on
laadittava henkilokohtainen osaamisen kehittdmissuunnitelma (HOKS), jossa
opiskelijan aiempi osaaminen tunnistetaan ja tunnustetaan. Osaamisen tun-
nustamisen voi tehda vain ammatillisen koulutuksen jarjestdja lainsdadantoa
noudattaen. Koulutuksen jarjestajan velvollisuudeksi on saadetty opiskelijan
aiemman osaamisen tunnustaminen. Osaaminen voi olla koulutusjarjestelman
sisélla hankittua tai epavirallista esim. tydelamassa hankittua ja osaaminen on

yht& validia kuin oppilaitoksessa hankittu. (Maskonen yms. 2019, 14-15.)
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4.2 Oppimiskasityksid ja oppimisen maarittelya

Ammatilliset tutkinnot pitavat sisallaan elinikdisen oppimisen avaintaitoja. Elin-
ikdisen oppimisen avaintaidot ovat yhdistelma tietoja, taitoja ja asenteita, joita
opiskelija tarvitsee kehittyakseen lapi elaman. Niiden avulla opiskelija pystyy
taydentdm&an osaamistaan seka toimimaan yhteiskunnassa ja tydelaméassa
erilaisissa tilanteissa. Elinikdisen oppimisen taitoja opitaan koulutuksen lisaksi
harrastuksissa, tydelaméassa seka erilaisissa arjen toiminnoissa. Elinikaisen
oppimisen avaintaidot pohjautuvat EU:n neuvoston suositukseen. Avaintaitoja

paivitetaan parhaillaan. (OPH 2020.)

Oppimisen muotoja maariteltdessa puhutaan usein formaalista ja nonformaa-
lista seké informaalista oppimisesta. Formaali oppiminen nahdaan oppimisena
muodollisessa koulutuksessa ja kouluorganisaatiossa. Nonformaali oppiminen
taas tapahtuu paasaantoisesti oppimistilanteita itse tuottaen tai toisen tuotta-
mana, ja talldin ei tavoitella tutkintoja. Informaali oppiminen on arkipaivan ti-
lanteissa tapahtuvaa, mm. kokemusperaista oppimista ja oppiminen tapahtuu
muiden toimintojen ohella spontaanisti, joskus myos tiedostamatta, ja tasta
voidaan kayttaa nimitysta satunnaisoppiminen. Piilo-oppiminen on tiedostama-
tonta toiminnassa tapahtuvaa oppimista, muun muassa mallioppiminen. (Ha-
tonen 1999, 23.)

4.3 Tyobssaoppiminen

Yhteista tydssaoppimisen suunnittelua ja arviointia vaaditaan koulutuksen jar-
jestajan ja tyopaikan valilla, etta tydssdoppimisen tavoitteet voidaan saavut-
taa. Laadun tydssdoppimisessa takaa opetussuunnitelman tavoitteiden mukai-
nen toiminta, joka saavutetaan tydssaoppimistavoitteiden ja tydpaikan tarjo-
amien oppimisen mahdollisuuksien vertailulla, tyopaikka-analyysilla. (Frisk &
Teittinen 2007, 7-8.) Opinnollistamisessa tdma toteutuu oppimisympéariston
tunnistamisraportilla (lite3) seka ePerusteisiin pohjautuvalla osaamistodistus-

pohjalla (liite4).

Joustavia tapoja organisoida ammatillisen perustutkinnon suorittamista on kai-

vattu ja tydssaoppimista painottava opiskelu, jossa lisataan tygssaoppimista,
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on siihen yksi ratkaisu. Tyossaoppijoiden maarassa on nahtavissa lisdantymi-
nen ja etenkin maahanmuuttajataustaisten oppijoiden tarve lisdtukeen. (Frisk,
Teittinen 2007, 8-9.) Laadun varmistamiseksi on tydssdoppimisen suunnitte-
lulle, toteutukselle ja arvioinnille maaritelty opetussuunnitelman perusteissa tai
mahdollisesti erillisissa ohjeissa asetettu laatuvaatimuksia, jotka pohjaavat la-
kiin ammatillisesta koulutuksesta (531/2017). Laki ammatillisesta koulutuk-
sesta (531/2017) velvoittaa koulutuksen jarjestajaa osallistumaan toimintansa

ulkopuoliseen arviointiin. (Frisk & Teittinen 2007, 8-10.)

Opettajalle asetetaan kirjassa "Tydssaoppimisen toimintamalleja” edelly-
tykseksi tybelaméosaamista ja — tuntemusta, yhteistyokykyisyytta ja jousta-
vuutta, sitoutuneisuutta, ohjaavaa ty6otetta, perustutkinnon laajaa tuntemusta,
arviointiosaamista, organisointi- ja suunnittelutaitoja seka viestintataitoja.
(Frisk & Teittinen 2007, 38.) Opettajalle asetetut edellytykset edella maini-
tussa kirjassa osuvat hyvin myds osaamisvaatimuksiin tydvalmentajalle opin-

nollistamisessa ja osaamisen tunnistamisessa.

4.4 Oppiminen tydopajatoiminnassa

Oppimiskasityksia on tutkittu paljon. Oppimisen ydintekijéistéa on olemassa
joukko erilaisia kasityksia. Viimeaikainen tutkimus oppimisesta ei Lehtisen ym.
(2004) mukaan anna aivan yhtenaista kuvaavaa teoriaa oppimisesta. (Jarvi-
koski & Harkapaa 2011, 172). Omakohtaisen kokemuksen asema oppimi-
sessa on kiinnostanut useaa tutkijaa. Humanistisen suuntauksen mukaan ih-
miset pyrkivat kohti parempaa elamaa ja maailmaa, heidan kasvunsa ja kehi-
tyksensd mahdollisuudet ovat rajattomat, ihminen on ainutkertainen ja luova.
Omakohtaisen kokemuksen tarkeytta korostetaan kokemuksellisissa oppimis-
malleissa, joissa ehka tarkeimpana nostetaan esiin reflektiivisyys. (Jarvikoski
& Harkapaa 2011, 177.) Tydpajatoiminnassa omakohtainen kokemus seké
reflektiivisyys toteutuvat vuorovaikutuksessa muiden valmentautujien, tyoval-

mentajan sekad pajaohjaajan kanssa paivittain.

Tyo6pajalla oppimisen keskitssa ovat arjenhallintataidot seka itsetuntemus.
Vuorokausirytmi, arjen hallinta, tavoitteellisuus ja vastuullisuus ovat tarkeita

elementteja tulevaisuuden koulutus- ja tydmarkkinoille kiinnittymisessa. Ty6-
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pajat kasvattavat oma-aloitteellisuutta, rohkeutta ja itsetuntoa seka vahvista-
vat sosiaalisia taitoja. Myds ammatillisia tyotaitoja ja tyoelaman pelisdant6ja
seka yleisia tydelamavalmiuksia tydpajatoimijoiden mielesté opitaan tyopaja-
toiminnassa. (Hietalahti ym. 2013, 33-34.)

TyOpajatoiminnassa on mahdollista tukea minapystyvyytta, jolla Taipaleen
(2008) mukaan tarkoitetaan yksilon kasitysta omista kyvyistaan ja itsestaan
oppijana. Tybpajoilla kyse on tuesta oppimiseen, ongelmanratkaisuun, uuden
tiedon hankkimiseen ja soveltamiseen, omien taitojen kehittdmiseen, muutok-
siin sopeutumiseen, tiimityéhon ja oman osaamisen esille tuomiseen. Oppi-
mista hairitsee liilan vahainen luottamus omiin kykyihin ja mahdollisuuksiin,
mika saattaa vahentaa yrittdmista ja voi johtaa kouluttautumiseen liittyvista

suunnitelmista luopumiseen. (Hietalahti ym. 2013, 34.)

Ty6pajojen tulevaisuus edellyttaa uusia aluevaltauksia. Nuorten tydpajat ovat
tukeneet ja tarjonneet palveluja perinteisesti peruskoulusta toisen asteen kou-
lutukseen siirtymisen seka koulutuksesta ty6elamaan siirtymiseen. Keskeinen
haaste nykyisessa yhteiskunnallisessa tilanteessa on myos ammatillisen tut-
kinnon suorittamisen tukeminen. Tyopajoilla on toiminnan alusta alkaen toteu-
tettu tavoitteellista nonformaalin, eli tavoitteellisen oppimisen traditiota, joka
tapahtuu kokemuksellisen ja tekemalla oppimisen kautta ja jota ei ole hyvak-
sytty osaamisena tai hyvaksi luettu ammatillisissa opinnoissa. Nyt tydpajojen
ja ammatillisten oppilaitosten yhteisty6ta kuitenkin tiivistetaan, mika nakyy
nuorten poluttamisena tyopajalta ammattioppilaitokseen tai painvastoin, jos
opinnot uhkaavat keskeytya tai ovat keskeytyneet. Kunnan yllapitamia tyopa-
joja hyédynnetddn ammatillisen koulutuksen suorittamisen tukena toimivana
ymparistona, jossa opiskelija voi henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman mu-
kaisesti tulla suorittamaan tutkinnon osia tavoitteellisesti, ohjatusti ja arvioituna

esim. tydssaoppimisen tai nayttdjen kautta. (Hoikkala & Sell 2014, 440-441.)

4.5 Opinnollistaminen

Suomalaisessa koulutuskeskustelussa koulutuksen ulkopuolista oppimista voi-
daan suorittaa nayttétutkinnoin aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisella.

Oppimista voidaan myds suorittaa portfoliolla, tydssa oppimisella ja vapaaeh-
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toistoiminnassa. Koulutuksen ulkopuolista osaamisen tunnistamista ja tunnus-
tamista kehitetaan jatkuvasti. Yhteiskunnan nakokulmasta aiemmin hankitun
osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen saastaa aikaa ja vaivaa toisin sa-
noen rahaa, kun ei opeteta inmisille sitd mita he jo osaavat. Yksil6tasolla aja-
teltuna opintoajat lyhenevat mika vahentaa opiskeluun kaytettya aikaa ja no-
peuttaa tydllistymista. (Pekkarinen & Myllymaki 2017, 61.)

Ammatillisissa opinnoissa on jo otettu kayttoéon aiemmin hankitun osaamisen
tunnistaminen ja tunnustaminen, joka voidaan tunnistaa joustavasti seka tyo-
elamalahtoéisesti. Kiinnostus nuorisotydssa, harrastuksissa ja tydelamassa
saadun osaamisen tunnistamiseen ja sen lisaamiseen on lisdantynyt. (Pekka-
rinen & Myllymaki 2017, 61.) Parnanen ja Okkonen (2009) ovat tilastokeskuk-
sen tilastoja tutkiessaan ja analysoidessaan todenneet, etta tyollistymisen
kannalta koulutuksella on suuri merkitys. Tilastokeskuksen tutkimuksessa
"Tyottdmyysaste koulutuksen mukaan vuosina 1995-2007” on nahtavissa,
jonka Parnanen ja Okkonen (2009) ovat myds nostaneet esille, etta heilla,
joilla ei ole perusasteen jalkeista koulutusta myos ty6ttomyysaste on korke-
ampi. (Parnanen & Okkonen 2009, 193.)

Avartajat-hankkeen julkaisussa “Osaamista yksildllisilla poluilla — opinnollista-
minen osana oppilaitos—tydpajayhteistydta Maija Schellhammer-Tuominen on
kirjoittanut, etta "tarvetta on nykyista joustavammille ja raataloidyille kouluttau-
tumismahdollisuuksille”. Opinnollistaminen on yksi tapa tunnistaa erilaisia op-
pimisymparist6ja ja kuvata muualla opittuja asioita opetussuunnitelman kie-
lella. Tyopajoissa ja muissa oppilaitosten ulkopuolisissa ymparistdissa aiem-
min opitun tunnistaminen ja tunnustaminen ovat keskeisessa asemassa. (Hie-
talahti ym. 2013, 7.)

Opinnollistaminen on tydpajan pedagogiikan esiin tuomista. Opinnollistamisen
toimintamallin avulla tuodaan nakyvaksi tekemalla oppimisen kaytantoja ja ta-
voitteita. Opinnollistamisen perustana on seka yhteiskunnallinen ettd koulutuk-
sellinen tasa-arvoisuus ja oppimisymparistdssa tapahtuvan osaamisen tunnis-
taminen ja tunnustaminen yksittaisen valmentautujan eduksi. Opinnollistami-
sen toimintamallilla halutaan turvata valmentautujalle mahdollisimman hyva
yksil6llinen ja ammatillinen kasvu seka mahdollisuus tydelamaan hakeutumi-

seen. Perustarkoituksena opinnollistamiselle on kehittdd aiemman osaamisen
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kartoittamista, osaamisen suunnitelmallista kerryttamista sek& osaamisen do-
kumentoinnin kaytantoja. Kaytantoja opinnollistamisessa kehitetaan yhteismi-
tallisesti ja ammatillisissa oppilaitoksissa kertyvan osaamisen kanssa vertaile-
vasti. Opinnollistamisessa tehdéaén nakyvaksi ja tunnistetaan valmentautujan

osaaminen. (Hietalahti ym. 2013, 7.)

4.6 Tutkimuksia ja kehittamishankkeita opinnollistamisesta

Opinnollistamisesta |6ytyy paljon tutkittua tietoa. Opinnollistamista on tutkittu
seka kehitetty myos useissa eri opinnaytetbdissa. Mainitsen seuraavaksi muu-
tamia aikaisempia opinnaytetditd, jotka sijoittuvat tai koskettavat jollain tavoin
tyOpajakenttdd ja sen opinnollistamista. NAma mainitsemani opinnaytetyot
vahvistavat oman opinnaytetydni tavoitetta ja luovat varmuutta kehittdmispro-
sessiini. Luettuani opinnaytety6t olen saanut varmuuden opinnollistamisen ke-
hittAmisen tarkeydesta seka ne ovat luoneet uskoa myés opinnollistamisen
mahdollisuuksiin Leppavaaran TOK:n tuotantokeittiolla.

Eeva Piha (2014) nostaa esille opinnaytetyéssaan "Opinnollistaminen startti-
valmennuksessa”, etta oppimiseen ja oppimiskokemuksiin vaikuttaa paljon
myo6s oppimisymparistd. Oppimisymparistdina tydpajat tarjoavat tavanomai-
sesta koulumaisesta oppimisymparistosta poikkeavan ympaériston, jossa val-
mentautujien yksildlliset erot ja tarpeet huomioidaan. Valmentautujat, joilla on
vaikeuksia sopeutua perinteiseen luokkahuonemaiseen oppimisymparistoon
hyotyvat tyopajoilla tarjottavasta pienryhmatoiminnasta seka yhteisollisesta ja
toiminnallisesta toiminnasta kaikkein eniten. (Piha 2014, 5)

Sampo Hulkkonen (2016) "Tutkintoja tydtoiminnassa opinnollistamisen avulla-
likunnanohjaajan perustutkinnon opinnollistaminen tydpajaymparistdéssa” on
todennut opinnaytetydssaan, ettd oppimisympariston tunnistamisraportti on
hyva valine oppimisymparistdon tunnistamiseen. Oppimisympariston tunnista-
misraportti vaatii vain ajoittaista paivittamista, eika vaadi jatkuvaa muok-
kausta. ePerusteisiin pohjautuva osaamistodistuspohja taas vaatii jatkuvaa
paivittamista opinnollistettavan tyétehtavien seka tarkasteluna olevan tutkin-

non osan mukaan. (Hulkkonen 2016, 27.)



22

Eteenpain pyrkiville ihmisille ja organisaatiolle aktiivinen kehittdminen ja kehit-
tyminen on luontevaa. Tydpajakentéan ydinosaamisalue ja vahvuus on edel-
leen elaméanhallinnallinen osaaminen, mutta perspektiivin laajentaminen myos
muihin tyollistymista tukeviin tekijoihin on tarkeaa, jo tydpajatoiminnan arvos-
tuksen nakokulmasta. TyOpajoista on ajateltu, ettd ne tuottavat enemman ela-
manhallintaan painottuvaa kuntoutus- ja valmennusty6td, kuin muita nykypai-
van tydelamassa vaadittavia realiteetteja, kuten koulutusta. Opinnollistamisen
kautta kaikenlainen pajalla saatu oppiminen ja valmentautujan osaaminen
saadaan tehtya nakyvaksi, tunnistettua. Tybpajojen tehtava on lahes sama
kuin oppilaitosten. Molempien toimijoiden tehtavéa koostuu osaavan tyévoiman
tuottamiseen. Kun tydpajan valmentaja ja oppilaitoksesta saman alan ammat-
tiopettaja keskustelevat tydpajan tarjoamista vaihtoehdoista jonkin tutkinnon
osan suhteen, voi tapahtua niin, ettd he huomaavat puhuvansa samaa kielta.
Tybpajaa ja oppilaitosta yhdistava tekija on tutkinnon ePerusteet. (Juntunen
2012, 6-8.)

Hannu Terava (2010) on opinnaytetydssaan “Erilaisia kaytantoja opinnollistaa
tydpajatoimintaa” tutkinut eri tydpajojen toimintaa opinnollistamisen kaynnista-
misessa. TyOpajatoiminnan kehittdmisen kannalta on tarkeaa luoda erilaisia
opinnollistamisen malleja. Ty6pajatoiminta on toiminut nuorisotydn muotona jo
pitkaan ja kehittynyt tata kautta valitydémarkkinoista uudenlaiseksi toimijaksi.
Koska tyopajoille on alkanut hakeutumaan myos ty6ttdmié kouluttautumatto-
mia nuoria, ei syy voi olla siina, ettei ty6ta ole tarjolla. Ongelmaksi nuorten
palkkaamiselle on se, ettei heilla ole muodollista koulutusta. Kouluttautumatto-
muus johtuu hyvin erilaisista syista ja on yleensa yksilokohtainen. Tydpajalla
toteutuvalla kouluttautumisen tukemisella, kun se on riittavalla tasolla, voidaan
vaikuttaa nuorten elamaan ja tulevaisuuteen merkittavasti. Yksi kouluttautumi-
sen tukemisen mahdollisuuksista on tydpajatoiminnan opinnollistaminen,
osaamisen tunnistaminen ja sen dokumentoitu tunnustaminen. (Terava 2010,
22.)

4.7 Opinnollistamisen hankkeita

Valtakunnallinen ty6pajayhdistys on ollut vahvasti mukana tydpajatoiminnan
opinnollistamisessa. Vuonna 2018 Valtakunnallinen tyopajayhdistys on kayn-
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nistanyt opetus- ja kulttuuriministerion rahoituksella "Tyopajatoiminnan opin-
nollistaminen” —hankkeen, jonka tarkoitus oli tyépajojen nykyisen osaamisen

nykytila ja kehittamistarpeet. (Valtakunnallinen tyopajayhdistys 2019.)

Pia-Leena Salon (2015) "Kasikirja opinnollistamisen tyOkaluihin — ammatti-
osaamista valityomarkkinoilta -hankkeessa laatima kéasikirja on hyva tytkalu
oppimisympariston tunnistamiseen seka oppaaksi opinnollistamisen kaynnis-
tamiseen. Kasikirja jakaantuu kahteen eri osioon ja ensimmaisessa osiossa
esitellaédn opinnollistamisprosessi ja sen tueksi kehitetyt tyokalut. Kasikirja
avaa muun muassa valtakunnallisilla malleilla opinnollistamisen teoriaa ja oh-
jaa osaamiskartan tayttod. Toisessa osiossa Salo avaa miten osaamiskartan
voi luoda omaan organisaatioon. Salo kirjoittaa, etta yhdessa molemmat osiot
avaavat kokonaisuuden, jolla organisaation opinnollistaminen onnistuu. (Salo
2015, 4.)

Vastuuta 2020-hankeessa (ESR) on kehitetty Lansi-Uudellamaalla, tydpajojen
ja jarjestojen kanssa yhteistydssa menetelma, joka sopii epavirallisen oppimi-
sen tunnistamisessa, jonka pohjana on ePerusteet. Tydpajan ja jarjeston toi-
mintaa kehitetdan menetelman avulla tydelaman vaatimusten mukaisesti ja
tydtehtavia avataan tutkinnonosittain. Tutkinnon perusteisiin voidaan verrata
tyotehtavia myos kotouttamiskoulutuksen tydjakson aikana etenkin niille, joilla
on aiempaa osaamista ja halua. Tydyhteisot tunnistetaan yhteisty6ssa alan
ammattilaisten kanssa. Hankkeen tuloksena mainitaan, ettd muutamia opiske-
lijoita, joiden opinnollistamisen kautta hankittu osaaminen tydpajalla on tunnis-
tettu, on aloittanut opiskelun Luksiassa. Tydpajalla hankittu osaaminen ja siita
saatu dokumentti on varmistanut opiskelijan paasyn Luksiaan opiskelemaan
henkilokohtaistamisen kautta ja opiskelijan opiskeluaika on lyhentynyt huo-
mattavasti. (Arjen Arkki 2017.)

Ty6- ja elinkeinoministerion julkaisemasta tyollisyyden Kuntakokeilu 2015 seu-
rantaraportista kay ilmi, ettd opinnollistaminen on ty6llisyydenhoidon n&kdkul-
masta perinteisté paljon laaja-alaisempi nakokulma tyottomyyteen, sen syihin
ja siitd selviamiseen. Opinnollistaminen on noussut esiin myos kansainvali-
sessa keskustelussa, mista yhtena esimerkkina "osaa -> tydllisty” —teesi muun

muassa Tanskassa. Opinnollistaminen on ty6llisyyden Kuntakokeilussa 2015
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maarittynyt oppimisen tunnistamiseen ja sen tunnustamiseen seka naiden me-
netelmien kehittamiseen. Oppimisen tunnistamista sek& tunnustamista Kunta-
kokeilussa 2015 on maaritelty valtakunnallisten tutkintovaatimusten kautta
muun muassa osaamistodistusten avulla. Loppuraportissa on nostettu esille,
ettd kaytannonlaheisen koulutuksen toteuttaminen esimerkiksi erilaisille oppi-
joille seka pitkaan tyéttomana olleille, tarjoaa myaos yritysten nakdkulmasta
heille tarjoutuvan tyévoiman osaamisen lisaamista. Pitkaan tyottomina olleilla
juuri haasteet tyomarkkinoilla liittyvat osaamisen ja koulutuksen puutteeseen
tai vanhenemiseen. (Arnkil, Spangar, Jokinen, Tuusa & Pitkanen 2015, 39—
40.)

Suomessa vuodesta 2010 on tuettu tydttomyysetuudella tyéttéman mahdolli-
suutta lisdtd omaa osaamistaan omaehtoisella kouluttautumisella. Kouluttau-
tuminen ja osaamisen lisddminen parantavat mahdollisuuksia tyollistymisessa.
Kaikilla tyottomilla tydnhakijoilla ei ole tarvittavaa motivaatiota tai edellytyksia
opiskella perinteisilla oppimisvaylilla, joten opinnollistaminen parantaa myos
naiden ihmisten mahdollisuutta hankkia ty6elaméassa vaadittavaa osaamista ja
koulutusta. Opinnollistamisessa huomioidaan aikaisemmin hankittu osaami-
nen ja tuodaan nakyvaksi seka suhteutetaan erilaisiin tutkintovaatimuksiin.
Tyo6pajoilla kaytdssa ollut opinnollistamisen kasite on laajenemassa kaikkeen
tyollistamiseen. Osaamistodistusten seka osaamisen kuvaamisen avulla, val-
mennuksesta ja valmennuksen sisallosta saadaan tietoa muille viranomaisille.
Samalla syntyy valmennustoiminnan tydkalu ja arviointimenetelma vahvistuu.
(Arnkil ym. 2015, 40-41.)

5 KEHITTAMISEN TAVOITTEET JA VALINEET
5.1 Tutkimuksellisen kehittamisen tavoite

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tutkimuksellisin kehittdmisen keinoin [6y-
tda menetelma ja rakenne, joka mahdollistaa Leppavaaran TOK:n tuotanto-
keittion opinnollistamisen. Tutkimuksellinen kehittdmistoiminta yhdistaa konk-
reettisen kehittdmistoiminnan ja tutkimuksellisen lahestymistavan (Toikko &
Rantanen 2009, 19).
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Kehittdmistyon edetesséa on selvinnyt, ettei pelkka tydpajalla tunnistettu osaa-
minen riitd osaamisen tunnustamiseen esimerkiksi tytpaikkaa haettaessa, jo-
ten opinnollistamisen kaynnistymiseen tarvitaan oppilaitoksen edustus vah-
vasti mukaan. Espoossa luontevin oppilaitosyhteisty6kumppani on Omnian

ammattiopisto.

Kehittamistarpeen tunnistus on liikkeelle paneva voima, joka nousee esille
kaytannon tydssa huomioidusta muutostarpeesta. Heti kehittamistydn suunnit-
teluvaiheessa ja sen toteutuksessa on tarkeaa muodostaa yhteinen ymmarrys
kehittamisen kohteesta seka aihealueen riittava rajaaminen, jota ei kuitenkaan
taysin lydda lukkoon. (Salonen ym. 2017, 56.) Systemaattisella kehittamistoi-
minnalla, joka on yksi keskeinen tydelaman osaamisalue, pyritaan tiedon tuo-
tantoon (Toikko & Rantanen 2009, 9).

Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion ja Omnian ammattiopiston valisen vuoro-
vaikutuksellisen yhteistydn kaynnistyminen ja vahvistaminen mahdollistaa
opinnollistamisen. Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion opinnollistaminen ja
yhteistydn vahvistuminen Omnian ammattiopiston kanssa parantaa asiak-
kaanamme olevien valmentautujien mahdollisuuksia tutkinnon osien suoritta-
misen kautta osoittaa osaamistaan ja nain vahvistaa heidan tyollistymisedelly-

tyksidan ja / tai madaltaa kynnystd ammatillisiin opintoihin hakeutumisessa.

Opinnollistamisen kaynnistyminen nostaa myos Leppavaaran TOK:n profiilia
ja liséda nain mahdollisuuksia toiminnan jatkumiselle. Opinnaytetydn aikana
syntynyt yhteistyd Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion ja Omnian ammat-
tiopiston valilla mahdollistaa yhteistyon kaynnistymisen ja vahvistumisen koko
Espoon TOK:n toiminnassa, kaikissa toimipisteissa ja suurimmassa osassa

toiminnan pajoista.

Kehittamistyon toteutus vaatii laajaa ja moniammatillista osaamisen yhteistyo-
verkostoa. Oppilaitoksen kanssa on yhteistydsséa ensin tunnistettava ja oppi-
laitoksen on tunnustettava Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion soveltuvuus
opinnollistamiseen. Leppévaaran TOK:n tuotantokeittion ja Omnian ammat-
tiopiston valisessa yhteistydssa on maariteltdva mita tutkinnon osia tuotanto-

keitti6lla voidaan suorittaa suhteuttaen opetushallituksen ePerusteisiin. Oppi-



26

misympariston tunnistamisella on tarkea rooli opinnollistamisen onnistumi-
sessa. Oppimisympariston tunnistaminen on ty6pajalahtoista silloin, kun ty6-
paja tahtaa omaehtoiseen osaamisen tunnistamiseen ja osaamistodistuksiin.
(Maskonen ym. 2019, 30.)

5.2 Kehittdmistydn kysymykset

Taman opinnaytetyon tavoitteena on tutkimuksellisen kehittamisen menetel-
min tutkia ja selvittdd, mita Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion sekd Omnian
ammattiopiston yhteistyon kaynnistamiseksi vaaditaan. Tutkimuskysymysten
sijaan kehittamisty6ssa puhutaan yleensa kehittamiskysymyksista tai vain ky-
symyksistéa (Toikko & Rantanen 2009, 117). Tutkimuksellisen kehittamistyoni

aikana selvitan ja tutkin seka pyrin vastaamaan seuraaviin kysymyksiin:

1. Mita toimia Leppévaaran TOK:n tuotantokeittion suhteen tarvitaan

ennen opinnollistamisen mahdollistumista sen toiminnassa?

2.Miten Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion, keittion ulkoiset el
fyysiset puitteet huomioiden mahdollistaa tutkinnon osien suorittami-

sen?

3.Minkd ammatillisen tutkinnon osassa tai osissa Leppéavaaran
TOK:n tuotantokeittidlla valmentautujan osaaminen voidaan tunnis-

taa siten, etta oppilaitos voi sen tunnustaa?

5.3 Kehittdmispaivakirja ja dokumentaatio kehittamisty6sséa

Koko opinnaytetyon, tutkimuksellisen kehittdmisprosessin aikana on Kirjoitettu
henkilokohtaista kehittamispaivakirjaa seka kirjattu epavirallisiin muistioihin ja
lapuille erilaisia ajatuksia ja ideoita seka kehittdmisehdotuksia kehittamistyén
tueksi. Kehittamispaivakirja on kehittdmistoiminnan epavirallista dokumentaa-
tiota, joka perustuu henkilokohtaiseen reflektioon (Toikko & Rantanen 2009,
81). Kehittamisprosessin aikana syntyi niin paljon materiaalia, ettd sen tarkka
dokumentointi oli valttamatonta. Materiaalia syntyi Word tiedoston muodossa
10 sivua ja A5 kokoinen vihko tayttyi yli puolen valin, lisaksi erilaisia muistioita
useita kymmenia seka lukematon maara erilaisia pienid muistilappuja. Kehitta-

mispaivakirja oli opinnaytetyon kirjoittamisen tukena, jonka avulla oli helpompi
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palata ajatuksiin, pohdintoihin seka reflektointeihin, joita kehittamistyon aikana

oli syntynyt.

Kehittamispaivakirja toimi opinnaytetytn tukena hyvin ja tuki tydn etenemista.
Kehittamisen aikana kaikki tuotetut materiaalit ja aineistot ovat yhta tarkeita,

vaikka tuotoksen ja tulosten kirjoittamisessa toinen materiaali tai aineisto nou-
sisi tarkedmmaksi kuin toinen. Kehittamisen aikana tuotettujen materiaalien ja
aineistojen kasittely- ja analyysitavat eivat ole niin perusteellisesti esitettyja

kuin tutkimuksellisessa opinnaytety6ssa, eivatka ole niin perusteltuja. Kehitta-
misty6ssé materiaalien ja aineistojen esittelyn on kuitenkin oltava riittavan sel-

ked ja palveltava arviointia seka kehittdmistyon tuotosta. (Salonen 2013, 23.)

5.4 Teemahaastattelut kehittamisen tukena

Opinnaytetyoni yhtena menetelmana kaytin muun muassa teemahaastattelua,
jota voi kuvata myos erdanlaiseksi keskusteluksi (Valli & Aaltola 2015, 27).
Teemahaastattelun toteutin valmiilla haastattelulomakkeella (litel), jota kaytin
vain keskustelun tukena eli niin sanottua puolistrukturoitua menetelmaa kayt-
tden. Asiantuntijoiden muun muassa verkoston toimijat haastattelun toteutin

avoimella haastattelulla.

Avoimen haastattelun valitsin menetelmaksi koska ajattelen, ettd sen avulla
on mahdollista saada selville hyvaksi havaitut toteuttamiskelpoiset keinot,
mutta myds mahdolliset haasteet. Haastattelemani asiantuntijat olivat jo
omassa toiminnassaan toteuttaneet opinnollistamista ja heilla oli vahva yhteis-
tyoverkosto eri oppilaitosten kanssa. (Valli & Aaltola 2015, 29.) Sovin tapaa-
misajan Edistia Tyoelama — tyévalmennuspalvelut tydvalmentajan kanssa hei-
dan omaan toimipisteeseensa, jossa paasin samalla tutustumaan tarkemmin
heidén toimintaymparistoonsa. Tapaamisesta syntyi useita sivuja merkintdja

kehittamispaivékirjana kayttamaani vinkoon.

Laatimani teemahaastattelulomake (litel) tuntui aluksi liiankin useita kysy-
myksia omaavaksi ja raskaaksi. Opinnaytetyon edetesséa teemahaastattelui-
den litteroinnin ja muun tuotoksen seké kehittdmispaivakirjaan teemahaastat-
teluissa esille nousseiden ajatusten anti osoittautui yllattavan hyvaksi kehitta-

misen etenemisen tukena, etenkin SWOT-analyysin (lite2) kasaamisessa.
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Tutkimuksellinen kehittamistoiminta on tiedontuotantoa, jolla pyritaan konk-
reettiseen muutokseen, mutta samalla myds perusteltuun tiedon tuottamiseen,
jossa kysymykset nousevat kaytannon toiminnasta ja rakenteista. Tietoa tuo-
tetaan aidoissa kaytannon toimintaymparistoissa, jolloin kdytannon ongelmat
ja kysymykset ohjaavat tiedontuotantoa ja tutkimukselliset asetelmat ja mene-

telmat toimivat tassa apuna. (Toikko & Rantanen 2009, 22-23.)

5.5 SWOT -analyysi kehittamisen tukena

Nykykaytannon kehittdmistarpeiden tunnistamisessa on hyvé nostaa esille eri
sidosryhmien ja tahojen ndkemyksia, jonka tukena toimii muun muassa
SWOT-analyysi, joka on yksi osallistavista kehittamisen menetelmista (Salo-
nen, Eloranta, Hautala & Kinos 2017, 56).

Laadin SWOT - analyysin (lite2) Leppéavaaran TOK:n tuotantokeittiosta opin-
nollistamista, osaamisen tunnistamista ja tunnustamista ajatellen. SWOT-ana-
lyysin valitsin yhdeksi kehittamismenetelméaksi, koska sen avulla on mahdol-
lista saada laaja kuva ja ndkemys, mahdollista uhkista ja heikkouksista, mutta
my0s vahvuuksista ja mahdollisuuksista. SWOT-analyysin kasasin verkos-
toissa seka tapaamisissa ja kirjallisessa materiaalissa esille nousseista asi-
oista, jotka tulisi huomioida opinnollistamisen prosessissa ja sen valmistelussa
seka kayttoonotto vaiheessa. SWOT-analyysia rakensin omana tiedostona
koko kehittdAmisprosessin ajan, lisaten merkint6ja uusista esille nousseista tie-
doista. SWOT-analyysin, joka on yksinkertainen ja hyodyllinen suunnittelun
valine, kohteena voi olla jokin toiminnan osa-alue tai toiminta kokonaisuudes-
saan (Salonen ym. 2017, 57). SWOT-analyysin pohjalta voidaan tehda péaatel-
mi&, miten heikkouksia muutetaan vahvuudeksi ja miten vahvuuksien kaytto
saadaan hyoddyksi sekd miten uhat voidaan valttaa ja tulevaisuuden mahdolli-

suuksia voidaan hyddyntaa (Salonen ym. 2017, 90).

5.6 Benchmarking kehittdmisen tukena

Benchmarking on menetelma, jonka avulla voidaan tutkia muiden toimijoiden

toimintatapoja ja loytaa syitd millaisilla kaytannéilla he ovat menestyneet (Sa-
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lonen ym. 2017, 186). Suunnitelmallisuutta, yhteistoiminnallisuutta ja tavoittei-
den saavuttamista kehittdmistydn toteutusvaiheessa voidaan edistda muun
muassa Benchmarking-menetelmalla (Salonen ym. 2017, 62). Benchmarking-
menetelma eli vertaisarviointi on havainnointia, hyvien ideoiden muistiin pane-
mista ja niiden vertailua omaan toimintaan. Onnistuakseen Benchmarking
vaatii perusteellisen pohjustustyon. Ensin on maariteltava kehittamista kai-
paava kohde ja sen jalkeen etsitdan kehittdmiskohteelle sopiva vertailukump-
pani. Kun sopiva vertailukumppani on 16ytynyt, kerataan systemaattisesti tie-
toa siitd, kuinka vertailukumppanit ovat onnistuneet kyseisessa asiassa pa-
remmin. Tietoa etsitdan monista eri lahteista esimerkiksi internetista ja kay-
massa paikan paalla. (Oppariapu s.a.) Benchmarkingin avulla voidaan tutkia
iimiota, jonka aihealueesta ei omassa toiminnassa ole kattavaa tietoa tai koke-

musta (Salonen, Eloranta, Hautala & Kinos 2017, 186).

6 KEHITTAMISTYON ETENEMINEN
6.1 Suunnittelun perusteet

Idea opinnaytetydn aiheesta syntyi Espoon kaupungin elinkeino- ja kaupunki-
kehitysyksikon, tydllisyyspalveluiden kokouksessa elokuussa 2019. Profiilin
nosto ja vaikuttavuuden lisaéaminen seka yhteistyon kaynnistaminen ja vahvis-
taminen Omnian ammattiopiston kanssa on yksi Espoon kaupungin elinkeino-
ja kaupunkikehitysyksikon, tydllisyyspalveluiden tavoitteista seuraaville vuo-

sille.

Kokouksessa todettiin, ettd opinnollistaminen, osaamisen tunnistaminen seka
tunnustaminen on nykypaivaa. Opinnollistaminen on yksi keinoista nostaa pa-
jatoiminnan profiilia ja tuoda nakyvaksi organisaation kyky seurata aikaansa ja
tehda tarvittavia muutoksia toiminnassaan seké kehittda ja kehittyd. Espoon
kaupungin tyollisyyspalveluiden tarkoitus ja tavoite on tukea valmentautujia
tyollistymisen polulla tai kohti ammatillista kouluttautumista, joten opinnollista-
minen ohjaa ja valmentaa valmentautujaa tdhan suuntaan — Espoon tyolli-

syyspalveluiden henkilokunnan perustehtavéa toteutuu.

Kehittamistehtava vaatii tarkkaa rajaamista (Valli & Aaltola 2015, 19). Opinnol-
listamista sek& osaamisen tunnistamista kehitetaan Espoon kaupungin elin-

keino- ja kaupunkikehitysyksikdssa, tyollisyyspalveluissa samaan aikaan
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usean eri henkilon toimesta, joten oman palan valitseminen ja sen sisaistami-
nen vaati jatkuvaa pohdiskelua ja rajaamista. Opinnaytetyota tehdessani pyy-
sin ja sain apua rajaamisessa seka opinnaytetydni suunnassa opinnaytetyo-
tani ohjaavalta opettajalta. Tyoelaman ohjaajilta en pyytanyt useinkaan apua
opinnaytetydni etenemisessa, mutta tydajankaytollisesti ja opinnaytetyon ai-
heen rajaamisessa heista oli paljon apua.

6.2 Toteutus

Opinnaytety6ssa menetelméana kaytin useampaa eri menetelmaa. Lahtékoh-
tana kehittamiselle voi olla nykyisen tilanteen tai toiminnan ongelmat, mutta
toisaalta ndkyma jostain uudesta, jolloin kehittdminen voi kohdentua myo6s ra-
kenteisiin ja prosesseihin. Kehittdmistoiminnassa tavoitteena on aina muutos.
Kehittamisvalineita voidaan kayttaa selvittamaan kehittdmisen tarvetta, kehit-
tamiseen liittyvien sosiaalisten prosessien yllapitAmiseen tai tavoitteiden saa-
vuttamisen arviointiin. (Toikko & Rantanen 2009, 16-18.)

Tutustuin laajasti opinnollistamiseen, osaamisen tunnistamiseen seka tunnus-
tamiseen liittyva&n materiaaliin; lahdekirjallisuuteen, verkkosivuihin sekd muu-
hun saatavilla olevaan materiaaliin, josta laadin teoreettisen viitekehyksen. Pi-
din kehittdmispaivékirjaa, johon kirjasin kaikki mahdolliset tapaamiset seka

muut opinnollistamiseen liittyen saamani tiedot.

Kehittdmistoiminnan yleisyydesté huolimatta siihen liittyy paljon haasteita.
Usein kirjallisuudessa kehittaminen kuvataan systemaattisena prosessina ja
odotetaan kaunista kehittdmisen kaarta, mutta todellisuus ei ole sita. Kehitta-
misprosessin suuntaa joudutaan korjaamaan ja mahdollisesti suuntaamaan
uudelleen koko prosessia. Eri toimijoiden "mukaan saaminen” ja arjen kiireet
seka erilaiset intressitulkinnat voivat johtaa pintapuoliseen tai hyvin vahaiseen
sitoutumiseen. Kehittdja ei ole vain ulkopuolisen kehittajan roolissa, vaan yh-
teiseen kehittdmiseen ennen kaikkea pyritaan keskinaisen dialogin avulla.
(Toikko & Rantanen 2009, 8-11.)

Tutustuessani opinnollistamisen teoriaan sek& siihen liittyvaan saatavilla ole-

vaan materiaalin melko varhaisessa vaiheessa ymmarsin, ettei opinnollista-
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mista voi toteuttaa ilman yhteistyota jonkin oppilaitoksen kanssa. Tama vas-
tasi ainakin osittain ensimmaiseen kehittdmiskysymykseeni. Koska opinnollis-
taminen vaatii oppimisympariston tarjoamien mahdollisuuksien konkreettista
avaamista ja tunnistamista tarvitaan opinnollistamisen kehittdmiseen mukaan
oppilaitos. Pelkka tytpajalla tunnistettu valmentautujan osaaminen ei riita.
Opinnollistamisen kaynnistamiseen ja valmentautujan tunnistetun osaamisen
tunnustamiseen tarvitaan oppilaitos, joka tarjoaa mahdollisuuden nayttéjen
suorittamiseen pajaymparistossa. Opinnollistamisen on oltava hyvin suunnitel-
tua ja yhteistyon on oltava tiivista, jatkuvaa ja luotettavaa, seké luottamuksel-
lista. Espoon ty0- ja oppimiskeskusten ja oppilaitoksen vélilla TOK:n ty6pajat
toimivat Espoossa, joten luontevin oppilaitos mahdollisen yhteisty6n kaynnis-
tamiseen opinnollistamiseen liittyvissa asioissa on Espoossa sijaitseva Om-

nian ammattiopisto.

TOK:n ty6pajojen ja Omnian ammattiopiston valisen yhteistyon kaynnistami-
nen nousi ensiarvoisen tarkeaksi tarpeeksi kehittamistyon edetessa. Joten yh-
teistyon kaynnistymisen esteet oli Idydettava ja keksittava ratkaisu niiden pois-
tamiseen. Tassa asiassa Leppavaaran TOK:n tyOpajojen palveluesimiehelld
oli iso merkitys, joka kutsui Omnian ammattiopistolta aikuiskoulutuksesta vas-

taavan rehtorin seka keittidalan tutkintovastaavan yhteistyépalaveriin.

Yhteistyon k&ynnistdminen Omnian ammattiopiston kanssa oli haasteellista
muun muassa aikataulu haasteiden vuoksi. Yhteista tapaamista oli vaikea
saada toteutumaan ja prosessin aikana tarvittiin useita eri tapaamisia, ennen
kuin meilla kaikilla oli yhteinen nédkemys, miten prosessissa on tarkoituksen
mukaista edeta. Yhteistyon kdynnistamisessa vaadittiin sitkeytta ja jatkuvaa
yhteydenottoa tapaamisten toteutumiseksi ja prosessin etenemiseksi. (Kehit-
tamispaivékirja 2019-2020.)

Espoon kaupungin elinkeino- ja kaupunkikehitysyksikdssa, tyéllisyyspalve-

luissa on johtoryhman ja esimiestason hyvaksynta opinnollistamisen kaynnis-
tamiseen. Opinnollistamisen kaynnistyminen ja mahdollistuminen kaikissa Es-
poon kaupungin ty6- ja oppimiskeskuksissa on vuodelle 2020 asetettu tavoite.
Opinnollistamiseen sekd muuhun yhteistyon kehittdmiseen Espoon kaupungin

elinkeino- ja kaupunkikehitysyksikon, tyollisyyspalveluiden ja Omnian ammat-
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tiopiston valilla on kdynnissa monella eri tasolla ja eri toiminnoissa. Tieto Om-
nian ammattiopiston johtoryhman hyvaksynnasta yhteistyon kaynnistamiseen
Espoon tyd- ja oppimiskeskusten kanssa opinnollistamiseen liittyen saatiin
Veijo Wienkoopilta 10.2.2020. (Kehittamispaivéakirja 2019-2020.)

Kehittamistoiminta ei etene aina loogisesti eika useinkaan paaty loogiseen
lopputulokseen, vaan se on hidasta ja katkoksellista, eiké sita voida puristaa
progressiivisten mallien kaavaan. Kehittamistoiminta on sosiaalinen prosessi,
joka vaatii sopeutumista ja pitkaaikaista muokkausta. (Toikko & Rantanen
2009, 70.)

Ajoittain kehittamisprosessin aikana tunsin turhautumista, kun tuntui, ettei asia
edennyt lainkaan. Kaytannodssa prosessi oli kaynnissa koko ajan, mutta eri or-
ganisaatioiden yhteistyon kaynnistamiseen vaaditaan enemman kuin perus-
tyota tekevien tahtotila yhteisty6hon. Yhteistyon kaynnistdmiseen vaadittavat
asiat on hyvéaksytettava myds molempien organisaatioiden esimiestasolla
seka johtoryhmisséd, mahdollisesti myds ohjausryhmissa. Omnian ammat-
tiopiston tutkintovastaava, Bruno Stalder, on jo lokakuussa 2019 hyvaksynyt
Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion ymparistoltaan, laitteiltaan, koneiltaan ja
ruuanvalmistus mahdollisuuksiltaan mahdolliseksi oppimisymparistoksi, jossa
voi olla mahdollista suorittaa tutkinnon osia ja saada osaamistodistuksia. (Ke-

hittamispaivakirja 2019.)

6.2.1 SWOT-analyysi

Laadin SWOT-analyysin (lite2), keraamani aineiston perusteella ja analysoin
sen materiaalin ja lahdekirjallisuuden avulla. SWOT-analyysin avulla on mah-
dollista analysoida vahvuuksia, heikkouksia, mahdollisuuksia seka uhkia 16yta-
mieni ja kirjoittamieni teoriatekstien pohjalta sekd verkostossa, kokouksissa ja
tutustumiskaynneilld esiin nousseita asioita (Kehittamispaivakirja 2019 —
2020).

Koko kehittamisprosessin aikana minulla oli selkeésti mielessa SWOT-analyy-
sin nelikenttainen pohja, jota kaytin tydkaluna uusien esille tulleiden asioiden
analysoinnissa pohtien onko kyseessa uhka tai heikkous vai mahdollisuus tai
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jopa vahvuus. SWOT-analyysin pohjalta voidaan tehdéa paatelmia, miten heik-
kouksia muutetaan vahvuudeksi ja miten vahvuuksien kayttd saadaan hyo-
dyksi seka miten uhat voidaan valttaa ja tulevaisuuden mahdollisuuksia voi-

daan hyddyntaa (Salonen ym. 2017, 90).

6.2.2 Haastattelut

Laadin haastattelulomakkeen (litel), jonka avulla haastattelin Espoon ty6lli-
syyspalveluissa kolmea eri ammattialan edustajaa, litteroin ja kasasin haastat-
telut yhteen kasitteiden ja aiheiden perusteella (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2014, 110). Haastateltavat valikoituivat niin, ettéd ajatuksenani oli saada mah-
dollisimman kattava aineisto tutkimuksellisen kehittamistyon tueksi (Rissanen
2006). Haastattelulomakkeessa oli paljon kysymyksia ja pohdin jo ennen
haastatteluita, ettda onko haastattelulomake liian raskas. Kehittamistyon ede-
tesséd huomasin, etta haastatteluissa saamani tieto oli tarkeaa ja jokainen eit-
tamani kysymys tuki hyvin etenemistani kehittdmisprosessissa.

Haastattelemillani kolmella eri ammattialaa edustavilla henkiléilla oli hyvin eri-
tasoinen kokemus opinnollistamiseen liittyvissé asioissa (Kehittamispaiva-
kirja). Haastattelut Espoon tyollisyyspalveluiden henkilostélle toteutin teema-
haastattelun ja puolistrukturoidun haastattelun valimuotona, jonka avulla pyrin
saamaan heidan antamansa merkityksen asialle seka tulkinnat esille (Rissa-
nen 2006).

Haastattelulomakkeessa minulla oli valmiit kysymykset samassa jarjestyk-
sessa kaikille haastateltaville, mutta en esittanyt kysymyksia suoraan ja sa-
massa muodossa kuin ne haastattelulomakkeessa olivat. Teemahaastattelut,
joita voi kuvata myos eraanlaiseksi keskusteluksi, (Valli & Aaltola 2015, 27),
toteutin lahinna kuunnellen ja tarttuen seuraavaan aiheeseen henkilén puheen
perusteella, eli kysymystenjarjestys todellisessa haastattelutilanteessa ei ollut
kaikille sama (Ojasalo ym. 2014,108-110).

Haastattelujen litterointi oli todella haasteellista, vaikka olin toisin kuvitellut, jo-

ten paadyin kirjoittamaan haastateltavien vastaukset perakkain, jotka mieles-
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tani liittyivat samaan asiaan. Minun tulee viela analysoida haastatteluvastauk-
sia tarkemmin, jos aion kayttaa niita jotenkin hyvakseni varsinaisessa opin-

naytetyossani.

Haastattelin Edistian Tyoelama — Tyévalmennuspalveluiden tydvalmentajaa ja
samalla havainnoimalla heidan tydpajansa toimintaa sain tietooni hyvaksi ha-
vaittuja ja toteuttamiskelpoisia keinoja. Haastattelussa nousi esille myds haas-
teita, joita Edistian toimijat olivat kohdanneet opinnollistamisen aloituksessa ja
sen aikana. (Valli & Aaltola 2015, 29). Edistia Ty6elaméa — Ty6valmennuspal-
veluissa kerddmaéani haastatteluaineiston myaos litteroin ja kasasin kasitteiden

ja aiheiden perusteella (Kehittamispaivakirja 2019).

6.2.3 Benchmarking menetelma

Benchmarking menetelmé&é kaytin Edistian Tydelama — Tydvalmennuspalve-
luissa, jossa kavin tutustumassa heidan toimintaansa seké heidan opinnollis-
tamisen prosessiinsa. Tydvalmentaja oli selkeasti itse innostunut opinnollista-
misesta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista ty6pajatoiminnassa, koska han
kertoi hyvin vuolaasti heidan omasta toiminnastaan. Paasin tutustumaan hei-
dan kaytossaan olevaan opinnollistamiseen liittyvaan materiaaliin. Tapaami-
sessa ja tutkiessani heidan opinnollistamiseen liittyvaa materiaalia sain tie-
tooni paljon opinnollistamiseen seka sen kaynnistamiseen liittyvista menetel-
mista. Benchmarkingin avulla voidaan I6ytaa nopeasti hyvéat toimintamallit,
joita voidaan hyodyntaa kehittamisen kohteena olevassa toimintaymparis-
tossa. (Ojasalo ym. 2014, 186.)

6.2.4 Oppimisympariston tunnistaminen

Laadimme Leppévaaran TOK:n tuotantokeittion tydvalmentajan, Elina Turu-
nen kanssa oppimisympariston tunnistamisraportin (liite3), jonka toimitin Om-
nian ammattiopiston tutkintovastaavalle (Bruno Stalder) sekd Omnian ammat-
tiopistossa opinnollistamisen asiantuntijalle (Veijo Wienkoop). Elina Turunen
selvitti tarvittavat ePerusteet (Opintopolku s.a.). Sovimme, etta Elina tutkii ja
avaa tarkemmin ePerusteet, koska han koulutuksensa ja ammattitaitonsa poh-
jalta ymmartaa hyvin keittibalan termeja ja tietda mita Leppavaaran TOK:n
tuotantokeittiolla on mahdollista suorittaa. ePerusteiden pohjalta Elina tunnisti

kaksi eri tutkinnon osaa; ravitsemispalveluissa toimiminen ja lounasruokien
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valmistus, joita Leppavaaran TOK:n tuotantokeittiossa on mahdollista suorit-
taa ja tunnistaa. Oppimisympariston tunnistamisraportti seké osaamistodistus-
pohja l6ytyvat Valtakunnallisen ty6pajayhdistyksen internet-sivuilta ja ovat va-

paasti sieltd kopioitavissa ja kaytettavissa jokaisen tydpajan omiin tarpeisiin.

Kasasin Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion oppimisympariston tunnistamis-
raportin (liite3) Elina Turusen kerddmien ePerusteiden ja laatimani tydpajan

toimintaympariston selvityksen perusteella.

Oppimisympariston tunnistamisraportti (lite3) oli melko yksinkertainen laatia,
koska Valtakunnallisen tyopajayhdistyksen internet-sivuilta 16ytyvéa pohja oh-

jaa hyvin tarkasti tarvittavien asioiden esille tuomisen.

Oppimisympariston tunnistaminen on oiva alusta yhteistyolle koulutuksen jar-
jestajan kanssa. Oppimisympariston tunnistamisraportin tavoitteena on tutkin-
non osien vaatimustason tasmentaminen kirjalliseen muotoon tydpajatehtéa-
viksi (Maskonen ym. 2019, 30.)

Oppimisympariston tunnistamisraportin tutkinnon ePerusteisiin vertaamisen ja
hyvan pohjatyon jalkeen, on aika kutsua ammattioppilaitoksen opettaja pai-
kalle. Ammattioppilaitoksen opettajan tehtdvana on verrata tyépajan arkitoi-
mintaa ammattialan osaamiskriteereihin ja vahvistaa tutkinnon osien valinta
ammattitaitovaatimuskohtaisesti. Vankka pohja yhteistydlle syntyy, ammatilli-
sen oppilaitoksen opettajan vierailulla, josta vimekadessa hyotyvét valmen-

tautujat ja oppijat. (Maskonen ym. 2019, 29-30.)

Yhteisty6tapaamisissa Omnian opinnollistamisen asiantuntija Veijo Wienkoop
ehdotti oppimisympariston tunnistamisraporttiin muutosta l&hinn& mahdollisten
osaamistodistusten ja tutkinnon osien suorittavien nimitykseen. Espoon TOK:n
toimintaan ohjautuvista ty6ttomista tydnhakijoista on kaytetty nimitysta "asia-
kas”, mutta Veijo Wienkoopin toiveena oli, ettéd puhutaan valmentautujista,
joka on Valtakunnallisen ty6pajayhdistyksen kayttdma nimitys oppimisympa-

ristdissa tukea, ohjausta ja valmennusta saavista henkildista.
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6.2.5 Osaamistodistuspohja

Kirjoitin puhtaaksi yhdessa (Tanja Hakkarainen, Elina Turunen, Veijo
Wienkoop, Riitta Wirén) laatimamme Leppavaaran ty6- ja oppimiskeskuksen
keittion osaamistodistuksen (liite4) ja toimitin sen s&hkdpostin liitteena yh-
dessa paivitetyn Leppavaaran ty6- ja oppimiskeskuksen keittion oppimisympa-
riston tunnistamisraportin kanssa Omnian ammattiopiston tutkintovastaavalle

(Bruno Stalder) ja ehdotin tapaamista.

Kolmantena kehittamistyon kysymyksena oli; "Minka ammatillisen tutkinnon
osassa tai osissa Leppéavaaran TOK:n tuotantokeitti6lla valmentautujan osaa-
minen voidaan tunnistaa siten, etta oppilaitos voi sen tunnustaa?”. Leppavaa-
ran TOK:n tuotantokeittion paivittainen toiminta huomioiden |6ytyi ePerusteista
kaksi erillista tutkinnon osaa, joita valmentautuja voi tuotantokeittidlla opetella.
Kaksi Leppavaaran TOK:n tuotantokeittiolla ePerusteiden pohjalta valikoitu-
nutta tutkinnon osaa ovat ravitsemispalveluissa toimiminen ja lounasruokien
valmistus. joiden oppiminen ja osaamisen tunnistaminen on mahdollista. Laa-
dittu oppimisymparistdn tunnistamisraportin (liite3) ja tarkasti osaamisperus-
teiseksi laadittu osaamistodistuspohja (liite4) luonnos toimivat hyvina vélineina
yhteistyon kaynnistamiselle Omnian ammattiopiston kanssa.

Tapaaminen Omnian ammattiopiston tutkintovastaavan Bruno Stalderin
kanssa toteutui helmikuussa 2020. (Kehittamispaivakirja 2019.)

Leppavaaran TOK:N tuotantokeittion oppimisympariston tunnistamisraportti ja
osaamistodistuspohja kaytiin yhdessa keskustellen [&pi 19.2.2020 Omnian tut-
kintovastaavan Bruno Stalder, Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion ty6val-
mentajan Elina Turunen ja Espoon tydllisyyspalveluiden ohjaajan Riitta Wirén
kesken. Tein osaamistodistuspohjaan muutamia muutoksia Bruno Stalderin
ohjeistuksella ja tapaamisen lopuksi sovittiin, ettd opinnollistaminen, osaami-
sen tunnistaminen ja osaamisen tunnustaminen Leppavaaran TOK:n tuotanto-

keittiossd on mahdollista yhteistyéssa Omnian ammattiopiston kanssa.

Y hteistydtapaamisessa Omnian tutkintovastaava Bruno Stalder toivoi, etta
Leppavaaran TOK:n keittiosta kaytetdadn nimitysta tuotantokeittio, jota keittid
hanen mukaansa hyvin vastaa. Edellisten ehdotusten mukaisesti muutin koko
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tdman opinnaytetytni vastaamaan kyseessa olevia nimityksia; valmentautuja

ja tuotantokeittio.

Omnian tutkintovastaavan kanssa yhteistyopalaverissa lapi kdydyt ja hanen
toiveistaan muokatut, ePerusteisiin pohjautuvat osaamistodistuspohjat (liite4)
avasivat mahdollisuuden yhteistydsopimukseen. Etukateen Omnian tutkinto-
vastaavalle toimitetut ePerusteisiin pohjautuvat osaamistodistuspohjat (liite4)
olivat yhteistydpalaverin aiheena. Osaamistodistuspohja (liite4) oli laadittu
ePerusteiden osaamisvaatimusten pohjalta niin, ettd Tyydyttava 1- tasolla
osaaminen tayttyy jokaisessa tutkinnon osan osaamisvaatimuskohdassa. Kun
kriteerit ovat kaytossa, tunnistaminen on oikeudenmukaisella pohjalla (Masko-
nen ym. 2019, 31). "Useimmat tydpajat tunnistavat osaamista Tyydyttava 1-
tasolla” (Maskonen ym. 2019, 31).

7 KEHITTAMISTYON TULOKSET JA POHDINTAA
7.1 Yhteistyd TOK:n ja Omnian ammattiopiston valilla

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkimuksellisin kehittdmisen keinoin 16y-
tda menetelma ja rakenne, joka mahdollistaa Leppavaaran TOK:n tuotanto-
keittion opinnollistamisen. Tamé& opinnaytetyd vastaa kaikkiin asettamiini ke-
hittdamistydn kysymyksiin. Opinnaytetyélle asetettu tavoite saavutettiin.

Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion opinnollistaminen mahdollistui yhteistyon
kaynnistymisella Omnian ammattiopiston kanssa. Leppéavaaran TOK:n tuotan-
tokeittiolla valmentautuja voi nayttéa osaamisensa kahdessa eri tutkinnon
osassa ja Omnian tutkintovastaa tunnustaa osaamisen, silloin kun osaaminen
on riittavalla tasolla. Opinnollistaminen ja osaamisen tunnistaminen seka tun-
nustaminen mahdollistuivat yhteisty6ssa laaditulla oppimisymparistén tunnis-
tamisraportilla (lite3). seka ePerusteisiin pohjautuvalla osaamistodistuspoh-
jalla (liite4).

Leppévaaran TOK:n tuotantokeittio vastaa fyysisilta puitteiltaan taysin oppi-
misympariston vaatimuksiin (lite3). Leppéavaaran TOK:n tuotantokeittiolla val-
mentautujalla on mahdollisuus osoittaa osaamisensa tunnistettavasti kah-
dessa eri tutkinnon osassa; ravitsemispalveluissa toimiminen seka lounasruo-

kien valmistus.
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Valmentautujalla on ohjaus, tuki ja valmennus sekd ammattitaitoinen keittio-
alan tyovalmentaja koko TOK:n tuotantokeitti6lla valmennusjaksonsa olo ajan,
joka nousi esille SWOT-analyysissa (lite2). Etenkin haasteellisimmassa tilan-
teessa olevien nuorten ja aikuisten tukemisessa tydpajoilta 10ytyy osaamista.
TyOpajoilla valmentamisen menetelmina kaytetaén tyo-, yksilo- ja ryhmaval-
mennusta, jotka tukevat valmentautujan yksil6llistd kasvua, aktiivista osalli-
suutta, sosiaalista vahvistumista, arjenhallintaa seka tyo- ja tybelamataitoja.
Tyo6pajoilta on todettu I6ytyvan vahvaa pedagogista osaamista ja aikaa yksilol-
liseen ohjaukseen, mika tarjoaa koulutuksen jarjestajalle sellaisia mahdolli-
suuksia, joita saattaa olla vaikea l6ytaa tyopaikoilta. (Maskonen ym. 2019, 22,
35).

Omnian ammattiopistolla on kaytdnnén kokemusta tydpajatoiminnan opinnol-
listamisesta. Opinnollistamisen etenemisen kannalta on tarkeda l6ytaa tyopa-
jojen ja koulutuksen jarjestgjien keskuudesta sopivia ty6pareja. (Maskonen
ym. 2019, 46.) Leppéavaaran TOK:n tuotantokeittion tydvalmentaja ja Omnian
tutkintovastaava ovat sopineet, etta tuotantokeittion ensimmainen osaamispe-
rusteisiin pohjautuva tutkinnon osan néayttd suunnitellaan seka arvioidaan yh-

teistydssa.

Omnian ammattiopiston opinnollistamisen asiantuntija on kaynnistanyt jo opin-
nollistamiseen sek& osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen liittyvan yh-
teistydbn muiden Espoon TOK:n toimintojen kanssa mm. puu- ja pintakasittely-
pajan seka kadentaitopajan. Haasteeksi taman yhteistyon vahvistumiselle ja
laajenemiselle saattaa nousta tydvalmentajien ja pajaohjaajien arviointi-, oh-
jaus- ja valmennusosaaminen. My6s sopivan tyoparin Ioytaminen TOK:n kaik-
kien pajojen ja Omnian ammattiopiston kesken saattaa osoittautua haasteel-

liseksi.

Talla hetkella, kun opinnaytetydtani kirjoitan, on haasteena opinnollistamisen
kaynnistymiseksi konkreettisesti, seka yleisesti TOK:n toiminnan valmentautu-
jien haasteelliset elamantilanteet seka TOK:n tuotantokeittion suljettuna olo
Korona-epidemian vuoksi. Toiminnan uudelleen kaynnistymisen ajankohta ei
ole selvilla ja ennen toiminnan uudelleen kadynnistymisté ja tilanteen tasaantu-
mista, ei osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen ole mahdollista. Ammatil-

liset oppilaitokset ovat paasaantoisesti suljettuina kesalla, tai toiminta on hyvin
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pientd, joten opinnollistaminen ja siihen liittyva osaamisen tunnistaminen seké
tunnustaminen on mahdollista aikaisintaan syksylla 2020, mahdollisesti oppi-
laitoksen toiminnan kaynnistyttya ja toiminnan tasaannuttua, realistisesti aja-

tellen aikaisintaan syyskuussa 2020.

7.2 Opinnollistamisen vahvuudet ja mahdollisuudet

Opinnollistamisen kaynnistyminen ja yhteistyon vahvistuminen Leppéavaaran
TOK:n ja Omnian ammattiopiston valilla on yksi keinoista nostaa Espoon kau-
pungin tyo- ja oppimiskeskusten profiilia. Usein ajatellaan, etta tydpajoilla puu-
hastellaan, eiké tehda oikeaa ty6ta. Tydpajojen ja koulutuksen jarjestajien yh-
teistyon linjaukset, jotka perustuvat ammatillisen koulutuksen 2018 lainséaé-
dantéuudistukseen, yhtena lahtokohtana on laatia pysyvia toimintamalleja yk-
silon tueksi, joiden ajatellaan tarjoavan myos konkreettista hyotya tyopajoille,

koulutuksen jarjestgjille ja tydelamalle. (Maskonen ym. 2019, 36.)

Oppimisymparistbajattelun kehittamisen ohjaamana myos ty6 saa uusia ta-
voitteita ja merkityksia seka lisaa sisaltoéa tyohon (Maskonen ym. 2019, 29).
Taman uskon lisdavan seka Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion valmentau-
tujien seké tydvalmentajan ja muiden tyontekijoiden osaamista, tydon mielek-
kyytta ja sita kautta tyohyvinvointia, kun toiminnasta tulee tavoitteellista ja
suunnitelmallista. Opetushallituksen ja Valtakunnallisen tydpajayhdistyksen
yhteisissa tapaamisissa opinnollistamiseen liittyen on todettu, etta "tyopajoilla
suoritettava osaamisen tunnistaminen ja dokumentointi on merkittavaa ja vo-
lyymeiltaan sita luokkaa, etta opetushallitus haluaa olla mukana kehittaméssa

kaytantoja kansallisella tasolla” (Maskonen ym. 2019, 33).

Teemahaastattelut toivat esille, ettd opinnollistaminen nostaa Espoon kaupun-
gin tyollisyyspalveluissa ajankohtaiset asiat esille paremmin ja henkildkunnan
ammattitaito lisd&ntyy. Opinnollistamisen arvioidaan tuovan tietynlaista ryhtia

toimintaan ja asiakkaalle suunnitelman heti alkuun.

Teemahaastatteluissa nousi esille, ettd osaamisen tunnistaminen ja tunnusta-
minen on ainakin teoriassa tiedossa Espoon tydllisyyspalveluissa. Oppisopi-
musopiskelu ja opintoihin liittyva tydssaoppiminen ovat hyvin tuttua Espoon
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tyollisyyspalveluissa. Opinnollistamisessa ja oppilaitosten tygssaoppimisessa
nahtiin selkeéa yhtalaisyys.

Kehittamisprosessin aikana tuli esille, ettéa opinnollistamisen kaynnistaminen
on maksutonta, eika lisda kuluja. Toki jonkin verran kuluja tulee Leppavaaran
TOK:n tuotantokeittion opinnollistamisesta; muun muassa opinnollistamisen
kehittdmiseen kaytetty tydaika ja osaamisen tunnistamiseen liittyvan tyékalun
(kansioiden) hankkiminen, mutta toteutuessaan opinnollistamisen kaynnisty-
minen ja sen juurtuminen osaksi toimintaa tuo saastdja mm. selkeiden, mie-
lekkaiden, tavoitteellisten prosessien muodossa. Oppimisymparistona tyopa-
joja kehittaneissa hankkeissa on syntynyt paljon toimivia tydkaluja ja kaytan-
t6ja, joiden levittaminen ja vakiinnuttaminen on Valtakunnallisen tydpajayhdis-

tyksen mukaan nostettava yhteiseksi tavoitteeksi (Maskonen ym. 2019, 55).

Teemahaastatteluissa tuli ilmi, etta talla hetkella Espoon ty6- ja oppimiskes-
kuksissa olevat valmentautujat ovat sen verran heikkokuntoisia, etteivat ky-
kene kokopaivaiseen opiskeluun, joten opinnollistaminen tarjoaa "matalan
kynnyksen” kouluttautumisen. Myds Reformiuudistus ja valtakunnallinen kes-
kustelu tukevat opinnollistamista juuri nyt. Espoon ty6llisyyspalveluiden henki-
|6stdn kehittdmis- ja kehittymishalukkuus nahtiin etuna opinnollistamisen
kaynnistamiseen ja ns. "aallon harjalla” mukana oloon. Myo6s muuttuva maa-
ilma ja tyGelama, tydelaman murros haastavat kaikki toimijat pohtimaan, miten

koulu- ja opiskelumaailma muuttuu ja opiskelu monimuotoistuu.

Etenkin haasteellisimmassa tilanteessa olevien nuorten ja aikuisten tukemi-
seen tyopajoilta I6ytyy osaamista ja valmennusjakso tyopajalla tukee yksilol-
listd kasvua, aktiivista osallisuutta, sosiaalista vahvistumista, arjenhallintaa
seka tyo- ja opiskeluelamavalmiuksia. Ty6toiminta tyopajoilla on rinnastetta-
vissa tybelamaan, ammatillisten taitojen lisaksi tarvitaan saannollisyytta, vas-
tuullisuutta ja oma-aloitteellisuutta. Oppimisymparistéina tyépajat toimivat tyo-
valtaisina, tuettuina ja yhteiséllisind ymparistdina. (Maskonen ym. 2019, 22—
24.)
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7.3 Opinnollistamisen kaynnistamiseen liittyvat heikkoudet ja uhat

Heikkoutena opinnollistamisen kaynnistdmiseen ja sen vakiinnuttamiseen yh-
tend tyotavoista Leppavaaran TOK:n tuotantokeittiossa tai muissa TOK:n ty6-
pajoissa saattaa tulla esteeksi valmentautujien "heikko” kunto. Leppavaaran

TOK:n tuotantokeittion valmentautujista suurin osa on kuntouttavan tydtoimin-

nan sopimuksella.

SWOT-analyysissa, etenkin teemahaastatteluiden kautta esille nousseet uhat;
valmentautujien haasteelliset elamantilanteet ja yksil6lliset aikataulut, opinnol-
listamisen liilan haasteellinen tavoite valmentautujakunta huomioiden ovat
mahdollisia ratkaista yhteistydssa lahettavan tahon muun muassa Te-toimis-

ton henkildkunnan kanssa.

Te-toimiston kanssa yhteistyon vahvistaminen tulevaisuudessa ja jatkuva tie-
don vaihto helpottaa Te-toimiston henkilokuntaa valmentautujien oikea-aikai-
sessa ohjaamisessa myds opinnollistamista toteuttaville pajoille ja TOK:n toi-

mintaan.

Oppilaitokselle tutkinnon osien ja siihen liittyvan osaamisen tunnistamisen ja
tunnustamisen ja nayton vastaanottaminen ja hyvaksyminen aiheuttaa jonkin
verran kuluja. Kuluja oppilaitokselle syntyy muun muassa osaamistodistusten
kirjoittamisesta, jonka laatimiset vaativat aivan saman tydmaaran kuin koko-
naisen tutkinnon todistuksen kirjoittaminen. Leppavaaran TOK:n tuotantokeit-
tion fyysiset eli ulkoiset puitteet ovat kunnossa. (Kehittdmispaivékirja 2019.)

Teemahaastattelut nostivat esille, etta opinnollistamisen prosessissa tarvitaan
mukaan tydvalmentaja, mahdollisesti sosiaali- tai palveluohjaaja ja ehdotto-
masti oppilaitoksen edustaja arvioimaan osaamista. Yksi haastateltavista nosti
esille, ettd jonkin verran tarvitaan my6s valmentautujille teoriaopetusta, etta

osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen mahdollistuu.

7.4 Ajatuksia opinnollistamisen vaikutuksista valmentautujaan

Teemahaastatteluissa nousi esille, ettd opinnollistaminen saattaa houkutella
valmentautujia lisda pajatoimintaan, koska opinnollistamisessa on kyseessa

ns. "matalan kynnyksen” koulutusmahdollisuus. Valmentautujan mahdollisuus
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nayttdd osaamisensa lisdantyy ja asiakas saa osaamisestaan todistuksen,
jonka avulla mahdollisesti pystyy paremmin hahmottamaan omaa suuntaansa.
Opinnollistaminen antaa positiivista kuvaa toiminnasta seka asiakkaalle "bo-

nus” pajatoiminnasta.

Espoon kaupungin tyéllisyyspalveluiden ty6- ja oppimiskeskusten opinnollista-
minen nostaa profiilia — ei olekaan vain puuhastelua pajalla, jolloin toiminta tu-
lee houkuttelevammaksi. Opinnollistamisen tulee tarjota valmentautujille mah-

dollisuus — ei saa tulla pakolliseksi.

8 TOIMENPIDE EHDOTUKSIA
8.1 Henkilostoon liittyvaa

Espoon tyéllisyyspalveluiden henkilokunnan vaihtuvuus, epaselvat prosessit ja
valmentautujien moninaiset haasteet nousivat esille etenkin teemahaastatte-
luiden avulla. Henkildkunnan vaihtuvuuteen ei voi taysin vaikuttaa, koska jo-
kainen ihminen toimii omien valintojensa kautta ja mahdollisesti hakeutuu uu-
teen tydbhon omien intressien perusteella. Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion
tydvalmentaja on vakinaisessa tydsuhteessa, mutta pajaohjaajan tydsuhde on
maaraaikainen. Pajaohjaajien vakinaistaminen toisi jatkuvuutta ja vaikutta-

vuutta seka kehittamismahdollisuuksia laajemmin.

SWOT-analyysissa loytyi paljon uhkia, joiden "taklaaminen” vaatii paljon tyota
seka esimiehilta, etta kaikilta muiltakin Espoon elinkeino- ja kaupunkikehitys-
yksikon, tyéllisyyspalveluiden tyontekijoiltd. Espoon kaupungin tyollisyyspalve-
luiden organisaatiomuutoksen vuoksi tyo - ja tyoprosessit sekéa tyénkuvat etta
tyonimikkeet ovat vaihtuneet lyhyen ajan sisalla, eika tyotehtavien vastuualu-
eet ole vield taysin selkiintyneet, joten henkilokunta on jo valmiiksi kuormittu-
nutta uusien asioiden opettelusta seka sisaistamisesta. Uusien toimintakay-
tantdjen tuominen valmiiksi uupuneeseen tydyhteisdon voi aiheuttaa melkoista
muutosvastarintaa. Muutosvastarinnan vahentamiseksi mm. opinnollistamisen

prosessin taytyy olla erittain selkea ja helppo toteuttaa.

Valmentautujien moninaiset haasteet nousevat todennakoisesti Espoon ty6lli-

syyspalveluiden ja tata kautta myods Leppavaaran TOK:n tuotantokeittion asia-
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kaskunnasta, pitkdaikaisty6ttomista ja siihen liittyvistd mahdollisista psyykki-
sista, fyysista ja sosiaalisista ongelmista. Henkiloston jaksamiseen on hyva
kiinnittaa erityista huomiota esimerkiksi koulutusten, tydnohjausten ja yhteis-

ten kehittamispaivien muodossa.

Kehittamisprosessin aikana pohdin, tarvitaanko TOK:n toiminnan kaikille tyo-
valmentajille jotain koulutusta ennen kuin opinnollistaminen ja osaamisen tun-
nistaminen on mahdollista? Riittaako tyovalmentajille tydpaikkaohjaajakoulu-
tus? Onko tarvetta pajaohjaajien koulutukselle? Onko kaikkien tyévalmenta-

jien ja pajaohjaajien arviointiosaaminen riittdvaa?

8.2 Markkinointiin liittyvaa

Opinnollistamisen markkinointi on varmasti parasta tuoda henkilokunnalle pie-
nissa paloissa. Opinnollistaminen on markkinoitava ja tuotava esiin tiedolla ja
viestittava selkeasti, ettei kenenkaan tydémaara lisaanny opinnollistamisen
vuoksi. Opinnollistamisen markkinoinnissa on hyva mainita, etta etenkin pit-
kalla aikavalilla opinnollistaminen helpottaa jokaisen tytskentelya ja tuo asia-

kasohjaukseen liséda suunnitelmallisuutta ja vaikuttavuutta.

Mahdollisesti valmentautujien oma pelko liilasta haasteellisuudesta, joka nousi
myos esille SWOT-analyysisséd, saadaan karsittua oikealla informaatiolla seka
osaamistodistusta kehittamalla, jolloin jokaisen valmentautujan on mahdollista
saada osaamistodistus tytpajajaksostaan. Mahdolliset vaarat tiedot ja ennak-
koluulot opinnollistamisen vaativuudesta saadaan kumottua Te-toimiston
kanssa yhteistydlla seka kaytossa olevilla anonyymeilla viikoittaisilla tutustu-
miskierroksilla, jotka ovat olleet kayttssa jo usean vuoden ajan kaikissa Es-

poon ty6- ja oppimiskeskuksissa.

Te-toimiston kanssa tehtava yhteistyd on ensiarvoisen tarkeaa, etta varmiste-
taan ettei valmentautujan status muutu opinnollistamiseen liittyvien annetta-
vien nayttdjen vuoksi. Ennen opinnollistamisen mahdollistumista tarvitaan

myo6s opinnollistamisesta ja itsensa kehittdmisesta kiinnostunut valmentautuja.
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Liite 1

HAASTATTELU ESPOON TYO- JA OPPIMISKESKUKSEN (TOK) LEPPAVAARAN
TOIMIPISTEEN KEITTIOPAJAN (ARMAS KEITTIO) OPINNOLLISTAMISEEN LIITTYEN

1. Mita tiedat opinnollistamisesta? Oletko lukenut? tai kuullut? tutkinut? tai ollut
mukana toteuttamassa opinnollistamista jossain toiminnoissa?

2. Oma koulutustaustasi seka tyohistoria lyhyesti.

3. Mihin tilanteeseen? Miksi ajattelet opinnollistamisen tarpeen heranneen juuri nyt
TOK:ssa?

4. Kenen kanssa? Minka verkoston tai toimijan kanssa mielestasi opinnollistaminen
tulisi TOK:ssa kaynnistaa?

5. Mita lisdarvoa ajattelet opinnollistamisen tuovan TOK:n asiakkaille? Enta ohjaus-
tai valmennustyota tekevélle henkildkunnalle? Enta koko TOK toiminnalle?

6. Minka tyyppisen asiakkaan (kohderyhman) arvelet hyotyvan opinnollistamisesta?

7. Mitd TOK:ssa pitaisi tapahtua, ettéa opinnollistaminen saadaan kayntiin? Miten
saadaan itse opinnollistamisesta paras hyoty? Asiakkaan ndkékulmasta? TOK:n
nakodkulmasta? Ohjaus ja valmennusty6ta tekevan henkiloston nakékulmasta?

8. Minka alan ja tason koulutus henkilokunnalla TOK:ssa taytyy olla, etta
opinnollistaminen toteutuu ja sitd voidaan kayttaa yhtena palvelutuotteena
toiminnassa?

9. Mikéa on mielestasi onnistunut prosessi opinnollistamisessa?

10. Miten ajattelet markkinoinnin toteutuvan opinnollistamisen kaynnistyttya? Kenelle
kannattaa ensimmaisend markkinoida? Miten markkinointi pitaisi toteuttaa?

KIITOS!
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SWOT — analyysi, TOK, Armaksen keittiopaja

Vahvuudet

. Asiakkaalla ohjaus, tuki ja valmennus
. Keittidpajalla ulkoi puitteet k

. A T I -

. Asiakkaita ohjautuu

. Opinnollistamisen kdynnistyminen ei lisia kuluja

Mahdollisuudet
*  Tyé- ja oppimisympdriston profiilin nousu

*  Henkilsh itaid hvi

.« o . . . ja

yty imai ja tasa-arvoisuus

Heikkoudet

Asiakkaiden "heikko” kunto
Henkilskunnan vaihtuvuus

Episelvit prosessit

Acialask T T—

Uhat

Omnian kanssa yhteistyd ei kidynnisty

Henkilékunnan muutosvastarinta

Asiakkaiden haasteelliset eldmantilanteet ja yksildlliset aikataulut
Liian haasteellinen tavoite asiakaskunta huomioiden

Asiakkaan oma pelko, liiasta haasteellisuudesta

Asiakkaan saama viira tieto, ennakkoluulot

Te-toimiston kanssa yhteistyd opinnollistamiseen liittyen (asiakkaan
status ei muutu)

Heterogeeninen asiakasryhm (kieli, - luku- ja kirjoitustaito)
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

OPPIMISYMPARISTON TUNNISTAMISRAPORTTI

Espoon kaupungin ty6llisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

KOOSTE OPPIMISYMPARISTOISTA

Tunnistetut oppimisymparistot

Tyopaja Espoon kaupunki, oppimisymparistot, Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio
Osoite Armas Launiksen katu 9, 02650 Espoo

Yhteystiedot Elina Turunen 040 5077 405, elina.turunen®@espoo.fi

Yhteyshenkilo Elina Turunen 040 5077 405, elina.turunen®espoo.fi

Toimipisteet ja yksikot/osastot, paikkakunta

Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio, Espoo

Tunnistetut oppimisymparistot tutkinnon osina

Lounasruokien valmistus, Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio
Ravitsemispalveluissa toimiminen, Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Kaikki tunnistetut oppimisymparistot perustuvat 1.8.2018 hyvaksyttyihin tutkinnonperusteisiin.

Erityisia huomioita Tarjolla tuettua tyollistymista, tyovalmentajan seka pajaohjaajan tuki,
ohjaus seka valmennus paivittain kaytettavissa pajatoiminnassa. Lisaksi sosiaaliohjaajan /
palveluohjaajan tuki kaytettavissa pajajakson aikana. Tarvittaessa ja valmentautujan niin
halutessa myos mahdollisuus tyottomien terveydenhoitajan tapaamiseen.

Paivitetty 3.1.2020

TYOPAJAN TOIMINTAYMPARISTO

Espoon kaupungin tyo- ja oppimiskeskus, Leppavaaran toimipiste tarjoaa kuntouttavan
tyotoiminnan paikkoja seka jonkin verran tyokokeilupaikkoja Espoolaisille 17 - 59 vuotiaille
tyottomille tyonhakijoille, matalalla kynnyksella.

]

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

Tyo- ja oppimiskeskus tarjoaa valmentautujille mahdollisuuden suunnitella tulevaisuuden
jatkopolkua. Tavoitteena on vahvistaa valmentautujan itsetuntoa ja uskoa omiin kykyihinsa,
jolloin hanta samalla tuetaan omaehtoiseen koulutukseen tai tyohon hakeutumiseen.

Tyo- ja oppimiskeskuksella on kaytossa monilainen verkosto sosiaaliohjaajan / palveluohjaajan
avustuksella, jota hyodynnetaan aktiivisesti, valmentautujan yksilollisista tarpeista lahtoisin.
Tyo- ja oppimiskeskuksen kaytettavissa olevien sosiaaliohjaajien / palveluohjaajien kautta
yhteistyo on tiivista Te-toimiston Espoon toimipisteen, Ohjaamon seka laajemmin sosiaali- ja
terveystoimen kanssa.

Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskuksen keskuskeittion tyovalmentajalta loytyy vahvaa
keittiopuolen ammatillista osaamista, seka erilaista ohjaus - ja valmennusosaamista, jota
vahvistetaan erilaisin koulutuksin mm. Onnistu Ohjaajana-koulutus, tyopaikkaohjaaja koulutus,
tyovalmennuksen erikoisammattitutkinto.

Osaamisen tunnistaminen on tarkoitus prosessoida niin, etta jokainen valmentautuja saa
halutessaan vahintaan osaamistodistuksen. Tarkoitus on kaynnistaa myods nayttoihin perustuvat
tutkinnon osan suorittamiset. Osaamisen tunnistamisessa apuna on tutkintojen ePerusteet seka
Seppo-alusta, jonka tehtavat vastaavat tutkinnon osan ePerusteisiin.

OPPIMISYMPARISTON KUVAUS YKSIKOITTAIN

Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio, Armas Launiksen katu 9, 02650 Espoo.

Pajalla tunnistettavat ja tunnustettavat tutkinnon osat

Lounasruokien valmistus 40 osp
Ravitsemispalveluissa toimiminen 20 osp

Pajalla suoritetut tyossdaoppimisjaksot, naytot ja oppisopimukset

Tarkoituksena ja tavoitteena yhteistyon kaynnistaminen Omnian kanssa. Omnian vastuuopettaja hyvaksyy
naytot.

Pajan fyysinen tyoymparisto

Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus sijaitsee Leppavaarassa hyvien kulkuyhteyksien paassa. Leppavaaraan
paasee seka junalla etta linja-autolla eri puolilta Espoota. Leppavaaran ty6- ja oppimiskeskuksen
keskuskeittio on kesalla 2018 remontoitu vastaamaan keskuskeittion tarpeisiin. Keskuskeittiosta loytyy;
yhdistelmauuni, pata, yleiskone, kupuastianpesukone, liesi, kylmi6, pakastin, jadkaapit, jaahdytyskaappi,
kylma- ja lampdlinjasto, kuiva-aine varasto, kassa.

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

Pajan tuotteet, palvelut ja tyotehtavat

Keskuskeittiossa valmistetaan aamupuuro ja lounas seka tarjolla on myds paivakahvi keskuskeittiossa
leivottuine leivonnaisineen, ajoittain leivotaan myds tuoreet leivat ja / tai sampylat. Valmentautujat
paasevat harjoittelemaan aamupalan, lounaan seka paivakahvin valmistamista, leipien ja leivonnaisten
leipomista, asiakaspalvelua seka tuotteiden myyntia seka asiakaspalvelu. Mahdollisuus myds harjoitella
catering-palvelua.

Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskuksen keskuskeittio on kesalla 2018 remontoitu vastaamaan
keskuskeittion tarpeisiin. Keskuskeittiosta loytyy; yhdistelmauuni, pata, yleiskone, kupuastianpesukone,
liesi, kylmio, pakastin, jaakaapit, jaahdytyskaappi, kylma- ja lampolinjasto, kuiva-aine varasto, kassa

Ruuan valmistus, asiakaspalvelu, astiahuolto, siisteyden ylldpito ja avustavat tehtavat

Erityisid huomioita Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskuksen keskuskeittiossa valmistetaan myos
kuljetettava lounas Soukan tyo- ja oppimiskeskukseen.
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Keskuskeittiossa valmentautuja paasee tekemdan osaamista kehittavia harjoitustehtavia. Tyotehtavat
raataléidaan valmentautujan osaamisen mukaan ja vaikeustasoa nostetaan pikkuhiljaa. Keskuskeittioon
valmentautuja voi tulla "kokeilemaan” sekd harjoittelemaan ja oppimaan keittiotehtavia, joista hanella
on mahdollisuus saada osaamistodistus ja / tai tutkinnon osa nayttotutkintona. Paddasiallisesti
kuntouttavaa tyotoimintaa, mutta myos tyokokeilua, tyollistamista tukevaa, ammattitaitoisessa
ohjauksessa ja valmennuksessa opitaan oikeanlaista keittioalan tyota mm. ruokien valmistus,
hygieenisyys, tarjolle laitto.

Oppimisympariston tunnistaja ja organisaatio: Espoon tyollisyyspalvelut; Elina Turunen,
tyovalmentaja ja Riitta Wirén ohjaaja

Pajan yhteyshenkilo ja yhteystiedot: Elina Turunen 040 5077 405,
elina.turunen@espoo.fi

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tydllisyyspalvelut/Keskuskeittio

AVATUT TUTKINNON AMMATTITAITOVAATIMUKSET

Ravitsemispalveluissa toimiminen, 20 osp:

Valmentautuja osaa

valmistautua tyovuoroon

o Valmentautuja tulee tyovuoroon ajoissa ja on valmiina tyontekoon.
Valmentautuja pukeutuu tehtavan vaatimalla tavalla tyopaikan ohjeiden
mukaisesti tyovaatteisiin, jalkineisiin seka paahineeseen, ja huolehtii
ulkoisesta olemuksestaan ja henkilokohtaisesta hygieniastaan.

o Valmentautuja noudattaa tydaikoja, ja suunnittelee ja aikatauluttaa
toisen apuna tyovuoronsa tehtavia. Valmentautuja perehtyy tyotaan
koskeviin puhdistusaineisiin ja kdyttaa pesuaineita turvallisesti. Lisaksi
valmentautuja kunnostaa toisen apuna asiakas- ja tyotiloja sovitulla
tavalla. Valmentautuja perehtyy tyétaan koskeviin tyoyhteison
saantoihin, tietosuoja- ja turvallisuusohjeisiin seka toimintatapoihin, ja
huomioi oman tyonsa suunnittelussa turvallisuuden ja yllapitaa
tyoympariston turvallisuutta ja ergonomisuutta tutuissa tilanteissa.
Valmentautuja myos perehtyy paikkakunnan ravitsemisalan yrityksiin ja
toimipaikkoihin siten, etta osaa nimeta niita, ja selvittaa toisen apuna
tyopaikan sosiaalisen median kanavia.

huolehtia toimitilat kayttokuntoon, valmistaa tuotteita myyntia varten seka
pitaa niista huolta

o Valmentautuja tunnistaa tyGtehtaviinsa liittyvia tavallisimpia raaka-
aineita ja tuotteita ja arvioi ohjattuna niiden laatua ennen kayttoa ja
kayton aikana. Valmentautuja valmistaa ja esivalmistaa tyoryhman
jasenena erilaisista raaka-aineista aamiais- ja lounasruokia tai kunnostaa
myyntipisteen. Valmentautuja kasittelee toisen apuna ruokaohjeen
mukaisesti tarvittavan maaran raaka-aineita, ja hallitsee turvallisesti
veitsen kayton annettujen ohjeiden mukaisesti. Valmentautuja kayttaa
toisen apuna tyotehtavissa tarvittavia tyovalineita, koneita ja laitteita,
tarvittavia suojaimia seka menetelmia turvallisesti ja kestavan
kehityksen mukaisesti. Valmentautuja valttaa ohjattuna havikin
syntymista erilaisissa ruoanvalmistuksen tilanteissa. Valmentautuja on
perehtynyt kasvis- ja erityisruokavalioihin (laktoositon, maidoton,
gluteeniton) siten, etta pystyy luotettavasti kertomaan asiakkaille,
mitka tuotteet sopivat heille. Toisen apuna valmentautuja pitaa huolen
myytdvien tuotteiden laadusta ja ennakoi ruokien riittavyytta.
Valmentautuja puhdistaa tyotiloja kayttaen asianmukaista

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppdvaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

o tyojarjestysta, puhdistusaineita ja menetelmia, seka lajittelee jatteet
jatehuolto-ohjeiden mukaisesti. Kaikessa toiminnassa valmentautuja
noudattaa hygienialainsaadantoa ja omavalvontasuunnitelmaa.

- palvella asiakkaita, myyda tuotteita ja rekisteréida myyntia

o Valmentautuja palvelee ohjattuna asiakkaita ja kommunikoi asiakkaiden
kanssa, seka toimii erilaisissa tarjoiluun ja asiakaspalveluun liittyvissa
tehtavissa. Lisaksi valmentautuja tunnistaa ohjatusti erilaiset
maksutavat ja maksuvalineet, ja kayttaa myynnin rekisterdinnissa

o tutuissa tyotilanteissa kassaa tai kassajarjestelmaa. Valmentautuja
toimii koko ajan hyvien kayttaytymistapojen mukaisesti.

- paattaa tyovuoron tyotehtavat

o Valmentautuja toimii astiahuollon tehtavissa ja siistii astiahuollon tilat.
Valmentautuja puhdistaa koneita ja laitteita, seka kokoaa, purkaa ja
puhdistaa astiapesukoneen ja kahvinkeittimen. Valmentautuja myos
loppusiivoaa ja jarjestaa toisen apuna tyo- ja asiakastiloja.

- arvioida omaa osaamistaan ja toimintaansa tyoyhteison jasenena

o Valmentautuja arvioi ohjatusti omien tyosuoritustensa onnistumista ja
kykenee ottamaan vastaan palautetta. Tarvittaessa valmentautuja
siirtyy tyoryhman jasenena seuraavaan annettuun tyotehtavaan tyolistan
mukaisesti. Valmentautuja pystyy toimimaan erilaisten ihmisten kanssa
tyoyhteisossa ja pyytaa tarvitessaan apua muilta, seka noudattaa
annettuja ohjeita eika aiheuta toiminnallaan vaaraa. Valmentautuja
noudattaa ergonomiaohjeita ja yllapitaa tyokykyaan, ja toimii aina
hyvien kayttaytymistapojen mukaisesti. Kaikessa toiminnassa
valmentautuja noudattaa hygienialainsaadant6a ja omavalvontaohjeita,
seka noudattaa aina vaitiolovelvollisuutta suhteessa asiakkaisiin ja
yritykseen.

ePerusteet. Ravitsemispalveluissa toimiminen:
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/4221360/reformi/tutkinnonosat/4221593

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-

FI/Tyo_ja yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/QOsaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

Lounasruokien valmistus, 40 osp:

Valmentautuja osaa

vastaanottaa, varastoida ja kasitella raaka-aineita

o Valmentautuja noudattaa tyoaikoja, seka ajoittaa ja jaksottaa tyotansa
tyoryhman jasenena. Valmentautuja vastaanottaa, varastoi ja kasittelee
raaka-aineita ja muita tarvikkeita ohjeen mukaan (FIFO) havikkia
valttaen ja ergonomisesti oikein valituilla, kaytetyilla ja asennetuilla
tyovalineilla. Valmentautuja osaa myos jarjestaa itselleen ergonomisesti
turvallisen tyoympariston. Valmentautuja tunnistaa ja kasittelee
tyopaikan tavallisimpia raaka-aineita, arvioi niiden tuoreutta ja laatua

o aistinvaraisesti ja kertoo ohjatusti tuotteiden alkuperan. Valmentautuja
valitsee, esikasittelee ja kayttaa lounasruokien raaka-aineita ohjeen
mukaisesti havikkia valttaen, seka noudattaa tyopaikan
turvallisuusohjeita ja -maarayksia.

valmistaa lounasruokia ja leivontatuotteita

o Valmentautuja suunnittelee ohjattuna tyovuoronsa tyotehtavia
tilausmaaraysten, arvioitujen asiakasmaarien tai maaratyn lounaslistan
mukaan. Valmentautuja kayttaa ekologisesti toisen apuna lounasruokien
valmistuksessa ja leivonnassa tarvittavia tyopaikan koneita, laitteita ja
valineita ja puhdistaa laitteet taloudellisesti. Valmentautuja kasittelee
ja kayttaa eri jalostusasteella olevia elintarvikkeita ohjeen mukaan
(kuorimattomia ja kuorittuja kasviksia, juureksia seka pakasteita, sous-
vide), ja valmistaa toisen apuna maaratyn lounaslistan tai arvioidun
asiakasmaaran mukaan lounasruokia ja leivonnaisia tavallisimmilla
menetelmilla hyodyntaen tyopaikan perusreseptiikkaa. Valmentautuja
myos muuntaa toisen apuna ruoka-annoksia asiakkaiden tai
asiakasryhmien tarpeet huomioiden, eli suurentaa, pienentaa ja
muuntaa ruokaohjeita ohjeiden mukaan kayttaen alan perusreseptiikkaa.
Valmentautuja laittaa lounasruoat esille ohjeiden mukaisesti linjastoon
tai noutopoytaan ja huolehtii niiden riittavyydesta ja siisteydesta.
Valmentautuja toimii aina ohjeiden mukaan myos yllattavissa ja
erilaisissa tyotilanteissa. Valmentautuja on perehtynyt terveellisen
ravitsemuksen perusperiaatteisiin siten, etta pystyy valmistamaan
maukasta, terveellista ja ravitsevaa lounasruokaa, ja on perehtynyt
ruoan kannattavaan ja kestavan kehityksen mukaiseen valmistamiseen

Espoon kaupungin tyéllisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

o siten, etta kokoaa ymparistoystavallisen lautasmallin. Valmentautuja on
myos perehtynyt ohjeen mukaan kasvis- ja erityisruokavalioihin
(laktoositon, maidoton, gluteeniton) seka tulkitsee tuoteselosteita siten,
etta pystyy valmistamaan toisen apuna tavallisimpia
erityisruokavalioiden mukaisia lounasruokia. Kaikessa toiminnassa
valmentautuja noudattaa hygienialainsaadantoa ja
omavalvontasuunnitelmaa.

palvella asiakkaita

o Valmentautuja on perehtynyt tyopaikan toiminta-ajatukseen siten, etta
pystyy esittelemaan sen keskeisia tuotteita ja palveluja. Valmentautuja
on perehtynyt tyopaikan sosiaalisen median kanaviin ja pystyy
hyodyntamaan ohjatusti erilaisia sosiaalisen median kanavia.

o Valmentautuja on perehtynyt ruokalistan suunnittelun periaatteisiin ja
pystyy esittelemaan, millaisista ruokalajeista tyopaikan lounaslista
koostuu ja osallistuu tarvittaessa ruokalistan suunnitteluun ohjatusti.
Valmentautuja on myos perehtynyt eri ruokalajeihin ja tyopaikan raaka-
aineisiin siten, etta pystyy kertomaan ruokalajeista ja raaka-aineista ja
niiden alkuperasta. Valmentautuja laittaa lounaan ruokalajit esille
linjastoon tai muutoin sovitulla tavalla, ja dokumentoi ruokahavikkia
tarvittaessa toisen apuna. Valmentautuja palvelee aina asiakkaita
ystavallisesti palvelumallin mukaisesti, vaikka tarvitsisi valilla ohjausta.
Valmentautuja sailyttaa ohjeen mukaan raaka-aineita seka ruokia myos
tarjoilun aikana oikeissa lampotiloissa seka pitaa huolen siisteydesta.
Valmentautuja toimii ohjattuna aina laatuvaatimusten mukaisesti.

tehda tyovuoron paattymiseen liittyvat tyotehtavat

o Valmentautuja tekee tyoryhman jasenena seuraavaan tyopaivaan
liittyvia tehtavia seka siistii ja jarjestaa tyoympariston tyovuoron
paattyessa. Valmentautuja toimii astiahuollon tehtavissa. Valmentautuja
kayttaa turvallisesti ohjeiden mukaisia suojaimia, tyovalineita ja
tyomenetelmia seka lajittelee keittion tavallisimmat jatteet oikein eri
jatelajeittain, kuten biojate, lasi, metalli, kartonki ja paperi omiin
astioihinsa.

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppdvaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-
FI/Tyo_ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/QOsaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Oppimisympariston tunnistamisraportti

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut/Keskuskeittio

arvioida omaa osaamistaan ja toimintaansa tyoyhteison jasenena

o Valmentautuja arvioi oman toimintansa ja tyon tekemisen vahvuuksiaan
ja kehittamistarpeitaan toisen apuna. Valmentautuja tyoskentelee
tyoryhman jasenena ja tekee vastuullaan olevat tehtavat, vaikka
tarvitsisi ajoittain ohjausta. Valmentautuja noudattaa yhteisesti
sovittuja ohjeita ja saantoja, ja noudattaa aina vaitiolovelvollisuutta
suhteessa asiakkaisiin ja yritykseen.

ePerusteet. Lounasruokien valmistus:
https://eperusteet.opintopolku.fi/#/fi/esitys/1352660/0ps/tutkinnonosat/ 1352622

Espoon kaupungin tyollisyyspalvelut

Toimipaikka: Leppavaran tyo- ja oppimiskeskus, keskuskeittio

Nettiosoite: https://www.espoo.fi/fi-

FI/Tyo ja_yrittaminen/Apua_tyollistymiseen/Osaamisen_kehittaminen/Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus

OSAAMISTODISTUS

Todistus on annettu ajalta

Paivamaara - Paivamaara

Henkilon nimi

Syntymaaika
Espoo 25.02.2020
Nimen selvennys Nimen selvennys
Titteli Titteli

Leppdvaaran tyo- ja oppimiskeskus, keittid. Espoon kaupunki
www.espoo.fi /Tyo_ja_oppimiskeskukset
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Tama osaamistodistus kuvaa tyopajan tyotehtavissa tunnistettua osaamista.

Tyoskentelyjakson aikana osaamista on verrattu Opetushallituksen paattamiin
tutkinnon perusteisiin. Osaamistodistus ei kuitenkaan ole virallinen tutkintotodistus.

Tyoyksikossa laaditussa oppimisympariston tunnistamisraportissa kuvataan
tarkemmin tyoyksikon toiminnan sisaltoa.

Raportit tunnistetuista oppimisymparistoista loytyvat tyopajan verkkosivuilta.
0

Ammatillinen osaaminen

Ammatillinen osaaminen on mddritelty todistuksen liitteessd.

Lisatietoja osaamisesta

Leppdvaaran tyo- ja oppimiskeskus, keittio. Espoon kaupunki
www.espoo.fi /Tyo_ja_oppimiskeskukset
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i YhtéiSet tutkinnon osat

Osaaminen on tunnistettu kayttaen 1.8.2018 voimaan tulleita perustutkinnon kriteereita.

Viestinta ja vuorovaikutusosaaminen

Viestinta ja vuorovaikutus didinkielella

osaa viestia ja kommunikoida vuorovaikutteisesti

osaa ilmaista itsedan perustellen kantojaan

osaa toimia tyoryhman jdsenena yhteistyota edistaen

osaa kohdella kanssatovereitaan tasavertaisesti ja kunnioittavasti
Viestinta ja vuorovaikutus vieraalla kielella

osaa selviytya tyotilanteissa englannin kielelld
Toiminta digitaalisessa ymparistossa

Laitteet ja tiedostojen hallinta

Tietoturva

Tiedonhaku

Tyovalineosaaminen

Viestinta
Muu tietotekniikkaosaaminen:
Taide ja luova ilmaisu

(Tahan on mahdollista kirjoittaa positiivinen kommentti, esim. ilmaisu aidinkielelld + suomeksi, vuorovaikutuksellinen
kommunikaatio, ryhmé&toiminta, ilmaisun muotokirjo , #someosaaminen)

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen

Matematiikka ja matematiikan soveltaminen
osaa laskea yksinkertaisen kappaleen pinta-alan ja tilavuuden
osaa yleisimmat mittayksikot ja niiden suhteet (esim. ml,dl,[)
osaa laskea peruslaskuja (+-*/)
osaa perusprosenttilaskut
Fysikaaliset ja kemialliset ilmi6t ja niiden soveltaminen
osaa kasitella kemiallisia aineita niin, ettei vaaranna itseaan, tovereitaan
tai ymparistoa
osaa huomioida kayttoéturvallisuuden toiminnassaan

osaa tyoskennella paloturvallisesti
(Tahan on mahdollista kirjoittaa positiivinen kommentti, esim. huolellisuus ja tarkkaavaisuus)
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tyoeldmaosaaminen

Yhteiskunta- j;

lisdharjoi-
tukselle
tarvetta

ok hyva

erin- :
omainen

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen

osaa kayttda tarvitsemiaan yhteiskunnallisia palveluja

osaa seurata itseen koskeviaviranomais paatoksia

osaa toimia vastuullisesti tiedostaen oikeutensa ja velvollisuutensa

osaa seurata tulojaan ja menojaan seka hallita rahankayttodan

Tybeldmadssa toimiminen

osaa noudattaa tyoaikoja ja tyopaikan toimintatapoja

osaa ilmoittaa poikkeustilanteet ja kayttaytya luottamusta herattavésti

osaa noudattaa tyoturvallisuusohjeita

osaa selvittaa itsedan kiinnostavan alan tyollisyystilanteen

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet

osaa selvittda omia vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan

0saa arvioida omaa oppimistaan ja kehittymistaan

osaa suunnitella uraansa niin, etta valivaiheet nakyvat

osaa hankkia uralla etenemiseen liittyvaa tietoa

osaa hakea suunnitelman mukaisiin paikkoihin

osaa tehda cv:n ja portfolion

Yrittajyys ja yrittdjamainen toiminta

osaa olla aloitteellinen ja suhtautua positiivisesti uuteen

osaa tydskennelld taloudellisesti ja tehokkaasti

osaa kantaa vastuuta ja tyoskennella itsenaisesti tehden tarvittavia
paatoksia

osaa ratkaista ongelmia rakentavasti

osaa positiivisen palveluasenteen ja tsemppihengen

0saa nahda ja tunnistaa mahdollisia markkinarakoja

osaa kehittdd omaa osaamistaan arvioiden rakentavasti itsedan

osaa hankkia tehtdvan kannalta oleellista tietoa ja hyodyntaa sitd

0saa pysya suunnitelmissa

Tyokyvyn ja hyvinvoinnin ylldpitdminen

osaa huolehtia terveydestaan ja toimintakyvystaan

osaa liikkua ja nukkua riittavasti

0saa pitada ylla sosiaalisia suhteita

osaa kehittda tyotdaan ja osaamistaan

osaa huolehtia tyéergonomiastaan ja huomioida tyoskentelyn riskit

osaa huolehtia tyéturvallisuudesta

osaa antaa ensiapua (kdynyt ea-kurssin / )

Kestavan kehityksen edistiminen

osaa lajitella jatteet

osaa hyddyntaa kierratysmateriaaleja

osaa pohtia kulutuskdyttaytymista eettisestd nakokulmasta

(Tahan on mahdollista kirjoittaa positiivinen kommentti, esim. sosiaaliset taidot, vastuunkanto yms.)
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Leppavaaran tyo-
ja
oppimiskeskus,

tuotantokeittio
Osaaminen on tunnistettu hyédyntaen ammatillista perustutkintoa.

Ravintola- ja catering-alan perustutkinto, 2018, osittain

Ravitsemispalveluissa toimiminen

OSAAMISTODISTUS

Osaa Osaa Naytto- |
ohjatusti § itsendisesti | valmius

Ammattitaito on osoitettu kaytannon téissa lounasruokalassa.

Valmistautua tyovuoroon

osaa tulla ajoissa tydvuoroon, ja valmistautua tyévuoroon

osaa pukeutua tehtavan vaatimalla tavalla

osaa huolehtia ulkoisesta olemuksestaan ja huolehtia
henkilokohtaisesta hygieniasta

osaa noudattaa tydaikoja

osaa suunnitella ja aikatauluttaa tydévuoron tehtavia

osaa perehtya tyotdaan koskeviin puhdistusaineisiin ja kdyttas
pesuaineita turvallisesti

osaa kunnostaa ja siistid asiakas- ja tyotiloja

osaa noudattaa ty0yhteisdn sadntoja, tietosuoja- ja
turvallisuusohjeita

osaa toimia turvallisesti ja yllapitaa tydympariston turvallisuutta

0saa toimia ergonomisesti

tuntee alueen ravitsemisalan yrityksid ja toimipaikkoja

osaa etsid itsendisesti tyopaikan sosiaalisen median kanavia

Huolehtia toimitilat kdyttokuntoon, valmistaa tuotteita

myyntia varten seka pitaa niista huolta
osaa tunnistaa tyotehtaviin liittyvia raaka-aineita ja arvioida niiden

laatua
osaa kasitellda ruokaohjeen mukaisesti tarvittavan méaaran raaka -

aineita
osaa valmistaa ja esivalmistaa ohjeen mukaan erilaisista raaka-
aineista maukasta aamiais- ja lounasruokaa

osaa kunnostaa myyntipisteen tarjoilukuntoon

osaa kayttda sujuvasti ja turvallisesti veitsia

osaa kadyttda tyotehtdvissa tarvittavia koneita, laitteita ja vélineitd

osaa kayttaa tarvittavia suojaimia ja tyoskennelld turvallisesti

osaa toimia kestdvaa kehitysta edistavasti

osaa valttad ruokahavikin syntymista




Liite 6/4

osaa kertoa ja suositella asiakkaille kasvis- ja erityisruokavalio
ruokia (laktoositon, maidoton, gluteeniton)

osaa pitda huolta myytavien tuotteiden laadusta

osaa ennakoida ruokien riittavyytta

osaa puhdistaa tyotiloja, kdyttaen asianmukaista tyojarjestysta ja
puhdistusaineita

osaa lajitella jatteet jatehuolto-ohjeiden mukaisesti

osaa noudattaa hygienialainsaadantoa

osaa houdattaa omavalvontasuunnitelmaa

Palvella asiakkaita, myyda tuotteita ja rekisteroida myyntia -

osaa kommunikoida asiakkaiden kanssa tavanomaisissa

palvelutilanteissa

osaa toimia ohjeen mukaan tarjoilu- ja asiakaspalvelutilanteessa

osaa rahastaa maksukorttivalineelld

osaa kayttaa Enkora - kassajdrjestelmaa

osaa toimia asiakasystadvallisesti ja kdyttaytyd hyvin

|
g

Paattaa tyovuoron tehtdvat

osaa toimia astiahuollon eri vaiheissa ja siistia astiahuollon tilat

osaa puhdistaa koneita ja laitteita

osaa puhdistaa astianpesukoneen ja kahvinkeittimen
osaa ilmoittaa viallisista tyovalineista keittion tydvalmentajalle tai
ohjaajalle

osaa loppusiivota tyo- ja asiakastiloja

Arvioida omaa osaamistaan ja toimintaansa tyoyhteison

jasenena
osaa arvioida oman tyonsuorituksensa onnistumista ja ottaa
vastaan palautetta
osaa siirtya seuraavaan annettuun tyotehtdvaan tydlistan

mukaisesti

osaa toimia erilaisten ihmisten kanssa tydyhteisossa

osaa noudattaa ergonomiaohjeita ja yllapitaa tyokykyaan

osaa kayttaytya hyvin, eikd aiheuta toiminnallaan vaaraa

osaa noudataa hygienialainsaddantoa ja omavalvontaohjeita

noudattaa vaitiolovelvollisuutta suhteessa asiakkaisiin ja yritykseen
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Leppavaaran tyo- ja oppimiskeskus,
tuotantokeittio

OSAAMISTODISTUS

Osaaminen on tunnistettu hyodyntden ammatillista perustutkintoa.

Ravintola- ja catering-alan perustutkinto, 2018, osittain

Lounasruokien valmistus

On Osaa Osaa Naytto-
tutustunut | ohjatusti | itsenaisesti valmius

Ammattitaito on osoitettu kaytannon téissa

EVastaanottaa, varastoida ja kasitella raaka-aineita

osaa noudattaa tydaikoja
o0saa ajoittaa ja jaksottaa tydtidnsd ohjeiden mukaan, pysyy aikataulussa seka

hallitsee sarjatyon
0saa vastaanottaa, varastoida ja kasitelld raaka-aineita ja muita tarvikkeita

(FIFO)
osaa valita,esikisitelld ja kdyttda raaka-aineita havikkia valttaen

osaa tyoskennelld ergnomisesti

osaa tyoskennelld oikein valituilla tyévélineilla

osaa tunnistaa ja kisitelld raaka-aineita seka arvioida niiden tuoreutta ja
laatua

osaa selvittda tuotteiden alkuperdn

osaa sailyttas raaka-aineita sekd ruokia oikeissa lampédtiloissa (myds tarjoilun
aikana) linjastossa

osaa kertoa asiakkaalle tarjottavien ruokien luomu- ja ldhiruokalaatuisuudesta

osaa noudattaa tydpaikan turvallisuusohjeita ja maarayksia

\Valmistaa lounasruokia ja leivontatuotteita

osaa suunnitella ja aikatauluttaa tyévuoronsa tehtavia arvioitujen
asiakasmddrien perusteella

osaa kdyttad ekologisesti koneita ja laitteita

osaa kisitelld ja kayttda eri jalostusasteella olevia elintarvikkeita

osaa valmistaa asiakasmairdn mukaisesti luonasruokia, hyddyntden tydpaikan
perusreseptiikkaa

osaa valmistaa asiakasmaaran mukaan leivonnaisia hyddyntden tyopaikan
perusreseptiikkaa

osaa muuntaa ruoka-annoksia asiakkaiden tarpeet huomioiden

osaa suurentaa / pienentda ja muuntaa ruokaohjeita

osaa laittaa lounasruuat esille linjastoon ja huolehtia niiden riittdvyydesta

osaa toimia ohjeen mukaan yllattavissd ja erilaisissa tyotilanteissa

tuntee terveellisen ravitsemuksen perusperiaatteet siten, ettd valmistettava
lounasruoka on terveellista
osaa valmistaa tavallisimpia erityisruokavalioiden mukaisia lounasruokia

osaa noudattaa hygienialainsdddintd3 ja omavalvontasuunnitelmaa (mm.
lampéatilakontrolli)
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Palvella asiakkaita

osaa kertoa lounasruokalan tarjonnasta

osaa selvittdd tyopaikan sosiaalisenmedian kanavia

osaa esitelld millaisista ruokalajeista tyopaikan lounaslista koostuu

tuntee kestidvien raaka-ainehankintojen periaatteet (alkuperdismerkinnat,
kasvispainoitteisuus, sesonginmukaisuus, lahiruoka)

osaa laittaa lounasruokia esille linjastoon ja huolehtia niiden riittdvyydesta

tuntee ruokahavikin dokumentoinnin periaatteet

osaa palvella asiakkaita ystavallisesti

osaa sdilyttad raaka-aineita ja ruokia oikeissa lampé&tiloissa (my®ds tarjoilun
aikana), lampétilakontrolli

tuntee tydpaikan laatuvaatimukset

Tehda tyévuoron paattymiseen liittyvat tyotehtavat

osaa tehd3 seuraavaan tyopdivaan liittyvid valmistelevia tehtavia

osaa siistid ja jarjestdd tydympdriston tybvuoron paattyessa

osaa toimia astiahuollon tehtéavissa

osaa kayttad turvallisesti suojaimia ja tydvalineitd

osaa lajitella jatteet eri jatelajeihin

Arvioida omaa osaamistaan ja toimintaansa tyoyhteison jasenena

osaa arvioida omaa toimintaansa ja vahvuuksiaan seka kehittdmistarpeitaan

osaa tydskennelld tyéryhmaén jasenend ja tehda vastuullaan olevat tyét

osaa noudattaa yhteisesti sovittuja ohjeita ja sdantdja

osaa noudattaa vaitio-olovelvollisuutta, suhteessa asiakkaisiin ja yritykseen




	Opinnollistaminen Espoon kaupungin työ- ja oppimiskeskuksessa, Leppävaaran tuotantokeittiö.pdf
	Teemahaastattelulomake, liite 1.pdf
	SWOT-analyysi, liite 2.pdf
	Oppimisympäristön tunnistamisraportti, liite 3.pdf
	Osaamistodistuspohja, liite 4.pdf

