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1 Johdanto

Virastoajan ulkopuolisesta tybajasta kaytetaan nimitysta epatyypillinen tydaika,
mutta Suomessa virastoajan ulkopuolella oleva tydaika ei ole lainkaan epatyypillista.
Suomessa tallaiset tydajat ovat tyypillisempia kuin keskimaarin muualla Euroopassa.
(Malinen, Dahlblom & Teppo 2016, 14.) Koko varhaiskasvatuksen piirista noin seitse-
man prosenttia on vuorohoitoa tarvitsevia lapsia. Maara on noussut hieman nou-

sussa vuosien ajan. (Siippainen 2018, 14.)

Vuorohoito on osittain itsendisempaa tyoskentelya kuin tavanomaisessa varhaiskas-
vatusyksikossa. Se vaatii tyontekijalta pedagogista osaamista, tietoa lapsen kasvusta
ja kehityksesta, oppimisen tukemisesta seka lapsesta yksiléna. Vuorohoidon haas-
teena on yhteisen suunnitteluajan l6ytdminen. Henkilokunnan seka lasten maaran
vaihtelu ja vaihtuvuus tuovat haasteita pedagogiikan toteuttamiselle. Vuorohoidossa
tulee tyypillisesti vastaan tilanteita, joita ei voida ennakoida tai suunnitella. Tyonteki-
joiden erilaiset tydajat seka eri-ikdiset lapset ryhmassa haastavat pedagogiikkaa vuo-
rohoidossa. (Peltopera & Hintikka 2016, 1-2.) Perheet 24/7- tutkimuksessa nousi esiin
tydaikojen vaihtuvuuden positiivinenkin puoli, vaikkakin ne koettiin samalla haas-

teena omalle jaksamiselle (Malinen, Teppo & Peltopera 2016, 48).

Ty6hyvinvoinnilla tarkoitetaan sitd, etta tyé on mielekasta ja sujuvaa. Tydympariston
ja tyoyhteison tulisi olla turvallinen, terveyttd edistava seka tyouraa tukeva. Tyohy-
vinvointiin kuuluvat henkilokohtaiseen elamaéan ja tyohon liittyvat seikat seka niiden
yhteensovittaminen. Tyohyvinvoinnin tilaa voidaan pitdda muuttuvana huomioiden

erilaiset kuormitus- ja voimavaratekijat. (Puttonen, Hasu & Pahkin 2016, 6.)

Ty6hyvinvointi aiheena on erittain tarkea, laaja ja pinnalla oleva aihe koko sosiaali- ja
terveysalan kentalld. Vietdamme suuren osan ajastamme tydpaikalla. Ty6hyvinvointi
on ajankohtainen aihe myos siksi, ettd taman hetken tyoelamaan kohdistuu paljon
muutoksia ja sitd kautta tulevia paineita. Tyossa joudutaan pohtimaan yha enemman
tyotapoja ja muokkaamaan niita tarpeiden mukaan. Ty6ta tehddan entista vapaam-

min, ajasta ja paikasta riippumatta. Tyon epavarmuus on lisddntynyt patkatdiden
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vuoksi. Uudenlaiset tydelamataidot ovat avainasemassa. Tarvitaan kriittisyytta, itse-
ohjautuvuutta ja aktiivisuutta. (Manka & Manka 2016, luku 1.1.) Tyéhyvinvointiin on
panostettu Suomessa jo pitkan ajan, mutta hyotyihin ndhden panostus on viela liian
vahaista (Ahonen 2013, 11). Lisaksi esimerkiksi kaupan alan aukiolojen laajeneminen

tuo omalta osaltaan enemman tarvetta vuorohoidolle.

Varhaiskasvatusyksikkd, johon opinnadytetyo toteutettiin, on melko uusi ja toimintaa
kehitetaan jatkuvasti. Opinnaytetyon tulosten avulla pystytaan kehittamaan entista
enemman vuorohoitoa, tyohyvinvointia ja yhdessa jaksamista tydssa. OHOI- osaa-
mista vuorohoitoon hankkeen mukaan lastenhoitajat vastaavat padsaantoisesti ilta-
y0- ja viikonloppuhoidosta ja lastentarhanopettajat tekivat iltavuoroja vain suurim-
missa yksikoissa. (Teppo, Malinen & Dahlblom 2006, 26). Yksikdssa, johon tama opin-
nadytetyo toteutettiin, myos varhaiskasvatuksen opettajat tekevat vuorotyota, joten

se toi laajempia nakoékulmia vuorohoidon tyéhyvinvointiin.

Opinndytetyon tarkoituksena on kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyéhyvin-
voinnin osatekijoita varhaiskasvatuksen tyontekijoiden nakdkulmasta. Tavoitteena on
tutkia vuorohoidon tyontekijéiden ajatuksia ja kokemuksia tyohyvinvoinnista seka

tyonantajan tarjoamista palveluista tyohyvinvoinnin edistamiseksi.

2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuslaki maarittelee varhaiskasvatuksen seuraavalla tavalla: “Varhaiskas-
vatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, ope-
tuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedago-
giikka (L 540/2018, 2 §). Suomalaiseen varhaiskasvatusjarjestelmaan kuuluvat paiva-
kodit, perhepaivahoito sekd niin sanottu muu varhaiskasvatus. Eri toimintamuodot
eroavat toisistaan omilla ominaisuuksillaan. Kunnat ovat vastuussa varhaiskasvatus-
palveluiden jarjestamisesta. (Vaikuttava varhaiskasvatus 2016, 9.) Nykyaan varhais-
kasvatus ndhdaan osana elinikdista oppimista. Vanhempien seka varhaiskasvatushen-
kiloston yhteistyolla on todella suuri merkitys. (Eerola-Pennanen, Vuorisalo & Raittila

2017, 26.)



Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan hoidon, opetuksen ja kasvatuksen kokonaisuutta.
Aikojen saatossa perheille tarjotusta sosiaalipalvelusta on hiljalleen rakentunut peda-
goginen toiminta, joka on vahvasti lapsilahtoista. Varhaiskasvatuksen keskeinen ta-
voite on moniammatillisesti tukea lapsen kasvua, kehitysta seka oppimista. (Nislin
2016, 218.) Varhaiskasvatuksessa on tapahtunut poliittisia ja rakenteellisia muutoksia
viime vuosien aikana, esimerkiksi uusi varhaiskasvatuslaki. Uudistusten avulla var-
haiskasvatuksen asema yhteiskunnassamme on selkiintynyt ja vakiintunut osaksi kas-
vatus- ja koulutusjarjestelmaa seka elinikaista oppimista. Varhaiskasvatuslaki tuli
vuonna 2015 vanhan pdivahoitolain tilalle. Uudessa varhaiskasvatuslaissa koroste-

taan hyvin vahvasti lasta keskiossa. (Koivula, Siippainen& Eerola-Pennanen 2017.)

Varhaiskasvatuksella voidaan katsoa olevan yhteiskuntapoliittinen seka perhepoliitti-
nen tehtava. Varhaiskasvatuksen yhteiskunnalliset vaikutukset liittyvat siihen, etta
vanhemmilla on mahdollisuus olla tyoelamassa tai opiskella. Laadukas varhaiskasva-
tus voi kasvattaa niin yksittdisen lapsen kuin koko vaeston inhimillista padaomaa. Ta-
savertaiset mahdollisuudet varhaiskasvatukseen lisddvat tasa-arvoa seka vahentdvat
eriarvoisuutta. Varhaiskasvatuksen yhteiskunnalliset vaikutukset liittyvat myos ennal-

taehkaisevaan tyohon. (Vaikuttava varhaiskasvatus 2016, 6.)

Varhaiskasvatuksen merkitys on havaittu myos kansainvalisesti. EU, OECD ja YK ovat
laatineet varhaiskasvatuksen suosituksia. EU- maiden tavoitearvion mukaan 95 %
nelja vuotta tayttaneista tulisi osallistua varhaiskasvatukseen. Eurooppalaista var-
haiskasvatuksen laadun viitekehystd on rakennettu EU yhteistyossa. Yksi merkitta-
vimmista varhaiskasvatuksen laatutekijoistd on ammattitaitoinen henkilékunta. Ryh-
makoko seka aikuisten ja lasten valinen suhdeluku ovat myds erittdin tarkeita laatu-
tekijoita. Ne eivat kuitenkaan yksin tuota laatua, vaan ammattitaitoinen henkil6-
kunta, ryhmakoko ja suhdeluku muodostavat yhdessa laadun kokonaisuuden. (Vai-
kuttava varhaiskasvatus 2016, 8.) Viime vuosina varhaiskasvatukseen osallistuminen
on yleistynyt Suomessa. Silti Suomi poikkeaa muista Pohjoismaista, joissa osallistu-
misaste on noin 94-98%. Suomessa vastaava luku oli vuonna 2017 noin 79 %. (OECD:
Suomessa varhaiskasvatukseen osallistuminen edelleen kansainvalisesti vertaillen al-

haista 2019.)
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A World Ready to Learn: Prioritizing quality early childhood education — raportin mu-
kaan maailmanlaajuisesti noin 50 % eli noin 175 miljoonaa paivakoti-ikaisista lapsista
ympari maailmaa ei ole varhaiskasvatuksen piirissa. Matalan tulotason maissa vain
noin joka viidennellda on mahdollisuus paasta esiopetukseen. Raportin tavoitteena on
tarjota kaikille vahintaan vuoden kestava esiopetus vuoteen 2030 mennessa. Erilai-
sissa maissa ja olosuhteissa korkealaatuiseen varhaiskasvatukseen osallistuneet ovat
valmiimpia siirtymaan kouluun. Laadukas esiopetus antaa hyvan pohjan oppimistu-
losten positiiviselle muutokselle. Laadukkaalla varhaiskasvatuksella on my6s talou-
dellisia vaikutuksia. Lapsen osallistuessa varhaiskasvatukseen, voi didit tyoskennelld
ja kasvattaa ansioitaan. Jos varhaiskasvatukseen paasy kohdistuu vain varakkaisiin
perheisiin, se voi lisata entisestaan eroja varakkaiden ja koyhimpien perheiden vilille.

(A world ready to learn: Prioritizing quality early childhood education 2019, 8,11.)

2.1 Varhaiskasvatuksen henkilosto

Uuden varhaiskasvatuslain my6ta on ollut tavoitteena yhtendistda varhaiskasvatuk-
sen tehtavanimikkeita. Laissa on maaratty kelpoisuusehtoihin perustuvat tehta-
vanimikkeet. Kuitenkin tydnantaja paattaa nimikkeista. Laissa ei myoskaan saddeta
tehtavankuvista, vaan niista paattaa tyonantaja. Varhaiskasvatuksen henkiloston teh-
tavanimikkeita ovat paivakodin johtaja, varhaiskasvatuksen erityisopettaja, varhais-
kasvatuksen opettaja, varhaiskasvatuksen sosionomi seka varhaiskasvatuksen lasten-
hoitaja. Uusi varhaiskasvatuslaki painottaa johtajan tehtavissa yha enemman peda-
gogiikan ja tyontekijoiden pedagogisen osaamisen johtamista ja suunnittelua.
1.1.2030 aletaan soveltaa varhaiskasvatuslain 31§, jonka mukaan paivakodin johtajan
kelpoisuusvaatimuksena on kelpoisuus varhaiskasvatuksen opettajan tai varhaiskas-
vatuksen sosionomin tehtavaan, vahintaan kasvatustieteiden maisterin tutkinto seka
riittdva johtamistaito. (Uusi varhaiskasvatuslaki muuttaa kelpoisuuksia, nimikkeista

paattaa tyonantaja 2018.)

Uuden varhaiskasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuusvaati-
muksena on vahintdan kasvatustieteiden kandidaatin tutkinto, johon on sisallytetty

varhaiskasvatuksen tehtaviin ammatillisia valmiuksia luovat opinnot. Kelpoisuusvaati-
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muksena varhaiskasvatuksen sosionomin tehtdvaan on vahintdan sosiaali- ja terveys-
alan ammattikorkeakoulututkinto, johon sisaltyy vahintaan 60 opintopisteen laajuiset
opinnot varhaiskasvatuksesta ja sosiaalipedagogiikasta. Tahan tehtavaan kay myos
sosionomin tutkinto, jota on myéhemmin taydennetty vaaditulla 60 opintopisteella.
Kaikki ne, joilla on lastentarhanopettajan kelpoisuus lain voimaan tullessa ovat siirty-
masaannoksen nojalla kelpoisia tydskentelemaan seka varhaiskasvatuksen sosiono-
min etta varhaiskasvatuksen opettajan tehtavissa lapi tyduransa. Myds viimeistaan
vuoden kuluessa lain voimaantulosta yliopistoon tai ammattikorkeakouluun lasten-
tarhanopettajan opintoihin hyvaksytyt opiskelijat ovat kelpoisia tehtaviin, mikali
opinnot suoritetaan loppuun 31.7.2023 mennessad. Kuntatyonantajat korostavat,
ettei rekrytoinneilla varhaiskasvatuksen sosionomin tehtaviin ole kiire. Talla hetkella
varhaiskasvatuksen sosionomit ovat kelpoisia toimimaan varhaiskasvatuksen opetta-
jina. (Uusi varhaiskasvatuslaki muuttaa kelpoisuuksia, nimikkeista paattaa tyonantaja

2018.)

Varhaiskasvatuksen opettajat ovat paavastuussa lapsiryhman kasvatuksen ja opetuk-
sen kokonaisuudesta seka toiminnan suunnittelusta ja arvioinnista. Myos lapsen var-
haiskasvatussuunnitelman laatiminen on varhaiskasvatuksen opettajan vastuulla.
(Setala 2019, 5.) Varhaiskasvatuksen lastenhoitajat ovat suorittaneet sosiaali- ja ter-
veysalan perustutkinnon, joka antaa patevyyden toimia varhaiskasvatuksen lasten-
hoitajana. Nama ammattilaiset ovat lapsen kasvun ja kehityksen, terveyskasvatuksen
seka hoidon osaajia. (Kinnunen, Kukka, Laasola, Laurila, Jarvinen, Mykkanen, Nurmi-

nen, Ojanperd, Rapinoja, Seppalad-Vessari, Siitonen & Tonttila 2019, 12.)

3 Vuorohoito

Tassad opinndytetydssa tarkastelussa on erityisesti vuorohoidon tydntekijoiden nako-
kulma. Vuorohoidosta loytyy tutkimustietoa melko vahan, vaikka se koskettaakin
suurta joukkoa suomalaisia perheita ja tyontekijoita. Perheiden ja lasten yksilolliset
aikataulut tuovat haasteita varhaiskasvatuksen pedagogiikkaan, rakenteisiin ja kay-
tantoihin. Suomessa monelle perheelle turvana on vuorohoito, kun vanhemmat tyos-

kentelevat virastoajan yli. Tallaista palvelua ei juurikaan muualla maailmassa ole.
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(Mykkanen & Book 2017, 80.) Anna Siippaisen vaitoskirjatutkimuksen (2018, 15) mu-
kaan vuorohoito saa osakseen kritiikkia, jonka syyna saattaa olla tutkimustiedon va-

haisyys vuorohoidon arjesta.

Varhaiskasvatuslain 13 § mukaan vuorohoidolla tarkoitetaan hoitoa, joka jarjestetadn
iltaisin, disin, viikonloppuisin ja arki- ja juhlapyhina paivakodeissa tai perhepaivahoi-
dossa. Vuorohoitoa on jarjestettava tarpeen mukaan lapselle, joka tarvitsee sitd van-
hemman tai muun huoltajan ty6ssakaynnista tai opiskelusta johtuen. (L 540/2018,
13§.) Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa vuorohoito maaritellaan seuraavalla
tavalla: “Vuorohoitoa on jéirjestettdvd tarpeen mukaisessa laajuudessa lapselle, joka
tarvitsee sité huoltajan tydssdkdynnin tai opiskelun vuoksi. Vuorohoitoa voidaan jéir-
jestdd iltaisin, viikonloppuisin ja isin pdivékotitoimintana tai perhepdivéhoitona.
Vuorohoidossa lasten osallistuminen varhaiskasvatukseen on usein epdsddnnollistd.
Tédmd tulee huomioida pedagogisen toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa.”
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2018, 19.) Yhteiskunnalliset muutokset li-
saavat vuorohoidon tarvetta, hyvana esimerkkina kaupanalan aukioloaikojen muut-
tuminen pidemmiksi. Suomessa vuorotyon tekeminen ei ole epatavallista ja silloin
my0s vuorohoidon tarve on merkittava. (Malinen, Dahlblom & Teppo 2016, 13.) Vuo-
rohoito on tarveperusteista, eika siihen ole subjektiivista oikeutta (Peltopera 2019).
Réngan ja Tammelinin (2014, 11) mukaan Suomea ja Eurooppaa koskeva tutkimus
tyGaikojen ajoittamisesta ei tue sitd, etta ne olisivat muuttuneet huomattavasti epa-
tyypilliseksi. Tarkemman tutkimustiedon perusteella on kuitenkin aloja, joissa tyos-
kennellaan epatyypilliseen aikaan. Erityisesti huomioitavaa on palvelusektorin muu-
tokset aukioloajoissa. Tybolotutkimukset osoittavat, ettda Suomessa tyoskennelldaan

enemman paivatyosta poikkeavina aikoina verrattuna muuhun Eurooppaan.

Vuorohoidossa tilanteet voivat muuttua nopeastikin lasten hoitoaikojen muutosten
ja tyontekijoiden sairaspoissaolojen vuoksi ja se vaatiikin tyontekijoilta kykya tehda
itsendisia ratkaisuja, jotta arjen kokonaisuus olisi hallinnassa. Vuorohoidossa tyos-
kentely vaatii joustavuutta tydvuorojarjestelyissa, varhaiskasvatuksen suunnittelussa
ja toteutuksessa. Tydntekijan tulee olla sitoutunut toimimaan niin yhdessa tiimina

kuin yksinkin. Oleellista on nahda erilaisia pedagogisia ratkaisuja vuorokauden jokai-
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sena hetkena. Erityisen tarkeaa on loytaa toimivat ratkaisut tiedottamiseen ja tiedon-
kulkuun, kun kaikki eivat ole yhta aikaa paikalla. (Peltopera, Dahlblom, Turja, Ronka,
Collin, Hintikka & Teppo 2016, 12.) My6s Anna Siippainen tuo vaitoskirjassaan esiin
vuorohoidon pedagogiikan. Vaitoskirjan mukaan vuorohoidon pedagogiikassa on
vield pohdittavaa. Vuorohoidossa on paljon lapsia, jotka kayttavat darihoitoaikoja,
jotka sijoittuvat aamuun, iltaan tai viikonloppuihin. Mikali dariaikoina toteutuu kodin-
omaisuus, voi hoitoaikojen vuoksi jotkut lapset jaada pedagogisen toiminnan ulko-
puolelle. Kodinomaisuus ja pedagogiikka eivat saa sulkea toisiansa pois. (Siippainen

2018, 171.)

Plantengan ja Remeryn 30 Euroopan maan vertailututkimuksessa nousi esiin, etta
suurimmassa osassa maita ei pystyta tarjoamaan hoitoa epatyypillisiin aikoihin, tar-
koittaen iltoja, dita ja viikonloppuja. Tanskassa suurimmissa kaupungeissa on rajoite-
tusti paivakoteja, jotka tarjoavat ilta- ja yohoitoa. Rankassa on myds muutama
paikka, joka tarjoaa pidennettya hoitomahdollisuutta. Poikkeuksia ovat Ruotsi ja
Suomi, jotka tarjoavat hoitoa epatyypillisiin aikoihin. Useissa maissa my0s kesdloman
aikainen hoidon jarjestaminen on haastavaa. Esimerkkina Italia, jossa hoitoa ei tar-
jota lainkaan elokuussa. (Plantenga & Remery 2009, 34.) Japani on vastannut tyossa
kayvien ditien tarpeita ja siella onkin “y6hoitolaitoksia”. Japanissa on myds “vauvaho-
telleja”, jotka tarjoavat ymparivuorokautista hoitoa, koska valtion tarjoama hoito ei
ole edelleenkaan riittavaa. (Anme, Tanaka, Shinohara, Sugisawa, Watanabe, To-

misaki, & Segal 2012.)

Keski-Suomessa on pureuduttu vuorohoidon tyéhyvinvoinnin tukemiseen vuoden
2015 alusta OHOI- hankkeella. Hankkeen taustalla on pedagogiikan ja johtajuuden
kehittaminen. Hanke tavoitteineen on ainutlaatuinen, koska vuorohoidon kehittamis-
ja tutkimustoimintaa on saatavilla erittdin vahan. OHOI- hankkeen taustalla on Per-
heet 24/7 hanke. Siina tutkittiin vuorohoitoa sekd vanhempien ettad vuorohoidon
tyontekijoiden nakdkulmasta. Hankkeessa nousi esiin toistuvasti vuorohoidon kehit-
tamisen tarve ja siitd syysta haettiin rahoitusta OHOI- kehittdmishankkeelle. Paato-
teuttajana hankkeessa oli Jyvaskylan ammattikorkeakoulu. Hankkeen keskeisia ta-

voitteita olivat "parantaa ja lisdta vuorohoidon tyontekijoiden osaamista ja tyohyvin-
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vointia, parantaa tyon laatua vuorohoidossa, seka parantaa vuorohoidon palvelujar-
jestelman toimivuutta Keski-Suomen kunnissa”. (Teppo, Malinen & Dahlblom, 26-27.)
Take care 24/7- hankkeessa on tutkittu ja kehitetty toimivia kaytantoja seka tyovali-
neita yhteistydssa sellaisten organisaatioiden kanssa, jotka toimivat ymparivuoro-
kautisesti. Paateemoina hankkeessa olivat hyvinvointi ja johtaminen. (Punna 2014,

9.)

lina Savolaisen Keski-Suomessa toteutetun vuorohoidon tyéhyvinvointia koskevan
pro gradu- tutkimuksen (2016) mukaan vuorohoidon tyohyvinvointi on keskiarvol-
taan melko korkeaa. Saannollista ja epasaannollista tyoaikaa tekevien varhaiskasva-
tuksen tyontekijoiden tydhyvinvointi ei eronnut merkittavasti toisistaan. Epatyypil-
lista tyoaikaa tekevat kokivat kuitenkin haasteita suunnittelun vaikuttamisessa, esi-
miehen tuessa seka tyon ja perheen yhteensovittamisessa. Pro gradu- tutkimuksessa
kavi ilmi, ettd vuorohoidon tyéhyvinvoinnin edistavina tekijoina pidettiin tyoyhteisda
ja ilmapiiria. Erilaiset tyohon ja tydntekijaan liittyvat piirteet koettiin myos tyéhyvin-

vointia edistavina tekijoina. (Savolainen 2016, 2, 50-51.)

Opetushallitus on julkaissut videosarjan vuorohoidosta, jossa vaitoskirjatutkijat Eija
Salonen ja Kaisu Peltopera tuovat esiin vuorohoitoon liittyvia kysymyksia ja kertovat,
miten pienten lasten osallisuutta voisi edistdaa vuorohoidon arjessa. Videosarjassa
tuodaan esiin lapsen hyvinvoinnin haasteita vuorohoidon arjessa, kuten lasta kuor-
mittavat aikataulut ja ennustamaton arjen kulku. Hyvia asioita vuorohoidon arjessa
videosarjan mukaan ovat mukavat illat ja viikonloput. Nama pitavat sisallaan pienem-
man ryhmakoon, joustavat toimintatavat, varhaiskasvatuksen tyontekijan antaman
henkilokohtaisen huomion seka joustavan tilojen ja valineiden kayton. (Salonen
2019.) Vuorohoidon kolme erityispiirretta (Kuvio 1) ovat erirytmisyys, epasaannolli-
syys ja ennakoimattomuus. Erirytmisyys tulee siitd, ettd lapset ovat hoidossa van-
hempien tydaikojen mukaan ja tyontekijoiden tyovuorot tehdadan lasten hoitoaikojen
mukaisesti. Ndin ollen seka lapset etta varhaiskasvatuksen tyontekijat toteuttavat
omia yksil6llisia aikatauluja. Epasaannollisyydella tarkoitetaan sita, etta vuorohoidon
arjessa jokainen paiva on erilainen. Toisella lapsella hoitopaivat saattavat olla hyvin-

kin epasaannollisia ja toisella taas hyvinkin sdanndllisia. (Peltopera 2019.)
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ERIRYTMISYYS

EPASAAN ENNAKOI
NOLLISYY MATTOM
S uus

Kuvio 1. Vuorohoidon erityispiirteet (Peltopera 2019, muokattu).

4 Tyohyvinvointi

4.1 Tyohyvinvoinnin kasite

Usein ty6hyvinvoinnista puhuttaessa ymmarretaan tyéhyvinvoinnin olevan fyysisen
kunnon ja terveyden yllapitamista ja kehittamista. Toki se on sitdakin, mutta myds pal-
jon muuta. Henkiset eli niin sanotut psykososiaaliset tekijat vaikuttavat paljon tyon-
tekijan tyohyvinvointiin. Tyon henkinen kuormittavuus, subjektiivinen kokemus tyon
hallinnasta, kuulluksi tuleminen, tydyhteison tuki, tydyhteison ilmapiiri ja kannustus
ovat esimerkkeja psykososiaalisista tekijoista. Yksilo pystyy vaikuttamaan tyohyvin-
vointiin asenteilla, nakemyksilld ja suhtautumistavoilla. Tydhyvinvointi onkin seka jo-
kaisen yksilon ettd koko tyoyhteison asia. Ihminen voi tydssdan yleensa hyvin, jos
tuntee kokevansa voida vaikuttaa asioihin ja kokiessaan tyon olevan merkityksellista.
(Pakka & Raty 2010, 6-7.) Parhaimmassa tapauksessa tyo edistad ihmisen terveytta ja
hyvinvointia. Tyontekijan nakokulmasta hyvinvointi edellyttda velvollisuutta huoleh-
tia omasta elamasta, tydurasta, tyosta ja tyokyvystad. On tarkeda pyrkia tunnistamaan

omia vahvuuksiaan ja voimavarojaan. (Vesterinen 2006.)

Tyontekijoiden tyohyvinvointi on tarkedssa osassa organisaation tehokkuuden nako-
kulmasta pidemmalld aikavalilld. Monet tutkimukset ovat osoittaneet yhtaldisyyksia
tyontekijéiden hyvinvoinnin ja yleisen terveyden seka tuottavuuden valilla. Varsinkin

menestyneet organisaatiot ovat ottaneet tyontekijoidensa hyvinvoinnin vakavasti.
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Tyontekijoiden hyvinvoinnin edistamisen puutteet voivat johtaa vakaviin ongelmiin
tyopaikoilla. Erilaisilla ratkaisuilla, kuten johtamisella ja viestinnalla on merkittavia

vaikutuksia tyopaikoille. (Workplace well-being, n.d.)

Kiinalaisessa lastentarhanopettajien tyohyvinvointia koskevassa tutkimuksessa kavi
ilmi, etta stressiin liittyvat tyon paineet ja vasymys ovat yleisia juurin taman ammatti-
ryhman kesken. Nama ongelmat ovat heikentdneet lastentarhanopettajien henkista
ja fyysista terveytta. Australialaisen pitkittdistutkimuksen mukaan rehtorien keskuu-
dessa ammatillinen stressi on suurin syy terveysongelmiin. Voidaan siis sanoa, etta
opettajien tyostressi vaikuttaa olennaisesti tyohon liittyvaan hyvinvointiin. (Li &

Zhang 2019, 1-2.)

4.2 Tyohyvinvointia kuvaavia malleja

Tyohyvinvointia ja tyokykya kuvaavia malleja on useita. Marja-Liisa Manka kuvaa ty6-
hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita voimavaraldhtoisen mallin (kuvio 2) avulla. Mallissa
organisaation kulttuuri seka toimintatavat muodostavat hyvinvoinnin perustan. Tyén
sisallét ja vaikutusmahdollisuudet liittyvat rakennetekijoihin. Rakennetekijat muo-
dostavat organisaation rakennepadaoman. Johtamisen laatu ja tydilmapiiri vaikuttavat
sosiaaliseen padomaan. Omat asenteet vaikuttavat jokaiseen yksiléon. Henkinen hy-
vinvointi, terveys ja fyysinen kunto vaikuttavat myos tyéhyvinvoinnin kokemiseen.

(Manka & Manka 2016, 76.)
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1. Organisaatio

+ Tavoitteellisuus

+ Joustava rakenne

+ Jatkuva kehittyminen
+ Toimiva tyymparistd
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2. Johtaminen —_— 3. Tydyhteisd
+ Osallistava ja kannus- '5 'M;r'w‘ltse:‘ * Avoin vuorovaikutus
tava johtaminen ¥ * Tydyhteisdtaidot
liner * Terveysja = Soslaaliner
fyysinen kunto

4. Tydn hallinta

+ Vaikuttamis-
mahdollisuudet

+ Kannustearvo:
oppiminen ja moni-
puolisuus

Kuvio 2. Tyéhyvinvoinnin vaikuttavia tekijoita (Manka

& Manka 2016).

Ty6hyvinvoinnin portaat (kuvio 3) on viisiportainen malli, joka muodostuu
fysiologisista perustarpeista, turvallisuudesta, yhteisollisyydesta, arvostuksesta ja
itsensa toteuttamisen tarpeesta. Keskeistad on se, miten tarpeet tulee taytettya seka
tyossa ettd vapaa-ajalla. Malli tydhyvinvoinnin portaista mukailee Maslowin
tarvehierarkiaa. Siind on kyse ihmisen perustarpeiden ja tyon vaikutuksista toisiinsa
seka tarpeiden vaikutuksista yksilon motivaatioon. Jokaiselta viidelta portaalta [6ytyy
tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita seka organisaation etta yksilon nakékulmasta.
Portaat on nimetty kasitteilla: Terveys, turvallisuus, yhteisollisyys, arvostus ja
osaaminen. Tyohyvinvoinnin portaat- mallin kehittdmisen taustalla on ollut tavoite
loytaa tyohyvinvoinnin taustalla olevia olennaisia tekijoita ja toimintamalleja

suunnitelmallisen toiminnan tueksi. (Rauramo 2012, 13.)

Psykofysiologiset perustarpeet tayttyvat, kun tyd mahdollistaa tyontekijalle virikkeita
sisaltavan vapaa-ajan. Laadukas ja riittava ravinto seka liikunta ja sairauksien ennalta-
ehkaisy ja hoito ovat valttamattomia asioita psykofysiologisten perustarpeiden tyy-
dyttdmiseen. Mahdollisimman hyva terveys on timan portaan tavoitteena. (Rau-

ramo 2012, 14.)



14
Turvallisuuden tarpeen tyydyttymiseen tarvitaan turvallinen tydymparisto, toiminta-
tavat, riittava toimeentulo, tydsuhteen pysyvyys seka reilu ja tasa-arvoinen tyoyh-
teiso. Turvallisuutta tukevia tekijoita ovat jarjestelmallinen riskienhallinta ja aktiivi-
nen tyosuojelun yhteistyd. Tavoitteena on kaikenkattava turvallisuus. (Rauramo

2012, 14.)

Yhteisollisyyden tarpeen tayttymisen taustalla on tydyhteison yhteishenkea tukevat

toimenpiteet seka tuloksesta ja henkilostosta huolehtiminen. Avoimuus, luottamus ja
mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyohon ovat keskeisia arvoja. Muita tarkeita edelly-
tyksia ovat hyvat esimies-alaissuhteet, kokouskaytannot ja kehittyva tyo. Tavoitteena
on niin yksil6a kuin tavoitteita, pdamaaria ja tehtavia tukeva yhteisollisyys. (Rauramo

2012, 14.)

Hyvinvointia ja tuottavuutta edistdava paamaara ja strategia seka organisaation arvot
tukevat arvostuksen tarvetta. Oikeudenmukainen palkkaus, palautteen antaminen ja
vastaanottaminen, tyon arviointi ja kehittdminen ovat osana jokapaivaista tyota ja
strategiaa. Tavoitteena on arvostus niin omaa kuin muidenkin tyota kohtaan. (Rau-

ramo 2012, 14.)

Itsensa toteuttamisen tarpeen tyydyttymista edistaa oppimisen ja osaamisen tukemi-
nen niin yksild kuin yhteisotasollakin. Elinikdisen oppimisen merkitys korostuu itse-
aan aktiivisesti kehittavassa tyoyhteisdssa. Osaamisen kehittyminen tukee yksil63,
tyoyhteisda seka koko organisaation tavoitteita. Tavoitteena on yksilén seka organi-

saation kilpailukykya vahvistava osaaminen. (Rauramo 2012, 14.)
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Tydhyvinvoinnin
portaat

TERVEYS
—

Kuvio 3. Tyéhyvinvoinnin portaat (Rauramo 2012).

Tyokykya voidaan kuvata tyokykytalon avulla (kuvio 4). Talon perustana on terveys ja
toimintakyky. Talon toisessa kerroksessa on osaaminen. Tassa kerroksessa olennaista
on elinikdinen oppiminen. Kolmannessa kerroksessa on arvot, asenteet ja motivaatio.
Tassa kerroksessa olennaista on tyon ja muun elaman yhteensovittaminen.
Neljannessa kerroksessa on johtaminen, tydyhteiso ja tydolot. Tyokykytalo pysyy
kasassa, kun eri kerrokset ovat yhteydessa toisiinsa. Jokaista kerrosta tulee kehittaa
tyouran aikana. Tyokykytaloa ymparoi perhe ja lahiyhteis6. Niiden merkitysta

tyokyvyssa ei pida unohtaa. (Tyokykytalo, nd.)
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Tyiterveyslaitos

Kuvio 4. Tyokykytalo (Tyoterveyslaitos).

Jessica Pryce-Jonesin (2010) malli kuvaa onnellisuutta tyossa (kuvio 5). Mallissa on-
nellisuus maaritelldan ajattelutavaksi, jonka mukaan yksil6 voi lisata omaa potentiaa-
liaan tydssa. Samalla onnellisuus kattaa tyohyvinvoinnin ja sitoutumisen seka koros-

taa yksilon voimaa. (Sandilya & Shahnawaz 2018, 3.)

Contribution

Confidence

Achieving
your potential

Culture

Recognition

Kuvio 5. Happiness at work (Sandilya & Shahnawaz 2018).
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Opinnaytetyossa tarkempaan tarkasteluun valikoitui Paivi Rauramon tyéhyvinvoinnin
portaat- malli, jota hyédynnettiin teemahaastatteluissa. Juuri tama malli valikoitui
siitd syysta, ettd mallissa on kyse ihmisen perustarpeista suhteessa tyéhon. Malli on
luotu vertailemalla ja hyodyntamalla aikaisempia malleja tyohyvinvoinnin edistami-

sestd. (Rauramo 2012, 13.)

4.3 Tyohyvinvointi vuorotydssa

Ihmisen tyoskennellessa vuorokausirytmiin ndhden epasuotuisaan aikaan, aivojen ja
kehon toiminnoissa ilmenee seka tilapaisia etta pysyvia muutoksia terveydessa. Vuo-
rotyon sopivuus riippuu paljon yksilosta. Joillekin se ei aiheuta merkittavia terveys-
haittoja, kun taas toisille aiheuttaa. Vuorotyohon liittyvat unen ja valvomisen rytmit
voivat vaikuttaa ihmisen fysiologiseen ja sosiaalisen terveyteen. Arviolta 10 % vuoro-
tyota tekevista karsii jonkinasteisista uniongelmista ja vasymyksesta. (Vuorotyo, yo-
tyo ja terveys n.d.) TyOajat ovat yhteydessa terveyteemme ja turvallisuuteemme.
Epasaannollinen seka vaikeasti ennustettavissa oleva tydaika vaikuttaa tyon ja vapaa-
ajan yhteensovittamiseen. Perheeseen liittyvat seikat, kuten lasten hoidon jarjesta-
minen voivat lisatd tyon kuormittavuutta. Vuorotyohon liittyvat terveysriskit liittyvat
elimiston biologisten vuorokausirytmien hairiintymiseen. Tyontekijan mahdollisuudet
vaikuttaa omiin tydaikoihin liittyvat parempaan koettuun terveyteen seka vaikuttaa
positiivisesti sairauspoissaoloihin. (Harma, Karhula, Ropponen, Koskinen, Turunen,
Ojajarvi, Vanttola, Puttonen, Hakola, Oksanen & Kivimaki 2019, 11-12.) Samaan ai-
kaan kun epasaannollinen tydaika on lisdantynyt, tyostressista on tullut ongelma.
Tyotd pysytdan tekemaan yha enemman paikasta ja ajasta riippumatta. Joillakin
aloilla kilpailu saa aikaan sen, etta tyopaivat ovat pidentyneet ja lepoaika vahentynyt.

(Harma 2007, 502.)

Vuorotyohon liittyviin uni- ja vireysongelmiin voidaan vaikuttaa elintavoilla seka pa-
remmalla tyovuorosuunnittelulla. Vuorotyota tekevilld on enemmaén unihairioita ver-

rattuna tavallista tydaikaa tekeviin. Miehet sopeutuvat naisia paremmin epdsaanndl-
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liseen tydaikaan. Nuoret sopeutuvat yotyohon paremmin kuin vanhat. My6s persoo-
nallisuustekijoilla on vaikutusta vuorotyohon sopeutumiseen. Monesti liian lyhyet va-
lit vuorojen valilla aiheuttavat vasymysta, tapaturmia ja sairauspoissaoloja. (Sallinen

& Harma 2018.)

Obafemi Awolowon yliopiston opetusklinikkakompleksissa on tehty tutkimus vuoro-
tyota tekevien sairaanhoitajien vuorotyon vaikutuksesta terveyteen. Siina kavi ilmi,
ettd suurin osa vastaajista koki vuorotyon vaikuttavan terveyteen kielteisesti. Kaytan-
nossa jokainen vastaaja koki, ettd vuorotyo vaikuttaa kielteisesti heidan perheensa
hyvinvointiin. Tutkimuksen mukaan maailmanlaajuisesti vuorotyon tekeminen on
laajentunut. On oleellista, etta vuorotyontekijat pystyvat elamaan tavalla, jolla vuo-
rotyo ei hairitse heidan fyysista ja henkista hyvinvointiaan, perhe- tai sosiaalisia suh-

teitaan. (Afolabi, Adereti, Olagunju, Olaogun 2015, 66.)

4.4 Tyohyvinvointi vuorohoidossa

Esiopetuksen opettajien hyvinvointia koskevan kirjallisuuskatsauksen mukaan koulu-
tukseen, palkkaukseen ja stressiin liittyvat tekijat ovat oleellisia varhaiskasvatuksen
opettajan hyvinvoinnissa, mutta siihen liittyy myos laajempia kokonaisuuksia. Tyyty-
vaisyys elamaan seka perhe-elamaan, taloudellinen tilanne, henkinen ja fyysinen ter-
veys, voimaantuminen, tydsuhteiden laatu, itsenaisyys ja elinvoimaisuus ovat keskei-
sia tekijoita varhaiskasvatuksen opettajan hyvinvoinnissa. Yksi keskeinen asia kirjalli-
suuskatsauksessa oli varhaiskasvatuksen opettajan palkkaus. Alhaiset palkat ovat ol-
leet alan pitkdaikainen ongelma, joka on vaikuttanut tyotyytyvdisyyteen seka vaihtu-
vuuteen. Kirjallisuuskatsauksen lahes kaikissa tutkimuksissa tuli esiin, etta palkka vai-
kuttaa negatiivisesti koko alaan. (Hall-Kenyon, Bullouhg, MacKay & Marshall 2014,
153-155.)

TyShyvinvointiin ja tyontekijoiden jaksamiseen tulee kiinnittaa erityistd huomiota
vuorohoidossa. Tyohyvinvoinnin kannalta oleellista on, etta tyotehtdvien haasteelli-
suus seka tyontekijan osaaminen kohtaavat. Vuorohoito edellyttda seka tiimitydsken-

telya etta yksin tyoskentelya. OHOI- hankkeen mukaan erityisia tyohyvinvointia tuke-



19
via asioita vuorohoidossa ovat tiimin tuki, jokaisen osaamisen huomiointi ja oppimi-
nen toisilta tyontekijoilta. Vuorohoidossa tarvitaan erityista perehdytysta, koulutusta
ja tyonohjausta johtuen poikkeavasta tyonkuvasta. Tyévuorosuunnittelulla tuetaan
tyontekijoiden tyohyvinvointia. Yhteista tiimin valista suunnitteluaikaa pitaa pystya
jarjestamaan. Esimiehen tuki tydhyvinvoinnissa on tarkeaa. (Peltopera, Dahlblom,

Turja, Ronka, Collin, Hintikka & Teppo 2016, 13-14.)

Mari Nislinin vaitoskirjatutkimuksen (2016) mukaan opetus- ja kasvatusalan tyéhyvin-
vointia on tutkittu paljon, mutta paivakodin tyontekijat ovat kuitenkin vain vahan
edustettuina tutkimuksissa. Varhaiskasvatuksessa tyon vuorovaikutteisuus haastaa
jaksamisen tydssa. Varhaiskasvattajiin kohdistuu odotuksia niin lasten, vanhempien
kuin yhteiskunnankin suunnalta. Pedagogisten tavoitteiden mukainen toiminta edis-
taa laadukasta varhaiskasvatusta. Olennaista laadukkaalle varhaiskasvatukselle on
my0s se, miten tydolosuhteet edistavat laadukkaan varhaiskasvatuksen mahdollista-

mista. (Nislin 2016, 218-219.)

Perheet 24/7- hanke toi esiin sen vuorohoidon tyontekijoiden tyéhyvinvoinnin tuke-
misen. Hankkeen tulosten mukaan vuorohoidon jarjestaminen ja toteuttaminen ko-
ettiin kunnissa ja vuorohoidon yksikoissa haastavaksi. Tutkimuksesta kavi ilmi, etta
esimerkiksi erityisen tuen tarve ja esiopetus tulisi huomioida paremmin vuorohoi-
dossa. Muuttuvat tyovuorot sekd henkilokunnan vaihtuvuus koettiin haastavana. Tut-
kimuksessa nousi esiin myos se, etta vuorohoidossa on haastavaa raivata aikaa henki-
I6kunnan yhteiselle suunnittelulle. Tutkimuksesta kavi ilmi, ettad tyontekijat kokivat
myo6s hyvana asiana tyoaikojen ja tyon sisallon vaihtuvuuden, vaikka my&s oman jak-

samisen kannalta haastavaksi. (Malinen, Teppo & Peltopera 2016, 46-47.)

Esimies- nakdkulmasta vuorotyossa tyontekijoiden jaksamiseen liittyy olennaisesti
johtaminen. Take care 24/7 tutkimusraportissa todetaan, ettda monimuotoisen tydyh-
teison johtaminen, oikeudenmukainen tyévuorosuunnittelu ja hyvinvointijohtaminen
ovat avainasemassa. Tyoyhteisojen ndakdkulmasta tarkasteltuna tydyhteisoillda on mo-
nia eri hyvdksi havaittuja kaytantoja, jotta ei pelata hyvinvoinnin kustannuksella.
Vahvassa tydyhteisossa on hyva ilmapiiri ja yhteenkuuluvuus eri ikdisten ja eri ela-

manvaiheissa olevien tyontekijoiden kesken. Puolestaan tyontekijan ndkdkulmasta
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katsottuna jokainen voi tehda asioita oman hyvinvointinsa eteen. Sadannélliset rutiinit
tuovat pysyvyyttda omaan arkeen, vaikka tyo olisikin epasaanndallista. Vuorovaikutuk-
sen ja kommunikaation tarkeys korostuu vuorotyossa, tyontekijan ja esimiehen kes-
ken seka koko tyoyhteisossa. Kommunikaatio on haasteellisempaa vuorotydssa kuin

paivatyossa, kun kaikki eivat ole paikalla yhta aikaa. (Ronka 2014, 76-77.)

5 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinndytetyon tarkoituksena on kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon
tyohyvinvointia edistavia osatekijoita varhaiskasvatuksen tyontekijoiden
nakokulmasta. Tavoitteena on tutkia vuorohoidon tyontekijoiden ajatuksia ja
kokemuksia tyohyvinvoinnista sekd tydnantajan tarjoamista palveluista
tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Organisaatio voi hyodyntaa tutkimuksen tuloksia
kehittdaessaan yha edelleen tyéhyvinvointia vuorohoidossa. Tyohyvinvointia tulee
pyrkia edistamaan jatkuvasti ja moniammatillisesti. Tutkimuksen tuloksia voi

hyédyntaa myods laajemmin vuorohoidossa.

Tutkimuskysymykset:

=  Miten varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyontekijat maarittelevat tyohyvinvoinnin?

=  Miten varhaiskasvatuksen vuorohoidon tydntekijat kokevat tyohyvinvointinsa ja sen
edistamisen?

= Millaisia palveluita tydnantaja tarjoaa tyohyvinvoinnin edistamiseksi tyontekijan
nakdkulmasta?

6 Tutkimuksen toteutus

6.1 Menetelmat

Tutkimus toteutettiin laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena. Glesnen ja
Peshkinin (1992) mukaan laadullisen tutkimuksen tavoitteet ovat kontekstuaalisuus,

tulkinta ja ndkokulmien ymmartaminen (Hirsjarvi & Hurme 2008, 22). Se vaatii aina
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teoreettisen viitekehyksen taustalle, jossa kuvataan tutkimuksen keskeisimmat kasit-
teet. Laadullinen tutkimus on empiirista tutkimusta. Raportoinnissa on tarkeaa huo-
mioida, etta joissakin tutkimuksissa analyysin tueksi voidaan esittaa suoria lainauksia
haastatteluaineistosta. Suomenkielisissa laadullisen tutkimuksen oppaissa kaytetaan
synonyymina esimerkiksi kvalitatiivinen, pehmed, ymmartava ja ihmistutkimus.

(Tuomi & Sarajarvi 2018, 1.1.1-1.1.2, 1.2.)

Laadullinen tutkimus sopi parhaiten tahan opinnaytetyohon, koska se on ymmarta-
vaa tutkimusta. Opinndytetyossa haluttiin tutkia kokemuksia ja ajatuksia ja nain voi-
daan vaittaa sen olevan laadullista. Tutkijan tulee maarittaa, mita on tekemassa. Tut-
kijan pitaa pystya perustelemaan valintojansa ja ottaa huomioon eettiset ongelmat.
Laadullinen tutkimus onkin laaja kokonaisuus, jossa aineiston kerdamista seka sen

analysointia ei voida erottaa toisistaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 2.3-2.4.)

6.2 Aineistonkeruu

Yleisimpia aineistonkeruumenetelmia laadullisessa tutkimuksessa ovat haastattelu,
kysely ja havainnointi. Haastattelun ja kyselyn ajatus on yksinkertainen. Kun tutkija
haluaa tietad, miksi ihminen toimii niin kuin toimii, kaytetaan kyselya tai haastatte-
lua. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 3, 3.1.) Haastattelun etuna on joustavuus. Haastatte-
lussa kysymys pystytdan toistamaan esimerkiksi, jos haastateltava ei ymmartanyt ky-
symysta. Tavoitteena on saada mahdollisimman paljon tietoa kyseisesta asiasta. Ai-
heet tai kysymykset haastattelua varten on hyva antaa haastateltavalle hyvissa ajoin.
On myo0s eettisesti olennaista kertoa haastattelun sisallosta. (Tuomi & Sarajarvi 2018,

3.1)

Ennen aineiston keruuta, tutkija haki tutkimuslupaa varhaiskasvatusjohtajalta
24.11.2019. Tutkimuslupahakemukseen tutkija liitti myos oppilaitoksen hyvaksyman
opinnaytetydn suunnitelman. Tutkimuslupa myonnettiin nopeasti viela marraskuun
aikana. Tutkimuksen kohderyhmana oli vuorohoidossa tyoskentelevat varhaiskasva-
tuksen tyontekijat. Tutkimuksen aineistonkeruumenetelmana kaytettiin haastatte-
lua. Paadyin haastatteluun, koska tutkimukseen osallistuneiden maara oli melko

pieni ja uskoin, ettd haastattelun avulla saan riittavasti vastauksia tutkimusongelmiin.
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Pohdin myos kyselylomakkeita. Haastattelu valikoitui menetelméksi sen joustavuu-
den ja vuorovaikutuksellisuuden vuoksi. Tassa opinndytetydssa joustavuus ja vuoro-
vaikutuksellisuus nakyi siten, etta tutkija toisti valilla kysymyksen haastateltavalle.
Mihinkaan kysymykseen ei ollut pakko vastata, mutta tutkija motivoi haastateltavia

miettimaan vastauksia, vaikka ensimmainen vastaus olisi ollutkin “en tieda”.

Tutkimuksessa haastattelun menetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, koska se on
vapaampi haastattelun muoto ja antaa myds tutkijalle vapauksia. Teemahaastatte-
lussa edetdan tiettyjen etukateen valittujen teemojen mukaisesti. Etuna on se, etta
varsinaisessa haastattelutilanteessa ei ole valmiita kysymyksid, vaan tutkija voi syven-
taa kysymyksia teemojen mukaan. Teemat perustuvat siihen, mita ilmiosta jo tiede-
taan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 3.1.1.) Opinndytetyon haastattelun teemoja muodos-
taessa hyodynnettiin Rauramon tyéhyvinvoinnin portaat- mallia. Ndin olleen haastat-
telujen teemoiksi muodostuivat 1) Terveys 2) Turvallisuus 3) Yhteisollisyys 4) Arvos-
tus 5) Osaaminen. Ensimmaiseksi teemaksi lisattiin teema yleisesti tydhyvinvoinnista,

joka oli ensimmainen varsinainen padteema taustatietojen jalkeen.

6.3 Teemahaastattelujen toteutus

Lahetin sahkopostitse koko henkilokunnalle saatekirjeen (liite 1) tutkimuksestani.
Haastatteluun osallistui kuusi vapaaehtoista vuorohoidon tyontekijaa. Ennen haastat-
telua haastateltavat saivat ennalta sahkdpostitse haastattelun teemat. Tutkijalla oli
haastatteluja varten tukikysymykset (liite 2), jotka oli muodostettu hyddyntaen tyo-
hyvinvoinnin portaita. Haastattelut toteutettiin paivakodin neuvotteluhuoneessa tai
ryhman toimistotiloissa marraskuun 2019 ja tammikuun 2020 valisena aikana. Tilan
varaamisella halusin tutkijana luoda rauhallisen haastatteluympariston. Joissakin
haastatteluissa tilanne keskeytyi, kun tilassa kdvi muita henkilita. Se ei kuitenkaan
haitannut, vaan haastattelu jatkui luontevasti eteenpain. Haastateltavilla oli tyévuo-
sia varhaiskasvatuksessa noin vuodesta 25 vuoteen. Vuorohoidon tyokokemusta
haastateltavilla oli noin vuodesta 12 vuoteen. Haastatteluissa pysyttiin hyvin teemo-
jen sisalla. Paikoitellen teemat myos sekoittuivat, kun haastateltaville tuli mieleen
asioita aiemmista teemoista. Haastattelut nauhoitettiin haastateltavan luvalla. Ennen

nauhoituksen aloittamista tutkimukseen osallistuneille kerrottiin, ettd nauhoitettua
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materiaalia kuuntelee ainoastaan mina tutkijana ja materiaalia tullaan kdyttamaan
vain tassa kyseisessa opinndytetyossa. Tutkittaville kerrottiin myos, etta haastattelu-
aineisto tullaan litteroimaan eli kirjoittamaan auki sanatarkasti. Opinndytetydn arvo-

sanan saamisen jalkeen haastatteluaineisto seka litteroitu materiaali tuhotaan.

6.4 Aineiston analysointi

Laadullisessa tutkimuksessa on monia eri tapoja analysoida aineistoa (Lacey & Luff
2001, 9). Haastatteluaineistot litteroitiin sanatarkasti. Litteroitu aineisto kirjoitettiin
Word- tekstinkasittelyohjelmalla, fonttina Calibri ja fontti- kokona 12. Litteroitua
tekstia tuli 39 sivua. Jo litterointivaiheessa otettiin huomioon teorialdahtoisyys, silla
litterointi tapahtui suoraan teemojen alle. Litteroinnin jalkeen opinnaytetyon tekija
luki litteroitua aineistoa moneen otteeseen, jotta se alkaisi tuntua tutulta. Jo litte-
roinnin lomassa tutkija teki alustavaa analyysia ja pisti merkille samankaltaisuuksia.
Litteroidut haastattelut merkittiin koodeilla H1, H2 jne. Koodeista ei pysty paattele-

maan haastattelujen aikajarjestysta.

Sisallonanalyysi voidaan tehda joko induktiivisesti eli aineistolahtdisesti tai deduktiivi-
sesti eli teorialdhtoisesti (Kyngas, Elo, Polkki, Kdaridinen & Kanste 2011, 139). Opin-
ndytetyon tulokset analysoitiin teorialdahtoisen eli deduktiivisen sisallonanalyysin
avulla, jossa tyohyvinvoinnin portaat ovat viitekehyksena. Yleisesti katsoen sisal-
I6nanalyysi maaritellddan menettelytavaksi, jolla voidaan analysoida sisaltoja syste-
maattisesti sekd objektiivisesti. Sisadllonanalyysi on laadullisessa tutkimuksessa perin-
teinen analyysimenetelma. Silla tarkoitetaan tavoitetta kuvata tiedon sisaltoa sanalli-
sesti. Pyrkimyksena on tuoda esiin tutkimuksesta olennainen tieto tiiviissa muodossa.
Sisdlldonanalyysin onnistuminen edellyttaa tutkijalta kykya pelkistda aineistoa seka
muodostaa siitd kasitteet, jotka kuvaavat tutkittavaa ilmiota luotettavasti. (Kyngas,

Elo, Pokki & Kanste 2011, 139.)

Teorialahtoisessa analyysissa luokittelu perustuu aikaisempiin kasitteisiin, teoriaan
tai malliin. Ensimmainen vaihe teorialdhtoisessa analyysissa on muodostaa analyysi-

runko. Se voi olla strukturoitu tai vadlja. Runkoon muodostetaan erilaisia luokituksia
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ja kategorioita. Sen avulla pystytdan muodostamaan ne asiat, jotka kuuluvat analyysi-
runkoon ja ulkopuolelle jadvat asiat. Naista ulkopuolelle jadvista asioista voidaan
muodostaa uusia luokkia aineistolahtdista sisallonanalyysia mukaillen. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 113.) Tassa tutkimuksessa analyysirunko on valja ja se on muodostettu
tyohyvinvoinnin portaiden mukaisesti. Analyysirungon ensimmaiseksi paaluokaksi li-
sattiin myos yleisesti tydhyvinvointi. Nadin ollen analyysirungon paaluokat ovat: Tyo6-

hyvinvointi, terveys, turvallisuus, yhteisollisyys, arvostus ja osaaminen. (Kuvio 6)

TURVALLISUUS
TYOHYVINVOINTI

TERVEYS
OSAAMINEN

YHTEISOLLISYYS

ARVOSTUS

Kuvio 6. Analyysirungon paaluokat

Seuraavassa aineiston analyysin vaiheessa mukailtiin aineistoldahtéisen analyysin vai-
hetta pelkistamisestd eli redusoinnista. Aineiston alkuperaisilmauksista poimittiin al-
leviivauksen keinoin eri varein analyysirungon mukaisia ilmiéita. Alkuperaisilmauk-
sista karsittiin tutkimuksen kannalta epdolennaiset seikat pois ja ilmaukset tiivistet-
tiin pelkistettyyn muotoon. Pelkistykset kirjoitettiin auki word- tiedostolle. Pelkista-

misen jalkeen pelkistetyt ilmaukset tulostettiin ja varikoodein ryhmiteltiin samankal-
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taisuuksien mukaisesti. Pelkistetyt samaa asiaa tarkoittavat asiat ryhmiteltiin ala-

luokiksi. Seuraavassa kuviossa on esitelty esimerkkinad analyysin vaiheet paaluokasta

terveys. (Taulukko 1)

Taulukko 1. Esimerkki sisallonanalyysin vaiheista

YLALUOKKA

ALALUOKKA

PELKISTETTY ILMAUS

ALKUPERAISILMAUS

Terveelliset eldméantavat

Uni, ravinto ja liikunta

Hyvat younet, lilkkuminen
ja hyvin sydminen

“Kylld se paljo tekee et saa hyva
younet ja liikkuu vapaa-ajalla ja
sy6 hyvin”

Nukkuminen ja sydminen

”Se nukkuminen ja syéminen”

Riittdva uni ja lepo,
ravinnosta huolehtiminen

“Ku esimerkiks nukkuu riittdvdst
lepddi riittdvdsti, syé hyvin, muis
vdlipalat”

Unen laatu ja maara
tarkeaa

”Se unen laatu ja mddrd on tdrk

Henkinen hyvinvointi ja
lepo

Henkisen hyvinvoinnin
tarkeys

”Sitte tietenki se henkinen
hyvinvointi ettd pystyt puhumac

Nollaaminen ty6ajan
paatyttya, riittava vapaa-
aika ja lepo

“Tietysti se ettd pystyy niin ku
henkisesti nollaamaan ittensd
tyéajan ulkopuolella ja ettd on s
vapaa-aikaa ja ne lepo-ajat on
kunnossa”

Tyon kuormittavuus

Ty6vuorot Vuorojen vaihtuvuus “Vuorot vaihtelee paljo justiin
vaikuttaa uneen aamua ja iltaa nii se nukkumine
voi olla vaikeaa”
Tyoajat lisaavat “Tybajat meiddn talossa lisdd si:
kuormittavuutta kuormittavuutta”
Vaihtuvuus Lasten vaihtuvuus ”“Sitte tosi suuri vaihtuvuus

lapsissa”

Tyontekijoiden vaihtuvuus
kuormittaa

“Koen kuormittavaks sen et tddil
vaihtuu porukka”

Vaihtelevat paivit ja
poissaolot seka
sijaisjarjestelman
puuttuminen kuormittavat

“Kun pdivdt on vaihtelevia ja ku:
miettii et meilld ei oo sellasta
sijaispaikkausjédrjestelmdd samc
lailla ku muissa paikoissa saatta
olla nii poissaolot tietysti tuo sit:
kuormitusta eri tavalla”

Asiakkaisiin liittyvat
haasteet

Haastavat tilanteet lasten
ja vanhempien kanssa
kuormittavat

“Ne on ne haastavat tilanteet.
lasten kans haastavat tilanteet,
vanhempien kans haastavat
tilanteet nii ne on semmoset mii
tekee siitd kuormittavan”

Tyonantajan edistama
terveys

Riittavat resurssit

Riittavasta
henkilokunnasta
huolehtiminen

” Varmaan se et huolehtii et siel
ryhmdssd on et jos tulee niitd et
paljo ty6ntekijéitd pois et
huolehditaan siitd et sinne saad
joku”

Riittavasti sijaisia ja
resursseja

“Ehkd jonkinlainen sijaispankki t
joku tdlldnen ettd oikeesti otettc
tarvittaessa sijaisia ja ne resurss
olis kunnossa”

Esimiehen tuki ja palaute

Positiivisen palautteen
antaminen

“Palautteen anto, saako sitd hy\
palautetta vdlilld vai saako sitd
huonoa palautetta”

Esimiehen tuki térkeda

“Ehkd esimiehen puolelta sitd, e
jos joku kokee olevansa vésyny 1
uupunu nii sitd kautta sitd tukec
ratkasuja ettimistd”

“Varmaan se esimiehen tuki on
ty6nantajalta tuleva”
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7 Tutkimuksen tulokset

Tassa osiossa kuvataan tutkimuksen keskeiset tulokset. Tutkimuksen tarkoituksena
on kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon tydhyvinvoinnin osatekijoita varhaiskas-
vatuksen tyontekijoiden nakokulmasta. Tavoitteena on tutkia vuorohoidon tydnteki-
joiden ajatuksia ja kokemuksia tyohyvinvoinnista seka tydnantajan tarjoamista palve-
luista tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Tutkimukseen osallistui varhaiskasvatuksen
vuorohoidon lastenhoitajia ja opettajia (n=6). Tulokset kuvataan deduktiivisen aineis-

tonanalyysin paaluokkien (ks. kuvio 6) mukaisesti.

7.1 Tyohyvinvointi

Ty6hyvinvoinnin maaritelma

Tyontekijoiden nakdkulmasta tyohyvinvointi kasitti henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin.
He maarittelivat tyohyvinvoinnin olevan sitd, ettd téihin on mukava tulla ja tyopai-
kalla viihtyy. Yhteistyo tyokavereiden seka esimiehen kanssa koettiin olevan osana
ty6hyvinvointia. Hyvalla ilmapiirilla koettiin olevan suuri vaikutus tyéhyvinvointiin.
Hyvaan tyohyvinvointiin liittyi myos se, ettad tyosta pystyy irtaantumaan. Tyontekijat
kokivat, ettd tydymparisto, tyokaverit ja ilmapiiri muodostavat hyvan tyéhyvinvoin-
nin kokonaisuuden. Jokaisen tyon arvostus, palautteen antaminen ja vastaanottami-

nen koettiin tarkedana osana tyohyvinvointia.

”No kaikilla on hyvd olla téissd ja on hyvd ilmapiiri ja, et sul on hyvd olla
toissd.” (H1)

”Saat olla oma ittes ja sua arvostetaan, saat palautetta ja pystyt kehit-
tymddn tydssd.” (H5)
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Tyohyvinvoinnin kokemus

Tutkittavat kokivat oman tyéhyvinvointinsa talla hetkella padasaantoéisesti hyvaksi. Il-
mapiiri toissa koettiin hyvaksi ja tdihin on mukava tulla. Hyvalla tiimityolla koettiin
olevan suuri merkitys, jotta pystyy jakamaan asioita tyokavereiden kesken. Vuorotyo-
hon liittyvat haasteet, kuten vuorohoidon vaihtuvuus ja tyovuorot koettiin osittain
raskaiksi. Vuorohoidon vaihtuvuudella tarkoitettiin seka tyontekijoiden etta lasten
vaihtuvuutta. Tyéhyvinvoinnin todettiin olevan ajoittain vaihteleva riippuen paivista

ja viikoista. Myo6s vuodenajalla todettiin olevan merkitysta tyohyvinvointiin.

“Meilld on tosi mukava tiimi, ymmdrtdvdinen ja jos on huolia ja mur-
heita nii neki voi niille kertoo.” (H4)

“Vaihtuvuus on ehkd véhdn raskasta ja tyévuorot perheelliselle ehkd
raskaita.” (H2)

Ty6nantajan tarjoamat palvelut tyohyvinvoinnin edistamiseksi

Ty6nantajan tarjoamat palvelut tyéhyvinvoinnin edistamiseksi herattivat osassa tut-
kimukseen osallistuvista hammennysta siitd, mita ovat tydnantajan tarjoamat palve-
lut tydhyvinvoinnin edistamiseksi. Tyoterveyspalvelut nousivat esiin seka toimivana
ettd puutteellisena. Toisten mielesta sinne oli helppo saada aikoja ja toisten mielesta
aikoja oli todella hankalaa saada. Tyoterveyspalvelut koettiinkin kuitenkin asiantun-
tevina. Tyontekijoiden tybhyvinvointiin suuntautuvia palveluita toivottiin lisda, mutta

yksikdn tyohyvinvointitoiminnan todettiin olevan aktiivista.

“No en mind oikein ole perilld noista kaikista tyéhyvinvointipalveluista.” (H2)

7.2 Terveys

Terveelliset elamantavat

Uni nousi esiin merkittavimpana tekijana terveellisten elamantapojen noudattami-

sessa. Unen laatu, maara ja tarkeys nousi esiin jokaisessa haastattelussa. Tyontekijat
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pitivat tarkedna riittavaa lepoa ja vapaa-aikaa sekd nollausta tyopaivan jalkeen. Myos
liikkuminen, fyysisen kunnon ylldpito ja ravinnosta huolehtiminen nostettiin esiin ter-
veellisten elamantapojen kohdalla. Henkista hyvinvointia pidettiin tarkedna fyysisen

hyvinvoinnin ohella.

”Kylld se paljo tekee, et saa hyvdt yéunet ja liikkuu vapaa-ajalla ja syé
hyvin.” (H1)

"Tietysti se, ettd pystyy niin, ku henkisesti nollaamaan ittensd tyéajan
ulkopuolella ja ettd on sitd vapaa-aikaa ja ne lepoajat on kunnossa.”
(H6)

Tyon kuormittavuus

Tutkittavat nostivat esiin tyovuorot seka niiden vaihtuvuuden kuormittavina teki-
joina. Vaihtuvuus liittyi my0ds lasten ja tyontekijéiden vaihtuvuuteen. Vaihtuvuus ko-
ettiin osittain eri tavoilla. Toiset nostivat esiin my6s vaihtuvuuden hyvia puolia, kun
paivat ovat erilaisia. Kuitenkin jos vaihtelevuutta on liikaa, niin se alkaa kuormitta-
maan. Tyévuorojen kuormittavuus liittyi vaihteleviin tydvuoroihin vuorohoidossa.
My0s lapsiin ja perheisiin liittyvat haastavat tilanteet nousivat esiin tyén kuormitta-
vana tekijana. Vuorohoidon arki koettiin kuormittavammaksi kuin tavallisen padivako-
din arki. Tassa teemassa palattiin osittain myds terveellisiin elintapoihin ja siihen,

kuinka on tarkeaa pitaa itsestaan huolta.

“Koen kuormittavaks sen, et tddlld vaihtuu porukka.” (H2)

”Sitte tosi suuri vaihtuvuus lapsissa.” (H1)

”Ne on ne haastavat tilanteet. lasten kans haastavat tilanteet, vanhem-
pien kans haastavat tilanteet, nii ne on semmoset, mitkd tekee siitd
kuormittavan” (H3)
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Tyodnantajan edistama terveys

Tutkittavat kokivat tarkedna sen, ettd esimies varmistaa riittdvan maaran henkilokun-
taa ja riittavan maaran tarvittavia sijaisia. Esimiehen antama tuki seka palautteen an-
taminen koettiin tarkeiksi asioiksi. Muutamassa haastattelussa nousi esiin kasvatta-
jien esimerkkiruokailu. Tyontekijalle kuuluu padivan aikana vain yksi [ldmmin ateria,
mutta kasvattajat ruokailevat lasten kanssa kuitenkin jokaisella ruoalla. Tutkittavat
kokivat, ettd tyonantaja voisi edistaa tyontekijoiden terveytta mahdollistamalla mui-

takin kuin yhden ruokailun paivan aikana.

“Varmaan se, et huolehtii et sield ryhmdssd on, et jos tulee niité et on paljo

tybntekijoité pois, et huolehditaan siitd et sinne saadaan joku.” (H1)

”Kylld mun mielestd meille kuuluis aamupalat ja vilipalat, koska me istutaan

tuossa lasten kanssa ja ollaan malliesimerkkejé.” (H5)

7.3 Turvallisuus

Tyon pysyvyys

Haastateltavien ajatukset tyon pysyvyydesta liittyivat paljon siihen, olivatko he maa-
raaikaisessa vai vakituisessa tyosuhteessa. Vakituisessa tyosuhteessa olevat eivat ko-
keneet minkdanlaista uhkaa, etteiko tydsuhde pysyisi. Osa maaraaikaisista kokivat
epdvarmuutta tyésuhteen pysyvyydesta, mutta kuitenkin luottivat siihen, etta toita

alalla riittaa.

Tyon turvallisuus

Vuorohoitoyksikon turvallisuus koettiin padsaantoisesti hyvana tai erinomaisena.
Tutkittavat toivat esiin sen, etta itse pystyy vaikuttamaan turvallisuuteen perehty-
malla turvallisuuteen liittyviin asioihin, kuten pelastussuunnitelmaan seka tehda ris-
kienarviointia. Haastatteluissa tuli esiin aggressiivisten asiakkaiden kohtaaminen. Sii-

hen tulee olla valmius, vaikka talla hetkella sellaisia ei olisikaan. Vaikka turvallisuus
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koettiinkin hyvana, niin osa haastateltavista oli pohtinut kuitenkin turvattomuutta ja
siihen liittyen esimerkiksi ovien aukioloja niin myéhaan. He kokivat tarkedksi, etta jo-
kainen kiinnittaa huomioita turvallisuusasioihin ja havainnoi tydymparistoa jatku-
vasti. Tyon turvallisuuteen liittyen nousi esiin viikonloppuhoito, jolloin tyontekijat

saattavat kokea epdvarmuutta, kun eivat tunne kaikkia lapsia.

”Kun kaikki kiinnittdd huomiota turvallisuusasioihin, nii sillonha téé on
turvallista tyétd.” (H2)

”En mdé oo kokenu oloani turvattomaksi, mut aina sitd pohtii varsinki,
jos on myd6hddn iltaa tuola yksin, et jos joku tuliski sinne, sit voi olla vd-
hén turvaton olo, ku on iso talo ja pitkd matka sinne, missd on seuraava
aikunen, mutta onneks on ovet lukossa.” (H5)

“Mulle tuli nyt lasten turvallisuudesta mieleen, ku on viikonloppuja, nii
koen kylld vihdn semmosta en md ny tiedd turvattomuutta, mut ainaki
epdvarmuutta siitd, ettd lapsilla on hyvd ja turvallinen olo ku en md
edes tiedd niitd nimeltd.” (H5)

Tyon oikeudenmukaisuus ja tasa-arvo

Tyontekijat kokivat tasa-arvon tyOssa hyvana. Haastatteluissa nousi esiin pohdintaa
hoitajan ja opettajan valisesta hierarkiasta. Talla hetkella kukaan ei kokenut epaoi-
keudenmukaisuutta hoitajana tai opettajana. Hoitajuuteen ja opettajuuteen liittyen
nousi esiin jokaisen toimenkuva seka opettajien suunnitteluaika. Jokaisen osaamista
kuitenkin arvostettiin. Haastateltavat nostivat esiin erityisesti oman tiimin sisalla val-

litsevan tasa-arvon, mutta valttamatta koko talon kesken tasa-arvo ei aina toteudu.

“Meilléd on eri tyénkuvat, eri koulutus ja ainaki meidédn ryhmdssd se toi-
mii, et kaikille on selvd se oma toimenkuva, et me vastataan véhd eri
asioista.” (H5)

“Kyllé ainakin omassa tiimissé tunnen niin, mut kyl sitd vdhd joissaki
ryhmis tuntuu, et ku on tuola viikonloppunakin nii voi tuntea, et on vihd
ylempdnd muut tai yrittéd olla.” (H1)
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Turvallisuuden edistaminen

Tutkittavat kokivat, etta riittdva maara henkilokuntaa ja tyon tauottaminen tukevat
turvallisuuden kokemusta. Kouluttautuminen koettiin osana turvallisuuden edista-
mistd. Kouluttautumisella tarkoitettiin esimerkiksi ensiapukoulutuksia tai erilaisia toi-
mintasuunnitelmia seka niiden paivityksia esimerkiksi aggressiivisen asiakkaan koh-
taamiseen. Tutkimuksesta nousi esiin jokaisen vastuu kiinnittda huomiota turvallisuu-
teen liittyviin seikkoihin. Muutamassa haastattelussa nousi esiin konkreettinen esi-

merkki turvallisuuden edistamisesta, turvanappi.

Haastateltavat kokivat tydnantajan roolin tarkeaksi riittavan henkilokunnan jarjesta-
misessa seka sijoittelussa sinne, missa apua tarvitaan. Tyonantajataholta toivottiin
myos lisda koulutuksia turvallisuuteen liittyen. Toiveet koulutusten suhteen liittyivat

myo0s taitojen yllapitamiseen ja paivittamiseen.

”No tuli mieleen ne koulutukset, etté on niin, ku ensiapukoulutuksia tyénteki-
joilld tddlld.”(H3)

”Keskustelua tiimin kans siitd, et miten just tuommosissa vaikka aggressiivisten
lasten kans nii, mité niissd tehdddn ja miten niissé toimitaan ja samoin niitten
vanhempien kans.” (H3)

“Kylld mun mielestd sais olla joku semmonen turvanappi kaikissa ryhmissd, et
mistd vois vaan salaa painaa, jos joku tuliski ja se menis vartijalle.” (H5)

7.4 Yhteisollisyys

Kehitysmyonteisyys

Kaikki haastatteluun osallistuneet olivat sitd mieltd, ettd vuorohoitoyksikko on kehi-
tysmyonteinen. Yksikko ei ole toiminut vield kauaa, joten jatkuva kehitys on vield

kdynnissa. Vuorohoitoa ja sen kadytanteita kehitetaan ja ollaan kiinnostuneita uusista
kehityksen kohteista. Kehitys nahtiin paasaantoisesti myonteisend, mutta esiin nousi
my0Os muutosvastarinta uusille asioille. Tama tarkoitti sitd, etta tyontekijat miettivat,

etta mikahan asia seuraavaksi muuttuu.
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“Tdd on jddny vdhd siihen, ettd miten tdtd sais vahd toimivammaksi ja
ainaki tuola meiddn ryhmds nii, et mité nyt tehddn uutta ja miten nyt

sais toimimaan vield paremmin.” (H3)

“Varmaan niin, ku omassa asenteessa et aina, ku tulee isoja muutoksia
nii ensi, on semmonen muutosvastarinta ja pelko et mitd tdstd tulee ja
ehkd sitd on muutenki ku tuntuu, et yleinen ilmapiiri on semmonen pel-

kédvd.” (H6)

Henkil6stosta huolehtiminen

Henkilostdsta huolehtimisen kokonaisuudessa nousi esiin erilaisia asioita eri haastat-
teluissa. Keskeisimpina asioina henkildstosta huolehtimisen kokonaisuudessa nousi

esiin tyohyvinvointi- toiminta seka yhteiset kahvitteluhetket henkiléston kesken. Osa
haastateltavista koki, ettd ongelmiin tartutaan, jos niitd havaitaan. Osittain toivottiin
esimiehen jalkautuvan enemman ryhmiin. Henkiléston huolehtimisesta keskustelta-
essa nousi esiin jalleen vuorotyon haasteet ja se, ettd vuorotyo ei sovi kaikille. Tahan

liittyen vasymys nousi keskusteluihin ja siihen puuttuminen koettiin tarkeana.

”Kylld md koen just noita tyhy juttuja jérjestetddn, nii tulee semmonen
olo et meistd huolehditaan ja sit yhteisid tmmdsié kahvitteluhetkié”
(H3)

“Esimies ei esimerkiks jalkaudu tuonne ryhmiin tai kdy kyselemdissé mi-
ten tddlld menee.” (H6)

“Mua itted huolestuttaa se, ettd jos me ollaan kaks vuotta toimittu, nii
md tieddn ettd on nditd tai en méd muuta tiedd ku et ne on vdséhténeitd
nii on ainaki kolme jddny ettei pysty, nii kylld se mun mielestd jotain ker-
too, et onks téd vaan nii kuormittavaa vai pitddké hyviksyd se et tdd ei
sovi kaikille téd vuorotyén tekeminen.” (H5)
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llmapiiri

[Imapiiri koettiin hyvaksi omassa tiimissa seka koko talossa. Hyva ilmapiiri ndyttaytyi
toisten tervehtimisella ja silla, etta henkilékunta on samanhenkista. llmapiirin koh-
dalla nousi esiin myds ison talon haasteet. Jokainen ryhma on omissa tiloissaan, eika
kaikkia opi tuntemaan. Tyontekijéiden suuri vaihtuvuus koettiin vaikuttavan omalta
osaltaan ilmapiiriin, kun ei tieda, kuka on tyontekija, kuka opiskelija ja kauanko kysei-

nen henkil6 on talossa.

“Mun mielestd on ihan semmosta ulospdinsuuntautunutta viked, ihmi-
set haluukin olla tekemisissd toistensa kanssa, et semmosta pientd Iéip-
pdd ja tdlldstd heittdd ja jutella, nii tuota mun mielestd on hyvd ilmapiiri
ja semmosta samanhenkistd viked talossa.” (H6)

“Tédlld on nii paljo ja vaihtuu nii paljo koko aika, et sen mé koen kyl!
aika raskaaksi.” (H1)

Yhteisollisyyden edistaminen

Tutkittavat kokivat, ettd ryhmien valistd yhteistyota ja yhteisollisyytta voisi edistaa ja
kehittaa. Isossa talossa ryhmien valinen yhteisty6 tuo haasteita, mutta keskusteluun
nousi kahden ryhma viliset yhteiset hetket. Haastatteluissa nousi esiin, ettd myos il-
tahoidon yhteisollisyytta voisi kehittdaa. Loma-aikoina yhteiséllisyys nakyy, kun ryh-
mat sekoittuvat. Osa kaipasi tyontekijoiden yhteisollisyyteen yhteisia tapahtumia li-
saa, vaikka tyhy- toimintaa onkin. Yhteisollisyyden edistaminen koettiin olevan tyon-

tekijoista kiinni ja se tulisi lahtea tyontekijoilta, mikali yhteisollisyytta kaivataan lisaa.

“Varmaan jotaki ryhmien vdlistd yhteistyotd, yhteisié leikkijuttuja tai pienryh-
mien vierailuja toisiin ryhmiin leikkimddn, nii sité vois jollain tasolla aatella.”
(H6)

“Ehkd se pitdis kuitenki tyéntekijéisté enemmdn Iéihted et eihéin se voi tulla sa-
nomaan, et nyt tehddn ndin ja ndin.” (H4)
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7.5 Arvostus

Rooli organisaatiossa

Tyodntekijat kokivat olevansa yksi tyontekija muiden joukossa. Rooli koettiin kuitenkin
tarkeaksi ja merkittavaksi. Erittdin merkitykselliseksi roolinsa kokivat he, jotka ovat

olleet alusta asti talossa ja ovat nahneet kaytanteet alkumetreilta asti. Varhaiskasva-
tuksen opettajan rooli korostui joissakin haastatteluissa. Opettajat kokivat, ettad opet-

tajien rooli ja vastuu on suuri.

“En koko talon mittapuulla mitenkddn ihmeelliseksi, yksi hoitaja muiden

joukossa.” (H6)

”Kyl md koen itseni aika térkedksi tuola meilld, koska mé oon sield

alusta asti ollu, nii mulla on nii paljo kaikkea tuttua sield jo.” (H4)

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen

Palautteeseen liittyvat kokemukset ja ajatukset poikkesivat hieman toisistaan. Tiimin
sisdinen palautteen saaminen ja antaminen koettiin toimivaksi. Ty6kavereilta seka
vanhemmilta saatu palaute koettiin tarkedksi. Palautteen antamiseen liittyi nako-
kulma siita, kuinka tarkeda on antaa palautetta heti, eika sitten, kun tilanne on men-
nyt jo ohi. Osa koki, ettd johtajat antavat tarvittaessa palautetta, mutta osa puoles-
taan koki, ettei ole saanut minkaanlaista palautetta. Palautteen todettiin lisddavan
tydhyvinvointia. Tutkimuksen tulosten mukaan palautteen antamista koko talossa tu-
lisi kehittaa ja jokaisen tulisi kiinnittda huomioita myds omaan palautteen antami-

seen sekd vastaanottamiseen.

”No md tykkddn ainaki hirveesti, et tyékavereilta tulee kehuja ja sit van-
hemmilta, et se antaa paljo voimaa jatkaa tyétd ja tietdd, et on tehny
oikein.” (H5)
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“No ei oo kylld kauheesti palautetta tullu, ei huonoo eikd kyllég kauheesti
hyvédkédn.” (H4)

”Se on kylld semmonen kehittdmisen paikka mulla itelld, ettd pitdis
paljo enemmdin antaa palautetta, positiivista palautetta ja toki sitd on
itteki kiva kuulla.” (H6)

Arvotus tyota kohtaan

Tyon arvostus koettiin melko hyvana. Omaa arvostusta tyéta kohtaan pidettiin tar-
kedna. Jos ei itse arvosta omaa tyotansa, eivat muutkaan voi sita arvostaa. Arvostuk-
sessa nousi esille yleinen arvostus varhaiskasvatusta kohtaan. Tulosten mukaan sita
ei pidetty kovin hyvana. Tutkittavat kokivat, etta se saattaa liittya osittain tietamatto-
myyteen varhaiskasvatustyostd. Haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd vahadinen ar-

vostus nakyy myos palkassa. Suurin arvostus koettiin tulevan lapsilta ja perheilta.

“Lapsiltahan se tulee se suurin arvostus ja sielté tulee paras kannustin ja
kannustus, kun huomaa etté on onnistunu.” (H6)

”Md oon viihd sité mieltd, et jos ite arvostaa sitd mitd tekee, nii kylld sit
muutki arvostaa.” (H5)

“Ei tétd meiddn tyétd téssd yhteiskunnassa niinkédén arvosteta, eiké se
ndy millddn lailla palkassa nii et palautteista pitéié ottaa niin et kyllghén
tds jotain osataan.” (H5)

Arvostuksen edistaminen

Arvostuksen edistdmisessa nousi esiin sosiaalinen media. Haastatteluissa tuli ilmi,
ettd sen avulla voisi tehda varhaiskasvatuksen tyota nakyvammaksi yleisesti. Sosiaali-
sen median lisdksi varhaiskasvatusta voisi nayttaa esimerkiksi lehdissa enemman ja
lisdta nain tietoisuutta alasta. Tyontekijat kokivat, ettd arvostuksen edistaminen ldh-

tee kuitenkin jokaisesta itsesta ja oman ammattinsa arvostamisesta. Palkkaus seka
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puutteelliset lisat koettiin alentavan arvostusta. Palautteen antamisen ja vastaanot-
tamisen tarkeys seka tyontekijoiden kohtaaminen nostettiin tarkeiksi seikoiksi osana

arvostuksen edistamista.

”Se on asia mikd mun mielestd toisi sitd arvostuksen tunnetta, ettd olis kunnon

ilta- ja yoélisdt ja aamulisdt ja viikonloppukorvaukset.” (H6)

”Ehkd just se palautteen antaminen, et vaik meillé on ne kehityskeskustelut ja

muut, mut kuitenki se suora palaute, positiivinenki palaute.” (H1)

7.6 0Osaaminen

Osaamisen ylldpitaminen

Oman osaamisen yllapitamisessa korostui tyontekijéiden kouluttautuminen ja koulu-
tusten sisallon siirtdminen kaytantoon. Tutkittavat kokivat, etta erilaiset koulutukset
ovat tarkea osa osaamisen kehittamistd, vaikka koulutuksiin on vaikeaa valilla irrot-
tautua tyosta. Koulutuksiin padseminen koettiin kuitenkin olevan melko helppoa.
Oma perehtyneisyys ja itseopiskelu koettiin tukevan osaamisen yllapitamista. On tar-
keda perehtya erilaisten tyéryhmien ja kokousten muistioihin, jotta pysyy ajan tasalla
asioista. Yhteiset suunnittelupalaverit, kuten opettajien yhteinen suunnitteluaika tai
opettajien pedatiimi koettiin tarkedksi osaamisen yllapitdmisessa. Haastateltavat ko-

kivat, ettd myos toisilta tyontekijoiltd voi saada paljon oppeja.

“No ehkd koulutukset suurimmaks osaks ja ite lukemalla juttuja”. (H1)

“Aina kattoo sit vdhd mallia kokeneemmilta, et miten ne asiat hoitaa ja
ottaa vdhd mallia.” (H4)

Tyo6n vaatimukset

Tyo varhaiskasvatuksen vuorohoidossa koettiin haastavana, mutta tutkittavat kuiten-

kin kokivat, etta tyon vaatimustaso ja osaaminen kohtaavat melko hyvin. Koulutus on
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antanut hyvat tyokalut, mutta tyon tekeminen itsessdaan opettaa. Omalla kiinnostuk-
sella koettiin olevan tarkea rooli. Haastateltavien nakemysten mukaan varhaiskasva-

tus ja tyon vaativuus ovat muuttuneet vuosien varrella.

”“No md oon niin, ku sitd mieltd, ettd koulu antaa ne perustyékalut
mutta se oppiminen tapahtuu kunnolla vasta tydeldmdssd tai niissd har-

jotteluissa missd niin ku opiskelijana kévi.” (H5)

“Kylldhdn se on muuttunu uskomattomasti siné aikana, ku md oon

tehny téitd.” (H5)

Osaamisen edistdminen

Tutkittavat kokivat, etta jokaisella on vastuu omasta oppimisestaan. Osaamista voi-
daan edistaa jatkuvalla kouluttautumisella, mutta myos tyota tekemalla. Haastatte-
luissa nousi esiin, etta jatkuva ympariston ja muiden tyotapojen havainnointi on
olennainen osa osaamisen edistamistd. Haastateltavat kokivat tarkedksi, etta koulu-
tuksiin luodaan mahdollisuuksia jarjestelmalla riittava henkilokunta vuorohoitoyksik-

koon, jotta koulutuksiin paastaan lahtemaan.
”Sitd yrittéd koko ajan tavallaan sitd ympdristédkin véhé seurata ja tul-

kita ja analysoida ettd pystyis niin, ku tyékavereilta poimimaan, niin ku

niité parhaita kdyténtéjd ja uusia asioita.” (H6)

8 Pohdinta

8.1 Keskeiset tulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyéhyvinvoin-

nin osatekijoita varhaiskasvatuksen tyontekijoiden nakdkulmasta. Tavoitteena oli tut-
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kia vuorohoidon tydntekijoiden ajatuksia ja kokemuksia tyohyvinvoinnista seka tyon-
antajan tarjoamista palveluista tyohyvinvoinnin edistamiseksi. Tutkimuksen perus-
teella voidaan sanoa, etta vuorohoidon tydntekijat kokivat tydhyvinvointinsa melko
hyvaksi. Tutkimukseen osallistujat maarittelivat tydhyvinvoinnin olevan sita, etta tyo-
paikalle on mukava tulla. Tiimity6ta pidettiin tyohyvinvoinnin kantavana tekijana ja
puolestaan haasteiksi koettiin vuorohoidon lasten ja tyontekijéiden vaihtuvuus seka
tydvuorot. lina Savolaisen tutkimuksessa nousi samankaltaisia asioita tydilmapiirin
vaikutuksesta tyohyvinvointiin. Tyokavereiden seka tiimin merkitys on tarkeaa. (Savo-
lainen 2016, 50.) Myds OHOI- hanke korostaa tiimin tukea tyohyvinvoinnissa, varsin-
kin silloin, jos tiimin yhteista suunnitteluaikaa on vahan (Peltopera ym. 2016, 13). Kai-
killa tutkimukseen osallistuvilla ei ollut tietoa tyénantajan tarjoamista palveluista tyo-

hyvinvoinnin tueksi. Tyoterveyspalvelut koettiin seka toimiviksi, ettd puutteellisiksi.

Tutkimuksessa unen merkitys nousi merkittavasti esiin puhuttaessa terveellisista ela-
mantavoista. Epatyypilliset tydajat voivat aiheuttaa uniongelmia ja heikentda unen
laatua (Malinen, Teppo & Peltoperd 2016, 49). Oleellista tutkimuksen tuloksissa oli
my0s pitaa huolta omasta fyysisesta kunnosta ja terveellisesta ravinnosta. Tyévuorot
seka niiden vaihtuvuus nousi esiin tutkimuksessa tyon kuormittavina tekijéina. Myos
perheet 24/7 tutkimusten tulosten valossa voidaan sanoa, etta tyoaikaan ja tyojarjes-
telyihin liittyvat tekijat ovat kuormittavia seikkoja vuorohoidon tyossa (Malinen,
Teppo & Peltoperd 2016, 48). Tassa tutkimuksessa nousi esille samankaltaisia asioita
kuin perheet 24/7 tutkimuksessa tyon vaihtelevuuden positiivisistakin puolista. Tu-
loksista nousi esiin, etta tutkittavat pitivat tarkedna esimiehen edistamaa terveytta

huolehtimalla riittdva maara henkilokuntaa.

Ajatukset tyon pysyvyydesta olivat paasdantoisesti positiivisia. Suurin osa luottivat
siihen, etta alalla toita riittda. Tutkimusten tulokset osoittivat, ettd vuorohoitoyksi-
kossa on turvallista tyoskennelld, kun kaikki kiinnittavat turvallisuusasioihin huo-
miota. Tyon koettiin olevan tasa-arvoista ja jokaisen osaamista arvostetaan. Riittava
maara henkilokuntaa, riittavat tauot seka kouluttautuminen osoittautuivat olevan

tarkeita asioita osana turvallisuuden edistamista.
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Tutkimuksen tulokset osoittivat sen, ettd vuorohoitoyksikko on kehitysmyonteinen.
Henkilostdsta huolehtiminen koettiin paasaantdisesti hyvaksi. Esimiehen jalkautumi-
nen ryhmiin nousi kehitysehdotuksena tutkimuksessa. Take care 24/7 tutkimusra-
portti nostaakin esille johtamisen nakokulman tyéhyvinvointiin. Monimuotoinen ty6-
yhteisén johtaminen, oikeudenmukainen tyévuorosuunnittelu ja hyvinvointijohtami-
nen ovat tarkeita asioita. Lisaksi kommunikaatio esimiehen ja alaisten valilla on erityi-
sen tarkeaa vuorotyossa. (Ronka 2014, 76-77.) Tulokset osoittivat, etta ilmapiiri koet-
tiin hyvaksi. Tulosten perusteella tyontekijoiden vaihtuvuudella on jonkinasteinen
merkitys ilmapiiriin. Yhteisollisyyden edistamisen koettiin olevan tyontekijoista kiinni.
Tutkittavat henkil6t kokivat roolinsa organisaatiossa paasaantoisesti tarkedksi tai
erittain tarkeaksi. Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd palautteen antaminen ja vas-
taanottaminen on toimivaa tiimeissa. Palautteen antaminen ja vastaanottaminen,
toiminnan rakenteet ja yhteinen suunnittelu liittyvatkin hyvaan tiimitydskentelyyn
(Dahlblom & Collin 2016, 202). Kokemus esimiehelta saadusta palautteesta vaihteli
vastaajien kesken. Palautteen antaminen on kuitenkin erittdin tarkea osa tyota ja
siind koettiin eriarvoisuutta. Palautteen saaminen on kuitenkin myds subjektiivinen
kokemus ja jokainen kokee sen hieman eri tavalla. Tyon arvostus koettiin melko hy-
vana, vaikka varhaiskasvatuksen yleistd arvostusta ei pidetty kovin hyvana. Arvostuk-
sen koettiin lahtevan ensin tyontekijasta itsestdaan. Palkkauksessa arvostus ei kuiten-
kaan haastateltavien mielesta nakynyt. My0s esiopetuksen opettajien hyvinvointia
koskevassa kirjallisuuskatsauksessa palkkaus oli merkittava seikka. Alhaiset palkat
ovat olleet alan pitkdaikainen ongelma, joka on vaikuttanut tyotyytyvaisyyteen seka
vaihtuvuuteen. Kirjallisuuskatsauksen Iahes kaikissa tutkimuksissa tuli esiin, etta pal-
kan negatiiviset vaikutukset koko alaan. (Hall-Kenyon, Bullouhg, MacKay & Marshall

2014, 155.)

Kouluttautumista seka yhteisia suunnittelupalavereja pidettiin tarkedna oman osaa-
misen ylldpitamisessa. Tutkimusten tulosten mukaan vuorohoidon tyota pidettiin
haastavana, mutta kuitenkin koettiin, ettd vaatimustaso ja osaaminen kohtaavat. Tu-
losten valossa voidaan sanoa, ettd jokaisen osaamisen kehittdminen on itsesta kiinni.
Perheet 24/7 tutkimuksen mukaan vuorohoidon tyontekijoiden tyytyvaisyys omaan
osaamiseensa on varsin hyvaa. 89 % vastaajista oli tyytyvaisia omaan osaamiseensa.

(Perheet 24/7 tyontekijakyselyn tuloksia: Lasten arki vuoropaivakodissa.)
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8.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tieteellisessa tutkimuksessa tulee aina huomioida hyva tieteellinen kaytanto. Silloin
tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa. Tutkimuseettisesti on tar-
keaa, etta tutkimuksessa noudatetaan rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tark-
kuutta tutkimustydssa, tulosten tallentamisessa seka tutkimuksen ja tulosten arvioin-
nissa. (Hyva tieteellinen kaytanto ja sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa
2012, 6.) Tassa tutkimuksessa kiinnitettiin huomioita hyvaan tieteelliseen kaytantéon
tutkimuksen eri vaiheissa. Tutkija on huolehtinut rehellisyydesta, huolellisuudesta ja
avoimuudesta tutkimusta tehdessaan. Tutkimukseen haettiin tutkimuslupaa varhais-
kasvatusjohtajalta. Tutkimuslupahakemukseen tutkija liitti oppilaitoksen hyvaksyman

suunnitelman opinndytetyosta.

Laadullisessa tutkimuksessa luotattavuutta voidaan tarkastella uskottavuuden, vah-
vistettavuuden ja siirrettavyyden avulla. Erilaadullisen tutkimuksen ldahteet painotta-
vat tulkinnoissaan hieman eri asioita. Tutkimuksen uskottavuus nayttaytyy siten, etta
tutkimuksesta saadut tulokset vastaavat tutkittavien kasityksia tutkittavasta asiasta.
Tulosten siirrettavyys toiseen asiayhteyteen on mahdollista tietyin ehdoin, vaikka
yleistykset eivat olisikaan mahdollisia. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 158-159.) Vahvistu-
vuudella tarkoitetaan sita, etta tutkimuksessa tehdyt tulkinnat saavat tukea vastaa-
vanlaisista tutkimuksista (Eskola & Suoranta 2014, 213). Laadullisessa tutkimuksessa
on syyta erottaa toisistaan luotettavuus ja puolueettomuus. Puolueettomuus nousee
esiin, kun tutkija pyrkii ymmartamaan tutkittavia omana itsendan tai puolestaan tut-
kija antaa erindisten asioiden, kuten ian, sukupuolen, kansalaisuuden tai virka-ase-
man vaikuttaa tutkittavan kertomukseen. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 6.1.) Tutkimuksen
luotettavuutta saattaa lisdtd suorat lainaukset, mutta vain esimerkkeina (Tuomi & Sa-
rajarvi 2008, 22). Tassa tutkimuksessa tutkimusten tuloksia kuvatessa on kaytetty

suoria lainauksia haastatteluaineistosta.

Tuomen & Sarajarven (2018, 5.1) mukaan tutkimuksen tulokset vaikuttavat eettisiin
valintoihin, mutta myds toisaalta etiikka vaikuttaa tutkijan tekemiin valintoihin. Etii-
kan ja tutkimuksen valista yhteytta sanotaan tieteen etiikaksi. Tutkimuksen uskotta-

vuus seka eettiset ratkaisut kulkevat kasi kddessa. Uskottavuus pohjautuu siihen, ettd



41
tutkija toimii hyvan tieteellisen kdytdannon mukaisesti. Muiden tutkijoiden panoksen
vahattely, aikaisempien tutkimustulosten puutteellinen kirjaaminen, tutkimustulos-
ten tai kaytettyjen menetelmien puutteellinen raportointi tai heikko tulosten esiin
tuominen ovat esimerkkeja hyvan tieteellisen kdytannon loukkauksista. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2019, 5.3) Tassa tutkimuksessa on otettu huomioon hyvat eettiset kaytannot
kayttaen lahdeviitteita raportointiohjeiden mukaan, eika kenenkaan tekstia ole plagi-
oitu. Tutkimuksessa kdytetyt menetelmat ja tutkimuksen tulokset on tuotu selkeasti

ja rehellisesti esille.

Aineistonkeruu tapahtui teemahaastatteluilla. Haastattelujen luotettavuuteen liittyi
se, ettd ne sovittiin etukdteen. Sopiminen tapahtui sahkopostitse tai suullisesti. Kaikki
haastattelut saatiin pidettya sovittuna aikana. Haastateltavat saivat teemat etuka-
teen, jotta tiesivat suuntaa antavasti, mista puhutaan. Tarkkoja kysymyksia he eivat
kuitenkaan saaneet, koska teemahaastattelu eteni teemojen, ei tarkkojen kysymys-
ten kautta. Haastatteluihin varattiin rauhallinen tila, joka oli vain haastattelijan ja
haastateltavan kaytossa. Tutkija saapui paikalle hyvissa ajoin ennen haastatteluja,
jotta ehti testaamaan nauhurin toimivuuden. Jokaisen haastattelun alussa tutkija ko-
rosti yksityisyyden suojaa ja kysyi luvan haastattelun nauhoitukseen. Jokainen haas-
tatteluun osallistuja antoi luvan. Nauhoitus tapahtui salasanoin suojatun tietokoneen
valityksella. Yksityisyyden suojaamiseksi tutkija ei ole maininnut tutkimuksessa kun-
taa, johon tutkimus on toteutettu. Aineistonkeruussa tutkija mietti tutkittavien maa-
ran riittavyytta. Tutkimukseen osallistui kuusi henkil6a. Nailta henkil6ilta saatiin kui-
tenkin kattavasti tietoa tutkittavasta aiheesta. Laadullisessa tutkimuksessa tarkoituk-
sena ei ole tilastollinen yleistettavyys, vaan pyrkimyksena on kuvata ilmiota. Oleelli-
sempaa on se, ettd ne henkilot, jotka osallistuvat tutkimukseen, antavat mahdollisim-

man kattavaa tietoa aiheesta. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 93.)

Tassa tutkimuksessa kiinnostus aiheeseen ldhti tutkijan omasta kiinnostuksesta ai-
heeseen. Tyohyvinvointi on kiinnostava ja laaja aihealue ja tuntui luonnolliselta yh-
distda se omaan tyohon. Toisaalta tutkijana piti myos pohtia samalla omia sidoksia
tutkittaviin, jotta se ei vaikuttaisi tutkimuksen tuloksiin. En usko, ettd omalla roolilla

oli vaikutusta tutkittavien vastauksiin.
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8.3 Johtopaatokset, jatkotutkimus- ja kehitysehdotukset

Tutkijan kiinnostus taman aiheen tutkimiselle nousi esiin kiinnostuksesta tyéhyvin-
vointia kohtaan. Vuorohoidon tyéntekijéiden nakdkulma valikoitui tutkimukseen siita
syysta, etta tutkijaa kiinnosti nimenomaan vuorotyon vaikutus tyéhyvinvointiin. Ai-
hetta on tutkittu melko vahan, joka myds omalta osaltaan lisdsi motivaatiota lahted
tutkimaan tata aihetta. Peltoperan ym. (2016, 13) mukaan tyéhyvinvointiin ja tyonte-

kijoiden jaksamiseen tulee kiinnittaa erityista huomiota vuorohoidossa.

Laadullinen tutkimusmenetelma sopi tahan tutkimukseen parhaiten, koska haluttiin
tutkia kokemuksia ja ndkemyksia. Teemahaastatteluissa hyédynnettiin Paivi Raura-
mon tyohyvinvoinnin portaat- mallia. Tutkijana pohdin my6s kyselyjen tekemista,
mutta koin saavani kattavammat vastaukset haastattelujen avulla. Yksildhaastattelut
sopivat tahan tutkimukseen paremmin kuin ryhmahaastattelut, koska tutkijana us-
kon, etta sain rehellisempéaa aineistoa yksilohaastattelun avulla. Teemat olivat osit-

tain hyvinkin henkilokohtaisia.

Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet saavutettiin hyvin. Tutkimusten tulosten avulla
voidaan kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyéhyvinvoinnin osatekijoita var-
haiskasvatuksen tyontekijoiden nakdkulmasta. Yhteenvetona voidaan sanoa, etta
vuorohoidon tyontekijat kokivat tyohyvinvointinsa melko hyvaksi. Kuormittavimpina
tekijoina koettiin vuorohoidon tydvuorot seka tyontekijoiden ja lasten vaihtuvuus ja
positiivisina tekijoina tiimityo, yhteistyo ja ilmapiiri. Tutkimuksessa erittdin vahvasti

noussut asia oli unen ja levon merkitys osana tyohyvinvointia.

Tutkimuksesta saatuja tuloksia ei voida yleistdaa kuvaamaan vuorohoidon tyohyvin-
vointia. Tutkimus on toteutettu ainoastaan yhteen yksikkéon. Mielenkiintoista olisi-
kin tutkia vertailevana tutkimuksena vuorohoidon tyohyvinvointia eri kuntien valilla.

Tuloksia voidaan kuitenkin hyddyntaa kehittdessa vuorohoidon tydhyvinvointia.

Tyon tuloksia voidaan kayttaa yksikossa kehittdessa tyohyvinvointia. Tutkimuksen tu-
loksia voidaan kasitelld tydyhteisdssa ja herattda keskustelua aiheesta. Tydsta nouse-

viin kehityskohteisiin voidaan kiinnittaa entista enemman huomiota. Haastatteluista
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nousi esiin tyontekijéiden ajatuksia ja kokemuksia tydhyvinvoinnista ja tydnantajan
tarjoamista palveluista. Tutkittavien ajatukset ja kokemukset tydnantajan tarjoamista
palveluista osoitti epatietoisuutta. Tydnantajan tarjoamia palveluita olisi syyta kayda
lapi henkilékunnan kanssa. Hyvaa tiimityota seka ilmapiiria tulisi vahvistaa edelleen,
koska ne koettiin tydhyvinvoinnin kantavina tekijoina. Tiimit tekevat saanndllisin va-
liajoin tiimiarvioita. Mikali ndista nousee joitakin kehityksen kohteita, tulee niihin
puuttua valittémasti. Viikoittaisilla tiimipalavereilla on myds iso merkitys tiimityon
kannalta. Tuloksista nousi kehitettavia asioita esimiestyén- nakékulmasta. Suurimmat
kehittamisen kohteet esimiestyolle olivat esimiehen jalkautuminen ryhmiin seka pa-
lautteen antamisen erilaiset kokemukset. Jokainen tydntekija kokee varmasti palaut-
teen antamisen eri tavalla. Tarkeaa olisi, etta palautteen antamisen kaytannot olisi-
vat yhtenevaiset. Esimiesty0o- ndakékulman tutkiminen vuorohoidon tyéhyvinvointiin

laajemmin olisi tarkea jatkotutkimusaihe.
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Liitteet

Liite 1. Saatekirje

Arvoisat kollegat! Tyo on iso osa elamdaamme ja sen takia onkin tarkeaa, etta voimme
tyossamme hyvin. Teen ylemman ammattikorkeakoulun (YAMK) opinnaytetyota Ter-
veyden edistamisen koulutusohjelmassa varhaiskasvatuksen vuorohoidon tyéhyvin-
voinnista. Opinndytetyon tarkoituksena on kuvata varhaiskasvatuksen vuorohoidon
tyohyvinvoinnin edistavia tekijoita. Tavoitteena on tutkia vuorohoidon tyontekijoiden
ajatuksia ja kokemuksia tyohyvinvoinnista seka tydénantajan tarjoamista palveluista

tyohyvinvoinnin edistamiseksi.

Opinndytetyon aineistonkeruu tapahtuu teemahaastatteluilla. Teemahaastattelu tar-
koittaa sitd, etta haastattelu etenee tiettyjen teemojen mukaisesti ja se on tavallista
haastattelua vapaamuotoisempi. Haastatteluun ei tarvitse valmistautua etukateen,

mutta lahetdn teemat sahkodpostitse etukateen haastatteluun osallistujille.
Opinnadytetyoni pohjautuu Padivi Rauramon tyéhyvinvoinnin portaisiin. Myds haastat-
telu etenee ndiden portaiden kautta. Sovin jokaisen haastateltavan kanssa haastat-
teluajankohdan joulu- tammikuulle. Haastatteluihin osallistuminen on tdysin vapaa-
ehtoista. Anonymiteetti suojataan, eika ketdan voida tunnistaa tekstista. Haastatte-
luista saatuja tietoja tullaan kdyttamaan vain opinndytetydssani.

Kiitos jo etukateen tutkimukseen osallistuneille!

Terveisin Saila Kaukola

Terveyden edistaminen (YAMK)

Sposti: saila.kaukola@gmail.com


mailto:saila.kaukola@gmail.com
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Liite 2. Teemahaastattelurunko

Teema 1: Taustatiedot

- Mika on koulutustaustasi ja tyévuodet varhaiskasvatuksessa?

- Kauanko olet toiminut vuorohoidossa?

Teema 2: Ty6hyvinvointi

- Miten maarittelisit tyohyvinvoinnin?

- Millaiseksi koet oman tydhyvinvointisi talla hetkelld vuorohoidossa?

- Millaisiksi koet tydnantajan tarjoamat palvelut tyéhyvinvointisi tueksi?
Mita palveluja?

Teema 3: Terveys

- Mita ajatuksia herattaa terveelliset elaméantavat tyohyvinvoinnin edista-
miseksi?

- Millaiseksi koet tyon kuormittavuuden?

- Miten tyonantaja voisi edistaa terveytta?

Teema 3: Turvallisuus

- Millaiseksi koet tyon pysyvyyden?

- Millaiseksi koet tyon turvallisuuden?

- Millaiseksi koet tyon oikeudenmukaisuuden ja tasa-arvon?

- Miten tyon turvallisuutta voisi edistaa?

- Miten tyonantaja voisi edistaa turvallisuutta?
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Teema 4: Yhteisollisyys

- Millaiseksi koet kehitysmydnteisyyden?

- Millaiseksi koet henkilostosta huolehtimisen?

- Millaiseksi koet yleisen ilmapiirin?

- Miten yhteisdéllisyytta voisi edistaa?

- Miten tyonantaja voisi edistaa yhteisollisyytta?

Teema 5: Arvostus

- Millaiseksi koet roolisi organisaatiossa?

- Miten koet palautteen antamisen ja vastaanottamisen tydssa?

- Millaiseksi koet arvostuksen tyotasi kohtaan?

- Miten arvostusta voisi edistaa?

- Miten tydnantaja voisi edistdaa arvostusta?

Teema 6: Osaaminen

- Miten yllapidat omaa osaamistasi?

- Millaiseksi koet tyon vaatimustason osaamiseen nahden?

- Miten osaamista voisi edistaa?

- Miten tydnantaja voisi edistaa osaamistasi?



