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1 ALKUSANAT

Opinnaytetyon aihe on syntynyt yhteisissa keskusteluissa tilaajan kanssa. Keskuste-
luiden tarkoituksena oli 16ytd& opinnaytetydlle aihe, joka hyddyttaisi niin tilaajaa kuin
opinnaytetyotad tekevaa opiskelijaa ja olisi myds toteuttamiskelpoinen. Aiheet vaihteli-
vat osallistujapalautteen laatimisesta toiminnalliseen opinnaytetyéhon, kunnes lopul-

linen aihe seka sen toteuttamistapa varmentuivat.

Opinnaytetyon aiheeksi hioutui "Vertaisohjaajaksi hakeutumisen taustat seka ver-
taisohjaajien osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet Kotkatoiminnassa”. Opinnaytetyo
toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Haastatteluun vastaajiksi
valittiin vertaisohjaajakoulutuksessa olevia tai sen jo kdyneet nuoret, jotka osallistui-
vat kesaleirille kesakuussa 2011. Nuoret olivat ialtddn 13-17-vuotiaita. Haastatelta-
vien vanhemmille lahetettiin saatekirje, johon sisaltyi lupakohta lapsen osallistumi-

seen tutkimukseen.

Haastattelut toteutettiin kesdkuussa 2011. Haastateltavia vertaisohjaajakoulutukses-
sa olevia nuoria oli kuusi. Haastattelujen jalkeen aineisto kaytiin lapi ja eniten esiinty-
neitd vastauksia listattiin tutkimustuloksiin. Aineisto myds jasenneltiin tiettyjen asia-
sanojen tai aiheiden alle. Aineiston jasennyksen tarkoituksena oli pohjustaa johto-

paatoksia tutkimusaineistosta.

Opinnaytetyon rakenne on pyritty muodostamaan tutkimuksen vaiheita kuvaavaksi.
Opinnaytetyo alkaa tilaajatahon laajalla esittelylld, jonka jalkeen niin sanotussa tieto-
perusta-osuudessa esitellaan keskeisia kasitteita ja niiden méaarittelyja, mita on ver-
taisohjaajakoulutus seka& millaisia tutkimuksia on hyddynnetty tutkimuskysymyksia
muodostettaessa.

Niin sanotun tietoperusta-osuuden jalkeen siirrytdédn tutkimusongelmaan. Miten tut-
kimusongelma on rajattu eli millaisiin kysymyksiin tutkimuksella pyritaan saamaan
vastauksia, millainen menetelma vastausten saamiseksi on valittu ja miten aineiston

analyysia on lahestytty ja miten analyysia on rakennettu.



Tutkimustuloksissa kerrotaan tarkemmin haastatteluun osallistuneista nuorista, mutta
kuitenkin niissa rajoissa, etta heidan henkildllisyytensd on tunnistamattomissa. Sa-
malla kerrotaan haastatteluja varten lahetetysta saatekirjeestd vanhemmille seka

haastattelun toteutuksesta. Lyhyen pohjustuksen jalkeen siirrytdan tutkimustuloksiin.

Tutkimustulokset on jaettu tutkimusongelman rajaukseen mukaisiin osioihin, joissa
kerrotaan kaytetyt kysymykset ja millaisia vastauksia niihin on saatu. Lisaksi vasta-
uksia on jarjestelty tiettyjen teemojen mukaisesti, jotta aineisto olisi rakenteeltaan
selkeda ja analyysia helpottava. Tutkimustuloksissa esitelladn myds muut kysymykset,
jotka eivat valttamattd suoranaisesti liity rajattuihin tutkittaviin alueisiin, mutta antavat
lisatietoa ja nékokulmaa tutkimukselle. Tutkimustulosten yhteydessa esitellaan vas-
taavanlaisia tutkimuksia, jotka osittain tai kokonaisuutena ovat tutkineet samanlaisia

aiheita, kuten osallisuutta ja vaikuttamista tietyssa toiminnassa.

Tutkimustuloksista siirrytaan johtopaatoksiin, joissa tarkastellaan tutkimusaineistosta
ja sen analyysista saatuja johtopaatoksia seka perehdytaan tutkimuksen validiteettiin
ja reliabiliteettiin. Tutkimusaineistosta tehtyjen johtopaatdsten tarkoituksena on antaa
laajempi kuva tutkimuksesta sekéa syventaa tulosten tulkintaa. Tutkimuksen validiteet-
tia arvioidaan pohtimalla tutkimuksen yleistettavyytta ja patevyytta. Reliabiliteettia

arvioidaan pohtimalla tutkimuksen toistettavuutta ja uskottavuutta.

Opinnaytety0 on pyritty kirjoittamaan siten, etta lukija ymmartaa sisallon, aiheet ja
asiasanat, vaikkei itse olisi perehtynyt kyseessa oleviin asioihin tai aihe-alueisiin. Tar-
koituksena on ollut, ettd opinnaytetyd on sisalléltdan selkea ja helposti luettavissa

my6s muillekin kuin ammattilaisille tai alan opiskelijoille.

Opinnaytetyon aihe liittyy kiinteasti omaan alaani, koska se on tehty jarjestbkentalle,
mika on yksi yhteisépedagogin tydskentelykentista. Lisaksi tutkimuksen on tarkoitus
antaa tilaajalle arvokasta tieto vertaisohjaajien kokemuksista seka heidan nakemyk-

sensa osallisuudesta ja vaikutusmahdollisuuksista.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen, koska vuosi 2011 on Euroopan virallinen va-
paaehtoistoiminnan teemavuosi. Euroopan vapaaehtoistoiminnan teemavuotena

kannustetaan entistd useampia ihmisia osallistumaan vapaaehtoistoimintaan seka



tuodaan esille vapaaehtoistoiminnan yhteiskunnallista merkitysta (Euroopan komissio
2011). Tastd syystd vapaaehtoisena toimivien vertaisohjaajien kokemukset osalli-
suudesta ja vaikutusmahdollisuuksista seka syyt vertaisohjaajakoulutukseen hakeu-

tumiselle ovat hyvinkin ajankohtainen tutkimusaihe.



2 ORGANISAATION KUVAUS NUORET KOTKAT

Nuoret Kotkat on lasten toiminta- ja etujarjestd, jonka toiminta perustuu sosialidemo-
kraattisiin arvoihin (Nuorten Kotkien Keskusliitto 2011a). Nuoret Kotkat osallistuu yh-
teiskunnalliseen vaikuttamiseen ja ollessaan osa sosialidemokraattista jarjestoper-
hettd, se voi vaikuttaa lapsipoliittiseen paatoksentekoon ja yhteiskunnalliseen kes-

kusteluun puolueen kautta. (Nuorten Kotkien keskusliitto 2011b).

Nuorten Kotkien jarjestdmaa toimintaa kutsutaan kotkatoiminnaksi. Kotkatoimintaan
siséltyy kerhot, retket, leirit sekd muu toiminta. Kotkatoimintaa toteuttavat ohjaajat
yhdessa lasten kanssa ja se tarjoaa niin lapsille, nuorille kuin ohjaaville aikuisille ka-
verisuhteita seka kehittdvaa ja kiinnostavaa tekemistd. Varsinkin lapsille kotkatoimin-
ta tarjoaa mahdollisuuden kasvamiseen ja toimimiseen vertaisryhméssa turvallisten

aikuisten ohjatessa toimintaa. (Nuorten Kotkien Keskusliitto 2011a.)

Koko kotkatoiminnan ja Nuorten Kotkien perusta on vapaaehtoistyd. Nuoret Kotkat
tarvitsevat kuitenkin palkattuja kotkatydntekijoitd hoitamaan etujarjestétoimintaa,
viestintda, hallintoa, taloutta, organisoimaan toimintaa seka rekrytoimaan, koulutta-

maan ja huoltamaan kotkaohjaajia. (Nuorten Kotkien Keskusliitto 2011a.)

Nuoret Kotkat on perustettu vuonna 1943, silloin nimella Nuorten Kotkain Keskusjoh-
to. Nimi Nuoret Kotkat tulee Ruotsista, jossa vastaava varhaisnuorisotoiminta oli pe-
rustettu vuosikymmen aikaisemmin. Ruotsista Nuoret Kotkat sai myds materiaaliapua
ja toimintamalleja varhaisnuorisotoimintaansa. Toiminnan aloittamisesta lahtien leiri-,
retki- ja ulkoilutoiminta ovat olleet Nuorten Kotkien perustana. Toiminnan tarkoituk-
sena oli alun perin luoda vastapaino partioliikkeen oikeistolaiselle toiminnalle. (Nuor-
ten Kotkien Keskusliitto 2011c.)

1950-luvulla viisi piirijarjestod perusti Nuorten Kotkien Keskusliiton, koska kotkaliik-
keesta olit tullut vahva ja itsendinen. Kyseiset viisi piirijarjestdéa olivat Tampereen,
Kymenlaakson, Helsingin, Porin ja Jyvaskylan piirijarjestét. 1960-luvulla kotkatoimin-
nassa ryhdyttiin korostamaan yhteistoimintaa kilpailun sijaan ja siirryttiin sukupuolten

yhteiseen toimintaan entisen tytto- ja poikatoimintaerottelun sijaan. Liséksi toiminnal-



le annettiin kasvatuksellisia ja yhteiskunnallisia tavoitteita. (Nuorten Kotkien Keskus-
liitto 2011c.)

1970-luvulla voimaan tullut nuorisotydlaki teki nuorisotoiminnasta lailla virallista seka
mahdollisti toiminnan merkittdvan laajentamisen kasvattamalla kuntien ja valtion tu-
kea jarjestdjen nuorisotytlle. Samana vuosikymmenenad Nuoret Kotkat saavutti ase-
man, joka on sailynyt silla tahan péaivaan asti: Nuoret Kotkat on toiseksi suurin kaikis-
ta varhaisnuorisojarjestoista seka merkittavin poliittinen varhaisnuorisojarjestd. (Nuor-
ten Kotkien Keskusliitto 2011c.)

2.1 Nuorten Kotkien Keskusliitto

Nuorten Kotkien keskusliitto toimii kansainvaliselld ja valtakunnallisella tasolla lasten
etujarjestond, jarjestda valtakunnallisia tapahtumia yhdessa piirijarjestdjen kanssa
sekad valtakunnallista ohjaajakoulutusta, tuottaa erilaista julkaisumateriaalia kuten
Kotkaviesti-jasenlehtea sekad vastaa kansainvalisesta yhteistydsta. (Nuorten Kotkien
Keskusliitto 2011d.)

Edella mainittujen liséksi Nuorten Kotkien Keskusliitto hoitaa myds liiton ja piirien val-
tionapuasiat, jarjestdd vertaisohjaaja-, iltapaivakerho-ohjaaja-, luottamushenkilo- ja
tyontekijdkoulutuksia, tiedottaa toiminnasta jasenistélle ja sidosryhmille jasenlehden,
ohjaajakalenterin ja muun julkaisumateriaalin kautta, hoitaa jarjestoyhteistyota jasen-
jarjestoihin, varhaisnuorisojarjestoihin ja SDP:hen, yllapitaa ja kehittdd leirikeskus
Kankaan Torppaa, jarjestaa ohjaajatapaamisia ja palkitsee ohjaajia, keraa ja analysoi
palautetta seka jarjestda seuraavan liittokokouksen. (Nuorten Kotkien Keskusliitto
2011e.)
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2.2 Varsinais-Suomen Nuoret Kotkat Piirijarjesto ry

Varsinais-Suomen Nuoret Kotkat Piirijarjesto ry on yksi kymmenesta piiri- ja aluejar-
jestosta. Piirijarjestot ja aluejarjestot pyorittavat kotkien toimintaa omalla alueellaan.
Aluejarjestoja sijaitsee suurimmilla paikkakunnilla. Aluejarjestot ja piirijarjestot jarjes-
tavat nuorten vertaisohjaajien koulutusta, koulujen lomajaksojen aikana leireja seka

muuta tapahtumia. (Nuorten Kotkien Keskusliitto 2011f.)

Piirijarjesto tiedottaa toiminnasta jasenille, ohjaajille, liitolle ja sidosryhmille; jarjestaa
leiritoimintaa, muita tapahtumia ja vertaisohjaajakoulutusta; tukee liiton tapahtumiin
osallistumista, hoitaa alueellista etujarjestétoimintaa ja muuta osastotoimintaa; hoitaa
omat talous- ja hallintoasiat, pitaa yhteytta liittoon ja osastoihin seka tekee yhteisty6-
ta sisarjarjestdjen, puoluepiirin ja muiden jarjestdjen kanssa. (Nuorten Kotkain Kes-
kusliitto 2011e.)

Varsinais-Suomen Nuoret Kotkat Piirijarjesto ry jarjestaa koulujen lukuvuoden aikana
kerran viikossa kerhotoimintaa. Kerhoissa on yksi tai kaksi ohjaaja seké joissain ker-
hoissa voi olla my6s apuohjaajina vertaisohjaajia. Kerhojen ohjelmaan sisaltyy leikke-
ja, askartelua, pelaamista ja leipomista sekéa turvallista yhdesséoloa. Kerhot ovat
osallistujille maksuttomia ja tarkoitettu alakouluikéisille lapsille. (Varsinais-Suomen

Nuoret Kotkat Piirijarjesto ry 2011a.)

Kerhojen lisdksi Varsinais-Suomen Nuoret Kotkat Piirijarjestd ry jarjestaa erilaisia
tapahtumia, retkia seka leireja. Liséksi Varsinais-Suomen Piirijarjesto ry jarjestaa ilta-
paivakerhotoimintaa kahdessa eri kaupungissa. (Varsinais-Suomen Nuoret Kotkat
Piirijarjesto ry 2011b.)
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3 KASITTEET, VERTAISOHJAAJAKOULUTUS JA TUTKIMUSKIRJALLISUUS

Tassa osuudessa esitelldadn ja maaritellaan keskeiset kasitteet, kerrotaan mita on
vertaisohjaajakoulutus seka esitellaan tutkimuskirjallisuutta, jota on kaytetty pohjana
tutkimuskysymyksia muotoiltaessa.

3.1 Mika on vertaisohjaaja?

Kasitteiden esittely ja méaarittely:

1. Vertaisohjaaja: 13—17-vuotias nuori, joka on kaynyt vertaisohjaajakoulutuksen ja

toimii muun muassa leireilla vertaisohjaajana eli ohjaajan tukena ja apuna.

2. Vertaisohjaajakoulutus: koostuu kuudesta kaksi paivaa kestavasta koulutuksesta,
joissa jokaisessa on oma tietty aihepiiri. Koulutuksessa kaydaan lapi teoriatietoa ja
erilaisia harjoituksia. (Veijonaho, 2006.)

3. Osallisuus: toimija tuntee olevansa aktiivinen ja saa toiminnastaan onnistumisen,
uuden oppimisen, osallistumisen, voimaantumisen ja haasteista selvidmisen tunteita.
Osallisuudessa ollaan mukana muotoilemassa toiminnan tavoitteita, otetaan vastuuta
seurauksista, hallitaan toteuttamisprosessi seké pohditaan ratkaisuvaihtoehtoja.
(Laakso, 2006, 13.)

4. Vaikuttamismahdollisuudet: vaikuttaminen voi olla pienia tekoja kuten kirjoittami-
nen lehtiin ja tekemalla tiettyja valintoja tai vaikuttaminen voi olla osallistumista eri-
laisten vaikuttajaryhmien tydskentelyyn kuten esimerkiksi jarjestétoiminnassa. (Laak-
so, 2006, 13.)
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3.2 Vertaisohjaajakoulutus

Vertaisohjaajakoulutus koostuu erilaisista aihepiireista, jotka on jaettu kuudeksi kah-
den péaivan koulutukseksi, mutta ne voidaan myds muuttaa erilaiseen muotoon, riip-
puen tarpeista. Koulutukseen kuuluvista aiheista voi kayttaa vain osioita, jakaa koulu-
tuksen pienempiin kokonaisuuksiin tai niitd voidaan jarjestaa eri jarjestyksessa kuin

Vertaisohjaajien koulutuspaketissa on. (Veijonaho, 2006, 2.)

Koulutusosioissa on kolmenlaista tietoa: ideoita harjoituksiksi, teoriatietoa seka apuja
mahdollisen lisatiedon I6ytamiseksi (Veijonaho, 2006, 2). Koulutuksen kuuden koulu-
tusviikonlopun runko on jaettu niin, ettd ensimmaisena viikonloppuna kasitellaan ryh-
maytymista ja itsetuntemusta, kerhon tai leirin suunnittelua ja leikinohjausta. Toisena
koulutusviikonloppuna kasitelladn vertaisohjaajuuden merkitysta, ohjaajan ja ver-
taisohjaajan valistd vuorovaikutusta, sosiaalisia taitoja seka ryhmanohjausta. Kol-
mantena koulutusviikonloppuna kasitellaan lapsen kasvua ja kehitysta, lapsen erilai-
suuden huomioimista sek& miten ongelmatilanne ratkaistaan. Neljantena koulutusvii-
konloppuna kasitelladn Nuorten Kotkien arvoja, moraalia, miten kohdataan lapsi tai
vanhempi ja ensiapua. Viidenten& koulutusviikonloppuna kasitelladn Kotkatietamys-
ta, tiedottamista, askartelua ja tunnettavuutta. Kuudentena ja viimeisena koulutusvii-
konloppuna kasitellaan jarjestotietamysta, itsearviointia ja kadentaitoja. (Veijonaho,
2006, 4.)

Koulutuksessa voidaan my@s viettaa rentoja illanviettoja iltanuotion, sketsien, tasku-
lamppuleikkien, naytelmien ja kummitusjuttujen kera. Lisaksi tutustumiseen ja ryh-
maytymiseen kaytetdan erilaisia leikkeja, joiden avulla luodaan yhteishenked, saa-
daan ryhmé& toimimaan yhdessa ja opetellaan koulutukseen osallistujien nimet. (Vei-
jonaho, 2006, 7-9.)
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3.3 Tutkimuskirjallisuutta

Seuraavaksi esitelladn kaksi tutkimusta, joita on kaytetty pohjana haastattelukysy-
myksien rakentamiseen seka kasitteiden maarittelyn apuna. Tutkimukset valittiin silta
pohjalta, etté niiden tulokset olisivat mahdollisesti lahella tulevan tutkimuksen tulok-

sia.

Loimaan seutukunnassa toteutettiin vuosina 2003—-2005 Nuorten osallisuushanke,
jonka yhtena osana toteutettiin kahteen otteeseen kysely alueen nuorille. Kyselylla
kartoitettiin nuorten seutukunnan nuorten osallisuusmahdollisuuksia ja hyvinvointia.
Kysely toteutettiin samalle ikaluokalle, ensin heidan olleessaan seitsemannella ja
toisen kerran heidan ollessaan yhdeksannella luokalla. (Laakso & Aikaa-Torkkeli,
2006, 6-7.)

Nuorten osallisuushankkeen kyselytutkimuksessa haluttiin nuorilta selvittéa muun
muassa seuraavaa: kuinka paljon nuoret kokevat voivansa vaikuttaa asioihinsa,
ovatko nuoret jonkin vaikuttajaryhman toiminnassa mukana, ovatko nuoret omakoh-
taisesti kilnnostuneet vaikuttamisesta ja miten he kokevat mielipiteidensad huomioon-
ottamisen. (Laakso, 2006, 15.)

Huhti-toukokuussa 2004 keréttiin kaksi aineistoa valtion nuorisoasiainneuvottelukun-
nan, Suomen kuntaliiton ja Nuorisotutkimusverkoston yhteisesta intressista syntynyt-
ta artikkelikokoelmaa varten. Yksi aineisto keréattiin postikyselylla, joka lahetettiin
1250 nuorelle ja silla haluttiin saada tietoja heidan kuntademokratia-asenteistaan.
Toinen aineisto keréattiin toisella kyselylla vaikuttajaryhmien jasenilta ja heilté haluttiin
tietdd heidan arviotaan ryhmien toiminnasta. Nuorisovaltuusto on esimerkki nuorten

vaikuttajaryhmasta. (Paakkunainen, 2004, 6.)

Kyselyiden tuloksista selviaa, ettd tavallisten ja vaikuttajanuorten osallistumismotiivit
vaihtelevat. Vaikuttajanuorten vastauksissa, syille siihen miksi he ovat |ahteneet toi-
mintaan, korostuivat niin instrumentaalinen kuin kaytanndllinen nédkdkulma vaikutta-
miseen ja sen tuomiin hyotyihin. Tarkeimmaksi syyksi koettiin halu vaikuttaa, mutta

myOs suuri osa aktivisteista piti tarkeana tarvetta nuorten tilaisuuksien ja tapahtumien
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jarjestamiselle, halua kehittdd omia ryhmatyotaitoja seka myohemmin elamassa koet-
tavia hyotyja. (Horelli & Sotkasiira & Haikkola, 2004, 137.)

Kun molemmilta ryhmilta kysyttiin mihin asiakokonaisuuksiin he haluaisivat kunnas-
saan osallistua tai vaikuttaa, niin tavallisia nuoria kiinnostivat eniten opiskeluun ja
tyollistymiseen liittyvat kysymykset, harrastus- ja toimintamahdollisuudet, liikenneyh-
teydet seka terveydenhuolto. Vaikuttajanuoria kiinnostivat myés samat asiakokonai-
suudet, mutta heita kiinnostivat myos sosiaaliset kysymykset. Tarkeita teemoja vai-
kuttajanuorille olivat mielenterveyteen liittyvat asiat, syrjaytymisen ehkaisy ja paihde-
ja huumeidenneuvonnan palvelut. Tavallisia nuoria edell& mainitut teemat kiinnostivat
vahiten. (Horelli ym. 2004, 136.)

4 TUTKIMUSONGELMA JA MITEN TUTKITTIIN

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittda vertaisohjaajakoulutuksessa olevien seka jo ver-
taisohjaajina toimivien nuorten vertaisohjaajakoulutukseen hakeutumisen taustoja
sekd miten he kokevat osallisuutensa ja vaikutusmahdollisuutensa Kotkatoiminnas-
sa. Seuraavaksi esitelladn miten tutkimusongelma on rajattu seka milla menetelmalla
tutkimustulokset on selvitetty.

4.1 Tutkimusongelman rajaus kolmeen keskeiseen kysymykseen

Tutkimusongelma rajattiin seuraaviin kysymyksiin:

Mitk& ovat nuoren motiivit ryhtya vertaisohjaajaksi?

Millaisia kokemuksia nuoret ovat saaneet toiminnasta ja milla tavoin vertaisohjaajien

osallisuus toteutuu?

Millaisia vaikuttamisen mahdollisuuksia nuorilla on toiminnassa?
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Tutkimusongelma rajattiin edella mainituksi kysymyksiksi, jotta saataisiin arvokasta
tietoa nuorten kokemuksista, mielipiteista ja mahdollisista kehittdmistoiveista. Samal-
la halutaan vaikuttaa nuorten pysymiseen mukana toiminnassa, koska nuoruudessa

syysta tai toisesta aktiivinen toiminnassa mukana olo joko hiipuu tai loppuu.

4.2 Haastattelu tutkimusmenetelméana

Tutkimusmenetelméana kaytettiin haastattelua. Tutkittavien vanhemmilta pyydettiin
lupa tutkimukseen osallistumiseen. Haastateltavat paattivat itse nauhoitetaanko

haastattelu vai ei. Haastattelussa oli 14 tutkimusongelmaan sisaltyvaa kysymysta.

Haastattelu on ollut kvalitatiivisessa tutkimuksessa padamenetelména ja haastattelus-
ta ainutlaatuisen tutkimusmenetelman tekee se, etta haastattelija on suorassa kielel-
lisessa vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa. Haastattelussa voidaan joustavasti ja
tilanteeseen sopivasti sdadella aineiston keruuta. Joustavuutta ja saatelya pidetaan
haastattelun suurena etuna. Haastattelussa on enemman mahdollisuuksia tulkita
vastauksia ja saadelld haastatteluaiheiden jarjestysta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara,
2000, 200-201.)

Tiedonkeruumenetelmana haastattelulla voidaan haluta korostaa tutkittavan inmisen
olevan subjekti tutkimustilanteessa eli hanelle annetaan mahdollisuus tuoda mahdol-
lisimman vapaasti itsedan koskevia asioita esille. Haastattelussa tutkittava eli haasta-

teltava on aktiivinen ja merkityksia luova osapuoli. (Hirsjarvi ym. 2000, 201.)

Haastattelija eli tutkija ei voi yleensd ennakoida vastausten laajuutta tai tietda etuka-
teen niiden sisaltdja, mika johtuu siita, etta haastattelu on muuttuva tilanne haastatel-
tava voi vastata kysymyksiin hyvinkin laajasti. Haastattelu voi olla tutkittavalle pelot-
tava tilanne, johon haastattelija voi kuitenkin yrittaa vaikuttaa omalla kaytoksellaan.
Haastattelijan tulee olla kouluttautunut tehtdvaansa seka hanen tulee olla huolellises-
ti suunnitellut haastattelun sisallon. (Hirsjarvi ym. 2000, 201-202.)

Haastattelu ei ole nopein mahdollinen tiedonkeruumenetelmé&, vaan sen tekemiseen

voi kulua paljonkin aikaa. Kuitenkin on hyva yrittaa rajoittaa haastattelun keston pi-
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tuutta, koska liian pitkakestoinen haastattelu ei valttamatta ole hyvaksi tutkimustar-
koitukselle. (Hirsjarvi ym. 2000, 202.)

Tassa tutkimuksessa kaytetty haastattelutyyppi oli teemahaastattelu. Teemahaastat-
telu on avoimen ja lomakehaastattelun valimuoto. Avoimessa haastattelussa selvitel-
la&n tutkittavan kasityksia, mielipiteita, tunteita ja ajatuksia keskustelun kuluessa sen
mukaan miten ne aidosti tulevat vastaan. Lomakehaastattelussa kaytetaan valmista
lomaketta, jossa kysymysten ja vaitteiden esittamisjarjestys ja muoto on jo ennalta
taysin maaratty. Teemahaastattelussa on tyypillista se, ettd kysymysten tarkka muoto
ja jarjestys puuttuvat, mutta haastattelun aihepiirit eli teema-alueet ovat tiedossa.
(Hirsjarvi ym. 2000, 204.)

4.3 Aineiston analyysi

Aineisto analysoitiin johtopaattksien teon helpottamiseksi. Aineistoa lahestyttiin ym-
martadmiseen pyrkivastd ndkdkulmasta eli miksi nuoret ovat vastanneet tietylla tavalla

ja mista se voisi johtua.

Aineiston analyysiin on useampi kuin yksi tapa ja analyysin tekoa maarittda se, onko
tutkimus kvantitatiivinen eli maarallinen vai kvalitatiivinen eli laadullinen. Kvantitatiivi-
sen tutkimuksen analyysi etenee lineaarisesti eli tutkimuksen tulosten analyysi ete-
nee vaiheittain lopulliseen selitykseen. Analyysin lineaarinen eteneminen koostuu
viidestad vaiheesta: aineisto, kuvaaminen, luokitteleminen, yhdistaminen ja selitys.
(Hirsjarvi ym. 2000, 218-219.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen analyysi on taas puolestaan enemmankin spiraalin muo-
toinen, toisin kuin kvantitatiivisen tutkimuksen suoraan eteneva analyysi. Kvalitatiivi-
sessa tutkimuksessa aineistoa ei yleensa analysoida vain yhdessa vaiheessa, vaan
tutkimuksen aikana. (Hirsjarvi ym. 2000, 218-219.)

Tutkimuksen aineiston analyysiin voidaan kayttaa kahta lahestymistapaa. Ensimmai-
nen lahestymistapa on selittdmiseen pyrkiva, jonka toteuttamiseen kaytetddn usein

tilastollista analyysia ja paatelmien tekoa. Toinen lahestymistapa on ymmartamiseen
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pyrkiva, jonka toteuttamiseen taas kaytetdan kvalitatiivista eli laadullista analyysia ja
paatelmien tekoa. (Hirsjarvi ym. 2000, 219-220.)

Aineistoa lahdettiin analysoimaan ensin maarittelemalla tutkimustulosten pohjalta
tietyt osa-alueet tai muut asiat, jotka korostuivat nuorten vastauksissa. Lisaksi pyrittiin
loytamaan muita verrannollisia tutkimuksia tai muuta Kirjallisuutta, joista l0ytyisi selit-

tavia tekijoita vastauksille.

Aineiston jaottelu tiettyihin teemoihin tai aiheeseen on aineiston teemoittelua. Tee-
moittelussa tutkimusongelmaa valaisevia teemoja voi nostaa esiin aineistosta. Ensin
on pyrittava loytamaan tekstimassasta tutkimuksen kannalta olennaiset aiheet ja ta-
man jalkeen ne on eroteltava. Valaisevien teemojen esiin noston avulla on mahdollis-
ta tiettyjen teemojen esiintymisen ja ilmenemisen vertailu aineistossa. (Eskola & Suo-
ranta 2008, 174.)

5 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimukseen osallistui kuusi vertaisohjaajakoulutuksessa olevaa nuorta, jotka ovat
olleet mukana Kotkatoiminnassa keskim&érin 6 vuotta. Nuoret olivat ialtaan 13-17-
vuotiaita tytt6ja ja poikia. Haastattelut toteutettiin kesdkuussa 2011. Nuorten van-
hemmille l&ahetettiin ennen haastattelujen toteuttamista saatekirje, jossa heille kerrot-
tiin kuka tutkimusta tekee, miksi se tehdaan, milloin se tehdaan seké kerrottiin, ettei
nuorten henkilollisyytta paljasteta missaan tutkimuksen vaiheessa. Saatekirjeessa ol
myo6s kohta, jossa vanhemmilta pyydettiin lupaa nuorten osallistumiseen tutkimuk-
seen, koska tutkimuskohteena olivat alaikdiset nuoret. Jokainen haastateltavaksi ai-

oftu sai luvan osallistua tutkimukseen.

Nuoret saivat itse valita haluavatko he, ettd haastattelu nauhoitetaan vai kirjoittaako
haastattelija vastaukset ylos. Suurin osa nuorista halusi mieluummin, ettéd vastaukset
kirjoitetaan ja yhdelle ei ollut valid. Kaikki haastateltujen vastaukset kirjoitettiin, jotta
tutkimusaineisto olisi muodoltaan yhtenadinen. Haastattelurunko oli jokaiselle saman-

lainen, mutta joidenkin kysymysten kohdalla nuoret eivat olleet varmoja mita kysy-
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myksella tarkoitettiin, joten haastattelija selitti kysymyksen uudelleen toisella tapaa.
Nuorilta kysyttiin ennen haastattelua, jos heilla jotain kysyttdvaa ennen haastattelun
aloittamista, suurimmalla osalla ei ollut mitdan kysyttavaa ja muutama halusi vain

varmistaa, etta oli ymmartanyt tutkimuksen tarkoituksen oikein.

5.1 Motiivit ryhtya vertaisohjaajaksi

Motiivia ryhtya vertaisohjaajaksi kysyttiin kysymyksella miksi nuoret ovat halunneet
vertaisohjaajiksi. Nuorilla suurimmat syyt, miksi he halusivat vertaisohjaajaksi, olivat
muiden auttaminen, esimerkkina oleminen pienemmille, vastuun saaminen, etuoike-
uksien saaminen, ohjelman kehittaminen erilaisiin tapahtumiin, leikkien vetaminen,

vaikuttaminen seka lasten kanssa ajan viettdminen.

Motiivit voidaan jakaa sisdisiin ja ulkoisiin motiiveihin. Henkild, joka toteuttaa itseaan
haluamallaan tavalla on sisdisen motivaation liikuttama. Ulkoinen motivaatio liittyy
yleensad muiden tarpeiden tyydyttamiseen, kuten yhteenkuuluvuuteen ja turvallisuu-
teen, ja sita pidetddn usein ylla ulkoisesti. Henkilon, joka on ulkoisesti motivoitunut,
toiminta voi johtua halusta matkia toisia, ryhmapaineesta tai toisten aiheuttamista

yllykkeista. (Internetix opinnot 2011.)

Sisaistd motivaatiota voidaan tukea palkkioilla, mutta sita ei yleensa voi herattaa niil-
|a. Sisaiset palkkiot esiintyvat yleensa tunteina ja ne ovat subjektiivisia. Ulkoiset palk-
kiot ovat usein asetettuja tavoitteita, kehittdmistapahtumia, jotka organisaatio on jar-
jestanyt tai kannustepalkkioita. Myds ulkopuolisten tuki tai arvostus ja palkka voivat
olla ulkoisia palkkioita. Motiivit ovat toisiaan tdydentavia ja voivat joskus esiintya jopa
samanaikaisesti. Kyseisessa tapauksessa toinen motiivityyppi on kuitenkin toista hal-

litsevampi. (Internetix opinnot 2011.)

Tutkimustuloksista sisaisind motiiveina voidaan pitda vastuun saamista ja lasten
kanssa ajanviettoa. Sisaisiksi palkkioiksi voidaan luokitella auttamishalu ja vaikutta-
minen. On ilmeista, ettd edella mainitut vastaukset ovat ihmisesta itsestaan lahtoisin
ja pohjautuvat tunteisiin. Esimerkkina oleminen voi olla seka sisainen ettad ulkoinen

palkkio, koska se voi pohjautua nuoren omaan tunteeseen, mutta samalla sitd myo6s
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odotetaan nuorelta. Ulkoisina motiiveina taas voidaan pitad etuoikeuksien saamista,
leikkien vetamista ja ohjelman kehittamista erilaisiin tapahtumiin. Edella mainittuihin
todennakoisesti vaikuttaa myds nuorten oma mielenkiinto, mutta esimerkiksi leikkien
vetaminen ja ohjelman kehittdminen erilaisiin tapahtumiin ovat sellaisia asioita, jotka

kuuluvat vertaisohjaajan toimenkuvaan ja niitd odotetaan heilta.

Joonas Haatajan opinnaytetyon tarkoituksena oli auttaa ymmartamaan nuorten asen-
teita ja arvoja seka naiden kautta auttaa myos ymmartamaan heidan motiivejaan va-
paaehtoistoimintaan. (Haataja 2010, 19). Tutkimusaineistona Haataja kaytti vuosina
2007 ja 2008 sahkopostitse kerattyja palautteita, jotka oli keratty heti Tuntuma In-
diefestivaalien jalkeen (Haataja 2010, 22). Aineistoa ei alun perin ollut keratty tutki-
musta varten vaan sitd hyoddynnettiin kyseiseen tutkimukseen myéhemmin. Haataja
kéavi aineiston lapi ja huomasi motiivien jakautuvan psyykkisten, fyysisten ja sosiaalis-
ten tekijoiden valille. (Haataja 2010, 28.)

Haataja jaotteli vastaukset immateriaalisen ja materiaalisen motivaattorin mukaan,
koska yksittaisten kysymysten ei ollut jarkevaa tutkimuksen kannalta. Immateriaalisis-
ta motivaattoreihin kuuluvat sosiaalinen kanssakayminen, mielekas sosiaalinen ym-
paristd, yhteenkuuluvuuden tunne seké tarkeyden tunne, joka tarkoittaa tassa yhtey-
dessa vastaajan omakohtaista tunnetta siitd, ettd hanen toimintansa on tarkeaa ha-
nen elinymparistolleen. Immateriaaliset motivaatiotekijat eivat siis ole mitattavissa
rahassa. (Haataja 2010, 28-29.)

Tutkimuksen aineistosta tarkeimmiksi immateriaalisiksi motivaattoreiksi nousivat so-
siaalinen kanssakayminen ja tarkeyden tunne. Sosiaalinen ymparisté on otollinen
mielekkaalle kanssakaymiselle, kun tarkeaksi koetun ja yhteisen asian puolesta ty6s-
kenteleminen luo yhteishenkea. Tarkeyden tunne on sidoksissa arvoihin ja elaman
tarkoitukseen. Vastaaja kokee silloin, etta on tarkea osa toimivaa kansalaissektoria ja

han on tarpeellinen. (Haataja 2010, 30-31.)

Materiaaliset motivaattorit ovat rahassa mitattavia ja kyseisessa tutkimuksessa ne
olivat ilmainen festivaalilippu, ruoka, majoitus, Tuntuma-paita ja tapahtumaan tutus-
tuminen, joka tarkoittaa kyseisessa yhteydessa vapaaehtoistyon kautta uuteen ta-

pahtumaan tutustumista. Tutkimusaineistosta yleisempand materiaalisena motivaat-
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torina esiin nousi ilmainen festivaalilippu. Musiikkitapahtumassa se on usein nuorelle
vapaaehtoiselle suurin motivaattori taloudellisen tilanteen vuoksi. limainen festivaali-
lippu on materiaalisista motivaattoreista rahakkain seka jarjestajan kannalta helpoin
antaa. Juuri ilmainen festivaalilippu on se asia, joka edesauttaa nuorten saamista
toihin keséan festivaaleille. (Haataja 2010, 31-31.)

Haataja on opinnaytetydssaan tutkinut samankaltaisia teemoja seka saanut motii-
veista samankaltaisia tutkimustuloksia. Tasta syysta tutkimuksen tulokset ovat hyvin

vertailtavissa taman tutkimuksen tuloksiin.

Pirjo Lehtonen-Inkinen selvitti opinnaytetydssaan Lahetysseuran vapaaehtoisina toi-
mivien ihmisten motivaatiota vapaaehtoistyéhon seka millaista tukea he kaipaavat.
Lehtonen-Inkisen tutkimuksessa mielenkiinnon kohteena olivat seuraavat kysymyk-
set: Mika ihmisia motivoi toimimaan L&hetysseuran vapaaehtoisena? Mika saa heidat
sitoutumaan pidemmaéksi aikaa tai tulemaan uudelleen vapaaehtoiseksi — Mik& pitaa
motivaatiota ylla? Millaista tukea vapaaehtoiset haluavat ja tarvitsevat? (Lehtonen-
Inkinen 2010, 28.)

Lehtonen-Inkinen kokosi aineiston keruuta varten otannan Lahetysseuran vapaaeh-
toisista eri rekistereiden avulla. Vastaajiksi valittiin tietty maaré vapaaehtoisia ystava-
renkaaseen ilmoittautuneista, esikoulutuskurssin kayneistd, kummeiksi ilmoittautu-
neista, taysi-ikaiset nuorten tapahtumassa vapaaehtoishalukkuuden ilmaisseet, koko
vapaaehtoisrekisteri, Tasaajiksi ilmoittautuneet seké kauppaa yllapitavat vapaaehtoi-
set. Osassa rekistereissa oli samoja osoitteita, joten ne poistettiin otannasta seka
kauppaa yllapitaville vapaaehtoisille lahetettiin paperiset kyselylomakkeet. Kysely

toteutettiin s&dhkdpostitse. (Lehtonen-Inkinen 2010, 29.)

Vastaajat luokittelivat vapaaehtoisena toimimisen eri tavoin. Joka neljds vastaajista
vastasi, ettei ole toiminut vapaaehtoisena Suomen Lahetysseuran hyvaksi, vaikkakin
he saattavat olla mukana kummitoiminnassa tai saattavat tehda lahjoituksia toimin-
nan hyvaksi. Joka kymmenes vastaajista ilmoitti toimineensa vapaaehtoisena kurssi-
tai leirikeskuksissa, viidennes Lahetysseurassa, joka neljds tapahtumissa, noin joka
kolmas kotoa késin seka melkein puolet seurakunnassa. (Lehtonen-Inkinen 2010,
30.)
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Motiiveista kysyttdessa vaikuttavan paljon tai erittain paljon vastaajien vapaaehtois-
tydssa toimimiseen olivat vaikuttaneet halu auttaa, halu tehda jotain hyodyllista, ylei-
nen kiinnostus lahetystyohon ja kansainvalisyyteen sekéa neljantena halu tehda hen-
gellista tyota. Jokainen motiivi arvioitiin viisiportaisella asteikolla, josta vastaajat sai-
vat valita itselleen sopivimman vaihtoehdon. (Lehtonen-Inkinen 2010, 30.)

Kysymykseen, mitd vastaajat ovat saaneet vapaaehtoistehtavasta, suurin osa vas-
taajista vastasi saaneensa iloa ja hyvan mielen. Toiseksi eniten vastanneet kokivat
saaneensa uusia ihmisia ja ystavia. Kolmanneksi eniten vastaajat kokivat saaneensa
mahdollisuuden auttaa tai antaa jotain. Neljanneksi eniten vastaajat sanoivat saa-
vansa tunteen suuremmassa mukana olemisesta tai mukana olemisesta tarkeassa

tai Jumalan antamassa tehtavassa. (Lehtonen-Inkinen 2010, 34.)

Lehtonen-Inkinen on opinnaytetydssaan tutkinut samoja teemoja erilaisessa vapaa-
ehtoistoiminnan yhteistssa seké saanut samankaltaisia tuloksia kuin téassa tutkimuk-
sessa. Naista syistd tutkimus on valittu vertailevaksi tutkimukseksi, joka syventaa
tutkimustuloksia sek& osoittaa motiivien samankaltaisuutta erilaisissa vapaaehtois-

toiminnan muodoissa.

5.2 Kokemuksia toiminnasta ja miten osallisuus toteutuu

Kokemuksia toiminnasta kysyttiin kysymyksilla viihtyvyydesta ja millaiset kokemukset
antavat nuorille hyvan mielen. Osallisuudesta kysyttiin kysymyksella siita saavatko
nuoret mielestaan osallistua riittdvasti toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen seka
miten. Suurimmiksi syiksi toiminnassa viihtymiseen nuoret kertoivat yhdesséolon,
ajanvieton, tekemisen paljouden, kaverit, hauskan toiminnan, uusien ihmisen tapaa-

misen seka halun tulla uudestaan leireille ja muihin tapahtumiin.

Nuorten vastausten pohjalta yhteisollisyys, toiminnallisuus, uudet kokemukset ja jat-
kuvuus olivat nuorille tarkeitd. Yhteisollisyyteen viittaavat vastaukset yhdessaolosta
ja kavereista. Toiminnallisuuteen viittaavia vastauksia ovat ajanvietto, tekemisen pal-

jous ja hauska toiminta. Uusien ihmisten tapaaminen voi liittyd yhteisollisyyteen, mut-
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ta myos toiminnallisuuteen, joten sen ei voi yksiselitteisesti vaittaa kuuluvan vain toi-

seen.

Halu tulla uudestaan leireille ja muihin tapahtumiin viittaa jatkuvuuteen. Koska nuoret
itse haluavat pysyd mukana toiminnassa tulemalla tapahtumiin ja leireille yha uudes-
taan, niin sen voi ndhda merkitsevan heille jatkuvuutta. Lisdksi halun tulla uudestaan

leireille ja muihin tapahtumiin voi nahda johtuvan yhteisollisyydesta.

Nuoret kertoivat saavansa hyvan mielen siitd, ettd saa itse auttaa ja tehd&a ohjelmaa,
saa olla mukana edes jollain tavalla, onnistumisen kokemukset, mukavat ja hauskat
kokemukset, voi antaa pienemmille kokemuksen jota he eivat unohda, uudet ja erilai-

set kokemukset seka aurinkoiset hetket.

Nuorten kokemukset, joista he saavat hyvan mielen, voidaan jaotella omaan toimin-
taan ja positiivisten tunteiden kokemiseen. Omasta toiminnasta saatu hyva mieli tu-
lee esiin siind, etta nuoret kokevat saavansa itse auttaa ja tehda ohjelmaa seka siina,
ettd nuoret kokevat omalla toiminnallaan antavansa pienemmille kokemuksen, jota
nama eivat unohda. Positiivisten tunteiden kokeminen heijastuu onnistumisen koke-
muksista, hauskoista ja mukavista kokemuksista, aurinkoisista hetkistd, uusista ja

erilaisista kokemuksista seka siitd, ettd saa olla mukana edes jollain tavalla.

Nuoret kokivat saavansa osallistua riittdvasti toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen
omana ryhménaan sekd saadessaan osallistua kokouksiin, joissa suunnitellaan tule-

vaa tapahtumaa tai leiria.

Nuorten kokemukset toiminnan suunnitteluun ja toteutukseen osallistumisesta voi-
daan tulkita itse tehdyiksi sek& annetuiksi. Kokemus riittdvasta osallisuudesta omana
ryhmana tuntuu viittaavan ryhmana toimimiseen niin suunnittelussa kuin toteutukses-
sa eli ryhma tekee itse. Kokemus siitd, ettéd saa osallistua kokouksiin, joissa suunni-
tellaan tulevaa tapahtumaa tai leiria viittaa siihen, ettd nuorille on annettu tilaisuus

osallistua.

Tarkein osallistumisen motiivi ei aina valttdmatta liity vaikuttamiseen, vaan joillekin

nuorille tarkein osallistumisen motiivi liittyy voimauttaviin kokemuksiin, osallistumisen
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tarjoamaan verkostoitumiseen ja uuden oppimiseen. (Laine & Gretschel & Siivonen,
Hirsjarvi & Myllyniemi 2011, 93.)

Anna-Liisa Komppula teki opinnaytetyonaan haastattelututkimuksen Jelmu ry:n va-
paaehtoisille. Ty6 perustui kysymyksiin vapaaehtoisten motivaatiosta ja sitouttami-
sesta toimintaan seka ideoihin ja ehdotuksiin vapaaehtoistoiminnan kehittdmiseksi
Jelmu ry:ssa. Menetelmana kaytettiin teemahaastattelua. (Komppula 2010, 17.)
Haastateltavat olivat eri-ikaisid seka toimineet vapaaehtoisina Jelmu ry:ssé eripituisia
aikoja. Haastateltavat olivat tulleet mukaan toimintaan joko ystavien kautta, asiak-
kuuden kautta tai itse loytaneet toiminnan. Kiinnostus elavdan musiikkiin, tuttavat ja
ystavat sekd hyva ilmapiiri olivat syitéd miksi vastaajat olivat lahteneet mukaan toimin-
taan. (Komppula 2010, 24-27.)

Aktiivisuudesta kysyttédessa kaksi vastaajaa koki olevansa erittdin aktiivisia ja osallis-
tuvansa toimintaan monta kertaa kuussa, yhdella vastaajalla ty6 oli vahentanyt osal-
listumiskertoja ja muutama oli aktiivisesti mukana joskus enemman ja joskus va-
hemman. Hyviksi puoliksi vapaaehtoisena toimimisessa vastaajat kertoivat kans-
saihmiset, toiminnan kokemisen mielekk&éna ja mielenkiintoisena, uusien asioiden
nakemisen ja kokemisen, musiikin, vaikuttamaan paasemisen, elavan musiikin tuke-
misen, omaehtoisuuden, oman tyonsa jaljen nakemisen, yhteisollisyyden, Jelmu-

hengen sek& monipuolisuuden. (Komppula 2010, 24-27.)

Kysyttdessa mita hydtyd muuhun elamaan vastaajat ovat saaneet Jelmu ry:n kautta,
he vastasivat saaneensa uuden ammatin, kontakteja ympari Suomea, uudet ystavat,
uskalluksen toimia erilaisten ihmisten kanssa, ihmisen&d kasvamisen, avoimuuden
ihmisia kohtaan, suhteet, asiakaspalvelutaidot, ammattitaidon tukeminen seka ela-
mankumppanin. (Komppula 2010, 24-27.)

Komppula tutki opinnaytetyéssaan samalla menetelmalla vapaaehtoisten motivaatio-
ta ja sitoutumista toimintaan, eli samankaltaisia teemoja kuin tassékin tutkimuksessa.
Komppulan tutkimuksessa on saatu yhtd pieneltd vastaajajoukolta samankaltaisia
vastauksia kuin tassa tutkimuksessa, mika antaa laajemman nakdkulman tutkimustu-

loksiin ja tukee niita.
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5.3 Vaikuttamisen mahdollisuudet toiminnassa

Vaikuttamisen mahdollisuuksista kysyttiin kysymykselld nuorten mielipiteestd, siita
voivatko he vaikuttaa leirien ja tapahtumien siséltoon seka miten. Nuoret kokivat voi-
vansa vaikuttaa leirien ja tapahtumien siséltoon paljon, koska he saavat osallistua
suunnittelukokouksiin, voivat tuoda omia mielipiteitdan esiin, saavat toteuttaa ohjel-
maa ryhmana, vetaa erilaisia leikkeja lapsille, kertomalla ideoita ohjaajille seka to-

teuttaa omia ideoitaan.

Vaikuttamisen mahdollisuuden kokemukset voidaan jakaa kuulluksi tulemiseen, luo-
vuuteen ja toimintaan. Kuulluksi tulemista kuvastaa se, etta nuoret voivat tuoda omia
mielipiteitd&n esiin, he voivat kertoa ohjaajille ideoistaan ja he saavat osallistua
suunnittelukokouksiin. Luovuuteen viittaa omien ideoiden toteuttaminen. Toimintaa
kuvastavat vastaukset erilaisten leikkien vetamisesta lapsille ja ohjelman toteuttami-

nen ryhmana.

Riitta Laakso selvitti opinnaytetyénaan Friskis&Svettis ryn toimijoiden tyytyvaisyytta
seuran toimintaan. Toimijoiksi oli tutkimuksessa maaritelty tydryhmien ja toimikuntien
jasenet seka jarjestelijat ja ohjaajat. Tutkimus toteutettiin kyselylomakkeella, jolla sel-
vitettiin vapaaehtoisten toimijoiden motivaatiota, mielipiteitd seka tyytyvaisyytta.
(Laakso, 2008, 1). Sahkdisessd muodossa oleva kyselylomake lahetettiin vastaajille
sahkdpostilla (Laakso, 2008, 21).

Kyselylomake koostui neljasta kokonaisuudesta, joista ensimmaisessa kartoitettiin
taustoja, helpoilla ja kannustavilla taustakysymyksilld, toisessa selvitettiin vastaajan
mielipiteitd seuran toiminnasta, kolmannessa kysyttiin vastaajilta motivaatiosta, sisai-
sestd markkinoinnista ja kehittdmisehdotuksista ja neljdnnesséa kokonaisuudessa ky-

syttiin vastaajilta heidan hyvinvoinnistaan ja mielipiteistaan. (Laakso, 2008, 23.)

Tutkimustuloksista selvisi, etté toimijat olivat tulleet mukaan urheiluseuran toimintaan,
koska halusivat antaa oman panoksensa seuran toimintaan. Kysyttdessa toimijoiden
mielipidetta siita, ettd voivatko he riittdvasti vaikuttaa seuran toimintaan, suurin osa
toimijoista koki voivansa vaikuttaa riittavasti seuran toimintaan riippumatta tyotehta-

vista seurassa. Vastauksista ilmeni my6s, etta toimijat kokivat yhteiséllisyyden melko
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tarkeana seka he kokivat seuran antavan heille yhteisollisyytta, liikunnan iloa ja hy-
vaa mieltd. Toimijoiden motivaation ja sitoutumisen taso oli vastausten perusteella

hyvin korkea seka toimijat kokivat onnistuneensa tydssaan. (Laakso, 2008, 27-31.)

Laakson opinnaytetydssa on myos perehdytty vapaaehtoisten vaikuttamismahdolli-
suuksiin, mink& takia se on vertailevaksi tutkimukseksi valittu. Laakso on myds opin-
naytetydossaan saanut samankaltaisia vastauksia kuin tassa tutkimuksessa, joten

Laakson tutkimus myds syventaa taman tutkimuksen tuloksia.

5.4 Muita kysymyksia

Haastattelussa kysyttin myds muita kysymyksia liittyen nuorten aikomuksiin jatkaa
Kotkatoiminnassa pitkd&n, miksi he mahdollisesti lopettaisivat toimintaan osallistumi-
nen, mika heidan mielestdan on ollut vertaisohjaajakoulutuksessa parasta, miten ver-
taisohjaajakoulutus on vaikuttanut nuoriin, ovatko he voineet hyddyntaa vertaisohjaa-
jakoulutuksessa saatuja taitoja muualla, millaisia vertaisohjaajia he mielestddn ovat

kokouksissa ja leireilla ja haluavatko he vastuuta lisda.

Kaikki haastatteluun osallistuneet nuoret aikoivat jatkaa Kotkatoiminnassa pitkaan,
koska he pitavat toimintaa kivana, hauskana ja mukavana. Mahdollisia syita toimin-
taan osallistumisen lopettamiseksi he kertoivat jonkun suuren muutoksen elamanti-

lanteessa, ettei aika riita tai kiusatuksi joutumisen.

Vertaisohjaajakoulutuksessa parasta nuorten mielesta on ollut uuden oppiminen, hy-
va yhteishenki, yhdessaolo ja kaverit, tietdd mita vertaisohjaajan tulee tehda seka se,
ettd tutustuu paremmin uusiin ihmisiin kun ei ole suurta ihmismassaa. Nuorten mu-
kaan vertaisohjaajakoulutus on vaikuttanut heihin eri tavoin, kuten antanut lisaa itse-
varmuutta, uusia neuvoja ja keinoja toimia ryhméssa tai ryhméan kanssa, opettanut
miten ryhmaa vedetaan, nuori huomaa toimivansa opetetulla tavalla seka osaa kat-

Soa, ettei tee mitd&n tyhmaa, koska tietaa etta pienemmat tekevat saman perassa.

Nuoret kokivat voineensa hyddyntaa vertaisohjaajakoulutuksessa oppimiaan asioita

koulussa, pienten sukulaisten kanssa, kotona seka kerhon ohjaamisessa. Nuoret ko-
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kivat olevansa enemman aktiivisia vertaisohjaajia leireilld kuin kokouksissa, mutta
olivat myos valmiita tuomaan ideansa ja mielipiteensa esiin, jos kokivat sen tarpeelli-
seksi. Nuoret maarittelivat itsensd muun muassa pienemmista huolehtiviksi, vastuun-

tuntoisiksi, auttavaisiksi ja mukaviksi vertaisohjaajiksi.

Kun nuorilta kysyttiin haluavatko he lisaa vastuuta, enemmistdén mielesta sita oli juuri
sopiva maara. Nuoret kokivat, etta ajan kanssa vastuuta tulee lisda seka tekemalla
sen ansaitsee. Nuorten vastauksista voidaan tulkita, ettd ian ja kokemuksen karttu-
essa vastuukin kasvaa. Ottaen huomioon, etta nuoret tekevat vapaaehtoistyota, on
hyva huomata vastuun méaaran merkitys. Jos vastuuta on lilkkaa, niin vapaaehtoistyo
alkaa tuntua tyolta, koska se muuttuu liian aikaa vievaksi ja haasteelliseksi muun ela-
man ohella. Jos vastuuta taas on liian vdhan, niin toiminta saattaa menettaa mielek-
kyytensa, koska onnistumisen kokemuksia ei valttdmatta saa vapaaehtoistoiminnas-

ta, jossa ei ole haastetta.

6 JOHTOPAATOKSET

Johtopaatts-osuudessa tarkastellaan tutkimusaineistosta analyysin kautta saatuja

johtopéaatoksia seka tarkastellaan tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia.

6.1 Motiiveista, osallisuudesta ja vaikuttamismahdollisuuksista

Motiivit vertaisohjaajakoulutukseen lahtemiselle ovat jakautuneet sisdisiin ja ulkoisiin
motiiveihin. Ulkoisia motiiveja todennakoisesti selittaa se, etta nuoret ovat olleet mu-
kana toiminnassa keskimaarin kuusi vuotta ja ennen vertaisohjaajakoulutusta he ovat
itsekin olleet leirilaisia ja ndhneet miten vertaisohjaajat toimivat seka tienneet ver-

taisohjaajuuteen liittyvista oikeuksista ja vastuista.

Toisena selittavana tekijana vertaisohjaajakoulutukseen lahtemiselle voidaan nahda
niin sanottu luonnollinen siirtyminen nuoruuteen. Esimerkiksi leireilla leirilaisten ika

on noin seitsemasta ikavuodesta kahteentoista ikdvuoteen. Kahdentoista ikavuoden
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jalkeen voi tietenkin edelleen olla leirildisend, mutta yleensd kolmestatoista ikavuo-

desta seitsemé&éntoista ikavuoteen toimitaan vertaisohjaajina.

Osallisuuden nuoret kokivat itse tehtyna sekd annettuna. Heille on olemassa jo val-
miiksi annettu osallistumiskanava eli he saavat kutsun suunnittelukokouksiin ja heille
annetaan mahdollisuus suunnitella vaikka kokonaisen paivan ohjelma. Liséksi he
saavat itse ehdottaa ja suunnitella mahdollisia leikkeja, askarteluideoita ja iltaohjel-

maa tapahtumiin ja leireille my6s muuten kuin tietyn suunnittelukokouksen aikana.

Vaikuttamisen mahdollisuudet jaoteltiin kuulluksi tulemiseen, luovuuteen ja toimin-
taan. Nuorten omat kokemukset mahdollisuuksistaan vaikuttaa, antavat kuvan siita,
ettd he tulevat kuulluksi, voivat toteuttaa omaa luovuuttaan ja voivat vaikuttaa toimin-
taan omalla toiminnallaan, kuten leikkien vetamisella lapsille. Nuorilla on vaikuttamis-
kanava suunnittelukokouksissa, mutta myds yllattden mieleen juolahtavat ideat
kuunnellaan. Nuoret siis tietavat omat vaikuttamismahdollisuutensa ja osaavat hyo-

dyntaa niita.

Tutkimuksessa nuorten vastauksista ei noussut esiin kehittamista vaativia asioita
osallisuudessa ja vaikutusmahdollisuuksista, vaan he olivat hyvin tyytyvaisia nykyi-
seen tilanteeseen. Nuorten vastauksissa korostui oma ryhma ja oman ryhman kans-
sa toimiminen. Vertaisohjaajien oma ryhma on heille tarked ja tasta syysta ryhman
siséisiin rooleihin, yhteistydhon ja yhtenaisyyteen kannattaisi kiinnittéa huomiota.

6.2 Tutkimuksen reliabiliteetti ja validiteetti

Reliabiliteetti tarkoittaa aineiston kasittelyn ja analyysin uskottavuutta, arvioitavuutta
seka toistettavuutta. Uskottavuus ilmenee siita, pdadytdanko tutkimusraportissa ku-
vatulla tavalla tutkimuksessa esitettyihin tulkintoihin. Arvioitavuus taas ilmenee siita,
ettd lukijalle tarjotaan mahdollisuus seurata tutkijan paattelyd seka kritisoida sita.
Toistettavuus tarkoittaa sita, etta joku toinen tutkija paatyisi samoihin tulkintoihin sa-
man aineiston ja esitettyjen tulkintasaantdjen pohjalta. (Pyorala 2002, 4.)

Tutkimus on toistettavissa ainakin saman organisaation sisalla. Soveltuvin osin sen

voi toistaa my0s vastaavanlaisen nuorisoryhman parissa. Tutkimus on arvioitavissa



28

kriittisesti seka lukijan mahdollisuus seurata paattelyd on olemassa. Tutkimusrapor-
tissa on pyritty mahdollisimman selkeasti kuvaamaan tutkimusprosessia ja tutkimuk-

sessa esitettyja tulkintoja, joten talta osin tutkimus on uskottava.

Tutkimuksen arviointi kriittisesti on mahdollista, koska raportissa on tuotu selkeasti
esiin kaytetyt menetelmat, aineisto, lahteet sekd haastattelurunko, joka l6ytyy liitteis-
ta. Naita voidaan arvioida kriittisesti muun muassa pohtimalla kysymysten tarkkuutta,
menetelmien sopivuutta, aineiston sisaltdad ja sen laajuutta seka lahteiden sopivuutta

kyseisen tutkimuksen rinnalle.

Lukijan on mahdollista seurata Kirjoittajan paattelya kronologisesti muodostetun ra-
portin sisalla. Lisaksi raportti on pyritty kirjoittamaan siten, etta sen siséltd on selkea
myos sellaiselle ihmiselle, joka ei valttamatta ole kyseiseen aiheeseen tai koko alaan

perehtynyt.

Tutkimuksen uskottavuus, ainakin edelle mainitun maaritelman mukaan, tayttyy. Ra-
portissa on esitelty kaikki mahdollinen tutkimukseen liittyva tieto, kuitenkin niissa ra-
joissa ettei tutkittavien henkilollisyys paljastu. Tutkimuksesta voisi laajemmalla haas-
tateltavien maaralla tehda myos viela syvallisemman, mika entisestaan lisaisi tutki-
muksen uskottavuutta, koska silloin olisi mahdollista avata enemman yksittaisen

haastateltavan vastauksia ja kokemuksia.

Validiteetti tarkoittaa tutkimuksen yleistettavyytta ja patevyyttad. Validiteetti on arvio
siitd, kuinka hyvin on tutkimuksessa onnistuttu tutkimaan juuri sitd ilmiéta, jota pyrit-
tiin tutkimuksessa tutkimaan seké pitaakoé tutkimuksessa syntynyt tulkinta paikkansa

myo6s ymparoivassa todellisuudessa. (Pyorala 2002, 4.)

Tutkimus on yleistettavissad organisaation sisalla. Tutkimuksessa on onnistuttu suh-
teellisen hyvin tutkimaan sita ilmi6ta, jota pyrittiin tutkimaan, mutta syvallisempaéankin
tutkimiseen olisi ollut mahdollisuus. Kysymysten muotoilu ja sisalt6 olisi voitu muoka-
ta viela tarkemmaksi ja syvallisemmaksi, jolloin olisi paasty viela enemman pintaa
syvemmalle. Tutkimuksessa syntynyt tulkinta pitda paikkansa omassa ymparistos-

saan seka tietyin rajauksin myos ymparoivassa todellisuudessa.
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Tutkimus on siis yleistettavissé organisaation sisélla. Talla tarkoitetaan sita, etta sa-
manlaisen tutkimuksen voi toteuttaa eri piirijarjestdossa tai useammassakin piirijarjes-
téssad samaan aikaan. Vertaisohjaajakoulutus on kuitenkin valtakunnallinen eli kaikki
vertaisohjaajakoulutuksessa olevat nuoret kayvéat saman koulutuksen, vaikka asiasi-

sallot saattavat olla eri jarjestyksessa.

Se iImio, jota tassa tutkimuksessa pyrittiin tutkimaan, eli vertaisohjaajaksi hakeutumi-
sen tausta seka vertaisohjaajien osallisuus ja vaikutusmahdollisuudet Kotkatoimin-
nassa, onnistuttiin tutkimaan. Toisaalta tutkimuksesta olisi saanut viela paremman
kysymysten muotoilulla seka lisdkysymyksilla, jotka olisivat onnistuneet saamaan

esiin lisatietoa ja syvyytta antavia vastauksia.

Tutkimuksessa syntynyt tulkinta vastaa niihin aiheisiin, joita tutkimuksen alussa lah-
dettiin tutkimaan. Tutkimus on sidottu omaan tiettyyn organisaatioon ja tiettyyn nuor-
ten ryhmaan. Kuitenkin vastaavanlaisen tutkimuksen toteuttaminen on mahdollista
esimerkiksi seurakunnissa isosten parissa. Tutkimuksen tulkinta on siis mahdollista
yleistdd myds jonkun toisen organisaation vastaavanlaisten nuorten ryhman keskuu-

dessa tai nuorille suunnatun koulutuksen siséalla.
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LITTEET

Haastattelurunko

Kauanko olet ollut mukana Kotkatoiminnassa?
Mik& on suurin syy viihtymiseesi Kotkatoiminnassa?

Aiotko olla mukana Kotkatoiminnassa pitkaan? Miksi tai miksi et?

w0 NP

Jos paattaisit lopettaa toimintaan osallistumisen, mika olisi todennakaisin
Syy?

Miksi haluat/halusit vertaisohjaajaksi?

Mika on ollut vertaisohjaajakoulutuksessa kaikkein parasta?

Miten vertaisohjaajakoulutus on vaikuttanut sinuun?

Oletko voinut hyddyntaa koulutuksessa saamiasi taitoja myds muualla?

© 0 N o O

Millainen vertaisohjaaja olet leireilla ja kokouksissa?

10.Voitko mielestasi vaikuttaa leirien ja tapahtumien sisaltéén? Miten?

11. Millaiset kokemukset antavat sinulle hyvan mielen?

12. Saatko osallistua mielestasi riittavasti toiminnan suunnitteluun ja toteutuk-
seen?

13. Haluaisitko lisdé vastuuta?

14.0nko mielessasi jotain, jonka haluat tuoda esille?
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HYVA KOTIVAKI!

Olen Humanistisen ammattikorkeakoulun kolmannen vuoden yhteisépedago-
gi(AMK) -opiskelija Terhi Suomi ja toteutan kesaleirilla haastattelututkimuksen
vertaisohjaajakoulutuksessa oleville seka jo vertaisohjaajakoulutuksen suoritta-
neille nuorille. Haastattelututkimuksen tarkoituksena on saada lisatietoa ver-
taisohjaajina toimivien nuorten kokemuksista Nuorten Kotkien toiminnan kehit-
tamiseksi.

Haastateltavien tietoja kasitella&an luottamuksellisesti ja heidan henkilollisyyten-
sa ei paljastu tutkimuksen missaan vaiheessa. Haastateltava saa itse valita
nauhoitetaanko haastattelu vai kirjoitetaan se paperille. Nauhoitettu aineisto
tuhotaan heti sen lapikaynnin jalkeen.

Tutkimukseen osallistujilta tai heidan huoltajiltaan pyydetaan lupa, etta lap-
si/nuori voi osallistua haastattelututkimukseen.

Pyydan Teitd palauttamaan taman kirjeen Teidan allekirjoittamana vastauskirje-
kuoressa jarjestosihteerille. Kiitos!

Ystavallisin terveisin Terhi Suomi, yhteisépedagogi(AMK) — opiskelija
Lisétietoja: terhi.suomi@humak.edu

Lapsen nimi:

Saa osallistua: OKylla OEi

Huoltajan allekirjoitus:




