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Tama opinnaytety0 selvitti keinoja, joilla lasten osallisuutta voidaan lisata Lasten
kulttuurikeskus Auroran toiminnassa. TyOn tilaaja, Lasten kulttuurikeskus Aurora, on osa
Espoon kaupungin kulttuurin tulosyksikkda. Kulttuurikeskus tuottaa monipuolisia taide- ja
kulttuurisisaltoja lapsille, perheille ja lapsiryhmille. Opinnaytetyon tutkimuskysymys oli: mi-
ten lasten osallisuutta voisi lisata Lasten kulttuurikeskus Auroran toiminnassa. Tutkimuk-
sen apukysymyksia olivat: mita lasten osallisuus on, mita lasten osallisuus on Aurorassa ja
miten lasten osallisuus toteutuu muissa lastenkulttuurikeskuksissa.

Opinnaytety6 on kvalitatiivinen kehittamistyd, joka hyddyntaa malleja lasten osallisuudesta.
Naissa malleissa osallisuus kasvaa sitd mukaa kun osallistumisen maara ja osallistujan
paatosvalta kasvavat. Tyohon on keratty aineistoa sahkoisella kyselylla, haastatteluilla,
ryhmakeskusteluilla ja vertailuanalyysin avulla. Lisaksi tydossa kaytettiin toiminnallisia
tiedon tuottamisen menetelmia yhdessa lasten ja perheiden kanssa.

Opinnaytetyon tuloksena todetaan, etta osallisuus on tarkeéa ja monipuolinen osa lasten-
kulttuurikeskusten toimintaa. Osallisuus toteutuu monilla tavoilla ja siihen halutaan panos-
taa. Lasten osallisuus voisi kuitenkin olla nykyista selkeammin mukana kulttuurikeskusten
rakenteissa ja sitd voisi tehda nakyvammaksi nykyistd enemman. Toimenpiteiden sdanndl-
lisyys vahvistaa osallisuutta. Tyo tuotti kehitysehdotuksia, joiden avulla lasten osallisuutta
voidaan lisata Lasten kulttuurikeskus Auroran toiminnassa. Kehittamisehdotukset on
koottu Lasten osallisuuden polkuun. Polku toimi tydkaluna osallisuutta lisddvassa tydssa.
Polku on jaettu teemoihin, jotka auttavat hahmottamaan kokonaisuutta. Osallisuutta lisaa-
vat teemat ovat toimintakulttuuri, rakenteet ja saannodllisyys, sanoittaminen ja nakyvaksi te-
keminen, kohtaaminen ja kuuleminen seka osallistuminen ja toiminta.

Ensimmaisiksi toimenpiteiksi suositellaan osallisuuden yhteista maarittelya ja maarittelyn
ja tavoitteiden sisallyttdmista rakenteisiin, esimerkiksi organisaation vuosikelloon. Asiakkai-
den kuulemista ja kohtaamista tulee lisata kyselyjen ja saanndllisen asioiden yloskirjaami-
sen avulla. Osana opinnadytety6ta kehitetty Auroran luovat agentit -malli tulee ottaa kayt-
toon. Osallisuutta lisdavia toimia tulee toteuttaa ja saatua tietoa tulee hyddyntaa jarjestel-
mallisesti ja sdanndllisesti.

Tyon tulokset ovat hyédynnettavissd myds muissa Espoon kulttuurikeskuksissa ja
lastenkulttuurikeskuksissa ympari Suomea. Lasten osallisuutta lisdava tieto soveltuu
kaikenikaisten osallisuuden lisaamiseen. Siksi tyon tuloksia voidaan hyddyntaa muissa
kulttuuriorganisaatioissa, sek& muilla toimialaloilla.

Avainsanat osallisuus, lasten osallisuus, osallisuuden tikapuut,
lastenkulttuurikeskus, lastenkulttuuri, lapset
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The aim of this thesis was to find methods to increase children’s participation at Children’s
Cultural Centre Aurora. The thesis was commissioned by Children’s Cultural Centre
Aurora. Aurora is one of the cultural units in City of Espoo. Aurora produces diverse artistic
and cultural content for children and families.

This thesis is case study using qualitative study methods. It utilizes different models of
children’s participation, which are also used as theoretical framework of this thesis. These
models show that the participation increases, when a child is involved in activities and
decision-making. The study material was gathered by electronic questionnaire, theme
interviews, group discussions, benchmarking, and functional methods. Functional methods
were used with group of children and some of their families in “Auroran luovat agentit”
workshops.

The thesis shows, that children’s participation is an important part of all children's culture
centres. There are many ways to increase children’s participation and cultural centres are
dedicated to improve it. The development proposal of this thesis is a model that should be
used, to increase children’s participation in Children’s Cultural Centre Aurora. The
development proposals are gathered together into the children’s participation path called
"Lasten osallisuuden polku". Also “Auroran luovat agentit” workshop model was created as
a part of this thesis.

The participation methods in “Lasten osallisuuden polku” are grouped by themes. The
themes are: culture of compliance, structures and continuity, announcement, confronting
and receiving, and participating and action. All the theme areas must be deployed, by
starting to define together what does participation means in Aurora. "Auroran luovat
agentit” workshop model should also be used.

Whenever there is need to increase citizen participation, the participation methods of
this thesis can be used.

Keywords participation, children’s participation, the ladder of participa-
tion, children’s culture center, children’s culture, children
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1 JOHDANTO

”"Luova kaupunki tehdaan yhdessa”, tiivistaa KulttuuriEspoo 2030 (2016, 3) -kulttuuristra-
tegia sen, miten Espoon kaupunki haluaa ottaa asukkaat mukaan tekemaan espoolais-
ten nakoista kaupunkia ja hyodyntamaan kulttuurin ja taiteen voimaa tulevaisuuden me-
nestystekijoind. Opinnaytetyoni tilaaja, Lasten kulttuurikeskus Aurora, kuuluu Espoon
kaupungin kulttuurin tulosyksikkdon ja on sitoutunut noudattamaan toiminnassaan kau-

pungin linjauksia. Siis myds tekemaan asioita yhdessa.

Tarve asiakkaiden osallisuuden lisdamiseen tiedostetaan Lasten kulttuurikeskus Auro-
rassa hyvin. Sinne on tilattu osallisuuden kehittdmishankkeita aikaisemminkin. Aiempi
opinnaytetyoni Uskalla osallistaa! keskittyi osallistavan toimintakokeilun tekemiseen Au-
rorassa (Pikkarainen 2017). Taman jalkeen olen tuottanut Lasten kulttuurikeskus Auro-
rassa Yhdessa tehty -tapahtumia, joissa asiakkaat ovat toteuttaneet haluamaansa toi-
mintaa osana kulttuurikeskuksen sisaltdja (Yhdessa tehty 2019). Monipuoliset hankkeet
ovat kasvattaneet asiantuntemustani ja kiinnostustani osallisuutta kohtaan. Ja luoneet
esiymmarrysta talle opinnaytetyolle. Yhdessa tehty -tapahtumia toteuttivat paaasiassa
aikuiset ja monet niistd oli suunnattu aikuisille. Kun minulle tarjoutui tilaisuus jatkaa osal-
lisuuden kehittamistd Aurorassa, tuntui luontevalta paneutua nimenomaan lasten

osallisuuden kehittdmiseen, ovathan lapset Auroran tarkein asiakasryhma.

Tyoni alussa selvitan mita lasten osallisuus on ja miten sita voidaan tarkastella. Etsin
vastauksia kysymyksiin mita lastenkulttuuri on, mika on kulttuurikasvatussuunnitelma ja
mita erilaiset lait ja asetukset sanovat osallisuudesta. Paneudun osallisuus-kasitteeseen
ja osallisuuden teoreettisiin malleihin. Mari Martin (2017, 2) tutkimus Lastenkulttuurikes-
kukset osallisuutta tuottamassa, kartoitti kulttuurikeskusten tuottamaa osallisuutta lap-
sille huoltajien nakemysten kautta. Tutkimuksessa huoltajat olivat miltei yksimielisia siita,
etta osallistuminen lastenkulttuurikeskusten jarjestamaan toimintaan tuottaa lapsille
osallisuutta taiteeseen ja kulttuuriin. Huoltajien maaritelman mukaan lasten osallisuus on
monipuolista aktiivisuutta, ja sosiaalista, lasta kiinnostavaa, opettavaista ja mydnteista
toimeliaisuutta. Lastenkulttuurin my6ta lapsi tutustuu eri taidemuotoihin ja oppii ela-
massa tarvittavia taitoja. Tutkimukseen osallistuneiden huoltajien nadkemysten mukaan
osallisuuden kokemus muodostui muun muassa toimintaan osallistumisen, taiteen teke-
misen, tapahtumien jarjestdmisen ja julkisen taideteoksen toteuttamisen kautta. (Martin
2017, 33, 35, 43.) Martinin tutkimus on ansiokas katsaus lastenkulttuurikeskusten tuot-

tamasta osallisuudesta ja siita, miten huoltajien taustat vaikuttavat kulttuuriseen
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2
osallistumiseen. Muutoin lastenkulttuurikeskusten ja lastenkulttuurin lapsille tuottamaa

osallisuutta on tutkittu yllattavan vahan. Nain myos lasten aani on jaanyt kuulematta.
Vaikutti siltd, ettéd kulttuurikentaltd puuttuu miltei kokonaan tutkimus lasten osallisuu-
desta, siksi minun oli tartuttava aiheeseen. Huomasin, etta varhaiskasvatuksen konteks-
tissa lasten osallisuutta on tutkittu paljon (Turja 2017; Stenvall & Seppala 2008). Hyo6-

dynnan tydssani tata, toiselta toimialalta, kerattya tietoa.

Loytaakseni vastauksia siihen, mita osallisuus on muissa lastenkulttuurikeskuksissa, to-
teutan taustatutkimuskyselyn, vertaisarviointia ja haastatteluja. Lasten osallisuuden ny-
kytilaa Lasten kulttuurikeskus Aurorassa selvitan tydntekijoille suunnattujen ryhmakes-
kustelujen avulla. Otan lapset ja perheet mukaan kehittdmisprosessiin ja kayttamalla hei-
dan kanssaan toiminnallisia tiedon tuottamisen menetelmia. Opinnaytetyoni lopussa
pohdin, millaisia keinoja lasten osallisuuden lisddmiseksi on olemassa ja millaista polkua
Lasten kulttuurikeskus Aurora voi kulkea kohti laajamittaisempaa lasten osallisuutta. Ta-
voitteeni on tuottaa kayttOkelpoisia kehittamisehdotuksia lasten osallisuuden lisaa-
miseksi. Toivon, etta tyoni herattaa keskustelua lasten osallisuudesta laajemminkin, kuin
vain Tilanhoitajan talon keittiossa Aurorassa ja kehittamistyoni tuloksista voidaan nauttia

lastenkulttuurikeskuksissa kautta maan.

2 LASTEN OSALLISUUTTA KEHITTAMASSA

Tassa luvussa avaan tutkimuksellisen kehittamistyoni tarvetta ja tavoitteita seka sita,

millaisilla keinoilla etenen paamaariani kohti.

Taman kehittamistehtavan tavoitteena on kehittaa Lasten kulttuurikeskus Auroran toi-
mintaa siten, ettd lasten osallisuus lisdantyy kulttuurikeskuksen toiminnassa. Samalla
haluan saada lasten dantd paremmin kuuluviin. Lapset ovat Auroran tarkein kohde-
ryhma, joten osallisuuden tarkastelu lasten kannalta on tarkeda ja luontevaa. Kehitta-
mistyoni alussa maarittelen kayttamiani kasitteita ja kartoitan osallisuuden nykytilannetta
Aurorassa. Kehittamistyoni aikana etsin tietoa lasten osallisuudesta kirjallisuudesta,
haastattelemalla asiantuntijoita ja selvittdmalld muiden organisaatioiden kaytantoja. Ke-
hittamistyon edetessa kaytan osallisuutta mahdollistavia toimintatapoja kaytannossa.
Kehittdmishankkeen toteuttaminen herattda keskustelua osallisuudesta, se lisdd ymmar-
rysta, vahvistaa osallisuutta mahdollistavien ajattelumallien syntymista, ronkaisee kokei-
lemaan uutta ja helpottaa uusien toimintamallien vakiintumista osaksi toimintakulttuuria.

Konkreettisena tuotoksena kehittamisesta syntyy tdma opinnaytetyo, johon tiivistan
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3
Idytamani tiedon. Tyon tulososassa nostan esiin teemoja ja vinkkeja mahdollisimman

kayttokelpoiseen muotoon ja teen kehittdmisehdotuksia. Nain osallisuuden huomioimi-
nen ja toteuttaminen on helpompaa jatkossa. Lopuksi arvioin tyoni onnistumista. Kehit-
tamistyoni tuottamia ajatuksia voi hyodyntaa Lasten kulttuurikeskus Aurorassa, muissa
Espoon kulttuuritaloissa ja valtakunnallisesti lastenkulttuurikeskuksissa.

Kehittamistarve kumpuaa Espoon kaupungin linjauksista. Kaupunkitasoiset paatokset
nostavat kaupunkilaisten osallisuuden tarke&an rooliin. Espoo haluaa olla asukkaidensa
nakoinen kaupunki. Tahan pyritdan tarjoamalla monia vaikuttamiskeinoja ja osallistumi-
sen mahdollisuuksia seka ottamalla espoolaiset mukaan tekemaan omanlaistaan kau-
punkia. Kaupungin linjausten tarkoitus on kannustaa kehittdmistydhon ja rohkaista ko-
keilemaan uutta. (Espoo-tarina 2017, 3-5; KulttuuriEspoo 2030 2019, 14, 18-19.)

Tulosten kdyttoonotto Aurorassa
ja levittdaminen laajemmalle

Jatkotoimet

-
- \.

Tulokset Yhteenveto, kehittamisehdotukset ja tyon arviointi

Toiminnalliset tiedontuottamisen menetelmat

Alneiston Haastattelut Benchmarking A

kerdaminen Ryhma-
Taustakysely keskustelut

.. Toimintaympariston
Toiminta- t hahmottaminen )
ymparisto ja > \ 7
viitekehys Teoreettinen viitekehys Kasitteiden maarittely

(CHIMEIIEENEN ( Kehittdmisen tarve | [ . )
. . Tutkimuskysymykset
tarve | Ja tavoitteet JL )

Kuvio 1. Tutkimuksellisen kehittdmisprosessin eteneminen
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Olen koonnut kehittdmistyoni etenemisen kuvioon 1. Aluksi selvitdn osallisuuden nykyti-
laa Aurorassa ja keraan tietoa muiden lastenkulttuurikeskusten toiminnasta yhteistydssa
Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton kanssa. Lisaksi tuotan kehittamiseen tarvittavaa
tietoa yhdessa Auroran henkildkunnan, taideohjaajien ja asiakkaiden kanssa. Mielestani
vuorovaikutus vie tyotani eteenpain, ja se on tyodni ytimessa. Osallisuutta ei voi kehittaa
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4
ilman, etta sidosryhmat osallistuvat tyohon. Kehittamistyo kantaa paremmin hedelmaa,

kun kohdeyhteis6t ovat mukana sen suunnittelussa ja toteutuksessa ja sita kautta dialo-
gissa keskenaan. (Toikko & Rantanen 2009, 58, 71, 74.) Tiedon keraamisen jalkeen
analysoin ja tulkitsen tietoa. Tyoni paattyy keratyn tiedon raportointiin, kehittamisehdo-
tusten laatimiseen ja tyon esittelyyn. Sen jalkeen vuorossa on tyon tulosten esittely Las-
ten kulttuurikeskus Aurorassa, toimenpiteisiin ryhtyminen ja tydsta kertominen laajem-

malle yleisolle.

3 OSALLISUUDEN ULOTTUVUUKSIA

Seuraavaksi tarkastelen kayttamiani kasitteita ja pohjustan aihetta tarkastelemalla osal-
lisuutta perusoikeutena. Osallisuuteen liittyvat kasitteet ovat moniulotteisia ja usein vai-
keita maaritella. Pyrin tarkastelemaan osallisuuden teemaa osallisuuden mahdollistami-
sen kautta. Se vaikuttaa valitsemiini kasitteisiin. Sitten esittelen viitekehyksena kaytta-
mani osallisuuden tasomallit. Luvun lopuksi laajennan nakokulmia siihen, miten osalli-

suus nahdaan varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa.

3.1 Kasitteet

Osallisuus voidaan maaritella osallisena olemiseksi, osallisuudeksi johonkin asiaan tai
toimeen ja mahdollisuudeksi osallistua muun muassa oman elinymparistonsa kehittadmi-
seen tai yhteiskunnalliseen paatoksentekoon (Kielitoimiston sanakirja 2018). Yhteisolli-
syys, kuten yhteinen toiminta ja ryhman jasenyys, on osallisuutta (Stenvall & Seppala
2008, 7; Turja 2017, 44). Osallisuus on kokemus, esimerkiksi kokemus mukaanpaasysta
ja siitd, ettd kuuluu johonkin itselle merkitykselliseen (Martin 2017, 4). Osallisuus on
asenne, jossa halutaan kunnioittaa lasten ja nuorten mielipiteita ja antaa heille mahdol-
lisuus toimia. Osallisuus on vastuun kantamista ja sitoutumista. Osallisuuden kokemus
edellyttda sita, ettd mielipiteilld on vaikutusta paatdksiin, osallistujilla on mahdollisuus
toimia ja etta valtaa ja vastuuta jaetaan. Osallisuuden kokemus luo halua vaikuttaa ym-
paristoon ja olla osa sita. Valinpitamattomyys, osattomuus, syrjaytyminen ja vieraantu-
minen ovat osallisuuden vastakohtia. (Kiilakoski 2007, 11, 14, 18.) Osallistuja on osan-
ottaja tai yhteiskunnallisesti aktiivinen henkild (Kielitoimiston sanakirja 2018). Kaytan

tydssani kasitettd osallistuja kuvaamaan toiminnassa mukana olevaa henkila.
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5
Osallistuminen merkitsee sita, ettd henkil6 on mukana jossakin. Henkil6 esimerkiksi ot-

taa osaa neuvotteluun tai paatoksentekoon tai osallistuu yhteiskunnalliseen toimintaan.
(Kielitoimiston sanakirja 2018.) Osallistumista voidaan maaritelld osallisuuden tasomal-
lien avulla. Osallistumisen ensimmaisella tasolla osallistuminen on esimerkiksi sita, etta
osallistuja tulee paikalle johonkin valmiiksi suunniteltuun tapahtumaan. Ylemmilla tasoilla
osallistuja tulee kuulluksi, han voi vaikuttaa paatoksentekoon tai osallistua asioiden to-
teuttamiseen. (Turja 2017, 45; Virolainen (2015, 96-97.)

Osallistaa-kasite viittaa toimintaan, jossa joku tekee jonkun toisen osalliseksi (Kielitoi-
miston sanakirja 2018). Talléin osallistuja ei ole tasavertainen toimija, vaan toiminta to-
teutetaan ylhaalta alaspain. Pyrin tydssani valttamaan ilmaisua osallistaa. Mieluummin
korostan osallisuuden mahdollistamista tai sen lisdamisesta. Kasitteen valinnalla haluan

korostaa osallistujan toimijuutta hierarkkisuuden sijaan. (Turja 2017, 44—45.)

3.2 Lait ja sopimukset osallisuuden perustana

Osallisuus on tarkea ihmisoikeus, ja siksi se on kirjattu lukuisiin lakeihin ja sopimuksiin.
YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus (60/1991, artikla 12,13, 31) maarittelee, etta lap-
selle kuuluu ilmaisun ja mielipiteen vapaus, lasta on kuultava hanta itsedan koskevissa
asioissa, lapsella on oikeus lepoon, leikkiin, kulttuurielamaan seka taide-, virkistys ja va-
paa-ajantoimintaan. Suomen perustuslaki (731/1999, § 2, 6) takaa jokaiselle yhdenver-
taisen oikeuden osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan ja oman elinymparistdnsa kehitta-
miseen, lisaksi lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti ja heilla on oikeus vaikuttaa itseaan
koskeviin asioihin. Kuntalaissa (410/2015 § 22, 16) luetellaan konkreettisia esimerkkeja
osallistumisen mahdollisuuksista, kuten kayttajaedustajat, yhteiskehittaminen ja oma-
aloitteisuuden tukeminen. Nuorten osallisuutta taataan nuorten vaikuttajaryhman, esi-

merkiksi nuorisovaltuuston avulla ja nuorisolailla (1285/2016, § 2).

Koulu ja paivakoti tarjoavat mahdollisuuden kasvaa osallisuuteen tarjoamalla mahdolli-
suuksia mielipiteen ilmaisuun ja vaikuttamiseen, seka itsensa toteuttamiseen muun mu-
assa leikin ja taiteen kautta. Kasvatustyota on tehtava yhteistyolla muun muassa kult-
tuuritoimijoiden kanssa. (Perusopetuslaki 628/1998, § 47a; Varhaiskasvatuslaki
540/2018, § 3, 7, 20.) Laki kuntien kulttuuritoiminnasta (166/2019, § 2, 3 5, 7) on muo-
toilultaan aika yleinen, mutta sekin lisda osaltaan kuntien velvoitetta ottaa kuntalaiset

mukaan paatdksentekoon ja tarjoaa osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia.
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Lisaksi laki kehottaa toimialat ylittavaan yhteistydhon ja huomioimaan kaikki vaestoryh-

mat tasavertaisesti.

3.3 Osallisuuden tasot

Osallisuuden voi ymmartaa monella tavalla, ja silla on useita ulottuvuuksia. Osallisuuden
tikapuu- tai porrasmallit auttavat hahmottamaan osallisuuden tasoja ja miten osallisuu-
den luonne muuttuu ja syvenee vallan ja vastuun lisdantymisen myo6ta. Sherry Arnstein
(1969) kehitti ajatuksen osallisuuden tikapuista kuvatakseen kansalaisten osallisuutta.
Mallista nakyy se, miten valtasuhteen muutos vaikuttaa osallisuuden asteeseen. Roger
Hart (1992) muokkasi osallisuuden tikapuita lasten osallisuuden tarkastelua varten. Ha-
nen mallissaan osallisuus kasvaa sitd mukaa, mitd enemman lapsilla on tietoa toiminnan
taustoista ja tavoitteista ja mitd enemman lapset ovat tekemassa aloitteita, suunnittele-
massa ja paattdmassa asioita. Hart nosti ylimmaksi osallisuuden tasoksi lasten ja aikuis-
ten yhteistoiminnan. Toiseksi ylimmalla tasolla on lasten omat projektit, joita aikuiset tu-
kevat. Osallisuuden tasojen keskivaiheilla lapset konsultoivat tai osallistuvat paatéksen-
tekoon aikuisten projekteissa. (Hart 1992: Turja 2011, 27.) Sittemmin ajatusta ovat ke-
hittaneet monet tutkijat korostaen vallan ja vastuun jakamista lasten ja aikuisten kesken
(Horelli 1994, 39; Shier 2001). Suomalaisen version lasten osallisuuden tikapuista on

laatinut esimerkiksi Saija Tanhuanpaa (2016). Ne nakyvat kuviossa 2.

. Lasten ja aikuisten yhteistoiminnallisuus

. Lasten omat projektit, joita aikuiset tukevat
. Lapset paattavat aikuisten projekteissa

. Lapset konsultoivat aikuisten projekteissa

. Lasta kuullaan aikuisten ehdoilla

Zm—uv>r-

. Muodollinen lasten kuuleminen

wccw-—r— >0

. Tunnelman luonti lasten osallistumiselle

R N W b~ U1 N

. Lasten ajattelun ja sanomisten manipulointi

Kuvio 2. Lasten osallisuuden tikapuut (Tanhuanpaa 2016.)
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Jutta Virolainen (2015, 96-97) on tutkinut kulttuuriosallistumista, ja han havainnollistaa

osallisuuden tasoja portaittain etenevalld mallilla. Alimmalla tasolla kansalaisella on oi-
keus osallistua jarjestettyihin palveluihin. Valmiita palveluja kayttamalla noustaan askel
ylemmas, nyt kavija voi esimerkiksi osallistua kavijatutkimukseen ilman todellista paa-
tosvaltaa. Nailla alemmilla tasoilla kulttuurin kulutus on satunnaista ja passiivista. Kun
kaynnit saannollistyvat ja rooli tulee aktiivisemmaksi, noustaan seuraavalle tasolle ja ka-
vijasta tulee osallistuja. Osallistuminen on esimerkiksi palvelujen yhteissuunnittelua, yh-
teisOtaiteen tekemista tai yleisdtydhon osallistumista. Kun toiminnan sdanndllisyys ja ak-
tiivisuus ovat huipussaan, saavutetaan ylin osallisuuden taso. Silloin toimijaksi muuttunut
osallistuja on mukana yhteisolahtoisessa kehittamisessa ja paatoksenteossa. Toimija
kokee valtaistumisen tai voimaantumisen. Molemmat kasitteet viittaavat valtaan tai voi-
maan, jota osallistuja kokee saavansa, kun han esimerkiksi 16ytdaa omat voimavaransa
(Siitonen 1999, 93; Voimaantuminen 2020). Tassa opinnaytetydssa voimaantuminen ja

valtaistuminen kasitetaan viittaavan osallistujan vahvaan osallisuuden kokemukseen.

Turja (2017, 48) on kehittanyt lasten osallisuutta kuvaavan mallin pidemmalle havainnol-
listamalla osallisuutta kolmen ulottuvuuden avulla. Ulottuvuudet ovat valtaistuminen, vai-
kutuspiiri ja tunnetaso. Kuvion pystynuoli kuvaa lapsen valtaistumista. Kun lapsen valta
tekemiseen kasvaa, lapsi valtaistuu ja osallisuus lisaantyy. Ylimmalla tasolla on aikuisten
ja lasten yhteistoiminta. Kuvion vaakanuoli kuvaa toiminnan vaikutuspiirin laajenemista
osallisuutta lisddvana tekijana. Pieninta osallisuus on henkildkohtaisella tasolla, seuraa-
valla tasolla on lasten keskinainen toiminta, askeleen ylempana aikuisten ja lasten yh-

teistoiminta ja ylimpana sitakin laajempien yhteisojen toiminta.

Mielestani muihin malleihin verrattuna Turjan malli on merkittava siihen lisatyn tunneta-
son vuoksi, se nostaa osallisuuden kasittelyn uudelle tasolle. Tunnetason konkreettisia
elementteja ovat osallistuminen, ideointi, suunnittelu, paatdksenteko, toimeenpano ja ar-
viointi. Niitd kuvaavat kuvion pydreat muodot. Kun osapuolten valinen luottamus ja kom-
munikaation maara kasvavat ja osallistujilla on kdytdssaan tietoa seka paasy materiaa-
lisiin resursseihin, osallisuus voi kasvaa. Kuviossa tunnetason osat eivat ole
vuorovaikutuksessa lasten valtaistumista ja vaikutuspiiria kuvaavien nuolten kanssa.
Tunnetason osat eivat mydskaan ole ryhmitelty arvojarjestykseen suhteessa sijaintiinsa
kuviossa, vaan ne muodostavat itsendisen tunnnetasoa kuvaavan kokonaisuuden, joka

kasvaa vaikutusajan kasvaessa. Malli on nahtavilla kuviossa 3. (Turja 2017, 48.)
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- Vaihtoehdoista . :
o : Tieto-osallisuus
o valinta
=3 : Paasy materiaali
3 Kuulluksi Toimeenpano resursseihin Suunnittelu
5 tuleminen
(1)
3

Mukanaolo Paatoksenteko

Henkilo- Lasten Aikuisten ja Laajemman
kohtainen  keskindinen lasten yhteinen  yhteisén

Vaikutuspiiri

Kuvio 3. Malli lasten osallisuudesta (Turja 2017, 48)

Kaikki osallisuuden porrasmallit kuvaavat havainnollisesti, miten tekemiseen osallistumi-
nen seka vallan, vastuun ja tiedon maaran lisdantyminen nostavat osallisuuden astetta.
Samalla tikapuut osoittavat sen, miten riippuvaista lasten osallisuus on siitd, millaisen
tilan aikuiset antavat lapsen toiminnalle. Lapset elavat aikuisten maailmassa ja heidan

osallisuutensa on kiinni aikuisten toiminnasta. (Turja 2011, 28).

3.4 Lasten osallisuus varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa

Lasten osallisuus on huomioitu perusteellisesti varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen toi-
minnan periaatteissa ja etenkin varhaiskasvatuksen osalta osallisuutta on tutkittu paljon
(Stenvall & Seppala 2008; Turja 2017). Kulttuuripalvelujen piirissa osallisuutta ei ole huo-
mioitu samassa mittakaavassa. Onkin kiinnostavaa tutkia, miten osallisuutta tarkastel-
laan lapsille tarkoitettujen erilaisten palvelujen kohdalla. Tarkastelun kautta kulttuuritoi-

mijoille tarjoutuu mahdollisuus ottaa mallia muilta toimialoilta.
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Varhaiskasvatuksen toimintaa ohjaavat varhaiskasvatussuunnitelman perusteet (2018,

17). Ne huomioivat lasten osallisuuden monella tavalla. Yksi varhaiskasvatuksen tehta-
vistd on lasten osallisuuden ja aktiivisen toimijuuden vahvistaminen ja yksi varhaiskas-
vatuksen laaja-alaisista osaamisalueista on osallistuminen ja vaikuttaminen. Vertais-
ryhma ja kokemus yhteis6on kuulumisesta tukevat oppimista ja osallisuutta, siksi lapsia
tuetaan ja kannustetaan oma-aloitteisuuteen ja tarjotaan mahdollisuuksia osallistua ja
vaikuttaa. Tama kehittda itsetuntemusta, itseluottamusta, sosiaalisia taitoja ja vuorovai-
kutustaitoja sekd ymmarrystd saantdjen, sopimusten ja luottamuksen merkityksesta.
Halu ja taidot osallistua kasvattavat luottamusta omiin vaikutusmahdollisuuksiin. Lapset
otetaan mukaan suunnittelemaan, toteuttamaan ja arvioimaan toimintaa yhdesséa aikuis-
ten kanssa. Lapset kohdataan arvostavasti, heita kuunnellaan ja heidan aloitteisiinsa

vastataan. (mts. 21-22.)

Varhaiskasvatuksen toimintakulttuurin tulee turvata lasten kehityksen, oppimisen, osalli-
suuden, turvallisuuden, hyvinvoinnin ja kestavien eldmantapojen rakentumista. Toimin-
takulttuuria tulee jatkuvasti kehittda koko yhteison valisessa vuoropuhelussa. Yhteistyo
ja kokemus osallisuudesta vahvistavat yhteisda. Henkil6ston tulee ymmartaa toiminnan

taustalla vaikuttavat arvot, tiedot ja uskomukset. (mts. 24-25.)

Paivakodin arjessa lasten osallisuus nayttaytyy eri tavoin ja eri tasoisesti. Ylimman tason
osallisuutta on yhteistoiminnallisuus ja ryhméatoiminta, jossa lapset tulevat kuulluksi, koh-
datuksi ja nahdyksi. Havainnoimalla, vuorovaikutteisen suunnittelun avulla ja lasten mie-
lenkiinnonkohteet huomioimalla lasten osallisuutta lisdtdan. Arjen osallisuutta ovat lasten
ideoista lahteva toiminta ja projektit seka lasten ottaminen mukaan tehtaviin, kuten ko-
risteluun tai leipomiseen. Lasten kokousten kautta lapset paasevat mukaan paatoksen-
tekoon. (Stenvall & Seppala 2008, 10-11, 13, 15-16.)

Esiopetuksen perusteiden 2014 (2016, 18—19) avulla tuetaan yhteisén toimintaan osal-
listumista ja aktiivista toimijuutta, vahvistetaan osallistumisen ja vaikuttamisen taitoja
seka luottamusta omiin vaikutusmahdollisuuksiin esiopetuksen piirissa. Tavoitteita edes-
auttaa lapsen avoin kohtaaminen, kuuntelu, yhdessa toimiminen, toisten auttaminen ja

taito pyytaa apua.

metropolia.fi //7Metropo|ia



10
4 TOIMINTAYMPARISTONA LASTENKULTTUURI

Tassa luvussa paneudun kehittdmistyoni toimintaymparistoon. Aluksi tarkastelen tyon
tilaajaa, Lasten kulttuurikeskus Auroraa ja sitd miten osallisuus nahdaan Espoon kau-
punkitason linjauksissa. Luvun lopuksi tarkastelen lastenkulttuuria ja sen tuottajia, kuten
kuntia ja lastenkulttuurikeskuksia seka sivuan taiteen perusopetusta ja kulttuurikasva-

tussuunnitelmaa lastenkulttuurin ja osallisuuden mahdollistajina.

4.1 Lasten kulttuurikeskus Aurora

Opinnaytetyoni tilaaja on Lasten kulttuurikeskus Aurora. Se kuuluu Espoon kaupungin
kulttuurin tulosyksikk66n. Hallinnollisesti Aurora kuuluu Tapahtuma- ja kulttuuripalvelu-
jen palvelualueeseen ja on yksi Espoon kaupungin kulttuuritaloista. Kulttuurin tulosyksi-

kdn organisaatiokaavio kuviossa 4. (Kallioaho 2019; Tietoa meista 2019.)

Kulttuuurin

tulosyksikkdn Kaupunkitapahtumat
esikunta
Espoon
:0 r ~\ kulttuurikeskus
X
% Tapahtuma- Nayttelykeskus
~ ja kulttuuripalvelut WeeGee
>
U) .
@) Sellosali
-} L
-+ Kaupunginkirjasto
< L J Karatalo
[ .
3 a 3
§ Kaupunginmuseo Kannusali
> L J
X . Lasten kulttuurikeskus
Kaupunginorkesteri Aurora
Tapiola Sinfonietta

Kuvio 4. Espoon kaupungin kulttuurin tulosyksikdn organisaatiokaavio (Tietoa meista 2019).

Vuonna 2003 perustetusta Taidetalo Pikku-Aurorasta on vuosien aikana kasvanut Las-
ten kulttuurikeskus Aurora, joka tuottaa matalan kynnyksen kulttuuria ja taidetta lapsille
ja perheille Iapi vuoden. Aurora sijaitsee pientalovaltaisella asutusalueella Jarvenpe-

rassa, Espoossa. Toiminnan kaytéssa on 1800-luvun lopulta oleva historiallinen kolmen
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talon kortteli pihapiireineen. Aurorassa tydskentelee vakituisesti vastaava tuottaja, kult-

tuurituottaja, tuotantoassistentti ja asiakaspalveluneuvoja. Tuotantopaallikdn ja tekniikan
vastuut on jaettu Kannusalin ja Karatalon kesken. Sisallét tuotetaan ostopalveluina, kayt-
tamalla freelancer-taideohjaajia, yhteistydsopimuksilla ja vuokratuotantoina. Auroran ti-
loja on mahdollista varata juhla- ja yksityiskayttoon kayttdkorvausta vastaan. (Kallioaho
2019; Kutkuttavia kulttuurihetkia — kaikille 2019.)

Lasten kulttuurikeskus Auroran ohjelmistosuunnittelu pohjautuu kohderyhmaajatteluun.
Tarkeimmat kohderyhmat ovat alle kymmenvuotiaat lapset ja lapsiperheet. Ohjelmisto
pyritddn luomaan monipuoliseksi. Tarjonta rakentuu esitysten, taidepajojen, kadentaito-
jen, kerhojen, kurssien ja perhetapahtumien ymparille. Tarjonnassa huomioidaan per-
heiden hyvinvointi aikuisten omaa aikaa unohtamatta. Lasten kulttuurikeskus Aurora on
ainoa kaupungin yllapitdma lastenkulttuurikeskus Espoossa. Palvelujen saavutettavuus
ja osallistumisen matala kynnys ovat tarkeita arvoja, siksi paasyliput ovat edulliset ja
viikoittain on tarjolla maksutonta toimintaa. (Kallioaho 2019.) Lasten kulttuurikeskus Au-
rora on Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasen. Liitto toimii valtakunnallisena yh-

teistybelimena ja viestintdkanavana. (Suomen lastenkulttuurikeskusten liitto 2019.)

Aurorassa arvostetaan vapautta, joustavuutta, rohkeita kokeiluja ja uusia tekemisen ta-
poja. Tavoitteena on asiakkaiden osallisuus, tilojen hyodyntaminen seka ympariston ja
taiteen yhdistaminen. Lasten kulttuurikeskus Auroran kaytossa olevat tilat rajoittavat ka-
vijamaaria, mutta massoja enemman tavoitellaan laadukkaita, tasa-arvoisia ja lapsilah-
toisia sisaltdja seka aitoja kohtaamisia. Viime vuosina talon toimintaa on kehitetty etenkin
tilojen kaytdn ja uusien kumppanuuksien osalta. Kasvun yhteydessa tarkeda on tunnet-
tuuden, nakyvyyden ja houkuttelevuuden lisddminen panostamalla tapahtumallisuuteen,

markkinointiin ja Auroran oman aanen vahvistamiseen. (Kallioaho 2019.)

4.2 Kaikkien Espoo — osallisuus kaupunkitason linjauksissa

Tarkastelen kehittdmistehtavassani osallisuutta kunnallisen kulttuuritoimen nakdkul-
masta. Kuntasektorilla toimintaa ohjaavat vahvasti kunnan paatokset ja linjaukset, jotka
nakyvat kuntatoiminnan arjessa muun muassa toimintaa ohjaavien asiakirjojen kautta.
Kuviosta 5 nakyy miten osallisuus ja asukkaiden mukaan ottaminen on nostettu esiin

joissakin kaupungin linjauksista.
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Espoo-tarina -strategia

Hyvat palvelut asukas- ja asiakaslahtoisesti
* Hyvinvoinnin takaaminen

* Kaikkien Espoo
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Osallistumisen helppous

* Asukkaiden lahitekeminen

*  Omatoimisuus

¢ Vaikuttamisen, demokratian
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KulttuuriEspoo 2030 -kulttuuristrategia
Lasten ja nuorten

Palvelujen yhteiskehittdminen

e Osallisuus kulttuurin ja taiteen hyvinvointisuunnitelma
suunnitteluun ja toteuttamiseen * Lapsi- ja perheldhtoisyys

* Kulttuuri ja taide ovat osa arkea, o Vaikuttavuus
espoolaisten identiteettid ja * Saavutettavuus: Kaikukortti
kaupunkiymparistéa + Lasten ja nuorten osallistumis-

* Riskinoton mahdollistaminen ja vaikuttamismahdollisuudet

* Hyvinvoinnin ja yhteis66n kuulumisen e Harrastusmahdollisuudet
tunteen lisddminen kulttuuripalveluilla + Toimijuus palveluissa, niiden

* Osallistuminen k kehittdmisessa ja arvioinnissa/

* Kulttuuri voimavarana

* Yhteisen edun tavoittelu

thteistyb

Tapahtuma- ja kulttuuripalvelujen

Kulttuurin saavutettavuus
* Osallistavat kohtaamiset
e  Kyselyt ja tyopajat
* Yhdessa tehdyt tapahtumat
* Vuorovaikutuksen lisadminen
e Lasten ja nuorten osallisuuden vahvistaminen
* Kulttuurikurkkaus —toimintamalli
* Kerhotoiminta

k Osallisuus /

Kuvio 5. Osallisuuden ja asukaskeskeisyyden nakyminen valikoiduissa Espoon kaupungin lin-
jauksissa (Espoo 2019; Espoo-tarina 2017, 3-6, 8,12; KulttuuriEspoo 2030 2016, 2-9,
14; Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2017-2021 2017).

Toimintaa ohjaavia asiakirjoja on monen tasoisia ja niita on tehty eri kayttotarkoituksiin.
Espoon kaupungin strategia on nimeltadan Espoo-tarina, se ja KulttuuriEspoo 2030 -kult-
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tuuristrategia luovat pohjan tapahtuma- ja kulttuuripalvelujen toiminnalle. Asiakirjat nos-

tavat monisanaisesti esiin kulttuurin ja osallisuuden tarkeyden ja sen, ettd Espoo haluaa
olla kaupunkina asukaslahtdinen, avoin, demokraattinen ja helposti lahestyttava. Asuk-
kaat nimetdan yhdeksi kaupungin parhaista voimavaroista ja heidat halutaan yhteiske-
hittamaan palveluja. Kulttuurin ja taiteen suunnitteluun ja toteuttamiseen osallistumista
korostetaan muun muassa siksi, etta kulttuurin, yhteis66n kuulumisen tunteen ja osallis-
tumisen on todettu lisddvan ihmisten hyvinvointia ja elamanlaatua. (Espoo-tarina 2017,
3, 5; KulttuuriEspoo 2030 2016, 5, 14, 16.)

Osallisuutta pyritaan kehittdmaan monipuolisesti myds poikkihallinnollisen Osallistuva
Espoo -kehitysohjelman avulla (Espoo-tarina 2017, 12). Lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelma (2017) korostaa lasten ja nuorten toimijuutta, harrastusmahdollisuuksia ja
kulttuuripalvelujen saavutettavuutta. Mielestani osallisuuden sanoittamisen monipuoli-
suus korostaa asian tarkeytta, mutta myos sanoittamisen haastetta. Kuvio 5 konkretisoi

monitulkintaisuuden ja konkretisoi kuntaorganisaation hierarkkista rakennetta.

Kaupunkitasoisia linjauksia konkreettisemmin toimintaa ohjaavat yksikkojen tuloskortit.
Tapahtuma- ja kulttuuripalvelujen tuloskortti kehottaa lisddmaan vuorovaikutusta ja to-
teuttamaan osallistavia kohtaamisia, kyselyja, tyopajoja ja jarjestamaan tilaisuuksia yh-
dessa asukkaiden kanssa. Lasten ja nuorten osallisuutta mahdollistetaan kulttuuritoimin-
nan rakenteita ja toimintamalleja kehittdmalla. Yksi osoitus tastd on uusi Kulttuurikurk-

kaus-toimintamalli, jota kuvaan tarkemmin luvussa 8.3. (Espoo 2019.)

4.3 Lastenkulttuuri ja sen tuottajat

Lastenkulttuuri on lapsille tarkoitettua tai lasten suosimaa kulttuuria (Kielitoimiston sana-
kirja 2018). Opetus- ja kulttuuriministerion maaritelman mukaan lastenkulttuuri on alle
18-vuotiaille suunnattua taide-, kulttuuri- ja kulttuuriperintokasvatusta, taiteen ja kulttuu-
riperinnon tarjontaa seka lasten ja nuorten tuottamaa taidetta ja kulttuuria. Lastenkult-
tuuriin sisaltyy monipuoliset kokemukset ja oman tekemisen kautta saatava tietojen ja
taitojen oppiminen. Taide ja kulttuuri ovat osa sivistysta ja henkisen kasvun rakennuspa-
lasia. Tavoitteena on, etta taide ja kulttuuri olisivat kiintea osa lasten ja nuorten elamaa.
Lastenkulttuurin tulee olla laadukasta, lapsilahtdistd, ammattimaista, saavuttavaa, moni-
muotoisuutta kunnioittavaa ja luovuutta kehittavaa. Paamaariin paasemiseksi kulttuuri-
ministerid tukee taidelaitoksia, kulttuuritoimijoita, taiteen perusopetusta ja lastenkulttuu-
rikeskuksia. (Lastenkulttuuri 2019.)
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Lastenkulttuurin osaamista edistaa Suomen lastenkulttuurikeskusten liitto, johon kuuluu

32 lastenkulttuurikeskusta tai muuta lastenkulttuurin parissa toimivaa organisaatiota eri
puolilla maata. Espoosta Suomen lastenkulttuurikeskusten liittoon kuuluvat Lasten kult-
tuurikeskus Aurora ja Teatteri Hevosenkengan kannatusyhdistys ry. Valtakunnallinen
liitto tekee toita lastenkulttuurin laadun, arvostuksen ja tasa-arvon edistamiseksi. Liiton
tavoitteena on pyrkia hyvinvointia tukevaan lastenkulttuuriin ja nostaa lastenkulttuuria
esiin kulttuurin kentalld ja yhteiskunnallisesti. (Suomen lastenkulttuurikeskusten liitto
2019; Toiminta 2019.)

Kunnat ovat merkittavia lastenkulttuurin tuottajia. Ne toteuttavat ty6td monin eri tavoin,
kuten lastenkulttuurikeskusten kautta tai kulttuurikasvatussuunnitelmien avulla. Useat
kunnat jarjestavat taiteen perusopetusta eri taiteenaloilta. (Selkee 2020.) Taiteen perus-
opetus on tavoitteellista, pitkdjanteista, padmaaratietoista ja opetussuunnitelman mu-
kaan etenevaa. Se on merkittava keino lasten taidesuhteen edistajana, omaehtoisen il-
maisun kehittdjana ja identiteetin vahvistajana. (Opetushallitus 2017, 8, 10; Laki taiteen
perusopetuksesta 633/1998, 1 §.) Lasten kulttuurikeskus Auroran tiloissa toimiva Kasi-

tydkoulu Robotti (2018) jarjestaa taiteen perusopetusta mediataiteesta.

Reiluun kolmasosaan Suomen kunnista on laadittu kulttuurikasvatussuunnitelma kult-
tuuri-, taide- ja kulttuuriperintdkasvatuksen toteuttamisen avuksi. Valtakunnallisten lin-
jausten puuttuessa kulttuurikasvatussuunnitelmien nimet, kaytannaot, sisallot, resursointi
ja laatijataho vaihtelevat suuresti. (Mika kulttuurikasvatussuunnitelma on? 2019.) Suun-
nitelmat voivat sisaltaa osallistujille maksuttomia tai maksullisia sisaltdja ja ne voivat olla

velvoittavia ja vapaaehtoisia (Mika Kulttuuriketju? 2019).

Espoossa kouluille suunnattu kulttuurikasvatussuunnitelma on nimeltaan KULPS-kult-
tuuri- ja liilkuntapolku. Varhaiskasvatukselle suunnattu malli on nimeltdan Kulttuurikurk-
kaus. Espoossa kulttuurin yhteispalvelut koordinoi ja rahoittaa molemmat mallit. Toimijat,
kuten Lasten kulttuurikeskus Aurora voivat ilmoittaa sisaltéjaan osaksi polkuja. (Koskela,
2019; Kulttuurikurkkaus 2019.) Toisilla paikkakunnilla, kuten Hameenlinnassa lasten ja
nuorten kulttuurikeskus tuottaa Kulttuuripolun, talldin lastenkulttuurikeskuksen rooli kult-
tuurikasvatussuunnitelman toteuttamisessa on suuri (Arx kulttuuripolku 2020, 28). Suun-
nittelu tekee kulttuurikasvatuksesta koordinoidumpaa ja ennakoitavampaa, seka vakiin-
nuttaa kulttuurin asemaa. Tama tasa-arvoistaa taiteeseen ja kulttuuriin osallistumista,
tuottaa onnistumisia, mahdollistaa itseilmaisua ja luovuutta sekd nostaa itsetuntoa.

(Miksi kulttuurikasvatussuunnitelman laatiminen kannattaa? 2019.)

metropolia.fi ///Metropolia



15
5 TUTKIMUSKYSYMYKSET

Tutkimuksellinen kehittamistehtavani selvittda, miten lasten osallisuus toteutuu ja miten
se koetaan juuri nyt Lasten kulttuurikeskus Aurorassa, seka miten lasten osallisuutta
voitaisiin lisata tyon tilaajan toiminnassa. Rajaan tyoni kasittelemaan lasten osallisuutta.
Haluan tyon tulosten olevan tulevaisuuteen suuntautuvia, siksi kehittdmistydni painottuu

tarkastelemaan tulevaisuuteen liittyvia mahdollisuuksia.

e A
Miten lasten osallisuutta voisi lisata Lasten
kulttuurikeskus Auroran toiminnassa?

\ J

Paatutkimuskysymys

Mita lasten osallisuus on?

Mita lasten osallisuus Aurorassa on nyt?

Apukysymykset

;
Miten lasten osallisuus toteutuu muissa

lastenkulttuurikeskuksissa?
\ J

Kuvio 6. Tutkimuksellisen kehittamistehtavan tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni paatutkimuskysymys on: Miten lasten osallisuutta voisi lisata lasten
kulttuurikeskus Auroran toiminnassa? Kehittamistyota tukevia apukysymyksia ovat:
mita lasten osallisuus on, mita lasten osallisuus Aurorassa on nyt ja miten lasten osalli-
suus toteutuu muissa lastenkulttuurikeskuksissa. Olen koonnut tutkimuksellisen kehit-

tamistehtavani tutkimuskysymykset kuvioon 6.

6 MENETELMAT

Opinnaytetyoni on tapaustutkimus, jossa kehitan Lasten kulttuurikeskus Auroran toimin-
taa laadullisten menetelmien avulla. Tassa luvussa avaan kayttamiani kehittamistyon-

menetelmia.

6.1 Laadullinen tapaustutkimus

Tapaustutkimus soveltuu hyvin kehittamistyolle, jonka tarkoitus on tuottaa kehittamiseh-
dotuksia ja tutkia kasitteita. Tapaustutkimuksessa tarkastellaan yhta kohdetta, kuten
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teen omassa tyossani. Yksikin laadukas tapaus ilmentaa muita vastaavia kohteita ja se

voi riittdd kuvaamaan ja selittdamaan ilmiota lisdten sen ymmartamista. Rajatun aineiston
vuoksi kehittamisen tulokset eivat valttamatta ole laajalti yleistettavia, mutta ne ovat si-
takin perusteellisempia. Tapaustutkimus tuottaa suppeasta kohteesta paljon tietoa. Siksi
tyon aihe tulee rajata huolellisesti. Tyon edetessa tulee olla tietoinen tehdyista rajauk-
sista ja myods siitd, mika jaa rajauksen ulkopuolelle. Tapaustutkimuksessa vastataan
usein kysymyksiin mita, miten ja mista on kyse, seka miksi. (Ojasalo, Moilanen & Rita-
lahti 2015, 52-53; Vilkka, Saarela & Eskola 2018, 191-194, 200.)

Kvalitatiiviset eli laadulliset tutkimusmenetelmat pyrkivat luomaan kokonaisvaltaisen ja
syvallisen kuvan kehittamisen kohteesta. Kohdetta tarkastellaan todellisissa tilanteissa.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 157, 160.) Laadullisessa tutkimuksessa valittua ai-
hetta halutaan selventda ja mika tarkeintd, ymmartaa (Ojasalo ym. 2015, 105). Tutki-
muskysymys, eli kehittamisen kohde, toimii aineistonkeruun ldhtdkohtana. Kehittamisen
alussa pohditaan, mika tutkimusasetelma soveltuu ongelman ratkaisuun, millaista ai-
neistoa tarvitaan ja milla menetelmissa sitd saadaan kerattya. (Eskola, Latti & Vastamaki
2018, 28.) Usein laadullisessa tutkimuksessa aineistonkeruu ja sen kasittely lomittuvat
yhteen. Talléin aineistoa analysoidaan ja tulkitaan alustavasti jo sitd kerattdessa. (Ha-
kala 2018, 20.) Aineiston keruun aikana tehty analyysi suuntaa ty6ta. Tama mahdollistaa
hyvin sen, etta tarkeat asiat nousevat esiin tutkimusaineistosta, eivatka ne ole tutkijan
maarittelemia. (Hirsjarvi ym. 2007, 160.) Kehittdmistyon etenemisen joustavuus on mie-

lestani yksi kvalitatiivisen tutkimuksen suurista eduista.

Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa, miten kelvollista analyysia keratylla aineistolla
voi tehda. Eli mita tietoa aineistosta saa irti ja millaisia johtopaatoksia siita voi tehda.
Kehittamistydssa pyritddn paasaantodisesti mahdollisimman suureen objektiivisuuteen.
Kuitenkin laadullisissa menetelmissa tekijan subjektiivisuus korostuu. (Hakala 2018, 20,
23; Hirsjarvi ym. 2007, 160.) Laadullisessa tutkimuksessa on perusteltua kayttaa harkin-
nanvaraista naytetta. Kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, eli esimerkiksi haas-
tatellaan henkilGita, joilta on mahdollista saada lisaa tietoa. (Hirsjarvi ym. 2007, 160; Oja-
salo ym. 2015, 105.) Teemoittelen keradmaani aineistoa useissa tydni vaiheissa, nain

pyrin 16ytdmaan vastauksia tutkimuskysymyksiini. (Eskola & Suoranta 2005, 160, 174.)

Kuviossa 7 esittelen kayttamani tutkimusmenetelmat, niilla tavoittelemani kohderyhmat

ja sen, mihin tutkimuskysymykseen vastaamiseen olen valinnut minkdkin menetelman.

metropolia.fi ///Metropolia



17
Kuvio on yksinkertaistettu. Vastauksia on saatu myds ristiin eri menetelmilla ja lopulta

kaikki keinot vastaavat paatutkimuskysymykseen.

Perheet, lapset

—— - N Miten lasten osallisuutta voisi
:cl'ic:(g;l:f\alllset Paivikotiryhmé lisata lasten kulttuurikeskus
tuottamisen Auroran toiminnassa?

3 Kouluryhma
\menetelmat ) Y

Havainnointi

-
Taideohjaajat Mita lasten osallisuus
LAurorassa on nyt?

Ryhmakeskustelu

Toimistohenkilokunta

( R

Mita lasten osallisuus on?
. 7

Kulttuurikurkkaus

Haastattelu

Auroran vastaava tuottaja

Benhcmarking Lastenkulttuurikeskus Rulla

[Miten lasten osallisuus }

y . ?
Taustatutkimus- toteutuu muualla?

kysely

Lastenkulttuurikeskukset

I

Aineistonhankinta- .
" Tutkimuskysymys
menetelma

Kuvio 7. Tutkimuksellisessa kehittdmistydssa kaytetty aineistonhankintamenetelmat, tavoitellut

kohderyhmat ja tutkimuskysymykset.

6.2 Taustatutkimuskysely

Hahmottaakseni miten muissa lastenkulttuurikeskuksissa osallisuus kasitetdan ja miten
se toteutuu kaytannossa, toteutin osallisuutta tarkastelevan taustatutkimuskyselyn. Ky-
sely soveltuu tutkimusmenetelmaksi silloin, kun halutaan saada tietoa laajalta vastaaja-
joukolta nopeasti ja halutaan kysya monia asioita. Kyselyn heikkoutena on saadun tiedon
pinnallisuus, vaarinymmarryksen vaara ja henkilokohtaisen vuorovaikutuksen puute. Ar-
vioin kyselyn antavan kehittamistyolleni arvokasta taustatietoa ja mahdollisesti tarjoavan
ideoita aiheen jatkotyostoon. Toteutin sahkdisen internetkyselyn sen nopeuden ja vai-
vattomuuden vuoksi. (Ojasalo ym. 2015, 122, Valli 2018, 117, 121.) Kaytin kyselyn alus-
tana selainpohjaista E-lomaketta.
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Monet Suomessa toimivat lastenkulttuurikeskukset ovat jarjestaytyneet Suomen lasten-

kulttuurikeskusten liittoon. Siksi taustatutkimuskyselyn tekeminen yhteistydssd Suomen
lastenkulttuurikeskusten liiton kanssa oli luonteva tapa tavoittaa lastenkulttuurin parissa
toimivia tahoja. Suomen lastenkulttuurikeskusten liitolla oli kyselyn toteuttamisen aikana
32 jasenta. Osa liiton jasenista on verkostoja, jolloin kullakin on omia alueellisia jasenia.
(Suomen lastenkulttuurikeskusten liitto 2019.) Esimerkiksi Lapin lastenkulttuuriverkos-
tossa toimii kahdeksan kuntaa ja Saamelaiskarajat (Lapin lastenkulttuuriverkosto 2019).
Verkostomaisten toimijoiden vuoksi Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasenmaara
ei suoraan kerro liiton vaikutuspiiriin kuuluvien toimijoiden maaraa. Oikeamman kuvan
antaa liiton jdsenet -sdhkdpostilista, jolla oli 162 vastaanottajaa toukokuussa 2019. Pos-
tituslistalla on useita henkil6itd samasta jasenkeskuksesta ja liittoon kuuluvien verkosto-
jen omia jasenia. Taustatutkimuskysely on kokonaistutkimus, jossa sahkopostilistan ja-
senet muodostavat perusjoukon. Taéma oli mahdollista, koska perusjoukko oli pieni ja
mahdollista tavoittaa kokonaisuutena. Yksittaiset vastaanottajat ovat kyselyn havainto-
yksikgita. (Ojasalo ym. 2015, 122; Valli 2018, 102—-103.)

6.3 Haastattelut, ryhmakeskustelut ja havainnointi tiedonkeruunmenetelmina

Haastattelu on suosittu aineistonkeruumenetelma kvalitatiivisessa tutkimuksessa. Haas-
tattelu on tavoitteellinen, haastattelijan johdattelema keskustelunomainen prosessi, joka
toteutetaan kehittamistehtavan tekijan aloitteesta. Haastattelu on joustava tapa kerata
syvallista tietoa, koska haastattelutilanteessa voi tehda tarkentavia kysymyksia. Hyva
haastattelija on kiinnostunut, kannustava ja osallistuu tilanteeseen. (Eskola ym. 2018,
27-29; Hirsjarvi ym. 2007, 200.)

Haastattelut jaotellaan sen mukaan, miten strukturoidusti ne toteutetaan. Teemahaas-
tattelussa maaritelldan etukateen haastattelun aihepiiri ja teemat. Menetelma mahdollis-
taa keskustelun polveilun eri aiheiden valilla. (Eskola ym. 2018, 29-30.) Kaytan opinnay-
tetyossani puolistrukturoitua yksilohaastattelua ja rynmahaastattelua. Menetelmat mah-
dollistavat kysymysjarjestyksen ja kysymysten muokkaamisen haastattelutilanteessa.
Haastattelu korostaa kunkin haastateltavan omaa roolia subjektina, eli yksiléna. (Ojasalo
ym. 2015, 106, 108.) Tama on olennaista, kun tarkastellaan, miten kukin haastateltava

kokee osallisuuden toteutuvan omassa tyOyhteisossaan.

Valmistauduin jokaiseen haastatteluun laatimalla haastattelurungon ja kysymykset

(Alastalo & Akerman 2010, 378). Pyrin tekemaan haastattelutilanteet mahdollisimman
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(Eskola

ym. 2018, 33-34). Kysyin haastateltavilta luvan kayttda aineistoa opinnaytetydssani ja

helpoiksi haastateltaville toteuttamalla haastattelu heidan tyopaikoillaan

nauhoittaa haastattelut (Ojasalo ym. 2015, 107).

Ryhmakeskustelumetodissa keskustellaan vapaamuotoisesti rajatusta aiheesta. Ryh-
maa ohjaa fasilitaattori, jonka tehtdvana on tuoda osallistujien mielipiteet esiin ja varmis-
taa, etta kaikki osallistuvat keskusteluun. Fasilitaattori ei itse osallistu aktiivisesti keskus-
teluun. Ryhmakeskustelu eroaa rynmahaastattelusta siina, ettd ryhmakeskustelussa py-
ritdan saamaan aikaan osallistujien valista vuorovaikutusta. Ryhmakeskustelu soveltuu
tilanteisiin, joissa selvitetaan osallistujien mielipiteita ja asenteita valitusta ilmiésta. (Val-
tonen 2009, 223-224, 226, 236.) Ryhméakeskustelussa voidaan kayttaa apuna virikema-
teriaalia, esimerkiksi tdydennys- tai piirrostehtavia. Materiaalia voi hyédyntaa puheen
tuottamiseen ja rytmittdmiseen. (Valtonen 2009, 237-238.) Toteutin kaksi ryhmakeskus-
telua Lasten kulttuurikeskus Auroran henkilékunnalle. Nimesin ryhmakeskustelut Osalli-
suus Aurorassa pajoiksi ja kaytin niissa Osallisuus Aurorassa -pajapohjaa, jota osallis-
tujat taydensivat ryhmakeskustelujen aikana. Samalla pajapohjan otsakkeet ryhmittivat

keskustelun kulkua ja toimivat virikemateriaalina. Pajapohjan malli kuviossa 8.

Osallisuus
Aurorassa nyt

Kaytannon
esimerkkeja

Osallisuuden
tulevaisuus

Osallisuus
rakenteissa

Osallisuuden
maarittely

Koetaanko
osallisuus osaksi
tyota?

Mahdollisuudet
(mita voisi olla)

Koetko osallisuuden
olevan osa Auroran
toimintakulttuuria?

Haasteet

Onko osallisuutta
sopivasti?

Toteutuuko
osallisuus?

Kokemuksia
muualta

Muita huomioita

Oletko tietoinen, onko
osallisuus mukana
Auroran toimintaa
ohjaavissa
asiakirjoissa?

Kuvio 8. Osallisuus Aurorassa -pajapohja
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Ryhmahaastattelujen, ryhmakeskustelujen ja toiminnallisten tiedon tuottamisen mene-

telmien rinnalle valitsin tutkimusmenetelmaksi havainnoinnin. Havainnoinnin avulla saa-
daan tietoa osallistujien vuorovaikutuksesta ja ihmisten kayttaytymisesta luonnollisissa
toimintaymparistdissdan. Havainnointi sopii menetelmaksi tilanteisiin, jotka muuttuvat
nopeasti ja ovat vaikeasti ennakoitavia. Havainnoinnin tulee olla systemaattista. (Ojasalo
yms. 2015, 114-116; Valtonen 2009.) Kirjasin havaintoni havainnointilomakkeelle tai
-paivakirjaan, tein muistiinpanoja, otin valokuvia tai 8anitin tilaisuudet kaytdssa olevasta
aineistonhankintamenetelmasta riippuen. Tilaisuuden jalkeen tutustuin kerddmaani ai-
neistoon ja luokittelin sita etsimalla teemoja ja ilmi6ita. Lopulta vertailin kokoamaani tie-

toa ja tein tulkintoja. (Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen 2010, 12-13.)

6.4 Vertailuanalyysi eli benchmarking

Benchmarkingissa kehittdmiskohdetta verrataan toiseen organisaatioon, usein johonkin
menestyvaan toimijaan. Vertaileminen auttaa tunnistamaan oman toiminnan heikkouk-
sia ja kyseenalaistamaan omia menettelytapoja. Vertailuanalyysi soveltuu erinomaisesti
toimintaprosessien ja tyétapojen kehittdmiseen. Toimialarajat ylittavalla vertailulla voi
I6ytya uusia kaytantoja, seka hyvia ideoita ja oivalluksia omaan tekemiseen. (Ojasalo
ym. 2015, 43—-44, 186.)

Vertailuanalyysin aluksi kartoitetaan haluttu kehittdmisen kohde. Sitten etsitaan vertailu-
kohteet. Valituista kohteista keratadn tietoa mahdollisimman monipuolisesti, vierailu-
kaynti kohteeseen on suositeltava. Ennen kayntia vertailun tavoitteet maaritellaan ja laa-
ditaan havainnointi- tai kysymyslista vertailun toteuttamiseksi. Saatuja tuloksia tulkitaan
ja sovelletaan omaan organisaatioon. Tuloksia voidaan hyddyntaa suoraan tai sovel-
taen. Vertailun avulla organisaatio tunnistaa oman tasonsa alallaan ja oppii toisilta. Tois-
ten toimijoiden tuntemus kasvattaa kehittdmishalua. Kannattaa varautua vastaanotta-
maan ja hyddyntamaan ennakoimatonta tietoa. (mt. 43—44, 186.) Omassa tydssani hyo-

dynsin taustatutkimuskyselya sopivan vertailukohteen I6ytamiseen.

6.5 Toiminnalliset tiedon tuottamisen menetelmat

Kaytan opinnaytetydssani toiminnallisia ja lapsilahtoisia tiedon tuottamisen menetelmia
saadakseni selville, voisivatko ndma menetelmat toimia Lasten kulttuurikeskus Auroran
kaytdssa jatkossa. Toteutin kokeilut yhdessa taide- ja varikylpyohjaaja, sosionomi ja oh-

jaustoiminnan artenomi Jenni Vilanderin kanssa. Vilanderilla on monipuolista kokemusta
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erilaisten lapsiryhmien ohjaamisesta. Han on tydskennellyt vakituisena freelancerohjaa-

jana Lasten kulttuurikeskus Aurorassa useita vuosia. (Vilander 2019.)

Valitsemalla toiminnalliset tiedon tuottamisen menetelmat halusin hyédyntaa lasten ak-
tiilvisuutta ja uteliaisuutta seka huomioida lasten vahvuudet ja kiinnostuksen kohteet. Ha-
lusin yhdistaa oppimisen ja onnistumisen kokemuksia tiedon tuottamiseen. (Helin, Kola-
Torvinen & Tarkka 2018, 13.) Mielestani lasten osallisuutta ei voi kehittaa ilman kontaktia
lapsiin. Lapsilta on syyta kysya asioita, koska he ovat oman eldmanpiirinsd asiantunti-
joita. Yhteisty6ta puoltaa myos se, ettd yhdessa tehtavat paatdkset ovat parempia. (Kii-
lakoski 2007, 10, 15.) Lapsilta on mahdollista saada aitoja ja kypsia vastauksia. (Aarnos
2018, 187). Lapsilta kannattaa kysya. He pystyvat tuottamaan tietoa, mikali aikuinen on

valmis kuuntelemaan heita. (Vilander 2014, 19.)

Tiedon tuottamisen tehtavissd noudatimme lapsen haastattelun periaatteita. Aluksi Iam-
mitelldan ja tutustutaan aiheeseen, sitten kysytaan lasten kokemusmaailmaan kuuluvia
asioita. Lapsilta saadut vastaukset tulee sijoittaa kasvukontaktiin ja varoa yleistyksia tai
ylitulkintoja. (Aarnos 2018, 177-178, 185-186.) Saatua tietoa voidaan kayttdd monella
tavalla. Esimerkiksi lapsiasiavaltuutettu kuulee vuosittain lapsia. Tapaamisissa lapset ja
nuoret kertovat elamastaan, arjestaan ja valikoiduista aiheista. Tata kokemustietoa lap-
siasiainvaltuutettu hyodyntaa esimerkiksi nostaessaan julkisessa keskustelussa esiin
lapsindkdkulmaa ja laatiessaan lausuntoja paatdksenteon tueksi. (Lasten kuulemiset
2019; Lapsen oikeuksien edistaja 2020.)

Kun lapset ovat tiedontuottajia tai tutkimuskohteita, tulee tutkimuksen tekemiseen kiin-
nittaa erityishuomiota. Kiinnitimme tutkimusetiikkaan huomiota siten, etta pajoihin osal-
listuvien lasten henkilbtietoja ei keratty, eikd pajoissa otettavista kuvista pysty tunnista-
maan osallistujia. Informoin pajojen markkinoinnissa ja paikan paalla pajassa osallistu-
jille siitd, ettd kyseessa on osa opinnaytetyota ja kerattya tietoa hyddynnetddn Auroran
toiminnan kehittdmiseen. Ryhmille suunnatuissa pajoissa hyédynsimme ohjaajien ja
opettajien lapsituntemusta. Kaytetyissa menetelmissa tietoa tuotettiin tekemisen ohessa,
silla kehitimme pajojen sisallot toiminnallisten tiedontuottamisen menetelmien ymparille.
Pyrimme tekemaan pajoista lapsiystavallisia tarjoamalla lapsia kiinnostavaa tekemista ja
muokkaamaan tehtavat eri-ikaisille sopiviksi. Samalla tarjosimme tilaa luovuudelle ja it-
seilmaisulle. (Aarnos 2018,175.)
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7 OSALLISUUS AURORASSA NYT

Saadakseni selville, miten osallisuus ymmarretaan ja mitd se on kaytanndssa Lasten
kulttuurikeskus Aurorassa, toteutin kaksi rynmakeskustelua talossa tyoskenteleville. En-
simmaiseen ryhmakeskusteluun kutsuin toimistossa tydskentelevat ja toiseen taideoh-
jaajat. Jakamalla osallistujat ammattiryhman mukaan pyrin 16ytamaan mahdollisia ryh-
mien valisid ndkemyseroja. Oletukseni mukaan toimistossa tydskentelevilla on nake-
mysta etenkin osallisuuden ndkymisesta rakenteissa ja taideohjaajilla siita, miten lasten
osallisuus toteutuu arjessa lasten kanssa. Toimistossa tyoskenteleva henkilokunta on
Espoon kaupungin kuukausipalkkalaisia. Heidan tehtdvansa koostuvat etupdassa toi-
minnan suunnittelusta, tuottamisesta ja asiakaspalvelusta. Taideohjaajat ovat freelance-
reita, jotka palkataan kuhunkin tuotantoon erikseen. He suunnittelevat, toteuttavat ja oh-

jaavat sisaltéja Auroraan.

Ryhmakeskustelujen sisallét olivat samanlaiset. Keskustelu kaytiin laatimaani Osallisuus
Aurorassa -pohjan avulla (kuvio 8). Keskustelu koostui neljasta paateemasta. Ne olivat
osallisuus Aurorassa nyt, osallisuuden kaytannon esimerkit, osallisuuden tulevaisuus ja
osallisuus rakenteissa. Aluksi keskusteltiin siita, miten osallisuus kasitetaan ja maaritel-
l&aan, koetaanko osallisuus osaksi tyota ja toteutuuko osallisuus. Seuraavaksi selvitin
esimerkkien avulla, mita osallisuus on kdytannossa. Tarjosin mahdollisuutta pohtia myds
muualla koettuja kaytadnndn esimerkkeja. Osallisuuden tulevaisuus -osassa kartoitin
osallisuuden toteutumisesta koituvia mahdollisuuksia ja mahdollisia haasteita. Lopuksi
tarkastelin osallisuutta osana toiminnan rakenteita ja annoin mahdollisuuden muille huo-

mioille ja palautteelle.

Pyrin johdattelemaan keskustelua mahdollisimman vahan, saadakseni selville osallistu-
jien mielipiteet ja kasitykset asioista. Pyysin osallistujia kirjaamaan ajatuksiaan ylos tau-
lukon sarakkeisiin keskustelun edetessa. Lisaksi tdydensin ja kirjasin suullisia vastauksia
omiin muistiinpanoihini. Keskustelujen jalkeen purin saamani vastaukset ja muistiinpa-
noni, ryhmittelin ne teemoittain ja kokosin taulukkoon. Seuraavaksi kuvaan saamiani

vastauksia ja teen niista yhteenvedon.

7.1 Osallisuus Auroran tavoitteena — toimiston vaen nakemykset

Ensimmaiseen ryhmakeskusteluun osallistui Lasten kulttuurikeskus Auroran vakituista

henkildkuntaa. Toimistohenkildkuntaan kuuluu kulttuurituottajat, tuotantoassistentti ja
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asiakaspalveluneuvoja. Keskusteluun osallistui kaksi henkildd (Ryhmakeskustelu 1,

2019). Paja eteni osallisuus Aurorassa -pajapohjan mukaan (kuvio 8). Keskustelun paa-

kohdat olen koonnut kuvioon 9. Tarkemmin ryhmakeskustelun tuloksia voi tarkalla liit-

teena 1 olevasta kuviosta.

huomioiminen,
tyoéta tehdaan

- Kohtaamiset ja
tuttuus

aS|a_kka|II<_a - Asiakkaat tottuneet
- AS|akI_(a|den valmiiseen
kuule_r_nlpen - Esteettomyys

- Syvalla

prosessissa

Osallisuus Kaytannon Osallisuuden Osallisuus
Aurorassa nyt esimerkkeja tulevaisuus rakenteissa
Osallisuuden - Asiakkaat Mahdollisuudet Osallisuus
maarittely toteuttamassa - Asiakkaiden toimintakulttuurissa
- Kuuleminen ja toimintaa kohtaaminen - Tahtotila ja asenne
palaute - Palautteen ja - Kehittdminen on olemassa

- Uuden luominen ideoiden - Tilan tarjoaminen - Halutaan kuunnella
- Yhdessa kerddminen - Asian esiin - Vakiintuneita
tekeminen - Kehittamistyo tuominen toimintatapoja véhan
Osallisuus tyon | - Kohtaaminen Haasteet Sopiva mairi
osana - Auroran sijainti - Voisi olla lisaa

- Asiakkaiden - Aukiolo - Realismi ja resurssit

- Toistettava formaatti
olisi hyva

Osallisuuden
toteutuminen
- Kevyt taso
toteutuu

- Vahva
osallistuminen
toteutuu vahan

Kokemuksia
muualta

- Tuottaja
tavattavissa -malli
- Lapsiraati
festivaaleilla

Muita huomioita

- Siirtyyko tieto esim.
asiakaspalveluhenki-
I6kunnalta tuottajille

Toimintaa
ohjaavissa
asiakirjoissa

- Tuloskortti

- Espoo- tarina

- Tavoitteet vs. arki
- "Rasti ruutuun”

- Valikointi ja
soveltaminen

Kuvio 9. Kooste toimistohenkildkunnan osallisuuspajan tuloksista (Ryhméakeskustelu 1, 2019).

Pajan aluksi keskustelimme siitd, millaiselta osallisuus vaikuttaa Aurorassa nyt. Toimis-

ton vaki maaritteli osallisuutta asiakkaiden kuulemiseksi ja palautteen keraamiseksi, luo-

vaksi ajatteluksi ja uuden luomiseksi. Keskustelussa korostui asiakkaiden laaja kuulemi-

nen ja ideoiden keraaminen. Toimistohenkildkunta koki osallisuuden osaksi ty6taan ja

tyoprosessiaan. Osallisuus toteutuu etenkin monipuolisen asiakkaiden huomioimisen ja

kuulemisen kautta. Tuotantoty0ssa on seurattava aikaa ja asiakkaiden mieltymyksia.

Asiakkaita ei voi ohittaa, silla ty6ta tehdaan aina heitd varten. Toimistohenkildkunta koki,

ettd osallisuus toteutuu nyt "kevyella tasolla”, mutta "vahva osallistuminen” toteutuu vain
vahan. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)
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Toimistohenkilokunta 10ysi useita esimerkkeja osallisuuden toteutumisesta Lasten kult-

tuurikeskus Aurorassa. Osallisuutta on asiakkaiden toteuttama toiminta, palautteen tai
ideoiden kerdaminen, asiakkaiden kohtaamisissa syntyva keskustelu, asiakasillat ja uu-
sien toimintatapojen kehittaminen esimerkiksi taman opinnaytetyon kautta. Lisaksi asi-
akkaiden mielipiteet huomioidaan tarkastelemalla asiakaskayttaytymista eli myytyjen lip-
pujen maaria. Osallistavan toiminnan esimerkeiksi muualta I8ytyi Tuottaja tavattavissa -

malli ja festivaalien lapsiraati. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)

Ryhmékeskustelun kolmas osa kasitteli osallisuuden tulevaisuutta. Siina toimiston vaki
naki monia mahdollisuuksia. Asiakkaita voisi kohdata enemman, esimerkiksi Tuottaja
tavattavissa -tilaisuuksien avulla, jarjestamalla asiakasiltoja tai kuulemalla paivakodin ja
koulun toiveita ja realiteetteja yhteisissa tapaamisissa. Osallisuutta voisi lisata kehitta-
malla uusia toimintatapoja, kuten parhaillaan tehdaan. Toimistohenkildkunnan mielesta
olisi hyva, jos kaytdssa olisi jokin kyselyja ovelampi keino kerata tietoa. Esimerkiksi toi-
minta voisi inspiroida ajattelemaan asioita uusilla tavoilla. Osallisuutta voisi lisatd myos
tarjoamalla matalan kynnyksen alustaa asiakkaiden omien ideoiden toteuttamiseen ja
pop-up toimintaan. Lopuksi keskustelussa todettiin, ettd osallisuusasian aktiivinen esilla

pitdminen lisaa osallisuutta. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)

Toimistohenkilokunta naki osallisuuden haasteina etenkin kaksi teemaa. Ne olivat Las-
ten kulttuurikeskus Auroran sijainti ja kohtaamisen ja tuttuuden tarkeys. Keskustelussa
pohdittiin, ettd sijainnin vuoksi Aurora ei ole olohuone, johon poiketaan, vaikka siihen
olisi tilojen puolesta mahdollisuus. Keskusteluun osallistujat olivat sita mielta, ettd Auro-
rasta puuttuu "juttu”, eli jotain mita varten sinne tultaisiin varsinaisen ohjelman ulkopuo-
lella. Esimerkiksi kahvila voisi houkutella asiakkaita. Koko Auroran aukioloajan jatkuva
toiminnallinen sisaltd vaatisi paikalla lisda henkildkuntaa, esimerkiksi ohjaajan tuotta-
maan sisaltoja ja kohtaamaan asiakkaita. Henkilokunta takaisi ihmisten kohtaamisen ja
toisi tuttuuden tunnetta. Vakituinen henkilokunta toisi jatkuvuutta. Toimistohenkilokun-
nan kokemuksen mukaan tutulle tullaan juttelemaan ja kohtaamiset tuottavat ideoita.
Tuottajien l&dsndoloa ja mahdollisuutta kohdata heitd pidettiin tarkeana. Lisaksi esiin
nousi ajatus siita, ettd Auroran asiakkaat ovat tottuneet valmiiseen sisaltoon, eivatka
osaa ajatella itsedan toteuttavassa roolissa. Osallistumista ja tilojen kayttda voi rajoittaa

myos se, etta kaikki tilat eivat ole esteettémia. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)

Keskustelun viimeinen osuus kasitteli osallisuutta Auroran toimintarakenteissa. Toimis-

tohenkilokunta naki, ettd Aurorassa on osallistava toimintakulttuuri ja tahtotila lisata
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asiakkaiden osallisuutta ja halu kuunnella heita. Kuitenkin kaytossa on vahan vakiintu-

neita osallisuutta lisaavia toimintatapoja. Tuntuu, ettd menetelmat pitda aina erikseen
synnyttaa, mika on tyollistavaa. Osallisuutta nahtiin olevan jonkin verran, mutta sita voisi
olla enemman. Kaytdssa voisi olla muutama toistettava formaatti, se saastaisi resurs-
seja. Henkilokunta muistuttaakin realismista ja kaytossa olevien resurssien huomioimi-

sesta silloin, kun osallisuuden lisddmista pohditaan. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)

Toimistovden ndkemyksen mukaan osallisuus ndkyy monissa kaupungin linjauksissa ja
sitd kautta toimintaa ohjaavissa asiakirjoissa, kuten Espoo-tarinassa ja tuloskorteissa.
Kaupungin tavoitteet ja arjen tyo eivat aina kohtaa. Toisinaan kirjatut tavoitteet voivat
jaada etaisiksi. Joskus joitakin toimenpiteitd tehdaan vain ylhaaltd annetun tavoitteen
tayttamiseksi, rasti ruutuun -periaatteella. Tavoitteet voisivat tulla tutummiksi, jos niita
kasiteltaisiin vaikkapa tyGpajassa kursorisen lapiluvun sijaan. Tavoitteita on osattava va-
likoida ja soveltaa, koska kaikkeen ei voi keskittyd. Lisaksi esiin nousi ajatus siita, etta
siirtyykd asiakaskohtaamisista tuleva tieto sita tydssaan tarvitseville. Eri henkil6t tekevat
asiakaspalveluty6ta ja toiminnan suunnittelua. lltaisin ja viikonloppuisin tydskentelevat

keikkalaiset eivat ole arkena jakamassa tietoa muille. (Ryhmakeskustelu 1, 2019.)

7.2 Osallisuus Auroran arjessa — taideohjaajat, osallisuuden ammattilaiset

Toiseen ryhmakeskusteluun osallistui taideohjaajia. Lasten kulttuurikeskus Aurora ostaa
kaiken sisaltdjen toteuttamisen freelancereilta tai yhteistydbkumppaneilta, joita tdhan ryh-
makeskusteluun osallistuneet edustivat. Kaikki pajassa paikalla olleet taideohjaajat ovat
vetaneet viikoittaisia kerhoja. Kerhoissa lasten iat ovat vaihdelleet 4-12 vuoden valilla.
Lisaksi he kaikki ovat ohjanneet avoimia pajoja tapahtumissa tai viikonloppuisin. Kaikkia
mukana olleita voi kuvata vakituisiksi toimijoiksi. Silld he ovat tydskennelleet Aurorassa

kolmesta yhdeksaan vuotta. (Ryhmakeskustelu 2, 2019.)

Keskustelun teemat olivat samat kuin ensimmaisessa ryhmakeskustelussa ja pohjautui-
vat laatimaani Osallisuus Aurorassa -pajapohjaan. Teemat nakyvat myos kuviossa 10,
johon olen tiivistanyt keskustelun paakohtia. Tarkemmat ryhmakeskustelun tulokset liit-

teessa 2.
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Osallisuus Kaytannon Osallisuuden Osallisuus
Aurorassa nyt esimerkkeja tulevaisuus rakenteissa
Osallisuuden - Mielipiteen Mahdollisuudet Osallisuus
maarittely huomioiminen - Ideoiden toimintakulttuurissa
- Auroran henki ja - Yhteinen kysyminen perheiltd | - Kylla vahvasti
ilmapiiri suunnittelu ja koulussa - Ohjaajien osallisuus
- Aurora paikkana - Kannustaminen - Idealaboratorio - L&mmin ja

- Sisaltéon - Tekeminen, - Vaikutusten yhteisollinen
vaikuttaminen tekemisen kautta konkretia toimintakulttuuri

- Hintataso ja syntyy idea - Uudet - Toiminnan
helppous - Aineen valinta kohderyhmat kehittyminen

- Tuttuus, helppous | voi olla osallistava | (isommat lapset)

- Sisallot - Osallisuuden - Edullisuus

Osallisuus tyon asteet Haasteet Sopiva maara
osana - Kustannukset - Vaikea maaritella

- Kylla - Saavutettavuus - Kysymista voisi olla
- Maksuttomat kerhot - Ei-kavijat viela enemman

- Matala kynnys
- Osallisuuden
huomioiminen

- Tarkea asia
- Suunnittelu on tyota
- Kohtaamisten

suunnitteluty6ssa tarkeys

- Suosittujen toisto

Osallisuuden Kokemuksia Muita huomioita Toimintaa
toteutuminen muualta - Siséllét isommille | ohjaavissa

- Monipuoliset
materiaalit

- Lasten ideat ja yh-
teissuunnittelu

- Paikalle tuleminen

- Nuorten harraste
-kysely

lapsille

- Aurora
esittaytymassa
kouluilla > uudet
perheet ja lapset

asiakirjoissa

- Ei tietoa, vaikea
kysymys

- Oletettavasti

Kuvio 10. Kooste taideohjaajien osallisuusnakemyksista.

Ryhmakeskustelu alkoi siita, miten osallisuus nahdaan toteutuvan Lasten kulttuurikes-

kus Aurorassa. Taideohjaajien maaritelmissa esiin nousi nelja teemaa. Ne ovat Auroran

ilmapiiri ja Aurora fyysisena paikkana, saavutettavuus edullisen hintatason ja matalan

kynnyksen kautta, monipuoliset sisallot ja toiminnan sisaltoon vaikuttaminen. Erityisen

merkittdvaksi nousi Auroran ilmapiirin ja talon kayttétavat. Taideohjaajat kuvaavat Auro-

raa tutuksi, turvalliseksi, omaksi, kodikkaaksi, rennoksi ja yhteisolliseksi. Kulttuurikes-

kuksen koettiin olevan koko perheen yhteinen paikka, jossa on totuttu kdymaan. Se on

"oma tila”, luonteva ja vapaa paikka. Avoimuuden ja luottamuksen antaminen lapsille

koettiin vastuuta kasvattavaksi. Aurorassa ei tunneta paineita ja sinne on matala kynnys

tulla. Avoimien ovien varjopuolena mainittiin omatoimisesti tiloja katsomaan tulevat.

Heista ei tieda, ovatko he oikealla asialla vai eivat. Taideohjaajat pitivat Lasten kulttuuri-

keskus Auroran ilmapiiria osallisuutta lisddvana. Mukaan tulemisen matalakynnys toteu-

tuu aukiolevien tilojen avulla, seka matalan hintatason ja maksuttomien sisaltojen kautta.
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Edullisuuden toivottiin sailyvan. Talon tuttuuden koettiin estavan syrjaytymista, kun lapsi

voi osallistua myds ilman aikuista. Osallistumisen helppous koettiin osallisuutta tuke-
vaksi. Osallisuudeksi koettiin monipuoliset sisallét, mahdollisuus valita mihin osallistuu,
erilaisten asioiden tekeminen, taidetoimintaan osallistuminen ja se, etta voi vaikuttaa toi-
minnan sisaltddn. Kaikki taideohjaajat kokivat osallisuuden osaksi ty6tdan. Oman tyon
suunnittelun vapaus koettiin merkitykselliseksi taideohjaajien oman tyén kannalta. (Ryh-
makeskustelu 2, 2019.)

Taideohjaajien nakokulmasta lasten osallisuus Lasten kulttuurikeskus Aurorassa toteu-
tuu hyvien ja monipuolisten materiaalien, lasten ideoiden kuulemisen ja yhteisen suun-
nittelun seka paikalle tulemisen kautta. Materiaalien monipuolisuus ja laadukkuus toimi-
vat niin ohjaajille kuin lapsille inspiraation |&hteina. Mahdollisuus hyédyntaa perustarvik-
keita ja materiaalivarastoa koettiin hyvaksi. Se mahdollistaa entistd paremmin lasten ide-
oiden toteuttamisen ja sita kautta tuottaa onnistumisen kokemuksia lapsille. Auroran toi-
minta tulee lapsille tutuksi paivakotien kautta. Tuttuun paikkaan on helpompi tulla myos
haastavissa tilanteissa. Kuitenkaan kaikki eivat paase Auroraan, kaikkien mukaan saa-

minen laajentaisi osallisuuden kokemuksia. (Ryhmakeskustelu 2, 2019.)

Pajan toisessa ainekokonaisuudessa pohdittiin, millaista osallisuus on kaytannossa. Tai-
deohjaajat ndkivat osallisuuden toteutuvan lasten mielipiteiden huomioimisen ja yhteisen
suunnittelun myota, kannustamalla kehittdmaan omia ideoita, seka tekemisen ja aiheen
valinnan kautta. Erilaiset sisallot tarjoavat erilaista osallisuutta. Esimerkiksi aistihuo-
neessa voi osallistua vain olemalla. Yhteinen suunnittelu toteutuu luontevasti etenkin
kerhoissa. Taideohjaajan tyo on keskustelevaa, toiminnan ohessa kysytaan ideoita, kes-
kustellaan toiveista ja ratkaistaan pulmia. Ohjaajat kannustavat lapsia toteuttamaan
omia ideoitaan ja kayttdmaan materiaaleja luovasti. Omien ajatusten toteuttamisen on
nahty tuovan onnistumisen kokemuksia. Taideohjaajista luovuuden ja omaehtoisuuden
mahdollistava aihe voi olla itsessaan osallisuutta lisdava. Sen jalkeen ohjaajan tehtava
on auttaa lasta teknisesti. Taideohjaajien mielestd on mukavaa ja palkitsevaa ottaa huo-

mioon lasten toivomukset sisallén suunnittelussa. (Ryhmakeskustelu 2, 2019.)

Kolmas keskustelun teema oli osallisuuden tulevaisuus. Ohjaajat nakivat mahdollisuuk-
sia ideoiden kysymisessa perheilta ja koulussa, osallistumisen vaikutusten konkretisoi-
tumisessa, uusissa kohderyhmissa ja edullisuuden sailyttdmisessa. Taideohjaajat pohti-
vat, etta tulevaisuudessa perheilta voisi kerata ideoita erilaisin menetelmin, kuten jarjes-

tamalla idealaboratorio. Koulussa tapahtuva kysyminen saavuttaisi myos ne, jotka eivat
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jostain syysta paase Auroraan. Lapsilta voisi kysya, mita he haluavat harrastaa tai uusia

ideoita tietyn teeman, kuten kuvataiteen toteuttamiseen. Mikali asiakkailta kerataan tie-
toa, haluaisivat taideohjaajat nahda keratyn aineiston, jotta he voisivat hyddyntaa sita
tydssaan. Ohjaajien mielesta olisi tarkeaa tehda osallistumista nakyvaksi ja esimerkiksi
toteuttaa jokin lasten idea. Nain lapset ymmartaisivat paremmin, mita osallistuminen ja
osallisuus tarkoittavat ja etta kannattaa osallistua. Osallisuuden haasteiksi ohjaajat mai-
nitsivat kustannusten pitdmisen alhaalla, saavutettavuuden ja tietoisuuden Lasten kult-
tuurikeskus Auroran palveluista. Iso kysymys on, miten lisata sellaisten henkildiden osal-

lisuutta, jotka eivat osallistu Auroran toimintaan. (Ryhmakeskustelu 2, 2019.)

Ryhmakeskustelun viimeisessa osiossa tarkasteltiin osallisuuden nakymista Auroran ra-
kenteissa. Taideohjaajien mielesta osallisuus on vahvasti osa Lasten kulttuurikeskus Au-
roran toimintakulttuuria. Ohjaajat kokivat itse osallisuutta suunnitellessaan toimintaa kes-
kustelevassa ja avoimessa yhteistydssa toimistohenkildkunnan kanssa. Taideohjaajien
mielestd Lasten kulttuurikeskus Auroran toiminta nayttaytyy perheiden suuntaan lampi-
mana ja yhteisdllisend. Taideohjaajat kokivat osallisuuden maaran arvioinnin vaikeaksi.
Toiminnan kehittdminen ja osallisuuden pohtiminen todettiin hyviksi asioiksi. Kollegoiden
kohtaaminen koettiin téarkeéaksi. Ohjaajat osallistuvat mielelladn suunnittelutydéhén, eten-
kin jos siitd saa korvauksen, kuten muustakin tyosta. Taideohjaajat eivat tunteneet Au-

roran toimintaa ohjaavia asiakirjoja tai kaupungin linjauksia.

Lopuksi taideohjaajat miettivat, voisiko isommille lapsille olla enemman sisaltéa ja voi-
siko Lasten kulttuurikeskus Aurora esittédytya alueen koulujen tilaisuuksissa. Ryhmakes-
kustelun lopuksi pyysin taideohjaajilta palautetta. He totesivat, etta keskustelu oli mie-
lenkiintoista, tarkeaa ja hyodyllistd oman tyon kannalta Lasten kulttuurikeskus Aurorassa

ja muuallakin. Ohjaajat totesivat pajapohjan selkeaksi. (Ryhmakeskustelu 2, 2019.)

8 OPPIMISEN PAIKKA — MITEN OSALLISUUTTA TOTEUTETAAN MUUALLA

Tassa luvussa tarkastelen esimerkkeja osallisuuden toteutumisesta eri toimintaymparis-
toissa. Aluksi kasittelen muiden lastenkulttuurikeskusten osallistavia kaytantdja purka-
malla tekemani taustatutkimuskyselyn tuloksia. Sitten paneudun tarkemmin vertailuana-
lyysin avulla Tampereella toimivan Lastenkulttuurikeskus Rullan toimintaan. Viimeisena
tarkastelen Espoon kaupungin kulttuurin tulosyksikon toimintaa ja Kulttuurikurkkaus-toi-

mintamallia.
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8.1 Kaytanteita lastenkulttuurikeskuksista — taustatutkimuskysely

Toteutin osallisuutta k&sittelevan taustatutkimuskyselyn toukokuussa 2019 yhteistydssa
Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton kanssa. Kyselyn tavoitteena oli selvittda, miten
osallisuus kasitetdan ja miten sitd kaytdnndssa toteutetaan lastenkulttuurikeskuksissa

eri puolilla Suomea. Samalla kartoitin mahdollisia benchmarking kohteita.

Pyrin suunnittelemaan kyselylomakkeen (liite 3) mahdollisimman yksiselitteiseksi, rajaa-
maan kysymysten maaran minimiin ja tarjoamaan monipuoliset vastausvaihtoehdot
(Ojasalo ym. 2015, 131-133). Kysely koostui neljastd kysymysteemasta, taustakysy-
myksista ja vapaa sana -kentasta. Tarkeimmat kysymykset sijoitin lomakkeen keskelle
ja taustatietokysymykset vahiten tarkeina viimeiseksi. Kaytin kyselylomakkeella arviointi-
ja valintakysymyksia seka avoimia kysymyksid. Saadun tiedon analysoinnin helpotta-
miseksi laadin mahdollisimman moneen kysymykseen valmiita vastausvaihtoehtoja. Lo-
makkeen alkuun laadin kyselyn teemaan johdattelevan mielipideasteikon. Kaytin mieli-
pidevaittdmissa Likertin asteikkoa, eli viisiportaista asteikkoa, joka mittaa vastaajan mie-
lipidetta kysytysta asiasta. Avoimilla kysymyksilla pyrin minimoimaan johdattelevuutta.
Analysoin avointen kysymysten vastauksia etupaassa laadullisin menetelmin teemoitte-
lemalla vastauksia. (Valli 2018, 94, 106, 113-114.)

Kyselyn perusjoukkona toimi Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasenet -sahkdpos-
tilista, jolla on 162 vastaanottajaa. Kyselyyn tuli 19 vastausta. Yksi vastaaja oli vastannut
kaksi kertaa. Yhdistin hanen miltei identtiset vastauksensa ja sain vastausten kokonais-
maaraksi 18 kappaletta. Vastausprosentti oli 11%. Neljasta eri jasenkeskuksesta sain
kustakin kaksi vastausta eri henkil6iltd, eli vastaajaorganisaatioita oli yhteensa 14 kap-
paletta. Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasenista, joita on 32 kappaletta, tavoitin
kyselyn avulla 44%. Maantieteellisesti tulokset olivat kattavat, vastauksia oli etelaisesta
saaristosta Lappiin saakka. Vajaa puolet vastaajista oli lastenkulttuurikeskuksista, jotka
toimivat omissa tiloissa. Kiertavia tai muuten toimivia organisaatiota vastaajissa oli nelja
ja verkostomaisia jasenia oli kolme. Lisaksi yksi vastaaja oli yhteen taiteenalaan keskit-
tynyt organisaatio. (Liite 4.) Virhemarginaali kuvaa tutkimuksen luotettavuusrajaa, eli tu-
losten yleistettavyytta. En pyri yleistamaan saamiani vastauksia, joten virhemarginaalilla

ei ole tédssa tapauksessa merkitysta. (Ojasalo ym. 124,126.)

Kyselyn aluksi kartoitin vaittamien avulla yleisia kasityksia osallisuudesta. Osallisuus oli

vastaajille tuttu kasite ja osa vastaajien ty6ta. Vastaajat kokivat lasten osallistaminen
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melko vahvasti osaksi organisaatioiden toimintakulttuuria. Sen sijaan asiakkaiden osal-

listamisen suunnitelmallisuus ja sdannodllisyys, seka lasten osallistamisen sopivuus ai-
heuttivat vastauksiin hajontaa. Kolmasosa vastaajista oli taysin samaa mieltd naiden
vaittdmien kanssa. (Liite 4, kuvio 1; taulukko 1.) Vaittdmaasteikon tuottamat tulokset ovat
suuntaa antavia asteikon tulkinnanvaraisuuden vuoksi. Mielestani tasta kertoo se, etta
saman organisaation eri vastaajilla saattoi olla kahden pykalan ero valitussa vastausar-

vossa. (Taustatutkimuskysely 2019.)

Kyselyn toisessa osassa pyysin maarittelemaan asiakkaiden osallistamista sanallisesti.
Sain kysymykseen monipuolisia vastauksia. Miltei kaikissa vastauksissa mainittiin asi-
akkaiden kuunteleminen. Asiakkaiden mielipiteiden huomioiminen ja palautteen ja toivei-
den kysyminen olivat yleisia osallisuuden lisdamisen muotoja. Usean vastaajan mukaan
osallisuutta on yhteinen suunnittelu ja kehittdaminen. Yksi vastaaja kiteytti tata nain: "Toi-
mintaa kaynnistetdan, suunnitellaan tai kehitetddn kohderyhman tarpeiden, nakemysten
tai palautteen pohjalta.” Monessa vastauksessa painotettiin asiakkaiden kanssa yhdessa
tekemista tai toimintaedellytysten luomista asiakkaiden omaehtoiselle toiminnalle, esi-
merkiksi tarjoamalla esiintymistilaa tai oman sisallon tuottamismahdollisuuksia. Asiakas
nahdaan aktiivisena toimijana, eraan vastaajan mukaan: ” — — mahdollistetaan, tuetaan,
kehotetaan ja kannustetaan asiakkaita toimintaan”. Muutamassa vastauksessa mainittiin

esimerkiksi pajoissa taiteilu osallisuudeksi. (Taustatutkimuskysely 2019.)

Jokunen vastaaja kertoi asiakkaan ja heidan mielipiteidensa arvostamisesta, ja he nos-
tivat esiin asiakkaan oman kokemuksen osallisuudesta esimerkiksi nain: "— — pyritaan
saamaan kokemus, ettd han on osa toimintaa ja hanen mielipiteellaan on merkitysta ja
ettd han saa jattdd oman jalkensa toimintaan.” Seka nain: "Hyvassa osallistamisessa
asiakas kokee, etta hanen osallistumisellaan on ollut merkitysta.” Viisi vastaajaa mainitsi
osallisuuden tasot. Erdan vastaajan mukaan osallisuuden aaripaat olivat mukana olo tai-
dekokemuksessa ja se, kun on osana koko teoksen syntymista. Yhden vastaajan mu-
kaan osallisuuden ensimmainen taso on asiakkaiden ymmartdminen, mika on helppo
saavuttaa toiveiden huomioimisella. Ylemmilla osallisuudentasoilla asiakkaan rooli toi-
minnassa kasvoi. Yksi vastaaja huomioi toimintaan tarvittavat resurssit ja toinen sen,
ettd: "Osallistaminen taytyy olla tavoitteellista ja kohdentaa kohderyhmaan laajasti. Ta-
han tarvitaan tiedottamista ja aktivointia.” Yksi vastaaja kuvaili osallistamisen sitouttami-
sen valineeksi: " — — luoda tekemisestd omaehtoisempaa ja vahvistaa sidettd asiakkaan
ja palvelun valilla.” Yksi vastaaja pohti osallistamiskasitteen huonoutta sen vaikean maa-

rittelyn ja ylhaalta alas tulevan asetelman vuoksi. (Taustatutkimuskysely 2019.)
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Kyselyn kolmas osa pureutui siihen, millaista osallisuuden lisddminen on kaytadnndssa.

Kysyin asiaa yleisella tasolla ja erikseen lapsiin kohdistuvien toimien osalta. Erilaisia
osallistamismuotoja kaytetdan paljon ja monipuolisesti. Koko asiakaskuntaan kohdistu-
vista keinoista yleisin oli palautteen kerdaminen, lisaksi valtaosa organisaatioista tekee
asiakaskyselyja, keraa ideoita, haastattelee asiakkaita, ottaa vapaaehtoiset mukaan ta-
pahtumien tekoon, toteuttaa asiakkaiden kanssa yhteissuunnittelua tai toimintaa. Vain
kahdessa organisaatiossa hyddynnettiin asiakaskonsultteja tai -raateja. Muiksi tavoiksi
mainittiin muun muassa vapaaehtoiset, lapset ideoimassa toimintaa ja viestintaa, yhtei-
solliset taideprojektit, lapsilahtoiset ohjausmenetelmat, toiminnan strategiatason kehitta-

misen tyopajat ja suunnittelu yhteistydkumppaneiden kanssa. (Liite 4 kuvio 2.)

Lasten osallisuutta vahvistavista toimenpiteistd eniten kaytettiin palautteen kerdamista
ja yhteistad suunnittelua. Muita yleisia menetelmia olivat ideoiden kerdaminen lapsilta,
lasten haastattelujen toteuttaminen ja lapsilahtdisen, lasten ja aikuisten yhdessa toteut-
taman toiminnan jarjestaminen. Puolet vastanneista tekivat kyselyja lapsille tai ottivat
lapset ohjeistettuna mukaan toteuttamaan toimintaa. Kolmasosa toteutti lapsilahtdista,
lasten toteuttamaa toimintaa tai aikuislahtoista toimintaa, jossa lapset ovat mukana paat-
tdmassa. Asiakaskonsuliteja tai -raateja, jossa lapsia on mukana, ei ollut yhtdan. Yksi
vastaaja taydensi vastaustaan nain: "Osa toiminnasta toteutetaan taysin lasten toivo-

musten mukaisesti, osa on aikuislahtoista.” (Liite 4 kuvio 3.)

9. Muut tapa

8b Lapsilahtoistd, lasten ja aikuisten yhdessa toteuttavat toimintaa
8a. Aikuislahtoistd toimintaa jossa lapset mukana paattamassa

8. Asiakkaat mukana toteuttamassa toimintaa

7. Yhteissuunnittelu asiakkaiden kanssa esim. tydpajoissa

6. Vapaaehtoiset apuna tekemassa tapahtumia tai muuta toimintaa

5. Asiakaskonsultit tai asiakasraadit

4. Asiakkaiden haastatteleminen

3. Ideoiden kerddminen esim. idealaatikko

2. Palautteen kerd@minen esim. palautelaatikko

1. Asiakaskyselyt

vastausta O 2 4 6 8 10 12 14 16

Lapset M Yleisesti

Kuvio 11. Organisaatiossa kaytossa olevia osallistamismuotoja yleisesti ja verrattuna lasten

kanssa kaytettyihin muotoihin.
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Pelkastaan lapsiin kohdistuvia osallistamisen keinoja oli hiukan vahemman kaytdssa,

kuin kaikkiin asiakasryhmiin kohdistuvia keinoja. Toisaalta lapsilta kysyttiin jonkin verran
enemman ideoita toimintaan ja heidan kanssa tehtiin enemman yhteissuunnittelua, kuin

koko asiakaskunnan kanssa. (Kuvio 11.)

Kaikkia kysyttyja asiakasryhmia osallistettiin tasaisesti, perheitd hieman muita ryhmia
vahemman. Lisaksi osallisuutta lisdavien toimien kohderyhmiksi mainittiin muun muassa
vammaiset, palvelukotien asukkaat ja hoitajat, omaishoitajat ja ammattilaiset. (Liite 4 ku-
vio 4.) Osallisuus on kaikkien asia. Osallisuudesta vastaavia ammattikuntia ovat muun
muassa kulttuurituottajat, taide- tai kulttuuriohjaajat, lastenkulttuurikoordinaattorit, mu-
seopedagogit ja yhteisty6tahot, kuten kasitydlaiset. (Liite 4 kuvio 5.) Osallistavaa toimin-
taa tehtiin yndessa monipuolisten verkostojen kanssa. Mukana olivat koulut, paivakodit,
taidelaitokset, liikunta- ja nuorisopalvelut, hyvinvoinnin toimiala, kirjastot, seurakunta,
vanhusten palvelukeskukset, maahanmuuttajien ja kehitysvammaisten ryhmat, erilaiset

tyéryhmat ja taiteilijat. (Liite 4 kuvio 6.)

Osallisuus mainitaan useimmiten joissain organisaation toimintaa ohjaavissa asiakir-
joissa. Organisaation ja kaupunkien linjausten lisdksi toiminnassa huomioidaan Suomen
lastenkulttuurikeskusten liiton strategia, Opetus- ja kulttuuriministerion linjaukset, kau-
pungin tai projektin toimintamallit, eri hankkeiden tavoitteet ja brandikasikirja. Yhdessa
vastauksessa todettiin, etta ei missaan, vaan osallistaminen on organisaation kirjoitta-

maton saanto. (Liite 4 kuvio 7.)

Kyselyn avoimissa vastauksissa yksi vastaaja kritisoi osallistaa-kasitetta ja toivoi, etta
sille 18ytyisi korvaava ilmaisu, esimerkiksi yhteiskehittdminen. Lisaksi mainittiin toimin-
nan saavutettavuus ja osallisuuteen liittyvat haasteet verkostomaisessa toiminnassa.
Yksi vastaaja toivoi saavansa kehittamistehtavan tulokset luettavakseen. (Taustatutki-

muskysely 2019.)

8.2 Vertailukohtana Lastenkulttuurikeskus Rulla

Valitsin benchmarking-kohteeksi Lastenkulttuurikeskus Rullan Tampereelta. Kiinnostuin
Rullan toiminnasta laatimani taustatutkimuskyselyn kautta. Tutustuin Rullan nettisivuihin
ja tein sinne tutustumiskaynnin, jonka aikana toteutin rynmahaastattelun kayttden apuna

etukateen suunnittelemaani teemarunkoa, joka on liitteena 5.
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Lastenkulttuurikeskus Rullaa yllapitaa Tampereen kaupungin kulttuuripalvelut. Sen toi-

minta on tarkoitettu perheille seka kouluille ja paivakodeille. Henkilékuntaan kuuluu joh-
tava koordinaattori, koordinaattori ja viisi kulttuuriohjaajaa. Lastenkulttuurikeskus Rulla
kertoo nettisivuillaan olevansa varikas ja virikkeellinen lastenkulttuurikeskus, jossa perhe
voi tehda yhdessa ja lapset voivat taiteilla, esitella toitaan, osallistua tapahtumiin, tyopa-
joihin, perhekerhoon ja esiintya Rullan Lastenlavalla. Toiminta on maksutonta ja paikalla
on ohjaaja. Nayttelyiden kohderyhmét vaihtelevat vauvoista kouluikaisiin. Nayttelyihin
tarjotaan toiminnallisia kierroksia, jotka hyodyntavat eri taiteenlajeja. Kulttuurikeskuksen
toiminta jalkautuu eri kaupunginosiin Reissu-Rulla-tuokioiden avulla, tuottamalla kierto-
nayttelyita ja lainaamalla kulttuuripaketteja omatoimiseen kayttoon. Rullan toiminnan ar-
vot ovat elamyksellisyys, monitaiteellisuus ja toiminnallisuus. Rulla korostaa lasten omaa
tekemista ja taiteiden raja-aitojen halventamista. (Lastenkulttuurikeskus Rulla 2019;
Ryhmahaastattelu 2019.)

Lastenkulttuurikeskus Rullasta saamani vastaukset taustatutkimuskyselyyn kertovat,
ettd osallisuus ja osallistaminen ovat tuttuja kasitteitd Rullassa. Asiakkaiden mukaan ot-
taminen koetaan paivittaiseksi osaksi tyota. Lasten osallisuuteen Rullassa ollaan melko
tyytyvaisia, mutta kehitettdvaa olisi etenkin osallisuuden suunnitelmallisuudessa ja sdan-
nollisyydessa. Osallisuuden lisddminen on osa kaikkien ty6ta. Rullassa lasten ja perhei-
den mielipiteet otetaan huomioon monipuolisesti. Erityisesti lapsiin kohdistuvia osallisuu-
den lisddmisen keinoja ovat haastattelut, palautteen ja ideoiden kerdaaminen ja yhteis-
suunnittelu. Asiakkaat ovat monella tavalla mukana toteuttamassa toimintaa ja Rullassa
toimii vapaaehtoisia. Taustatutkimuskyselyyn vastanneen mukaan osallistaminen on

sita, etta:

Lapset ja perheet osallistuvat heille suunnattujen palveluiden ja tilojen ke-
hittdmiseen, saavat vaikuttaa lastenkulttuurikeskuksessa tarjottaviin sisél-
toihin ja osallistuvat kokonaisuuksien suunnitteluun. Lapset ja perheet ovat
aktiivisia toimijoita ja rakentavat esim. néyttelyité itse tekemélla ja taiteile-
vat pajoissa. Kevyempéé osallisuutta ovat erilaiset kyselyt. (Taustatutki-
muskysely 2019.)

Osallisuus on mainittu monissa Rullan toimintaa ohjaavissa asiakirjoissa. Naita ovat kult-
tuurikeskuksen omat vuosisuunnitelmat ja monet kaupunkitasoiset ja alueelliset linjauk-
set. Rulla toteuttaa monipuolista kumppanuusyhteisty6ta, isoin tapahtuma on vuosittai-
set Itsenaisyyspaivan tanssiaiset. Yhteistyokumppanina on alakouluikaisisista muodos-
tuva lastenparlamentti. Viime vuosina tanssiaisten suunnittelu on ollut yha osallistavam-

paa muun muassa juhlan teeman suunnittelun osalta. Rullassa toimintaa jarjestavat
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etenkin yhdistykset ja muut toimijat. Esimerkiksi esityksen maksuton ensi-ilta tai yhdis-

tyksen vuosijuhlat voivat olla osa Rullan ohjelmaa. Tallgin tilat ovat veloituksetta tapah-
tuman kaytossa. Yksityistilaisuuksissa tilojen vuokraus tapahtuu Kulttuuritalo Laikun pe-
riaatteiden mukaisesti. Rulla-mummot ja -papat hengaavat ja jutustelevat asiakkaiden
kanssa perjantaisin ja toimivat apukasina tapahtumissa. Vapaaehtoistoimintaa organisoi
kaupungin Kulttuurikasvatusyksikké Taike ja se on osa Tampereen Kulttuuri- ja liikunta-

luotsi -toimintaa. Idea toimintaan tuli ikdihmisten aktivoinnista. (Ryhmahaastattelu 2019.)

Rullassa palautteen keraaminen on saannodllista. Paperiset kyselylomakkeet ovat aina
saatavilla ja jokaisen tilaisuuden jalkeen ryhmiltd pyydetdan palautetta 1ahettamalla sah-
kdinen palautelomake. Vahan isommissa tapahtumissa kysytaan lyhyella lomakkeella
palautetta osallistujilta. Ajoittain asiakkaita ja etenkin lapsia haastatellaan lomakkeen
avulla. Rullassa on kaytossa Asiakkailta kuultua -vihko, johon henkilokunta kirjaa saan-
nollisesti kuulemaansa asiakaspalautetta ja kommentteja. Palautteen koostaminen on

yhden henkildn vastuulla. Kooste kdydaan saanndllisesti 1api. (Ryhmahaastattelu 2019.)

Rullan toiminta rakentuu vaihtuvien nayttelyiden ymparille. Niinpa niitd on vuosien aikana
toteutettu monella tavalla myds asiakkaiden kanssa. Lapset ovat esimerkiksi toteutta-
neet nayttelyesineita, toimineet neuvonantajina tai ideoineet nayttelyn aiheita. Yhteis-
tyodlla toteutetut nayttelyt ovat usein suosittuja. "Tama on hieno” oli lasten kuratoima ny-
kytaidenayttely. Prosessin alussa lasten kanssa keskusteltiin siitd, mita taide on ja mita
taiteen kasitteet tarkoittavat. Sitten lapset arvioivat teoskuvia ja valitsivat nayttelyyn tule-
vat tydt. Asiakaspalautteista nousseesta toiveaiheesta, dinosauruksista, toteutettiin Di-
nolandia-nayttely lasten ja ammattilaisten muodostamassa tydéryhmassa. Lapset saivat
hakea mukaan suunnittelutiimin, jonka ideat otettiin huomioon myos nayttelyn toiminnal-
lisissa osuuksissa. Nayttelyn toteutuksesta vastasivat ammattilaiset ja yhteistydkumppa-
nit. (Lehtinen 2016; Ryhmahaastattelu 2019.) Kavijoiden toimesta syntyvia ja laajenevia
nayttelyitd on Rullassa tehty useita. Varirieha-nayttelyssa valkoinen huone muuttui tai-
deteokseksi maalaamalla, roiskimalla ja piirtamalla. Otokka-nayttelyssa lapset tekivat
Otdkat, jotka paasivat asumaan tilaan ennalta tehtyihin asumuksiin. Suosittu Tulevaisuu-
den Tampere -nayttely muotoutui kavijéiden kaupunkivisioista utopistiseksi kaupunkivi-
sioksi. (Ryhmahaastattelu 2019.)

Rullan muuton yhteydessa uusia toimitiloja suunniteltiin monella osallistavalla menetel-
malla yhdessa asiakkaiden kanssa. Avoimen toiminnan asiakkaat paasivat sanomaan

mielipiteensa Tampereen paivan Mind Rullassa -pajassa. Toiminnan sisaltdideoita
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kerattiin siten, ettd asiakkaat piirsivat itsensa isolle paperille ja viereen puhekuplaan sen,

mita he haluaisivat tehda Rullassa. Tilasuunnittelua varten tietoa kerattiin merkitsemalla
post-it -lapuille, mita toimintoja missakin kohdassa tulisi olla ja mitka nykyiset paikat toi-
mivat. Asiakkaat saivat kommentoida vastauksiaan ja tilasuunnittelusta keskusteltiin.
Toisessa tehtdvassa osallistujaa kehotettiin kuvittelemaan itsensa tilaan lapsiryhman
kanssa saapuvaksi opettajaksi tai perheen vanhemmaksi. Tehtavassa tuli kiertaa tilaa ja
pohtia, miten siella toimisi, mika tilassa toimii ja mika ei. Sosiaalisessa mediassa kysyttiin
tiloista ja kerattiin sisaltotoiveita. Prosessin paatyttya asiakkailta tuli palautetta, etta hei-
dan ideoitaan oli huomioitu tilojen toteutuksessa, se oli palkitsevaa. Lapsiryhmien nako-
kulmaa suunnitteluun antoi koululuokka, jonka kanssa tutkittiin Rullaan saapumista kart-
takuvien avulla ja askarreltiin sisatilaan liittyvia ideoita. KouluyhteistyOsta toteutui Las-
tenkulttuurikeskus Rullan ulkopuolelle kiemurteleva kaide. Ryhmien tarpeita kartoitettiin
liséksi opettajien ja varhaiskasvatuksen henkildkunnan keskustelutilaisuuksissa. (Ryh-
mahaastattelu 2019.)

Asiakkaiden mukaan ottaminen ei aina ole yksinkertaista. Esimerkiksi yhdessa tehdyt
nayttelyt voivat olla tyolaita ja hankalia toteuttaa. Taytyy myds miettia, miten osallisuu-
desta viestitaan, mika on osallisuuden merkitys tai miten sen hyddyt saadaan nakyville.
Asiakkaiden mukaan ottaminen vaatii tiettyd asennetta ja ajattelutapaa ja sitd on suun-
niteltava. Haastateltavat miettivat voisiko tapahtumia tehda asiakkaiden kanssa enem-
man, vaikka se tarkoittaisi sita, etta niita olisi maarallisesti vahemman. Rullassa haaveil-
laan siita, ettd osallisuutta lisddvaan toimintaan olisi kaytdssd enemman aikaa ja asiak-
kaiden kanssa voisi kehittda talon toimintaa ja toiminnan linjauksia. Yhdessa voisi myos
kohdentaa toimintaa, kokeilla osallistavaa budjetointia tai Pormestarin joukkorahoitusta.
(Ryhmahaastattelu 2019.)

Lastenkulttuurikeskus Rullassa on kdytdéssa monia keinoja ja rakenteita lasten osallisuu-
den lisddmiseksi. Olen koonnut naita keinoja kuvioon 12. Olen ryhmitellyt [6ytdmani osal-
lisuutta lisdavat keinot hallinnon keinoihin ja kaytannon keinoihin. Ryhmittely kuvaa sita,
minka typpisesta keinosta on kyse. Lisaksi olen jakanut I6ytamani keinot teemoihin. Kay-
tdn samaa jaottelua ja teemoja, sekd yhtenaisia varikoodeja myéhemmin esitellessani

tekemiani kehittamisehdotuksia.
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Hallinnon keinoja

Palautteen
koostaminen

Osa kaikkien tyota

Vastuunjako ja tiedon
lapikaynti

Osallistava asenne Saannollisyys

Kehittamishalu

Osallisuus toimintaa
ohjaavissa asiakirjoissa

Kaytannoén keinoja

Toimintakulttuuri Rakenteet &
& asenne saannollisyys
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Yhdesséa tehdyt
nayttelyt

Monipuolinen

toimijuus

Yhteissuunnittelu

Osallistava

tilasuunnittelun

Lasten haastattelu

Yhteistuotannot ja

Puheeksi ottaminen

Sanoittaminen

Palautteen ja ideoiden yhteistyé

kerddminen 4 .
Itsendisyspadivan

Asiakkailta kuultua - tanssiaiset,

vihko L lapsiparlamentti )

Kyselyt, sdhkoiset Vapaaehtoiset Rullan

palautelomakkeet mummot ja papat

& nakyvaksi
tekeminen

Kohtaaminen & Osallistuminen
Kuuleminen & toiminta

Kuvio 12. Rullassa kaytdssa olevia osallisuutta lisdavia kaytantséja ryhmiteltyna.

8.3 Kulttuurikurkkaus lasten osallisuutta tuottamassa

Espoon varhaiskasvatukselle suunnattu kulttuurikasvatussuunnitelma, Kulttuurikurkkaus

painottaa arvoissaan lasten osallisuutta. Halusin selvittdd, miten tdma tapahtuu ja mita

varhaiskasvatuksen ja kulttuuritoimijoiden yhteistyosta voisi siirtda Lasten kulttuurikes-

kus Auroran kaytantodihin. Haastattelin palvelukoordinaattori Kaisa Koskelaa (2019)
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Espoon kaupungin kulttuurin tulosyksikdn esikunnasta saadakseni tietda lisda Kulttuuri-

kurkkauksesta. Haastattelurunko liitteena 6.

Kulttuurikurkkaus on kaupungin rahoittama kulttuuria ja taidetta varhaiskasvatukseen
tuottava kulttuurikasvatussuunnitelman osa. (Lisda kulttuurikasvatussuunnitelmista lu-
vussa 4.3.) Se lisaa lasten osallisuutta ja tasavertaista mahdollisuutta kokea taidetta ja
kulttuuria. Mallin Iahtokohta on valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman mukai-
sesti kasvattaa lapsia kuuntelemiseen, katsomiseen, kehollisuuteen, ympariston ymmar-
tdmiseen ja kulttuuriperinndn ndkemiseen. Poikkihallinnollinen malli lisda varhaiskasva-
tuksen, kulttuurin tulosyksikon ja kulttuuritoimijoiden yhteisty6ta ja tukee suunnitelmalli-
suutta. Kulttuurikurkkauksessa taiteen ammattilaiset vievat paivakoteihin kulttuuri- ja tai-
desisaltdja, kuten esityksia ja pajoja ja kouluttavat henkildkuntaa hydédyntdmaan tai-
delahtdisia menetelmia arjessa. (Kulttuurikurkkaus, 2019; LAKU-hanke 2019.)

Osallisuus on tarkea osa kulttuurin tulosyksikdon esikunnan toimintakulttuuria kaupungin
strategian mukaisesti. Osallisuuden lisdamisen tulisi olla tavoitteellista. Virkamiehen on
oltava aidosti kiinnostunut osallisuudesta, jotta tulosta syntyy. Koskelan sanoin, osalli-
suuden lisaaminen on kaikkien tehtava. Koskela on huomannut tyossaan, etta osallisuus
on helppo lisdtd toimintasuunnitelmiin, mutta kaytantd on osoittautunut vaikeam-
maksi. Koskela nostaa osallisuuden maarittelyista tarkeaksi tunteen siita, etta voi vaikut-
taa asioihin. Juuri osallistujan tunteen tavoittelu tekee osallisuuden toteuttamisesta vai-
keaa. (Koskela 2019.)

Osallisuuden nakyvaksi tekeminen on tarkeada Koskelalle. Arvojen sanoittaminen on
osoittautunut keinoksi toteuttaa lasten osallisuutta Kulttuurikurkkauksessa. Kirjatut arvot
ja tavoitteet luovat toimintakulttuuria, jota mukaan hakevien kulttuuritoimijoiden on hel-
pompi huomioida toimintaehdotuksissaan ja mukaan paastyaan toiminnassaan. Toisille
lasten osallisuuden huomioiminen on luontevampaa kuin toisille. Koskela kyseenalaistaa
pelkastaan ylemmille osallisuuden tasoille pyrkimisen. Mukana olo, mielipiteen sanomi-
nen, tekeminen, osallisuus yksittaisissa kohtaamisissa ja osallisuuden rooli rakenteissa
ovat esimerkkeja mahdollisuuksista, joille kaikille on paikkansa ja joista voi valita kuhun-

kin kohtaan sopivan osallisuuden tason. (Koskela 2019.)

Koskela on huomannut, etta lasten osallisuutta pystyy parhaiten lisdamaan tukemalla
lasten omia aikuisia, esimerkiksi varhaiskasvatuksen tyontekijoita. Kulttuurikurkkauk-

sessa tatd toteutetaan kasvattajille suunnatun koulutuksen kautta. Kouluttamalla
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kasvattajia itsenadiseen aiheen kasittelyyn kasvattajien Kurkkausten avulla, saadaan tai-

desisallot jatkumoksi paivakodin jokapaivaiseen toimintaan. Koulutusten saavutettavuus

on huomioitu jarjestamalla opetus paivakodeilla paivauniaikaan. Jatkossa osallisuuden

toteutumista Kulttuurikurkkauksessa turvataan tavoitteiden asettelulla, pitamalla arvot

nakyvilla, toimijavalinnoilla ja ohjaamalla toimintaa haluttuun suuntaan. (Koskela 2019.)

Olen koonnut Kulttuurikurkkauksessa ja kulttuurin esikunnassa kaytdssa olevia osalli-

suutta lisdavia keinoja ja rakenteita kuvioon 13. Keinot on ryhmitelty hallinnon keinoihin

ja kaytannon keinoihin, seka osallisuutta lisdavien teemojen alle, kuten kuviossa 12.

Hallinnon keinoja

Toimijavalinnat ja

toiminnan ohjaus

Suunnitelmallisuus
ja tavoitteellisuus

Kaikkien tehtava

Poikkihallinnollisuus

Tasavertaisuus

Espoo-tarina

Kiinnostunut
osallisuudesta

Realistisuus

Toimintakulttuuri Rakenteet &
& asenne saannollisyys

Kaytannon keinoja

Arvot nakyvilla

Koulutusten
saavutettavuus

" Arvojen
sanoittaminen ja
. kirjaaminen

Tunne, etta
voi vaikuttaa

Osallisuuden
nakyvaksi tekeminen

Sanoittaminen

& nakyvaksi
tekeminen

/ Tasot: Mukanaolo,
osallisuus kohtaa-
misissa, mielipiteen
sanominen,

. tekeminen /

tukeminen:
Kasvattajien
Lkurkkaukset

 Omien aikuisten

J
N\

[ Tasa-arvoiset
kulttuuri- ja

| taidesisallot

.

Kohtaaminen & Osallistuminen
Kuuleminen & toiminta

Kuvio 13. Kulttuurikurkkauksen kaytdssa olevia osallisuutta lisdavia kaytantoja.
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9 AURORAN LUOVAT AGENTIT — TOIMINNALLISUUDEN ARVO

Kaytin toiminnallisia tiedon tuottamisen menetelmia osana opinnaytetyotani saadakseni
selville nilden mahdollisuudet tiedon tuottamiseen ja osallisuuden lisdamiseen. Toteutin
kokeilut yndessa taideohjaaja Jenni Vilanderin kanssa. Han on aikaisemmin tutkinut, mi-
ten lapsia voi kuulla luovan ryhmatoiminnan avulla ja miten kokemustietoa voidaan ke-
rata toiminnallisten taidemenetelmien avulla. Vilanderin kokemukset ja niista kdymamme
keskustelut loivat pohjaa toimintakokeiluille ja niiden sisaltdjen suunnittelulle. (Vilander
1999; Vilander 2014, 7, 14; Vilander 2019.)

Toteutimme yhteistyona kolmelle eri kohderyhmalle suunnatut toiminnalliset tyopajat. Ni-
mesimme kokonaisuuden muiden Lasten kulttuurikeskus Aurorassa pidettavien pajojen
hengessa ja kiinnostuksen herattamiseksi Auroran luoviksi agenteiksi. Nimessa Aurora
kertoo pajojen toteutuspaikasta ja siitd, ettd pajojen teemat kumpuavat Aurorasta.
Agentti-sana viittaa toimintaan ja tutkimiseen. Agentti on asiamies tai edustaja (Kielitoi-
miston sanakirja 2018). Maaritelma sopii hyvin tietoa tuottavaan pajaan osallistujan ni-
mikkeeksi. Adjektiivilla luova viittaamme pajojen sisatoihin, joilla kannustetaan pajaan

osallistujia luovuuteen.

Agentti-pajojen visuaalisen ilmeen iloisuudella ja varikkyydella halusimme tukea pajojen
integroitumista Auroran muuhun toimintaan. Jenni Vilander toteutti Auroran luovat agen-

tit -logon, jota hyédynsimme tapahtumien markkinoinnissa ja itse pajoissa (kuva 1).

Kuva 1. Auroran luovat agentit -logo. Piirros Jenni Vilander. (Auroran luovat agentit 2019).
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Yhtenainen nimi ja ilme helpottivat pajoista viestimista. Toimimme taideohjaaja Jenni

Vilanderin kanssa pajaohjaajina siten, ettd minun ohjaava rooli oli hieman pienempi,
jotta minulle jai mahdollisuus havainnoida osallistujia. Kunkin pajan jalkeen kokosin
saadut vastaukset yhteen ja pidimme Vilanderin kanssa purku- ja palautekeskustelun,

jossa mina kirjasin ylos kummankin havaintoja ja tuntemuksia pajojen kulusta.

9.1 Perheiden yhteisen tekemisen ilta

Ensimmaisen Auroran luovat agentit -pajan kohderyhma olivat perheet. Tavoittelin per-
heita pajaan, koska lasten ja aikuisten yhteinen tekeminen on osallisuuden ylimmalla
tasolla (Tanhuanpaa 2016). Toteutimme perhepajan arki-iltana puolentoista tunnin mit-
taisena avoimena non-stop-tapahtumana. Tehtavat suunnittelimme eri ikaisille lapsille
sopiviksi ja toteutettavaksi oman aikuisen kanssa. Pajan tarkoitus oli selvittaa, voiko tie-
dontuottamisen ja asiakkaiden osallisuuden lisdamisen yhdistada pajatoimintaan, mil-
laista tietoa se voi tuottaa ja ovatko asiakkaat kiinnostuneita tdman tapaisista pajoista.
Halusin pitaa pajoihin osallistumisen kynnyksen matalana ja niihin tulemisen helppona,
siksi pajan yhteydessa tarjottiin pienta iltapalaa. Osallisuuden lisddmisen kannalta mer-

kittavaa oli se, ettd pajaan osallistuminen tuottaa jo itsessaan osallisuutta.

Pajan markkinoinnissa pyrin kuvailemaan mahdollisimman selvasti pajaa ja sen tarkoi-
tusta, sekd houkuttelemaan tulijoita paikalle. Etukateisviestinnan lisdksi pajan aikana
osallistujille tiedotettiin pajan tarkoituksesta ja siita, etta se on osa opinnaytetyotani. (Liite
7.) Kuvasin esittelytekstissa pajaa nain: "Taidetalon sali tayttyy jattipapereista ja agent-
timaisista tehtavista, jotka houkuttelevat perheet toimimaan yhdessa. Kaikki paasevat
vaikuttamaan ja kokeilemaan.” (Auroran luovat agentit 2019.) Pajaa markkinoitiin julis-
tein, sosiaalisessa mediassa ja Auroran nettisivulla. Lahetin pajasta kertovan Ystavakir-
jeen viikkoa ennen tapahtumaa. Tiedotustekstit olivat tavoittaneet inmiset, silla osallistu-

jat olivat tietoisia pajan tavoitteista ja tulosten kayttotarkoituksesta.

Paja toteutui 13.11.2019. Mukana oli 36 henkea. Heista 10 oli aikuisia ja 25 lapsia. Valittu
paiva ja aika vaikutti sopivan perheille. Pajan teema houkutteli paikalle vakioasiakkaita
ja myds harvemmin Aurorassa kayvia. Paallystimme pajaa varten Auroran toimintasalin
lattian ja osan seinista remonttipaperilla. Osa tehtavista tehtiin naihin papereihin. Ison
paperin idea oli antaa tilaa luovuudelle ja hulluttelulle. Olimme valinneet pajaan kolme
tehtavaa, joilla testattiin tiedon tuottamista toiminnallisin menetelmin. Ne olivat Auroran

talot, Lempi tekeminen ja Kivat kokemukset. Naiden kysymysten avulla pyrimme
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I6ytamaan osallistujia kiinnostavia teemoja ja sisaltdja, kerddmaan ideoita ja saamaan

palautetta. Tiedontuottamistehtavien lisdksi pajan alussa oli agenttiteemaan virittava

Agenttinimi -tehtava ja kolme yhdessa tekemistd, tilankayttoa ja luovuutta harjoittavaa

tehtavaa. Olen luetellut valitut tehtévat ja niiden tarkoitukset ohjeineen kuviossa 14.

Tehtavan nimi

Tehtavan tarkoitus

Ohjeet ja valineet

Tilan kayttd. Luovuus.

Agenttinimi Teemaan virittaytyminen | "Kirjoita nimesi Atblash-salakirjoituksella.”
Nimitarrat, kynat
Jalanjaljet Yhdessa tekeminen. "Piirtdakaa yhdessa kaikkien niiden jalanjaljet,
Tilan kayttd. Luovuus. joiden kanssa tulitte.”
Lattiapaperi ja variliidut.
Agenttikupla Yhdessa tekeminen. "Piirra itsesi ymparille iso ympyra.”

Lattiapaperi ja variliidut.

Auroran talot

Tiedon tuottaminen:
Kiinnostavien toimintojen
I8ytdminen

Kysymykset: "Keiden kanssa olisit
Aurorassa?” Ja "Mita toivoisit, ettd Auro-
rassa tapahtuu?” Kynat. Isot talot seinalla.

agenttimittari

Paatostehtava.

Lempi Tiedon tuottaminen: "Varitd kolme mieluisinta puuhaa.”
tekeminen Kiinnostavien toimintojen | Lomakkeet ja kynéat.

I8ytdminen
Auroran Korkealle piirtdminen. "Piirrd mielipide mittariin.” Pitkavartiset kynat
virallinen Tilan kayttd. Hauskuus. | ja katosta roikkuva paperi. Alaosassa

teksti "Matkani huppuagentiksi on alkanut” ja
yldosassa teksti: "Olen huippuagentti’.

Kivat kokemuk-
set (vain perhe-
pajassa)

Tiedon tuottaminen,
palautteen kerdaminen,
mieleen jaaneet sisallot

Mika kokemus on jaanyt mieleen Aurorasta
-lomake ja kynat

Kuvio 14. Auroran luovat agentit paja tehtavat

Tiedon tuottamisen kannalta Auroran talot -tehtava oli pajan paatehtava. Siina seinalla
olevassa isossa paperissa oli talon aariviivat ja ohje: "Keiden kanssa olisit Aurorassa?”
Ja "Mita toivoisit, ettd Aurorassa tapahtuu?” Paperiin sai piirtda ja kirjoittaa vastauksia
kysymyksiin. Tarvittaessa aikuisia ohjeistettiin kirjoittamaan lasten piirtamien kuvien vie-
reen selityksid, myOds me ohjaajina kiersimme tekemassa tarkentavia kysymyksia ja kir-
jaamassa vastauksia ylds. Lempi tekeminen -tehtdvassa testasimme sitd, onnistuuko
eniten kiinnostavien teemojen haarukointi niita valikoimalla. Tehtavalomake ja yksi siihen
annettu vastaus liitteessa 8. Kivat kokemukset -tehtavassa pyydettiin muistelemaan jo-
tain Aurorassa aikaisemmin koettua tapahtumaa. Tehtavalla pyrittiin nimeamaan men-
neistd tapahtumista mieleisid ja kerddmaan palautetta aikaisemmista kokemuksista.

(Kiva kokemukset -lomake liitteena 9).

Olin valmistellut havainnointilomakkeen etukateen ja taytin sitd tyOpajan edetessa.

(Havainnointilomake liitteend 10). Havainnoin pajan aikana muun muassa sita,

metropolia.fi

(77 Metropolia



42
tarttuvatko ihmiset tehtaviin ja toimivatko he yhdessa. Sisaan tullessaan ihmiset tuntuvat

odottavan ohjeita, Agenttinimen tekeminen toimikin hyvin aiheeseen virittaytymisena.
Ensimmaisen tehtavan tekemisen jalkeen osallistujat paasivat omaehtoisen tekemisen
vauhtiin hyvin. Osallistujat paneutuivat paperitehtaviin huolellisesti. Perheiden tekemi-
sessa oli havaittavissa iloa, hyvaa fiilista ja yhdessa tekemista. Vanhemmat lukivat oh-
jeita daneen, ja osallistujat toteuttivat tehtavia niiden tarkoituksen mukaisesti. Tiedon-
tuottamistehtavissa oli tarkeda, ettd ohjaaja oli paikalla kuulemassa, onko ohje ymmar-
retty oikein. Esimerkiksi valitaanko Lempi tekeminen -kaavakkeesta vaihtoehdot perus-
tellusti vai summittaisesti ja tuleeko Auroran talot -tehtavaan kirjattua vastausta avaava
selitys. Huomasimme tarkeaksi sanallistaa kysymyksia lapsille, jotta asia ymmarretaan
varmasti oikein. Selkeat ohjeet ja tavaroiden paikat helpottavat toimimista. Useampi mu-
kanaolija oli sitd mieltd, ettd tehtavia oli sopivasti. Yksi perhe toivoi pajaan enemman
isommille lapsille sopivaa puuhaa. Yhta perhetta agentti-sana pajan nimessa oli hdman-

nyt suhteessa tarjolla olevaan sisaltoon. lltapalaa pidettiin hyvana asiana.

9.2 Vauhdikasta vaikuttamista — varhaiskasvatuksen vaki agenttipajassa

Toinen Auroran luovat agentit -paja suunnattiin paivakodeille. Pajan tarkoitus oli selvit-
taa, miten paivakotiryhmilté voi kerata tietoa toiminnallisilla menetelmilla. Pajan sisallot
ja tehtava olivat samat kuin perheille suunnatussa pajassa. (Tehtavat kuviossa 14). Tois-
tamalla samat tehtavat sain monipuolista tietoa niiden toimivuudesta eri kohderyhmille.
Paja toteutettiin ohjattuna pajana samalla tavalla kuin useat ryhmien taidepajat Auro-
rassa, eli aamupaivalla tunnin mittaisena. Tehtavia tehtiin jarjestyksessa ohjaajan ohja-

tessa tehtavien tekemista.

Toteutimme pajan 28.11.2019. Osallistujina oli 15 lasta ja kolme aikuista. Pajan aluksi
kokoonnuimme yhteen tekemaan agenttinimet. Ryhma oli innostunut tekemisesta, ja
tehtava oli mukava lammittely, tosin sen tekemiseen meni arvioitua enemman aikaa. Sen
jalkeen ryhma jaettiin kahteen osaan. Jenni Vilander ohjasi toista rynmaa ja mina toista.
Lasten ohjaustarve oli suuri verrattuna perhepajaan. Kahden ohjaajan tyopanos oli mi-
nimi talld maaralla tehtavia ja lapsia. Hetkittain haasteellisinta oli tydskentelyrauhan ylla-
pitdminen. Tata voisi helpottaa ennen toiminnan aloittamista tehtavilla toimintasaannoilla
tai silla, ettd selvittaisi ennakolta ryhnman omat toimintatavat. Tehtavien selkeys, ohjeis-
tus, pajan eteneminen, ryhmien liikuttelu, ryhmiin jakautuminen ja kyky muuttaa suunni-

telmia tilanteen mukaan korostuivat tydskennellessa paivakotiryhman kanssa.
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Onnistuimme yhdistdmaan pajassa tiedon tuottamisen ja vapaan tekemisen. Lapset kes-

kittyivat ja tyoskentelivat luovasti, kun heille annettiin tilaa ja aikaa toteuttaa itseaan.
Huomasimme, etta yksinkertaiset valineet, lupa luovuuteen, keskusteleva ote ja huomi-
oiden jarjestelmallinen muistiin kirjaaminen tuottavat tuloksia. Lapset suhtautuivat avoi-
mesti meihin ohjaajiin. Kukaan ei hairiintynyt, kun kysyimme tarkentavia kysymyksia.
Vaikutti siltd, ettd lapsista oli mukava kertoa ajatuksiaan. Lapsiryhmassa tulee kiinnittaa
huomiota siihen, etta lapsi on ymmartanyt tehtavan oikein, isossa ryhmassa se voi olla
haastavaa. Tiedon tuottamisen osuuden voisi yhdistada johonkin toiseen sisaltoon esi-
merkiksi siten, ettd pienempi ryhma lapsia otetaan kerralla tekemaan tehtavia. Tama
mahdollistaisi leikinomaisen, mutta rauhallisen tilanteen, jossa aikuisella on aikaa kuun-
nella ja keskustella lasten kanssa ja varmistaa samalla se, etta tehtavat on ymmarretty
oikein ja tieto tulee kirjattua muistiin. MyOs lasten haastattelemista tai sadutusta voisi

kokeilla tiedon tuottamisen tapoina ja osana pajoja.

Auroran talot -kohtaan ryhmalta saatiin vastauksia maarallisesti vahan. Osa lapsista kui-
tenkin kaytti seinalla reilusti aikaa piirtden yksityiskohtaisia kuvia, jotka kasittelivat heidan
kiinnostuksen kohteitaan, mika osoittaa sen, etta tehtava sinansa oli lapsista kiinnostava.
Lempi tekeminen -lomakkeen vastaustapa varittamalla toimi ryhmassa hyvin. Keskuste-

lujen perusteella vaikutti siltd, ettd lapset ymmarsivat tehtadvanannon.

Paivakotiryhman pajarungoksi voisi sopia jarjestys, jossa ensin on energian purkami-
seen tahtaava liikkunnallinen osuus, sitten keskittymista vaativa, tiedon tuottamisen teh-
tava ja lopuksi vapaata ja luovaa tekemista. Pajassa oli hieman kiireen tuntua ja tehta-
vasta toiseen pyrkimista. Mikali paja toteutettaisiin paivakodissa, se voisi vahentaa Kii-
rettd. Ryhmissa, joissa lapset eivat osaa kirjoittaa, voisi kokeilla sita, ettéd agenttinimet
olisivat valmiina ja niista etsitddn omat nimet. Paivakotiryhmiin sopisi teeman laajempi
tarinallistaminen ja vaikkapa ohjaajien agenttiroolin elaytyminen pukeutumalla. Pajassa
esiin noussut sota-teema sai meidat pohtimaan, miten kiinnostavia teemoja voisi jalostaa

tai palastella ja mika missakin on se tarkea asia, jota kannattaisi kasitella toiminnassa.

Perhe- ja paivakotipajoista saadut vastaukset osoittavat, ettd toiminnallinen tiedonkeruu
toimii erinomaisesti tiedon tuottamisen tapana lasten ja perheiden kanssa. Esimerkiksi
Mita toivoisit, ettd Aurorassa tapahtuu? -kysymykseen tuli vastuksia, kuten "saippuakup-
lien tekeminen” tai "parkour”. Nama ovat sisaltdja, joita Aurorassa on usein toteutettukin
ja ne ovat ehka jaaneet mieleen kavijdille. Lisaksi saimme vastauksia, kuten "bottle flip-

peja”, "sotanapit”, "askarrellaan ninja” ja kuva peliohjaimesta. Naita kaikkia voi pitaa
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uusina ideoina. Lempi tekeminen -tehtavassa suosittuja vaihtoehtoja olivat leikki, piha-

puuhat ja nikkarointi. Vaikka nama vastaukset voivat kertoa myos siita, mitka lomakkeen
kuvat olivat kuvina kiinnostavimpia, mielestani tehtavatyyppi on varsin kayttékelpoinen
ja siitéd voi saada suuntaa antavia tai paatoksia tukevia vastauksia. (Liitteet 11 ja 12.)
Saatuja vastauksia ja niiden takana olevia lasten ja perheiden kiinnostusten kohteita
kannattaa tutkia tarkasti tulevia sisaltdja suunniteltaessa. Uskon, etta ne avaavat uuden-

laisia nakokulmia ohjelmistosuunnitteluun tulevaisuudessa.

9.3 Idearikkaat koululaiset

Kolmannen Auroran luovat agentit -pajan avulla otimme koululaiset mukaan toteutta-
maan sisaltoja Auroraan. Pajan tavoitteena oli suunnitella Auroran pihapiiriin tulevan uu-
den toimintapolun teema. Etsin pajaan osallistujaksi luokan, joka oli kiinnostunut yhteis-
kehittamisesta ja aloitetun prosessin jatkamisesta myohemmin. Koululaisten osallisuus-
paja pidettiin 19.12.2019. Paja jakautui neljaan vaiheeseen, jotka olivat tavoitteen esit-
tely, lammittelyharjoitus, ideointi ja polun teeman paattaminen aanestamalla. Pajan
runko liitteena 13. Pajassa aloitettu polku-projekti jatkuu kevaalla 2020 konkreettisen po-
lun toteuttamisena. Aikataulusuunnitelma liitteend 14. Samalla osallistujille tarjoutuu ti-

laisuus nousta osallisuuden tikapuiden ylimmalle askelmalle (Tanhuanpaa 2016).

Polun teeman tyostaminen ryhman kanssa onnistui hyvin. Ryhmatyo ja itseilmaisu toimi,
ja pajassa konkretisoitui paatdksenteon prosessi. Lapset olivat vastaanottavaisia, he
tyoskentelivat innokkaasti ja ohjeiden mukaan ehdottaen monipuolisia teemoja. Pajan
kaytannontoteutus ja sisallét onnistuivat hyvin, vain aloitukseen kului suunniteltua enem-
man aikaa. Alkulammittely toimi tosi hyvin ja lapset pitivat siitd. Adnestaminen oli toimiva
tapa valita yhteinen teema. Aanestyksessa erottui selked kolmen karki. Voittajaehdotus
oli ilmastonmuutos (25 &anta). Seuraavaksi suosituimmat teemat olivat meri (21 danta)
ja pelit (16 danta). Tulokseen oltiin valtaosin tyytyvaisia. Adnestyksen jalkeen keskustel-

tiin siita, etta valittua teemaa voi kasitella monella tavalla.

Vaikutti silta, ettda ryhma ymmarsi hyvin ohjeita ja sen, miksi ja mita ollaan tekemassa.
Pajatilanne oli luonteva, vaikka ndaimme ryhman ensimmaista kertaa. Olisi ollut mahdol-
lista jarjestaa tutustumiskerta ennen varsinaista pajaa, mutta se ei ollut tarpeen. Paja
toimi hyvin yhteistyon aloituksena. Opettaja kertoi olevansa tyytyvainen pajan toimivuu-
teen ja yhteistydhon. Pajaa ohjatessamme havaitsimme tarkeaksi kyvyn muokkaamaan

toimintaa tilanteen mukaan. Haastavinta pajassa oli puheenvuorojen jakaminen, koska
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osallistujat olivat innokkaita kertomaan omia mielipiteitdan ja siksi toisten kuuntelemi-

seen keskittyminen oli valilla haaste. Avuksi otettiin puheenvuoromerkki. Tama toimi
suhteellisen hyvin. Tassakin pajassa ryhman yhteistoimintasaannot olisi voinut laatia en-

nen pajaa. Ryhman opettaja auttoi tydskentelyssa ja tydérauhan yllapidossa luontevasti.
10 ASKELEITA KOHTI LASTEN OSALLISUUTTA

Tassa luvussa kokoan yhteen Ioytamiani osallisuutta lisaavia keinoja ja teen kehittamis-
ehdotuksia, joilla Lasten kulttuurikeskus Aurorassa voidaan lisata lasten osallisuutta toi-

minnassaan. Luvun lopussa peilaan tekemiani 16yt6ja osallisuuden teoriaan.

Aineistostani nousi esiin lukuisia keinoja lisata lasten osallisuutta lastenkulttuurikeskuk-
sissa. Olen koonnut tarkeimpina pitamiani keinoja sanapilveen, joka on kuvassa 2. Kei-
noja on mahdotonta ja tarpeetontakin arvottaa. Olen kuitenkin korostanut suuremmalla
kirjasinkoolla mielestani tarkeimpia tai usein aineistostani esiin nousevia keinoja. Aineis-
tossani kasitellddn vain osa keinoista, joilla osallisuutta voidaan lisata, muita mahdollisia
tapoja ovat esimerkiksi palvelumuotoilu, innovaatioprosessi ja sadutus (Karlsson2014;
Taatila & Suomala 2008; Tuulaniemi 2011). Jatkossa osa niista voisi olla kayttokelpoisia

toimintatapoja osallisuustydssa myos lastenkulttuurikeskuksissa.

.AsSNa0l0 Lapset mukana paattamassa
Yhteinen tekeminen  ueien sustegiatason kenittamines
ldeoiden keraaminen  Jttelu ASlakaSkohtaamlset
Kokemus osallisuudesta Yhdessa tehty nayttelyt

Vapaaehtoiset Lapsildhtéinen toiminta Oikeus Osa”iStua

LaSteﬂ |deO|den kuuntelu Tyopajaan osallistuminen
Osallisuuden sanoittaminen  Asiakaskysely

Yhteissuunnittelu lasten kanssa Lasten ja aikuisten yhteistoiminta

Asiakkailta kuultua -vihko Auroran luovat Agentit
KeSKUStelu/ kYSlenen Yhteisolliset taideprojektit

Suunnittelutydpajat  osallisuus toimintaa ohjaavissa asiakirjoissa
PaIaUtteen keraamlnen Asiakkaiden toteuttama toimintaa
Lasten haastatteleminen

Kuva 2. Osallisuuden lisddmisen keinoja sanapilvessa.
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Tyoni johtopaatdksina esitan joukon keinoja, joilla lasten osallisuutta voidaan lisata Las-

ten kulttuurikeskus Aurorassa. Olen pyrkinyt valitsemaan mahdollisimman realistisia ja
toteuttamiskelpoisia kehittamisehdotuksia varmistaakseni niiden toteutumisen. Valtaosa
tekemistani ehdotuksista on arkisia tekoja. Niilld luodaan pohjaa, rakenteita ja sdanndl-
lisyytta osallisuudelle. Jottei tyo tuntuisi liian suurelta, suosittelen etenemaan pienin as-
kelin ja vakiinnuttamaan kukin toiminta osaksi toimintakulttuuria, ennen kuin siirrytaan

seuraaviin toimenpiteisiin.

Olen koonnut tekemani kehittamisehdotukset Lasten osallisuuden polkuun. Polussa teot
on ryhmitelty teemoihin niiden luonteen mukaan. Kustakin teemasta on mukan jo Auro-
rassa kaytdssa olevia toimintatapoja ja uudet toimenpide-ehdotukset. Aikaisempi tyd on
tarkeaa pitdd mielessa ja nakyvilla, silla kaikki uusi pohjautuu aikaisempaan tyéhon. Las-
ten osallisuuden polku ndkyvat kuviossa 15. Toimenpiteet, joista suosittelen aloittamaan,

olen merkinnyt jalanjalkisymboleilla.

Osallisuuden lisdamisen hallinnollisiksi askeleiksi olen ryhmitellyt toimintakulttuurin ja ra-
kenteet ja tydn sdanndllisyyden. Ne luovat osallisuuden perustan, siksi niiden vahvista-
minen on tarkeaa. Aurorassa on jo nyt osallisuuden mahdollistava toimintakulttuuri, joka
tulee sailyttaa. Aluksi Aurorassa olisi tyostettava osallisuuden rakenteet kuntoon. Se hel-
pottaa ja selkeyttaa tyota ja ylempien osallisuuden tasojen saavuttamista. Tyo on hyva
aloittaa maarittelemalla osallisuus yhdessa kaikkien tyontekijoiden kesken. Osallisuuden
maarittelyssa voi tarkastella muiden toimijoiden kaytantoja, esimerkiksi varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteiden tapaa kasitella asiaa. Olen koonnut tahan opinnaytteeseen
esimerkkeja osallisuuden maarittelysta. Suosittelen kayttamaan niitd apuna maarittely-
tyohon ryhdyttaessa. Yhteisesti kuvattu osallisuus tulee sisallyttaa osaksi toiminnan ra-
kenteita esimerkiksi vuosikellon kautta, toimijatapaamisissa ja ohjeistamalla ohjaajia.
Toimijatapaamiset tulee sisallyttaa osaksi ohjaajien tydaikaa. Hallinnolliset askeleet vai-
kuttavat valillisesti lasten osallisuuteen, silla ne lisaavat lasten kanssa toimivien aikuisten

ymmarrysta osallisuudesta.

Osallisuuden lisddmisen kaytannon askeleiksi olen valinnut osallisuuden sanoittamisen
ja sen nakyvaksi tekemisen, kohtaamisen ja kuulemisen seka osallistumisen ja toimin-
nan. Osallisuus tulee tehda nakyvaksi sanoittamalla se ja nostamalla asiaa esiin esimer-
kiksi Ystavakirjeissa ja sosiaalisessa mediassa saanndllisesti. Asiakkaiden kuulemista

ja kohtaamista tulee tehda jarjestelmallisesti. Kehittdmisehdotuksina suosittelen
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ottamaan kayttoon Asiakkailta kuultua -vihkon ja Tuottaja tavattavissa -mallin, seka va-

kiinnuttamaan asiakaskyselyjen tekemisen. Auroran luovat agentit -pajat tulee toteuttaa
kerran kaudessa. Pajoissa voidaan kasitella eri teemoja, ne voivat mahdollistaa osalli-

suuden tunnetason toteutumisen muun muassa suunnittelun, paatoksenteon ja arvioin-
nin osalta. Lisaksi on ensiarvoisen tarkeaa kasitella asiakkailta saatuja tietoja saannolli-

sesti, sen toteuttamiseksi tulee luoda toimivat valineet ja rutiinit.

Kehittamistehtavani tarkoitus on selvittaa, miten lasten osallisuutta voisi lisata Lasten
kulttuurikeskus Auroran toiminnassa. Edella esittamani toimet vastaavat tahan tutkimus-
kysymykseen. Tyoni apukysymyksiin olen I0ytanyt vastauksia prosessin edetessa. Lu-
vussa kolme kasitteet ja teoreettinen viitekehys avaavat sita, mita lasten osallisuus on.
Saan siihen lisda vastuksia myds luvussa kahdeksan, kun tarkastelen lastenkulttuurikes-
kuksille tekemani kyselyn ja vertaisarvioinnin avulla, mita osallisuus on muualla. Samalla
selvitan sita, miten lasten osallisuus toteutuu muissa lastenkulttuurikeskuksissa. Lu-
vussa seitseman esittelin Auroran henkilokunnan kasityksia osallisuuden toteutumi-

sesta.

Osallisuus muodostaa Aurorassa kokonaisuuden, joka sisaltaa kaikenikaisten asiakkai-
den osallisuuden ja koko henkilékunnan, niin vakituisen kuin freelancer-ohjaajienkin, ko-
keman osallisuuden. Lasten kulttuurikeskus Aurora on osa toimintaymparistoaan Jar-
venperassa, Espoossa, osana Tapahtuma- ja kulttuuripalveluja, kulttuurin tulosyksikka
ja Espoon kaupunkiorganisaatiota ja valtakunnallisesti Suomen lastenkulttuurikeskusten
liton jAsenend. Auroran osallisuuden suunnittelussa on huomioitava kaikki toiminnan

ulottuvuudet.

Hyddynnan tydssani malleja lasten osallisuudesta. Leena Turja (2017, 48) huomioi mal-
lissaan lasten valtaistumisen, vaikutuspiirin ja tunnetason. Alkuperainen malli nahtavilla
kuviossa 3. Olen muokannut Turjan mallia lasten osallisuudesta ja sijoittanut siihen esi-
merkkeja esittamistani kehittdmisehdotuksista. Versioni lasten osallisuudesta mallista ja
siihen sijoitetut kehittdamisehdotusten esimerkit ovat nahtavilla kuviossa 16. Turjan mal-
lissa tunnetaso on kiinnostava, siksi olen sijoittanut omat esimerkkini juuri sinne. Toimet
voisi sijoittaa kuvioon myds monella muulla tavalla, koska monet keinot toteuttavat osal-
lisuutta monipuolisesti ja sisaltavat esimerkiksi valtaistumisen eri asteita. Muokkaamani
kuvio osoittaa, kuinka tekemani kehittamisehdotukset takaavat toteutuessaan lasten mo-

nipuolisen osallisuuden Lasten kulttuurikeskus Auroran toiminnassa.
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Kuvio 16. Kehittdmisehdotusten sijoittuminen lasten osallisuuden malin tunnetasolle (Mukaillen
Turja 2017, 48).

Esimerkiksi ideointiosallisuus toteutuu kaytannossa arkisten kohtaamisten, lasten haas-
tattelujen ja jarjestelmallisen asioiden kirjaamisen kautta. Lapset ovat mukana paatok-
senteossa muun muassa ryhmissa tapahtuvan kuulemisen kautta. Auroran luovat agen-
tit mahdollistaa esimerkiksi suunnitteluun osallistumisen. Toimeenpano-osallisuus toteu-
tuu vaikkapa yhdessa tehtyjen nayttelyiden tai kouluyhteistydlla toteutetun polun myéta.
Arviointiosallisuutta voidaan vahvistaa Auroran luovat agentit -pajoissa seka tekemalla
arviointihaastatteluja. Turjan (2017, 48) mallin mukaan tunnetasossa on kyse kommuni-
kaatiosta, luottamuksesta, tieto-osallisuudesta ja paasystd materiaalisiin resursseihin.

Nama kaikki toteutuvat osallisuutta lisaavien toimintojen kayttdonoton myota.

Tutkimuksellisen kehittdmistehtavan tekemista aloittaessani minulla oli ajatuksena ke-
rata mahdollisimman paljon konkreettisia menetelmia ja l0ytaa niista parhaat, kenties

jopa ylivoimaiset menetelméat lasten osallisuuden lisddmiseksi. Ty6ta tehdessani olen
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huomannut, etta kayttokelpoisia menetelmia on lukuisia, enka voi sanoa, etta yksi olisi

toista parempi. Ennakko-oletukseni on karissut samalla, kun olen huomannut, ettd me-
netelmakeskeisyydesta tulisi siirtya ajattelemaan sita, mitda menetelmien takana on ja
mita niiden avulla voidaan saada aikaan. Aineistostani nousee taman tasta esiin kuun-
telu, kohtaaminen, kysyminen ja halu korostaa lasten toimijuutta. Monet toimivat keinot
ovat yksinkertaisia. Kun toiminnassa huomioidaan luottamus ja kommunikaatio seka ote-
taan lapset mukaan koko prosessiin aina ideoinnista arviointiin, niin osallisuus on toden

totta lisaantynyt.

11 LOPUKSI, MITEN TEHDA PIENIA — SUURIA TEKOJA

Tutkimuksellinen kehittamistyoni lasten osallisuuden lisdamiseksi Lasten kulttuurikeskus
Aurorassa on johdattanut minut monen kiehtovan nakdkulman &arelle. Prosessin aikana
kamppailin tyoni rajaamisen kanssa. Ja minusta tuntui, etta sain raapaistua vasta aiheen
pintaa. Kehittamistyo tutki osallisuutta ja sen ulottuvuuksia, mutta myos tuotti osallisuutta
prosessissa mukana olleille. Useat tahot paasivat sanomaan mielipiteensa, kehittdmaan
toimintaa yhdessa ja tulivat sitéd kautta osalliseksi. Koin nain etenkin Auroran luovien

agenttien perhepajassa ja taideohjaajien ryhmakeskustelussa.

Tutkimuskysymyksen rajaamisen jalkeen tutustuin osallisuuden teoriaan ja hahmottelin
kayttamiani kasitteitd. Seuraavaksi selvitin ryhmakeskustelujen ja haastattelujen avulla,
miten osallisuus ymmarretaan Lasten kulttuurikeskus Aurorassa ja hieman laajemmin
Espoossa kaupungilla kulttuurin tulosyksikdssa. Muiden organisaatioiden kaytantoja sel-
vitin taustatutkimuskyselyn ja vertailuanalyysin avulla. Aineiston keruun loppuvaiheessa
toteutin toiminnallisia tiedontuottamisen pajoja yhdessa taideohjaaja Jenni Vilanderin

kanssa.

Keraamani tiedon perusteella vaikuttaa silta, ettd osallisuus on tarkea ja monipuolinen
osa lastenkulttuurikeskusten toimintaa ympari Suomea. Asiakkaiden osallisuutta lisaa-
vaa tyota toteutetaan yhteistyolla organisaatioiden sisalla ja monipuolisissa verkos-
toissa. Toimenpiteiden saannodllisyys, tavoitteellisuus ja kohdentaminen seka tydjako
vaikuttaisivat helpottavan osallisuuden huomioimista. Osassa kuntia kulttuurikasvatus-

suunnitelma lisaa tyon pitkajanteisyytta ja vaikuttavuutta.

Osallisuus on kirjattu useimpien tutkimieni organisaatioiden toimintaa ohjaaviin asiakir-

joihin ja aineistoni perusteella lastenkulttuurikeskusten vakituinen henkildkunta tuntee
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nama ohjeet. Keikkaty6ta tekeville linjaukset voivat olla vieraita. Se ei kuitenkaan ole

este sille, etteivatkd tydntekijat kokisi, ettd osallisuus on heidan tydnsa lahtdkohta tai
luonnollinen osa sita. Osallisuus voidaan kokea myds kirjoittamattomaksi sdannoksi. Toi-
sinaan osallisuuden vaade on ylhaaltdpain annettua ja organisaatiota velvoittava, ei-
vatka linjaukset ja arki aina kohtaa. Osallisuuden mahdollistaminen vaatii resursseja. Se
ei tapahdu muun tyon ohessa, vaan siihen on varattava omaa tyoaikaa. Esimerkiksi Las-
tenkulttuurikeskus Rullassa asiakkailta keratdan palautetta sdanndllisesti ja sitd myds
kasitelldan organisoidusti, tdhan kuluu aikaa. Jatkuvalla asiakkaiden kohtaamisella vai-
kuttaisi olevan suuri merkitys osallisuuden asteeseen. Asiakkaat tottuvat siihen, etta
heitd kuunnellaan (Kiilakoski 2007, 18).

Havaitsin aineistossani kriittisyytta ja vaatimattomuutta omaa tekemista kohtaan. Kaikki
eivat olleet tyytyvaisia osallisuuden sdanndllisyyteen, suunnitelmallisuuteen ja maaraan.
Sita kuvattiin esimerkiksi nain: "Kevyen tason osallisuus eli esimerkiksi palautteen ja ide-
oiden antaminen toteutuu hyvin mutta vahva osallistuminen, eli sisallon tuottaminen to-
teutui vahan” (Ryhmakeskustelu 1, 2019). Tyontekijaryhmien tydkuvat ja siitd syntyva
suhde asiakkaisiin voi selittaa jonkin verran nakemyseroja. Asiakkaiden kanssa enem-
man tekemisissa olevat vaikuttivat kokevan osallisuutta enemman ja monipuolisemmin
kuin harvemmin asiakkaita kohtaavat. Esimerkiksi Auroran taideohjaajat kokivat osalli-
suuden kaytanndnldheisend ja positiivisena, ja he kertoivat kokevansa itse osallisuutta

tyoskennellessaan Lasten kulttuurikeskus Aurorassa.

Aineistoni perusteella osallisuudeksi koettiin etenkin kuunteleminen, vuorovaikutteisuus,
ideoiden ja palautteen keraaminen, mielipiteiden huomioiminen ja arvostaminen, yhtei-
nen suunnittelu, kehittdminen ja tekeminen, toimintaedellytysten tarjoaminen omaehtoi-
selle toiminnalle ja tarjottuun toimintaan osallistuminen. Tarkeaksi koettiin myos osallis-
tujan oma kokemus osallisuudesta ja asiakaskohtaamisen merkitys. Osallisuuden yhtey-
dessa asiakkaat nahtiin aktiivisina toimijoina. Taustatutkimuskyselyssa lasten osallisuu-
den lisddmisen keinoiksi nousivat etenkin ideoiden kysyminen ja keskustelu lasten
kanssa seka aikuisten ja lasten yhdessa tekema toiminta. Taideohjaajat korostivat toi-
minnan monipuolisuutta, mielipiteen kysymista ja yhteistd suunnittelua, heidan mieles-
tdan keskusteleva tydskentelytapa toimii hyvin lasten kanssa. Ohjaajien nakemyksen
mukaan paikalle tuleminen ja tekeminen ovat osallisuutta, jota tuetaan laadukkaiden ma-
teriaalien luovalla ja vapaalla kaytolla. Lasten ideoiden ja toiveiden huomioiminen tuotti
iloa ohjaajille, ja he kokivat itse osallisuutta keskustelevan suunnittelutyon, kuuntelemi-

sen ja oman tydn mahdollistamisen kautta.
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Aineistostani nousi esiin monipuolisesti lasten osallisuuden tunnetaso. Vastaajat viittasi-

vat muun muassa kommunikaatioon, luottamukseen ja sitoutumiseen. Asiakkaat tuntui-
vat olevan mukana monissa toiminnan vaiheissa, silla kaytetyt osallistumisen keinot si-
joittuvat eri puolille lasten osallisuuden mallia, samoin kuin tekemani kehittdmisehdotuk-
set (kuvio 16). Tutkimukseni perusteella osallisuuden teoreettiset mallit ovat tuttua las-
tenkulttuurikeskuksissa. Tama on mielestani osoitus siita, etta osallisuutta on tyostetty
kulttuurikeskuksissa paljon. Osallisuuden alempia tasoja kuvattiin aineistossa esimer-
kiksi "vain olemiseksi”. Osallisuuden tasojen arvottaminen pohditutti vastauksissa. Aina
ei ole mahdollista paasta ylimmille osallisuuden portaille, mutta onko se edes tarpeen?

Onko joku taso toista arvokkaampaa ja miten arvo maaritellaan?

Aineistoni perusteella osallisuuteen halutaan panostaa ja osallisuuden nakyvaksi teke-
minen koetaan tarkeaksi. Aineisto myods osoittaa, etté osallisuuden yhteinen kirjaaminen
ja sen vieminen rakenteisiin auttaa ymmartamista, sitoutumista ja nakyvaksi tekemista.
Arvojen sanoittamisen on todettu lisdavan niiden toteutumista (Koskela 2019). Naky-
vaksi tekemista on myos esimerkiksi se, etta osallisuuden toteutumisesta kerrotaan so-
siaalisessa mediassa tai toivotaan palautetta. Osallisuuden kasittelyn yhteydessa tulee
huolehtia siita, etta kaikilla on samat tiedot asioista ja kaikki voivat olla osallisia eli voivat
vaikuttaa asiaan. Tatd voidaan varmistaa esimerkiksi maarittelemalla yhdessa kaytetyt
kasitteet ja jakamalla tieto koko henkilostolle, taideohjaajille ja yhteistybkumppaneille.
Myohemmin tyota voidaan jatkaa ja Lasten kulttuurikeskus Aurorassa voidaan pohtia
keinoja kannustaa esimerkiksi esitysten tuottajia sitoutumaan Auroran maarittelemiin ar-

voihin.

Olen koonnut I6ytdmani osallisuuden lisdamisen teemat Lasten osallisuuden kehaan
(kuvio 17). Kehalla samat teemat, jotka 16ytyvat Lasten osallisuuden polulta, seuraavat
toinen toisiaan muodostaen itsedan ruokkivan ja vahvistavan jatkumon, jota tadydentaa
kokemus osallisuudesta. Kuvaan kehalla sita, miten osallisuutta lisatakseen voi tarttua
mihin tahansa osallisuutta lisaavaan teemaan. Kaikki ty0 vahvistaa kehaa — eli osalli-

suutta — kokonaisuutena.
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Kuvio 17. Lasten osallisuuden keha

Kehittamistyoni vaikuttavuus riippuu siitd, miten hyvin kerdamani tieto otetaan osaksi
Lasten kulttuurikeskus Auroran toimintaan ja miten tieto leviaa muille toimijoille. Tyon
vaikutukset nakyvat jo nyt Aurorassa. Osallisuus on noussut esiin keskusteluissa, Auro-
ran luovat agentit -pajojen ja koululaisten toteuttaman polun kautta. Olen esitellyt tyoni
tuloksia Auroran toimistohenkilékunnalle. He nakivat kehittdmisehdotukseni selkeina ja
toteuttamiskelpoisina. Osa tekemistani kehittdamisehdotuksista on jo tydn alla, kuten pa-
lautekyselyjen toteuttaminen. Tulosten kasittelyn yhteydessa nousi esiin ajatuksia, joita
voidaan huomioida suunnittelutydssa valittdémasti. Toiset ehdotukset, kuten osallisuutta
osoittava leima, nahtiin kiinnostavana mahdollisuutena osallisuudesta viestiessa. Osalli-
suuden lisdaminen jatkuu Lasten kulttuurikeskus Aurorassa opinnaytetyoni tulosten ka-
sittelylla ja osallisuuden maarittelylla syksylla 2020. Toivon, etta silloin toteutuu osalli-
suuden yhteinen maarittely ja eri sidosryhmien valinen laajempi dialogi voi kunnolla al-
kaa.

Kehittamistyossani mukana olleet tahot, kuten kyselyyn vastanneet, olivat kiinnostuneita
kehittdmisaiheestani. Seuraavaksi jaan tyoni tuloksia prosessissa mukana olleille ja py-
rin esittelemaan tuloksia Espoon sivistystoimen vaelle seka Suomen lastenkulttuurikes-
kusten liiton kautta valtakunnallisesti. Keradmaani tietoa ja sen tuloksia voidaan hyddyn-
tdd Lasten kulttuurikeskus Auroran lisdksi muissa kulttuuritaloissa Espoossa ja
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lastenkulttuurikeskuksissa ympari maata. Nain tulokset leviavat laajalle. Vaikka tyoni

keskiossa on lasten osallisuuden lisaaminen, soveltuu tieto kaikenikaisten osallisuuden
lisddmiseen. Koen, etta tyoni osoittaa lasten osallisuuden tarkeyden ja sen, ettd kunta-
organisaatiolla on monia keinoja lisata osallisuutta toiminnassaan. Ehkapa tyoni tulee

inspiroimaan kuntatoimijoita yli toimialarajojen.

Lasten osallisuutta on tutkittu paljon varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen piirissa,
mutta lastenkulttuurin osalta osallisuutta on kartoitettu vahan. Siksi koen, etta tyollani on
merkitysta lasten osallisuuden tutkimukselle avaamalla sita kulttuurin kentalle keskuste-
lun ja ajastusten herattelijana. Jatkossa olisi kiinnostavaa perehtya tarkemmin useam-
paan kulttuurikeskukseen seka siihen, millaista lapsilahtdista yhteistoiminnallista toimin-
taa keskukset toteuttavat ja miten se on organisoitu. Asiakkaat osallistuivat monella ta-
paa tiedon tuottamiseen tassa kehittdmistehtavassa. Seuraavaksi haluaisin syventaa ka-
sitystani siita, miten he kokevat osallisuuden toteutuvan. Osallisuutta lisaavien toimenpi-
teiden vaikuttavuutta voisi kartoittaa toistamalla ryhmakeskustelut esimerkiksi vuoden

paasta.

Kehittamistydni onnistui tuottamaan uutta tietoa lasten osallisuudesta Lasten kulttuuri-
keskus Aurorassa ja laajemmin kulttuurin kentalld. Kayttdmani tutkimusmenetelmat toi-
mivat tarkoituksenmukaisesti. Taustatutkimuskysely pohjusti aihetta, tuotti pohdiskelevia
vastauksia ja I0ysin sen avulla erinomaisen kohteen vertailuanalyysiin. Valmiin lomak-
keen hyddyntaminen osallisuutta kasittelevien ryhmakeskustelujen pohjana oli toimiva
ratkaisu ja benchmarking tuotti syvallista tietoa. Auroran luovat agentit -pajat osoittivat,
ettd tietoa voi kerata ja osallisuutta tuottaa monella tavalla yhdessa lasten ja perheiden

kanssa.

Taustatietokyselyn vastauksia purkaessani koin, etta laatimissani kysymyksissa ja kasit-
teissa oli hieman monitulkintaisuutta. Lisaksi huomasin, ettd saman organisaation eri
vastaajat vastasivat hyvin eri tavoilla mielipidekysymyksiin. Mielestani se kertoo henkilo-
kohtaisten nakemysten vaikutuksesta ja kasitteiden ymmartamisen monitahoisuudesta.
Yksi tyoni isoja haasteita oli osallisuus-kasitteen monitulkintaisuus ja maarittelyn vai-
keus. Taustatutkimuskyselyssa kaytin osallistaa-kasitetta, vaikka 1ahtdkohtaisesti pyrin
valttamaan sita tydssani. Osallistaa-sanalla pyrin yksinkertaistamaan kyselya. Mutta va-
linta osoittautui lopulta erikoiseksi. Mikali tekisin uuden kyselyn, miettisin kasitteiden

kayttoa tarkemmin.
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Auroran luovat agentit -pajat onnistuivat hyvin. Ne osoittivat, ettd asiakkaita kiinnostaa

Lasten kulttuurikeskus Auroran kehittdminen ja sen toimintaan vaikuttaminen. Onnis-
tuimme yhdistamaan tiedon tuottamisen ja asiakkaiden osallisuuden lisadamisen luonte-
vasti osaksi Auroran toimintaa. Pajarunko ja tehtavat ovat valmiit kaytettavaksi jatkossa-
kin. Ennen jokaista toteutuskertaa tulee pohtia mihin kysymyksiin halutaan 16ytaa ratkai-
suja ja suunnitella tarvittavat kysymykset ja tehtavat. Saanndllisesti toistuvana agentti
-paja loisi jatkumon, johon asiakkaat voisivat tottua. Auroran luovat agentit -pajojen re-
sursointiin tulee kuitenkin kiinnittda huomiota. Pajat osoittivat, etta lapsilta tiedon saami-
seen tarvitaan aikuisen apua. Mikali osallistujien kanssa ei ennata jutella ja samalla tar-
kastaa, etta annetut tehtavat on ymmarretty oikein, tulee saatuihin vastauksiin suhtautua
varsin kriittisesti. Pajan jalkeen saatujen vastausten kasittelyyn tulee varata aikaa ja

mahdollisuus hyodyntaa niita toiminnassa.

Koin Auroran luovat agentit -pajojen tavoitteissa pienta ristiriitaisuutta. Pajojen tarkein
tavoite oli testata tiedon tuottamista, mutta samalla tuottaa osallisuutta yhteisen tekemi-
sen ja luovuuden kautta. Ristiriita nakyi etenkin paivakodille suunnatussa pajassa, jossa
oli havaittavissa hieman kiireen tuntua ja tehtavien suorittamista valmiiksi mielikuvituk-
sen kayton kustannuksella. Olisin voinut ottaa asiakkaiden kasitykset osallisuuden to-
teutumisesta huomioon paremmin jo tassa kehittamistydssa, nyt keskityin rakenteissa
olevaan tietoon osallisuuden kokemuksesta. Rakenteet ovat kuitenkin saatava ensin

kuntoon, siksi niista kannattaa aloittaa.

Jatkossa Lasten kulttuurikeskus Aurorassa voidaan lisata lasten osallisuutta monipuoli-
sesti. Mutta se on tehtava yhteisty6lla. "Osallisuus on kaikkien tehtava”, kuten Kaisa
Koskela (2019) sanoi. Han myos muistutti, etté lasten osallisuutta voi lisata tukemalla
lasten omia aikuisia, eli esimerkiksi paivakodin ja koulun henkilokuntaa ja vanhempia.
Tama nakokulma kannattaa muistaa Aurorassa, kun osallisuuden keinoja kartoitetaan.
Varhaiskasvatuksessa on ymmarretty, ettd koko henkiléstdn on ymmarrettava toiminnan
taustalla vaikuttavat arvot, tiedot ja uskomukset (Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet 2018, 25). Tasta kannattaa ottaa mallia ja maaritella osallisuus yhdessa varmistaen,
etta yhteiset linjaukset ovat kaikkien tiedossa ja kaikki ymmartavat ne. Yhteistyo on valt-

tamatonta, yksin ei voi olla osallinen (Kiilakoksi 2007, 12).

Lasten ja nuorten osallisuus vaatii tavoitteellisuutta, toimintamahdollisuuksien antamista
ja joskus toiminnan muuttamista. Osallisuuteen on pyrittdva aidosti. Osallisuus on

asenne, jossa lasten mielipiteitad kunnioitetaan. (Kiilakoski 2007, 17—18.) Aurorassa tama
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kaikki jo tiedetaan, kuten vastaava tuottaja Johanna Kallioaho (2019) sanoi: "Osallisuu-

dessa tarkeaa on mielipiteen kuuleminen ja sen huomioiminen kaytannossa.” Tekemani
kehittdmisehdotukset ovat varsin maltillisia. Niiden jalkeen kehitettavaa jaa etenkin sii-

hen, miten lasten omaehtoiselle toiminnalle voitaisiin tarjota tilaa.

Arvosidonnaiselle osallisuudelle on tunnusomaista positiivisuus, kuuntelu ja ideoiden hy-
vaksynta (Stenvall & Seppala 2008, 21). Lasten kulttuurikeskus Aurorassa on hyvat mah-
dollisuudet toteuttaa arvosidonnaista osallisuutta, silla tydni perusteella sielld on osalli-
suutta lisdava ilmapiiri ja ennen kaikkea halu lisata lasten osallisuutta. Osallisuus poh-
jautuu osallisuuden sallivaan asenteeseen. Osallisuuden tukijalka on sen tuominen ra-
kenteisiin ja sanoittaminen, saannadllisyys ja yhdessa tekeminen. Kokoamani kehittamis-
ehdotukset muodostavat Lasten osallisuuden polun. Sen avulla osallisuutta on realistista
lisata kulttuurikeskuksen toiminnassa. Auroran luovat agentit -mallin kayttdonotto auttaa
nousemaan osallisuuden tasoista korkeammalle juuri Auroran henkeen sopivalla tavalla.

Samalla voidaan vahvistaa lasten aanen kuuluvuutta.

Osallisuustyon jatkuvuuden turvaamisen ja asian esilldolon kautta osallisuudesta tulee
entista kiintedmpi osa Auroran toimintakulttuuria ja kdytantoja. Lasten osallisuuden mah-
dollistaminen on pienia arkisia tekoja. Se on kohtaamisia, yhteisty6ta, kommunikaatiota
ja mahdollistamista. Se on toimijuuden korostamista yhdessa tehtyjen nayttelyiden ja
pajapuuhan lomassa kaytyjen keskustelujen kautta. Se on tydntekijdiden ja asiakkaiden
tunnetta siita, ettd heitéd kuunnellaan ja heidan mielipiteilldan on valia. Osallisuus tulee
tehda nakyvaksi kirjaamalla se toimintasuunnitelmiin, mutta ei korulausein, vaan pohti-
malla konkreettisia ja toteuttamiskelpoisia toimenpiteita. Olen yha vakuuttuneempi siita,
ettd yksinkertaisuus on avain aitoon osallisuuteen ja lopulta osallisuutta lisaava toimin-

takulttuuri on halusta kiinni. Se halu Aurorassa jo on.
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set_000.pdf Luettu 26.9.2019.

Voimaantuminen 2020. Verkkopalvelu kehitysvammaisuudesta. Saatavuus https://ver-
neri.net/yleis/voimaantuminen Luettu 19.3.2020.

Yhdessa tehty, 2019. Espoon kaupunki 2019. Saatavuus https://www.kulttuuries-
poo.fi/fi/node/21023 Luettu 8.8.2019.

Yleissopimus lapsen oikeuksista 60/1991. Saatavuus https://www.finlex.fi/fi/sopimuk-
set/sopsteksti/1991/19910060/19910060_2 Luettu 26.9.2019.

Videot:

Espoon kaupunki 2018. Espoo — Euroopan kestavin kaupunki. Julkaistu 1.6.2018. Saa-
tavuus https://www.youtube.com/watch?time_continue=5&v=FR5aQeTWx5Q Katsottu
8.8.2019.

Kataja, Elina 2018. Osallisuus kasitteena ja kasvatusfilosofiana, Elina Kataja.
20.2.2018. Saantitapa https://www.youtube.com/watch?time_con-
tinue=3&v=ApLI2EwEdnw&feature=emb _title Katsottu 18.1.2020.
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AINEISTO

Haastattelut:

Kallioaho, Johanna 2019. Vastaava tuottaja. Espoon kaupunki. Tapahtuma- ja kulttuuri-
palvelut. Espoon kulttuurikeskus 26.6.2019.

Koskela, Kaisa 2019. Palvelukoordinaattori. Espoon kaupunki. Kulttuurin yhteispalvelut.
Espoo. 24.6.2019.

Vilander, Jenni 2019. Taideohjaaja. Espoo. 28.8.2019.

Ryhmaéhaastattelu:

Ryhmahaastattelu 2019. Lehtinen, Marianna, johtava koordinaattori & Taipalus, Jenni,
koordinaattori 2019. Tampereen kaupunki. Lastenkulttuurikeskus Rulla. 29.10.2019.

Ryhmaékeskustelut:

Ryhmakeskustelu 1, 2019. Salminen, Miia tuotantoassistentti & Rissanen, Mari, kult-
tuurituottaja. Espoon kaupunki, Lasten kulttuurikeskus Aurora. 18.12.2019.

Ryhmakeskustelu 2, 2019. Mattila-Selin, Anna-Maija kuvataitelija; Pokela, Laura, tai-
teenmaisteri, muotoilukasvattaja; Saarinen, Janika sosionomi, taidetuottaja ja taideoh-
jaaja ja Tuomi, Jasmiina, sosionomi, taidetuottaja ja taideohjaaja. 4.11.2019.

Taustatutkimuskysely

Taustatutkimuskysely 2019. Sahkdinen taustatutkimuskysely Suomen lastenkulttuuri-
keskusten liiton jasenet -sahkopostilistan jasenille. Kyselyaika 9.5.-29.5.2019.

metropolia.fi ﬂfMetropolia



Ryhmakeskustelun 1. tulokset

Osallisuus Aurorassa -paja toimistohenkilokunta 18.12.2019.

Ryhmitellyt pajan tulokset

Liite 1
1 (1)

Osallisuus Aurorassa nyt

Kaytannon esimerkkeja

Osallisuuden tulevaisuus

Osallisuus rakenteissa

Osallisuuden madrittely
Kuuleminen ja palaute

- Palautteen keraaminen

- Asiakkaiden toiveiden ja ndkemysten
kuunteleminen

- Laaja kuuleminen

- Ideoiden saaminen asiakkailta tai
keneltd vaan muulta, kuin tyontekijaltd
Uuden luominen

- Uudet luovat ajatukset

- Uuden luominen

Yhdessa tekeminen

- Asiakkaat mukana toteuttamassa
sisaltoja

Asiakkaat toteuttamassa

- Miesten illat

- Aikuisten Kasityoklubi Tilda
Palauteen tai ideoiden kerdaminen

- Aiemmin oli palautepostilaatikko

- Sahkaoinen palautekysely

- Tilavarauksista vapaamuotoinen
palautekysely

- KULP pajoista sahkdinen kysely (tiedot
Kulps koordinaattorille)

- Aurora reissussa idea & palautekysely
- Tapahtumissa, esim. Vappunen
kysytty palautetta

Kehittdminen

- Syksyn kokeilut eli Auroran luovat
agentit

Mahdollisuudet (mita voisi olla)
Asiakkaiden kohtaaminen
- Tuottaja tavattavissa esim.

LauantaiPajatukissa tai isoissa tapahtumissa

- Asukasilta esim. syksyisin

- Paivakodin ja koulun realiteettien
kuuleminen tapaamisissa

Uuden kehittdminen

- Syksyn kokeilujen jatkaminen

- Jokin kyselyja ovelampi keino. Jotain, jossa

toiminta inspiroi ajattelemaan

Tilan tarjoaminen

- Tarjotaan matalan kynnyksen alusta
toteuttaa ideoita ja pop-up toimintaa

- Aktiivinen asian esiin tuominen

Koetko osallisuuden olevan osa
Auroran toimintakulttuuria?

- Tahtotila ja asenne on

- Halutaan kuunnella

- Kdytdssd vahan vakiintuneita
toimintatapoja. Ne pitda aina
erikseen synnyttda.

Koetaako osallisuus osaksi ty6ta?
Asiakkaiden huomioiminen

- Tyotd tehdaan asiakkaita varten

- Asiakkaat ohjaavat valintoja mm.
paattamalla mihin tulevat

- Ajan seuraaminen ja jatkuva muutos
Asiakkaiden kuuleminen

- Asiakaskohtaamisissa kuulee
palautetta ja saa ideoita.

- Aurora reissussa -konseptin
kehityksessd kysytty asiakaspalautetta
Muut

- Syvélla oleva osa prosessia

- Osallistavia tapoja ei ole nyt kdytossa

Kohtaaminen:

- Suullinen palaute tai ideat esim.
lepolounge -tilaisuuksissa

- Aikaisemmin asiakasillat, joissa
henkilékuntaa paikalla (paivakodin ja
koulun henkil6kunta)

Muut

- Lipunmyynti ohjaa paatoksia

- Oma lapsi konsulttina valitessa
esityksia

Haasteet

Auroran sijainti

- Sijainti pientaloalueella, ei keskusta

- Ei ole olohuone, johon poiketaan
Aukiolo

- Toimintaa ei aina klo 9-15.

- Vaatisi ihmisen paikalla esim. ohjaaja
- Puuttuu juttu, eli jotain mihin tulla

- Kahvila houkuttelisi

Kohtaamiset ja tuttuus

- Tutulle tullaan juttelemaan

- Asiakaskohtaamiset tuottavat ideoita
- Tuottajan pitéisi olla Idsna ja kohdata
- Vakihenkilokunnan oltava paikalla
Muut

- Asiakkaat tottuneet valmiiseen

- Esteettomyys (pddsy rattailla)

Onko osallisuutta sopivasti?

- On jonkin verran, mutta voisi olla
lisaa

- Muistettava realismi ja resurssit
- Muutama toistettava formaattia
voisi olla lisd (formaatti sadstaa
resursseja)

Oletko tietoinen, onko osallisuus
mukana Auroran toimintaa
ohjaavissa asiakirjoissa?

- Vahvasti tuloskortissa ja Espoo
tarinassa

Tavoitteiden ja arjen ero

- Tavoitteet kaukana arjesta, niita
voisi kasitelld esim. tyopajassa

Toteutuuko osallisuus

- Kevyt taso toteutuu

- Vahva osallistuminen toteutuu vain
vdhan

Kokemuksia muualta

- Tuottaja tavattavissa -tilaisuus
- Lapsiraati Hurraa ja Bravo -
festivaaleilla

Muita huomioita:
- Siirtyyko tieto esim.
asiakaspalveluhenkilokunnalta tuottajalle

- Joskus “rasti ruutuun” tekeminen
- Valikoiva toteutus ja soveltaminen
kaikkeen ei voi keskittya
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Ryhmakeskustelun 2. tulokset

Osallisuus Aurorassa -paja taideohjaajille 4.11.2019.

Ryhmitellyt pajan tulokset

Liite 2
1 (1)

Osallisuus Aurorassa nyt

Kaytannon esimerkkeja

Osallisuuden tulevaisuus

Osallisuus rakenteissa

Osallisuuden maarittely
Auroran henki ja ilmapiiri & Aurora paikkana:

Mielipiteen huomioiminen ja
yhteinen suunnittelu

- Tuttu, turvallinen, kodikas, yhteiséllinen
- Rento, tunnelmallinen, ei paineta

- Koko perheen yhteinen, luonteva paikka
- Tottuu kdymadan perheen kanssa > kokemus
“omasta tilasta”

- Vapaa tila, ei vahdita. Ovet aukija
luottamusta lapsiin > kasvattaa vastuuta

- Aurora auki yleensa, matala kynnys tulla
- lllalla haahuilijoita esim. katsoo tiloja > Ei
tieda onko oikealla asialla vai ei.
Toiminnan sisaltéon vaikuttaminen

Hintataso ja helppous

- Matalakynnys ja helppous tukevat
osallisuutta

- Maksuttomuus mahdollistaa osallistumisen
- Edullisuus

Syrjdytymisen ehkaisy: tuttuus, helppous
- Toivottavasti helppous sdilyy

- Kaikki ei padse Auroraan > jaa paitsi /
syrjdytyminen

Sisallot

- Monipuolisesti taidetoimintaa

- Valinnan mahdollisuus

- Voi tehda erilaisia asioita

- Perheen ja aikuisten osallisuus

- HOP-kerhon sisdlt6 on
lahtokohtaisesti lasten ideoista
suunniteltu.

- Tekeminen on keskustelevaa.
Lapsen oma kiinnostus, tekotapa ja
pulmat huomioidaan.

- Ideoiden mahdollistaminen ja
toteuttaminen tuottavat
onnistumisia.

- Lapsilta kysyminen (toiveet)

- Esim. ne lauantait, kun saa tehda
mitd haluaa.

- Suosittuja uudelleen. Inhokkeja ei
uudelleen.

Kannustaminen

- Kannustetaan omien ideoiden
toteuttamiseen.

- Kannustetaan sanoittamalla
tekemé&an mité haluaa/
kehittelemaan eteenpain.

- Koko ty6 on keskustelevaa.

- Ty6 pohjautuu omaan
tyokokemukseen. Pohjalla omat
arvot.

Tekeminen

- Ajatus syntyy tekemaélla
Tekemisen kautta syntyy idea.

Mahdollisuudet (mita voisi olla)
Ideoiden kysyminen perheita ja
koulussa

- Ideointiin eri menetelmin esim.
tyopaja perheille tai kyselyt koulussa
(oppitunneilla). Se saavuttaisi myos
ne, joka eivat tunne Auroraa tai padse
vanhempiensa kanssa paikalle.

- Voisi kysyd mita haluaa harrastaa.

- Voisi kysya miten kuvataidetta voisi
harrastaa. Vaikka yhdistaa musiikkiin.
Saisi tietda jotain sellaista, mitd itse ei
keksi.

- Idealaboratorion jarjestaminen

>> Asiakkaiden pajan tulokset
halutaan nahda.

Osallistumisen vaikutusten konkretia
- Lasten esittaman konkreettisen
idean toteuttaminen. Nain lapsi
ymmartda mité osallistuminen ja
osallisuus tarkoittaa, ja etta se
kannatta.

- Toiminnallinen typaja lapsille.
Uudet kohderyhmat

- Voisiko isommille olla enemman
Edullisuus

- Kustannukset on hyva pitaa pienina,
etta raha ei rajaa. Silloin kuka vaan voi
tulla.

Koetko osallisuuden olevan osa
Auroran toimintakulttuuria?

- Kylla vahvasti.

- Kylld! Suunnittelussa usein avoin asenne
ja ohjaajilla “vapaat kadet”.

- Avoin keskustelu toiminnan
suunnittelussa.

- Aurorassa toiminta on keskusteleva,
suunnittelu tapahtuu talon toiveiden ja
tiedon pohjalta.

- On kokenut itse (ohjaajana) osallisuutta
suunnitteluun ja taallda myos
suunnittelusta saa korvauksen.

- Perheiden suuntaan lammin ja
yhteisollinen toimintakulttuuri.

- Huomaa kehityksen toiminnassa
(sisalloissa). Nykyisin on enemman
alakoululle ja perheille.

Koetaanko osallisuus osaksi ty6ta?

- Kylla

- Maksuttomat kerhot

- Matala kynnys

- Osallisuuden huomioiminen vaikuttaa oman
tyon suunnitteluun ohjaajana.

- Ohjaajille annetaan vapaa kddet suunnitella,
ei tiukkaa linjaa.

- Suosittuja juttuja toteutetaan uudelleen
varioiden tai kokeillaan vaihtoehtoja.

Toteutuuko osallisuus

Monipuoliset materiaalit

- Hyvat materiaalit kdytossa.

- Monipuoliset materiaalit mahdollistavat
esim. askarteluideoiden toteuttamisen.

- Materiaalivarasto mahdollistaa ex-tempore
ideat ja siten onnistumisen kokemukset.

- Vélineiden tarjoaminen

- Lapsi saa vieda eteenpdin ajatusta.
Sisaltdjen yhteissuunnittelu ja lasten ideat
- Lapset osallistuvat esim. kerho sisaltojen
suunnittelussa.

- Yhdessa pohditaan mita tehdaan ja milla
materiaaleilla.

- Lasten omat ideat

- Perjantain HOP kerhon idea on se, ettd
kysytdan mita halutaan tehda.

- Vaikuttavuus ja osallisuus

Paikalle tuleminen

- Toiminta tulee pdivakodissa tutuksi

- Osallisuus laajemmin mietityttaa: Ketka
tulevat paikale. Perheiden voimavarat.

- Se, ettd tottuu kdyméaan Aurorassa kantaa
hedelm&a. Vaikka (perheessd) olisi
haasteellista.

- Miten saisi ei -tulevia mukaan? Jos vaikka ei
ole muita harrastuksia.

Aineen valinta voi olla osallistava

- Esim. aiheet “oma tila” ja “julkinen
tila” aiheina liittyvat osallisuuteen.
Teema on rajattu, mutta itsessdan se
on rajaton (muotoilu). Yksi tehtava
koko vuodeksi.

- Korostetaan omaa ilmaisua ja
omaehtoisuutta.

- Kun auttaa (lasta) teknisesti, se
johtaa keskusteluun, siita syntyy eri
aiheet.

- Koko kerhossa on 16yha aihe
Osallisuuden asteet

- Osallisuus aistitiloissa: saa osallistua
omalla tavalla, matala kynnys. Sopii
kaikenikaisille.

- On kiva ottaa asiakkaiden
toivomukset huomioon.

Haasteet

- Kustannukset. Etta hinta ei olisi este.

- Saavutettavuus. Miten osallistaa
henkiloitd, jotka eivat ole ennen
osallistuneet Auroran
taidetoimintaan?

Onko osallisuutta sopivasti?
Maérittelyn vaikeus

- Vaikea kysymys

- Mika on sopivasti?

- Verrattuna mihin?

Ideoita

- Kysymista voisi olla viela enemman
Tarkeita asioita

- Osallisuuden pohtimien on hyva

- Kehittaminen on hyva

- Saavutettavuus on tarkeda
Suunnittelu on tyota

- Auroran toiminnan suunnitteluun
osallistuminen olisi hyva, mutta siita
pitdisi saatava palkkaa, koska se on osa
tyota.

- Esim. Makers space -koulutukseen
tullaan vapaaehtoisesti, kun se
jarjestetaan.

Kohtaaminen

- On hyva ajatus kohdata

- On mahtavaa nahdd muita (ohjaajia)

Kokemuksia muualta

- ”Mité nuoret haluaisivat harrastaa” -
kyselyn hyodyntaminen
harrastuskerhojen suunnittelussa.

Muita huomioita:

- Isommat teinit

- Isommat lapset

- Aurora esittdytymdssd alueen
koulujen tilaisuuksissa (esim.
vanhempainilta). Nain tavoittaa uusia
perheita ja lapsia.

Oletko tietoinen, onko osallisuus
mukana Auroran toimintaa ohjaavissa
asiakirjoissa?

- En tiennyt.

- Ei tietoa.

- Vaikea kysymys, mitd silla tarkoitetaan.
- En tiedd, mutta oletan, ettd on. Koska
toimintakulttuuri on osallistavaa
toiminnan toteuttajien suuntaan seka
perheiden ja lasten suuntaan.
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Taustatutkimuskyselylomake

//7 Metropolia

Asiakkaiden osallistaminen. Kysely toukokuu 2019

Hei,
Olen Kaisa teen il 'YAMK opintoje E aiheesta lasten osallisuus ja osallistaminen. Tyon tilaaja on Lasten
kulttuurikeskus Aurora Espoosta. Tyoni pohjaksi selvitdn miten nahdaan ia

Jokainen vastaus on tydlleni tarked. Kyselyyn voi vastata yksi tai useampi henkilé kustakin organisaatiosta. Vastaamiseen menee aikaa noin 15
minuuttia. Vastausaikaa on 23.5.2019 asti.
Kyselyn lopussa kysyn sita, olisitko

syksylla 2019. Kysymys on alustava. Kylla -vastaus sido sinua jatkoon.

Kéytan kerattya aineistoa voidaan mainita vastausten kasittelyssd. Vastauksia ei yhdistetd

vastaajaan, ellei siitd sovita jatkotutkimuksen aikana erikseen. Keraan varten. mina
kerattyja ja niitd han Tyéni tuhoan keratyt o]
julkaistaan www.theseus.fi/ palvelussa kevaalla 2020.

Annan mielelldni lisatietoja kyselyyn tai ty6honi liittyen.
Kiitos vastauksestasi!

Kaisa Pikkarainen
Kulttuurituottaja
Kaisa2.pikkarainen@espoo.fi, p. 043 825 4469

Liite 3
1(2)

Opiskelija, P
(Vnuusomu
Vastaa i i pahaiten asi kuvaava kohta tai kirjoittamalla vastaus sille varattuun ruutuun. Arvioi, jos et tieda tarkkaan. Lyhytkin sanallinen vastaus on arvokas. Kyselyssa
on 6 i i a i ja kentta innil
Kyselyssa organisaatiolla tarkoitetaan esim. jossa ei esim. koko
Téytettyasi lomakkeen paina "Tallenna” aivan Kiitos!

[ 1. Osallistaminen yleisesti

1.1 Arvioi kuinka paljon olet samaa mieltd seuraavien vaittdmien kanssa asteikolla 1-5.
1= Taysin eri mieltd 5=Taysin samaa mielta.

¥ Osallisuus on minulle tuttu | --valitse tasta-- ¢+
termi

*

~-Valitse tasta-- +

on osa tydtani

*

~-Valitse tasta-- +

organisaatiossani
suunnitelmallisesti
¥ Asiakkaita osallistetaan --Valitse tasta-- +
organisaatiossani
saannéllisesti

¥Lasten i on osa
organisaationi
toimintakulttuuria

~-Valitse tasta-- ¢+

¥ Lapsia osallistetaan --Valitse tasta-- 0

organisaatiossani sopivasti

(2. osallistamisen masrittely

¥2.1. Miten

(3. osallistaminen kaytannossa

3.1 Mitd i i or YLEISELLA TASOLLA? Voi valita useita

) Asiakaskyselyt

@ esim.

) Ideoiden kerddminen esim. idealaatikko
() Asiakkaiden haastatteleminen
() Asiakaskonsultit tai asiakasraa
5] iset apuna ] tai muuta
! Yhteissuunnittelu asiakkaiden kanssa esim. tydpajoissa
(5] mukan i

[ En osaa sanoa

) Muu tapa, kuvaile alla olevaan laatikkoon

Muu tapa, mika? Voit myds
antaa esimerkin johonkin
ylla valittuun muoton 2

3.2 Mitd LAPSIIN KOHDISTUVIA i i i kay ? Voi valita useita

-/ Asiakaskyselyjen teko lapsille

@ lapsilta esim.

Ideoiden kerdaminen lapsilta esim. kysymalla, idealaatikko
Lasten haastatteleminen

Asiakaskonsultit tai asiakasraadit, jossa lapsia mukana

Ohj lapsia apuna assd tai muuta
I Yhteissuunnittelu lasten kanssa esim. ty6pajoissa

) Aikuislahtdista toimintaa, jossa lapset mukana paattamassa
" Lapsiléhtoistd, lasten toteuttamaa toiminta

Lapsilahtdista, lasten ja aikuisten yhdessa toteuttavat toimintaa
En osaa sanoa

Muu tapa, kuvaile alla olevaan laatikkoon

Muu tapa, mika? Voit myds
antaa esimerkin johonkin
ylld valittuun muoton ¥
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3.3 Mita asiakasryhmia organisaatiossanne osallistetaan? Voit valita useita

Liite 3
2(2)

() Lapset

[ Nuoret

() Perheet

() Aikuiset ja tai seniorit
() En osaa sanoa

() Jotain muita ryhmia

Esimerkkejé eri ryhmien
osallistamisesta:

®

.1 Kuka vastaa asi i i Voi valita useita

) Mina

() Kaikki yhdessa

0 Kulttuurituottaja

(] Taide- tai kulttuuriohjaaja

[ En osaa sanoa

[/ Osallistaminen ei ole kenenkaan vastuulla

) Joku muu. Kirjoita titteli tai toimenkuva alla olevaan laatikkoon

Joku muu. Kirjoita titteli(t)
tahan:

.2 asiakirjoissa? Voit valita useita

) Organisaation omat suunnitelmat tms.

[ Kaupungin- tai muun ylemman tason suunnitelmat tms.
) Ei missaan

() En osaa sanoa

) Muualla. Kirjoita alla olevaan laatikkoon missa:

Muualla, missa? Voit myds
tasmentaa ylla

.3 Teetteko osallistavaa toimintaa yhdessa jonkin toisen organisaatio kanssa? Voit valita useita

[ Paivakodit

[ Koulut

() Kerhot tai muut lapsiryhmat

() Taidelaitokset

) Yhdistykset tms.

[/ Ei minkaan kanssa

(] En osaa sanoa

() Jokin muu taho. Kirjoita alla olevaan laatikkoon missa:

Muu taho, mika:

[ 5. Taustakysymykset

* Etunimi

* Sukunimi

* sahkopostiosoite
Puhelinnumero

*Minuun saa olla isa tai i
ole sitova. Voit koska tahansa kieltdytya tai jattaa tutkimuksen kesken.
~Valitse tasta-- ¢ |

tiimoilta. Vastaus ei

* Taustaorganisaatio nimi:

Organisaation
sijaintipaikkakunta:

*Kuvaile lyhyesti i i 3 3 ja

—Keskeisimmat asiakasryhmat. Valitse kaikki sopivat

[ Lapset

Lapsiperheet

Paivakotiryhmat

() Kouluryhmat

| Aikuiset

() Nuoret

() Seniorit

[ En osaa sanoa

) Muu, kuvaile alla olevaan laatikkoon

oo

o

Muu, mikad ryhma

maara
) 1-4 hi6
1 5-9 hid
) 10-14 hl6
) 15 tai enemman
tai ajatuksia tai antaa Kiitos.
4
Lopuksi paina "Tallenna” i Kun i on naytton tulee "Tiedot tallennettu. Ole hyva ja sulje selaimesi."” -teksti. Kiitos vastauksestasi!

(Tietojen 1ahetys

Tallenna | Esitéyttd URL

Kiitos vastauksesta!
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Liite 4
1(5)

Taustatutkimuskyselyn tuloksia

Kyselyaika 9.5.-23.5.2019, seka lisdaika 29.5 asti.
Perusjoukko 162 kpl

Vastauksia 18 kpl (19 kpl -1 tuplavastaus)
Vastausprosentti 11%

Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasenmaara 32 kpl
Kyselyyn vastanneet, eri vastaajaorganisaatiot 14 kpl
(18kpl — 4 kpl. Neljasta eri jasenkeskuksesta vastaajia oli kaksi kustakin.)
Vastaus prosentti suhteutettuna jasenkeskuksiin 44%

Vastaajien taustaorganisaatio:

Kulttuurikeskus, joilla monipuolisia sisaltdja omassa lastenkulttuurin tilassa 6kpl
Kiertavia tai muualle toimintaa koordinoivia organisaatiota 4 kpl
Verkostomainen organisaatio 3 kpl
Yhden taiteenalaan keskittynyt organisaatio 1 kpl

Joista:

Suora Suomen lastenkulttuurikeskusten liiton jasen 11 kpl
Suomen lastenkulttuurikeskusten liittoon kuuluvan verkoston tai vastaavan jasen 3 kpl

vastausta

Osallisuus yleisesti

16
14
12
10
8
6
4
2
0

Osallisuus on Asiakkaiden Asiakkaita Asiakkaita Lasten osallisuus Lapsia
minulle tuttu  osallistaminen on  osallistetaan osallistetaan on osa osallistetaan
termi osa tyotani organisaatiossani organisaatiossani organisaationi organisaatiossani
suunnitelmallisesti  sdanndllisesti  toimintakulttuuria sopivasti

B 5= Tdysin samaa mieltd @4 W3 W2 M 1=Taysineri mielta

Kuvio 1. Kysymys 1.1 Osallisuus yleisesti

metropolia fi ﬂ?/MetrOPOIia



Liite 4
2(5)

Taulukko 1. Kysymys 1. Osallisuus yleisesti. Mielipideasteikon vastukset

5= Taysin samaa mielta 1= Taysin eri mieltd
5 4 3 2 1 Keskiarvo

Osallisuus on 16 2 0 0 0 4,89
minulle tuttu termi
Asiakkaiden 12 3 3 0 0 4.5
osallistaminen on
osa tyotani
Asiakkaita 6 4 5 3 0 3,72

osallistetaan
organisaatiossani
suunnitelmallisesti
Asiakkaita 5 5 6 2 0 3,72
osallistetaan
organisaatiossani
saanndllisesti

Lasten osallisuus | 8 4 6 0 0 4.1
on osa organi-

saationi

toimintakulttuuria

Lapsia 5 2 6 4 1 3,33

osallistetaan
organisaatiossani
sopivasti

Organisaatiossa kaytossa olevia osallistamismuotoja

9. Muut tapa I

8. Asiakkaat mukan toteuttamassa toimintaa

7. Yhteissuunnittelu asiakkaiden kanssa esim.
tyopajoissa
6. Vapaaehtoiset apuna tekemassa tapahtumia
tai muuta toimintaa

5. Asiakaskonsultit tai asiakasraadit

3. ldeoiden kerdaminen esim. idealaatikko

2. Palautteen keraaminen esim. palautelaatikko

.1
]
]
[ ]

4. Asiakkaiden haastatteleminen | I
|
|
- 1]

1. Asiakaskyselyt

vastausta O 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Kuvio 2. Kysymys 3.1. Mita osallistamismuotoja organisaatiossasi kaytetaan?
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Organisaatiossa kaytossa olevia LAPSIIN KOHDISTUVIA
osallistamismuotoja

8b Lapsilahtdista, lasten ja aikuisten yhdessa
toteuttavat toimintaa
8a. Aikuislahtoista toimintaa jossa lapset mukana
paattamassa

8. Lapsilahtoista, lasten toteuttamaa toiminta

7.Yhteissuunnittelu lasten kanssa esim. tydpajoissa

6. Ohjeistettuja lapsia apuna tekemassa tapahtumia
tai muuta toimintaa
5. Asiakaskonsultit tai asiakasraadit, jossa lapsia
mukana

3. Ideoiden keraaminen lapsilta esim. kysymalla,
idealaatikko
2. Palautteen keradminen lapsilta esim. kysymalla,

|
|
|
|
4. Lasten haastatteleminen IEEEE———
. |
palautelaatikko
|

1. Asiakaskyselyjen teko lapsille
vastausta O 2 4 6 8 10 12 14 16

Kuvio 3. Kysymys 3.2 Mita LAPSIIN KOHDISTUVIA osallistamismuotoja organisaatiossasi
kaytetédan?

Mita asiakasryhmia organisaatiossa osallistetaan
18

16

14
12
| I
0 .

Lapset Nuoret Perheet Aikuiset ja tai Jotain muita ryhmia
vastausta seniorit

(o]

(93}

IN

N

Kuvio 4. Kysymys 3.3 Mitd asiakasryhmia organisaatiossanne osallistetaan?
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Asiakkaiden osallistamisesta vastaavat henkilot

Joku muu -

Osallistaminen ei ole kenenk&dan vastuulla

Taide- tai kulttuuriohjaaja _
kulttuurituottaja ||
caikiyhcesss [
vina [ R

vastausta O 2 4 6 8 10 12 14 16

Kuvio 5. Kysymys 4.1 Kuka vastaa asiakkaiden osallistamisesta organisaatiossanne?

Osallistavan toiminnan yhteistyétahoja

Jokin muu taho _
Yhdistykset tms. _
Taigetatoroet [
Kerhot tai muut lapsiryhmat _
coutet - |
Paivakodit [

vastausta 0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Kuvio 6. Kysymys 4.3 Teettekd osallistavaa toimintaa yhdessa jonkin toisen organisaatio
kanssa?
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Asiakkaiden osallisuus organisaation toimintaa ohjaavissa
asiakirjoissa

Muualla. - [
En osaa sanoa [l
Ei missaan [
Kaupunki- tai muun ylemmantason suunniteimat tms. || A
Organisaation omat suunnitelmat tms. || | |

vastausta O 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kuvio 7. 4.2 Mainitaanko asiakkaiden osallisuus organisaatiosi toimintaa ohjaavissa
asiakirjoissa?
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Ryhmaéhaastattelun teemarunko
Ryhmahaastattelun teemat ja kysymykset: Lastenkulttuurikeskus Rulla

1. Alku
- Oma esittely ja aiheen esittely
- Materiaalin kayttdlupa ja nauhoituslupa
- Paikalla olijat: titteli ja nimet

2. Organisaatio
- Organisaation nimi ja rakenne
- Toiminnan kohderyhmat
- Kaytettavissa olevat tilat:
o Avoimen olemisen tilat, tilojen varaaminen
o Asiakkaiden jarjestamat tilaisuudet

3. Osallisuus rakenteissa
- Osallisuustydn jakautuminen tydyhteisdssa ja tydnjako
- Osallisuus osana ty6ta ja osana Rullan toimintakulttuuria
- Osallistavien toimien saanndllisyys
- Toimintaa ohjaavat asiakirjat

4. Osallisuus nyt
- Ajatuksia osallisuudesta
- Osallisuuden maaritelma

5. Esimerkkeja, eli osallisuus kaytannossa:
- Asiakkaiden ideat
- Oman tapahtuman jarjestaminen

6. Osallisuuden tulevaisuus tai analyysi:
- Osallisuuden mahdollisuudet ja kehittdmiskohteet
- Osallisuuden haasteet tai esteet

7. Muut huomiot ja kommentit

metropolia.fi ﬂfMetropolia
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Haastattelun teemarunko
Haastattelun teemat ja kysymykset: Kaisa Koskela Kulttuuriin yhteispalvelut

1. Alku
- Oma esittely ja aiheen esittely
- Materiaalin kdyttélupa ja nauhoituslupa
- Paikalla olijat: nimi, titteli ja tydnkuva

2. Organisaatio
- Organisaation nimi ja rakenne
- Toiminnan kohderyhmat

3. Kulttuurikurkkaus
- Rooli Kulttuurikurkkaus mallin toteutuksessa.
- Kulttuurikurkkauksen toiminta
- Haasteet

4. Osallisuus
- Osana tydta
- Kokemukset osallisuudesta
- Osallisuuden maarittely
- Oman ty6én suhde osallisuuteen?
- Osallisuuden haasteet / epakohdat
- Osallisuus Kulttuurikurkkauksessa

5. Muut huomiot ja kommentit

metropolia.fi ﬂfMetropolia
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Auroran luovat agentit-pajan tiedote pajassa olijoille

ESPOO

AURORAN LUOVAT AGENTIT
INFO:

Agenttimaiset tehtdavat houkuttelevat toimimaan yhdessd, kokeilemaan ja
vaikuttamaan. Tekemisen lomassa testataan taidelahtdisia osallistavia
menetelmia tiedon tuottamiseen ja asiakkaiden mukaan ottamiseen.
Agenttitehtdvat sopivat kaiken kokoisille oman aikuisen kanssa.

Tarjolla agenteille sopivaa iltapalaa.

Padagentit: kulttuurituottaja Kaisa Pikkarainen ja taideohjaaja Jenni Vilander.

Paja on osa Kaisa Pikkaraisen Kulttuurituottaja YAMK -tutkinnon opinndytetydéta.
Tyon aihe on lasten osallisuus. Tydn tilaaja on Lasten kulttuurikeskus Aurora.
Pajoissa tuotettua tietoa ja kuvia kaytetdaan opinndytetydssa siten, ettd henkildita ei
voi tunnistaa, ellei siita sovita erikseen.

Agenttipajat: 1. paja perheille ke 13.11., 2. paja paivakodeille to 28.11 ja 3. paja
koululaisille ke 11.12. limoittaudu mukaan.

Annan mielellani lisatietoja:

Kaisa Pikkarainen

Kulttuurituottaja. Opiskelija Metropolia Ammattikorkeakoulu
kaisa2.pikkarainen@espoo.fi, p. 043 825 4469

Haurorakortteli #lastenkulttuurikeskusaurora
Lasten kulttuurikeskus

AURORA I<ULTTUURIESPOO./,"/

Jarvenperantie 1-3, Espoo
www.lastenkulttuurikeskusaurora.fi

metropolia fi ﬂ?/MetrOPOIia
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Lempi tekeminen-tehtavalomake

Alla esimerkki Lempi tekeminen -lomakkeelle saadusta vastauksesta:

SUN JUTTU

Tarrd ol Kigts

POUTARHAN HOITO

NA'/TFELEMNEJ\

by

SITAMINEN]

We

7
\ ' 5 MUOTOLL( ;>
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Mika kokemus on jaanyt mieleen Aurorasta -lomake

AURORAN
LUOVAT
AGENTIT

Mika kokemus on jaanyt mieleen Aurorasta?
Miksi?
Piirra tai kirjoita.

metropolia fi WMEthpOIia
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Havainnointilomake

AURORA LUOVAT AGENTIT—pajan havainnointi

Pajaan osallistujat (maarat) lapset aikuiset

Tartutaanko tehtaviin?

Ymmarretaanko tehtavanannot?

Toimivatko tehtavat? (Etenkin tiedontuottamistehtavat)

Yhdessa toimiminen:

limapiiri:

Muut havainnot:

metropolia.fi //7Metropolia
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Aurora luovat agentit -paja: Perhepajan vastaukset

Tehtava: Auroran talot

Tarkoitus: Tiedon tuottaminen toiminnallisin menetelmin.
Kiinnostavien toimintojen I6ytaminen

Ohjeet: Kysymykset: "Keiden kanssa olisit Aurorassa?”
Ja "Mita toivoisit, etta Aurorassa tapahtuu?”

Valineet:  Kynat. Iso paperi seinalla, jossa talon aariviivat.

Purun selitteet:

KUVA: Kuvataan paperiin piirrettya piirrosta

TEKSTI:  Lainausmerkeissa osallistujan kirjoittama teksti
(teksti) Aikuisen kirjaama selite

? Kuvan tai tekstin tulkinta epaselva

Keiden kanssa olisit Aurorassa?

TEKSTI: *Vilma, Sofia, Ronja, Mamma ja isi seka Aleksi, Binga-Bongo ja mummu”
TEKSTI: "Perheen”

TEKSTI: "Aiti”

TEKSTI: "Peetu, Elmeri, Vaari, Lenni, Heini ja vaari, Minea, Lenni”
TEKSTI: "Koko suvun!!!”

TEKSTI: ”Isin”

TEKSTI: "Kavereiden kaa ja perheen”

TEKSTI: "K6jo” (agenttinimi)

TEKSTI: "Helmin”

TEKSTI: *Joulupukin”

TEKSTI: "Hyppd” (agenttinimi)

TEKSTI: "Vaari, Minea, Lenni, lida”

TEKSTI: "Nipsa” KUVA: Kettu?

TEKSTI: "Odhéjasir usrd”

KUVA: Kasvojen kuvia

KUVA: Olio

TEKSTI: "Sari, mummi”

TEKSTI: "Hypro”

Mita toivoisit, ettd Aurorassa tapahtuu?

TEKSTI: "Saippuakuplien tekeminen”

TEKSTI: "Aikuisten kirjoittajien santaideryhma”

TEKSTI: "Bottle flippeja”

TEKSTI: Jalkapalloa KUVA: pallo ja ihminen

TEKSTI: "Lastendisco”

TEKSTI: "Disco” KUVA: discopallo

TEKSTI: "Parkous” KUVA: Teline ja renkaat

KUVA: Ninja. TEKSTI: "Askarrellaan ninja”

TEKSTI: "Legopoyta” KUVA: Legopoyta

TEKSTI: "Jumppaa” KUVA: "lhminen seisoo yhdella jalalla”
KUVA: Peliohjain

KUVA: Hymynaama ja kyna

KUVA: limapalloja TEKSTI: "vappubileet”

TEKSTI: "Sirkustemppuja vanhempien kanssa yhdessa”
KUVA: Polkupy6ra

TEKSTI: "Soittaa musiikkia”

metropolia.fi ///Metropolia
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KUVA: Ikkunassa hahmo (Semmonen oli tuolla. Viitaus ulkona olevaan lettiin)
KUVA: Kissa
KUVA: Ihmisia ja nuotteja TEKSTI:"tanssia, musiikkia”
KUVA: Lumiukko TEKSTI:"lumipuuhia”
TEKSTI: Esitelld > esittaa = naytella ?
TEKSTI: "Askarrella” KUVA: Epaselva kuva
TEKSTI: *Jumppa”
TEKSTI: "Kuvataidepaja jossa voi kokeilla eri juttuja, maalaus, piirtdminen, savi ym.”
TEKSTI: "Moi, mita kuuluu, mina oon ankka”
KUVA: Kissa
KUVA: Koira
TEKSTI: "Sita etta jojo Siwa ja Markus & Martinus tulis tanne!” KUVA: sydan TEKSTI: ”
JoJoSiwa”
KUVA: Siveltimet
TEKSTI: "Haluaa paikalle Jaatelosauto”

Tehtava: Lempi tekeminen

Tarkoitus:  Tiedon tuottaminen Kiinnostavien toimintojen Ioytaminen
Ohjeet: Varitad kolme mieluisinta puuhaa.

Valineet: Kynat ja kysymyslomake” Lomakkeet ja kynat.

Lomakkeita palautettu 20 kpl (-1 kpl vaikea tulkita “sotku’piirros keskella paperia)
eli yhteensa palautettu 19kpl
Merkintdja yhteensa: 88 kpl
Kesimaarin 4,6 merkkausta / lomake
Yhdessa oli merkattu kaikki:
jos sita ei huomioi: 4,11 merkkia / lomake.

Merkintdjen maara:

Maalaus 11
Nikkarointi 10
Pihapuuhat 8
Leikki 8
Puutarhanhoito 7
Askartelu 7
Sirkus 6
Kirjoittaminen 6
Sun juttu: 6
1. KUVA: Elaimen paa
2. TEKSTI: Oryska
3. TEKSTI: Voimistelu KUVA: Ihminen paa alapain
4. KUVA: Polkupyora
5. TEKSTI: Lautapelit KUVA: pelilauta
6. TEKSTI: Nukkuminen KUVA: Nukkuva ihminen ja TEKSTI: ZZZ
Konsertti 4
Muotoilu 4
Esitykset 3
Naytteleminen 3
Soittaminen 3
Tanssi 2
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Tehtava: Kivat kokemukset (vain perhepajassa)
Tarkoitus: Tiedontuottaminen, mieleen jaaneet sisallot
Ohjeet: Ei ohjeita, lomakkeet tarjolla tilassa.
Valineet:  Kynat ja kysymyslomake

Purun selitteet:

KUVA: Kuvataan paperiin piirretty piirrosta
TEKSTI:  Osallistujan kirjoittama teksti
(teksti) Vastausten purkanajan kommentti
? Kuvan tai tekstin tulkinta epaselva

Mika kokemus on jaanyt mieleen Aurorasta? Miksi? Piirra tai kirjoita
1. TEKSTI: Kesalla mukin tekeminen
KUVA: Muki, jossa kuva, elain, nelidita
2. TEKSTI:
En tiedd KUVA: Paat, joista lahtee ajatuskupla, jossa ? -merkki
Puutarhanhoito KUVA: astia, jossa kukka,
Kaivurileikki KUVA: kaivinkone
Leikki” KUVA: pdydasta, jossa jaateldita? (Mahdollinen viittaus kesan kioskileik-
kiin)
3. TEKSTI:
Vappujuhlat
Aikuisten lepolounge — rumpumediaatio
"Jouluisin” usein ollut joku ihan ja herkka joulunaytelma, nukketeatteria yms.
Taina Makitson huikea klovneria
Lauantaisin kaytya (isa ja tytar) viettdmassa laatuaikaa ka&dentaitojen parissa.
Ihana uusi piha (voisiko ehka olla viela muutama pysyva piha-aktiviteetti lisaa?)
Tanne on ollut aina kiva tulla, joko yksin oman perheen tai oman esikouluryh-
man kassa.
4. TEKSTI:
Lasten kanssa askartelut
Perhekerho
Esitykset (naytelmat)
Vappujuhlat
Lasten jumppahetket
KUVA: sydan TEKSTI: Mukavaa puuhaa yhdessa ja kohtaamisia lahialueen ih-
misten / tuttujen kanssa. KUVA: sydan
5. TEKSTI: Auroran tyontekijoéiden lammin vastaanotto ja kiireettémyys
Monipuolista ohjelmaa. Meidan perheen suosikkeja pienten lasten taidekerhot.
Vappuhulinat.
Toivomme lisaa Agentti-tapahtuman kaltaisia arki-iltoja, joihin voi piipahtaa sil-
loin kun perheen aikatauluihin sopii. KUVA: hymynaama
TEKSTI: Kiitos Kuva: sydan
TEKSTI: Pienempana Aurorassa askarteluryhma KUVA: Sakset leikkaa paperia
KUVA: Pdydalla on tariseva tonttulakkipainen robotti TEKSTI: Tari tari), jota
tyttd katsoo ja sanoo "hih hih”. (Viittaus robottipajoihin)

No
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Aurora luovat agentit -paja: Paivakotiryhmén vastaukset

Tehtdva: Auroran talot
Tarkoitus: Tiedon tuottaminen toiminnallisin menetelmin.
Kiinnostavien toimintojen |6ytaminen

Onhjeet: Kysymykset: "Keiden kanssa olisit Aurorassa?”
Ja "Mita toivoisit, ettd Aurorassa tapahtuu?”
Vélineet: Kynat. Iso paperi seinalla, jossa talon aariviivat.

Purun selitteet:

KUVA: Kuvataan paperiin piirrettya piirrosta

TEKSTI: Lainausmerkeissa osallistujan kirjoittama teksti
(teksti) Aikuisen kirjaama selite

? Kuvan tai tekstin tulkinta epaselva

Keiden kanssa olisit Aurorassa?

TEKSTI: "Sebu” (Osallistujan nimi)

TEKSTI: “Elias ja Jesper” (ovat eskari kaverit)
TEKSTI: "Nerf-sota”

TEKSTI: "Ropin”

TEKSTI: "Ponita” (Osallistujan nimi)

KUVA: Neliot, joissa koristeita sisalla

KUVA: Kukka

KUVA: Lentava olio, 6tokka?

KUVA: Talo

KUVA: Mieshahmo? joka sutattu yli

KUVA: Ympyra, jonka sisalla kirjaimia, sutattu yli

Mita toivoisit, ettd Aurorassa tapahtuu?

KUVA: "Tutkija tonttuja” (ryhmassa oli tehty eilen tonttu generaattori)
TEKSTI: "Leipoa” (pullaa)

KUVA: oranssia varia (Haluan maalata)

TEKSTI: ’KI”

KUVA: katsomo (toivoo teatteri)

KUVA: pupu jolla muki kddessa ja lumihiutaleita? (Pupu juo kaakaota, sydda karkkia)
KUVA: Talo ja hahmo (Ulkona: Leikkia hippaa ja piilosta)

KUVA: Tyttd, jolla hattu paassa, vieressa karkki ja juoma?

(Halutaan syoda karkkia, ja sipseja, ja jatskia)

(Halutaan tutkia LISAKYSMYS: MITA? Leikkihuonetta)

TEKSTI: "T.YRRO.” (Tutkia sita kaappia, mika oli portaiden ylapuolella)
TEKSTI: "Kayttaa diskpalloa”

KUVA: Talo

KUVA: Talo (Tutkia taloa)

KUVA: Paa? Ja nuotteja (tanssia)

KUVA: Lepakko (Lepakkokaveri)

KUVA: Ihmishahmo ja neli6 (luistelua)

KUVA: Rivissa pienia palloja (sotanappeja)

TEKSTI: "Akseli”
KUVA: Neli6ita, joista lahtee viiva tai koristeita sisalla ja TEKSTI: "aarre”
TEKSTI: "Sebu”

KUVA: Nelidmaiset hahmot, joissa paat? (Sotaleikit, joissa aseta)
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Tehtava: Lempi tekeminen
Tarkoitus:  Tiedon tuottamisen kokeilu: Kiinnostavien toimintojen I6ytaminen
Ohjeet: Varitad kolme mieluisinta puuhaa.
Valineet: Kynat ja kysymyslomake” Lomakkeet ja kynat.

Lomakkeita palautettu 14 kpl

Merkintoja yhteensa: 90 kpl
Kesiméaarin 90/14= 6,4 merkkausta / lomake
Vastauksia oli 2-15 / lomake

Merkintdjen maara:

Leikki 12
Pihapuuhat 9
Sirkus 9
Nikkarointi 8
Esitykset 8
Naytteleminen 7
Sun juttu: 6
1. TEKSTI: Aiti
2. TEKSTI: Yrro
3. TEKSTI: Ykytl (salapoliisi)
4. TEKSTI: Paria
5. TEKSTI: Lupy
6. TEKSTI: Anni
Askartelu 5
Kirjoittaminen 5
Muotoilu 5
Maalaus 5
Puutarhanhoito 4
Soittaminen 4
Tanssi 3
Konsertti 2
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Aurora luovat agentit -paja: Koululaispajan runko

Osalllisuuspaja 3. koululaiset

Aika: Torstai 19.12.2019 klo 8.30-10
Paikka: Aurora Taidetalo
Kesto: 2 oppituntia, 1,5 h

Ohjaajat:  Kaisa Pikkarainen ja Jenni Vilander
Osallistujat: 28 oppilasta, 1 opettaja

Tavoite:  Auroran ulkopolun teeman suunnittelu ja paattaminen
PAJAN SISALTO:

1. vaihe ulkona: ESITTELLY kesto 15 min
- ohjaajien esittely

- mista on kyse ja tavoite

- aikataulu

- pihan esittelykierros

2. vaihe sisalla: LAMMITTELY kesto 15 min
- ”Jos olisin X, niin olisin X” eli kiinalainen omakuva
- Tavoitteet: lammittely, vuorovaikutteisuus, sanojen kaytto, itse keksiminen

3. vaihe sisalla: IDEOINTI kesto 45 min
- Ryhmiin jako: varipalikat

- Teemojen ideointi (10 min)

- Tulosten esittely ja yhteenveto yhdessa (10 min)

- Kiinnostavien teemojen valinta

- Uudet ryhmat kiinnostuksen mukaan

- Teemojen tydstodn jatkaminen (10 min)

- Ryhmat valitsevat danestykseen tulevat teemat

4. vaihe sisalla: PAATOS kesto 15 min
- Adnestys (jokaisella kaytdssa 5 viivaa)
JOS AIKAA: Tarkempi rastien ideointi
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Koululaispaja, kevatkauden 2020 aikataulu

Polun suunnittelu ja toteuttamisen eteneminen kevaalla 2020

Valittu teema: llmastonmuutos
Polun rastien tarkempi suunnittelu

. tammikuu 2020

TAVOITE: Ryhmilla omat rasti-ideat

Rastien suunnittelu / protopaja (Aurora)

Menetelmana: Erilaisia materiaaleja, materiaalikokeilut
(Materiaalilahtdisyys, tekemalla keksiminen)
Sijoituspaikkojen etsiminen / miettiminen ulkona, muistettava
monipuolisuus

o Varataan aikaa suunnitelmien lapikayntiin yhdessa

e Kesto1.5h

o Dokumentointi: Suunnitelmista kuvat Jennille

. helmikuu 2020:

e« TAVOITE: toteutussuunnitelma kaikille
Materiaalikonsultointi Jenni koululla
Lopullisen tydsuunnitelman tekeminen
Mallisuunnitelman teko itselle toteuteta varten
Valitaan sijoituspaikat

. maaliskuu 2020:

« TAVOITE: Valmiit rastit

o Toteutus Aurorassa / koululla

e Jennin paja viimeistaan maaliskuun puolessavalissa

e Huom. saan kestavat materiaalit, jne. (Jenni konsultoi)

. huhtikuu 2020

o TAVOITE: kartta, kuvausteksti, mahdolliset ohjeet jne. valmiiksi
Kartan teko: ryhma tai Jenni -sovitaan erikseen

Selitystekstien tyosto viimeistaan

Aidinkielen tunti + muu laajennus mahdollisuus koululle

Tekstit valmiit viim. vko 15

Taitto viimeistaan viikolla 16

Paino viimeistaan viikolla 17

. huhtikuu 2020

« TAVOITE: polku valmis
e Asennus viim. viikolla 17 (1-2 pva) + luokka mukana
mahdollisuuksien mukaan

. toukokuu 2020

e Avajaisjuhlat
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