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Nuorten mielenterveys-, paihde- seka syrjaytymisongelmat ovat lisaantyneet yhteiskunnassa huomattavasti. Samanaikaisesti mie-
lenterveys- seké kuntoutuspalvelut ovat ruuhkautuneet runsaasti. Nama ilmi6t aiheuttavat merkittavia kustannuksia yhteiskunnalle
seka lisaavat ihmisten henkista karsimystéa. Mielenterveys-, paihde- seka syrjaytymisongelmat saattavat lisatd myéhemmassa ela-
manvaiheessa huonon eldmanlaadun todennékdisyytta. Naiden seurauksena, tehostetun hoidon tarve nuorilla on liséantynyt.

Opinndytetyon tavoitteena oli kartoittaa Espoossa sijaitsevan nuorisokoti Tunkin kaytossa olevaa kuntoutusmallina toimivaa kios-
kia. Kioski on tarkoitettu Tunkkiin sijaishuoltoon sijoitetuille nuorille, joilla ilmenee paihde-, mielenterveys, kéaytds- ja sosiaalisia
ongelmia. Opinndytetydn tarkoituksena oli liséksi kartoittaa kioskin kehityskohteita seka tarkastella toiminnan kautta tapahtuvaa
kuntoutusta. Koskien kioskin toimintaa opinnéytety6sséa kuultiin kioskin ohjaajaa seka nuorisokodin nuoria, jotka kertoivat heidan
mielipiteitaan seka kokemuksiaan koskien kioskia.

Tiedonkeruumenetelmana opinnaytetydssa kaytettiin teemahaastattelua. Teemahaastatteluun osallistui nuorisokoti Tunkin nuoria
sekd heidan kanssaan tyoskennellyt ohjaajaa. Haastattelut jérjestettiin yksilohaastatteluina nuorisokodin erillisessa rauhallisessa
tilassa. Haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista. Haastatteluista saatua aineistoa vertailtiin aluksi keskenaan, jonka jalkeen
sita vertaitiin viela aiempiin aiheesta tehtyihin tutkimuksiin.

Haastattelu tuotti monia tuloksia. Haastattelun tulokset osoittivat esimerkiksi, etta nuoret kokivat yhteisen tekemisen mielialaa
kohottavana. Liséksi kioskitoiminta toi nuorten arkeen rutiinia. Toiminnasta saadun positiivisen palautteen nuoret kokivat itsetun-
toon vaikuttavana tekijana, joka kannustaa seka samalla kehittad kunkin nuoren toimintaa. Yhdeksi tarkedksi tekijaksi toiminnassa
nousi yhteisollisyys ja ystavien kanssa yhdessaolo ja tekeminen. Tarkemmin tarkasteltaessa nuoret huomasivat pidemmalla aika-
valilla muutoksia omassa kaytoksessaan ja ajatusmaailmassaan. Ajatukset olivat muuttuneet positiivisesmmiksi, jonka kautta jo
pienellakin aikavalilla hairiokayttaytyminen oli arjessa vahentynyt. Nuoret seka ohjaaja havaitsivat selvaa kehitystd myos kéaytan-
non tydskentelyssa ja kioskin asiakkaiden kohtaamisessa.

Kioskitoiminta koettiin saatujen tulosten mukaan paaasiallisesti toimivaksi. Tutkimuksen aikana havaittiin kuitenkin joitakin kehi-
tyskohteita kioskimallin toiminnassa. Esimerkiksi jatkossa nuorille voitaisiin jarjestad enemman yhteista ohjattua toimintaa, jonne
nuoret voisivat kanavoida ylimaaraisen energiansa, ja joka samalla tukisi nuorten positiivista kasvua, kehitysta seka kuntoutusta.
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Abstract

Mental health, substance abuse and social exclusion among young people have increased significantly in society,
and mental health and rehabilitation services have become heavily congested. These phenomena result in signifi-
cant costs for society as well as human suffering. These problems may increase the likelihood of poor quality of life
in all its areas later in life. Therefore, a great need for enhanced care for young people exists.

The aim of this thesis was to study the impact of the kiosk model used as a rehabilitation model in the Tunkki youth
center of Espoo. Furthermore, to find out how to develop the model and consider rehabilitation through the model.
The young placed in the foster care of Tunkki have undergone substance abuse and mental, behavioral and social
problems.

Thematic interviews were used as the data collection method. For the thesis, the instructor and the youth running
the kiosk, their opinions and experiences were heard. The instructor who worked with the young were interviewed
separately in individual interviews. Participation was voluntary. The collected material was first compared and then
with the existing research on the topic.

The interview yielded many results. The results showed, for example that the youth felt that working together raised
their mood and was meaningful. The model brought routines into their everyday lives. Positive feedback affected
their self-esteem by encouraging and developing each one’s work methods and motivation. One of the most im-
portant factors in the model was communality and participating together with friends. Looking more closely, the
young people noticed changes in their behavior and thoughts over time. Their thoughts had become more positive,
leading to a reduction in disruptive behavior in everyday life, even in the short time period. The youth and the su-
pervisor also noticed a clear improvement in the practical work and interaction with the customers.

The kiosk model was perceived to be mostly in order and effective. However, some developments for the kiosk
model were found during the research. For example, in the future, a shared guided activity could be added for the
young to better channel the extra energy and to support their positive growth, development and rehabilitation.
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Child protection, youth home, drug rehabilitation, work trial, workshop model,
Communality
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9 LITTEET




1 JOHDANTO

Yha useammin lapsilla ja nuorilla havaitaan mielenterveyshairioitd, kuten masennusta ja
ahdistusta. Myds paihde- seka syrjaytymisongelmat ovat yleistyneet. (YLE 2019; Twenge
2019.) Nama ovat havaittavissa niin Suomessa kuin muissa lansimaissa (The Guardian
2018). Nuoret ovat alkaneet hakeutumaan yha useammin sosiaalipalveluiden pariin. Nuo-
ret hakeutuvat varsinkin mielenterveys- ja paihdepalveluihin, jonka seurauksena ne ovat
alkaneet ruuhkautumaan. Taman myoéta sosiaalipalveluiden jonot ovat kasvaneet Suo-
messa jopa kolmeen kuukauteen vuoden 2019 aikana. Yli 100 000 nuorta tarvitsee kysei-
sia palveluita vuosittaisella tasolla. Tehoton hoito aiheuttaa merkittavia yhteiskunnallisia

kustannuksia kuin myds henkisté karsimysta. (YLE 2019.)

Mielenterveyshairiot ja paihdeongelmat ovat vahvasti yhteydessa mataliin palkkoihin,
heikkoon koulutukseen seka tyottomyyteen. Myds paihdeongelmat ovat yleisempia tahan
ryhmé&an kuuluvilla nuorilla. Heikoin tydllisyys- ja koulutustilanne on nuorilla, jotka ovat
joutuneet sairaalahoitoon mielenterveysongelmien takia ennen 25 ikévuotta. Taméan li-
séksi vain puolet apua tarvitsevista saavat sité. (Hakulinen, Elovainio, Arffman, Lumme,
Pirkola, Keskiméki & Bockerman 2019, 371-381.) Naista syisté nuorten mielenterveyspal-
veluita seké kuntoutusta on kehitettédva kohti laadukkaampaa arkielam&a, koulutusta ja

parempaa tyollistymista.

Erilaisia keinoja tehokkaaseen kuntoutukseen ovat esimerkiksi yhteisollisen kasvatuksen
malli, seka erityisesti ryhmisséa tapahtuva harrastaminen ja liikunta (Wang, Wang, Li &
Zhou 2014, 10; Tucker, Javorski, Tracy & Beale 2013, 155-179). Eréas tarkeimmista teki-
jOista niin nuoren yleisen hyvinvoinnin kuin myds mielenterveys- ja paihdekuntoutuksen
onnistumisen kannalta on vahva sosiaalinen tukiverkosto, jonka kautta nuoret saa tarvitta-
vaa tukea ja voimavaroja elaméanhallintaan (Ellonen 2008; Romakkaniemi, Lindh & Laiti-
nen 2018). Hyvaksi keinoksi on havaittu myds niin sanottu tydpajatoiminta, jossa nuoret
saavat kokemusta tyonteosta (Koivisto 2010 49-52). Lastensuojelun ja laitoshuollon mer-
kitys on edelliset seikat huomioon ottaen merkittava Suomessa. Vuonna 2015 kaikista
Suomen lapsista ja nuorista lahes 1,5 prosenttia oli sijoitettu kodin ulkopuolelle véaliaikai-
sesti. (Kuoppala & Sakkinen 2015.)

Nuorisokoti Tunkki on lastensuojelun yksikkd, joka on erikoistunut paihdeongelmaisten
nuorten kuntouttamiseen. Erityista hoitoa tarvitsevilla nuorilla on suurempi riski syrjaytya
koulutuksesta seka tydelamastéd. Taman vuoksi nuorisokoti Tunkki halusi kehittéda kayt-
téonsa tehokkaan tydvélineen, joka tukisi nuorten kuntoutusta ja tasapainoista elaméanhal-
lintaa. TAman myota sijoitetuille nuorille voitaisiin luoda pohjaa koulutuksen seké tdiden

saralle, joka tukisi heita viela sijoituksen jalkeenkin. Tunkkiin perustettiin kevaalla 2019



kioski, jossa nuoret tydskentelevéat ohjatusti yndessa. Opinndytetydssa seurattiin ja ha-
vainnoitiin nuoria kaytannon toiminnassa. Lisaksi opinndytetydssé toteutettiin haastatte-
luja, joissa nuoria ja mukana ollutta ohjaajaa haastateltiin kioskimallin toiminnasta. Naita
tuloksia tarkasteltiin ja vertailtiin tutkimustietoon. Tarkastelussa ilmenikin selkeita tuloksia,
joita opinnaytetydssé raportoidaan. Tulosten pohjalta Tunkilla on mahdollisuus kehittda
kioskitoimintaa vastaamaan paremmin todennettuja tarpeita. Toiminnan pohjalta mahdol-

listuu liséksi sen hyddynnettavyys myoés muiden vastaavien palveluntarjoajien kayttéon.



2 TOIMEKSIANTAJA NUORISOKOTI TUNKKI

Kohdeorganisaatio, jolle opinnaytetyd tehtiin, on nuorisokoti Tunkki. Tunkki on yksityinen
lastensuojelun yksikkd, jonka toiminta keskittyy Pohjois-Espooseen, samalle alueelle Rin-
nekoti-saétion kanssa, joka tarjoaa laajoja kehitysvammapalveluita. Tunkki on kolme (3)
yksikkdinen lastensuojelun laitos, joka tarjoaa lastensuojelun sijaishuollon palveluita. Sijoi-
tettuja nuoria Tunkissa on niin avohuollon sopimuksella, kiireellisen sijoituksen piirissa

kuin huostaanotettuina. (Tunkkinuorisokoti 2019.)

Sijoitetuille nuorille laaditaan aina henkildkohtainen hoito- ja kasvatussuunnitelma, jossa
huomioidaan jokaisen nuoren yksiléllinen kuntoutus, kasvatus seka hoito. Tunkissa on
myds moniammatillinen tyéryhma seka -palveluverkosto, jolla turvataan nuorelle monipuo-
linen ammattiapu. Tunkin henkiléstérakenne syksylla 2019 siséalsi 25 vakituista tydntekijaa
eri ammattiryhmista. Tunkissa toimivia ammattiryhmié ovat sosionomi, sairaanhoitaja seka
psykiatrinen sairaanhoitaja, psykoterapeultti, toimintaterapeutti, nuoriso - ja vapaa-ajanoh-

jaaja, lahihoitaja, fysioterapeutti seka yhteisépedagogi. (Tunkkinuorisokoti 2019.)

Tunkki on erikoistunut paihdenuorisotyéhon ja nuorisokodilla on kaytéssa paihdekuntou-
tusmalli, joka perustuu nuoren itseilmaisun tarkeyteen. Kuntoutuksen tyémenetelmina
Tunkissa korostuu erindinen toiminta, harrastaminen, liikkunta, musiikki seka taiteellisuu-
den ja luovuuden toteuttaminen, jota Tunkki pyrkii kannustamaan ja mahdollistamaan
nuorille. Tunkin nuorisotydn paéperiaatteita ovat nuoren arjen hallinta, luottamus, turvalli-
suuden seka yhteisollisyyden tunteet. Tunkin jokapaivaisessa hoito- ja kuntoutustydssa
toteutetaankin yhteisdkasvatuksen mallia. Tavoitteena on turvata nuoren tasapainoinen ja

hyva kasvu seka kehitys. (Tunkkinuorisokoti 2019.)



3 LASTENSUOJELUN NUORTEN HOIDON JA KUNTOUTUKSEN KESKIOSSA
3.1 Sosiaalityd

Teppo Kroger (2014, 200-216) toteaa, ettd sosiaalityon maaritelma ei ole yksinkertainen,
ja siitéd on kayty paljon keskustelua kirjallisuudessa ja asiantuntijoiden keskuudessa. Tark-
kaa rajausta tai maaritelmaa sosiaalitydsta tuskin voidaan antaa, kuten yleensékin tilanne
on sosiaalisten ja yhteiskunnallisten ilmididen méaarittelyssa. Eri yhteiskunnissa, alueilla,
aikakausina seka kulttuureissa sosiaalityd ja sen toimintamuodot eroavat suurestikin toi-
sistaan. IFSW eli International Federation of Social Workers on maailmanlaajuinen sosi-
aalitydn ammattikuntien edustaja. Jarjestd on yrittdnyt 10ytaé jonkinlaista yhteista maaritel-
maa, eli yleismaailmallisia yhdistavia kaytantoja ja ilmidita, jotka kuvaisivat sosiaalityota
kattavasti. Vuonna 2014 IFSW julkaisi méaaritelman:

Sosiaalityd on kaytéantdperusteinen ammatti ja akateeminen tiede, joka edistaé so-
siaalista muutosta ja kehitystd, sosiaalista yhteenkuuluvuutta seka ihmisten voi-
maannuttamista ja vapauttamista

Sosiaalitybhon kuuluu toiminta, joka auttaa ihmisia saavuttamaan heidan kaipaamansa
yhteiskunnan tarjoamat palvelut seka tuet. Poliittinen toiminta, jonka tavoitteena on muut-
taa sosiaali- ja talouspolitiikkaa, lukeutuu myds sosiaalitydhon. (IFSW 2019.) Sosiaalityon,
sen tyovalineiden, tybalueiden ja tydympariston seké sosiaalitybn moninaisuuden ja eriy-
tyméattdman luonteen vuoksi sosiaalitydntekijan taytyy toimia kokonaisvaltaisella ty6ot-
teella. Tarkeda on tydskennelld asiakkaan kanssa, ei asiakkaalle. Asiakkaan tilannetta
taytyy tarkastella ja arvioida useista eri osa-alueista laaja-alaisesti. (IFSW 2019.) Esimer-
kiksi Engestromin (2006, 13-16) mukaan sosiaalitydntekija tuntee laajalti oman toiminta-
alueen toimintatapoja, seké on yhteistydssa seka viranomaisverkostojen etta asiakkaan
omien sosiaalisten verkostojen kanssa. Tarpeellista on my6s osata luoda kattava kasitys
asiakkaan tilanteesta. Monesti sosiaalitydn parissa tydskentelevalla henkildlla on myds
hyva tietdmys ja kokemus oman organisaationsa toimintatavoista ja malleista, seka syval-
lisempi tiethmys organisaation asiakaskunnasta ja organisaation mahdollisesti erikois-
alasta. (Engestrom 2006, 13-16.)

3.2 Lastensuojelu ja laitoshuolto

Lastensuojelulla tarkoitetaan yleensé viranomaisen toimintaa, jossa tavoitteena on edistaa

lapsen kehityst&, hyvinvointia ja turvallista elinymparistdd. Ensisijaisesti kaikessa



lastensuojelussa tavoitteena on lapsen etu. Lastensuojelun téytyy tukea vanhempia, huol-
tajia sek& muita hoidosta ja kasvatuksesta vastuussa olevia osapuolia. Ongelmia yritetdén
ehkaista niin lapsen kuin perheen néakdkulmasta, ja niihin puututaan mahdollisimman ai-
kaisessa vaiheessa. Huomiota taytyy kiinnittaa ratkaisuissa ainakin kehitykseen ja hyvin-
vointiin, oikeus saada laheisyytta, koulutukseen ja turvalliseen ymparistoon niin fyysisesti
kuin henkisesti seka laheisiin ja jatkuviin ihmissuhteisiin esimerkiksi huoltajan kanssa.
Na&ité arvioitaessa lapsen etu laitetaan kaiken muun edelle. Arvioitaessa otetaan huomi-

oon esimerkiksi ik&, kehitystaso seka olosuhteet. (Finlex 2007.)
Laitoshoito

Laitoshoito tarkoittaa eritellyssé sosiaalihuollon yksikdssa tapahtuvaa hoitoa, kuntouttavaa
toimintaa, omatoimisuutta ja hyvinvoinnin edistamista. Laitoshoidon yksikoité ovat esimer-
kiksi nuorisokodit, lastenkodit, vanhainkodit, kehitysvammaisten laitokset seké péihde-
huollon laitokset. Laitoshoitoon sijoitetaan henkildita, ketka eivat muutoin saa tarvitse-
maansa apua ja huolenpitoa kodissaan edes muita sosiaalipalveluja avuksi kayttaen. Lai-
toshoito ei ole ensisijainen vaihtoehto, vaan se otetaan kayttéon, mikali riittéavia olosuh-
teita ei ole muutoin mahdollista jarjestéad. Tavoitteena ja vaatimuksena laitoshuollon yksi-
koille on jarjestéda kodinomainen, turvallinen ja muutoinkin mahdollisimman normaaleja
olosuhteita mukaileva ymparistd, jossa asiakkailla on mahdollisuus yksityisyyteen. (Sosi-

aali- ja terveysministerio 2019.)
Huostaanotto

Huostaanotto tarkoittaa lastensuojelussa toimenpidetta, jossa lapsi tai nuori siirretdén yh-
teiskunnan hoitoon vanhemmilta tai muulta huoltajalta. Suomessa huostaanotto voidaan
suorittaa, mikali sen kolme ehtoa tayttyvat. Ensimmaisessa ehdossa kodin olosuhteiden
tulee vaarantaa nuoren terveys tai kehitys, tai nuoren oman toiminnan tai kaytoksen tulee
uhata hanen terveyttaan. Toiseksi avohuollon téytyy olla riitdmatén ratkaisu tilanteeseen.
Talla tarkoitetaan tilannetta, jossa avohuolto ei ole mahdollista tai se ei riitd turvaamaan
nuoren hyvinvointia seka kehitysta. Naiden liséksi viranomaisen taytyy myds todeta huos-

taanoton olevan paras ratkaisu ja nuoren edun mukaista. (Finlex 2007.)

Huostaanotto jaetaan kahteen tyyppiin. Huostaanotto voi olla varsinainen huostaanotto,
joka usein tarkoittaa nuoren pidempiaikaista sijoitusta pois kodista. Valiaikaiseen huos-
taanottoon taas liittyy usein kiireellinen turvaamistoimenpide eli sijoitus. Kiireellinen sijoi-
tus tapahtuu, jos nuori on valittémassa vaarassa. Kiireellinen sijoitushuolto on hyvin voi-
makas puuttuminen henkilon ja tamén lahipiirin elamaan ja yksityisyyteen, joten se on vii-
meinen vaihtoehto ja vaatii painavat syyt. Kiireellisen sijoituksen alkuperainen paatds on

voimassa 30 vuorokautta, josta sité voidaan tiettyjen perusteiden tayttyessa pidentaa tai



se voi jatkua automaattisesti, mikali lain maaraamat kohdat tayttyvat. Huostaanotto paat-
tyy nuoren tayttdessa 18 vuotta, mutta se voidaan lakkauttaa aiemminkin. 18 vuotiaalla on
kuitenkin oikeus jalkihuoltoon siihen asti, kunnes héan tayttaa 25 vuotta. (THL 2019.)

Jéalkihuolto

Jalkihuollon tavoite on auttaa nuorta siirtyméaan sijaishuollosta itsendiseen elamaan . Jalki-
huolto auttaa nuorta saamaan asumisen, opiskelut, tydéelaméan ja muut osa-alueet kun-
toon. Vélinein& kaytetaan kaikkia tarvittavia sosiaalipalveluita ja terveydenhuoltopalveluita,
jotka katsotaan tarpeellisiksi yksilon tarpeiden perusteella. Sosiaalitydntekija rakentaa
nuorelle mahdollisimman tukevan palvelukokonaisuuden, josta kirjataan jélkihuoltosuunni-
telma. Suunnitelmaa ja sen toteutumista tarkastetaan saanndéllisesti ja tarvittaessa muoka-

taan, jotta tavoite nuoren itsenaistymisesta sujuvaan aikuiselamaan toteutuu. (THL 2019.)
3.3 Moniammatillinen ty6 lastensuojelussa

Moniammatillinen ty6 tarkoittaa yhteisty6ta, johon osallistuu monen eri alan ammattilaisia
tai henkil6ita, joilla on moniammatillinen koulutus ja tydkokemus. Nain muodostuu ryhma,
jossa on monen eri alan asiantuntijoita ja taitajia. Moniammatillista tydryhmaa tarvitaan,
kun pdamaarana on asia, jonka tavoitteeseen ei yksi ihminen tai vain yhtd osaamista
omaava ryhma voi paasta. Sujuva ja toimiva yhteisty6 ei synny itsestaan, vaan moniam-
matillista yhteistyoté tydryhman taytyy aktiivisesti kehittdd. Tama vaatii avointa, luottamuk-
sellista ilmapiiria ja hyvaa vuorovaikutusosaamista, sekd muiden jasenten ja heidan osaa-
misalansa hyvaksyntaa. (Katajamaki 2012, 25-28.)

Sosiaali- ja terveysala on yksi niista aloista, joissa moniammatillista ty6ta tarvitaan laa-
jasti. Samalla moniammatillinen toiminta toimii yhtena alan olemassaolon edellytyksené.
Sosiaali- ja terveysalalla asiakkaan hoito on usein hyvin kokonaisvaltaista, silla ihminen ja
hanen fyysinen ja psykologinen terveys harvoin esiintyy tyhjiéssa. (Rekola, Isoherranen &
Koponen 2005, 16-21.) Varsinkin mentaessa mielenterveys- ja paihdehuoltopuolelle, tay-
tyy ottaa huomioon asiakkaan kokonaisvaltainen tilanne, joka kattaa niin terveydentilan-
teen kuin elaméntilanteen. Lastensuojelussa on sama asia, silla suunniteltaessa teho-
kasta hoitoa ja kuntoutusta lapselle taytyy tietda lapsen koko elamantilanne, esimerkiksi
perhesuhteet, kayttaytymishistoria, mahdolliset sairaudet ja mielenterveyshairiot seka
paihteiden kayttd. (Luodes 2007, 23-34.) Myds Tunkissa on kaytdssa moniammatillinen
tydryhma. Lapsia ja nuoria tulee hyvin erilaisista lahtdkohdista ja he tarvitsevat monen eri
erityisalan apua samanaikaisesti, kuten mielenterveysalan, paihdehuollon tai 1&akéarin pal-
veluja. Yhdessa eri alojen asiantuntijat pystyvat laatimaan parhaan mahdollisen hoito-

suunnitelman nuorta varten, ja myds seuraamaan nuoren kuntoa ja kehitysta.



3.4 Yhteisollinen kasvatus ja yhteisollisyys

Yhteisollinen kasvatus tarkoittaa perinteisesti sita, etta lapsen ja nuoren kasvatukseen ja
huolehtimiseen osallistuu mahdollisimman laaja lahipiiri. Lapsen tai nuoren paaasiallisten
huoltajien lisdksi mukana kulkevat sisarukset, sukulaiset, ystavat, lastenhoitajat ja opetta-
jat. Anna Rotkirch (2014, 14-18) maaritteleekin perheen kasitettéd laajemmin puhuessaan
yhteisollisesté kasvatuksesta. Rotkirchin (2014, 14-18) mukaan perhe ei rajoitu vain koti-
taloudessa samassa talossa asuviin, vaan siihen siséltyy muualla asuvia sukulaisia ja ys-
tavia, jopa lemmikkielaimia.

Tunkissa toteutettavassa paihdekuntoutuksessa yhteiskasvatus tarkoittaa metodia, jonka
padperiaatteena on asiakasléhtdisyys. Yhteisokasvatuksessa kaikki yhteisén jasenet ovat
samanvertaisia ja vastakkainasettelua henkilékunnan ja nuorten valilla ei pitaisi juuri olla.
Nuoria kuullaan ja heidat otetaan osaksi omaa kuntoutustaan. Talléin vastuu, velvollisuu-

det ja osallisuus on jaettu yhteison kesken tasan (VAKry 2019).

Yhteisollisyys on yksinkertaisesti kokonaisuus, jonka muodostaa ihmisten véliset sosiaali-
set suhteet. Sita leimaavat laheisyys, luottamus, osallistuminen ja sitoutuminen. Yhteisolli-
syys ja yhteiso ovat elintarkeita rakenteita ihmiselle ja ihmiskunnan olemassaololle. Ihmi-
nen on pohjimmiltaan hyvin sosiaalinen eldin, joka tarvitsee sosiaalisia suhteita. (Aro
2011, 35-43.)

Vaikka yhteisollisyys on yhta vanha kuin ihmiskunnan olemassaolo, on sen merkitys ihmi-
sen hyvinvoinnin ja eldménhallinnan kannalta ymmarretty paremmin vasta viime vuosi-
kymmenina. Yhteis66n kuuluminen antaa motivaatiota, henkista turvallisuuden tunnetta ja
yhteenkuuluvuuden tunnetta. Yhteisollisyys antaa sosiaalista tukea, ja ehkéaisee syrjayty-
masté. (Ahola, Galli & Ikonen 2009, 60-65; Himmel& 2012, 25-28.)

Esimerkiksi koululuokka, jossa osallisina ovat oppilaat, opettajat, oppilaiden vanhemmat
ja mahdollisesti muut henkil6t, huomataan téllaisessa yhteisdssa nopeasti, jos jollakin ja-
senelld on ongelmia. Kun taas verrataan itsendiseen opiskeluun, jossa kunkin velvollisuus
on suorittaa opinnot ajallaan, tallin oppilaat eivat valttamatta edes tapaa toisiaan. Syrjay-
tymisen riski kasvaa heti, kun oppilas voi niin sanotusti tippua pois opinnoista kenenkaan
sitd huomaamatta. Yhteisoja ovat kaikki sosiaaliset ryhmét, kuten esimerkiksi tydyhteisot,
kouluyhteisot ja harrastusseurat. Mikéli henkild on vaarassa syrjaytyé tai elaménhallinta ei
ole riittdvaa ja erilaisia ongelmia kasaantuu, voi yhteiséllisyydesta olla suuri apu kuntou-
tuksesta. (Himmela 2012, 11-19.) Parhaimmillaan esimerkiksi juuri yhteiskunnan niin sa-

notuille "valiinputoaja”-nuorille juuri laitoshuolto voi tuoda mukanaan uuden, parantavan



yhteison, joka antaa motivaatiota ja niin konkreettisia kuin henkisiékin voimavaroja ja re-
sursseja oman elaman hallintaan (Riihiméki & Ronkainen 2010, 6-8).



4 KUNTOUTUS NUORISOTYOSSA
4.1 Paihteiden vaarinkayttd osana mielenterveysongelmia

Paihdehuollon tavoitteena on ehkaisté ja pienentdd paihteiden ongelmakéaytosté johtuvia
sosiaalisia, terveydellisia ja yhteiskunnallisia haittoja. Tarkoituksena on myés edistaa niin
kayttajan, kuin hanen Iahipiirinsékin toimintakykya, turvallisuutta ja arkielaméassa péarjaa-
misté. Paihdehuoltoa saatelee sosiaalihuoltolaki ja paihdehuoltolaki. Palveluja tarjoaa niin
yleiset sosiaalipalvelut ja terveyspalvelut, mutta paihderiippuvaisia varten on myés paih-
dehuoltoon erikoistuneita yksikoita. Paihdehuolto toteutetaan kokonaisvaltaisesti eli siihen
siséltyy toimeentuloon, asumiseen, tydntekoon, sosiaalisiin suhteisiin ja muihin elaméan
osa-alueisiin liittyvat toiminnot. Esimerkiksi mielenterveystyo kulkee monesti kasi kadessa
paihdetyon kanssa, Yleensa paihdehuolto toteutetaan avohuollossa tapahtuvana tukitoi-
mintana, ja siihen kuuluu ohjausta ja neuvontaa niin kayttajalle kuin hanen lahipiirillensa.
Lisaksi avuhuolto sisaltdd muita sosiaalipalveluita, joilla voidaan tukea ja auttaa paihdeon-
gelmaista henkildd. (Minilex 2016.)

Paihteiden kayttd seka niiden ongelmakaytto linkittyy vahvasti mielenterveysongelmiin.
Taméan seurauksen on muodostunut késite itseléékitseminen, joka tarkoittaa henkilén
paihteidenkayttda, jolla yritetaan hallita jopa taysin henkildn itse tiedostamatta esimerkiksi
ahdistusta ja masennusta. (Robinson, Sareen, Cox & Bolton 2011, 800-807.) Esimerkiksi
ahdistuneisuushairidissé, kuten sosiaalisessa ahdistuksessa, yksilon elamanlaatu heikke-
nee aarimmaisen paljon, ja ahdistusta vahentavien péihteiden kayttd on yleistd. Esimer-
kiksi alkoholi ja rauhoittavat lAdkkeet ovat yleisia vaarinkayton kohteita ahdistuneisuushai-
riosta karsivilla henkilgilla. (Robinson ym. 2011, 800-807.) Tutkimuksissa on myds ha-
vaittu, ettd masentuneilla henkil6illa esiintyy runsaammin paihteiden kayttéa (Conner, Pin-
quart & Gamble 2009, 127-137). Traumaattinen kokemus, erityisesti lapsena koettu
trauma, lisd& myds puolestaan riskia paihdeongelmiin myéhemmin elamassa (Khoury,
Tang, Bradley, Cubells & Ressler 2010, 1077-1086).

Myds esimerkiksi ADHD liséa péihteiden riskikayttdd ja muutakin riskikayttaytymista huo-
mattavasti tavalliseen vaestdon verrattuna. Tama johtuu siité, etté hairiosta karsivalla on
heikentynyt kyky saada riittévasti stimulaatiota ja &rsykkeitéd normaalista arjesta. On huo-
mattava, etta vaikka paihteet voivat auttaa varsin tehokkaasti oireisiin hetkellisesti, niiden
kayttd usein johtaa useampiin ongelmiin pidemmalla aikavalilla. Paihteet itsessaén voivat
aiheuttaa erilaisia mielenterveydellisia oireita kuten ahdistusta tai masennusta, ja niihin voi
litty& taloudellisia, sosiaalisia seka laillisia ongelmia. (Robinson ym. 2011, 800-807; Wi-
lens 2004, 38-45.)
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Paihdehuollon onkin tarkeaa keskittyd hoitamaan paihteiden kaytdn taustalla piilevia syita,
kuten lapsuuden traumaa tai ahdistuneisuutta. Esimerkiksi erilaiset terapiamuodot ja oikea
laékitys yhdessa ovat usein tehokkaita apuja oireiden hallintaan. (Walkup 2008.)

4.2 Sosiaalisten tilanteiden pelko

Sosiaalisten tilanteiden pelko, eli sosiaalinen ahdistuneisuushairi6 tai sosiaalinen fobia,
kuuluu pelko-oireisten ahdistuneisuushairididen luokkaan psykiatrian piirissé. Sosiaalisten
tilanteiden pelko tarkoittaa kaytanndssa pelko-, stressi- tai ahdistustiloja, joita nuori kokee
erilaisissa tilanteissa ja ympéaristdissa. Oireet ilmenevat henkildlld usein juuri tietyntyyppi-
sissa tilanteissa tai niité ajatellessa, kuten esimerkiksi luokkahuoneessa oleminen tai kau-
passa asiointi. Tarkkaa rajaa normaalin jannityksen ja ahdistuneisuushairion valilla ei ole,
mutta voidaan sanoa kyseessa olevan psykiatrinen hairid, mikali oireet alkavat estéa ja
hairitd normaalia elaméaa ja arkitilanteita huomattavasti. Oireet méaaritellaan sosiaalisten
tilanteiden peloksi vasta, kun henkilo ei selviydy tai usko selviytyvansa jokapaivaisesta
elamasta Henkild saattaa esimerkiksi joutua jattamaan koulun tai tydn kesken, eristaytya
sosiaalisista tilanteista, esimerkiksi ystavistaan ja jopa kaupassa kaynti voi olla haastavaa.

(Duodecim Terveyskirjasto 2018.)

Hairidlle on tyypillista, ettd ahdistus heraa tilanteissa, joissa ei ole mitdan oikeaa vaaraa,
vaan kehon stressireaktio on turha ja ylimitoitettu. Yleensa kyseessa voi olla pelko itsensa
nolaamisesta, erityisen tarkkailun kohteeksi joutumisesta tai pilkatuksi tulemisesta. Mo-
nesti vaivasta karsivilla nousee tallaiseen tilanteeseen joutuessaan jonkinlaisia oireita jan-
nittdmisesta, kuten hikoilua, vapinaa, punastumista, dédnen varinaa tai heikotusta. Talldin
myds oireiden ilmeneminen alkaa hermostuttaa ja jannittaa, jolloin pinnalle nousee ajatus,
ettd muut huomaavat jannittdmisen ja sen aiheuttamat oireet, joka puolestaan aiheuttaa
jannittymisen lisdédntymisen. Kyseessa on siis tietynlainen noidankeha. (Duodecim Ter-
veyskirjasto 2018.)

Sosiaalisten tilanteiden pelko on nykyisin melko yleista, ja se aiheuttaa suuria ongelmia ja
kustannuksia niin yksilon kuin yhteiskunnankin tasolla, silla se on usein krooninen ja toi-
mintakykya huomattavasti alentava sairaus. Sairauden esiintyvyytté on arvioitu ja tutkittu
laajalti epidemiologisissa tutkimuksissa useissa eri maissa kayttaen DSM-III diagnostisia
kriteereité. Tutkimusten seurauksena on selvinnyt, ett noin 1.5-5 % vaestosta karsii sosi-
aalisten tilanteiden pelosta jossain vaiheessa elamad. Oireita alkaa esiintya usein nuoruu-
dessa, harvemmin vasta aikuisialla, mutta yleenséa ongelmia ilmenee jossain vaiheessa
kriisitilanteen tai muun suuren elamanmuutoksen yhteydessa, esimerkiksi eron, muuton

tai 1aheisen kuoleman jalkeen. (Lonngvist, Heindla & Kimmo 2001, 392-452.)
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Huomattavaa on, ettd ongelmaan liittyy usein muitakin psykiatrisia sairauksia ja ilmi6ita,
kuten masennusta ja paihdeongelmia, silla niin sanotusti itselddkitseminen on yleista kai-
kissa ahdistuneisuushairidissa. Tama tarkoittaa sitd, etté henkilt tiedostamattaan on tai-
puvainen kayttamaan paihteit, jotka esimerkiksi vahentéavat ahdistusta tai lisdavat sosi-
aalisuutta, ja néin hetkellisesti helpottavat oireita. Péihteiden kayttd kuitenkin helposti ai-
heuttaa pidemmalla aikavalilla lisdé ongelmia, ja terapia yhdistettyna laakarin maaraamiin

laékkeisiin on tehokkaampi ja turvallisempi vaihtoehto. (Lénnqvist ym. 2001, 392-452.)

Nuorisokoti Tunkkiin sijoitettavat nuoret ovat padasiassa paihdenuoria, joilla myds osalla
ilmenee riippuvuuksia ja itseladkitsemista. Esimerkiksi sosiaalisten tilanteiden pelko ja
muu ahdistuneisuus- ja mielenterveyshairiot saattavat aiheuttaa nuorilla itselaakitsemista
(Robinson ym. 2011, 800-807).

Sosiaalisten tilanteiden pelkoa on mahdollista myds ennaltaehkaista ja itse hoitaa, kun ti-
lanteet ja niiden problematiikan on itse tunnistanut ja tunnustanut. Niin sanottu oman mu-
kavuusalueen ulkopuolelle asettuminen auttaa seka lievittaa tilanteiden pelkoa asteittain,
kun henkilo alkaa kohtaamaan niita. (L&a&kérikirja Duodecim 2018.) Tunkin kioskitoimin-
nassa on my0s kyse juuri tasté. Nuoret opettelevat tydelaman taitoja ja kohtaavat samalla
sosiaalisia tilanteita, joissa sosiaalista kanssakaymista tulee harjoiteltua. Nuoret kohtaavat
asiakaspalvelutydssa erilaisia ihmisia ja tilanteita, joita hoitamalla jannitys laukeaa ja koh-
taamiset helpottuvat. Myos tutun ihmisen, esimerkiksi ystavan lasnaolo, tuo tukea ja lievi-
tysta tilanteisiin (Duodecim 2018). Sosiaalisten tilanteiden pelkoon on térke&a puuttua jo
varhaisessa vaiheessa, silla pahimmillaan se voi rasittaa siita karsivaa henkil6a taman
koko loppuelaman, jonka seurauksena problematiikka heijastuu kaikille elamén osa-alu-
eille niin tydeldamaan, ihmissuhteisiin kuin fyysiseen ja psyykkiseenkin hyvinvointiin (Suo-

men mielenterveysseura 2019).
4.3 Harrastaminen ja liikunta toimijuuden |ahteenéa

Tunkki kayttaa nuorten kuntoutukseen harrastamisen ja liikunnan metodia. Jonka tarkoi-
tuksena on parantaa elamanhallintaa, sosiaalisia taitoja, vertaistukea ja vahentaa ongel-
makayttaytymisté. Varsinkin ryhmissé tapahtuva liikunnan harrastaminen ja muut harras-

tukset ovat tehokkaita tapoja saavuttaa ndma tavoitteet.

Liikunta on havaittu tehokkaaksi ja tarkeaksi terapiamuodoksi niin mielenterveys- kuin

paihdekuntoutuksessakin. Se auttaa muun muassa vahentdamaan ongelmakayttaytymista
lapsilla ja nuorilla. Sen liséksi séanndllinen liikkunta ja liilkuntaterapia véahentavéat ongelmal-
lista paihteiden kayttda ja parantavat mielialaa. Se myds vahentaa esimerkiksi masennus-

oireita, ahdistusoireita seka impulsiivista kayttaytymista. (Zschucke, Heinz & Strohle 2012,
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2-3; Wang ym. 2014, 10; Tucker 2013, 155-179.) Nuoret saavat likunnan avulla purkaa
yliméaaraista energiaa mielekkéaseen tekemiseen, jolloin ajatukset esimerkiksi paihteiden

kaytosta ohjautuvat kuntouttavampaan suuntaan.

Samoin yhdessa tekeminen ja harrastaminen auttavat arjen hallinnassa, parantavat sosi-
aalista tukiverkostoa ja auttavat pitdytymaan terveellisissa ja hyddyllisissa arkirutiineissa.
Ryhmissé harrastaminen myds parantaa sosiaalisia taitoja. (Horghagen, Fostvedt & Alsa-
ker, 2014, 145-152.) Tunkin kioskikokeilu on hyva esimerkki yhteisesté ryhméssa tehta-

vasta harrastamisesta, ja siksi sen koettiin hyddyttavan nuoria suuresti.
4.4 Tydpajatoiminta

Tunkin kioskikokeilu pohjautuu osittain Suomessa 1980-luvulla alkaneeseen tydpajatoi-
mintaan ja sen malliin. Vaikka kioski ei suoranaisesti kouluta mihinkaan tiettyyn ammattiin,
se pyrkii antamaan valmiuksia parempaan elaméanhallintaan, sosiaalisiin taitoihin, arkirutii-
neihin sek& motivoimaan nuoria. Nama taidot ja valmiudet auttavat tulevaisuudessa mo-
nilla elamén osa-alueilla, kuten tydnhaussa tai koulutukseen hakemisessa (Koivisto 2010,
49-52).

Alun perin pajatoiminta suunniteltiin tydttdmille ja ilman ammatillista koulutusta oleville
nuorille, jotka olivat vaarassa syrjaytya. Toiminta oli alussa hyvin epaorganisoitua ja se ei
meinannut 16ytaa selkeda paikkaa sosiaali- ja tydvoimapoliittisessa sekamelskassa. Kui-
tenkin tydpajoja on nykyisin Suomessa noin 200-300, ja ne ovat merkittava palvelujarjes-
telma. Niiden tarkoituksena on antaa ty6ttomille ja syrjaytymisvaarassa oleville mahdolli-
suus kokeilla erilaisia aloja, tutustuttaa tydhén seka kannustaa hakemaan koulutusta tai
tyota- Taman liséksi pajatoiminta parantaa edella mainitusti elaménhallintaa ja muita tai-
toja, jotka varsinkin ty6ttdmia ja syrjaytymisvaarassa olevia nuoria auttavat. (Koivisto
2010, 15-17.)

Vuonna 2015 ty6pajatoimintaan osallistui noin 25 000 henkil6a, joista alle 29-vuotiaita oli
vajaa 15 000. Koulutukseen, tydhon tai muuhun tarpeen mukaiseen palveluun tyépajatoi-
minnan kautta sijoittui noin 75 % osallistujista, eli 25 % jai tyottdmiksi. (Bamming & Hilpi-
nen 2016, 10-12.) Kolme neljasosaa on hyva saavutus ja puhuu tyépajatoiminnan hyoéty-

jen puolesta.

Vaikka tydpajoja on monia erilaisia, paapiirteet ovat pysyneet melko samoina kaikissa pa-
jatoiminnoissa jo alkuajoista lahtien. Toiminnassa kannustetaan erilaisten ihmisten koh-
taamiseen, sosiaaliseen kanssakaymiseen seka painotetaan irrottautumista tietyisté lei-
moista, luokittelusta ja syrjimisesta, huolimatta ihmisten tauostoista. Jokaiselle pyritaan

antamaan mahdollisuus ja tilaisuus tehda jarkevaa, motivoivaa ja mielekasté tekemista.
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Periaatteet toiminnassa ovat samat kaikkialla, mutta kaytannén erot ja toimintatavat pajo-
jen valilla voivat olla suuria ja ne muovautuvat tilanteiden ja asiakkaiden mukaan. (Hassi-
nen 2007.)

Huomattavaa on, etta nykyisin yh& useammin pajoille tulevia nuoria yhdistdd moniongel-
maisuus, ja nuoret seké heidéan tilanteensa ovat haasteellisempia kuin ennen. Paihdeon-
gelmat ovat selvasti eras pinnalle noussut tekija, jotka ovat yleistyneet télla ikaryhmalla.
(Koivisto 2010, 17-18.) Tunkin kioskin toimintaan osallistuvat nuoret ovat monin tavoin sa-
mankaltaisissa tilanteissa kuin Suomen pajatoiminnan nuoret ylipdansa, ja he jakavat mo-

nia samoja ongelmia.
4.5 Riittdva elaméanhallinta

Elamanhallinta tarkoittaa henkilon kykya ja uskoa pystya vaikuttamaan elamaénsa ja sii-
hen sisaltyviin asioihin, ja muuttamaan niita suotuisammiksi. Henkild pyrkii muuttamaan
varsinkin kuormittavia ja ylitse paAdsemattomia konkreettisia asioita niin, ettd han péarjaa
elamassa ja selviaa arjesta. Pystydkseen hallita elamaénsa, on ihmisen tiedettava ainakin
perusasiat siitd, mitd han haluaa elamalta, mité tavoitteita hén haluaa saavuttaa ja kuinka
nadma ovat saavutettavissa. (Keltikangas-Jarvinen 2008, 32-41.) Kun ihmisella on riittavat
elamanhallintataidot, tuntee han omaavansa otteen elamasta ja olevansa siiné tukevasti
ja turvallisesti kiinni. Talléin on helpompi asettaa tavoitteita seka toimia niin, etté tavoitteet
tulisi saavutettua. Jos ihminen ei koe omaavansa riittdvaa elaménhallintaa, pienetkin
haasteet tai vastoinkdymiset voivat tuntua ahdistavilta ja suistaa arjen raiteiltaan tavallista
herkemmin. (Keltikangas-Jarvinen 2008, 32-41.)

Elaméanhallinta on ké&sitteena todella laaja, ja siihen vaikuttaa kéytdnndsséa kaikki elaméan
osa-alueet ja ihmisen historia aina syntymasta saakka. Se vaihtelee pitkin elamén eri vai-
heita, ja sita voi itse harjoittaa monin eri tavoin. Oma persoonallisuus, elamankokemukset,
synnynnaiset ominaisuudet, lapsena ja nuorena saatu hoiva, ihmissuhteet, sosiaaliset sei-
kat, ymparistd ja turvallisuuden tunne ja tukiverkosto vaikuttavat kaikki suuresti elaméan-

hallintaan ja sen tunteeseen. (Makiranta 2008, 15-28.)

Vaikka elamanhallintaan voi paljon vaikuttaa itse, eli oma niin sanottu sisdinen eldménhal-
linta on kunnossa, on silti paljon asioita, joihin ei juurikaan itse voi vaikuttaa. N&it& voivat
olla esimerkiksi sairaus, laheisen kuolema, ty6ttdmyys tai muu kriisi, jotka voivat heiken-
taa ihmisen elamahallintaa suuresti. Sisdinen elaménhallinta tarkoittaa omaa kykya selviy-
tyd ja késitella erilaisia tilanteita, olosuhteita ja muutoksia elaméssa. Ulkoinen elaméanhal-
linta tarkoittaa enemmankin materiaalista toimeentuloa, eli ulkoisia puitteita ja toimeentu-
loa. (Makiranta 2008, 15-28.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUKSET, TAVOITTEET SEKA TUTKIMUSKYSY-
MYKSET

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli tarkastella nuorisokoti Tunkille kehitetyn kuntou-
tuksen- seka kasvatuksen tydvalineen kioskin toimintaa. Kioskitoiminnan kartoituksen
myoté opinnaytety6 pyrki tuottamaan kohdeorganisaatiolle tietoa ja palautetta uuden ty6-
véalineen toimivuudesta nuorten kuntoutuksessa, kasvatuksessa ja hoidossa. Opinnayte-
tyon tulosten pohjalta pyrittiin kuvailemaan kioskikokeilun toimivat ja onnistuneet tekijat,
seké tunnistamaan mahdolliset kehityksen tarpeessa olevat asiat ja antamaan Tunkille ke-
hitysehdotuksia toiminnan parantamiseksi. Opinnaytety6 on tehty nuorisokoti Tunkille, jol-
loin Tunkki voi opinndytety®n tulosten pohjalta suunnitella kioskitoiminnan tulevaisuutta

seka kehittédad toimintaansa tarvittaessa myods laajemmin.

Opinnaytetyon tavoitteina oli saada kioskitoiminnasta kestéava tyovaline osaksi nuorten
kasvatusta ja kuntoutusta. Tydssa seurattiin nuorten tyoskentelya kioskilla, haastateltiin
kioskitoiminnassa toimineita kolmea (3) nuorta seka heité valvonutta yhta (1) ohjaajaa

seka pyrittiin tunnistamaan tdman pohjalta onnistumiset ja kehitysta vaativat kohdat.
Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyota ohjasivat siihen laaditut tutkimuskysymykset, joihin opinnaytetydssa pyrit-
tiin saamaan vastaus. Tutkimuskysymysten vastausten pohjalta kohdeorganisaatio sai
hyddynnettavyytta opinnaytetydsta, jonka pohjalta mahdollistuu nuorisokodin toiminnan

kehittyminen. Nuorisokodille laaditut tutkimuskysymykset olivat:

e Kuinka nuorisokodin nuoret kokevat kioskitoiminnan vaikuttavan arkielaméaan ja
kayttaytymiseen?
e Miten nuorisokodin kioskin toimintaa voidaan kehitta& tulevaisuudessa vastaa-

maan nuorten tarpeita mahdollisimman hyvin?
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6 OPINNAYTETYON TOTEUTUS
6.1 Tunkki-kioski

Tunkki-kioski sai ideansa kevaalla 2019. Nuorisokoti Tunkki alkoi muovata ajatusta nuo-
rille suunnatusta kuntoutuksen ja kasvatuksen tydvalineestd, josta lopulta kehkeytyi myy-
jaisidealla toimiva kioski, jota nuoret yhdessa ohjaajan avustuksella pydrittavat. Nuoria
motivoi kioskilla tydskentelystd maksettava asianmukainen korvaus. Kioskitilan vuokraa-
misesta otettiin yhteyttd Rinnekotiin, ja heilld tyhjana olevan tilan kaytdsta paastiin sopi-
mukseen. Tunkki siisti kioskille varatun tilan kayttokuntoon ja hankki myyntituotteiksi tar-
koitettuja karkkeja, sipseja ja muuta pienta purtavaa. Ohjaaja yhdessa nuorten kanssa
paatti, etté jokaiselle kioskipaivélle nuoret yhdessa ohjaajan avustuksella leipoisivat vaih-
televasti tuoreita leivonnaisia myyntiin. Kioskipaiva toimii nuorten viikkoaikataulu huomi-
oon ottaen keskiviikko iltapéivaisin kello 15-18. Nuoria informoitiin kioskitoiminnan periaat-

teista ja halukkaat nuoret paasivat sinne tydskentelemaan.

Kioskille nuoria lahti paivasta riippuen 2-5 kerrallaan. Jokaiselle nuorelle pyrittiin jakamaan
oma tydtehtava, josta han huolehti. Tydtehtavia ovat kioskille leipomisen liséksi kassalla
palvelu, kuitin kirjoittaminen, pdytien pyyhinta ja muu siisteydesté huolehtiminen seka ylei-
nen asiakkaiden kanssa seurustelu. Tydtehtavia on pyritty kierrattdmaan nuorten keskuu-
dessa niin, etta jokaiselle kertyisi kokemusta jokaisesta tydtehtéavasta. Ohjaajan tehtava
kioskilla on ohjata nuorten toimintaa ja huolehtia kioskin toiminnasta.
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Kuva 1. Tunkkikioski sisalta

lvvw \|

Kuva 2. Tunkkikioski ulkoa

Kioskitoiminta osoittautui toimivaksi ja se ottikin myds nuorten keskuudessa tuulta alleen.
Jokaisen tyOpaivan paatteeksi ohjaaja laski nuorten kanssa paivan kertyneet tuotot, jotka
jaettiin maarattyna palkkapaivana nuorten kesken, kunkin nuoren ty6tunneista riippuen.

Nuoret olivat innoissaan tuoton kertymisesta ja tehdyn tyon konkreettisesta nékymisesta
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korvauksena. Kioskin valmistelu kayttdkuntoon seka siellé tydskentely toimi nuorilla har-
rastuksen tavoin mieluisena tekemisena yhteistydssa kavereiden kanssa.

Kioskitoiminnan kuntouttava merkitys

Nuorisokoti Tunkissa on muutamia nuoria, jotka ovat selkeasti herkemmin vetaytyneita,
hiljaisia ja sulkeutuneita. Sosiaaliset tilanteet ovat silminndhden epamukavia kohdata ja
nuori vetaytyy herkasti néisté tilanteista pois. Tunkki onkin paihdenuoriin keskittynyt las-
tensuojelun laitos, jonka nuorilla paihteiden kayttda on esiintynyt mydskin sosiaalisista ti-
lanteista ahdistuvien nuorten sekd ADHD:n omaavien nuorten keskuudessa. Kuten kap-
paleessa 3.3. aiemmin todettiin, paihdeongelmien taustalla voi usein ollakin myds muuta
problematiikkaa, josta péaihteiden kaytto voi juontaa juurensa tai olla osatekijana siina.

Tyovéalineené opinnaytetyd pyrkii tuomaan hy6tya nuorisokodin lisdksi myds kuntoutuk-
seen. Esimerkiksi kioskilla tydskentely tuo nuorisokodin nuorille jarkevaa tekemista pai-
viin, johon purkaa myds ylimaaraistéa energiaa. Samalla se tuo rutiinia viikkoihin. Nama tu-
kevat hoitoa ja kuntoutusta muun muassa ADHD nuorilla, joilla ylimaaréinen energia ka-
navoidaan jarkevaan tekemiseen tai harrastamiseen. Yhdessa toimimisen kautta lisataan
nuorten emotionaalista tukea nuorisokodissa seka ehkaistdan syrjaytymista. Yhdessa toi-
miminen ja sosiaalisten tilanteiden kohtaaminen turvallisessa ymparistdssa tuttujen ihmis-
ten parissa, tukee myds nuoria, joilla on hankaluuksia sosiaalisten tilanteiden suhteen.
Nama olettamukset perustuvat samankaltaisiin 10ydoksiin kuten aiemmissa tutkimuksissa.
(Aaltonen, Berg & Ikédheimo 2015, 1-4; Sandberg 2016, 207-215.) Samalla kaikkia kioski-
tydskentelyyn osallistuvia nuorisokodin nuoria aktivoidaan ja sosiaalistetaan irti omasta
huoneestaan, vetdytymisestd, masennuksesta seka liilan herkasti tapahtuvasta nuoren lai-

tostumisesta.

Kioski tydskentelyn parissa nuoret kohtaavat sosiaalisia tilanteita ja oppivat samalla tyo-
elaman taitoja turvallisessa ymparistdssa. Kioskitoiminta antaa evaita pidemmalla téh-
taimella nuorille tulevaan tydelaméan ja tydelamataitojen kuten sosiaalisten taitojen seka

rahan kasityksen hallitsemiseen.

Koska sosiaalihuollon piirissé olevilla nuorilla on keskim&arin runsaasti enemman kay-
toshairidita ja muita mielenterveysongelmia kuin yleiselld vaestotasolla, esiintyy heilla run-
saammin ongelmakayttaytymista. Niinpa nuorten asennoituminen yhteiskunnan normei-
hin, kuten kouluttautumiseen seké tyon tekoon, on herkemmin uhmakasta ja kiinnostus
vahaista. Taman seurauksena oikeaan suuntaan ohjaaminen voi toimia myds kuntoutta-
vana ja kasvattavana tekijana. Nain nuorta pyritaan aktivoimaan hyvissa ajoin, jonka ta-
voitteena on ennaltaehkaisté nuorten tyottdmyytta ja kasvattaa nuorta kiinni sosiaaliseen
elamaan ja aikuisuuteen. (Hukkanen 2002, 57-63; Fyrstén 2002, 1-4.)



18

6.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelma

Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusmenetelma on tieteellinen havaintomenetelmd, jossa
keratédan ei-numeerista dataa eli tietoa. Laadullisella tutkimuksella pyritddn ymmartamaan
jotakin aihealuetta syvemmin, ja l6ytamaan merkityksi&, maaritelmid, ominaisuuksia ja se-
lityksia ilmidlle. Tutkittava aineisto ei ole niin laaja kuin maarallisessa tutkimuksessa, silla
madarallisia tuloksia seka tilastollisia paatelmia ei ole tarkoitus 16ytaa. Tarkoituksena on ni-
menomaan saada uutta ja syvempaa tietoa jostakin aihealueesta. Kvalitatiivisessa tutki-
muksessa ei yleensa aseteta tarkkoja hypoteeseja eika raameja tutkimusasetelmalle,
vaan tutkimuksen suunta voi vaihdella esiin tulevien seikkojen perusteella. Tutkimus siis ei
pyri mihink&an tiettyyn lopputulokseen, vaan aineiston perusteella voidaan nostaa esille
uusia nékokulmia ja paatelmia. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa I6ydetaan usein uusia ai-

heita tulevaisuuden tutkimukselle. (Niskanen 2010.)

6.3 Aineistonkeruu

Teemahaastattelu on yleisimmin kaytetty laadullisissa tutkimuksissa, joissa pyritdan ym-
martamaan tutkittavan kohteen ominaisuuksia, merkitysta ja kokemuksia. Toisin kuin
maéarallisissa tutkimuksissa paneudutaan enemmankin tutkittaviin asioihin numeroiden
avulla. (Hannila & Kyngas 2008, 3-10.) Opinnaytetydssa kaytetaédn tutkimusmenetelména
teemahaastattelua selvittdmaan nuorten kokemuksia ja ajatuksia kioski tydsta ja sen vai-
kutuksista. Teemahaastattelua kaytettiin, jotta tietoa saataisiin kerattyd mahdollisimman

paljon, avoimesti ja omin sanoin.

Teemahaastattelussa haastattelun aihepiiri ja eteneminen on etukateen suunniteltu, mutta
haastattelun keskustelumainen luonne mahdollistaa haastattelun elamisen esimerkiksi ky-
symysten ja keskustelun syventéamiselld. Haastattelutilanteissa voi monesti kdyda niin,
etté haastateltava ei osaa saman tien vastata kysymykseen avoimesti, vaikka asiaan olisi-
kin selkeéd vastaus. Taman takia teemahaastattelussa keskustelun rento avaaminen ja
keskustelumainen kulku voi auttaa vastauksen kypsyttamista. Liséksi haastattelijalla on
teemahaastattelussa mahdollisuus vieda keskustelua eteenpain lisdakysymyksin, jolloin tie-
toa saadaan enemman ja asiaan paneudutaan syvemmin. (Hannila ym. 2008, 3-10.)

6.4 Teemahaastatteluiden toteutus

Kevaalla 2019 kavimme keskustelemassa nuorisokoti Tunkin yhteyshenkilon kanssa yh-
teistyOsté, koskien opinnaytetyd projektia. Toimitimme yhteyshenkilélle kirjallisen
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tutkimusluvan opinnaytetydsta, jonka han mydnsi meille. Opinnaytetyon aiheeksi tarkentui
nuorisokoti Tunkkiin sijoitettujen paihdenuorten kuntoutuksen uuden tyovélineen eli kios-
kin arviointi ja kehitys. Tydskentelemme molemmat nuorisokoti Tunkissa, jolloin opinnay-
tetydn etenemisesta, tarkentamisesta, rajaamisesta seka toteutuksesta oli helppo sopia
yhteistydkumppanin kanssa.

Paatimme tarkastella kioskitoiminnan merkitysta nuoriin useammasta eri nakdkulmasta.
Paadyimme haastattelemaan opinndytetyéhon Tunkin nuoria sek& heidan kanssaan kios-
kitoimintaa péaaasiallisesti ohjaavaa tyontekijad. Opinnaytetydprojektista tiedotettiin Tunkin
nuoria seka tyontekij6itd, ja pyydettiin suullisesti lupaa haastatteluihin kioskitoimintaan
osallistuneista nuorilta. Opinnaytety6hon osallistumisen haastateltavan roolissa kerrottiin
olevan vapaaehtoista. Ennen haastatteluiden suorittamista, osallistuimme itsekin kioskitoi-

minnan ohjaukseen ja nuorten toiminnan tarkkailuun tydntekijan roolissa.

Sopivimmaksi haastattelumenetelmaksi valikoitui teemahaastattelu, jotka jarjestettiin nuor-
ten sek& ohjaajan aikatauluja mukaillen Tunkin tiloissa, heindkuussa 2019. Haastattelui-
den suuntaa ohjaamaan oli rakennettu valmiit rungot seké@ nuorten etté ohjaajan néakdkul-
mia ajatellen (liite 1), (liite 2). Sujuvan vuorovaikutuksen tukemiseksi haastattelun kysy-
mykset annettiin etukateen niihin osallistuville nuorille sek& ohjaajalle luettaviksi. Myos sa-
moista syisté, nuoria (3) seké ohjaajaa (1) haastateltiin kutakin yksitellen. Ennen haastat-
teluiden aloittamista, kerroimme selkeésti haastateltavalle suullisesti haastattelun tarkoi-
tuksista opinndytetytta varten. Liséksi kerroimme haastattelun kulusta, salassapidosta,
nimettdmyydestd, tallentamisesta nauhoitteelle opinndytety6ta varten ja nauhoitteen tu-
hoamisesta opinnaytetyon valmistuttua. Kerroimme liséksi itse opinndytetydsta ja sen jul-
kistamisesta tyon valmistuttua. Nain varmistimme opinnéytetyon eettisyyden ja luotetta-
vuuden.

6.5 Sisallonanalyysi

Sisélldnanalyysi tarkoittaa tekstianalyysia. Siind kohteena on tekstimuotoinen tai teksti-
muotoiseksi muutettu muunlainen aineisto. Aineisto voi olla kdytanndssa mita vain, kuten
haastattelu, puhe, kirja tai vaikka keskustelu. Sisallénanalyysisséa on tarkoituksena ni-
mensa mukaan analysoida aineiston sisalto eli eritella, tiivistaa ja etsia yhtalaisyyksia ja
eroja. Lopputuloksena syntyy tiivistelméa aiheesta, jossa tulokset pyritdan yhdistaméaan ai-

heeseen liittyviin tutkimustuloksiin ja kontekstiin. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 105.)

Sisallénanalyysilla tarkoitetaan tekstin ja sen sisallén sanallista kuvausta, mutta sen
ohella voidaan kayttaad myds maarallista analyysia eli tekstin siséltda ja vaikkapa sanojen

esiintymistiheytté kuvataan lukuina. Sisallénanalyysi voi olla teoriaohjaavaa,
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teorialahtoista tai aineistolahtoista. Naissa eroavaisuutena on se, perustuuko analyysi teo-
reettiseen malliin vai itse aineistoon. Aineistoa analysoitaessa ensin aineisto pelkistetdén
eli etsitdan oleelliset kohdat, sitten ne ryhmitellaén alaluokkiinsa, ja viimeisena alaluokat
yhdistetaan ylaluokiksi eli muodostetaan yleiskasitteet. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 109-
116.)

Tassa opinnaytetydssa sisallonanalyysia toteutettiin teemahaastatteluista kertyneen ai-
neiston jarjestamiseksi ja yhteen kokoamiseksi. Nuoria haastateltiin opinnaytety6ta varten
ja haastattelutilanteet talletettiin nauhurille. Nauhoitetut haastattelut litteroitiin eli kirjoitettiin
puhtaiksi, paperiversioiksi. Litterointiaineistoa kertyi kahdeksan (8) A4- sivua, joka oli kir-
joitettu Arial 11 tekstityylilla. Paperiversioon poimittiin haastatteluista vain keskeisimmat
asiat opinnaytetyon kannalta. Litteroinnissa haastatteluista jatettiin pois epaoleelliset 4an-
nahdykset ja taytesanat, seka opinnaytetyon aiheen kannalta epaoleelliset asiat.

Litteroidun aineiston jaoimme omiin luokkiin, joiden pohjalta oli helpompi lahtea erittele-
maan tuloksia kustakin aihealueesta. Jarjesteltyja aihepiireja olivat kioskitoiminnan merki-
tykset nuorten tydnteon kehitykseen, sosiaalisten tilanteiden ja kohtaamisten kehitykseen,
koettuihin vaikutuksiin nuorten mielialassa, arkielaman toiminnassa, kayttaytymisessa
seka elaméanhallinnassa seka kioskitoiminnan kehittdminen. Havaittuja tuloksia lahdettiin
analysoimaan seka vertaamaan, jo olemassa olevaan tutkimustietoon, seka hakemaan

vastauksia opinnaytetydn tutkimuskysymyksiin.
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7 TULOKSET
7.1 Tyonteon kehitys

Kioskille on valikoitunut yksi (1) nimetty vastuuohjaaja, joka vastaa padasiassa Tunkin
kioskitoiminnasta. Ohjaajalla on ollut nuoriin hyva ja positiivinen suhde. Téahan vaikuttaa
osaltaan se, ettd muun Tunkin henkildkunnan tehtédvéana on hoitaa tavallinen arki ja nuori-
sokodin ohjaajana myds ikavalta tuntuvat asiat. Kioskilla tydskennellyt ohjaaja on varattu

nimenomaan kioskitoimintaa pyorittdmaan, eli nuorten keskuudessa pidettyyn aktiviteettiin

Tama mahdollistaa positiivisen ja hyvin toimivan vuorovaikutussuhteen, mika luo otolliset
lahtékohdat toiminnalle. Ohjaajan mukaan nuoret saavat kioskista valmiuksia tulevaisuu-
teen ja tybelamaan. Tydskentelyssé nuori ymméartaa konkreettisemmin sen, etté tydssa-
kaynti vaatii sitoutumista nimettyihin aikatauluihin sek& omien velvollisuuksiensa hoitami-
seen. Haastattelujen pohjalta tulkitsimme, etta edelld mainitut seikat vahvistavat nuorten

tuntemuksia omasta elaméanhallinnastaan.

Kioskitoiminta tuo rutiinia nuorten viikkorytmiin harrastuksen tavoin. Myds rahan arvon
ymmartaminen kay helpommin, kun nuoret saavat selvan palkkion tekeméstaan tyosta.
Moni heista ei ole koskaan tehnyt palkallista ty6ta, ja omien rahojen ansaitseminen tydsta

vahvistaa ajatusta rahan arvosta seka hallinnasta.

Kioskilla on monia erilaisia tydtehtavid, kuten kassalla tydskentelyd, myymista, kuitin késin
kirjoittamista, siivoamista, yleista asiakkaiden kanssa seurustelua seka myyntituotteiden
leipomista. Tydtehtavia kierratetédn, jotta kaikki saavat osallistua erilaisiin tehtéviin ja paa-
sevat toimimaan asiakaspalvelussa, ja ndin nuori saa monipuolisesti uusia taitoja. Ty0s-
kentely on yleisesti ottaen ollut nuorista hauskaa ja mielekasta, seka uusien ystavien saa-
minen ja ystavien kanssa tydskentely on koettu erityisen mukavaksi. Palkka toimii kaikilla
motivaationa tydn takana, mutta vain yhdella haastateltavista se on selvasti merkittavin
motivaattori. Lisaksi palautteen saaminen lisd& motivaatiota ja positiivinen palaute piris-
taa.

On kivempi teha, ku kuulee, et tekee sillee hyvin.
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7.2 Nuorten kehitys kohtaamistilanteissa

Nuoret osallistuivat mielellaan haastatteluun ja haastattelutilanteessa nuorten asennoitu-
minen ja toimiminen muuttui selvasti asiallisemmaksi ja keskittyneemméaksi. Haastattelut
sujuivat hyvin ja jokaisen haastateltavan vastaukset mukailivat toisiaan tietyiltd osa-alu-
eilta. Nuorten haastatteluiden vastaukset antoivat padsaantdisesti samoja viittauksia.
Myds ohjaajan haastattelussa kavi ilmi samankaltaisia havaintoja, toisesta nakdkulmasta.
Haastattelun tulokset olivat selkeat. Nuoret toivat haastatteluissa olemuksellaan esille kiin-

nostusta vaikuttaa ja tuoda esille omia mielipiteitd, ajatuksiaan ja kokemuksiaan.

Tunkkikioskin tila on vuokrattu Rinnekodilta. TAma vaikutti merkittavasti siihen, ett Tunk-
kikioskin asiakaskunta koostui padasiassa kehitysvammaisista asiakkaista. Tama voi toi-
saalta olla helppo asiakaskunta, mutta kasvuvaiheessa oleville nuorille haastava. Tama
toi nuorten kioskitydskentelyyn toisaalta omanlaisia haasteita, mutta samalla se opetti

myds nuorille erilaisuutta ja sen kohtaamista.

Se on ihan sama, ku ois normi ihmisii, ku niiden kaa pystyy silti puhuu ihan normaa-
listi.
Nuoret kertoivat haastatteluissa, ettd osa ei ollut koskaan aiemmin kohdannut kehitysvam-
maista ihmisté. Osa kertoi, etta ei tiennyt aluksi, kuinka kehitysvammaisen ihmisen

kanssa tulee toimia tai keskustella. Téassa nuorisokodin ohjaajat ohjasivat nuoria, ja kioski-

tydskentely myds kehitysvammaisten ihmisten kanssa sujui nuorilta hienosti ja asiallisesti.
7.3 Kioskitoiminnan merkitys mielialaan

Nuoret ovat huomanneet suurimman muutoksen kohonneessa mielialassa ja vahenty-
neessa hairiokayttaytymisessa. Yksi nuorista esimerkiksi kertoi, ettd ennen arsytti ja suu-
tutti alituiseen, joka purkautui herkasti vékivaltana ja tavaroiden rikkomisella, mutta nyt va-

kivaltaiset ajatukset ovat véhentyneet ja tavaroiden rikkominen on suurilta osin loppunut.
Mé& en enéa oo kokoajan niin vittuuntunu.

Syita parantuneeseen mielialaan nuorilla tuntuu olevan muun muassa se, etta energiaa
saa purkaa kioskissa johonkin jarkevaan ja mielekkdaseen tekemiseen, joka motivoi ja

josta saa palkkion, sek& ystavien kanssa touhuaminen yhdessé ja yhteishenki. Nuorilla

onkin ilmeisen paljon ylimaaraista energiaa ja levottomuutta, jota he purkavat helposti

myds riehumiseen, saantdjen rikkomiseen, paihteisiin ja vakivaltaiseen kaytokseen.

No ennenku ma tulin tdnne ni se oli véhan sillee et vakivalta, paihteet, sit oli pari tappeluu

ja pari uhkausta. Nyt ne on vahan jaany, ku ei enaa jaksa.
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Kioskitoiminnassa taté energiaa saa purettua hyvalla tavalla, ja nuoret saavat osallistua
toimintaan, joka koetaan mielekkdénéa. Huomattavaa on myds se, etta nuorten kayttayty-
minen kioskilla tydskennellessa oli paljon parempaa, ja jopa taysin erilaista kuin mita nuo-
risokodin osastolla muutoin. Tama viittaa vahvasti siihen, etta nuoret todella tarvitsevat ja

kaipaavat motivoivaa tekemista.
7.4 Kioskin merkitys nuorten elaméanhallinnassa ja kayttaytymisesséa

Paaasiallisesti kioskin toiminta sai niin nuorilta, ohjaajalta kuin asiakkailtakin positiivista
palautetta ja onnistumisia koettiin monella saralla. Nuorilla oli erilaisia lahtokohtia kioskilla
tydskentelyyn ja sosiaalisiin tilanteisiin, silla osa kertoi parjadvansa melko hyvin ihmisten
kohtaamisessa, kun taas osalle se oli huomattavasti hankalampaa ja jannittavampaa.
Eraalla nuorista lisdsi epdvarmuutta viela se, ettd monet kioskin asiakkaista ovat kehitys-
vammaisia, ja hanella ei ollut aikaisempaa kokemuksia kehitysvammaisista. Vaikka nuo-
rilla olikin ennakkoluuloja, oppivat he nopeasti tulemaan toimeen heidan kanssaan ja ku-
ten nuoret itse totesivat, ovat kehitysvammaiset kuten tavallisetkin ihmiset ja heidan kans-

saan pystyy juttelemaan ja asioimaan samalla tavoin.

Muutamat haastateltavista nuorista kertoivat parjanneensa sosiaalisissa tilanteissa kios-
killa hyvin, ja osalla tilanteet lahtivat sujumaan myds ajan kanssa. Alussa nuorilla saattoi
esiintyd jannitysta siitd, miten kehitysvammaisten kanssa toimiminen tulee sujumaan,
mutta ohjaajan avustuksella tilanteet ovat sujuneet hyvin. Nuoret kertovat hy6tyneensa
kioskin toiminnasta. He ovat oppineet esimerkiksi sosiaalisia taitoja asiakaspalvelussa,

yleista kayttaytymista ja kéytostapoja seka erilaisten ihmisten kohtaamista.

Teini-idssa itsetunto-ongelmien esiintyminen ja riitmattdmyyden tunne sek& epavarmuus
omasta tekemisesta ovat melko yleisia (Fyrstén 2002, 1-4). Onnistumisen kokemukset,
suorat kehut ja maininnat néista toimivatkin usein kannustavana seka kehittavana tekijana
(Cauley & McMillan 2010, 1-6).

7.5 Kehityksen kohteet kioskitoiminnassa

Toinen tutkimuskysymys, johon tyéssa pyrittiin vastaamaan, kasitteli kehittdmisehdotuksia
kioskin toiminnalle. Tunkkikioskin toiminta on suurimmaksi osin onnistunut hyvin, ja nuo-
rien osallistumisessa ja toiminnassa ei ole paljpakaan moitittavaa. Toiminta on pyorinyt
ongelmitta ja opinndytetydhdn on saatu toiminnan pohjalta kerattya konkreettisia tuloksia
kioskitoiminnan vaikutuksista Tunkin nuoriin. Tulosten pohjalta voidaankin kehittdd mah-

dollisia tapoja parantaa toiminnan tehokkuutta yhd enemman, silla hyvista tuloksista
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huolimatta aina on parantamisen varaa ja opinndytetyon eras tarkeimmista tarkoituksista
olikin saada selville kioskin onnistumiset ja mahdolliset kehittdmisen kohteet.

Seké nuorilta etté kioskiohjaajalta tuli selvaa palautetta ensimmaisesta aukiolotunnista.
Tahan aikaan asiakkaita ei juurikaan ole, jonka seurauksena nuoret alkoivat helposti pit-
kastya ja kdyda levottomiksi. Tama voisi olla valtettévissa esimerkiksi siirtdamalla kioskin
aukioloaikoja, mutta jarkevampéaa voisi olla kayttaa tdma ensimmainen tunti jarjestelyihin,
kuten siivoamiseen ja tuotteiden jarjestelemiseen tai vaihtoehtoisesti kehittmalla nuorille

muuta jarkevaéa esimerkiksi kioskia eteenpain vievaa tekemista.

Kuten edellisessa kappaleessa mainittiin, nuorilla on paljon energiaa, joka helposti johtaa
hairidkayttaytymiseen jarkevan tekemisen puuttuessa. Kuten Tunkki pyrkiikin, olisi nuorille
hyvaksi I6ytaa jokaiselle mielenkiinnonkohteita ja vahvuuksia tukevia harrastuksia kasvun
ja kehityksen tueksi. Nuorten hairickayttaytyminen kuitenkin antaa viitteita siita, etta talla
saralla on nuorten kohdalla viela tydstamisen varaa. Nuorten lopulta siirtyessa itsenéiseen
elamaan ja aikuisuuteen, tulisi heidan kyeta taitamaan omanelaméanhallintaa. Tata varten
Tunkissa olisi hyva tukea ja opettaa nuoria omien keinojen I6ytdmiseen, oman elamanhal-
linnassa. Erilaisten elaméntaitojen oppiminen ja elaménkasittely ovat tarkeita, jokapaivai-
sia taitoja hallita, jotta paihteet ja muu epasopiva kayttaytyminen eivat muodostuisi paa-

asialliseksi selviytymismekanismiksi.

Kioskitoiminta toi jarkevaa ja motivoivaa tekemista nuorille, joka vahensi nuorten hairio-
kayttaytymista arjessa. Haastatteluista kavi ilmi, etta he kaipaisivat lisdé vastaavanlaista
toimintaa ja yhteista tekemista. Nuorisokoti Tunkki onkin nuorten aktiivistamisen, liikunnan
ja toiminnan kannalla. Nuorten energiatasot huomioiden, kaikkea edellda mainittua voisi li-
séata ja panostaa tdhén osa-alueeseen nuorten viikoittaisessa ohjelmassa entisestaan.
Toinen vaihtoehto olisi myds kioskitoiminnan lisd&minen tai sen rinnalle toisen kasvatusta
tukevan toiminnan kehittdminen. Haastatteluiden tulokset kuitenkin viittaisivat siihen, ettéa
nuorten aktiivistamisella ja yhteisoéllistamiselld olisi mahdollista saavuttaa entistakin pa-

rempia tuloksia nuorten kasvatuksessa ja kuntouttamisessa.
7.6 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tavoitteena oli kerata hyddyllista tietoa Tunkin kioskikokeilun mahdollisista
onnistumisista ja kehityskohdista haastattelemalla niin kioskilla tydskentelevia nuoria kuin
myds kioskin ohjaajaa. Tarkoituksena oli ensinnakin vastata kysymykseen, kuinka kioski-
toiminta vaikuttaa nuorisokodin nuorten kayttaytymiseen ja arkieldamén hallintaan. Positiivi-
sia vaikutuksia naihin seikkoihin havaittiin tulosten perusteella. Myds selvia syita myon-

teisten vaikutusten takaa ldydettiin.
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Merkittavia teemoja I0ytyi ainakin kioskin vaikutuksesta nuorten héiriokayttaytymiseen ja
mielialaan. Myds yhteiséllinen ja motivoiva toiminta sek& yhdessé tydskentely, jonka nuo-
ret kokivat mielekk&dana ja jarkevana, tuli vahvasti esille haastatteluissa. Naiden lisaksi
kioskin tuoma rutiini seka ohjaajan positiivinen palaute ja hyvasta suorituksesta saatu on-
nistumisen ilo, vaikuttivat osaltaan nuorten kokemaan parantuneeseen kaytdkseen ja mie-
lialaan. Nuoret kokivat oppineensa sosiaalisia taitoja, kuten toimimaan sosiaalisissa tilan-

teissa paremmin ja kohtaamaan erilaisia ihmisryhmi&, kuten kehitysvammaisia.

Haastatteluiden tuloksista kéavi ilmi, etta yksi suurimmista tekijoistéa nuorten parantunee-
seen arjenhallintaan sekd negatiivisen mielialan ja hairickaytoksen vahenemiseen oli yh-
teisdllisyys. Nuorten parantuneeseen arjenhallintaan vaikutti yhdessa tekeminen muiden
kanssa, ystavien saaminen ja heidan kanssaan puuhastelu, seka ohjaajien tuttavallinen

ohjaus ja tuki.
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8 POHDINTA
8.1 Tulosten vertailua aiempiin tutkimuksiin

Kioskitoiminnan onnistuminen ndytti pohjautuvan vahvasti ainakin motivoivaan, toiminnal-
liseen ryhmaan ja hyvaan ryhmahenkeen seké yhteisollisyyden tunteeseen. Moilasen
(2004, 273-275) lasten- ja nuorisopsykiatriaan keskittyneessa kirjassa kerrotaan, etta
nuorten kayttaytymishairidihin tehokasta hyotya voi tuoda toiminnalliset ryhmat, jotka
ikéan kuin ajavat tietynlaisen ryhméterapian virkaa. Tallaisia ryhmia voivat olla liikunta-,
kasityo- tai vaikka juuri kioski- tai vastaava tyokokeilumalli. Moilasen mukaan toiminnalli-
set ryhmat kehittdvat nuoren sosiaalisia taitoja ja muita arkielamén kannalta hyodyllisia
taitoja. Nama tulokset antavat vahvistusta haastatteluista saaduille havainnoille nuorten
kioskissa oppimista sosiaalisten tilanteiden parantumisesta. Tarke&a on kuitenkin se, etta
toiminta on pitkajaksoista, jotta hyddylliset uudet kayttaytymismallit juurtuvat tarpeeksi te-
hokkaasti nuorten elamaan. Tata havaintoa tukee Chatterjeen, Pillain, Jain, Cohenin &
Patelin (2009, 433-439) ja Ylisirnidn (2014, 36-45) huomiot yhteisdllisyyden ja yhteison
kuntouttavasta voimasta. Tutkimusten mukaan yhteisollisyys toimintamallina lisaa tehok-
kaasti kuntoutuksen onnistumista ja hyvinvointia. Nuori saa turvallisen, tukevan ja motivoi-
van ympariston tiiviista yhteisdsté, varsinkin kun yhteison arvomaailma ja kulttuuri on yh-
tenainen ja toimiva. Ylipdansa Tunkin rooli sosiaalisen verkoston luomisessa nuorille on
hyvin tarkedd. Vahva sosiaalinen verkosto ja yhteenkuuluvuuden tunne vahentavat lahes
kaikkia mielenterveys-, kaytds- ja paihdeongelmia (Moilanen 2004, 273-275).

Yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen liséksi kirjallisuudesta I6ytyy useita tutkimuksia
tydn merkityksesta kuntouttavassa toiminnassa esimerkiksi paihdeongelmaisilla ja erilai-
sista kaytoshairidista karsivilla ongelmanuorilla (Kashner Rosenhack, Campinell, Suris,
Crandall, Garfield & Lapuc 2002, 938-944; Koivisto 2010, 27-28). Kashnerin ym. (2002,
938-944) mukaan tyoterapiakokeilu véhensi ainakin paihteidenkayttda ja siihen liittyvaa
ongelmallista paihdekayttaytymistd, seka muuta ongelmakayttaytymista kuten pidatyksia,

ja paransi kuntoutuksen ja hoidon ennustetta.

Toisessa kokeilussa tyokokeilu paransi elaménhallintaa, motivaatiota ja halua hakea opis-
kelupaikkaa tai varsinaista tyota, seka nosti itseluottamusta ja tyytyvaisyytta itseensa.
Kaikki ndma ovat tarkeita nuoren elaman kannalta, kun elaméanhallinta paranee ja hairio-
kayttaytyminen vahenee, on nuorella paremmat mahdollisuudet selviytya tulevaisuudessa

ja rakentaa itselleen toimiva oma elama. (Koivisto 2010, 34-42.)

Koiviston (2010) kéasittelema Suomen Rannikkopajojen tydpajatoiminta on melko saman-

tyylinen kokeilu Tunkin kioskitoiminnan kanssa. Tydpajatoiminnan tulokset ovatkin
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samoissa linjoissa kioskitoiminnan tuloksiin néhden. Kummassakin nuoret saivat uusia ys-
tavia, kehittivat sosiaalisia taitojaan, oppivat arjenhallintataitoja ja saivat vahennetty& on-
gelmakayttaytymista. Tahan ja muuhun kirjallisuuteen verraten voidaan sanoa, etta Tun-
kin kioskitoiminta saavutti samanlaisia hydtyja kuin mita aikaisemmat kokeilut ympari
maailmaa ovat jo nayttaneet. Kioskitoiminnalla on téten teoreettinen perusta, ja myos té-
man opinnaytetyon tulosten perusteella nayttéa kaytannon toimivuudesta. Kioskitoimintaa
yhéa kehittdmalla eteenpéin voidaan saavuttaa merkittavaa hyotya nuorten kuntoutuk-

sessa, elamanhallinnassa ja antaa evaité arkea ja aikuiselamaa varten.
8.2 Opinnaytetydn hyddynnettéavyys

Opinnaytetyd toteutettiin ajatellen nuorisokoti Tunkkia, ja sen mahdollisuuksia hyédyntaa
kaytanndssa tydn tuloksia. Opinndytetyon tulosten pohjalta Tunkilla on mahdollisuus ke-
hittd& kioskin toimintaa ja nain myds Tunkin tarjoamia palveluita nuorten kuntoutuksen tu-
kemiseksi. Opinnaytetyon tulokset tarjoavat liséksi mahdollisuuden niiden hyédyntami-
seen myds muiden kuntoutuksen palveluita tarjoaville yrityksille ja organisaatioille sosiaali-

ja terveysalalla.

Tyon tulokset pohjautuvat haastateltavien omakohtaisiin kokemuksiin, seka kehitysehdo-
tuksiin. Opinnaytetydssa on painotettu nuorten palvelukokemusta ja kuunneltu heidan toi-
veitaan seké@ ndkemyksiaan. Teemahaastatteluiden kautta nuorisokodin nuoret saivat
mahdollisuuden tulla kuulluiksi sek& vaikuttaa itse, omaan kuntoutusprosessiinsa ja sen
tydvalineen kehitykseen. Myds nuorten kuntoutukseen ja kasvatukseen osallistuvat tyon-

tekijat saavat opinnaytetyon tulosten kautta palautetta tyostaan.
8.3 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyd on tehty LAMK:n opinnaytetydn ohjeen mukaisesti (LAMK 2018).

Opinnaytetydprosessi lahti kayntiin tutkimuslupahakemuksella (lite 3) nuorisokoti Tunk-
kiin. Taman jalkeen opinnaytetydn suunnitelma kaytiin lapi, jotta opinnaytetyd seka sen
tarkoitukset ja tavoitteet olisivat kaikille osapuolille selkeét. Tunkki hyvaksyi tutkimusluvan

ja opinnaytetydprosessi paasi vauhtiin.

Opinnaytetydsta tiedotettiin Tunkin tydyhteiséa seka sen nuoria. Tunkin nuorille esitettiin
mahdollisuus osallistua vapaaehtoisesti opinnaytetydprojektin teemahaastatteluihin tie-

donantajana. Viela mydhemmin vapaaehtoisten nuorten kanssa allekirjoitettiin haastatte-
luiden osalta kirjallinen suostumus (liite 4) aineiston kaytdsté opinnéytetyotarkoitukseen.
Ennen haastatteluita vapaaehtoisten nuorten kanssa kaytiin lapi opinnaytetyon tarkoituk-

set ja tavoitteet sekad prosessin aineistonkeruu. Nuorille kerrottiin, ettd haastattelut
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nauhoitetaan myShempé&é purkua varten. Liséksi heille selitettiin, ettd opinnaytetydssa
nuorten haastatteluita kasitellddn nimettdémind ilman, etté nuorten identiteetti ei ole tunnis-
tettavissa. Selitimme my0s keréatyn aineiston asianmukaisesta tuhoamisesta tyon valmis-

tumisen jalkeen.

Opinnaytetydhon kerattyd aineistoa on siis késitelty noudattaen tutkimuseettisen neuvotte-
lukunnan (2019) mukaista hyvaa tieteellista kaytantda. Haastattelut suoritettiin Tunkissa,
erillisessa rauhallisessa tilassa, jolla turvattiin seké haastatteluiden sujuvuus, etta nuorten
anonymiteetin turvaamista myds prosessin aikana. Haastattelutilanteet nauhoitettiin, jol-
loin tilanteet tallentuivat my6hempé&é purkua varten niin todenmukaisesti kuin mahdollista.
Aineistoa kasiteltiin tydssa anonyymina seka tydn valmistuttua tydhon keratty aineisto tu-

hottiin asianmukaisesti.

Opinnaytetydssa kaytetyt lahteet pohjautuvat ajantasaiseen ja luotettavaan tutkimustie-
toon ja ne on merkitty opinnaytetydhodn selkeasti niin, etta lukijan on mahdollisuus halutes-

saan tutustua myos alkuperdislahteisiin (TENK 2019).
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Liite 1. Teemahaastattelun runko nuorelle

1. Kioskilla tydskentely
a. Millaisena olet kokenut?

b. Kuvaile haasteita ja vahvuuksiasi kioskilla?

2. Sosiaaliset tilanteet tydssa
a. Millaisena olet kokenut sosiaaliset tilanteet kioskitydssa?
b. Millaista palautetta olet saanut?

c. Millaisina olet kokenut sosiaaliset tilanteet arjessa?

3. Kehitettavaa kioskitoiminnassa
a. Koetko oppineesi jotain uutta kioskitoiminnan aikana?

b. Millaisia kehittamisehdotuksia sinulla olisi kioskitoimintaan?
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Teemahaastattelun runko ohjaajalle

Kioskilla tydskentely

a. Miten on mielestési nuorilla toiminut?

b. Mitd haasteita ja vahvuuksia nuorilla on?

c. Koetko kioskin olevan hyddyllinen nuorten paihdekuntoutuksen kannalta?

d. Mita hy6tyd nuoret saavat kioskitoiminnasta?

Sosiaaliset tilanteet tydssa
a. Miten nuoret kohtaavat ja toimivat sosiaalisissa tilanteissa kioskilla?

b. Poikkeaako nuorten tydssa tapahtuva sosiaalinen toimiminen mielestasi hei-

dan tavallisesta sosiaalisesta kayttaytymisestaan?

Kehitettavaa kioskitoiminnassa
a. Onko kioskitoiminta ollut mielestasi onnistunutta?

b. Huomaako nuorista kehitysta tai uuden oppimista kioskitydskentelyn ajansaa-

tossa?

c. Miten itse kehittaisit kioskitoimintaa?
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Liite 3. Tutkimuslupa-anomus
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Liite 4. Kirjallinen suostumus opinnaytetydhon teemahaastatteluun

TUNKKI® LAMK

Lahden ammattikorkeakoulu
Lahti University of Applied Sciences

KIRJALLINEN SUOSTUMUS OPINNAYTETYOHON

Tama kirjallinen sopimus koskee Lahden ammattikorkeakoululle tehtdvaa opinndytetyota. Opin-
naytetyo koskee Nuorisokoti Tunkin kuntoutuksen tyévélineena toimivan kioskitoiminnan tarkas-
telua ja kehitysta. Pyrimme tarkastelemaan kioskin toimivuutta kdytannossa, seka sen vaikutuksia
nuorisokodin nuoriin Tunkissa suoritettavien teemahaastatteluiden avulla. Vastaamalla kysymyk-
siimme ja osallistumalla teemahaastatteluihin saat mahdollisuuden osallistua opinndytetyo-
hémme tiedonantajana ja ndin vaikuttaa kioskitoiminnan kehitykseen. Tiedonantajana saat kertoa
omia mielipiteitasi ja kokemuksiasi kioskitoiminnan suhteen.

Mikali sinulla tulee kysyttavaa aiheesta tai haluat peruuttaa osallisuutesi opinnaytetyéhon, voit
ottaa meihin yhteytta joko sahkdpostitse tai nykaisemallad hihasta Tunkissa.

Kiitos osallisuudestasi!

Janna Ruuskanen, sairaanhoitajaopiskelija: janna.ruuskanen@student.lamk.fi

Mila Pynttari, sosionomiopiskelija: mila.pynttari@student.diak.fi

Paikka ja aika
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Allekirjoitus ja nimenselvennys

Oma pohdinta opinnaytetyosta

Teimme opinndytetyémme nuorisokoti Tunkille. Opinnadytetydssa tutkimme Tunkissa kdytossa
olevaa kioskia, sen vaikutuksia nuoriin ja heidan tydskentelyaan kioskilla. Opinndytetyon idea tuli
meilta itseltdmme, koska tyoskentelemme molemmat nuorisokoti Tunkissa. Saimme paljon kan-
nustusta nuorisokodin johtajilta opinndytetydn tekemiseen. Opinndytetyd prosessina oli hyvin
pitka ja raskas kahden ammattikorkeakoulun valilla. Molemmat ammattikorkeakoulut halusivat
tiukasti noudattaa omia opinnaytetyd kriteerejaan, joka toi meille paljon lisd haasteita. Tiedon
kulku ja ohjeet ammattikorkeakoulujen vililld olivat hyvin erilaisia ja sekavia. Jouduimme taman
vuoksi tekemé&an tyohon suuria muutoksia, ja todellisuudessa teimme tyon monta kertaa ldhes
kokonaan uusiksi.

Itse hyppadsin opinndytetydn pariin jo aikaisessa vaiheessa opintojani, koska idea oli valmis ja
meilld molemmilla oli mielenkiintoa tehda kyseisestd aiheesta opintojemme lopputy6. Opinnayte-
tyon aloittaminen aikaisessa vaiheessa opintojani toi kuitenkin haasteita, silld jouduin tekemaan
kaikki opinnaytetychon liittyvat kurssini nopealla aikataululla ja tyon sarkaa oli taméan vuoksi pal-
jon. Olen kuitenkin hyvin tyytyvdinen siihen, ettd opinndytetyd on nyt valmis ja suuri urakka on
ohi.

Opinnaytetyd parini kanssa tydskentelymme sujui hyvin, ja olimme asioista ja niiden toteuttami-
sesta samaa mieltd. Olemme hyvin samantyylisia tekijoita, joten tyonjako ja kirjoittaminen oli
helppoa. Opinndytetydhon oli haastava saada siséllollisesti oikeat asiat ja tutkimukset. Alasta ja
opinndytetyohon sopivaa tietoa oli paljon, jonka my6ta oleellisen tiedon kerdaminen tyohon oli
ajoittain haastavaa.

Prosessin aikana opin itsestédni paljon uutta ja samalla tietyt asiat vahvistuivat mielessani. Vaikka
tutkimusaiheemme oli mielenkiintoinen ja ldhelld sydadnta, niin tyon kirjoittaminen, tutkimusten
etsiminen, syvad pohdinta ja tulosten vertailu oli raskasta ja haastavaa. En nauttinut opinnaytetyén
tekemisestd, silla prosessi oli niin pitka ja toisinaan tuntui, ettd emme saa ikinad tydtamme val-
miiksi. Ihmisend itse olen kdytannonlaheinen ja suurpiirteinen, jonka myota pitka kirjoittaminen ja
asioiden pohtiminen tuntui ajoittain vaikealta.

Opinndytetydn lopputulokseen olen erittdin tyytyvdinen. Myonnan, etta tyosta Ioytyy asioita,
jotka voisivat olla paremmin. Talla hetkella opinnaytety6 on kuitenkin kokonaisuudessaan meidan
nakdisemme, ja samalla se toimii arvokkaana tydkaluna nuorisokoti Tunkille. Opinndytetydmme
pohjalta Tunkki voi alkaa viemaan eteenpain kioskin kehityskohteita. Sisall6llisesti opinndytetyo
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olisi voinut olla mielestdni mielenkiintoisempi. Mielestani opinndytetydstamme olisi saanut mie-
lenkiintoisemman, jos sen kirjoitustyyli olisi voinut olla enemmaén vapaamuotoinen. Opinnayte-
tyon vaatimuksena on kuitenkin virallinen teksti, jonka ymmarran. Uskon kuitenkin, etta varsinkin
opinndytetyon haastattelussa olleet nuoret lukisivat tyon tuloksia mieluummin, jos opinndytety6
olisi vapaamuotoisemmin kirjoitettu.

Teemahaastattelussa tuntui valilla, ettd jouduimme kaivamaan nuorilta sekd ohjaajalta oleellisia
asioita opinndytetyon kannalta. Haastateltavat olivat innoissaan haastattelusta ja puhetta tuli pal-
jon, mutta valilla tydn kannalta oleellinen asia jdi uupumaan. Taméan vuoksi jouduimme johdatte-
lemaan haastateltavia takaisin kysymysten pariin. Haastattelusta saadut tulokset olivat pitkalti sa-
manlaisia kuin mitd etukateen olimme pohtineet. Haastattelun tulosten kannalta haastateltavia
olisi voinut olla enemman. Tall6in haastattelusta saadut tulokset olisivat voineet tuoda uutta na-
kokulmaa niin kioskin toimintaan kuin opinnaytetyohomme. My6s tulosten vertailu olisi talloin
ollut ehka realistisempaa.

Olen itse pohtinut myds opinndytetyon tulosten pohjalta kioskin toimintaa ja sen kehitettavyytta.
Tulosten pohjalta mielestani Tunkin kannattaisi pohtia mahdollisuutta, etta kioskia voitaisiin pitaa

useampana paivana viikossa auki kuin vain yhtena. Jos kioskia pidettdisiin esimerkiksi kahtena pai-
vana viikossa auki, uskon, ettd nuoret olisivat yhta innoissaan kioskista. Talléin nuoret saisivat
my0s arvokasta tyokokemusta enemman ja oppisivat asiakaspalvelun kautta enemman sosiaalisia
ja emotionaalisia taitoja. Kioskin aukiolon laajentamisen haasteena voisi kuitenkin olla Tunkin
tyontekijoiden resurssit. Kioskin aukioloajan laajentamisen myota nuorisokodilta puuttuisi kysei-
send pdivana aina yksi ohjaaja. Taman myo6ta muut Tunkin tydntekijat voisivat kuormittua kasva-
neesta tyomadrastd. Uskon kuitenkin, ettd jos Tunkki paatyisi laajentamaan aukioloaikoja he ottai-
sivat talléin myos huomioon tyontekijoiden jaksamisen. Kioskin aukioloajan laajentamisen lisaksi
nuorille voitaisiin antaa yhteiseksi tehtdvaksi kioskin markkinointi. Nuoret voisivat projektin omai-
sesti suunnitella ja toteuttaa kioskille markkinointia, jolloin kioski voisi saada laajemman asiakas-
kunnan seka nuoret saisivat uutta kokemusta.

KIRKON NUORISOTYON OHJAAJAN HAASTATTELU JA OMAA POHDINTAA

Opiskelen sosionomiksi ja kirkon nuorisotyon tekijaksi. Opinndytetyoni on tehty yhdessa Lahden
ammattikorkeakoulussa opiskelevan sairaanhoitajaopiskelijan kanssa. Opinnaytetyémme keskittyi
lastensuojeluyksikkd Tunkin kioskityétoimintaan. Opinndytetydssamme ei tullut ilmi kaksoiskel-
posuuttani. Opinndytetydstamme uupui kirkon puolen nékdkulma. Kaksoiskelpoisuutta suorittaes-
sani my0s kirkonpuolen ndkékulma tulee nakya opinndytetydssa. Paatin suorittaa kirkonpuolen
ndkokulman haastatteluna.

Haastatteluun haastattelin kirkon nuorisotyéntekijaa Petrid. Petri on rautainen ammattilainen
kirkko- ja seurakunta tyssa. Hdn on nuoruudestaan asti ollut vahvasti Iasna seurakunnassa ja
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my6&hemmin 16ytdnyt tydpaikankin sielta. Petrilla on paljon kokemusta nuorista. Han on tyosken-
nellyt nuorten parissa jo yli kaksikymmenta vuotta.

Petri kertoi minulle seurakunnan erikoisnuorisotyosta ja saappaana olemisesta. Han on ollut pit-
kaan vapaaehtoisena saappaana. Saapas on palveluoperaatio, jonka kirkko tarjoaa. Saapas vastaa
valittoman fyysisen, psyykkisen tai sosiaalisen avun tarpeeseen. Tyoskentely saappaassa on va-
paaehtoista. Saappaat ovat turvallisia aikuisia, jotka kuuntelevat ja auttavat nuorta. Saappaat koh-
taavat nuoret heidan omilla ehdoillaan kaduilla, festareilla ja sosiaalisessa mediassa. Saapas on
osa evankelis-luterilaisen kirkon nuorisoty6ta. https://nuorikirkko.fi/saapas/mika-saapas/

Olin hyvin vakuuttunut, kun Petri kertoi Saappaan toiminnasta ja vapaaehtoisuudestaan seura-
kunnassa oman tyonsa lisdksi. Petristd huokui aito halu auttaa nuoria ja kaikkia ihmisia. Petrilld on
suuri palo seurakunnan toiminnan avustamiseen. Kuunnellessani Petrid huomasin todella, kuinka
suurella syddamelld hdn auttaa nuoria, seka kuinka hanelld on aito rakkaus omaa ty6tansa kohtaan.
Se loisti hanestd. Pohdin my0s, olisiko minusta samankaltaiseen vapaaehtoistyohon. Pohdiskelles-
sani sitd, ymmarsin, kuinka vaikea kysymys se oli. Minua innostaa ihmiset, joilla on vahva into-
himo johonkin ja Petrin kohdalla se on selkedsti nuorten auttaminen.

Petri on tyoskennellyt pitkdan erityisnuorisotydssa, mutta myos varhaisnuorisotydssa, nuoriso-
tyOssad ja partiotydssa. Petri kertoi lasten ja nuorten olevan raikkaita ja vaihtoehdoille auki olevia.
N&iden vuoksi tyo lasten ja nuorten parissa vetaa Petria.

Oli todella mielenkiintoista ja rakentavaa jutella Petrin kanssa. Hanen kanssaan toinen tuntee
olonsa arvokkaaksi ja kohdatuksi. Mietin, ettd jos Petrin kaltaisia ihmisia olisi enemman, niin maa-
ilma olisi parempi paikka. Opin Petrilta ja erikoisnuorisotydsta paljon meidan keskusteluiden ai-
kana. Kohtaaminen nousi itselleni arvokkaaksi, ja tulen muistamaan sen pitkadn. Ymmarsin lisaksi,
ettd milldan muulla ei ole niin paljoa merkitystd, kuin silld, miten me itse kohtaanne erilaisia ihmi-
sid. Opin paljon, kuinka monipuolista ja antoisaa kirkossa ja seurakunnassa

tyoskentely on. Mielestani jokaisen tulisi kdyttda omaa vahvuuttaan hyédykseen, ja tyoskennelld
sen parissa, juuri niin kuin Petri on tehnyt.

Pohdin myos voisiko kirkolla olla toissa, vaikka ei olisikaan niin suurta rakkautta kirkkoa kohtaan.
Tulin kuitenkin siihen lopputulokseen, ettd omasta mielesténi kirkossa ei voi tydskennelld, jollei
henkil6llad ole suurta kokonaisvaltaista rakkautta kirkkoa kohtaan. Kirkon ja seurakunnan tyossa
mielestani pitad olla aito halu ja arvostus kirkkoa kohtaan. Uskon, ettd harvemmin kirkkoon ja
seurakuntaan hakeutuu tyéskentelemaan henkiloita, joilla ei ole aitoa halua tyoskennelld kirkossa,
ja joilta uupuu vélittdminen kirkkoa kohtaan.

Kirkko ja seurakuntaty6 ovat molemmat hyvin monipuolisia. Tyontekijat tekevat sielld yhteiskun-
nallisesti erittdin merkittavaa tyota, jota arvostetaan mielestdni liian vahan. Ihmiset ovat edelleen
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hyvin tietdamattomia seurakunnan tarjoamista palveluista. Sain paljon uutta tietoa siitd, miten
konkreettisesti kirkossa ja seurakunnassa voi tydskennelld. Haastattelun my6ta ymmarsin parem-
min, mita kaikkea kirkonnuorisotyon kuvaan kuuluu, ja kuinka vapaat kadet sielld tyoskentelevilla
on. Kirkko tyoskentely pohjautuu laaja-alaisesti uskoon ja raamattuun, mutta haastattelun myé6ta
sain selvan kuvan siitd, etta kirkossa ei kuitenkaan vakisin pakoteta ketddn uskomaan sellaiseen,

mihin henkil6 ei muuten usko.



	1 Johdanto
	Erilaisia keinoja tehokkaaseen kuntoutukseen ovat esimerkiksi yhteisöllisen kasvatuksen malli, sekä erityisesti ryhmissä tapahtuva harrastaminen ja liikunta (Wang, Wang, Li & Zhou 2014, 10; Tucker, Javorski, Tracy & Beale 2013, 155-179). Eräs tärkeim...

	2 toimeksiantaja Nuorisokoti Tunkki
	3 Lastensuojelun Nuorten hoidon ja kuntoutuksen keskiössä
	3.1 Sosiaalityö
	3.2  Lastensuojelu ja laitoshuolto
	3.3 Moniammatillinen työ lastensuojelussa
	3.4 Yhteisöllinen kasvatus ja yhteisöllisyys

	4 kuntoutus nuorisotyössä
	4.1 Päihteiden väärinkäyttö osana mielenterveysongelmia
	4.2 Sosiaalisten tilanteiden pelko
	4.3 Harrastaminen ja liikunta toimijuuden lähteenä
	4.4 Työpajatoiminta
	4.5 Riittävä elämänhallinta

	5 opinnäytetyön tarkoitukset, tavoitteet sekä tutkimuskysymykset
	6 Opinnäytetyön toteutus
	6.1  Tunkki-kioski
	6.2 Kvalitatiivinen tutkimusmenetelmä
	6.3 Aineistonkeruu
	6.4 Teemahaastatteluiden toteutus
	6.5 Sisällönanalyysi

	7 Tulokset
	7.1 Työnteon kehitys
	7.2 Nuorten kehitys kohtaamistilanteissa
	7.3 Kioskitoiminnan merkitys mielialaan
	7.4 Kioskin merkitys nuorten elämänhallinnassa ja käyttäytymisessä
	7.5 Kehityksen kohteet kioskitoiminnassa
	7.6 Johtopäätökset

	8 Pohdinta
	8.1 Tulosten vertailua aiempiin tutkimuksiin
	8.2 Opinnäytetyön hyödynnettävyys
	8.3 Luotettavuus ja eettisyys

	Lähteet
	9 LIITTEET

