Tampereen ammattikorkeakoulu
Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Gardemeister Anna-Kaarina, Laptuote-saatio
Miikki Pirjo, Laptuote-saatio

Kehittamishanke

TyoOpajan merkitys oppimisessa

-” Olen saanut itsevarmuutta, onnistumisen tunteita ja
uskon itseeni”

Tyon ohjaaja Kosti Nivalainen
Tampere 4/2011



Tampereen ammattikorkeakoulu
Ammatillinen opettajakorkeakoulu
Opettajankoulutuksen kehittdmishanke

Gardemeister, Anna-Kaarina; Miikki, Pirjo, Laptuote-saatio
Ty6pajan merkitys oppimisessa

57 sivua + 4 liitesivua

Huhtikuu 2011

Tyon ohjaaja Kosti Nivalainen

THVISTELMA

Kehittdmishankkeessa olemme tarkastelleet tydpajoilla tapahtuvaa tekemaélld oppimista
sekd tyOpajaa oppimisympdristond. Tarkastelundkokulmana ovat olleet Laptuote-
séation tekstiilityopajat. Olemme vertailleet kasitteitd tyOpajapedagogiikka ja
tyokoulupedagogiikka. Tavoitteena on ollut selvittdd mm. miten taitoja opitaan ja mika
on kédentaitojen merkitys.

Tydvalmentajan roolilla on keskeinen asema oppimisen ohjaajana ja tydpajojen
laajentunut asiakaspiiri on tuonut uusia haasteita tydvalmennukseen. Tydssdmme
olemme tarkastelleet erilaisia taitojen oppimismenetelmida sekd mm. havainnointiin
perustuvaa oppimista. Opinnollistaminen on talla hetkelld tydvalmennuksen keskeinen
kehittdmisen tyodkalu ja samalla kehitetddn pedagogisia toimintatapoja. Hankkeessa
olemme kuvailleet my6s tyévalmennusprosessia Laptuote-saatiossd ja mitd haasteita
ty6pajojen moninaiset asiakkaat tuovat tyopajoille.

Kehittdmishanketta varten haastattelimme muutamia tydvalmentajia ja tyOpajojen
asiakkaita. Haastattelujen avulla halusimme saada omien nakemyksiemme tueksi myos
toisten tydvalmentajien ja tyOpajoilla tydskentelevien asiakkaiden nékemyksia
tyopajoista oppimisympéristond sekd& mitka olisivat ty6pajojen mahdollisia
kehittdmiskohteita. Seka asiakkaat ettd tyovalmentajat ovat kokeneet tekemaélla
oppimisen keskeiseksi oppimisen muodoksi. TyOpajatyoskentely tukee asiakkaiden
itsetuntoa ja tyopajoilla opitaan uusia taitoja. Kasilla tekemiselld on merkitysta
tyopajojen asiakkaille.

Ty6pajoilla ollaan siirtyméssa seuraavaan kehitysvaiheeseen, jossa tydpaja voi tarjota
vaihtoehtoisen ja yh& monipuolisemman oppimisympdriston. Tyovalmentajilta
vaaditaan tulevaisuudessa entistd enemmén pedagogisia taitoja sekd perehtymista
erilaisten taitojen opetusmenetelmiin. Pajakohtaiset opetussuunnitelmat, tyopajakoulu ja
lisd&ntynyt yhteisty0 toisen asteen oppilaitosten kanssa ovat mm. ndiden vaatimusten ja
pedagogisen kehittdmistyon taustalla.
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Ihmispaikka

“Jos tdssd paikassa ei ymmdrretd kyynelidni,
mihin menen itkem&an?
Jos tassa paikassa ei sieluni paase lentoon,
mihin menen lentamaan?
Jos tassa paikassa en voi esittad kysymyksiani,
mihin menen etsimaan?
Jos tassa paikassa ei kuulla tunteitani,
mihin menen kertomaan?
Jos tassa paikassa ei minua ymmarreta
sellaisena kuin olen,
mihin voin menna olemaan?
Jos tassa paikassa en voi oppia ja kasvaa,
missa voin olla vain oma itseni?
Jos tassa paikassa ei ymmarreta kyyneliani,
mihin menen itkem&an ’?

(William J. Crockett)

1 Johdanto

Ty6pajatoiminta on 30 vuotuisen historiansa aikana kokenut melkoisen muutoksen.
Alun perin tyopajojen avulla l&hdettiin etsimdan uusia toimintatapoja nuorten
tydelamasta ja koulutuksesta syrjaytymiseen. 1990-luvulla toiminta laajeni koko maan
kattavaksi, asiakaskunta laajeni ja nuorisotyon ja tyohallinnon rinnalle tuli kolmanneksi
toimijaksi sosiaalitoimi. 2000- luvulla toiminnan kehittdmisessd kiinnitettiin huomiota

vaikuttavuuden seurantaan ja tydvalmennuksen rinnalle tuli yksiléohjaus.

Taman péivan haasteena tyopajoilla on ammatillisten aineiden opinnollistaminen ja
tyGpajat voivat tarjota vaihtoehtoisen tavan oppia. Kansasen (2000) mukaan yksilo ei
VoI itse paattadd oppimisestaan vaan ainoastaan siitd, mita han haluaa opiskella. Yksil6 ei
aina opi haluamaansa asiaa, silld ”oppiminen ei ole kokonaan ihmisen itsensd
hallinnassa” (Puolimatka 2002, 98). Oppija ei voi itse madrata oppimistaan, mutta

aktiivisella roolilla on osuutensa oppimiseen (Puolimatka 2002, 98).

Monet tyOpajat haluavat kehittdd pedagogisia toimintatapojaan, oppimisymparistojaan
ja tarjota vaihtoehtoisia oppimismahdollisuuksia yhd laajenevalle tyOpajojen
asiakaskunnille. Tyopajoille laaditaan toisen asteen perustutkintoihin pohjautuvia



opetussuunnitelmia. Halutaan tehda yha tiiviimp&a yhteistyota oppilaitosten kanssa mm.
siten, etta tutkinnon osia olisi mahdollista suorittaa tyopajoilla. Tyopajat sijoittuvat
sosiaalipalveluiden sekd virallisen koulujarjestelman ja avointen tyomarkkinoiden
valimaastoon. Sosiaalisen tyollistdmisen, syrjaytymisen lisaksi tyOpajatoiminta on
toimintaa, joka laajemmin edisté4 ja tukee ihmista kokonaisvaltaisesti hanen padsyssaan
tydeldméaan. (OPM 2004:37, 9 — 10).

TyOpajat ovat jakautuneet ammattialakohtaisiin pajoihin ja tyGpajat korvaavat niita
verstaita ja pajoja, jotka ovat hévinneet rakennemuutoksen myo6té. Tyopajoja yhdistaa
se, ettd ne edellyttavat kddentaitoja ja ettd taitoja opiskellaan tekemélld oppimisen
metodilla. (OPM 2004:37,22). Muutos tyoverstaista kohti ammatillistunutta valmennus-
ja palvelutoimintaa on ollut nopeaa. Tyopajoja leimaa kuitenkin toimintojen
selkiintymé&ttomyys ja toiminnan pedagoginen hahmottaminen on vasta alkutekijoissa
(Komonen 2008, 167). Opinnollistaminen on téll& hetkelld tydvalmennuksen keskeinen
kehittdmisen tyokalu. Siind on kyse henkilén aiemman osaamisen selvittdmisesta seka
tyovalmennuksessa  lisddntyneen ~ ammatillisen ~ osaamisen  tunnistamisessa
tyopajaymparistossd sekd ja valmentautujan osaamisen vertaaminen viralliseen
tutkintotavoitteiseen opetussuunnitelmaan (Saarinen 2011, 10). Kasvatuksellisten
kysymysten korostuminen on nostanut esiin kasitteen ty0pajapedagogiikka ja mita se
pitda sisallaan. Yhteistyd oppilaitosten kanssa on tiivistynyt ja halutaan rakentaa yha

kiintedmpéaa suhdetta viralliseen koulujarjestelmaén. (Komonen 2008, 172)

Kehittdmishankkeemme n&kokulmana on ty6ssd oppiminen Laptuote-saation
tekstiilityopajoilla ja tavoitteena on tekstiilitydpajojen pedagoginen kehittdminen.
Hankkeessa onkin tarkasteltu nimenomaan erilaisten tekstiilitdiden ja kadentaitojen
oppimista. Olemme lahteneet etsimdan vastauksia seuraaviin kysymyksiin! Miten ja
mita ké&sityOtaitoja tekstiilitydpajoilla opitaan ja miten ne kehittavat asiakkaiden
k&dentaitoja. Miten tekstiilitydpajojen oppimis- ja opiskeluympéristda pitdisi
asiakkaiden mielesta kehittdd? Mitk& ovat asiakkaiden ja tydvalmentajien kasitykset
oppimismahdollisuuksista? Millaisia pedagogisia taitoja tydvalmentajilta vaaditaan
tyoskennellessd eri asiakasryhmien kanssa ja mitd on tyOpajapedagogiikka? Lisaksi
selvittmme mit4d lisdarvoa tyOskentelyn  pedagoginen  kehittdminen tuo
valmennusty6hon ja miten se motivoi tyévalmentajia seka tyOpajojen asiakkaita ja liséa

niiden arvostusta.



2 Tybpajapedagogiikka ja tyokoulupedagogiikka

“Mitda enemman opetetaan, sitd vihemmdn opitaan”. - Jean Piaget

Kéydyssa keskusteluissa toisen asteen ammatillisen opetuksen ja varsinkin ammatillisen
erityisopetuksen pedagogisen kehittdmistyén yhteydessda on nousut esille késitteet
tyokoulu ja tyokoulupedagogiikka. Ké&yttéon otettujen uusien kaytantdjen avulla
halutaan ehkéistd mm. nuorten koulutuksellista syrjaytymista. Tydvalmennuksen ja
nuorten tydpajatoiminnan kehittdmistyon yhteydessa kdydysséa keskustelussa on nousut

esille késitteet tyopajapedagogiikka ja tydvalmennuksen opinnollistaminen.

Tyo6koulupedagogiikka on kehitetty (esim. It4&-Suomen tyokoulu 2000 — hanke)
erityisopetuksen toteuttamismalliksi, mutta sitd voi pitdd mallina kaikelle koulutukselle,
jossa tuotetaan ammatillista osaamista ja tuetaan opiskelijoiden toimintakykya ja
osallisuutta. Tyokoulun perusajatus on inklusiivinen. Opiskelijan ja hdanen ymparistonsa
valisen vuorovaikutuksen tarkastelundkokulma on miten oppimisen ja osallistumisen
esteitd voidaan poistaa tai ainakin véhentdd. (Hamaldinen, Eskelinen, Kiiski, Komonen
& Rautiainen 2005, 96)

Syyskuussa 2010 etsittiin Hameenlinnassa pidetyssd Synergia-seminaarissa vastauksia
mitd on tyOpajapedagogiikka, miten se voidaan maéaritelld ja mihin sitd tarvitaan.
TyOpajojen  rooli on muuttumassa entistd enemman eri  asiakasryhmien
perusvalmennuspaikoiksi ja opinnollistamista ollaan kehittdmassa (Saarinen 2011, 12).
Tekemélld oppiminen on tyopajojen keskeisin menetelma ja joillekin nuorille tyossa

oppiminen on pedagogisesti paras vaihtoehto.

2.1 Tybpaja oppimisymparistona

Elinikdisen oppimisen komitea on mietinnéssaan (1997:14) todennut, ettd
oppimismahdollisuuksia on laajennettava oppilaitosten ulkopuolisin
oppimisympadristéihin  ja siten kehittdd monipuolisia oppimisympéristdja seka

mahdollistaa erilaisten henkilokohtaisten oppimispolkujen rakentaminen. (Sallila &



Vaherva 1998, 59). Suurin osa oppimisesta syntyy arkipéivan tilanteissa etsittdessa
vastauksia erilaisiin paivittaisiin ongelmiin (Sallila & Vaherva 1998, 11).

Yksiselitteisesti oppimisymparistoda ei voi maééritelld. Siihen kuuluvat, opetus- ja
oppimistyon ulkoiset puitteet ja oppimisilmasto ihmis- ja oppimiskasityksineen.
Opiskeluympéristd on oppimistarkoitukseen erityisesti suunniteltu kokonaisuus.
Siséiseen opiskeluympdristoon kuuluvat yksilon aikaisemmat kokemukset, tiedot ja
taidot sekd uskomukset ja asenteet. Ulkoinen ympadristé muodostuu fyysistd ja
sosiaalisista tekijoista, kuten opiskeluympéristd, ohjaaja, tehtdvat, materiaalit,
vuorovaikutus ja ryhma (Uusikyla & Atjonen 2005, 155- 156).

Avoin oppimisymparistd on joustava, itseohjautuvuuteen kannustava ja sen halutaan
olevan ajasta ja paikasta riippumaton. Uusien oppimisympéristojen yhteydessa
korostetaan yhteistoiminnallisuutta ja kontruktiivista oppimiskésitysta (Aikuiskasvatus
4/98). Suurin osa oppimisesta tapahtuu jo nyt oppilaitoksen ja luokkahuoneiden

ulkopuolella.

Opettajan tehtdvd on enemmén valmentajan ja oppimisen ohjaajan rooli. Avoimessa
oppimisympéristossé opettaja on ajoittain oppijan rinnalla kulkija ja opettajan ja oppijan
suhde on tavanomaista ldheisempi ja tasa-arvoisempi. Avoimen oppimisymparistdn yksi
perustekija on ihmiskasitys. Ihminen néhd&an kokonaisuutena rajoituksineen ja
mahdollisuuksineen. (Uusikyld & Atjonen 2005, 161)

Ty6pajat nahdaan nykyisin avoimina oppimisympaéristdina ja niilla on selkea paikka
esimerkiksi nuorten ohjaus- ja koulutuspalveluissa. TyoOpajojen ja oppilaitosten
odotetaan yhdessd etsivan ratkaisuja usein kouluinstituution sisalla ilmeneviin

ongelmiin. (Komonen 2008, 173)

Tarkasteltaessa  tyOpajaa  erityistyOllistamisen  yksikkbnd  muodostuu  sen
oppimisympéristd  sosiaalisista,  fyysisistd,  pedagogisista ja  psyykkKisista
ominaisuuksista. Pedagogisista tekijoistd ihmis- ja oppimiskasitys on keskeisin.
Tunnustetaan oppiminen ja sen mahdollisuus tyOpajojen oppimistilanteissa. Uskotaan
toisen ihmisen kykyyn oppia uusia tietoja, taitoja ja valmiuksia. Sosiaalisiin tekijoihin

kuuluu vuorovaikutus asiakkaiden valilla, asiakkaiden ja tyovalmentajien valilla seké



verkostoyhteisty0. TyoOpajojen fyysiset tekijat kasittavat sielld tehtavat tyot seka
rakennetun ympariston tiloineen ja laitteineen. Psyykkisiin tekijoihin kuuluvat
valmennukselle asetetut tavoitteet, ilmapiiri, motivaatio ja sitoutuminen. Koko
toimintaympariston on oltava oppimista tukeva ja sosiokulttuurisen oppimisen teorian
mukaan oppiminen  perustuu tiettyyn tilanteeseen ja sielld tapahtuvaan
vuorovaikutukseen.(Ollikainen 2009, 26 — 36)

Ty6pajatoiminta nahdéén tana péivana osana sosiaalista tyollistamista ja sen tavoitteena
on edist& ja tukea kokonaisvaltaisesti ihmista padsyssa tyoelaméaan (OPM 2004:37, 12).
Kehitettdessa tyOpajoja oppimisympadristond on Kkiinnitettd huomiota kaikkiin
osatekijoihin, sosiaalisiin, fyysisiin ja psyykkisiin, mutta erityisesti pedagogisiin
tekijoihin. Miten pedagoginen ajattelu nakyy tyotavoissa ja menetelmissd ja
tyovalmentajien ohjausosaamisessa. TyOpaja mahdollistaa yha laajentuvan asiakaspiirin
my0Otd hyvin monikulttuurisen vuorovaikutuksen asiakkaiden vélilla. Mielekkaat

tyotehtavat, tavoitteet, motivaatio ja sitoutuminen edistavat oppimista.

2.2 TyOpaja- ja tydokoulupedagogiikan vertailua

Millaisia ovat sitten tyopajojen ja tyokoulujen pedagogiset toimintatavat, voidaanko
niistd 10ytadd selvia yhtaldisyyksia? Taulukkoon 1. on koottu keskeisia tyokoulun ja

ty6pajojen pedagogisia toimintaperiaatteita ja kaytantoja.



Taulukko 1. Tyokoulu- ja tydopajapedagogiikan vertailua

Tydkoulupedagogiikka

Tydpajapedagogiikka

Tekemdillé oppimisen periaatteen soveltamista
- tyovaltaisen opiskelupolkujen raatalointi sita
tarvitseville opiskelijoille seka
tyossdoppimisen maaran ja laadun
nostaminen

Yhteiséllisyyteen sisdltyvien pedagogisten
mahdollisuuksien hyédyntdminen

Yksiléllisyys tavoitteissa, menetelmissd ja
arvioinneissa

Joustavuus alan valinnassa, opiskeluajassa ja
opintojen suunnittelussa
- ainerajoja rikkova ja ilmiélahtdinen opetus
- kokemuksellinen ja toiminnallinen
oppiminen
- siirtyminen 45 min oppitunneista
tydmaiseen opetukseen
- kokonaisuuksien opettamista sirpalemaisen
tiedon jakamisen sijasta
- yhteisten opintojen toteutustapojen
kehittdminen

Erilaisten oppimisympdristéjen hyédyntdminen ja
nivominen toisiinsa

Nuorten kokonaisvaltainen kohtaaminen, ohjaus- ja
tukipalvelujen kehittdminen ja integroiminen
opetukseen
- koko koulutusketjun kattava tuki ja
huomion kiinnittdminen opintojen
siirtymavaiheisiin
- ajan, tilan ja tuen antamista nuoren kasvulle
osaavaksi tyontekijaksi, itsedan ja muita
arvostavaksi aikuiseksi ja elinikdiseksi
oppijaksi.

Lisédntyvdd yhteistyotd ja kasvatusvastuun
jakaminen sekd oppilaitoksen sisdlld ettd
tyopaikkojen, viranomaisten ja nuorten
Idhiverkostojen kanssa

Hamaldinen , Eskelinen , Kiiski , Komonen &
Rautiainen 2005, 96 - 97

Tekemdillé oppiminen
- mestari-kisalli mallin toteuttaminen
- oppimisen esteiden purkaminen
- mahdollisuus kokeilla erilaisia menetelmia

Yhteisollisyys
- yhteisollisyyden rakentaminen ja
ryhmadytyminen
- yhteisollinen oppimiskulttuuri, joka
mahdollistaa yksil6llisyyden toteutumisen

Ilhmisend kasvaminen
- eri-ikdisten ryhmien vertaisoppiminen ja
vertaistuki
- kokonaisvaltainen tydote; ei opeteta vain
ammattialaa, vaan tyon kohteena koko
elamanpiiri

Osaamisen karttuminen
- osaaminen dokumentoidaan ja todennetaan
yhteistyOssa oppilaitosten opettajien kanssa

Verkostoyhteisty6
- hyoddynnetdan laajasti ja joustavasti ymparilla
olevaa palveluverkostoa
- valmentajat ovat osa moniammatillista
verkostoa

Oppimisympdiristot
- laajojen oppimisymparistojen kaytto, koko
elama oppimisymparistona
- nuoret voivat itse vaikuttaa sen rakentamiseen

Ohjaus, valmennus ja opetus

- valmennus on yksil6llistd ja kokonaisvaltaista

- tyo- ja yksilovalmennus tehdaan parityona

- ohjaus perustuu sopimuksiin ja on
luottamuksellista

- erilaisille oppijoille ohjausta ja erityista tukea

- opettajuuden ymmartaminen laajasti ja
valmennuksellinen tydote

Sipild & OQulujarvi 2010
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Selvid yhtalaisyyksia tyokoulupedagogiikan ja tyOpajapedagogiikan valilta [0ytyy
vaikka késitettd tyOpajapedagogiikka ei olekaan selvasti madritelty. Yhteisia
toimintatapoja ovat tekemalla oppiminen, yhteisollisyys, nuoren kohtaaminen
kokonaisvaltailtaisesti, yhteistyd lahiverkostojen kanssa ja pyrkimys hyddyntaa erilaisia
oppimisympaéristoja. Tyokouluissa ja tyopajoilla tekemalld oppimisen kautta pyritdén

oppimisen esteiden vahentamiseen.

Tydpajoille on ohjautunut vuoden 2000 jalkeen sosiaalitoimesta ja tydvoimatoimistoista
entista enemmaén sellaisia nuoria, jotka tarvitsevat kokonaisvaltaista tukea
arjenhallinnassa. Kohderyhma on laajentunut myos koskemaan eri-ik&isia ihmisia, jotka
tarvitsevat monipuolista ja monentasoista ohjausta sekd henkilokohtaista tukea.
Tyopajojen ikdjakauma on jopa 13-vuotiaista 60 vuotiaisiin. Asiakkaiden
heterogeenisuus ja laajentuminen nuorista aikaisempaa laajempaan ikdryhméaén asettaa
aivan uusia vaatimuksia tyopajavalmentajille ja tyopajojen toimintatavoille. (OPM
2004:37,10 - 16). Tyopajoilla keskeistd on myods ihmisend kasvaminen ja asiakkaan

koko elaménpiiri.

Ita-Suomen tydkoulu 2000 — hankkeessa lahdettiin rakentamaan pedagogisia ratkaisuja
ja toimintatapoja nuorten opiskelua haittaaviin eldmanhallintavaikeuksiin (Hamaldinen
ym. 2005, 111). Opetustoimi ja oppilaitokset tekevat monilla paikkakunnilla
suunnitelmallista ja tavoitteellista yhteistyota tyopajojen kanssa. TyOpajojen haasteena
ja myos kehittymismahdollisuutena on I0ytéa oikeat valmennus- ja tydmenetelmat eri-
ikisille ja eri lahtokohdista tuleville asiakkaille. (OPM 2004:24- 25)

Toimintatavat lahenevét siis monilta osin toisiaan. Tyopajoilla ja ammatillisissa
oppilaitoksissa etsitddn pedagogisia ratkaisuja syrjaytymisvaarassa olevien nuorten
tukemiseksi ja on siten molempien yhteinen pedagogisten toimintatapojen kehittamisen
kohde. Pedagogisen ajattelutavan ja tyopajojen kehittyvd kasvatuksellinen nakékulma
antaa yhteisty6hon oppilaitosten kanssa paremmat mahdollisuudet. TyOpajatydskentelyn
opinnollistaminen myo6ta hankittu osaaminen voidaan entistd paremmin tunnustaa.
TyoOpajoilla tehtdvan tyon ja eldmanhallinnan tukemisen rinnalle on vahvasti noussut

kasvatuksellinen nakdkulma.
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2.3 Oppimisen lahtokohdat tydpajatoiminnassa

Konstruktivistinen oppiminen on oppimisen teoria, joka korostaa oppijan luovaa ja
aktiivista tiedonrakentamisprosessia. Oppija rakentaa tietokdsitystddan omien
tietorakenteiden pohjalta ja tdssdé myods yhteisolliselld vuorovaikutuksella on
merkityksensa. Ihminen tulkitsee havainnoimalla, kokemalla ja saamansa tiedon
perusteella ymmartadkseen itseddn ja ymparoivaa todellisuutta. (Puolimatka 2002, 41-
45)

Opetuksessa puhutaan esiymmarryksestd, mika on rakentunut perinteen myota.
Oppimisessa muunnetaan ja uudistetaan perinteitd yksilon omien rajojen ylittamisella.
Né&in tarjoutuu mahdollisuus itsensd kehittdmiseen, mika on aina merkityksellista
oppijalle.(Puolimatka 2002, 120- 121)

Gallagherin (1992: 182- 183) mukaan oppijan osallisuus laajempiin kokonaisuuksiin on
kontaktissa uuden tuottamiseen ja tiedollisen ymmarryksen lisaantymiseen. Oppiminen
edellyttad itsensé tuntemista, miké ei ole itsestdanselvyys. On olennaista millaiseksi
yksilo ymmartda itsensa ja millaiseksi han haluaa tulla. Arvoilla on suuri merkitys
itsetuntemukseen.  Kasvatuksessa yksilon kehitystd ohjataan positiiviseen suuntaan

kypséksi persoonalliseksi ihmiseksi.( Puolimatka 2002, 121)

Hermeneuttisessa kisityksessd minuus on “monikerroksellinen ja silld on sisdistd
syvyyttd. Thminen on moninaisissa tulkinnallisissa suhteissa itseensd”( Puolimatka
2002, 133). Realistisen ndkokulman mukaan ihminen on rehellinen itselleen ja tunteilla
ja myos omilla asenteilla on merkitystd. Yksilo ndkee asiat itselleen merkityksellisin.
Oppiminen toteutuu, kun yksilo tiedostaa vaarat ennakkoluulot ja sen mitkd asiat
vadristavat hanen tiedonkésityksidaan. llman itsetuntemusta yksild ei pysty Kriittisesti
suhtautumaan omaan ndkokulmaansa. Charles Taylorin mukaan ihminen tarvitsee
merkitysperustan ~ méadritellakseen  itseddn; arvioimalla halujaan, tunteitaan,
pyrkimyksi&én ja koko elaméansa projektia. Itsetuntemus synnyttéa siséisen itsekritiikin,
joka syventdd minuutta. “Itsetuntemus on oppimisen perustava taso, joka on edellytys
todellisuuden oikealle tulkinnalle”. (Puolimatka 2002, 135). Ranskalaisen

eksistentialistifilosofin Jean-Paul Sartren (1905- 1980) mukaan “ihminen ei ole mitéén,
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ennen kuin hdn luo itsensd”. (Puolimatka 2002, 137). lhminen kehittyy siis lapi

eldmansa.

Tynjalan (1999, 128) mukaan oppiminen on sosiaalista ja kulttuurista ja se on
“yhteydessd aikaan, paikkaan ja tilanteeseen, missd se tapahtuu”( Salakari 2007, 50).
Wengerin (1999) mukaan oppimisen osatekijoitd ovat yhteisollisyys, sosiaaliset
kaytannot sekd yhteisten merkitysten ja identiteetin muodostuminen”(Salakari 2007,
50). Oppimisessa merkityksellistd on “molemminpuolinen vuorovaikutus (mutual
engagement), yhteinen tavoitteellisuus (joint enterprise) sekd yhteiset toimintatavat tai
toimintakulttuuri (shared repertoire)”( Salakari 2007, 52).

2.4 Tekemall& oppiminen

Kokemuksellisesta oppimisesta puhutaan silloin, kun ihminen oppii omien
kokemustensa ja havaintojensa kautta. Kasitoissd kokemuksella on suuri merkitys, silla
niiden tekemisesséd on mukana koko persoona. Kolbin mukaan oppiminen (Kuva 1.) on
prosessi, jossa “kokemus muuttuu tiedoksi”, silld kokemus on edellytys oppimiselle
(Suojanen 1993, 117). Kolb kuvaa kokemuksellista oppimista nelivaiheisena syklina,
jossa omat kokemukset ovat reflektoivan havainnoinnin perustana. Tehokkaassa
oppimisessa tarvitaan neljdnlaisia taitoja: “kykyd omakohtaiseen kokemiseen, kykya
reflektoivaan havaintojen tekemiseen, kykyd muodostaa abstraktisia késitteitd ja kykya

aktiivisesti kokeilla asioita uusissa tilanteissa”.(Suojanen 1993, 117)

Kokemuksellisessa oppimisessa painottuu kaytdnnon kokemusten ja teorian opetuksen
liittiminen toisiinsa.” Kéytanto, reflektio, teoria ja toiminta kuuluvat olennaisesti myds

kasityodlliseen kehittymiseen”.(Suojanen 1993, 118)
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Kuva 1. Kokemuksellisen oppimisen malli (Kolb 1984,42), (Suojanen 1993, 118)

Késityollisessa toiminnassa lapi koko prosessin ajan tarvitaan reflektoimista.
Oppimisprosessissa  késityontekija palauttaa mieliinsd  suunnitteluvaiheen ja
valmistuksen aikana tehtyjad havaintoja omasta itsestdan, ymparistostaan ja tyostaan.
Oman tekoprosessin arviointi ja omien ajatusten pohdinta auttavat mahdollisten
ongelmien selvittdmisessd. Reflektiivinen prosessi parantaa oppijan itsetuntemusta ja

mahdollistaa ns. syvédoppimisen (Suojanen 1993, 120).

Habermasin (1974) kolme eri tasoa tiedonké&sityksessa ovat: tekninen (technical)
reflektointi, tulkinnallinen (practical) reflektointi ja Kriittinen (critical) reflektointi
Kuvassa 2. on esitetty kasityollisen toiminnan nakdkulman laajentuminen ja

reflektiivisyyden tasot.

Teknisessa reflektoinnissa kasityoté tarkastellaan parhaillaan tydn alla olevan tekemisen
kautta ja toistuvat tyttavat ovat teknisen tason toimintaa. Oppilas oppii omassa
tyGssddn tarvittavat tyOtavat, mutta taitotiedon soveltaminen muihin toihin tuottaa

hankaluuksia.

Tulkinnallisessa  reflektoinnissa  kasityotoiminta n&hd&&n osana  suurempaa

kokonaisuutta ja meneilld&n olevat tyotavat ovat laajemman tarkastelun kohteena.
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Materiaalit ja tyovalineet sekda niiden huolto ovat tarkeitd taitavalle k&sityontekijélle,
joka on tyohonsa tyytyvdinen ja tuottaa esteettisia elamyksia muillekin.(Suojanen 1993,
121).

Kriittisessa reflektoinnissa “kisityollistd toimintaa arvioidaan sekd suhteessa
tuotannolliseen, taloudelliseen ja sosiaaliseen ettd luonnon - ja kulttuuriympéaristoon”
(Suojanen 1993, 121). Kokonaisvaltaisena prosessina kasityon ymmartéva tekija kokee
itse voimakkaita esteettisia ja eettisia elamyksia ja on vastuussa moraalisista ja eettisista

valinnoistaan tuotteen suunnittelijana ja valmistajana(Suojanen 1993, 121).

Deweyn mukaan jo lapsella on luomisen viettymys, mika ilmenee mm. elehtimisend,
nayttelemisend ja rakentamisena. Deweyn (1957) Learning by doing- menetelmén
periaatteen mukaan lapsi saa itse tekeméllad konkreettisen kosketuksen todellisuuteen,
mill& on painoarvoa, kun suunnitellaan k&dentaitojen kehittdmistd sek& tyopajojen
synnyttamista.(Kauppila 2007, 75)

Reflektiivinen oppimis- tai ammattikaytantd on toimintamalli, jossa oppilas tai
kasityontekija pohtii toimintansa perusteita, laatua ja tulosta tarkoituksenaan itsensa,

tyonsd, tydympéristonsa ja yhteisonsa jatkuva kehittdiminen”(Suojanen 1993, 122).



KRIITTINEN REFLEKTOINTI
Tavoite: Ymmartava kasityontekija

Kasityotuotteen ja prosessin tarkastelu tuotannolliseen, taloudelliseen,
sosiaaliseen, Kulttuuri- ja luonnonymparistoon kuuluvana osana

Kasityontekijan eettinen vastuu esineitten tuottajana ja kuluttajana on
tiedostettu

Kasityontekijan voimakas eettinen ja esteettinen elamys

TULKINNALLINEN REFLEKTOINTI

Tavoite: Taitava kasityontekija

Kasityotuote ja prosessi ymmarretaan ymparistdon osana
Tekniikkojen ja tydtapojen periaatteellinen tarkastelu
ateriaalien ja tyovalineiden laaja-alainen kasittely,

Tyotyytyvaisyys ja esteettinen elamyksellisyys

TEKNINEN
REFLEKTOINTI

avoite: Osaava kasityontekija

Tarkastelun kohteena
kasityotuote ja siihen
kaytettavat tekniikat
ja tyotavat

Materiaalien ja tyo-
valineiden tarkastelu
suhteessa
toteutettavaan
tuotteeseen

Tyoniloa

Kuva2. Kasityodllisen toiminnan nakoékulman laajentuminen
ja reflektiivisyyden tasot (Suojanen 1993, 118)

15
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2.5 Taitojen oppiminen

Taitavaksi tekijaksi tai kéasityolaiseksi kasvaminen on prosessi, joka etenee tiettyjen
vaiheiden mukaan. Taitoja ei opita ilman riittdvéa harjoitusta ja omakohtaista
kokemusta. (Suojanen 1993, 124). Taitojen oppimisessa suuri merkitys on harjoittelussa
seka erilaisten menetelmien kokeiluissa. Harjoittelu on opitun soveltamista. Volpertin
jaottelun mukaan harjoitusmenetelmat kaytdnnén taitojen opettamisessa ovat
menetelmat, joissa tehtdvat suoritetaan eri tavoilla seka menetelmat, joissa mielikuvilla,

keskustelulla seka ajattelulla on painopiste. (Suojanen 1993, 142)

Taulukko 2. Harjoitusmenetelmien perusmuodot Volpertin mukaan
(Vartiainen et al. 1989,74) (Suojanen 1993, 143)

OPPILAAN HARIJOITTELU

MENTAALISET HARJOITUSTAVAT FYYSINEN HARJOITTELU
SYMBOLISTINEN SELITYS PSYKONEUROMUSKULAARINEN SELITYS
Kognitiivinen Verbaalinen  Mielikuva Havainnointiin | Tekemdlld Simulaatio
harjoittelu Harjoittelu harjoittelu perustuva harjoittelu harjoittelu
harjoittelu
Henkil6 analysoi Henkilo Henkilo Henkilo Henkilo Henkilo
tehtdvaa hiljaa analysoi harjoittelee harjoittelee harjoittelee harjoittelee
itsekseen tehtavaa tehtavaa tehtavaa tekemalla tyotehtavaa ja
annettujen daneen kuvitellen havainnoilla tyotehtavan sen ehtoja
(heurististen) itsensa toista koskevan
saantodjen avulla ("mielikuvin")  tekemaéssa tyota jaljitelméan
ja/tai niita suorittamassa avulla
etsien tyota

Taitojen oppimisen vaiheet voidaan jaotella esim. Fittsin (1965/1990) mukaan kolmeen
tai Romiszovskin (1999) mukaan viiteen vaiheeseen. Fittsin kolme vaihetta ovat:

1. Kognitiivinen vaihe - Ty0n periaatteet opitaan oppilaan ja opettajan
analysoinnissa opittavaa asiaa. Menettelytavat ja vastaantulevat haasteet ja
virheet hahmotetaan.

2. Kiinnittdmisvaihe - opittujen taitojen periaatteita harjoitellaan oikeiden

kayttaytymismallien avulla.
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3. Automaatiovaihe - oppija liséa virheettdmien suoritustensa suoritusnopeutta

seka stressinsietokykyéan ja véhentad hairidalttiutta.(Salakari 2007, 25).

Romiszovskin (1999, 467- 468) viisivaiheinen taitojen oppimisen malli:

1. Tiedon hankinta: mitd tehdaan, miksi tehd&an, missa jarjestyksessda, milla
tavoilla.

2. Toimintojen suoritus: tapahtuu jokaisessa suorituksen vaiheessa askel kerrallaan.

3. Muutos nékokyvyn avulla tapahtuvasta kontrolloinnista muiden aistien avulla
tapahtuvaan kontrollointiin tai Kkinesteettiseen kontrollointiin, joka tapahtuu
lihaskoordinaation avulla. Toiminnot seuraavat toisiaan ilman taukoja

4. Taidon automatisoituminen. Suoritus on refleksinomainen sarja toimintoja ilman
tietoista keskittymista. Tekija voi esim. keskustella ilman, ett4 se hairitsee hénen
tyontekoansa.

5. Taidon soveltaminen eri tilanteisiin.

(Salakari 2007, 25- 26).

Taitojen opettamisen suunnittelussa taitojen oppimisen vaiheet ovat hyddyllisia
tunnistaa ja ensimmadinen vaihe on tarked mm. oppilaan motivoimisen kannalta.
Alkuvaiheen jalkeen tulevissa vaiheissa itsendinen tydskentely korostuu ja oman tyon
tarkkailu, reflektointi, sek& tekemalld oppiminen ovat p&&asiassa. Romiszovskin
mukaan oppimisen vaiheiden huomioonottaminen on tarkedd my6s oppimisen

transferissa, jossa opitun yleistaminen on keskeista.(Salakari 2007, 26)

Sisédisten mallien hierarkia rakentuu ylhaaltd alaspain. Alussa suoritus pohjautuu
toimintaan, joka on tietoista. Tietoinen kontrolli vahenee ja toimitaan havaittujen
séantdjen mukaan. Samoin kuin Fitts, niin myds Anttila (1993) jakaa ké&sityotaidon
oppimisen kolmeen  vaiheeseen: tiedostamisvaihe,  jasentymisvaihe  ja

tdydentymisvaihe.(Suojanen 1993, 124)

Tyoprosessi hallitaan tehokkaasti, kun tyd on ymmarretty laaja-alaisesti kokonaiseksi
tehtdvaksi, joka kattaa tyon suunnittelun, organisoinnin, toteuttamisen ja arvioinnin
(Suojanen 1993, 126).
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Hyvéan tyontekijan kriteereina ovat hénen ennakoiva, organisoiva ja suunnitteleva
toiminta. Taitamattoman ja taitavan tyontekijan erot Hackerin (1982, 181- 182) mukaan
ovat kognitiivisessa prosessissa oman toiminnan organisointi ja tyon suunnittelu.
Vartiainen et al. méarittelevat taidon tekemisen valmiudeksi jatkuvaan toteutukseen,
mikd ei ole ”satunnaista puuhastelua”(Suojanen 1993, 127). Lindforsin (1989, 2-3)
mukaan Ty6 on “népertelytasolla” silloin kun sill ei ole tavoitetta ja se ei ole tietoisesti

harkittua tai systemaattista toimintaa (Suojanen 1993, 127).

Koska oppiminen on ydinprosessi ja opettaminen oppimisen ohjaamista, on oppimisen
prosessi tarked tunnistaa (Salakari 2007, 15 ). Taitojen oppiminen perustuu
kokemukseen ja kaytanndssa oppimiseen. Taitojen oppiminen on niin ikaan tekemaélla
oppimista, jolloin tekija on sisalla tilanteessa kokonaisvaltaisesti. Aluksi opitaan
havainnoimalla seké jaljittelemé&lld ohjaajaa tai kokenutta tekijéa ja vasta myéhemmin

oma tekeminen ja itsendinen ty6 korostuvat. (Salakari 2007, 15)

Motorisessa taitojen oppimisessa osa tekemisestd tapahtuu yrityksen ja erehdyksen
muodossa. On toistettava tekniikkaa niin kauan, kun se lopulta onnistuu sujuvasti ja
motorinen suoritus on virheetdon (Esim. vasaran kayttdaminen). Nopeus kasvaa
toistettaessa tehtdvaa ja oikeat tyoskentelymallit tulevat tutuiksi. Kun opetellaan
erilaisia tyoskentelytekniikoita, niin tarvitaan reflektointia ja sen my6ta opittavan asian

oppimista. Kukin yksilo oppii omalla tavallaan. (Salakari 2007, 15)

Motorisissa taidoissa ajattelu ja pohdinta eivat pelkédstdan riitda vaan tekniikan
harjoittelulla on suuri merkitys hyvan ammattitaidon saavuttamiseksi. Vain harjoittelu
tuottaa tuloksia. Toiminnan mallilla on valtava merkitys oppimisessa ja esim. vierailut
tyopaikoilla, joissa oppilaat ndkevat ammattilaista tyossddn ovat erinomaisia oikean
aidon tyoskentelyn malleja. Reflektoinnilla on merkitysta erilaisten tekniikoiden ja
menettelyjen oppimisessa. Reflektoinnin tarve korostuu alkuvaiheen jalkeen, kun
oppilas voi pohtia mité tekisi paremmin tai mité virheita tapahtui. Motorisissa taidoissa
pelkk& ajattelu ei riitd vaan harjoitusta tarvitaan paljon ammattitaidon saavuttamiseksi.
(Salakari 2007, 15).

Ruohotie (2005a, 5) midrittelee oppimisen: ”Oppiminen on oppijan sisdinen prosessi,

jossa omakohtaisen kokemuksen tuloksena syntyy suhteellisen pysyva muutos hanen
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suorituspotentiaalissaan”.( Salakari 2007, 16). Oman kokemuksen osuus oppimisessa on

suuri ja taidon oppimisessa se on merkityksellista. (Salakari 2007, 16)

“Motoriset taidot ovat opittuja ominaisuuksia, jotka perustuvat suorituksiin, jotka
ilmaisevat litkkeidemme nopeutta, tarkkuutta, voimaa tai sujuvuutta “’(Salakari 2007,
21). Esimerkkind téastd voi olla vaikka ajoneuvolla ajaminen ja kadentaidoista
neulominen. Mutta ennen kuin siihen on paésty tyovaiheet ja liikkeet on opeteltu yksi
vaihe kerrallaan. Gagne”, Briggs ja Wagerin (1992, 92- 93) mukaan taidot paranevat
toistuvien harjoituksen kautta. Sisdinen ja ulkoinen palaute vaikuttavat motoristen

taitojen oppimiseen. (Salakari 2007, 21).

Motoriset taidot jaetaan eri osataitoihin, joissa ndiden taitojen lisdksi opitaan
yhdistelem&an niitd oikealla tavalla ja vaaditussa jarjestyksessa (esim. uiminen).
Motorisissa taidoissa mentaalinen malli séatelee suoritusta. Taitoja opittaessa voi joskus
olla vélttamatonta oppia joko ensin tarvittavia osataitoja tai taidon kokonaisuus, mika on

riippuvainen taidon luonteesta. (Salakari 2007, 21- 22)

Taitojen luokittelun avulla voidaan analysoida oppimista yha paremmin ja jako
osataitoihin ja kokotaitoihin taas auttaa jasentaméan oppimisen tavoitteita ja kuinka
niitd saavutetaan. Tarvitaan osataitojen hallintaa, jotta hallitaan kokonaisuus, mutta
tdmd vaatii koordinaatiota ja monien taitojen hallitsemista samaan aikaan. (Salakari
2007, 24).

Taitavalta neulojalta ty0 nayttda sujuvan helposti ja se tapahtuu automaatiotasolla eika
tyota tarvitse edes katsoa. Taitoa opeteltaessa suoritus on kuitenkin jaettava osiin ja
opeteltava vaihe vaiheelta. Sujuva tydskentely vaatii molempien késien toimintojen
yhteen sovittamista. Riittavalla toistolla ja harjoituksella tydskentelysta tulee sujuvaa.
Useimmat késityotekniikat (kutominen, neulominen, ompelu) kehittdvat motorisia

taitoja seka kaden ja silmén yhteistyotéa.



20

2.6. Kadentaitojen merkitys

Kaukisen ym.(2005, 150) teoksen mukaan késityd sana koostuu sanoista kési ja tyo.
Késilla tekemisessa ndma kaksi liittyvét yhteen (Collanus, Guttorm, Jokela ja Kéarna-
Behm 2005, 150). Kasityossd “aistihavainnot, mielikuvat ja elamykset” ovat perustana
toiminnalle ja oleellisesti tarvitaan myo6s intoa tekemiseen seka inspiraatiota.(Collanus
ym. 2005, 151)

Seija Kojonkoski- Rannéli (1995, 2002) toteaa, ettd késityd on ihmisen “perusintentio”
eli tapa, jolla yksilo toteuttaa itseddn tyydyttavan ja haluttavan tekemisen kautta.
Heidegger (1986) ymmartad kasilld tekemisen “ihmisen alkuperdisen olemisen ja
kasittdmisen tapana, joka parhaiten toteutuu kokonaisen Kkasityon prosessissa”.
(Collanus ym. 2005, 149). Tana paivana késityod on irtautunut perustarpeesta ja sille on

I0ydettdva uusia tarpeita ja nakokulmia yhteiskunnassamme.( Collanus ym. 2005,149)

Lepiston (Kaukinen ja Collanus 2005, 158) mukaan kasityd on toimintaa, jossa
kehitelld&n uutta eli innovoidaan, jaljennetddn mallista, tuotetaan uutta, kaytetdan
erilaisia tekniikoita, suunnitellaan seka hyodynnetddn teknologiaa. Kasitydssa
valmistetaan konkreettisesta materiaalista tuotteita erilaisten kasityétekniikoiden avulla.
Késityotd ohjaa yksilon tuottama suunnitelma tuotoksesta ja ajatus siitd kuinka se
toteutetaan.  “KésityOprosessi  siséltdd  ihmisen, teknologian ja  ympdriston
vuorovaikutusta sekd teorian ja kaytdnnon yhdistamistd. Kasityollinen toiminta on
parhaimmillaan kokonaisvaltaista ja se kehittda samalla kertaa tekijén eri taitoja, kuten
ajattelun taitoja, arviointitaitoja ja motorisia taitoja”.( Lepistd 2005, 158)

Cygnaeus halusi jo aikoinaan kasityon oppiaineeksi, silla kasityd kasvattaa yksiloa ja
kehittdd persoonallisia ominaisuuksia ja sen myota oppilas kehittyy kokonaisvaltaiseksi
yksiloksi (Lepistd 2005, 159). Gygnaeuksen (Nurmi 1988, 200) mukaan kasity6
kehittéd yksiloa fyysisesti seka henkisesti ja lisad kansakunnan vaurautta ja hyvinvointia
(Hyrsky 2005, 168).

Lindforsin (1995, 24) mukaan (Taulukko 3.) ké&sityon luonnetta voi tarkastella
luokanopettajan ndkdkulmasta viidelld eri tasolla: metateoreettinen, teoreettinen,

teknologinen, kaytanndllinen ja askartelutaso (Salakari 2007, 160).



Taulukko 3. Kasityon eri tasot Lindforsia (1995, 24) mukaillen (Lepisto 2005, 160)

ABSTRAKTIO-

TASO TASO TARKOITUS
Metateoreettinen taso Kehittaa
kasityotieteen, kasityokasvatuksen ja kasityotiedetta,

I sléjdpedagogik-oppiaineen tieteenteoria kasityOkasvatusta ja
slojdpedagogik-
tieteenalaa

Teoreettinen taso Tieteet kehittavat
11 Kasityotiede, kdsityokasvatus ja tietoa kasityon

sléjdpedagogik-tieteenala tekemisesta (faktaa)

Teknologiset tasot Kehittaa "tietaa

I - kasityon lajit miten” teknologista

tietamysta
Kaytannollinen taso Kehittaa yksittaisia
IV - kasityotieto kasityotoimintoja
Askartelutaso Mahdollinen

V - kasityonapertely kehittyminen

tiedostamatonta

Kaésityodn luonnetta kuvaava taulukko erottaa askartelun ja kasityon toisistaan. Kun
tekeminen on askartelutasolla, ty6ll& ei aina ole selkedd tavoitetta, mutta se voi johtaa
tiedostamatta kokeilujen kautta tavoitteelliseen tekemiseen seké edistédé luovuutta.
Askarteluna syntyneiden kokeilujen avulla voi syntya tuote jota lahdetéan tietoisesti

kehittdmaan eteenpain.
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3 Tybdvalmentajan rooli ty0pajatoiminnassa

3.1 Tyo- ja yksilévalmennus

Asiakaskunnan muutoksen myota ja esimerkiksi nuorten lisddntyvan tuen tarve
arjenhallinnantaidoissa toi tyonohjauksen rinnalle henkilokohtaisen yksiloohjauksen
(OPM 2004:37, 10). Ohjauksenkaésitteen rinnalle alkoi 1990-luvun lopulla kehittya
valmennuskasitteistd  ja  tehtdvat eriytyivat tyo- ja  yksildvalmennukseen.
Valmennuskaésitteen katsotaan kuvaavan paremmin sitd kokonaisvaltaista tyotd, joka
sisdltdd yksilon tyohon ja osaamisen tukemisen sekd yksilon arjenhallinnan tukemisen.
Valmennus on osallistavampi ja itse valmentautuja on mukana tavoitteiden

asettamisessa ja arvioi omaa kehitystaan. (Pekkala 2005, 22).

Tyd6valmennuksen ja siten tydvalmentajan perustehtédva on edistdd asiakkaan tyokykyéa
ja osaamista sekd vastata asiakkaan valmennuksesta tyopajalla. TyOvalmentajan
tehtaviin kuuluu 16ytéa asiakkaan kykyjé vastaavat tydtehtavat, perehdyttda tehtaviin ja
laatia yksilollinen tydvalmennussuunnitelma sekd arvioida asiakkaan suoriutumista
tyossd.  Tehtdviin  kuuluu tyOpajan  tdiden  suunnittelua, hinnoittelua ja
materiaalihankintoja sekd vastaaminen Koneista, tiloista ja ty6turvallisuudesta.
Valmennustyota hén tekee yhdessa yksilévalmentajan kanssa, jakaa havaitsemansa

tiedon ja osallistuu myds verkostotyohon. (Pekkala 2005, 26 — 28).

Yksilovalmennuksen ja siten yksilovalmentajan keskeisend tehtavén on tukea asiakkaan
toimintakykyd, lisdtd ja tukea arjenhallintataitoja sekda antaa asiakkaalle
kokonaisvaltaista tukea. Yksilovalmentaja tekee alkuhaastattelut ja toimintakyvyn
arvioinnit ~ sekd  yksilovalmennussuunnitelman  ja  tutustuttaa  asiakkaan
valmennuspalveluun ja tyoyhteisoon. Yksilovalmentaja seuraa ja ohjaa asiakasta
yhteistydssa tyovalmentajan kanssa ja arvioi mahdollista muuta tuen tai
palveluohjaustarvetta sekd tekee yhteistyota asiakkaan lahiverkoston kanssa.
Yksilovalmentaja  tekee  valmennusjaksosta  yhteenvedot, arvioinnit  ja
jatkosuunnitelmasuositukset. (Pekkala 2005, 30 - 32).
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3.2 Tybvalmentaja taitojen oppimisen ohjaajana

Opettajalle, joka opettaa késitdiden tekemista on erityisen tarkeda kyky eriyttad, silla
eri-ikéiset oppijat ovat erilaisia opetettavia. Oppilaiden vaihteleva tietotaso seka
erilainen mielenkiinto asioihin vaativat opettajalta kykya opetuksen eriyttdmiseen.
Nimenomaan humanistisen  oppimiskasityksen ~omaava opettaja on hyva
kasityonopettaja (Suojanen 1993, 132). Samoja taitoja tarvitaan tydpajojen
tyovalmentajilta. Kuten aikaisemmin on todettu, ty0pajojen asiakaskunta on laajentunut
ja asiakkaiden l&htotilanne ja tietotaso vaihtelee paljon.

Nuoren oppijan nakokulmasta katsottuna késity¢ voi merkitd esim. ihmissuhdekriisissé
olevalle nuorelle toimintaa, jossa voi keskittyd omiin ajatuksiin ja itseenséd ja olla
rauhassa muilta ihmisiltd. Nuoren kasitys itsestddn ja maailmasta selkiytyy, kun
kasityotuotetta valmistetaan osana laajempaa tuotantoa sekd taloudellista, sosiaalista,
kulttuurista ja ekologista yhteyttd (Suojanen, 136). Nuoren taitojen kehittdminen on
parhaimmillaan rohkaisua nuorelle mieluisan tehtdvan antamisena, jolloin nuori voi
kayttdd aikaisemmin opittuja taitojaan ja kehittdd ominaisuuksiaan. (Suojanen
1993,137).

Aikuisen oppijan ndkdkulmasta katsottuna aikuinen oppija on erilainen kuin nuori
oppija, silla yksilolliset erot aikuisilla ovat suurempia. Lahjakkuus, ikakausi,
pohjakoulutus ja kokemus aikuisilla vaikuttavat oppimisen eriyttdmisen tarpeeseen.
Aikuisen motivaatio on usein selkeiden tavoitteiden vuoksi parempi kuin nuorella.

Aikuinen oppija on itseohjautuva ja aktiivinen toimija. (Suojanen 1993, 139).

Aikuisen oppijan lahtokohta on h&nen eldmankokemuksensa. Oppimiseen vaikuttavat
ensisijaiset ja toissijaiset oppimiskokemukset. Ensisijaiset oppimiskokemukset voivat
muodostua oppimisen esteeksi. Toissijaiset kokemukset voivat avata aikaisemmat
kokemukset uusille tulkinnoille ja oppiminen alkaa ensisijaisen ja toissijaisen
kokemuksen vuorovaikutuksena. (Ladonlahti & Pirttimaa 2003, 150).

Kasiteollisessa toiminnassa tekeminen on usein “tydyhteison tasavertaisten jdsenten
yhteistoimintaa” eli kollegiaalista yhteistoiminnallisuutta. Koulutustilanteissa tehddén
toitd yhdessa keskustellen ja mielipiteitda vaihdellen. Oppilaita rohkaistaan Kkriittiseen

asennoitumiseen ja uusien nékodkulmien ilmaisuun, jolloin my6s opettaja kehittyy



24

tydssaan. Yhteistoiminnallinen oppiminen on parhaimmillaan yhté aikaa seka opetuksen
tavoite ettd tie tavoitteisiin (Suojanen 1993,140).

Vartiainen et al. (1989, 103) mukaan heuristisessa ohjaamisessa oppilasta ohjataan
kiinnittima&n huomiota tyOtehtdvan olennaisiin ongelmiin ja niiden selvittdmiseen.
Heuristiset ohjeet tehostavat oppimista seka ryhmatyo etta yksittdisohjauksessa ja niiden

tarkoituksena on saada oppilaat itse ratkaisemaan ongelmia.( Suojanen 1993, 145- 146)

Yleisin tydnopastusmenetelma Suomessa on ns. neljan askeleen menetelmd. Opastus on
nelivaiheinen: valmista, opeta tyd, kokeile taito ja tarkasta. Opetus etenee asteittain
vuorovaikutteisesti opettajan ja opastettavan valill&. Menetelmdin kuuluvat
havainnointiin perustuvaa ja tekemall& harjoittelua ja verbaalista harjoittelua. (Suojanen
1993, 149).

- anna tyéskennelld yksin
- anna palautetta

- rohkaise kysymddn

- pddtd opetus

TAIDOT
Tarkastus

- anna oppilaan kokeilla

- kontrolloi

- anna kokeilla uudestaan
- arvioi taitotaso

TIEDOT

- pyydd verbalisoimaan

- kontrolloi

- anna pelkistetyt sddnnét

- pyydd toistamaan ajatuksissa

SISAINEN
MALLI

pyydd analysoimaan tehtdvit
ndytd

- selosta ja perustele

- anna heuristiset sédnnét

SAANNOT

- motivoi

- arvioi tietojen ja taitojen taso

- kuvaa tehtdvd ja/tai tehtdvikokonaisuus
- aseta tavoite ja vilitavoitteet

TAVOITE

Kuva 3. Vartiaisen viiden askeleen menetelma
(Vartiainen et al. 1989, 93) (Suojanen 1993, 150)
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Vartiaisen viiden askeleen menetelmé( Vartiainen et al. 1989, 93):

1. Valmistautumisvaiheessa muodostetaan tavoite, jossa tarkoitus on luoda
oppilaalle tehtévén sisainen malli, jolloin opastettavan psyykkinen ty0 alkaa

2. Opetusvaiheessa autetaan tehtavan kokonaiskuvan muodostamisessa seka ns.

kriittisten kohtien havainnoinnissa.

3. Mentaalisessa harjoittelussa tehtévéa sisdinen malli hahmottuu ja opastettava
kertoo sen pdadvaiheet ja tavoitteet (verbaalinen harjoittelu). Seuraavaksi
opastettava toistaa saman itsendisesti (kognitiivinen harjoittelu). Vaihe aktivoi

opastettavaa alyllisesti.

4. Taidon kokeiluvaiheessa selvitetddn kuinka tehtdvan tietoperusta on
muodostunut. Opastettava tekee tehtavéan (tekemalld harjoittelu) ja saa palautetta

opettajalta tehtdvan laajuuden mukaan vaiheittain.

5. Tarkastusvaiheessa selvida tiedon kautta muodostunut taito ja mahdollinen
automaattinen tekemisen taito. Palautetta annettaessa korostetaan mydnteisyytta
ja rohkaistaan. (Suojanen 1993, 151)

Oppimisen tavoitteena on oppia erilaisia taitoja. Kun jasennelladn oppimista, niin
kolmitasoinen hierarkia on hyddyllinen tapa jakaa taidon oppiminen, taidot luokiteltu

taulukossa 4. motorisiin, sensomotorisiin ja havaintomotorisiin taitoihin.

Taulukko 4. Taitojen luokittelu Gagnéen, Briggsin ja Wagerin (1992), Hackerin (1982)
seka Roscoen, Jensenin ja Gavronin (1980) mukaan.(Salakari 2007, 21).

Gagné, Briggs ja Hacker (1982) Roscoe, Jensen ja
Wager (1992) Gavron (1980)
Motoriset taidot Sensomotoriset Havaintomotoriset
(. havaintomotoriset taidot taidot

tai psykomotoriset)

Havainnollis- Menetelmataidot
kasitteelliset
taidot

Intellektuaaliset Intellektuaaliset Paatoksentekotaidot

taidot taidot
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Taitojen opettaminen

Gagne’, Briggs ja Wagerin (1992, 203) mukaan opettaminen koostuu yhdeksasta

vaiheesta:
1. Kiinnitetd4n oppilaan huomio
2. llmoitetaan tehtévén tavoitteet
3. Palautetaan mieliin aiemmin opittu
4. Esitetdan arsykemateriaalia
5. Tarjotaan oppilaan ohjausta
6. Tuodaan suoritus nakyville
7. Annetaan realistista palautetta
8. Arvioidaan
9. Edistetddn muistamista ja transferia. (Salakari 2007, 76)

Néitd vaiheita voidaan tulkita laajemmin, jolloin ne soveltuvat taitojen opettamisen
lisaksi monen muunkin asian opettamiseen. Erityisesti alkuvaiheessa opettajan rooli
oppilaan taitojen oppimisessa on merkityksellista ja asetettaessa tavoitteita tulee ottaa
huomioon taidon soveltaminen myo6s oikeassa toimintaymparistdssa. Arviointi voidaan
jaotella itsearviointiin, ohjaajan arviointiin seké vertaisarviointiin eli muiden oppijoiden

antamaan arviointiin. (Salakari 2007, 77)

3.2.1 Mentaaliset mallit ja taitojen oppiminen

Opetustilanteessa opittuja taitoja sovelletaan myOdhemmin aidoissa olosuhteissa.
Oppimisessa oppijalle syntyy tyotd kuvaava ns. mentaalinen malli, joka auttaa
tyosuorituksen saatelyssd aidossa toimintaymparistéssd. Mentaalisen mallin (Kuva 4.)
laatu vaikuttaa siihen kuinka kéytannon ty6 hallitaan ja osataan. Kokemusten kautta
mentaaliset mallit kehittyvat ja Day ja Gettmanin mukaan (2001) kehittyneen
mentaalisen mallin ja opitun transferin sekd taitavan suorituksen vélilld on yhteys.
(Salakari 2007, 35)
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Tyoskentelya saételeva mentaalinen malli:

Tyoskentely

Oppiminen ‘ Mentaalinen ‘ aidossa

malli ymparistossa

Kuva 4. TyOskentelya saatelevan oppimisen seurauksena muodostunut mentaalinen
malli ( Salakari 2007, 35).

3.2.2 Havainnointiin perustuva oppiminen

Varsinkin alussa taitoja opitaan perustuen malleihin, joissa oppija muodostaa mieliinsa
kuvan tyosuoristuksesta ja jaljittelee sitd saamiensa mallien mukaisesti. Malli voi tulla
esim. tyOpaikalta, kokeneelta kollegalta tai ohjaajalta koulutustilanteessa. (Salakari
2007, 49).

Havainnointi on itse asiassa hyvin mekaanista toimintaa ja on riippumatonta
aikaisemmista kokemuksista. Havainnointi on usein valikoivaa ja kohdistuu parhaiten
siihen, mika oppijaa oikeasti kiinnostaa. Rauste - von Wright ja von Wrightin (1994:
157- 158) mukaan esimerkiksi konstruktivismissa kiinnostus asiaan ja sen seuraaminen
tietystd ndkokulmasta ovat olennaisia. Kiinnostus ja aikaisemmin opittujen asioiden
konstruoiminen uuteen kokonaisuuteen merkitsee onnistunutta oppimista (Puolimatka
2002, 99).

Banduran (1977, 22) mukaan ihminen oppii myods kayttaytymisen havainnoimalla
malleja ja jokapdivaisessd elamdssd soveltaa itse oppimaansa suorittaessaan esim.
jotakin tehtavaa (Salakari 2007, 49).

Havainnoinnissa oppimisen prosessit voidaan jaotella neljaén alaprosessiin:
1) Prosessit, joissa huomio kiinnitetddn (Attentional Processes)
2) Prosessit, joissa muistetaan (Retention Processes)
3) Prosessit, jossa toistetaan motorisesti (Motor Reprocuction Processes)

4) Prosessit, jotka ovat motivationaalisia (Motivational Processes).
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Huomion kiinnittdmisen prosessissa madritellddn mitd havainnoidaan ja tahan
vaikuttavat tiedonkasittelykykymme, kuinka asia huomioidaan ja tulkitaan seka oppijan

oma tausta ja kokemukset.

Muistamisprosessissa mallit tallentuvat muistiimme symbolisesti ja oppiminen on
kuvallista sek& verbaalista. Asioiden toistuessa ne mallinnetaan mieleen pysyvien
kuvien avulla. Harjoittelu vahvistaa muistia ja mentaalisen sek& kaytannon suorituksen
harjoittelun avulla asia pystytddn muistamaan paremmin (Bandura 1977, 25- 27).
(Salakari 2007, 50).

Motorisen muistamisen prosessissa symbolinen esitys muuntuu toiminnaksi, jossa
tehtévé suoritetaan spatiaalisesti ja ajallisesti mallin mukaan. Oppiminen mahdollistuu
osataitojen hallinnan avulla, mitk& opitaan vasta harjoittelemalla (Bandura 1977, 28-
29). (Salakari 2007, 50).

Motivationaalisessa prosessissa uusi toiminta omaksutaan, kun siitd on hyétya ja kun se
on tehokasta. Prosessissa otetaan huomioon oikeat asiat ja muistetaan ne sek& aiemmin
opitut asiat ja saadaan oikeanlainen palkkio opitusta (Bandura 1977, 28- 29).( Salakari
2007, 50).

Néissd prosesseissa Kiteytyy havainnoimiseen perustuvat oppimisen tarkeimmat tekijéat.
Kun oppimisen osatekijat tunnistetaan, voidaan opetus suunnitella ja organisoida
parhaiten oppimista edistdvaksi. Mallien tehokkuutta tuleekin hytdyntdd opetuksessa
tehokkaasti. Malleihin perustuva oppiminen koskee ennen kaikkea erilaisten
tyémenetelmien ja - taitojen, tydkulttuurin ja asenteiden oppimista. Malleista
opitaankin huomaamatta ja sill& on valtava merkitys, kun taitoja opitaan. (Salakari 2007,
50- 51)

Taitojen opetuksen perustavoite on, ettd opeteltavat taidot osataan aidossa
toimintaymparistdssa. Oppilaitoksissa opetustilanteissa ei aina paasta aivan lahelle aitoa
tilannetta ja tdmén vuoksi erilaisten oppimisymparistdjen merkitys on suuri. (Salakari
2007, 51). Jarvisen, Koiviston ja Poikelan (2000, 67) mukaan “oppimisen
kontekstuaalisuudella tarkoitetaan oppijan omaa toimintaa ja kokemusta, ja toisaalta
kokemusta muokkaavaa toimintaympéristod, tilanteita ja taustoja”( Salakari 2007, 51).
Kokemus on teorian ja kdytdnnon yhteensovittamista. Ruohotien (2004, 32- 34) mukaan
taitojen  kehittdminen on yhteydessd tyokontekstiin, jolloin taitoja opitaan

perusteellisemmin eri toimintaympériston luomissa puitteissa. (Salakari 2007, 50)
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Hiljainen tieto: on osaamista, josta sen omaava henkil® ei ole itse tietoinen tai ei osaa
sitd ilmaista. Nonaka ja Takeuchi (1995) ovat tutkineet hiljaista tietoa ja todenneet, etta
se tulee esille kokemusten vaihtamisen kautta, jolloin ilmaisemme tunteitamme,
havaintojamme, mentaalisia mallejamme, uskomuksiamme ja kokemuksiamme
muuttamalla ne ensin “kommunikoitavaan muotoon” (Salakari 2007, 53).
Ulkoistamisprosessin kautta hiljainen tieto saadaan nékyvaksi ja muutetaan muotoon,

jossa se pystytdan valittamaan muille (Salakari 2007, 53).

Tybssé oppimista voidaan tarkastella kahdesta ndkokulmasta: Ammattiin oppimisen tai
elinikaisen oppimisen kautta. Opetuksen suunnittelussa tulisikin ottaa huomioon seka
oppilaitosympaériston etta tyopaikan vahvimmat puolet, jotta ne tdydentéisivét toisiaan.
Elinik&isessa oppimisessa tyopaikan kayténteet tulisi muuntaa oppimista edistaviksi ja
tehostaa oppimista esim. ryhmatdiden muodossa, jossa yhdessd oppiminen ja vertaistuki
ovat merkityksellisi.(Salakari 2007, 56)

Mestari-oppipoikamalli taitojen opetuksessa opetus muodostuu monien eri tavalla
jarjestettyjen oppimistapahtumien kokonaisuudesta.  Erityisesti k&sitydbammateissa
oppipoikakoulutus on tunnettu menetelmd, jossa oppipoika oppii mestarilta ammatissa
tarvittavat taidot edeten vaativiin, vastuullisiin seké itsendisiin tdihin. (Salakari 2007,
78-79)

Taitojen oppimisprosessissa oppija tarvitsee opettajan jatkuvaa ohjausta ja taitojen
karttuessa itsendinen toiminta lisd&ntyy. Taitojen lisddntyessa opettaja voi opettaa
erityistaitoja ja oppilas tydskentelee kysellen neuvoja ainoastaan tarvittaessa. (Salakari
2007, 79)
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4 Tybvalmennus Laptuote- saatidssa

Saation valmennuspalvelut jakautuvat yksilo- ja ryhmévalmennuspalveluihin ja niita
toteutetaan  koulutus-,  kuntoutus- ja  tydvalmennuksena  sekd  tuettuna
tyohonvalmennuskokonaisuuksina. Tydvalmennus tapahtuu padosin tyopajoilla ja liittyy
saation useimpiin valmennuspalveluihin. S&ation toiminnot on jaettu ydinprosesseihin,
tukiprosesseihin ja avainprosesseihin. Ydinprosesseja ovat valmennuspalvelut ja
tyévalmennuspalvelut. Tydharjoittelu- ja tydssa oppiminen tapahtuu ty6pajoilla, joita
ovat talla hetkelld keittio, ATK/mediapaja, puutyot, tekstiili, pesula, palvelupaja ja
Tirilan kutomo sekd Parikkalan (Kiipolan tydhonvalmennuskeskus) ja Joutsenon
(Annukkapaja) yksikoiden tyopajat. (Karhu 2010, 8 — 21)

Yksilo-, ryhma-, tyo-, ja tydhonvalmennukseen tulevista henkildista kéytetddn saation

toimintoja kuvatessa asiakas nimitysta.

Laptuote-saation arvot ohjaavat saation kaikkia toimintoja, myo6s tydvalmennusta.
Saation arvot ovat yhteisollisyys, yksilollisyys, osaaminen ja vaikuttavuus (Karhu
2010,8). Tyopajoilla tapahtuvan tyévalmennus lahtee valmennusasiakkaan yksil6llisista
tarpeista sekd erilaisuuden kunnioittamisesta.  Tyoskentely tyopajoilla tapahtuu
ryhmissa ja vertaistuella on suuri merkitys. Yhteisollinen tyotapa perustuu avoimeen
vuorovaikutukseen ja verkostoyhteistydohon. Moniammatillisen tydyhteisén osaamista

hyddynnetdan suunniteltaessa ja kehitettdessa tyotapoja.

4.1 Tybvalmennusprosessi

Laptuote-saation tyopajat tarjoavat erilaisia tydssaoppimisen, kuntoutuksen ja
koulutuksen valmennuspaikkoja sek& tyopaikkoja (Laine 2011, 8). Useimpiin
palveluihin kuuluu tyoskentelyd tyopajoilla jonne siirrytddn melko pian perehdytys-
ja/tai ryhméytymisjakson jalkeen. Tyovalmennuksen rinnalla kulkee useimmiten myos
yksilo- ja ryhmévalmennus. Seuraavassa kuvassa on esitetty Laptuote-saation

tydhonvalmennusprosessi.
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LAPTUOTE-SAATION TYOVALMENNUKSEN PROSESSI

1. ALOITUSVAIHE

A QTYOYHTEISO

TET C) " . o
UYHTEYDENOTTO QOTYOPISTEET, TYOTEHTAVAT JA LAITTEET
E> SHARRARINER

2. PEREHDYTYSVAIHE

QOTYOTURVALLISUUS

¥

3. TYOVALMENNUSVAIHE

KELA E> OALKUHAASTATTELU JA
TOIMENPITEESEEN

TUTUSTUMINEN

TYONHAKUA |:>
QARVIOINTI
SOVELTUVUUDESTA
VAKUUTUSYHTIO |:>
QSOPIMUS TYO-
VALMENNUKSESTA
YKSILO- JA RYHMA-
VALMENNUSPALVELU
OPPILAITOKSET |:>
ERI HANKKEET E>

3.1 JATKUVA TYOVALMENTAJAN ARVIOINTI
VALMENNETTAVAN TYOSSA SELVITYTYMISESTA JA
EDISTYMISESTA

3.2 VALIARVIOINTI

QOTAVOITTEIDEN TARKASTELU JA TARVITTAESSA,
LISATAVOITTEIDEN ASETTAMINEN

QOMOLEMMINPUOLISET PALAUTTEET

QOTYOVALMENNUKSEN
TAVOITTEESTA SOPIMINEN

VALMENNETTAVAN ITSEARVIOINTI

4. PAATTOVAIHE

CLOPPUARVIOINTI
QJATKOSUUNNITELMAN TEKEMISEN TUKEMINEN

QOTAVOTTEIDEN SAAVUTTAMINEN JA PALAUTE

e
ARVIOINTI >

<

Kuva 5. Laptuote-saation tyovalmennuksen prosessi (Karhu 2010, 20)

(r LAPTUOTE-SAATIO

Asiakkaat  ohjautuvat  ty6valmennukseen  asiakasryhméstd  riippuen  eri
verkostokumppaneiden kautta. Aloitusvaiheeseen kuuluu yksilévalmentajan tekema
alkuhaastattelu, tutustuminen toimenpiteeseen ja tyOvalmennuksen tavoitteista
sopiminen. Perehdytysvaiheen jalkeen siirrytddn tydvalmennukseen tydpajoille, joissa
tyovalmentaja perehdyttdd tyoOtehtdviin, tydssa kéytettdviin koneisiin ja laitteisiin.
Tybvalmentaja arvioi valmennettavan selviytymistd tyodssa, tekee valiarviointia ja
tarkistaa tarvittaessa asetettuja tavoitteita. Valmentautuja arvioi myds itse omaa
edistymistddn ja antaa palautteen. Pé&attovaiheessa yksilovalmentaja tukee
jatkosuunnitelman tekemistd ja tekee tarvittavat yhteenvedot, lausunnot ja
loppuarvioinnin.  Tyovalmennuksen aikana tydvalmentaja ja yksilévalmentaja
tyoskentelevét tyoparina. Tyodvalmentaja voi tyoskennelld myds yksilovalmentajana
eikd tyo- ja yksilovalmennusta ole aina tarpeen pitdéd erillddn. Tydvalmennuksen
prosessiin kuuluu oleellisesti yhteistyd asiakkaan lahiverkoston kanssa, arviointi koko

jakson ajan seké valmentautujan itsearviointi.
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Ty6pajajakson aikana arviointi on keskittynyt tdhan asti tydelamaétaitojen, kognitiivisten
ja psykososiaalisten taitojen arviointiin, jossa on k&ytdssé arviointilomake (liite 4).
Opittuja ammattialakohtaisia taitoja ei ole systemaattisesti arvioitu. TyOpajakoulun
mukaantulon my6tad osaamisen ja taitojen arviointi tyépajoilla on selvasti lisdaantynyt.
Arvioinnissa on kaytdssd myos kaksi tyokyvyn tehtédvékohtaisen arviointimenetelman
valinettd: Imba ja Melba. Imban avulla arvioidaan tyon edellyttdma fyysista tyokykyé ja
arviointi on jaettu yhdeks&an osa-alueeseen, joita ovat: asennot, liikkuminen,
kehonosien liikkeet, tieto, raajojen ja vartalon yhteistoiminta, tydympariston olosuhteet,
ty6turvallisuus ja tyon jarjestelyt. Melba- arviointi keskittyy tutkittavan psyykkisen ja
sosiaalisen toimintakyvyn arviointiin. Melba jakautuu viiteen osakokonaisuuteen, joita
ovat kognitiiviset madritteet, sosiaaliset maéritteet, tyotapaan liittyvat madritteet,
psykomotoriset madritteet ja akateemiset taidot/ kommunikaatio. Arviointimenetelmien
avulla henkilon yksil6llisia toimintamahdollisuuksia kuvaavaa taitoprofiilia verrataan
tyotehtdvad vaativuudesta kertovaan vaativuusprofiiliin. Imba ja Melba ovat
perusteellisia tyovélineita sekda ammattilaisten véliselle ettd ammattilaisten ja

asiakkaiden valiselle kommunikaatiolle. (http://www.vamlas.fi/ote/imba.php)

(http://www.vamls.fi/ote/melba.php)

Tyopajoille on laadittu pajakohtaisia opetussuunnitelmia, jotta tyopajoilla tehty tyo
voidaan tunnistaa ja tunnustaa osaksi ammatillista tutkintoa. Uutena asiakashallinta- ja
laatujarjestelmdna  on  vuoden 2011 alusta otettu  kéyttéon  ARVI-
asiakashallintajérjestelmé (Laine 2011, 5 - 6). Taman jarjestelmén avulla asiakkaan

edistymista ja suoriutumista erilaisista tyGtehtévista on helpompi seurata paivittain.

4.2 Moninaiset asiakkaat tyopajoilla

Oppimisen yhteisollisyys tarkoittaa sitd, ettd yksil6 on mukana yhteisollisessa
toiminnassa ja oppiminen tapahtuu vuorovaikutuksen, yhteisen toimimisen ja
sosiaalisen kanssakdymisen kautta. Vaikka opetusta ei olisi suoraan opettajalta
oppijalle, niin oppimista tapahtuu silti. Oppimista edistdvat yhteisossad oppijoiden
yhteisty0 ja kokonaisvaltainen eteneminen tehtévissa kohti pddmaéraa. Yhteisgssa on
mahdollisuus monipuoliseen vuorovaikutukseen, jolloin syntyy erilaisia tapoja ratkaista
annettu tehtdva. Myds arviointi yhteisossa on helpompaa yhdessa luotujen sédéntojen ja

toimintatapojen vuoksi. Engestromin (1995: 87- 90) mukaan oppimisen tulisi synnyttaa


http://www.vamlas.fi/ote/imba.php
http://www.vamls.fi/ote/melba.php
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uusia toimintatapoja sen sijaan, ettd toimitaan vanhan kokemuksen pohjalta ja toistetaan
entisid tapoja toimia ilman jatkuvaa kehitystd. N&in saadaan motivaatio toimintaan
séilymaan. (Puolimatka 2002, 93).

Tekstiilityopajojen asiakkaina ovat mm. eri-ikdiset kuntouttavan ty6toiminnan
asiakkaat, nuorten tyopaja-asiakkaat, mielenterveyskuntoutujat, tyckokeilussa osastolla
tyoskentelevét sekd maahanmuuttajat. Ihmisten erilaisuus osastolla on suuri voimavara
ja se tuo tyoskentelyyn uusia nékokulmia ja erilaisia positiivisia sekd negatiivisia
jannitteitd. laltd&dn osastolla tydskentelevat ovat 16 ikdvuodesta n. 60:een.
Asiakkuuksien pituudet vaihtelevat tavallisimmin noin kuukaudesta kahteen vuoteen
riippuen asiakkaalle tehdystd henkilokohtaisesta suunnitelmasta ja sille asetetuista

tavoitteesta.

Nuorten mééra on viime vuosin lisdéntynyt ja kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat ovat
jo vakiintunut ryhma tekstiilipajoilla. Kédentaidot ja tekstiilitdiden tekeminen on
tyopajoilla koettu erinomaisena arvioinnin vaylana tyovalmentajan seuratessa asiakkaan
tyokykya ja eldménhallintaa yleensd. Sitoutuminen ty6toimintaan nékyy asiakkaan
keskittymisessd, tyoskentelyssd ja myods pdivittaisten toimintojen rutiineissa; hénen
motivaatiossaan yleensd. Sosiaaliset kontaktit lisd&ntyvat vuorovaikutuksessa toisten
asiakkaiden kanssa ja lisdavat viihtyvyyttd osastolla, milla on suuri vaikutus tyopajan

ilmapiiriin.

Ty6toiminnassa tyoskentelevat kehitysvammaiset ovat ialtddn 20 — 60 -vuotiaita. Keski-
ikd on 35 vuotta (2010) ja miesten osuus hiukan suurempi. Ty6toimintaan tullaan noin
20 vuoden iassé ja peruskoulun jélkeen toisen asteen opintoja tai itsendiseen elamaan
valmentavia opintoja on takana 2 — 4 vuotta. Tyopaja on heille pysyva “tyopaikka” ja
takana voi olla pitka tydura, jopa 20 - 30 vuotta.

Kehitysvammaisten kanssa tyoskennellessa kaiken tekemisen pit&é olla johdonmukaista,
ja tyovaiheiden harjoitteluun on varattava riittavésti aikaa. Tyotehtavédt on pystyttava
jakamaan pienempiin osiin tai tydvaiheisiin ja opastettava vaihe vaiheelta yksi vaihe
kerrallaan. TyoOskentelyssa on my0s varmistettava, ettd ohjeet on ymmarretty ja

parhaiten tdma onnistuu jos tydvalmentaja on jatkuvasti lasné ja pystyy seuraamaan
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tyoskentelyd ja avustamaan tarvittaessa. Aikaisemmin opittuja asioita ei myodskaan
osata aina soveltaa uudessa tilanteessa. Madrien, mittojen ja lukujen hahmottaminen on
my0s vaikeaa ja tassé tarvitaan monenlaisia apuvalineitd. Vuorovaikutustilanteissa seké
tyénohjauksessa on kiinnitettdva huomiota kaytettyyn puhekieleen ja suullisten ohjeiden

selkeyteen. Ohjeistus annetaan kerralla vain yhteen ty6tehtdvaan tai tydvaiheeseen.

4.3 Tekstiilitydpajat Laptuote-sadtiossa

Rasanen on Kkirjassaan Tydvalmennus, opetus ja oppiminen kaannekohdassa (1994)
madritellyt tyolld tapahtuvaa oppimista seuraavasti: ”Tyolld tapahtuva oppiminen on
kahden tai useamman ihmisen vuorovaikutusta, jossa pyritddn saavuttamaan
korkeatasoinen ammatillinen valmius siten, ettd organisaatiossa yhteistydsséa tutkitaan ja
kehitetddn sekd omaa ettd toisten tyOtd: opetetaan ja opitaan”(Rdsanen 1994, 114).
Jokaisella yksil6lla pitéisi olla mahdollisuus vaikuttaa omaan tekemiseensa ja sité kautta
oppimiseen ja hénelle tulisi luoda siihen keinot, oikeudet ja mahdollisuudet, mitka
kaikki kuuluvat tyévalmennuksessa tapahtuvaan oppimisprosessiin.(Rasédnen 1993,114).
Ty6valmentajan tyé on pedagogista tyotd ja se on tietoista tydskentelyd, joka asettaa
vaatimuksia yksilon ajattelulle. Tyon asenne opitaan tunnistamaan (Rasanen 1993, 181-
182).

Tydvalmentaja on tyékumppani, joka Résdsen mukaan ohjaa asiakasta/ oppijaa viiden
eri tyoroolin kautta: Tyokasvatus, tuki, neuvonta, valmennus ja tilannearviointi.
Tyo6valmentaja tarvitsee tyossddn asiakkaan kanssa oikeaa ajoitusta, tavoitteiden
asettelutaitoa, tietoa erilaisista menetelmistd, oppimissisalloistd, opiskelumateriaaleista
sekd tyon vaikutuksesta. Liséksi tydvalmentaja tarvitsee tyOssddn kasvatusta, ” joka
innostaa ja rohkaisee ihmistd vastaamaan itse omasta kasvustaan ja kehityksestddn”.

(R&sénen 1993, 183)

Taito ja ké&silla tekeminen on merkityksellistd. Kasityon opetuksessa erilaisten
tekniikoiden oppiminen, tuotteiden valmistus ja taitava suoritus ovat tarkeita oppimisen
alueita.” Kiésilld tekeminen jéttdd ajatuksille aikaa, antaa tekijdlleen turvallisuuden
tunnetta ja mahdollisuuden toteuttaa vaativiakin suunnitelmia”.( Fernstrom ja Laamanen

2005, 138). Tekemisen harjoitteleminen ja varsinainen tyon valmistaminen kuuluvat
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valmistusprosessiin, jossa erilaiset tyOtavat syntyvét kokeilujen kautta (Fernstrom ja
Laamanen 2005, 138)

”KésityOprosessi sisdltdd ihmisen, teknologian ja ympériston vuorovaikutusta seka
teorian ja kaytdnnon yhdistdmistd. Kasityollinen toiminta on parhaimmillaan
kokonaisvaltaista ja se kehittad samalla kertaa tekijan eri taitoja, kuten ajattelun taitoja,
arviointitaitoja ja motorisia taitoja”. (Lepistd 2005, 158).

Laptuote- saation tekstiiliosastolla valmistetaan monipuolisia tekstiilituotteita sekéa
yksityisille asiakkaille ettd sopimusvalmistustyond eri yhteistydkumppaneille.
Pa&tuotteina osastolla ovat pientuotteet, kuten kukkarot, pussukat ja markiisikassit.
Yksittaisille asiakkaille valmistetaan tilaustuotteina erilaisia verhoja ja sisustustuotteita,
kuten tyynyja seka pdivapeittoja. Korjausompelu on niin ikaan tekstiiliosaston yksi
tarkeimpid toitd, joita tehddan sekd yksityisasiakkaille etta yrityksille. Kankaanpainanta
sekd tilkkuty6t kuuluvat myds osaston tehtdviin ja Pajapuoti Tsoppiin valmistetaan
myytaviksi uusia itse ideoituja tuotteita. Tekstiilipajan Tsoppi- myymaldsséa asiakkaat

voivat harjoitella myds asiakaspalvelua ja myyntityota.

Tekstiilityopajalla tyoskentely aloitetaan aina uuden asiakkaan perehdyttamiselld seka
koko taloon ettd varsinaiselle osastolle. On tarkedd perehdyttdd asiakas uuteen tyohon
heti alussa, jotta hdn voi rauhassa tutustua tyon tekemiseen. Samalla asiakas oppii
Laptuote- s&ation arvoja ja niitd menettelytapoja, mita sielld kaytetdan. Asiakasta
kannustetaan ja tuetaan tyossaan heti alkumetreilla ja opastetaan aina uuteen asiaan ja
tyotehtavaan. Tyodtehtdvat osastolla tulisi jaotella sellaisiksi, ettd asiakkaan on selkeda
aloittaa niiden tekeminen ilman suuria paineita. On myds annettava riittavan vaativia
tehtdvid, jotta asiakkaan motivaatiotaso sdilyy ja tekeminen on mielekastd. Tuki on
merkityksellisté ja sitd tarjotaan, jotta asiakaan hyvinvointi séilyy ja oppiminen edistyy.
Tarvittaessa asiakasta autetaan henkilokohtaisissakin ongelmissa sekd asetettujen
tavoitteiden saavuttamisessa. On térkedd, ettd tyOvalmentaja tukee myds
poikkeuksellisia taitoja omaavaa asiakasta ja keskittyy aina asiakkaan vahvoihin

puoliin. Tukemisen tulee olla myonteista ja innostavaa, mutta aina ammatillista.

Kuuntelu ja vuorovaikutuksen merkitys on tarkedd neuvontatydssé ja tyOvalmentajan
tulee mm. havaita mahdolliset ongelmat ja puuttua niihin ajoissa. Neuvonnan ja

ohjauksen oikea-aikaisuus sekd mahdollisten ongelmien oikea madrittely ja
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kuunteleminen kuuluvat tydvalmennukseen; moitteiden antamista tulisi Vvalttaa.
Tybvalmentajan  rooliin  kuuluu  myds toimiminen  yksilovalmentajana ja
tyévalmennuksen yhteydessd asiakkaan henkilokohtaisten ongelmien késitteleminen
siind@ maarin, mitd asiakas itse haluaa niistd kertoa. Tarvittaessa tydvalmentaja tekee

toimintasuunnitelman asiakkaalle toimenpiteen vaatimusten mukaisesti.

Tekstiilitydpajan asiakkaat ovat péasaantdisesti kuntouttavassa tydtoiminnassa,
vammaisten- ja vajaakuntoisten tydtoiminnassa, tyokokeilussa, tyoharjoittelussa seka
tyoelamévalmennuksessa.  Liséksi osastolle on asiakkaita tyossdoppimis- ja
tyopajakoulujaksolla. Myds maahanmuuttajia tyoskentelee osastolla lahes padivittéin
harjoittelemassa suomen Kieltd ja tydeldmataitoja. Asiakkaat ohjautuvat mm. tyo- ja
elinkeinotoimiston,  tydvoiman  palvelukeskuksen, Kelan, vakuutusyhtiéiden,

oppilaitosten ja hankkeiden kautta tydvalmennukseen (kuva 5 sivulla 32).

Laptuote- s&ation verhoiluosastolla kunnostetaan vanhoja huonekaluja  joko
verhoilemalla ne uudelleen tai kokonaan uusimalla kalusteiden rakenteista lahtien.
Osasto tarjoaa monipuolisia ompelutoitd ja tyttapoja sekd kasin ettd ompelukoneella

valmistettavaksi.

Parikkalassa sijaitsevan Kiipolan ty6honvalmennuskeskuksen tydpajoihin  kuuluu
kierratyskeskuksen- ja myymaélan yhteydessa toimiva tekstiilipaja. Tekstiilipaja
valmistaa tuotteita kierrdtysmateriaalista. Lisdksi tehdddn kankaanpainantaa eri
tekniikoilla ja pajalla on mahdollisuus kokeilla myds kutomista sek& perehtya
huonekalujen verhoiluun. Kierrdtysmateriaaleista tuotteita valmistetaan tuunaamalla
sekd ideoimalla aivan uusia tuotteita. Edullinen materiaali mahdollistaa myos erilaisten

kokeilujen teon ja ennakkoluulottoman ideoinnin.

Kehitysvammaisten tyotoimintaosastolla on kaksi varsinaista tekstiiliryhmad, kudonta-
ja pientekstiili. Pientekstiiliryhméssa tehdaén pééasiassa huovutus-, kirjonta-, neule- ja
virkkaustoitad. Valmiissa tuotteissa ndkyy kehitysvammaisten asiakkaiden kadenjélki ja
iloinen vérimaailma ja he ovat my6s mukana suunnittelemassa tuotteita. Valmistettavien
toiden suunnittelussa tarkedd on myos se, ettd kdytetddn tekniikoita ja tyotapoja, jotka
mahdollistavat sen, ettd asiakkaat pystyvat tekem&in mahdollisimman monta

tybvaihetta ja  tydvalmentajan osuus olisi mahdollisimman pieni.
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5 Kehittamishankkeen toteuttaminen

5.1 Tavoite

Kehittdmishankkeen tavoitteena on Laptuote-saation tekstiilitydpajojen pedagoginen
kehittaminen. Hankkeen avulla pyrimme selvittamadn mitkda ovat keskeisimmaét
kehittdmisen kohteet ja miten tyOvalmennusta pitdisi kehittdd. Mitd oikein on
tyopajapedagogiikka ja millaisia pedagogisia taitoja tydvalmentajilta vaaditaan

tyoskennellessa eri asiakasryhmien kanssa?

Olemme tarkastelleet kehittdmishankkeessa myos kadentaitojen oppimista, miten se
tapahtuu ja mité tyoskentelytapoja tyovalmentajien pitdisi vahvistaa omassa tydssaan?
Olemme lahteneet etsimdén vastauksia myds seuraaviin  kysymyksiin!  Mita
kasityotaitoja tekstiilityopajoilla opitaan ja miten ne kehittdvat asiakkaiden
kadentaitoja? Miten tekstiilitydpajojen oppimis- ja opiskeluympdristoa pitéisi
asiakkaiden mielestd kehittad? Mitka ovat asiakkaiden ja tydvalmentajien kasitykset
oppimismahdollisuuksista? Oppiminen tydpajoilla tapahtuu péadasiassa tekemalla

oppimisen menetelmall&. Mita mahdollisuuksia tdmé antaa tyOpajojen asiakasryhmille?

Tyopajoille  laaditaan ~ ammattialakohtainen  opetussuunnitelma.  Osaamisen
tunnistamiseksi tyopajoilla tarvitaan uusia arviointimenetelmia jotta asiakkaille
pystyttdisiin antamaan tyoOtaidoistaan osaamistodistus. Liséksi selvitdmme mita
lisdarvoa tyoskentelyn pedagoginen kehittdminen tuo valmennustyohon ja miten se

motivoi tydvalmentajia seké tyopajojen asiakkaita ja lisaa niiden arvostusta?

5.2 Haastattelut

Haastattelut toteutettiin maaliskuussa 2011 teemahaastatteluina. Haastatteluteemat ja
kysymykset on esitetty liitteissa 1, 2 ja 3. Haastattelut nauhoitettiin. Kehitysvammaisten
tyotoimintaosaston asiakkaiden haastattelussa kysymyksié ja apukysymyksié oli hiukan

enemman (samaa asiaa kysyttiin hiukan eri muodossa), jotta heidan nakemyksensé olisi
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tullut paremmin esille. Haastattelujen avulla halusimme saada omien ndkemystemme
tueksi my0s toisten tyGvalmentajien seka asiakkaiden nakemyksié tekstiilityOpajoista

oppimisympéristoné ja mahdollisista kehittdmiskohteista.

Kehittdmishankkeessa haastateltiin  kolmea kehitysvammaisten ty6toimintaosastolla
tyoskentelevdd ja kolme tekstiiliosastolla tyOdskentelevad asiakasta. Haastateltavat
valittiin  asiakkaiden joukosta heiddn vuorovaikutustaitojen perusteella, jotta
haastatteluun saatiin asiakkaiden omia nédkemyksid pajatydskentelystda ja mielipiteita

ty6toiminnasta yleensa.

laltadn tekstiiliosaston haastateltavat olivat 26-, 28- ja 58-vuotiaita kuntouttavan
tyétoiminnan asiakkaita ja asiakassuhteet olivat kestédneet kuudesta kuukaudesta n.
vuoteen. Kehitysvammaisten tyotoimintaosaston asiakkaat olivat ialtddn 25-, 29- ja 46-
vuotiaita mieshenkil6ita. Tyotoiminnassa he olivat olleet noin 5 vuodesta yli 20 vuoteen
ja kudontaryhméssa 4 — 15 vuoteen. Tydpajojen asiakkaiden haastatteluteemat olivat
taustatiedot, kokemukset pajatydskentelystd ja tulevaisuuden suunnitelmat. Kevan

asiakkailla my6s vuorovaikutus ja ryhman merkitys.

Haastatellut tyovalmentajat olivat ialtddn 30 — 57 ja tyOvalmentajana he ovat
tyoskennelleet noin 4 lahes 10 vuoteen. Koulutuksena on tekstiili- tai vaatetusalan
artesaani ja askarteluohjaajan tutkinto. Tyovalmentajien haastatteluteemat olivat
tybvalmentajan nékemys omasta tyostd, tydvalmennuksen merkitys asiakkaille,
tekemalld oppimisen merkitys, vuorovaikutus ja tyoskentely- ja oppimisymparisto.
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6 Asiakkaiden kasitykset tydpajatoiminnasta

Kolmea  kehitysvammaisten  kudontaryhmédn  asiakasta  haastateltiin  heidéan
kokemuksistaan kudontatyostd, mitd he olivat oppineet, miten he kokivat tyon ja
tyokaverit sekd mitkd olivat heiddn mahdolliset tulevaisuuden suunnitelmat.
Kudonnasta oli joko vahdn kokemusta tai ei ollenkaan. Ryhmaan oli tultu siten etta
ensin oli kokeiltu kutomista ja sitten kun ty6 oli sujunut ja tuntunut mukavalta niin he
olivat jddneet ryhmidn vakituisesti. Asiakas kuvaili itse sen seuraavasti ” en o0saa
selittdd, mut se on kivaa hommaa” tai ” se oli jannda”. Kutomisinnostus saattoi lahted
myos siitd, ettd asiakas naki mitd toiset tekivét ja saivat aikaan. Kutomista pidettiin

myo6s mieluisana koska siind sai kayttaa voimaa.

Kudonnan perustaidot opeteltiin ensimmaisid kudontatoitd tehdessd; tyon aloittaminen,
kuteen jatkaminen, reunan tekeminen sekd loimen laskeminen. Erds asiakas kertoi
mya0s, ettd oppii, kun vaan katsoo tarkkaan miten muut tekevdt. Ryhmadssé tehtiin
tilaustoitd sek& kudontatitd itse suunnitellun mallin mukaan. Malli syntyy usein
varsinaisesta tyotd tehdessd, materiaaleja ja vareja oli kyllakin mietitty yhdessa
tyovalmentajan kanssa. Malli syntyi omassa padssd, kuten asiaa kuvailtiin, ” se vaan
tuli, keksin sen tuolta jostain takaraivosta”. Malleja haluttiin myds “saveltdd oman
tyylin mukaan”. Tyotd aloittaessa ei aina tiedd millainen on lopputulos, miltd kuvio

valmiina nayttaa.

Omaa ty6ta arviointiin ja yksi hyvin onnistuneen tyén merkki olivat suorat reunat. Hyvéa
tyonjalki vaati myos harjoittelua ja sitd, ettd keskittyi tydhon. Omien taitojen arvioitiin
kehittyneen ja se nékyi siten, ettd pystyi neuvomaan ja auttamaan muita. Uuden asian
oppiminen sai asiakkaan hyvélle mielelle samoin onnistunut tyo ja silloin itsesta voi olla
ylped. Erdédn asiakkaan mielestd kaikkea pitdd oppia ja on “tylsdd” jos ei halua oppia.
Motivoivaksi koettiin se, kun tilaustyond tehdystd tyostd tuli suoraa kiitosta tyon
teettajaltd. Erds asiakas piti vierailijoista ja sanoi esittelevdnsd markkinoivan”

mielelldan heille omaa ty6taan.

TyoOssd viihtymiseen vaikutti se, ettd pystyi keskustelemaan toisten kanssa itsed

kiinnostavista aiheista esimerkiksi jaakiekosta, myds tydvalmentajien kanssa. Ilman
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tyokavereita tyota pidettiin ikévand, jopa nukuttavana. TyOpéivdan toivat odotettua
vaihtelua erilaiset harrastukset, kuten liikunta ja opiskelijoiden pitamat ryhmét. Tyon
tekeminen tuo iloa, on pirtedmpi ja tydssé voi palauttaa mieleen joskus aikaisemmin
tehtyja asioita, kuten leipomista, jossa huomaa muistavansa miten se menik&an. Erds

asiakas kuvaili, ettd tydssa on tarkeéa laadukas tyo, ettd ihminen on ahkera ja luotettava.

Tyotehtavat vaativat melko hyvid motorisia taitoja ja harjoittelun my6td myés ndma
taidot harjaantuvat. Varsinaista kadentaitoihin liittyvé& pohjakoulutusta on harvalla ja
namaé taidot opitaan tydssé tekemalld oppimisen periaatteella. Ty6tavan opittuaan heilla
mahdollisuus olla mukana aktiivisesti tdiden suunnittelussa ja toissa nékyy siten heidan
oma kadenjalki. Kehitysvammaisten kanssa tyoskennellessd haasteelliseksi tekee sen,

etta Kirjallisia ohjeita ei juuri voi kayttaa vaan tyot opetellaan vaihe vaiheelta.

Kolmea tekstiilitydpajan asiakasta haastateltiin ja kyseltiin heiddn omista tavoitteistaan,
kokemuksiaan pajatydskentelystd, siella oppimisesta, tyovalmennuksen laadusta seké
tulevaisuuden suunnitelmista. Kaikki kolme haastateltua asiakasta ovat tulleet pajalle
Etelad-Karjalan tyovoiman palvelukeskuksen kautta ja he tydskentelevét pajalla
kuntouttavassa ty6toiminnassa. Tavoitteina heilld kaikilla oli saada elaméan rytmia ja
aikataulutusta sek& tyon tekemista yleensa.

Kaikki kolme kokivat tydskentelyn pajalla kaiken kaikkiaan antoisana. Tyotehtavina
heilld olivat pajan perusompelutyot ja leikkuuty6t. Pajalla  valmistetaan
sopimusvalmistustyénd pientuotteita (kuten kukkaroita ja erilaisia pusseja) ja
markiisikasseja, joita kaikki kolme haastateltavaa jossakin vaiheessa saivat valmistaa.
Ompelutehtévissa tyd aloitetaan aina helposta perusompelusta, kuten suora sauma ja
huolittelut. Kun asiakas taitaa n&mé, niin siirrytddn haastavampiin vaiheisiin eli
toteuttamaan esim. koko tuotteen valmistus alusta loppuun. Osastolla tuotteiden
leikkuutyd on myo6s hyva aloittelijan tehtdvd, silld siind nékee asiakkaan tyon

tarkkuuden ja huolellisuuden sekd saksien kayton taidon.

Korjausompelu on myds osastolla térkedd tyota ja sitd padsevat asiakkaat
harjoittelemaan, kun heidan perusompelutaitonsa ovat hallinnassa. Purkuty6t (kuten

vetoketjujen purkaminen) ovat ensimmaisia t0it4d korjausompelussa. Kun taidot
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karttuvat, niin asiakkaat pé&&sevat tekemé&an myos yksityisasiakkaiden tilaamia uusia
tuotteita, kuten verhojen ompelu ja erilaisten sisustustekstiilien valmistus. Myos
tekstiilipajan yhteydessd toimivaan Pajapuoti Tsoppiin valmistetaan osastolla
tekstiilituotteita. Niitd péédsevat asiakkaat itsekin suunnittelemaan, mikali siihen on

taitoa ja innokkuutta.

Tekstiiliosastolla haastateltavat asiakkaat pitivat tdrkednd nimenomaan rytmin
loytymistd omaan elaméén. Taustalla saattoivat olla keskeytyneet opinnot tai pelkka

peruskoulu- tai oppikoulutausta.

“Olen saanut eldmdnhallintaa, rytmid eldmddn. Aamulla on noustava ja asiat
ldhtee rullaamaan. Rohkeuttakin on tullut”.”’Mie rakastan tata paikkaa” kertoi
asiakas. ”Olen saanut itsevarmuutta, onnistumisen tunteita ja uskon itseeni

enemman”. Péivittdinen tekeminen “pitdd masennuksenkin poissa”.

Pajatydskentely koettiin positiivisena ja tydpaikalle oli aamulla helppo tulla. Ryhmalla
on ollut suuri merkitys ja sosiaaliset taidot ovat kehittyneet. Asiakkaat ovat saaneet
uusia kaveri- ja ystdvyyssuhteita, jotka sdilyvat ”hamaan haimatulehdukseen asti”.

“Osastolla on rento tunnelma ja aamulla on hyvd tulla toihin. Tddlld saa olla
oma itsensd ”. ”Erilaisten ihmisten tapaaminen on avartanut minua ja erilaisuus

on taalla normaalia. On helppo lihestyd toisia ja jakaa asioita”.

"Tyoilmapiiri on tdrked, ei tarvitse pingottaa”. “Olen oppinut tulemaan toimeen
erityyppisten ihmisten kanssa, sosiaalinen kanssakdayminen on lisaantynyt. Itse
saa ja itse voi antaa” eli vuorovaikutus koetaan tarke&dnd. ”On antoisaa, kun on

erilaista porukkaa ympdrilla”.

TyoOskentely pajalla auttoi erdstd haastateltavaa hahmottamaan sen, ettd han haluaa
tyoskennelld ompelijan ammatissa tulevaisuudessa. Nyt jo kaikkea oppimaansa han voi
hyodyntéé kotona esim. tekemalla kavereille korjausompelutéitd. Tydvalmennuksen
asiakkaat kokivat riittdvand ja erinomaisenakin. Aina voi kysya jos ei 0saa ja kynnys
tulla kysymé&an on matala. “7yOvalmentajat ovat opettaneet minulle kaiken taalla”

kertoi asiakas, jolla ei ole aikaisempaa kokemusta tai koulutusta alalta.
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"Nyt hahmotan, mitd kaikkea voi tehda ja miten eri tavalla voi tehdd". Pajalla ei
ole kehitettavaa, silla "taalla on hyva pajatunnelma”.

”Taalla ollaan enemman lasna (kuin esim. koulussa oltiin), eikd pelota kysya.
On helppo lihestyd tyévalmentajaa”. “Uskallan kysyd vaikka kuinka monta
kertaa jos en ymmdrrd”. Asiakas kertoi, ettd han “ei olisi koskaan voinut
kuvitella miten paljon han pitaa taalla tyoskentelysti”.

“Pajatydskentely on tukenut tavoitteitani siten, ettd on selked pdivirytmi eikd

kaveripiiri vie mennessddn,; ne kun ovat sellaisia kuin ovat”.

Ainoa kehitettdvand asiana pajalla koettiin tavaran paljous ja niiden sijoittelu, ettei

>

niihin vaan kompastu mennessddn”.
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7 Tybvalmentajien kasitykset tyopajoista
7.1 Tekstiilitydpajojen vaikuttavuus ja merkitys asiakkaille

Haastattelimme tyOvalmentajia Laptuote- saation neljalla eri osastolla: Kiipolan
tyovalmennuskeskuksen tekstiilityopajalla ja Laptuote- s&ation kehitysvammaisten
tyétoiminnassa, tekstiiliosastolla sekd verhoiluosastolla.  Osastoilla  tehddén
tekstiilitdissa vaadittavaa ompeluty6td kasin ja ompelukoneella sekd kudontaa

kangaspuilla.

Tydvalmentajan kuvasivat tyotaan seuraavasti “tyé on mielenkiintoista, haastavaa ja
opettavaista. Koskaan ei ole valmis ja aina tulee uutta vastaan”. Henkisesti ty0 tuntui
raskaalta ja kotiin lahtiessa ty6asiat pitéisi jattaa tyopaikalle. Onneksi harvoin niit4
muisteltiin end& kotona. Tydvalmentajan tyo vaatii sosiaalisuutta, ihmislaheisyytta,
joustavuutta, ennakointikykya ja sitd, etta tulee toimeen erilaisten ihmisten kanssa. Pitéa
tietdd perusteet erilaisista oppijoista ja suhtautua kaikkiin asiakkaisiin tasavertaisina.
Myo6s ammatillinen péatevyys on tarkeda ja on omattava koordinointikykyé, kun
suunnittelee tyotehtdvien jakoa asiakkaille.

Tyo6hon ei pysty kouluttautumaan ja oma persoona merkitsee paljon, tyo itse opettaa.
Vaaditaan sopeutumiskykyéa ennalta arvaamattomiin tilanteisiin, asiakkaat ovat erilaisia
ja tilanteet vaihtuvat tyopéivan aikana. Mukavana ja ty6ta helpottavana pidettiin sita,
kun pajalla oli valilla tdissa henkild, joka pystyi omatoimiseen tydskentelyyn. Tydssa
oppii itse myds paljon ja saa valitonta palautetta asiakkailta miten tyopéiva on mennyt.
Tyd on vaihtelevaa ja monipuolista sekéd vélilla myos Kiireistd. Ohjauksessa voi olla
yhtd aikaa monta erilaista ty6td. Kehitysvammaosastolla tyd on paljon myds
yksiloohjausta ja asiakkaiden henkilokohtaisten asioiden hoitamista, melko

kokonaisvaltaista tyota siis.

Artesaanitutkinto tai muu vastaava tekstiilialan tutkinto on antanut tekstiilialan
ammatillisen osaamisen, muu osaaminen on tullut tyon kautta. Kaikilla tydvalmentajilla
ei ole pedagogista koulutusta, ja sitd mitd se tyohon antaisi, on vaikea arvioida. Omat

tyopaikan sisdiset koulutukset ovat antaneet perustiedot tydskentelystd eri
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asiakasryhmien esimerkiksi kuntoutujien kanssa. Omassa tydssa keskittyminen
pelkastdan tyovalmennukseen ndhdaan hyvéna. Péaiva on ndin kokonaisempi ja pystyy
paremmin seuraamaan asiakkaita, on aikaa keskustelulle sekd huomaa mahdolliset
muutokset. Kommentit “olen paikalla mutta en ole ldsnd” ja “olen kartalla” Kuvaavat
tyovalmentajan lasndolon merkityksen tarkeyttd. Oman mielenvirkeyden kannalta on
hyva tehda vélilla myds muita tehtéviad. Tyovalmentajan ei myoskaan tule ystavystya

lilkaa asiakkaittensa kanssa, silla silloin tyé muuttuu herkasti liian raskaaksi.

Ty6valmentajat pitavat tarkednd, ettd asiakkaat kokevat tyon mielekkddnd ja ettd he
saavat siita jotain konkreettista, esimerkiksi perustaidot ompelusta. Asiakkaat oppivat
arvostamaan tekstiilityotd ja miten tuote valmistuu sekd kestavdn Kkehityksen
ajatusmaailmaa; vaatteita voi myos korjata. TyOpajalla opitaan tyérytmi ja mitd tyén
tekeminen on sek& samalla opitaan sosiaalisuutta ja tydskentelyd erilaisten ihmisten
kanssa ja ymmarretddn heidadn ajatuksiaan. Tyopajalla saadaan itseluottamusta
tekemiseen ja tyohon. Tyo auttaa elaméanhallinnassa seka opettaa itsehillintad. Asiakas
suoriutuu itselle vaikeastakin asiasta tai tehtdvasta eikd lannistu vastoinkdymisista
ajatuksena ” en halua tdtd tehd, en halua tistd suoriutua”. Mielekkaat tehtavat auttavat

suoriutumaan myos vahemman mukavista toista.

Asiakkaat saavat pajalla tydskennellessaan itseluottamusta, ammattitaitoa ja oppivat
elamanhallintaa. Onnistumiset koetaan erittdin tarkeind. Tekeminen voidaan kokea
my0s terapeuttisena ja auttaa rentoutumaan tai padsemé&an irti omasta mielen
pahoinvoinnista. Kokemuksesta on tullut merkityksellinen oppimiskokemus
tyévalmennuksen asiakkaalle.
"Miten on moni henkilé sanonut, et ku hyo on olleet hirveen stressaantuneita
jostain omasta tietysta asiasta, et hyd on kokenut sen kun on saanut paivan
maalata, et vitsi olipas helpottavaa, kun on saanut paivan maalata, et se

terapeuttinen vaikutus tekemiselle”

Tyoskentelyssd auttaa monesti myods se, ettd tydvalmentaja ldhtee mukaan itse
tekemiseen. Tyovalmentajan oma mielenkiinto tekemiseen on myos térkedi ja se, ettd
luottaa asiakkaan tekemiseen sekd antaa mahdollisuuden suunnitella itse, aina ei tarvitse

olla valmiita ohjeita. Kun nékee, ettd ty0 sujuu ja tyon jalki on hyvaa tydvalmentaja
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vain ’sysdd” oikeaan suuntaan. Tiimityon tuloksena on saatu valmistettua “tdmmdinen

avainkaappi, lasiovi, kivan nakoinen”.

Tydvalmentajan ja asiakkaan valinen vuorovaikutus koetaan tarkeand ja positiivinen
palaute auttaa asiakkaita saamaan lis&a itseluottamusta. Se myds motivoi heitéd
tekeméan. Kehitysvammaisten osastolla on tarke&a, ettd asiakkaat oppivat
arjenhallintataitoja, arjessa selviytymistd. Esimerkiksi pienetkin asiat esim. motoriset
harjoitukset auttavat asiakkaita myods arjen eri tilanteissa. Erilaiset vierailut esim.
taidenayttelyissa tai vaikkapa kahviloissa tuovat kehitysvammaisille kontakteja myos
lahiympéristoon seka avartavat heiddn maailmaansa. Aina ei esim. heidéan vanhempansa

kotona huomaa kuinka tarkeééa se voi kehitysvammaiselle nuorelle olla.

Haastattelussa selvitimme myds tydvalmentajien ndkemyksid tekemélla oppimisen
merkityksesté asiakkaille. Kehitysvammaiselle on tarke&a pienikin tyd, jossa saa

toteuttaa itseddn. On kuitenkin tarkedd. etta toilta vaaditaan laatua ja tyosta tehdaén
“paras mahdollinen tuote, minkd siitd voi saada”. ’Erilaisuus voi olla voimavara”.

Asiakkaille on tarkeaa, ettd he saavat tehdéa oikeita toita.

Jotta erilaiset taidot - piilevatkin - saadaan esille, pitaa tarjolla olla monipuolisia toitéa.
Tydvalmentajan haastattelussa esiin tullut asiakkaan kommentti ” h&a ei omasta
mielestd ossaa yhtddn mittddn” kuvaa monesti alkutilannetta tyOpajalla.
Tybvalmentajan arvion mukaan kasilla tehdddn myods vahemmén ja osaaminen on

yksipuolista, tdima nakyy myos tyopajoilla.

Moni asiakas my0s sanoo, ettd han ei pysty oppimaan asioita teoriassa vaan siten, etta
saa itse tehd&. Tutustuttaessa esimerkiksi ompelukoneen perustoimintoihin, on toimiva
tapa, kun nuori istuu koneen &aressd ja tydvalmentaja neuvoo vieressad. Oppimisen
tueksi tarvitaan tekemistd, toiset ovat visuaalisempia ja silloin tarvitaan nayttamista ja
kokeilua. Toinen tarvitsee Kirjallisen ohjeen avukseen. Alussa pitdd aloittaa niin
pienestd tai helposta, ettd tekeminen saadaan alkuun. Asiakkaalle pit&da antaa myos aikaa
edetd omaan tahtiin. Aikaisemmat huonot kokemukset voidaan k&antdd myonteiseksi. Ei
ole myodskaan yhta ainutta tapaa tehda asioita. Tekemélld voi myos kasitelld vaikeita

asioita ja unohtaa oman pahan olonsa. Tekemisen aikana ei asiakas aina osaa arvostaa
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ehké& tyotaan, mutta kun se tulee valmiiksi, niin oma tyon jalki nékyy ja siihen voi olla
my0s tyytyvainen.

Vuorovaikutus on tarkedd ja esimerkiksi kehitysvammaosastolla se nakyy heti
tilanteissa, ”mitd heijastat, niin se tulee heti vastaan”. Sanonta ”Metsa vastaa kuin
sithen huudetaan” pitdd meilld paikkaansa. Vuorovaikutus tydvalmentajan ja asiakkaan
valilla riippuu tietysti aina myo6s tydvalmentajasta sekd myods asiakkaan taustasta.
Suhdetta voi verrata jossakin maarin opettaja- oppija suhteeseen mutta on useimmiten

tasavertaisempi.

Omat vuorovaikutustaidot ovat tarkeat. Pajajakson aikana suhde voi muodostua

’

l&heisiksi, kommentti “ottaa jonkun meistd Iiheisekseen” Kuvaa suhdetta ja
tyovalmentajalle kerrotaan melko henkilokohtaisia asioita.  Palautetta annetaan
rohkeasti ja tama kuvaa myos sitd, ettd ollaan tasavertaisia. Omaa onnistumistaan
pystyy arvioimaan saadun palautteen avulla, tyévalmentajan kommentti “mistd ndkee
ite ettd on tehnyt tyon hyvin, ndkee ettd ihminen etenee, edistyy” Kuvaa hyvin sita.
Ty6skentelytapa, jossa toitd tehdddn yhdessa, edistdd myos avointa vuorovaikutusta,
samalla nékee miten ty6 sujuu ja pystyy ohjaamaan oikeaan suuntaan luontevasti ilman

komentelun tuntua.

Tyoskentelyn kannalta tarkedné pidetéan sitd, ettd tyoskentely- ja oppimisymparistd on
asiallinen, tavarat I0ytyvat helposti, mutta ne ovat myos visuaaliset. Yhtenéisessé tilassa
kaikki tulevat paremmin huomioiduksi ja tarvittaessa pystytédan jarjesteleméan myaos
yksityisempaa tyoskentelytilaa. Hyvin pedantille ihmiselle voi olla hyvéksi valilla

gy

tyoskennelld myos “epdmukavuus vyohykkeelld”. Kierrdtyskeskuksen tavaran paljous
voi tietysti joitakin ahdistaa. Asiakkailta ei juuri tule palautetta tyoskentelytiloista.

Paikoin ahtaita tyoskentelytiloja on pyritty muuttamaan siten, ettd kaikki mahtuisivat
hyvin tekemé&an ja kaikki ylim&&rdinen on Kkarsittu pois ja tavaroille on pyritty
jarjestamé&én omat paikkansa. Myos hairitsevad talon osastojen valistd lapikulkua on

rauhoitettu, jotta tydskentely ei hairiintyisi liikaa.
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7.2 Tyovalmentajien kehittamisehdotukset

Kehitysvammaisten tyotoimintaosastolla koettiin, ettd tydskentelytilat ovat osittain
ahtaat, mutta hyvélla suunnittelulla ne on saatu toimimaan. On otettava huomioon
monta asiaa, kun sijoitetaan erilaisia asiakkaita tydskentelemédin samaan tilaan. On
mietittava istumajarjestys ja ryhmé, missa tehdaan. Aina eivét asiakkaiden kemiat pelaa.
Osastolla tyoskennelladn myos aika lahekkain, mika asettaa joskus rajoja tekemiselle.
Pitda vain itse miettid, kuinka asettelee tarvikkeet ja tuotteet osastolla. Jokainen asiakas

tekee t6itadn omalla tavallaan.

Ty6pajojen kehittdmisehdotuksena tuli esiin taidetyo- tai projektipaja. “Se voisi olla
monipuolista, rajoja kaatava, livkuvaa ja litkkuvampaa tekemistd”. Tama tyOpaja voi
tarjota hyvinkin erilaista projektimuotoista tekemistd kaikille saation asiakkaille.
Toteutuksessa voi hyddyntaa eri tydvalmentajien osaamista. Myonteisid, terapeuttisia
kokemuksia on saatu mm. kankaanmaalausta ja - varjaysta tehtdessa. Nama kokemukset
tukevat myos asiakkaan kuntoutumista. S&ation tydpajoilla tyoskentelee myds
asiakkaita, jotka ovat olleet pitkadn talossa ja heille tdma tuo myods tervetullutta
vaihtelua.  Kaikkia  tyOvalmentajia  kehotetaan  my6s  itse  kokeilemaan
ennakkoluulottomasti hyvinkin erilaista tekemistd, jotta he ymmartaisivat paremmin

tallaisen tekemisen merkityksen.

Eri tydpajojen valisia rajoja halutaan myos rikkoa ja lisaté yhteistyoté. Asiakkaille pitaa
olla tarjolla myds monipuolista tekemistd kuitenkin hallitussa muodossa. “Jokainen
asiakas on erilainen ja on ldydettdva heidan kunkin omat vahvuudet ja
kehittdmiskohteet realistisesti”. Oppimistaito on térked ja asiakas ei aina ymmarra itse

miten oppii.

Kehitysvammaisten ty6toimintaosastolla kehittdmisehdotuksena tulivat mm. omat
alueet tyoskentelytiloissa esim. huovutukselle, kankaanpainolle sekd ompelulle. Nama
selkiyttaisivat tekemistd. Haaveena on my6s “Luova hetki”, joka voi olla "iso péytd,
jossa olisi tavaraa, jota asiakas voisi kokeilla milloin vaan ja ideoida itse niista
Jjotakin”. Té&llainen tekeminen onnistuu, kun yksi asiakas aloittaa ja saa esimerkilld&n

muutkin mukaansa tekemé&an. Tyovalmentaja kertoi, ettd h&n Kkiinnittdd huomiota
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erityisesti viimeistelyyn. Viimeistelytyon suorittaa yleensé tydvalmentaja ja viimeistely
antaa tuotteelle viimesilauksen. Tekijan ainutlaatuisen kadenjaljen tulee séilya ja
eteenpdin pééstetd viimeistelemattnta tuotetta. Kehitysvammaisten tyétoimintaosastolla
halutaan  "rikkoa  rajoja”.  Tyévalmentajalta  vaaditaan  pitkdpinnaisuutta,

kdrsivillisyyttd, taitoa juonia ja taitoa luovia”.
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8 Johtopéaatokset ja pohdinta

Ty6pajoilla ollaan siirtyméssa seuraavaan kehitysvaiheeseen. Tyopajatoiminta ei ole
tulevaisuudessa vain sosiaalista tydllistamistd, vaan se voi aikaisempaa paremmin
tarjota eldmanhallinnan rinnalla myos yksil6llisia oppimismahdollisuuksia eri
asiakasryhmille. Toimintojen opinnollistamisen my6té vaikuttavuus ja tavoitteellisuus
lisdantyvat. Kehittdmistyd tarkoittaa my6s tyOpajojen toimintojen pedagogista
kehittdmistd. Oppimisympadristé moninaisine asiakkaineen on mahdollisuus aitoon
yhteisollisyyteen ja vuorovaikutukseen. Vuorovaikutusta tapahtuu tyovalmentajan ja
asiakkaan valilla, mutta myOs asiakkaan ja asiakkaan valilla. TyOvalmentajien ja
asiakkaiden valinen suhde on melko tasavertainen ja pajatydskentelyssa korostuu
yhdessa tekeminen; tyévalmentaja on rinnalla kulkija. Tyovalmentajan lasna olemisen

merkitysta oppimistilanteissa my6s korostettiin. Tydpajoilla opitaan myds toisilta.

Oppiminen on monilta osin siirtynyt tietoverkkoon, ké&dentaitoja ei voi kuitenkaan
opiskella verkossa. Taitojen oppimisessa omakohtaiset kokemukset ovat tarkeita.
Oppiminen edellyttdd myo6s itsensa tuntemista. TyOpajalle tullessaan monet asiakkaat
ovat epdvarmoja omista taidoistaan ja uskovat, ettd taitoja ei ole ollenkaan.
Ty6valmentajan tehtdvdnd on luoda ilmapiiri, joka kannustaa kokeilemaan ja
yrittdimaan. tyovalmentajan on uskottava jokaisen oppimismahdollisuuksiin.
Tybvalmentajan pitdd tuntea myods riittdvan hyvin taitojen oppimisprosessi, pystya
eriyttdméan valmennusta eri tilanteisiin ja tiedostaa mita tekemalld oppiminen

tarkoittaa.

Tydpajojen oikeat ty6t mahdollistavat oppimisen lahes aidossa toimintaympéristdssa.
Motivaation kannalta silla on suuri merkitys. Onnistunut asiakastyd innostaa oppimaan
lisd4, oman tyon jélki nédkyy konkreettisesti. K&silla tekeminen kehittad samalla kertaa
monia eri taitoja, ajattelua, tyoskentelyn arviointia ja motorisia taitoja. Kasilla
tekeminen antaa aikaa omille ajatuksille ja tekemisen kautta voi ké&sitelld omia vaikeita
tunteita tai unohtaa ne. TyOpajojen eri asiakasryhmid, kuten kehitysvammaisia, ajatellen
kasilla tekeminen tarjoaa mahdollisuuden toteuttaa itseddn ja omaa luovuuttaan.
Avoimilla tyémarkkinoilla tehtavét keskittyvat padasiassa avustaviin tehtdviin ja omaa

luovuutta voi kayttda 1ahinnd vapaa-ajan harrastuksissa.
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9 Tulevaisuuden haasteet

Opettamisen muuttuminen ohjaukseksi vaikuttaa my0s oppijan asemaan ja aikuisen
toimintatapoihin. Oppijasta tulee “oman oppimisensa mestari, joka asettaa
henkilokohtaisia tavoitteita, arvioi edistymistddn ja etsii tarvitsemaansa tukea oman
tiedostamansa oppimistyylin mukaisesti”.(Luukkainen 2005, 61)

Ammattioppilaitoksen opettajalla ns. ammatillinen minékésitys siséltad tyokokemuksen
tuoman varmuuden hanen mieltdessddn omaa késitystddn itsestddn alansa
ammattilaisena ja opettajana (Luukkainen 2005, 63- 64). Opettajan ihmis-, oppimis-,
tieto- ja opetuskasitykset kuuluvat opettajan didaktiseen ajatteluun ja vaikuttavat hanen
asennoitumiseen ja toimintaan nimenomaan vuorovaikutustilanteissa ja arviointia
annettaessa (Luukkainen 2005, 65). Parhaan oppimisen oppijalle antaa opetustyd, joka
tukee oppilaan omaa tiedon rakentamista ja tietojen yhdistamistd, konstruoimista
(Luukkainen 2005, 67).

Ty6- ja yksilovalmentajat tekevat yhteisty6td monissa asioissa asiakkaan lahiverkoston
kanssa. TyOpajojen opinnollistamisen mydtad yhteistyd toisen asteen ammatillisten
oppilaitosten kanssa tulee entisestddn lisadntymaan esimerkiksi hankittujen taitojen
arvioinnissa. TyOpajakoulu on jo ottanut ensiaskeleitaan ammattiopiston l&hettaessa
tyopajakoululaisia pajoille. Osatutkintoja seka tutkinnon osia on mahdollista suorittaa

tyopajoilla.

9.1. Tulevaisuuden haasteet opettajalle ja tydvalmentajille

Tulevaisuuden opettajuudelle merkityksellistd on Luukkaisen (2004, 265- 303) mukaan
”sisdllon hallinta, oppimisen edistiminen, eettinen padmaiérd, tulevaisuushakuisuus,
yhteiskuntasuuntautuneisuus, yhteistyo ja itsensé sek& tyonsa jatkuva kehittaminen”
(Syrjélainen 2004, 116). Sisallon hallitseminen on opettajalle erityisen tarkeéa. Erilaiset
oppijat asettavat haasteita taidon opettamiselle ja oppimisen edistdmisessd opettajan
oppimis- ja opetuskasitys on merkityksellinen.(Syrjéalainen 2004, 116)
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Opettajan ammatti on eettista ty6té ja sivistyksen vaaliminen on térked osa eettisyytta.
Taitojen opettamisessa kehitetdin oppijan “avarakatseisuutta, suvaitsevuutta, laadun ja
esteettisten arvojen merkitystd, huolenpidon arvoja ja karsivallistd (vékivallatonta)

suhtautumista tyohon”. ( Syrjélainen 2005, 116)

Kiviston (1996, 17) mukaan ihmisen evoluution kolme ominaisuutta: aivot, puhe-elimet
ja kadet ovat intensiivisessa vuorovaikutuksessa kehittdneet ihmisestd alyllisesti,
viestinnallisesti, tyovalineitda kayttavan, teknisesti taitavan ihmisen. Nykykehitys
vaikuttaa kuitenkin “kdden” poisjddmiseen tdstd kolmiyhteydestd, mikd saattaa
vaikuttaa inhimillisen evoluution suuntaan haitallisesti. Venkula (1993, 44) viittaa
samaan asiaan nuorten “toiminnallisesta deprivaatiosta” eli toiminnallisesta
ymparistosta vieraantumisesta. Talloin kasityon oppimisella ja opettamisella on tarkea
asema sen kokonaisvaltaisuuden ja alyllisten sekd ruumiillisia taitoja vaativien
prosessien vuoksi. Kokonaisen taidon hallitseminen auttaa oppijaa ymmartdmaan
itseddn toimijana. Kokemukset karttuvat ja taysipainoinen tekeminen seka aito lasnéolo
oppimistilanteissa toteutuu. Eettinen tietoisuus kasvaa ja oppilaat saavuttavat
kokemuksia, jotka auttavat heitd kohtaamaan tulevaisuuden tuomia haasteita.
(Syrjéléainen 2005, 116- 117).

Nykymaailmassa tehokkuuden ja tarkoituksenmukaisuuden korostaminen on lisdéntynyt
ja opettaja voi vaikuttaa oppimiseen vain epadsuorasti. Toisaalta on hallittava opetuksen
erilaiset keinot, jotta mielekas ja tarkoituksenmukainen oppiminen toteutuu. Tieto- ja
viestintatekniikan tuomat upeat mahdollisuudet monipuolistavat opetusta ja samalla
opettajien pedagogisen kehittdmisen vaatimukset lisdantyvat, jolloin lisdkoulutuksen
tarve on olennaista.  Oppimisen motivaation yllapitdiminen on merkityksellista
opetuksessa. Innostamalla oppilaita omatoimiseen tutkivaan oppimiseen ja vastuulliseen
tekemiseen sek& omien tavoitteiden asettamiseen ja itsearviointiin opettaja motivoi

parhaiten oppijoita oppimaan. (Salakari 2007, 193)
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Luukkaisen (2005) tulevaisuuden opettajuuden osatekijat on kuvattu kuvassa 6.

SISALLON HALLINTA

YHTEISTYO

Eettinen paamaara

Yhteiskunta suuntautuneisuus

Oppimisen
edistaminen

Tulevaisuushakuisuus

ITSENSA JA TYONSA JATKUVA KEHITTAMINEN

Kuva 6. Opettajuuden osatekijat (Luukkainen 2005, 54)

Oppimistavoitteita tulisi asettaa tulevaisuuteen suuntautuvana, sill4 taitoja ja tietoja
rakennetaan nimenomaan tulevaisuutta varten. Opettajan tyo on sidoksissa yhteiskunnan
tarpeisiin ja jatkuvaan kehittdmisty6hon; sen tavoite on Kkehittdd oppijoiden
kansalaisvalmiuksia ja luoda hyva perusta tyéssa osaamiselle. Tdman onnistuminen
edellyttdd monipuolista oppilaitoksen verkostoitumista yhteistydkumppaneiden kanssa
niin oppilaitoksen sisalla kuin muiden yhteiskunnassa toimivien kanssa seké&
kansallisella ettd kansainvaliselld tasolla. Opettajan valmiudet yllapidetédan jatkuvalla
itsensa kehittdmiselld ja opetettavan alan sisallon hallinnalla. (Luukkainen 2005, 55).
Tdmd muodostaa “uuden opettajuuden, orientaation opettajan tyohon” (Luukkainen

2005, 55).

”Toimijatahojen moninaisuus, muutoksen kiihtyva nopeus ja vaikuttavien tekijoiden
lisddntyminen ilmenevét niin, kokonaisuudesta tulee aiempaa monimutkaisempi”

(Luukkainen 2005, 94). Muutos nahddidn muuttuneena entisesté ja sen suuntaa ei pystyta
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ennakoimaan tarkasti, silla kehityssuunta on muuttunut suoraviivaisesta aaltomaiseksi.
Muutosten vauhti ei ndytd hidastuvan. Elam&&n vaikuttavat “arvojen muutokset,
perheitten muuttuvat olosuhteet, koulutuksellisten ja ammatillisten rakenteiden
muutokset, kansalliset ja maailmanlaajuiset Kriisit, nopeasti kehittyvén teknologian
luomat mahdollisuudet, tyotekijoiden erilaisuus, minikulttuurisuus sekd muuttuva
ty6”.(Luukkainen 2005, 95)

Kasvatuksella onkin tulevaisuuden haasteena oltava kykya kohdata millainen tahansa
tulevaisuus, jossa yhdistyvét epavarmuus seké kyky eldd hyvinvoivassa yhteiskunnassa
keskella epavarmuutta. Oleellista on, ettd ihminen toimii aktiivisesti ja haluaa vaikuttaa
asioihin ymmartamalld nykyisyytta menneiden tapahtumien lisdksi. (Luukkainen 2005,
95).

Tulevaisuus voikin toimia motivaattorina ja se toteutuu niilla toiminnoilla ja paatoksilla,
joita opettaja tekee nyt. Opettajalta vaaditaan taitoja eldd muutosten keskelld ja siihen
vaikuttaa oman arvomaailman vakauttaminen ja oma toimintansa tiedostaminen.
(Luukkainen 2005, 96- 97)

Tulevaisuuden tarkasteluun Lehtisalo (2002, 19) madrittelee kolme ndkokulmaa:
“mennyttd tarkasteleva muisti, nykyhetked havainnoiva ymmérrys ja tulevaa
tarkasteleva  huolenpito”(Luukkainen 2005,  99). Eldmanhallintaa  luo
“padmadrahakuinen ja visionddrinen tulevaisuussuuntautuneisuus”(Luukkainen 2005,
99). Opettajuus on edelleen muuttumassa kohti eettisesti ndkemyksellista opettajaa, jolla
on taitoja kehittdd koko yhteiskuntaa ja sen kansalaisia aktiivisella toiminnalla.
Opettajalla tulisi olla kykyd yhteiskunnallisten ilmididen ja kehityssuuntien
analysointiin ja toimia aloitteellisena, jotta ihminen ja ihmisyys kehittyisivat. Opettajuus
onkin edelleen eldmistd t&ssd ajassa ja suunnan nayttdmistd, sivistyksen edistamista
monella tasolla. (Luukkainen 2005, 194- 196).

"Sattuu vililld niin, ettd kun yhtd etsii niin toista loytdd” .

- Cervantes
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Onnistuneessa taitojen opetuksessa osaamisvaatimukset ovat tyGeldmalahtdisia.
Taitojen  oppimisessa  opetustilanteet ~ tulisi ~ suunnitella  ja  organisoida
oppimisympdristoajattelun perusajatusten mukaan, jotta tutkivat opetusmenetelmat ja

yhteistoiminnallisuus toteutuvat.(Salakari 2007, 190)

TyOpajojen  kehittdmisessd  tyOpajoja  on  tarkasteltava  ennen  kaikkea
oppimisympéristondkokulmasta. Millainen tydpaja on sosiaalisilta, fyysisilta,
pedagogisilta ja psyykkisiltd ominaisuuksiltaan. Ty6pajalle laadittu opetussuunnitelma
ei vield yksin riitd jos halutaan tarjota vaihtoehtoinen oppimismahdollisuus.
Ty6valmentajilta vaaditaan entistd enemman pedagogisia taitoja, perehtymista erilaisten
taitojen opetus- ja oppimismenetelmiin sekd palautteen antamiseen ja arviointiin.
Tydvalmennuksessa korostuvat myos hyvét sosiaaliset- ja vuorovaikutustaidot.
Asiakkaan edun mukaista on, ettd h&n tyOpajajakson paatyttyd saa tyGelamaétaitojen

arvioinnin lisaksi myos todistuksen osaamistaan ammatillisista taidoista.

Tydvalmentaja on omassa tydssddn oppimisen ohjaaja ja hanen oma ihmis- ja
oppimiskasitys vaikuttaa ohjaus- ja vuorovaikutustilanteissa. Tydvalmentajan rooli on
keskeinen luotaessa myonteistda oppimisympéristdd tyOpajalle.  Asiakkaiden
onnistumisen kokemukset muodostuvat merkityksellisiksi oppimiskokemuksiksi ja

vievat siten asiakasta eteenpdin.

Laptuote- saation tyopajoille on laadittu alakohtaisia  opetussuunnitelmia.
Tekstiilityopajan opetussuunnitelmaa vertautetaan joko tekstiili- ja vaatetusalan
perustutkintoon (OPM 6/011/2009) tai kési- ja taideteollisuusalan perustutkintoon
(OPM 25/0112009). Tydpajoilla tehtavat monipuoliset tekstiilitydt, ompelu, kudonta,
tekstiilihuolto ja erikoistekniikat, tarjoavat tdhan hyvén perustan. Opetussuunnitelma on
apuna mietittdessa entistd tarkemmin millaisia t0ita tyopajoilla valmistetaan ja miten
tyosséd oppimista voidaan kehittdd sekd mitkd ovat tyGsséd oppimisen tavoitteet.
Asiakasryhmasté riippuen tavoitteita tulee olla monen eritasoisia. Kehittdmistydsséa on

huomioitava siis koko oppimisympaéristo.

Yhteisty6td alueen ammatillisten oppilaitosten tehdddn entistd enemman ja tyOpajat
nédhdééan yhtend yhteistydkumppanina opetuksen jarjestamisessa. Tydpajoille laaditut

virallisiin  tutkintotavoitteisiin ~ pohjautuvat  opetussuunnitelmat auttavat téssa
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yhteistyossd. TyoOpajojen pedagogisten toimintatapojen kehittyessé tyOpajat pystyvat
tarjoamaan yh& paremmat oppimismahdollisuudet tyopajojen yha erilaisemmille
asiakkaille.

Uskomme, ettd ké&sityolla ja kasilla tekemisellda on edelleen paikka yha teknistyvassa
maailmassa ja ké&silld tekeminen, wuusien taitojen oppiminen tarjoaa uusia

merkityksellisid oppimiskokemuksia.

Neuvo opettajalle sosiaalipsykologi Janne Viljamaan sanoin: tule

enemman vastaan sitd, jolla on vihemmdn”
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Liitteet

Liite 1: TEEMAHAASTATTELU TEKSTIILITYOPAJAN
ASIAKKAILLE

1. TAUSTATIEDOT

Henkilotiedot; ika, koulutus

Kuvaile omin sanoin oppimis- ja tydhistoriaasi?

Miksi hakeuduit juuri tekstiilityopajalle?

Mitd muita hakutoiveita sinulla oli tekstiilitydpajan lisaksi?

Mita odotit pajatoiminnalta? Mitd henkilokohtaisia tavoitteita sinulla oli?

2. KOKEMUKSET PAJATYOSKENTELYSTA

Millaisia kokemuksia pajatyoskentely on sinulle antanut?

Mita olet oppinut pajalla?

Miten olet kokenut tydvalmentajien ohjauksen/ opetuksen?
Millainen merkitys/ vaikutus ryhmalla on ollut sinun pajatoimintaasi?
Mita uutta haluaisit vield oppia?

Miten sina kehittaisit opetusta pajalla?

Miten sina kehittaisit pajatoimintaa?

3. TULEVAISUUDEN SUUNNITELMAT

Arvioi miten tekstiilitydpaja lisasi kiinnostustasi tekstiilialaa kohtaan?

Miten voit hyodyntaa tekstiilitydpajalla oppimaasi muualla/ myéhemmin elaméssasi?
Millaisia tulevaisuuden suunnitelmia sinulla on?

Miten tyopajatyoskentely on tukenut sinun omia tavoitteitasi?

Arvioi kuinka voit hyddyntda oppimaasi?

Onko sinulla muita ajatuksia, kommentteja tai kehittamisideoita tydpajajaksosta?
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1(2)

Liite 2: TEEMAHAASTATTELU KEHITYSVAMMAISTEN
TYOTOIMINNAN ASIAKKAILLE

1. TAUSTATIEDOT

Henkilotiedot: ika, sukupuoli

Kuinka pitkaan olet tydskennellyt kudontaryhmassa?
Miten tulit/siirryit kudontaryhméaan?

Olitko kutonut aikaisemmin?

Missa olit oppinut kutomaan?

Kerro/kuvaile ensimmaistd kudontatyotasi?
Muistele millaisia t6ita olet aikaisemmin tehnyt?

2. KOKEMUKSET TYOSKENTELYSTA KUDONTARYHMASSA

Millaista ty6ta maton kutominen on?

Kerro mita olet oppinut kutomisesta/kudontaryhméssa?

Mita asioita osaat kudonnasta?

Mitka asiat osaat erityisen hyvin kudonnassa?

Mita oppiminen merkitsee sinulle?

Mihin oppimista tarvitaan?

Mitka asiat haluaisit osata paremmin?

Mita uutta haluaisit vield oppia?

Mita sellaista olet tehnyt taalla mita et ole aikaisemmin tehnyt?
Millainen on hyva kutoja?

Millainen olo sinulla on tyopaivan jalkeen?

Mita tyo merkitsee sinulle?

Mita kerrot ystavillesi ja tuttavillesi omasta tyostasi?

Kuka suunnittelee mallin, kerro miten se tapahtuu?
Suunnitteletko mallin mieluummin itse vai teek6 valmiin mallin
mukaan?

Mita ajattelet suunnitellessasi uutta tyota, kerro kuvaile miten tyo
etenee?

Miten ndet mallin mielessasi?

Mita ajattelet kun nadet tyon valmiina?

Mita ajattelet kun tilausasiakas tulee hakemaan valmista tyota?
Arvioitko itse omaa onnistumistasi?

Jatkuu
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2(2)

RYHMAN MERKITYS

Mita tyokaverit merkitsevat sinulle?

Onko mukavampi tehda toita yksin vai ryhmassa?

Milta tuntuisi tehda tyota yksin?

Miksi on mukavampaa tehda to6ita yhdessa?

Mita tyovalmentaja merkitsee sinulle?

Mita apua saat tyovalmentajalta?

Missa asioissa voit auttaa tyokaveria?

Milta toisen auttaminen tuntuu?

Miten kuvailisit tilannetta kun autat toista?

Ovatko jotkut tyokaverit tulleet erityisen tarkeiksi sinulle?

TULEVAISUUDEN SUUNNITELMAT

Mita tulevaisuuden suunnitelmia sinulla on?

Mita tulevaisuuden haaveita sinulla on tyon suhteen?
Haluaisitko tehda/kokeilla muita tekstiilitoita?
Millaisia muita toita haluaisit tehda?

Mita asioita toivoisit lisaa tyopaikalle?
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Liite 3: TYOVALMENTAJIEN HAASTATTELU

Taustatiedot
Ik&, koulutus, tydkokemus

Haastatteluteemat:
1. Tydvalmentajan ndkemykset omasta tydstaan

Minkalaiseksi koet oman tyosi talla hetkella?
Minkalaiseksi koet oman tyévalmentajan tyon tekstiilitydpajalla?
Mita tyovalmentajan tyo vaatii?
Mita valmiuksia oma ammattitutkintosi (esim. artesaani) on antanut tyohon?
Onko Laptuote- sdation sisdisistd koulutuksista ollut hyétya/apua
tyévalmennukseen?
Mihin suuntaan haluaisit kehittaa tyotasi?
Mihin haluaisit ldhitulevaisuudessa keskittya tydssasi?
Miten haluaisit kehittaa tyotasi?

2. Tybévalmennuksen merkitys asiakkaille
Mita toivoisit ettd asiakkaat saisivat tyopajalta?
Mita toivoisit ettd asiakkaat oppisivat tyopajalla?
Milla keinoin voit innostaa asiakasta eteenpain?
Miten rohkaiset asiakasta?
Miten tekeminen auttaa esim. vaikeiden asioiden kasittelyssa? Kuvaile
asiakkaiden kokemuksia.

3. Tekemalla oppimisen merkitys asiakkaille
Mita mahdollisuuksia meilld on kdadentaitoihin liittyen?
Mita mahdollisuuksia tekemalld oppiminen antaa tyopajoille?
Mika hyotya on siitd etta lahdetdan tydskentelemaan tekemalla oppimisen
kautta?
Mika on oikeiden toiden esim. asiakastoiden merkitys?
Nakyyko tyopajalla se ettad kasilla tehddan vahemman kuin aikaisemmin?

4. Vuorovaikutus
Miten kuvailisit tydvalmentajien ja tyopajalaisten/asiakkaiden valista
vuorovaikutusta?
Arvioi minkalainen on asiakkaiden ja tydvalmentajien valinen suhde?
Eroaako se mielestasi esimerkiksi opettaja oppilassuhteesta?
Kerro esimerkki palautteesta jota olet saanut asiakkaalta?

5. Tyo6skentely- ja oppimisymparistod
Miten tyoskentelytilat vaikuttavat tyohosi?
Onko asiakkailta tullut palautetta tyoskentelytiloista?
Ymparistoa, tyoskentelytilaa ja resursseja ajatellen mika on hyvaa ja mita olisi
korjattava?
Mita lisdresursseja, tyovalineita tai koulutusta haluaisit?
Minkalainen olisi ihannetydpaja?
Millaisen ty6pajan sind suunnittelisit?
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Liite 4: TYOTAITOJEN ARVIOINTILOMAKE

(' LAPTUOTE-SAATIO

TYOELAMATAITOJEN ARVIOINTI

1(2)

Taman kaavakkeen tarkoituksena on selvittaa tyévalmennuksessa olevan henkilon
voimavaroja ja vahvuuksia seka kehittymisalueita. Harjoittelija ja tyévalmentaja
arvioivat harjoittelijan tyéelamataitoja kumpikin omalle lomakkeelleen, minka jalkeen
tydvalmentajan kanssa yhdessa tarkastellaan tehtyja arvioita.
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Nimi:

Paivamaara:

Tybdvalmentaja:

Arvioitava alue

Vaatii
parannusta

Riittdvan hyva

Vahva
alue

1. Osallistuminen
- saanndllisyys, poissaolojen
ilmoittaminen

2. Tasmallisyys tydaikojen suhteen

3. Ulkoinen olemus
- hygienia, asiallinen pukeutuminen

4. Kognitiiviset taidot

- sanallisten ohjeiden ymmartdminen
ja
noudattaminen

- keskittymiskyky

- pitkdjannitteisyys

- aloitekyky

- paatoksentekokyky

- ongelmanratkaisukyky

- vastuullisuus

- kyky oppia uutta

- kyky vaihtaa tehtévaa

- kyky selviytya odottamattomista
tilanteista

- muisti

- oman ty6 laadun arviointi

Jatkuu
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2(2)
5. Psykososiaaliset taidot Vaatii Vahva
parannusta Riittdvan hyva |alue

- yhteistyokyky (esimies/tydkaverit)

- kyky pyytaa apua / ottaa vastaan
neuvoja

- toisten huomioonottaminen

- itsendinen tydskentely

- oman mielipiteen sanominen

- kyky neuvotella ja tehda
kompromisseja

- ahdistuksen ja stressin sietokyky

- sopeutumiskyky

- tunteiden asianmukainen ilmaisu

- luotettavuus

- itseluottamus tyossa

- kiinnostus tyéhon

- halu oppia uutta

6. Tybtaidot

- tydpaikan saantdjen noudattaminen

- suullinen ilmaisukyky

- huolellisuus / jarjestelmallisyys

- tehtdvien loppuun suorittaminen

- tydn laatu

- tyéturvallisuuden huomioiminen mm.
tydympariston siisteys ja laitteiden
kayttd

- tydn sujuvuus

- tydvalineiden tarkoituksenmukainen
kayttd

7. Muuta huomioitavaa esim. fyysiset rajoitukset

8. Muuta palautetta

Laptuote-saatio
Kivenkatu 2-4

53600 Lappeenranta
puh. 040 759 3946
http://www.laptuote.fi/
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