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Ruutin kartano on laihialainen matkailutila, jokaalyelee niin yksityisia kuin

yritysasiakkaitakin. Yritysasiakkaat tulevat Ruutkartanoon erilaisten kokousten ja
TYKY-pdivien viettoon. TYKY on lyhenne sanoista kykya yllapitdva toiminta. Tassa
tyossad keskitytddn Ruutin kartanon tarjoaman TYHKifebman kehittamiseen. Tyon
tarkoituksena oli selvittdd, minkalaisia aktivitegsa TYKY-asiakkaat haluavat maalle
tullessaan ja mitk& muut tekijat mahdollisesti itsgwat TYKY-paivan ohjelmaa. Tulosten
pohjalta ideoitiin Ruutin kartanoon ja sen miljéésesopivia aktiviteetteja.

Tiedonkeruumenetelmana tutkimuksessa kaytettiin kd@dbssa muodossa olevaa
kyselylomaketta. Kyselylomaketta jaettiin yritysteséhkdposteihin yhteyshenkildiden
kautta. Yritykset olivat kaupunkilaisia eri alojenyrityksia, mutta paaosin

toimistotydntekijoita. Teoreettisena pohjana tyosséoli matkailutuotteen

suunnitteluprosessin vaiheet tuotekehitysnakokudern Aktiviteettien suunnittelussa
mukana oli teoria matkailun ohjelmapalvelujen jaksesta eri alaluokkiin. Elamyksellista
nakokantaa aktiviteetteihin haettiin elamystenitesta.

Tutkimustulokset osoittivat terveys-, luonto- jikdntamatkailuun liittyvien aktiviteettien
olevan suosituimpia. Kyselyssa aihepiirit oli nityettermein rentoutuminen, ymparistéon
tutustuminen ja liikkunnalliset aktiviteetit.

Yleisimmin vastaajat toivoivat maaseudun TYKY-péi&a kiireetontd aikataulua,
rentoutumista ja yhdessaoloa sekd kosketusta loontorassa tyossd ideoitujen
pakettivaintoehtojen pohjalta voidaan seuraavaksletd®e tuotteiden testaukseen,
hinnoitteluun, markkinointiin ja toteuttamiseen.
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Ruutin kartano is a farm engaged in tourism in leailind it serves both private and
company clients. The company clients come to Rukaitano to spend different kind of
meetings or TYKY* days. This study focuses on developing the TYKYgpamme
Ruutin kartano is offering at the moment. The aifrthe study was to find out what kind of
activities TYKY clients want when they come to ttmuntryside and what other things can
possibly restrict the programme of a TYKY day. Ome thasis of the results suitable
activities were created for Ruutin kartano andritiseu.

As a fact-finding method in the study an electromjuestionnaire was used. The
questionnaire was distributed to the companiesaisnthrough the contact people. The
companies were urban companies from different bramcand the respondents mainly
office employees. As a theoretical basis of thelstilhere was the planning process of a
tourism product and its different stages with awi® product development. When

planning the activities a theory which divides gregramme services of tourism into lower
categories was used. Different theories of expedgmwere included to bring some special
aspect to the activities.

The results of the study proved that the activitedating to health tourism, nature tourism
and sporting tourism were the most popular. Inghestionnaire the subject matters were
named with terms relaxing, getting to know the emwinent and sporting activities.

From a TYKY day to be spent in the countryside, iégpondents would most commonly
expect an unhurried schedule, relaxing and beingether with the group in the
countryside. The package alternatives of activite=msated in this study can be used as a
basis when moving ahead to testing of the prodpdting, marketing and finally
realisation of it.

(* TYKY equates to the term Workplace Health Proimoetwhich is used in several European
countries. The exception between them is that Wadg Health Promotion includes also more
widely enhancement of health. TYKY is an abbrewiatdf Finnish words meaning maintenance of
the working ability.)

Keywords: TYKY function, farm tourism, programmengees.
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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen kohde

Taman tyon aiheena on TYKY-ohjelman kehittdminentkaidutila Ruutin kartanossa.
TYKY on lyhenne sanoista tyokykya yllapitava toir@an Ruutin kartano on pieni,
paatoimisesti kaksi henkil6a tyollistava perhewityaihialla, Vaasan laheisyydessa. Tein
ensimmaisen tyoharjoittelujaksoni kyseisessa ysigsd, ja puhuimme omistajan kanssa jo
silloin mahdollisuudesta tehda opinnaytetyd heidéitykselleen. Yhteydenotto tuttuun

paikkaan oli siis helppoa.

Tyon tarkoituksena on selvittaa, minkalaista TYKN@maa TYKY-asiakkaat haluavat
maalle tullessaan. Tavoitteena on kehittdd maaseista ja miljodseen sopivaa ohjelmaa
yritysten TYKY-pdiviin. Lis8ksi tavoitteena on lasmtaa ja kehittdd Ruutin kartanon
TYKY-toimintaa antamalla uusia ideoita aktivitedtia, ja taten kehittdd yrityksen
toimintaa TYKY-toiminnan saralla. Tutkimuksesta tsga tietoja voivat hyédyntdd myos
muut TYKY-ohjelmaa tarjoavat yritykset, joten tydmerkityksellisyys ulottuu myos

laajemmin TYKY-toiminnan saralle.

TYKY-pdivid on tilalla ennenkin pidetty, mutta tatteena on kehittdd ohjelmaa ja ideoida
siihen sopivia, tiiviimpi& ohjelmavaihtoehtoja hatfelevine nimineen. Padkohderyhméana
on tahan astinen, TYKY-pdaivien osalta suurin asagama, eli l[Ahikaupunkien Vaasan ja
Seindjoen yritykset. Talla hetkella n. 90 % TYKYiedkaista on vaasalaisia yrityksia.

Lisdksi Vaasan ja Seingjoen valiin jaavalta alwetltee jonkun verran TYKY-asiakkaita

kunnista, mutta heita on maarallisesti vahemmariiviadetit suunnitellaan siis etupaassa
kaupunkilaisille TYKY-asiakkaille. Samoja aktivitdeja voi toki kayttdd myos kunnista

tuleville TYKY -asiakkaille.



1.2 Kasitteet ja teoria

Tyon paéakasitteitd ovat TYKY, elamys, ohjelmapalvgh tuotekehitys. TYKY on lyhenne
sanoista tyokykyd yllapitava toiminta. TYKY-toimialke tarkoitetaan siis ty6kyvyn
yllapitoon ja tydssdjaksamiseen tdhtddvaa toiminTa&Ky-paivat voivat siséltaa seka
fyysiseen ettéd henkiseen hyvinvointiin, ihmisenigalsseen kuntoon ja naiden tekijoiden
kehittamiseen tahtdavia aktiviteetteja. Myos vikysyminen ja yhdessdolo ovat tarkeita
TYKY-toiminnassa. (Verheld & Lackman 2003, 142.) R¥-toiminta on suomalainen

innovaatio ja se on saanut alkunsa vuonna 198%€mgyslaitos 2007).

Elamys on tyoni kasitteistd monisyisin. Yleisestareys maaritelladn positiiviseksi,

muistijaljen jattavaksi, moniaistiseksi, kokonaikaseksi, yleensd ainutkertaiseksi ja
henkilokohtaiseksi kokemukseksi (LEO: Lapin elampdlisuuden osaamiskeskus 2002,
Verhelan & Lackmanin 2003, 35; Juntusen 2004, 8g¢déksen & Ketosen 2004, 16;

Tarssasen 2005, 8 mukaan). Perttulan mukaan (ZB)4arkikielessa vahvaa tunnetilaa
kutsutaan usein elamykseksi. Téallaisia tunnetil@éavat olla mm. koetun ainutkertaisuus,
tarkeys, jannitys, pelko, hdmmastys, hammennysi sguha ja tunnelman epatodellisuus.
(Perttula 2004, 33.) Can-Seng Ooin (2004, 72) rankdamykset syntyvat aktiviteeteista,
ymparistosta  ja  sosiaalisista  yhteyksista  aktititee aikana. Elamysten

henkilokohtaisuuden kohdalla korostetaan, ettéd @& ei voi mitata tai laskea, eika

ihmisten tunteita suunnitella tai hallita (Aula, iRppainen & Varanka 2004, 5).

Ohjelmapalvelulle on myos olemassa erilaisia mélanit. Kauppa- ja teollisuusministerio
maarittelee matkailun ohjelmapalvelut matkailuteesieen liittyviksi aktiviteeteiksi, jotka
muodostavat matkan toiminnallisen osan. Ohjelmaghatvvoivat olla matkan ostajan
kannalta valintapaatokseen vaikuttavia matkailu&ehtvetovoimatekijoita tai viintyvyytta
lisdavia elementteja. Esimerkkeina ohjelmapalvé&uieainitaan luontoon liittyvat ohjatut
aktiviteetit, harrastus- ja virkistyspalvelut, raketut aktiviteetti- ja huvikohteet,
kilpailutapahtumat sek& kulttuuri- ja taidetapahéim(Verheld & Lackman 2003, 16

mukaan.)



Opetushallituksen vahvistamissa matkailualan petkisihon perusteissa matkailun
ohjelmapalvelut maaritelladn omatoimisiksi tai ahijkesi toiminnoiksi, jotka pohjautuvat

asiakaslahtoisesti luontoon, kulttuuriin, viihtesse liikuntaan tai terveyteen. Lisaksi
palvelun tuottaja voi osana ohjelmapalvelukokonaisutarjota kohderyhmille esimerkiksi

aamiaismajoitukseen, kokous- ja koulutustilaisueiksijarjestamiseen, ruokapalvelujen
toteuttamiseen tai teemaopastukseen liittyvia paitee (Verhela & Lackman 2003, 17

mukaan.) Tassa tydssa puhutaan ohjelmapalvelu+tesijpian enimméakseen aktiviteeteista,
TYKY-teemaan sopien.

Tuotekehitys tai tuotekehittely tarkoittaa toimiatgonka tavoitteena on kehittdd uusi tai
parannettu tuote (Jokinen 2001, 9). Se on myoeuthllisten hyddykkeiden suunnitteluun
ja kehittelyyn liittyva prosessi, johon sisaltyvdsimerkiksi ideoiden etsintd ja seuranta,
tuotanto- ja markkinamahdollisuuksien selvittaminen kysynta- ja
kannattavuusennakointien laadinta, koevalmistus rarkkinointi sekad toteuttamisen
valvonta" (Factum 2005, 355). Tuotekehitysvaihtoghtovat uudet innovaatiot, uudet
liketoiminnot, uudet tuotteet nykyisille asiakKail tuotelinjan laajentaminen, olemassa

olevan palvelutuotteen parannukset ja tyylinmuutdbkKomppula & Boxberg 2002, 93).

Tuotekehityksen ja ohjelmapalvelun suunnittelun leli@ teoria liittyy matkailutuotteen
suunnitteluprosessin vaiheisiin. Verhelan ja Lackimg2003, 75-78) luoma suunnittelu- ja
kehittamismalli sisaltdd yhteensa seitseman vah@itka ovat ideointi, tuotteistaminen,
tuotteen testaus, hinnoittelu, markkinointi ja myyntoteuttaminen sek& palaute ja
kehittaminen. Tassa tydssa keskitytdan Ilahinna elsihtensimmaiseen vaiheeseen,
ideointiin ja tuotteistamiseen, toimeksiannon maekati ja aikarajoitusten vuoksi. Koko
prosessi kun veisi huomattavasti enemman aikagaamnutsilti hyva tuntea sen eri vaiheet

hyvan tuloksen aikaansaamiseksi.

Uusien tuote- ja palveluideoiden kehittamisess@/erhelan ja Lackmanin (2003, 75-78)
mukaan kaksi perusajatusta: uusien tuotteiden jaelpgen taustalla on aina oltava
asiakkaan tarpeet ja uusien ideoiden on pohjauduttatyksen tai yrittajan liikeideaan tai
tdydennettava sitd jarkevalla tavalla. Taman vugksiksille jarjestettiin sdhkoinen kysely



ja Ruutin kartanon omistajan kanssa pidettiin i&lpalavereja. Kaytdnnén toteutuksen
suunnittelussa on mietittava, mita asiakkaan haftutshjelmapalvelussa kokevan, ndkevan,
tekevan, aistivan, huomaavan ja ymmartadvan. Etekatmietittdvat ohjelmapalvelun
kokonaistavoitteet maarittelevat minkalaisista jt@ktad muodostuu asiakkaalle elamyksia
tuottava kokemus. Kokonaistavoitteiden pohjalta titéién ohjelmapalvelulle teema eli
punainen lanka, johon ohjelmapalvelun kokonaisaukgikki sen osat perustuvat. Teema
kertoo konkreettisesti, mihin palvelulla pyritdja, sitd voi kayttdd myds markkinoinnin
tyokaluna. (Verheld & Lackman 2003, 77.) Ohjelmaphln toteutukseen vaikuttavia

tekijoita, menetelmia ja kaytannon asioita Verhaldackman kayvat myos lyhyesti lapi.

Verheld ja Lackman (2003, 93-191) jakavat matkaibmelmapalvelut seitsemaan eri
alaluokkaan, jotka ovat luonto-, liikunta-, terveyskulttuuri-, ruoka-, perinne- ja
seikkailumatkailu. Nama matkailun eri muodot ovdleet pohjana myds yrityksille
suunnattavaa kyselylomaketta suunniteltaessa. Wégsti matkailun aihepiireista sopivat
my6s TYKY-ohjelmaan lievasti soveltaen. Seikkailuka@lu on maaseudun TYKY-
paivien kannalta kaukaisin ohjelmaidea, koska kaitreme-tyyppisia lajeja ei ainakaan
matkailutilalla voi jarjestaa ja toiseksi ne vaatiwleensd melko hyvaa kuntoa kun taas
TYKY-aktiviteettien tulisi olla suhteellisen kevdit jotta kaikki voisivat niihin osallistua.
Perinne- ja kulttuurimatkailu soveltuvat puolestdaistavasti Ruutin kartanoon, koska
tarjolla on vanhanaikaisia puitteita ja miljoota, kaupungista tuleville TYKY-asiakkaille
maatilan tavat ovat myds pientd kulttuurieroa kaugmloihin verrattuna. TYKY-tuotteet
itsessddn mainitaan osana terveysmatkailun alajdjgfyvathdn ne seka terveyteen etta
hyvinvointiin (Verhela & Lackman 2003, 139). Osa@ista matkailun ohjelmapalvelujen
eri alaluokista kasitelladn my6hemmin luvussa vimikemmin, sen mukaisesti minka

tyyppisia aktiviteetteja vastaajat toivovat eniten.

Aktiviteettien suunnittelussa hyddynnetdédn Verhgiihackmanin teorioiden lisdksi osia
elamysten eri teorioista. Elamysten teorioita oen@ssa useita, ja tdhan niista on valittu
kolme erilaisten aktiviteettityyppien vuoksi. Pinga Gilmoren teoriassa elamysten
suunnittelussa on viisi tarkeaa periaatetta, jatkat elamyksen teemoittelu, vaikutelmien

harmonisointi myonteisilla vaikutteilla, kielteiste viitteiden poistaminen, muistojen



myyminen ja kaikkien viiden aistin tyollistaminePife & Gilmore 1998, s. 46-50).
Verheld ja Lackman puolestaan esittavat teoriamydeen vaikuttavista tekijoista, jotka
jakautuvat tietoiseen ja tiedostamattomaan tasb@toiseen tasoon kuuluvat aistit: nako,
kuulo, haju, maku ja tunto; muistoihin palaamingastakohtien kokeminen, jannitys ja
pelko, tiedot ja kokemukset, illuusiot ja niidenkkminen sekd uutuus ja yllatyksellisyys.
Tiedostamattomaan tasoon puolestaan kuuluvat $givigen, hoivaamisen tarve,
turvallisuuden tarve, liikkkumisen ja tekemisen tarseka paluu primitiiviseen elamaan.
(Verhela & Lackman 2003, 35.)

LEON tuotekehityspalveluiden kulmakivena on elanoysho. Se on tarkoitettu tydkaluksi,
jonka avulla voidaan edistdd tuotteen elamykseflidy Kolmion  kaksi
tarkastelundkdkulmaa ovat tuotteen elementit jeak&ksian kokemus. El&amyksellisen
tuotteen tulisi sisdltda kuusi erilaista elementjgika ovat yksilollisyys, aitous, tarina,
moniaistisuus, kontrasti ja vuorovaikutus. Naidekijbiden kautta asiakkaan kokemus
etenee kehon eri tasojen kautta kohti elamystad, ejopa muutosta. Nama tasot
tavoitteineen ovat motivaation taso ja kiinnostuaninfyysinen taso ja aistiminen, alyllinen
taso ja oppiminen, emotionaalinen taso ja elamy& ¢enkinen taso ja muutos. (LEO
2009.) TYKY-aktiviteeteissa, kuten monissa muissalohjelmapalveluissa pyritaan
ensisijaisesti ja yleisesti elamykseen. Muutokseeiwk kuitenkin TYKY -aktiviteeteissa
mahdollisuus, koska TYKY-asiakas voi pdaivan aikaoevaltaa jotain esimerkiksi
tydohyvinvoinnin luennolta tai innostua liikkumaampitdmaan huolta kunnostaan mieluisan

likuntakokemuksen jalkeen. Naité teorioita soveldamysten suunnitteluvaiheessa.

1.3 Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksid tydssa ovat: minkalaisia akéeiteja TYKY-asiakkaat haluavat
maaseudulle tullessaan? Miten kehittdd Ruutin kartanykyistd TYKY-ohjelmatarjontaa?
Miten luoda eldmyksellisia aktiviteetteja TYKY-p@iv? Millainen ohjelmapalvelutuote
sopii Ruutin kartanoon ja minkalainen ohjelma s@ygeessa olevaan miljodseen? Kyselyn

avulla saadaan selville asiakkaiden toiveet jatidkfiviteeteista ja niiden luonteesta. Taten
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kartoitetaan kiinnostus eri tyyppisia aktiviteegtéohtaan. Naista valitaan suosituimmat, ja
kehitetddn niiden pohjalta kartanon miljddseen ¢sursseihin sopivia elamyksellisia
aktiviteetteja. Teoriat ja asiakaskyselyn tuloksedt pohjana suunnittelussa. Lahtokohtana
on, etta kartanoon ja maaseudun rauhaan tulevatYf&d{akkaat hakevat tietyntyyppista,
hieman rauhallisempaa ohjelmaa ja taten milj6oHgjm paikkaa paatettdessa vaikutusta.
Miljo6 huomioidaan taten vahvasti aktiviteettienusuittelussa. Miljoolla tarkoitetaan

ymparistoa, varsinaista ja valitonta elinymparistéia oloja (Studia 1994, 81).

1.4 Aineisto ja menetelmat

Tiedonkeruumenetelmana on yrityksille tehtdva Kijan ja sahkoinen asiakaskysely.
Aineisto koostuu taten kyselylomakkeiden tuloksigtatkimus on p&aéosin kvantitatiivinen
eli tilastollinen. Kvantitatiivisessa tutkimuksessaeiston kerddminen, kasittely ja analyysi
ovat toisistaan erottuvia vaiheita. Aineisto ontedtivissa havaintomatriisin muodossa ja
analyysi tapahtuu muun muassa tilastoinnin av@Kaivula, Suihko & Tyrvainen 1999,
35.) Kyselylomakkeessa on seka strukturoituja e#téoimia vastausvaihtoehtoja.
Strukturoitu tarkoittaa, ettd vastausvaihtoehdotumkiteltu valmiiksi, ja vastaaja valitsee
niistd yleensa rastittaen (Koivula ym. 1999, 44jityksen asiakasrekisterista poimittiin
kaikki ne kaupunkilaiset yritykset, jotka olivat KY-paivid aikaisemmin Ruutin
kartanossa viettdneet, ja lahetettiin heille kyeehakkeet. Lisdksi mukaan otettiin
muutama yritys, jotka eivat ole Ruutin kartanos&&KY-asiakkaina vierailleet, tuomaan
kenties uutta ndkdkulmaa tuloksiin. Tilastollisisemetelmia kaytetddn kyselyn tuloksia
analysoitaessa ja lisaksi tuloksia analysoidaandielen avulla.

1.5 Tutkimuksen kulku

TyOn toisessa luvussa esitelladn Ruutin kartancd s€KKY-kasite ja sen historia.
Kolmannessa luvussa alussa kaydaan lapi kyselytodabtelma, kuten jakelutapa ja
jakelumaarat. Taman jalkeen mennaan kyselytulolkdaittamalla vastaajien perustiedoista
ja profiloinnista. Kyselytulosten analysointi jatkumeljannessa luvussa, jossa kaydaan lapi
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aktiviteetteihin liittyvat vastaukset. Viidennesgdvussa ideoidaan aktiviteetteja sen
mukaan, minkalaiset aktiviteettien aihepiirit oeaiakaskyselyissd nousseet halutuimmiksi
ja suosituimmiksi. Ohjelmaehdotukset on koottu eskkipaketeiksi, aiheiseen liittyvien
nimien kera toimeksiantajaa varten. Viimeisind laleu ovat vield johtopaatelmét ja

lopuksi.
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2 RUUTIN KARTANO JA TYKY-TOIMINTA

Tassa luvussa esitelldadn aluksi Ruutin kartanohgsaria ja toimintamuodot. Seuraavaksi
kasitellaan TYKY-kasitettd ja sen historiaa ylets€BYKY-toiminta on kasitteena laaja, ja
esimerkkitapauksena TYKY-toiminnan eri muodoistiiediaan Harman kuntokeskus.

Lopuksi kerrotaan viela Ruutin kartanon nykyiseBY&Y -toiminnasta lyhyesti.

2.1 Ruutin kartano

Seuraavat tiedot perustuvat Ruutin kartanon katjeiv lisaksi kartanon omistajan antamiin
tietoihin ja lisdmateriaaliin. Materiaali ei kuitegian ole niin virallista, ettd sen voisi

merkita lahteisiin. Taméan vuoksi tekstiviitteitd @issé kohdin vahanlaisesti.

Ruutin kartano on Laihian Rudolla, Vaasan lahigtdibimiva matkailumaatila, joka tarjoaa
vuoden ympari maatilamajoitusta sekd kokous- jdapdiveluja (Ruutin kartano 2009).
Tilan omistavat Raija ja Kari Ristiluoma. Jykevésitalo on aikanaan siirretty Kupparlasta
Rudolle, nykyiselle paikalleen, uusjaon jalkeenmum 1906. Karin isovanhemmat Serafia
(o.s. Mallila) ja Matti Ruuti muuttivat Mallilasttélalle vuonna 1910. Silloisen kaytannén
mukaan isantavaki otti tilan nimen sukunimekseealol paatuotantosuunta oli pitkaan
lypsykarjatalous. Ristiluomat tulivat Kauhajoeltialte jatkajiksi vuonna 1989, ja aloittivat
matkailumaatilatoiminnan kymmenen vuotta mydhemmin kesalla 1999.
Paatuotantosuuntana on nykydan viljanviljely ja semalla maatilamatkailutoiminta.
Yritys tyoOllistaa paatoimisesti ympari vuoden em@mn isannan avustaessa minka
maataloustoiltdan ehtii. Sesonkiaikoina kesallgojlun aikaan kaytetddn ulkopuolista
tyovoimaa. Kesasesonki on toukokuusta syyskuuhun jgalusesonki marraskuun

alkupuolelta jouluun. P&aasiallisesti kevaalla ysyglla on yritysasiakkaiden kokous- ja



13

TYKY-paivid, kesalla on paljon lahinnd yksityistehmisten juhlia sekd majoittujia ja

joulun alla yritysten pikkujouluryhmia.

2.1.1 Majoituspalvelut

Ruutin kartanossa yopyville on tarjolla monenlaistajoitusta. Paarakennuksen MALO-
luokitelluissa huoneissa mahtuu kerralla majoittamanoin 20 vierasta ympari vuoden.
Kesaisin kapasiteetti kasvaa 30-40 henkeen kurbkagitovat myos ulkorakennusten aitat
ja kesdkamarit. Laihialaishuumoriteeman mukaisesiolla on myo6s "heinalatohotelli”,
jossa asiakas voi ybpyad nuukasti omassa makuupassMajoitusta markkinoidaan
paaasiallisesti Bed & Breakfast -tyyppisesti. (Rulktartano 2009.) Kesaajan yopyjista

suurin osa on lomalaisia Suomesta ja muualta Easiap

2.1.2 Kokouspalvelut

Kokouspalvelujen osalta Ruutin kartanoa mainostetadlaisena kokouspaikkana”, jossa
voi "hieman rennommin keskittyd paivan aiheesedRuutin kartano 2009). Maatilan
rauhallista miljo6ta, hyvaa ruokaa ja talonvaen katdnta palvelua korostetaan.
Kokoustiloissa vaihtoehtoina ovat paarakennuksegtikerran takkatupa, jonka
kapasiteetti on 10-30 henked, ja alakerran salikad@20 hengelle. Ulkorakennuksen
entinen talli on kunnostettu monikayttdiseksi tdgkjohon kokousvieraita mahtuu 50.
Samoin ulkorakennuksissa sijaitseva ryhmasaunaeptaan soveltuu 10-20 hengelle. Yli
sadan hengen ryhmille on kesdaikaan tarjolla jelitat (Ruutin kartano 2009.)
Kokouspaivaan yritysasiakkaat yhdistavat Ruutind@ssa usein ruokailun, kahvituksen

ja saunan, sekd osa asiakkaista myds TYKY-aiheadidviteetteja. Ruutin kartanon
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kokousvieraat ovat lahinna l&hikaupunkien VaasarSganéajoen yrityksista, paapainon
ollessa Vaasan yrityksissa. Vaasan ja Laihian \dkanon noin 24 kilometrig, ja Seindjoen
ja Laihian puolestaan 55 kilometria, joten Vaasanrempi asiakasosuus selittyy paljolti
silla.

2.1.3 Juhlapalvelut

Juhla- ja ruokapalvelut ovat tarjolla sekad yksitigsihmisille erilaisten juhlapaivien

viettoon ettd yritysasiakkaille kokousten ja vitikispdaivien ohjelman lomaan. Yksityiset
ihmiset jarjestavéat kartanossa muun muassa syn#@imap haitd, rippijuhlia, ristiaisia ja

laksidisia. Sisatiloissa tuvissa ja kamareissa mahtuoden ympari ruokailemaan 60
hengen ryhma. Kesalla terassin ja juhlateltan séldsiytossa niiden poytiin mahtuu lisaksi
istumaan jopa 120-150 henked. Erityisesti haajshlion kaytéssd myos tanssilato.
Ruokailun menut juomineen sekd ohjelma raataldidékajan toiveiden mukaisesti
emannan avustuksella. (Ruutin kartano 2009.) Sunsa juhla- ja tilausruokailuvieraista
tulee omasta maakunnasta, mutta jonkin verran omsntyhmamatkalaisia muualta
Suomesta. Muualta tulevat ryhméamatkalaiset poikkeaisein matkan varrella Ruutin
kartanossa syomassa, ja jatkavat siitd sitten raafiea eri kohteita kierrellen. Tallaiset
ryhmamatkalaiset ovat Ruutin kartanossa usein igdlaeldkeldisjarjestoja tai muita
yhdistyksiéa.

Ruutin kartano on markkinoinnissaan pyrkinyt tuonesille, ettd heidan kartanonsa on
erilainen vaihtoehto aitoa maalaistunnelmaa etsivilErityisesti ulkomaalaisille ja
kaupungeista tuleville vieraille maalaisymparistd jo sindlladan elamys. Kun nyky&an
kaupungeissa asuvilla ei valttaméatta end& ole &miat yhteyksia maatiloille, pyrkii
matkailumaatila korvaamaan entisajan "'mummolankikai aisteilla. Ruutin kartanolla on

my0ds Maakuntien Parhaat ja Palvelua sydamellawntaatkit. (Ruutin kartano 2009.)
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2.2 TYKY-toiminta

TYKY on lyhenne sanoista tyokykya yllapitava toindn TYKY-toiminnalla tarkoitetaan
siis tyokyvyn yllapitoon ja tyossdjaksamiseen takEs toimintaa. TYKY-hankkeita ja
ohjelmia jarjestetdén tyopaikoilla. (Verheld & Lat&n 2003, 142.) Tyypillisesti TYKY-
paivat ovat paivan tai kahden mittaisia, mutta myodkon mittaisia, perusteellisempia
TYKY-kursseja jarjestetaan. Naihin viikon kestaviiRYKY-kursseihin liittyy lisaksi

kuntoremonttitilaisuus, joka on viikonlopun tai parpaivan mittainen kertaus ja
seurantatapaaminen (Verheld & Lackman 2003, 14&yv€elyden edistaminen tyopaikoilla
(Workplace Health Promotion) on useimmissa Euroopemissa vakiintunut kasite, joka
vastaa suomalaista TYKY-toiminnan Kkasitettd, muttay0s laajemmin terveyden

edistamista (Tyoterveyslaitos 2007).

2.2.1 TYKY-toiminnan alkutaival

Tyokykya yllapitava toiminta on suomalainen innav@aSe sai alkunsa vuonna 1989 kun
keskeiset tydmarkkinajarjestot sopivat tulopobigin sopimuksen yhteydessa suosituksesta
TYKY-toiminnan jarjestamiseksi tyopaikalla. TYKYdtinta sisallytettin  1990-luvun
alkupuolella myds tyoterveyshuoltosdannoksiin, ij quli taten osa tydterveyshuollon
lakisaateista sisaltba. Mybhemmin TYKY-toimintaa rghdytty toteuttamaan myds osana
tydsuojelua ja henkiloston kehittamisohjelmia. TYKdminnan tavoitteeksi maariteltiin
alussa seuraava: "Puututaan mahdollisimman varhainennaltaehkaisevasti niihin
tekijoihin ja olosuhteisiin tydssa, tyoymparistosgad tyontekijan terveydessd ja
toimintakyvyssé, jotka jatkuessaan johtaisivat gdktomyyteen.” Tall& tavoin pyrittiin
tukemaan ikaantyvan tyontekijan tyokyvyn sailymisgiten, ettd ennenaikaiselle
tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyminen ei olisi ainoaihtoehto tydkuormitustilanteissa.
(Tyoterveyslaitos 2007.)
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TYKY-toiminta alkoi tydpaikoilla suhteellisen hita Suurimpana syyna tahan oli, etta
toiminnan toteuttamiseen tarvittavia kaytannon nen@d ei oltu vield kehitetty
sopimuksen solmimisen aikaan. Tyokykyindeksin lssdiliotiin ns. "kolmiostrategia”, joka
pyrki laaja-alaisen TYKY-toiminnan kehittdmiseens(kkuvio 2, s. 17). Parhaimpaan
tulokseen tyokyvyn kannalta paastaan, kun samaisasta ja koordinoidusti kehitetaan
tyontekijan terveytta ja toimintakykyd, tyoympadst terveellisyytta ja turvallisuutta ja
tyoyhteisoa. (Tyoterveyslaitos 2007.)

TYKY-toiminnan kaytannon toimenpiteiden keskeishteita ovat tyon ja ty0ympariston
kehittaminen, tyoyhteison ja tydorganisaatioidenimteuuden parantaminen seka
tyontekijan terveyden ja ammatillisen osaamisenstadiinen. Tyo6terveyshuoltolaissa
(1383/2001) korostetaan myds toiminnan suunnitdiseaitta ja tavoitteellisuutta seka

tyoterveyshuollon osuutta tyo- ja toimintakyvynsédjana. (Tyoterveyslaitos 2007.)

TYHY eli tydhyvinvointi liittyy myo6s laheisesti TYK-toimintaan. TYHYssa kiinnitetaan
huomiota koko tydyhteison ilmi6ihin, kuten koettuumyvinvointiin ja tydyhteisén
toimivuuteen. Hyvinvoivan tydyhteison tunnusmeiikevat mm. luottamuksen ilmapiiri
ja oikeudenmukaisen kohtelun kokemukset. TYHYn gohisessa otetaan huomioon
strategisissa valinnoissa ja kaytannon paatoksssdene seikat, jotka edistavat tydntekijan
terveytta ja hyvinvointia sekd ehkdaisevat ja peigstaterveyttd vaarantavia tekijoita.
(Tyoterveyslaitos 2007.)
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2.2.2 TYKY-toiminnan tavoitteet

TYKY-toiminnassa ovat mukana tyOnantaja, tyontdkijaseka tyopaikan
yhteistydorganisaatiot kuten tyoterveyshuolto. Nantd@hot pyrkivat yhteistydssa
edistamaan ja tukemaan jokaisen tydelaméassa mudtenan tyo- ja toimintakykyd hanen
tyduransa kaikissa vaiheissa. Kun TYKY-toimintaaetietaan ammattitaitoisesti ja
pitkdjanteisesti, se tukee osaltaan tydssa jaksanastyokyvyn sailymistd sekd ehkaisee
tyokyvyttomyyttd. Samalla se parantaa yritystennedtavuutta ja toimintakykya kestavalla
tavalla, kun muun muassa sairaspoissaolot vahentyyékykya arvioidaan suhteuttaen
ihmisen voimavarat tyon vaatimuksiin. Voimavarasikavat terveyden ja toimintakyvyn,
koulutuksen ja osaamisen, arvot ja asenteet sekfivaaton ja tyotyytyvaisyyden.
Voimavarojen tarve riippuu tyon ruumiillisista jemkisista vaatimuksista, ty0ympéaristosta
ja tyoyhteisosta. (Tyoterveyslaitos 2007.)

Tybkykya yllapidetaan myos kaikilla ihmisen toimam tasoilla. Fyysisen kunnon osalta
pyritddn kehittAmaan tyontekijan lihaskuntoa, kestia, motoriikkaa ja liikkunnallisia

valmiuksia. Henkisen kunnon yllapitamiseksi voidaapetella rentoutumista seka
harjoitella elaman hallintaa ja muutoksiin sopeusia Tavoitteena on jaksaminen tyossa
ja elamassa yleensa sekd sopeutuminen muutoksyis Mhmisen sosiaaliseen kuntoon
kiinnitetd&dn huomiota. Sen yllapitdmiseksi pereBéwt yhteistoimintaan ja yhteistybhon
muiden kanssa seka vuorovaikutukseen ja sen mkskiéyn ihmisten valisessa

kanssakaymisessa. (Verhelad & Lackman 2003, 142.)

Nama aihepiirit liittyvat myods ohjelmapalveluihigilla suurin osa ohjelmista toteutetaan
matkustamisen yhteydessa. Ohjelmien on tarkoitua &lntoutusasteeltaan kevyitd,
toiminnallisia harjoituksia, leikkeja ja peleja, ijen ohjaajat ja osaajat ovat joko
terveydenhoitoalan ammattilaisia tai majoitusliilde® tai matkailukeskuksissa toimivia
lomaohjaajia tai muita ohjaajia. (Verheld & Lackni003, 143.)
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2.2.3 Tyokykymalli

Professori Juhani Ilimarinen on kehittanyt Tyokykjetmallin, jossa tyokykya kuvataan
symbolisesti talon muodossa (ks. kuvio 1, s. 17alliMperustuu tutkimuksiin, joissa on
selvitetty tyokykyyn vaikuttavia tekijoita. Tyokykglo koostuu neljasta kerroksesta, joista
kolme alimmaista kuvaavat yksilén henkilokohtastamavaroja ja neljas kerros itse tyota
ja ty6oloja. Alimpana kerroksena ja siten talonysésina on terveys ja toimintakyky. Téahan
kerrokseen kuuluvat fyysinen toimintakyky, psyykdnja sosiaalinen toimintakyky seka
terveys. Nama tekijat muodostavat yhdessad tyokyvyerustan. (limarinen,
Tyoterveyslaitos 2007 mukaan.) Taman kerroksenjdibkn pystyy yhdistamaan myos
TYKY-toiminnan. Sekad fyysista, psyykkistd ettd sadista toimintakykya voidaan
vahvistaa TYKY-aktiviteettien avulla ja kaikki nantékijat vaikuttavat myos terveyteen

omalta osaltaan.

Toisen kerroksen muodostaa ammatillinen osaamiSen. perustana ovat peruskoulutus
sekd ammatilliset tiedot ja taidot. Tietojen jatdgn jatkuva padivittdminen eli ns.
elinikdinen oppiminen on tarkeda. Kerroksen meskiag nykyisin korostunut, koska uusia
tyokykyvaatimuksia ja osaamisen alueita syntyyyadsti kaikilla toimialoilla. (llmarinen,
Tyoterveyslaitos 2007 mukaan.) Naistd tekijoistarupkoulutus ja ammatillisen
koulutuksen tiedot ovat tyontekijan itsensa vasaudEnimmakseen tyopaikan vastuulle
kuuluu tydntekijan jatkokoulutus tietojen ja taénjsuhteen sek& kurssitus uusiin asioihin.
Ammatillinen osaaminen kuuluu yhta lailla yrityksésmaja-alaiseen TYKY-toimintaan.
Tata kuvataan myods laaja-alaiseen TYKY-toiminnan hitkgémiseen luodussa
"kolmiostrategian” mallissa (ks. kuvio 2, s. 17).YHKY-aktiviteetteihin tallaista
ammatillista koulutusta ei voi liittdd, mutta tyégsksamista tarvitaan myos tallaisessa
toiminnassa, ja sitd voidaan oppia esimerkiksi TYpaivaan sisaltyvalla luennolla. Myos

fyysisen kunnon yllapito luo osaltaan edellytykisissajaksamiseen.
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/\ Yhteiskunta

Lahiyhteisd

Perhe

Tyokyky
Tyo

Tybolot
Tyon sisalto ja vaatimukset
Tybyhteist ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Arvot
Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys
Toimintakyky

KUVIO 1. Tyokyky-talomalli (professori Juhani limaen, Tyoterveyslaitos 2007 mukaan)

Tyontekija
Tyoyhteiso ja
Tyo ja tydolot -organisaatio
Ammatillinen osaaminen

KUVIO 2. TYKY-kolmio (Tydterveyslaitos 2007 mukaan)

Tyokyky-talomallin kolmas kerros koostuu arvoistsenteista ja motivaatiosta. Tassa

kerroksessa esille nousee myo6s tybelaman ja muamael yhteensovittaminen. Omat
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asenteet tyontekoon vaikuttavat suurelta osin tggyy. Jos tyd koetaan mielekkaana ja
sopivan haasteellisena, se vahvistaa tyokykya. IMigé taas on pakollinen osa elamaa
eikd vastaa omia odotuksia, se heikentaa tyokyksd. myotd tyo- ja eldkeasenteet
muuttuvat ja voivat johtaa tydelamastd luopumistsnennenaikaiseen syrjaytymiseen.
(Imarinen, Tyoterveyslaitos 2007 mukaan.) Tassdienroksessa tydssdjaksamisella on
osansa. Tydelaman ja muun eldman yhteensovittamgogii myos TYKY-luennon

aiheeksi.

Itse ty0 kuuluu talon neljanteen kerrokseen. Kegisaltdd konkreettisen tydpaikan, tyon
ja tybolot, tyOyhteisbn ja organisaation seka es#tyion ja johtamisen. Esimiehet ja
johtajat ovatkin siinakin mielessa tarked osansa kaérrosta, etta juuri heilla on valta ja
velvollisuus organisoida ja kehittdd tyopaikan TYH#dimintaa. (llmarinen,
Tyoterveyslaitos 2007 mukaan.) TYKY-paivan aktietisilla on tassa kerroksessa
mahdollista vaikuttaa ainakin tydyhteisoon pararmtiansen ilmapiiria ja ihmisten valisia
suhteita. Tyopaikalla voidaan puuttua muihin asmilkuten ty6oloihin, osana ty6paikan
TYKY-toimintaa.

llImarisen mukaan tyokyvyssa on kysymys ihmisen \aiamojen ja tyon valisesta
yhteensopivuudesta ja tasapainosta. Tyokykytalamivaudeksi kaikkien kerrosten on
tuettava toisiaan. lhmisen ikaantyessa alemmisdasiloyp voimavaroja kuvaavissa
kerroksissa tapahtuu merkittdvid muutoksia. Nétgsos, tyd, muuttuu nopeasti eikéa aina
ota riittdvasti huomioon ihmisen edellytyksia vastanuutoksiin. Usein lilan raskaaksi

kasvanut neljas kerros painaa alempia kerroksiadinseurauksin.

Talon kaikkia kerroksia tulee kehittaa jatkuvastbalaman aikana. Tavoitteena on, etta
kerrokset sopivat yha yhteen ihmisen ja tyon muasta. Yksilo on luonnollisesti
paavastuussa omista voimavaroistaan, mutta tydaangéa esimiehet ovat puolestaan
paavastuussa talon neljnnesta kerroksesta: tyéstgooloista. TYKY-toiminnassa eri

osapuolten ja tukiorganisaatioiden (mm. tyotervegdio, tydsuojelutoimikunta) yhteisty6
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tuottaakin parhaimman tuloksen. TyOnantaja voi &ukeonin eri tavoin yksilon
voimavarojen kehittdmista. Tyontekija voi aktiivésie osallistua sekda oman tyonsa etta
tydyhteisonsd hyvinvoinnin edistdmiseen. TyOkykysal ympéardi myos perheen,
sukulaisten ja ystavien verkostot. Yhteiskunnanenddet ja sd&nnét vaikuttavat myos
yksilon tyokykyyn. Vastuu yksilon tyokyvystéa jakdaokin lopulta seka yksilon, yrityksen

ettd yhteiskunnan kesken. (Ilmarinen, Tyoterveysta?007 mukaan.)

TYKY-toiminta on siis hyvin laaja kasite. TyOpaikai toteutettava TYKY-toiminta
sisdltda useita erilaisia osakokonaisuuksia, joita ja kannattaa kehittdd ja yllapitaa.
TYKY-paivat aktiviteetteineen ovat vain yksi kokasiaus varsinaisesta laaja-alaisesta
TYKY-toiminnasta. Ne ovat kuitenkin usein tyontékije varmasti se mukavin, rennoin ja
muistettavin  TYKY-toiminnan muoto. Tassa tyossad kkggaan TYKY-paivan

aktiviteetteihin ja selvitetaan, mitd TYKY-asiakkadivadnsa mieluiten haluavat.

2.2.4 Harman kuntokeskus esimerkkitapauksena

Luvun alussa mainittuja pitempia TYKY-kursseja gitavat esimerkiksi kuntokeskukset.
Tasta esimerkkind on muun muassa Harman kuntokediirmassa Etelda-Pohjanmaalla
(Harman kuntokeskus 2009). Kyseinen kuntokeskugegtd Kuntoremontin nimella
kuuden péaivan mittaisia Kuntoremonttijaksoja, jotkai myds jakaa kahden paivan
jaksoihin kolmelle eri kerralle. Liséksi yritys jéstdd perinteisia TYKY-pdivid, seka

tarjoaa myos TYHY- eli ty6hyvinvointipalveluja.

Kuntokeskuksen kotisivuilla mainitaan myos Kelandmgmasta kuntoutusrahasta (Kela
2009), jota voi hakea etukateen kuntoutusjaksodenarLisdksi kuntokeskus solmii

yritysten kanssa “Liikuntasopimuksia”, joita yritg#t voivat tarjota tyontekijdilleen.
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Talloin tyontekijat voivat kayda kuntokeskuksessarastamassa liikkuntaa omalla ajallaan
yrityksen maksaessa liikuntapalveluista. Toisenhteahtona ovat "Liikuntasetelit”, jotka
ovat kahden tai neljan euron arvoisia, ja niitéa kéyttad muun muassa kylpyla-, kuntosali-
ja liikuntapalveluihin  sisédltdéen myods ohjatut ryHikéntapalvelut.  Myos
luennoitsijapalveluita tarjotaan TYKY-pdaivien ohjgan. Kysytyimpina aiheina heidan
mukaansa ovat tydssajaksaminen, ergonomia, kuneloitt&minen ja terveellinen ravinto.
(Harman kuntokeskus 2009.) Liikuntaseteleiden s&palennusseteleitd tarjoavat yleisesti
useat erilaiset yritykset. Erilliset TYKY-Kuntoséte soveltuvat seka liikkunnan etta
kulttuurin harrastamiseen. Tallaisia "TYKY-Kuntoskt ja "TYKY-Kuntoseteli+” -
nimisia seteleitda myy valtakunnallisesti mustadaamen RJ-Kuntoiluseteli Oy.
Jalkimmaisessé setelisséd on mukana seké liikutdakelttuuri, ensimmaisessa ainoastaan

likunta. Seteli on yrityksille my6s verovahennyil@nen. (TYKY-kuntoseteli 2009.)

2.2.5 TYKY-toiminta Ruutin kartanossa

Ruutin kartanon TYKY-asiakkaat ovat siis padasidssgunkilaisia yrityksia. Tiedustelut
TYKY-pdivista tulevat sahkopostitse ja puhelimit§&KY-péaivan ohjelma raataldidaan
aina asiakkaan toiveiden mukaan, ja Ruutin kartaeamnnalla on tarjota erilaisia
ohjelmaehdotuksia. Verheld ja Lackman (2003, 77ihqgitavat, ettd ohjelmapalvelun
osanottajat ja heiddn toiveensa on pyrittava sém@an etukateen mahdollisimman
tarkkaan. Ruutin kartanon TYKY-asiakkaat ovat kafyilenana hyvin samankaltaisia,
mutta toki TYKY-ohjelmaa raataldidéaéan aina tapald&sesti, tarpeen mukaan.
Asiakkaiden toiveita puolestaan kartoitettiin taggéssa yrityksille tehdyn sahkoisen
kyselyn avulla (ks. Liite 1, kysymykset 6-7 ja 12}1 Lopulliseen toteutukseen eli
aktiviteetteihin vaikuttavat asiakkaan toiveiderelddn myos muun muassa ryhman koko,

taidot, kunto ja motivaatio.
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Suunnittelussa on huomioitava myos aikatekijat. déamaika ja vuorokaudenaika
vaikuttavat ohjelman toteutukseen samoin ohjelmestdon tarvittava aika. (Verhela &
Lackman 2003, 78.) Kyselyssa tiedusteltiin taterosn¥ YKY-paivan aikarajoitteita ja -
toiveita sekd yleistd TYKY-pdivan ajankohtaa kuud@w tarkkuudella (ks. Liite 1,
kysymykset 8-10). Suurin osa TYKY-asiakkaista kémisiajan havaintojen mukaan
Ruutin kartanossa kevaalla tai syksylld, joten mgéén vaihtelut on otettava osittain
huomioon. Verheld ja Lackman (2003, 78) mainitsesa@én vaikuttavan merkittavasti
erityisesti  luontomatkailuohjelmapalveluiden  onuaisiseen. Koska luotettavia
saaennusteita ei kovin pitkélle ajalle voi saada,gaan vaikutuksen huomioiminen pakosta
viimeisiin paiviin ennen tapahtumaa. Ruutin karsseaktiviteetit ovat pitkalti ulkotiloihin
painottuvia, mika on haaste TYKY-paivan onnisturiéseloskus on tietenkin pakko keksia
korvaavaa toimintaa sisatiloihin, mutta sen suhtaktiviteettien mahdollisuudet hieman

vahenevéat. TYKY-paivat pyritdankin aina pitAmaamaaéin osittain ulkona.

Nykyiset aktiviteetit ovat yksinkertaisia ja melkdseohjautuvia, koska kartanon
normaalihenkilokuntaan kuuluvat vain talon emaatésanta. Pihapiirissa on ollut erilaisia
"Maajussimeiningeiksikin” kutsuttuja peleja ja lk#§d, kuten saappaan heittoa ja molkyn
peluuta (Ruutin kartano 2009). Lahimetsassa olekmmtopolkua on voinut kayda
kiertamassa joko rastitehtavien kera tai ilman. Mgauvakavely onnistuu talon omilla
valineilld. Paaasiallisena ideana maatilan TYKYebimassa on pidetty yksinkertaisen
hauskaa reippailua ja yhdessa tekemisen iloa (RW@itano 2009). YhteistyOyritysten
avulla TYKY-asiakkaille on pystytty tarjoamaan my@dsiun muassa savitdiden tekoa seka
hierontoja ja kasvohoitoja saunomisen ohessa. Rluoka saunominen kuuluvat usein
TYKY-asiakkaiden ehdottomiin toiveisiin. Erilaisiauoka- ja kahvihetkia on ollut
mahdollista toteuttaa luontopolun varrella olevaliavulla tai kartanon pihapiirissa
olevassa aitassa vaikkapa nokipannukahvien ja piklken merkeissa. Ruutin kartanon
TYKY-tarjonnassa mahdollisuuksien kirjo on laajaska monenlaisia aktiviteetteja voi
jarjestaa vuokravalinein ja myos erityisia ohjagpalkkaamalla. R&ataldiden pystytdén

tekemaan erilaisia ehdotelmia hintojen kera.
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Taman tyon tarkoituksena onkin antaa uusia ideRiiatin kartanon TYKY-tarjontaan.
Ohjelmaehdotuksien kokoaminen erilaisiksi pakettit@ehdoiksi sopivien nimien kera
helpottaisi ohjelman tarjoamista asiakkaalle. Tdismntajan toiveissa eivéat ole tarkat
hintatiedot tai liiallinen resurssien miettiminemaan han on halukas muotoilemaan
ohjelmat ja hinnat itse yritysasiakkaalle tapaus&@iesti, kunhan itse idea tuotteeseen on
olemassa. Taten suunnitteluprosessin vaiheisteh@é&r& Lackman 2003, 76) ideointi ja
tuotteistaminen ovat minun vastuullani, kun taasiteen testaus, hinnoittelu ym. jaavéat
Ruutin kartanon omistajan vastuulle. Aktiviteetaissoivotaan otettavan huomioon
maaseutumainen miljoé ja rauhallinen ilmapiiri. Jioi sanoen meluisat ja ei-
luontoystavalliset aktiviteetit, kuten monkijaajelaivat kuulu Ruutin kartanon TYKY-
paiviin. Seka Ruutin kartanon omistajat ettd TYKMakkaat nakevat asian samoin.
Maaseudulle tullaan enemmankin rauhallisuuden,otetfgn ja puhtaan luonnon vuoksi.
Vauhdikasta kurvailua toivoessaan asiakkaat hakattiautomaattisesti esimerkiksi
karting-radoille.
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3 KYSELYLOMAKE JA VASTAAJAT

Tassa luvussa kerrotaan aluksi kyselyn lahtokoagdlaiten kyselyn rakenteesta, jakelusta
ja vastaajamaarista. Lisaksi profiloidaan vastabgalan antamiensa vastausten pohjalta.
Kyselyn kohdat 1-5 sekd 8-10 analysoidaan siisatdsvussa. Kohtien 6-7 ja 11-12

analyysi on luvussa nelja.

3.1 Kyselyn toteutus

Asiakkaille  mieluisimpien  TYKY-aktiviteettien  selt@miseksi  paatin  tehda
asiakasyrityksille sdhkoisen kyselylomakkeen seldirgeksi (lite 1) etté ruotsiksi (liite 2).
Ruotsinkielinen versio oli aiheellinen, koska l&hnipungeista etenkin Vaasa on hyvin
kaksikielista aluetta. Vuoden 2007 lopussa Vaasaestdstd 24,8 % oli ruotsikielisia
(Vaasa 2008). Englanninkielisen lomakkeen tarpeeimia melko vahaiseksi, koska vain
muutamalla kyselyn yrityksista on ulkomaista tygwaa. Lisdksi TYKY-aiheinen sanasto
aiheutti runsaasti toita jo ruotsinkielisen versikohdalla. Lomakkeessa kysyttiin
perustietojen ja erityyppisten aktiviteettien sttosiden lisdksi TYKY-péivan
aikaresursseista ja -toiveista, TYKY-paivan yleigiastd ajankohdasta, kiinnostuksesta
luentoihin, ja lopuksi sai vield esittdd ajatuksehdotuksia ja toiveita maaseudulla
tapahtuvan TYKY-paivan ohjelmaan. Kahdestatoistsykyyksesté nelja oli avoimia, kuusi

monivalintaisia, rasti ruutuun -tyyppisia ja kaksissa kaytettiin numerointia.

Sahkoinen kyselymuoto tuli mieleen melko alkuvagssge koska monet Ruutin kartanon
TYKY-asiakkaista olivat jonkinasteisia toimistoty@kijoitd, ja kyselyn levitys

sahkopostitse oli taten sujuvaa. Lahetekirjeentigdé (lite 3) mainittiin, ettd kysely on
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saatavissa tyopaikoille myds paperisena versior@lirtarvetta ilmenee ja sopiva paikka
loytyisi vaikkapa tyontekijoiden taukotilasta. Yk&&n yritys ei kuitenkaan tiedustellut
paperisen version perédan, vaan kaikki vastauktieatisahkoisina. Lahetekirjeen teksti oli
viestissa sahkopostikentdssa sekd suomeksi etgiksipja molempien tekstien jalkeen oli
linkki vastaussivulle. Kyselyn lopussa oli myos @mtaosio, johon sai jattdd yhteystietonsa
halutessaan. Samaisista tiedoista pystyin IP-esd#h perusteella paattelemaan mitka
vastaukset olivat mista yrityksistd ja kaupungeistgds niissa vastauksissa, jotka eivat
olleet yhteystietojaan jattaneet. Suuri osa vastaajkuitenkin osallistui arvottavan ja

tyopaikalle toimitettavan Kartanon juhlakakun artaan, ja taten jattivat myos tietonsa.

Kyselyd jaettiin yhteensd 36:lle yhteyshenkildlle2:&n eri yritykseen. Nama
yhteyshenkilot levittivat kyselya edelleen yritystgyontekijoille. Ruutin kartanon omistaja
halusi itse koota yrityslistan yritysrekisteristddiKahdessa yrityksessd mahdollisia
kyselyyn vastaavia osastoja oli useampia, toisesdja ja toisessa kaksi. Yrityksista ja
osastoista 25 oli aiemmin Ruutin kartanossa TYK¥d viettéaneitd. Naistd 11 osastoa
vastasi kyselyyn. 11 osastoa puolestaan oli josikgisistellut Ruutin kartanon TYKY- tai
kokouspalveluista, mutta he eivét olleet vieratll®uutin kartanossa asiakkaina. Naista
osastoista kuusi vastasi kyselyyn. Kyselya vélitettarta vasten seka Ruutin kartanon
nykyisille yritysasiakkaille etté niille, joille pleka ei ollut entuudestaan tuttu. Nain pyrittiin
saamaan erilaista ndkdkulmaa myos vastauksiin. evisée 36:sta osastosta 18 eli tasan
puolet paatyi vastaamaan kyselyyn. Vastauksia nélsta yrityksistd yhteensa 135, ja
kaikki vastaukset otettiin mukaan tutkimukseen. tsaseiden yritysten joukossa oli
teollisuuden alan, pankki- ja vakuutusalan yritgksseurakuntia, likennéintiin liittyvia
yrityksia, tyo- ja elinkeinotoimiston yksikoitd, wintekevaisyysjarjestd, sairaala,
ohjelmistotalo ja alueellinen tietoliikenneyhtiorityksista suurin osa ei halunnut yrityksen

nimea mainittavan tassé opinnaytetydssa, jotem gikkgsten nimid ei mainita lainkaan.

Kyselyn jakelum&ard oli yrityksissd yhteensa noirl0 6 vastaajaa, joten taten
vastausprosentiksi 135:11& vastauksella tuli 2ZT®voitteena oli 80 vastaajan alaraja, silla

Ruutin kartano on kuitenkin pienyritys. Tavoitettyli siis hienosti. Vastausaikaa kyselyssa
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oli kaksi viikkoa. Kyselyn ajankohta lokakuussa isopyds hyvin yhteen, silla syksy on

kevaan ohella suosittua TYKY-péivien viettoaikaa.

3.2 Vastaajien profilointi

Seuraavaksi siirrytdén itse vastaustuloksiin jatetiman profiloimalla vastaajat. Analyysin
toinen osio, aktiviteetteihin liittyvien kysymystemalysointi on luvussa nelja. Seuraavissa

alaluvuissa kaydaan lapi vastaajien perustietojayjlY-paivaa rajoittavia tekijoita.

3.2.1 Vastaajien ik& ja sukupuoli

Kyselylomakkeen laadinnassa on perusohjeena, kigingmat ja helpoimmin vastattavat
kysymykset sijoitetaan lomakkeen alkupuolelle jgkeéanmat loppuun. Alkukysymyksissa
kartoitetaan vastaajia koskevia perustietoja, kukénja sukupuoli. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2000, 190.) Sukupuoli ja ika kysyttiirsstikin kyselyssa ensimmaisind
kysymyksina. k& oli rajattu 10 vuoden jaksoihitesj etta vaihtoehtoina olivat alle 20, 20-
30, 31-40, 41-50, 51-60 ja yli 60 vuotta. lan iltt@minen voi joillekin olla arka asia, ja
valmiit vastausluokat helpottavat tatd ongelmaagjdivi ym. 2000, 190). Tarkempaan
iAnmaaritykseen en myosk&an néhnyt tarvetta, KoBK&KY-ryhmat ovat yrityksen

tyontekijoista koostuessaan usein hyvin moni-ikéigikea. lan tiedustelu antoi kuitenkin
hieman lisatietoa vastaajista ja mahdollisti my@sstausten selittamisen ja vertailun

ikaryhmittain.
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Vastaajista 69 % (93) oli naisia ja 31 % (42) méelliite 4). Miehetkin siis vastasivat

kohtuullisen mukavasti. Osa kyselyyn vastanneigigylgista oli naisvoittoisia, mutta

varsinkin isommissa yrityksissa tyoskentelee sekisia ettd miehid. Yleisesti ottaen
kyselyn sdhkodinen muoto varmasti helpotti entisgstiiastaamista ja etenkin miesten
kohdalla madalsi kynnysta osallistua kyselyyn.

Ikdjakauma

2%

W 20-30v
B 31-40v

41-50v
W 51-60v

m yli 60v

KUVIO 3. Vastaajien ikdjakauma

Vastaajat olivat paasaantoisesti 20-60 -vuotidita kuvio 3, s. 27). Alle 20-vuotiaita ei
ollut lainkaan ja yli 60-vuotiaita 2 %. Suurin ogastaajista (29 %) oli 41-50 -vuotiaita ja
lahes yhta paljon, 28 oli 51-60 -vuotiaita. Kolmaksi eniten oli 31-40 -vuotiaita (24 %)
ja 20-30 -vuotiaita oli heitakin 17 %. Eri ik&ludksiis vastasivat mukavan monipuolisesti.
TYKY nayttaa olevan aiheena kaiken ikaisia tyorjtata kiinnostava, ovathan TYKY- ja
virkistyspaivat varmasti mukavaa ohjelmaa tyon les@a Laaja ikékirjo toi taten hyvin

monipuolisuutta myds vastauksiin.
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3.2.2 TYKY-kohteiden yleisyys

Perustietoja kerddvien alkukysymysten jalkeen kegadikolme, nelja ja viisi siirryttiin
paaasiaan eli TYKY-aihepiiriin. Kohdassa kolme Kyiy minkélaisessa kohteessa
vastaaja oli yleisimmin ollut tyoyhteisénsa kans3¥KY-paivilla. Tarkoitus ol
nimenomaan selvittda yleisintd kohdetyyppid mukdalkien kaikki tydpaikat, joiden
TYKY-paiviin vastaaja oli osallistunut. Kohteet wieltin laajasti erilaisiksi
vastausvaihtoehdoiksi, joita olivat kulttuurikoh@gsaltden esim. teatterin ja elokuvat),
urheilukohde tai -aktiviteetti (esim. urheilukeskuselonta, keilailu jne.), kylpyla tai
hoitola, maaseutukohde ja joku muu, jossa oli migdkysymys mika. Talla kysymyksella
halusin selvittdd kuinka suosittu perinteinen Ilitapainotteinen TYKY-paiva on ja kuinka
yleisid ovat muunlaiset kohteet. TYKY-pdaivid niraitt tarjoavat ja mainostavat hyvin
erilaiset yritykset. Suluissa olleet tarkennukselvensivat vastaajalle minka tyyppisia

kohteita vaihtoehdoilla esimerkiksi tarkoitettiin.

Oletukseni mukaan liikuntakohde tai -aktiviteettvathtoehto oli selvasti suosituin
kohdetyyppi 76 %:n enemmistolla (103) (liite 5). #Ovastaajista (14) oli valinnut kohdan
joku muu. Nelja naistd vastaajista ei ollut osalimt TYKY-pdaiviin ollenkaan.
Kommentteina oli & missaan "en ole ollut, "en ole osallistunut vield (edellinen meni
ohi yhteensattuman vuokKsija "en ole ollut. Kahdessa jalkimmaisessa vastauksessa
vastaaja oli 20-30 -vuotias nainen, joten nuori #dlittdd osaltaan sen, ettei vastaaja
valttamatta viela ollut ehtinyt osallistumaan ykdgn TYKY-paiviin. Nuoren vastaajan
kohdalla tytpaikka saattaa olla jopa ensimmaéainéampiaikainen tyosuhde, eikd TYKY-
pdaivid aina kovin pian satu kohdalle. My6s tydpatkariippuu kuinka usein TYKY-péaivia
jarjestetdan; kerran tai kaksi vuodessa vaiko mami@. Kaksi muuta vastaajaa olivat
keski-ikaisia, joten heidan kohdalleen TYKY-paivigulisi sattuneen. Arvailun varaan jaa,
onko syynd ollut oma kiinnostuksen puute vai tykpai huono TYKY-toiminta-
aktiivisuus. Naiden vastausten osa oli kuitenkimvayvin pieni kun ottaa huomioon 135

vastaajan maaran, mika on positiivinen merkki TY Khtiivisuudesta.
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Muissa tamédn kohdan valinneissa vastauksissa imainit ettd  kaikkia
vastausvaihtoehdoissa mainittuja kohteita oli othit kohteet olivat olleet erilaisia, eika
vastaaja osannut kai siksi valita yleisinta. Vaksatsi oli myds mainittu yksinkertaisilta
kuulostavat tlkona kévelemassa” ruokailu’, " tutustumismatka johonkin kohteese@n
lisdkysymyksia herattavahbdtelli”. TYKY-paivAdn monipuolisuutta osoittivat vastaukse
"yhdistetty aktiviteettikohde + kulttuuri/ ruokailuja "elamysravintolat” yms. Kaksi

vastaajaa olivat jattaneet selityskohdan tyhjaksi.

Kulttuurikohteen yleisimmaksi mainitsi 7 % (9) vaafista, maaseutukohteen 5 % (6) ja
kylpylan tai hoitolan 2 % (3). Naiden kohteiden swooli siis vahdisempaa, mutta
kysymyksessahan tiedusteltinkin nimenomaan yl&sikohdetta. Maaseutukohde oli
kuitenkin kylpyldd ja hoitolaa yleisempi kohde, #ikoli kiinnostava havainto.

Kyselyvastaajien alueella kuitenkin on tarjolla pylbita, [&himpana niistd Vaasan

Tropiclandia.

Kysymyksissa nelja ja viisi kysyttiin ensin onkostaaja ollut TYKY-pdivilla maaseudulla,
ja seuraavaksi onko vastaaja ollut TYKY-paivillauga kartanossa Laihialla. Laihia-lisays
oli tarpeen, koska yritys ei ole kaikille tuttu jsaksi Vaasassa on Ruukin Kartano -
niminen hoitokoti, joka olisi voinut sekoittaa vaajan mieltd. Vastaajista maaseudulla
TYKY-paivaa viettaneita oli 44 % (60) ja ei-viet&ta 53 % (71). Tyhjid vastauksia oli
nelja kappaletta (3 %). Maaseudun kohteistakinylwarmasti hajontaa, mutta tassa
kysymyksessa ei tiedusteltu tarkkoja kohteita. Sfaan vastaustulos osoittaa, ettd
kaupunkilaiset yritykset kayvat TYKY-paivilladn seknaalla etta kaupungissa, ja ovat siis
valmiita likkumaan kohteen ja aktiviteettien musasti. Ei-viettaneitd oli tassa
kysymyksessa enemmistd, mutta silti maaseudulla Y-pKivaa viettaneita [0ytyi heitakin
huomattava maard. Ruutin kartanossa TYKY-paivadtaneita oli kyselyyn vastaajista
ainoastaan 7 % (9) kun taas 92 % (124) ei olluttiRukartanossa kyseisissa merkeissa

vieraillut. Tyhji& vastauksia oli 2 (1 %). Alhainenaaré oli osittain odotettavissa, koska
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kyselyyn vastanneista yrityksista osa oli melkorguja osastoja oli useampia. Osa taas on
saattanut vierailla kartanossa kokousasiakkaanatemmimenomaan TYKY-asiakkaana.
Vastaukseen vaikutti ehk& myds se, minka asiaklasekkokous- ja minka TYKY-paivana,
koska osittain niissd voi olla samankaltaista ohgd, kuten saunomista, rentoutumista,

yhdessaoloa ja ruokailu.

3.2.3 TYKY-paivan aikaresurssit ja ajankohta

Avoimissa kysymyksissd kahdeksan, yhdeksan ja kymemekartoitettiin aikaresursseja
sekd ajankohtaa. Aikatekijat kuuluvat osaltaan maiatiuotteen suunnittelussa
huomioitaviin tekijoihin (Verhela & Lackman 2003,8)/ Aluksi kahdeksannessa
kysymyksessa tiedusteltiin, kuinka paljon vasta@@j@oisi tydoryhmalladn olevan aikaa
kaytettavissd TYKY-pédivan ohjelmaan. Yhdeksannelsgsymyksessa kysyttiin kuinka
oli kartoittaa onko TYKY-ohjelmaan kaytettdvissdewd aika yleensa tyontekijdiden
mielesta riittdva, sopiva vai liian vahainen. Rolkartanon omistajan mukaan tyonantajat
saatelevat yleensda TYKY-aktiviteetteihin kaytettévéjan melko tiukaksi ja jopa
vahaiseksi. Taten TYKY-ohjelman pituus ei voi dtlavin pitka. Toisekseen tarkoituksena
oli ylipaansa selvittaa minka pituisia TYKY-aktiggtteihin kaytettavat ajat ovat ja mita
vastaajat toivoisivat niiden olevan, koska ennakdsitiykseni aikateemasta olivat hatarat.

Kysymysten avoimuus mahdollisti vapaan vastaanmsen tuntien tai paivien asteikolla.

Kysymysten avoimuus toikin laaja-alaisesti vast&aikdos kohtien vastauksia vertaa ensin
raa asti keskenaéan, 65 vastaajaa (48 %) haluaigiYFohjelmaan kaytettavan enemman
aikaa, kun toiveet ja todellisuus asetetaan rinagkk42 vastaajan (31 %) mielesta

kaytettavissd oleva aika on riittava ja toiveidemkainen. Vahemman aikaa TYKY-
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ohjelmaan olisi valmis kayttdm&an vain 11 (8 %)t&agsta. TYKY-ohjelmalla on siis

suosiota. Keskenéén vertaamattomissa olevia vastaak 17 (13 %).

Vastauksia oli tullut sekd numeerisessa ettd ikétjessa muodossa, mutta kaikissa
puhuttiin tunneista tai paivista. Tulosten peruigeiadyin rajaamaan vaihtoehdot puoleen
paivaan (1-4 tuntia), koko paivdan (5-12 tuntia)mautamaan paivaan (1,5-3 paivaa).
Kaksi ensimmaista vaihtoehtoa olivat suosituimpgstauksia. Eniten vastaajat toivoivat
yhden paivan pituisia TYKY-paivid. Vastaajista 72 téévoi ndin, mutta vain 45 % oli
yleisesti viettanyt yhden paivan pituisia TYKY-piyv Puolen péivan pituuteen olisi
tyytynyt vain 16 % vastaajista, mutta tamé vaihtoebli my6s hyvin yleinen 37 %:n
osuudella. Jopa muutaman pdaivan pituuteen olisit alhnokkaita 11 % vastaajista,
yleisimmén toiveen ollessa kaksi paivaa. Todelldaasa vain 3 % ilmoitti muutaman
paivan yleiseksi TYKY-paivan pituudeksi. Yksi vas@a mainitsi viikon yleiseksi
pituudeksi muodossatioli pv tai viikori. Viikon pituiset TYKY-kurssit ovatkin varmasti
harvinaisempia jo kustannustenkin takia. Kysymyk&ekahdeksan, jossa kysyttiin
toiveaikaa, vain yksi vastaaja (0,7 %) oli jattamkgthdan tyhjaksi. Kohdassa yhdeksan
kysyttya yleisintd aikaa jatti arvioimatta 14 % tagista. Osa heistd ei osannut sanoa

yleisinta aikaa ja kaksi vastaajaa ei vield olliutanukana TYKY-paivissa.

Kohdassa kymmenen kysyttin mihin aikaan vastagjeensa viettavat TYKY-paivaa
tyoryhmansa kanssa. Vastausta pyydettin 1-2 kuddsautarkkuudella. Kuukausista
ainoastaan tammikuu jai taysin ilman kannatusta. %3 vastaajista oli muotoillut
vastauksensa kirjalliseen muotoon, mainitsematikaa kuukautta. He olivat kayttaneet
l&hinn& vuodenaikoja vastauksissaan. 8,5 % ei agasanoa mitdan ajankohdasta, jotkut
my0s totesivat yksinkertaisesti, ettd ajankohtailiteled. 78 % vastaajista ilmoitti
kuitenkin tarkan kuukauden. Suosituimmaksi kuuk&sdenousi toukokuu ja toiseksi
suosituimmaksi syyskuu. Seuraavina tulivat lokakau huhtikuu. Koska vastaukset
nayttivat painottuvan vuodenaikojen mukaan, luekittviela vastaukset niiden perusteella.
Jaoin vuodenajat sddolojen suhteen samankaltg@g&soihin, jolloin kevat sisalsi maalis-,

huhti- ja toukokuun, kesd keséa-, heind- ja elokwyksy syys-, loka-, ja marraskuun ja
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talvi joulu-, tammi- ja helmikuun. Kun vastauksekaa ndaihin lohkoihin, ovat kevét ja
syksy yhta suositut (42 %), kolmanneksi tulee kggh%) ja viimeisena on talvi (2 %).
Selvat painopisteet kevadssd ja syksyssa ovatndimavissa sekd kuukausittain etté
vuodenajoittain tarkasteltuna.
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4 AKTIVITEETTIEN SUOSITTUUS

Neljannen luvun muodostavat kyselyn kohtien 6-7.]al2 analysointi. Naissa kohdissa
selvitetdan eri aihepiirien merkityksellisyyttd TYKpaivan ohjelmakokonaisuudessa, ja
selvitetdéan myoOs tarkka suosittuusjarjestys. Lisdkksdustellaan TYKY-asiakkaiden
luentoinnokkuutta. Lopuksi kootaan vield yleisimmejatukset, ehdotukset ja toiveet
koskien TYKY-paivan ohjelmaa.

4.1 Aihepiirien arviointi

Kysymykset kuusi ja seitseman kohdistuivat suoraanlaisiin  TYKY-pdaivan
ohjelmavaihtoehtoihin. Kohdassa kuusi aihepiirti pumeroida luvuin 1-5 sen mukaan,
kuinka  merkityksellisina  koki  kyseiset asiat onaoisten  TYKY-pdaivan
ohjelmakokonaisuuden osalta. Numeroista 5 oli hyvémkea, 4 melko tarked, 3
samantekeva, 2 melko merkitykseton ja 1 merkitykseTama kysymystyyppi perustuu
asteikkoon eli skaalaan, ja sitd voi kutsua mydeeitin asteikoksi. Likertin asteikot ovat
tavallisimmin 5- tai 7-portaisia, ja vaihtoehdot odostavat nousevan tai laskevan skaalan.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 187.) Kysymgkgeaihepiireina olivat ymparisto ja
siihen tutustuminen, luonto; ohjelman Vviihteellisyy kisailut/kilpailut, tarinat;
kilpailuhenkisyys (ajanotto kisailuissa, kilpailedsima aktiviteeteissa esim. joukkueiden
kesken); rentoutuminen ja/tai hiljentyminen, omavihyointi; saunominen; hyva ruoka;

yhdessaolo, ryhmahengen kohotus ja viimeisena ghtlleeminen, yhteiset aktiviteetit.

Kohtia oli siis yhteensd kahdeksan ja ne pohjaatusoveltaen Verhelan ja Lackmanin
(2003, 93-191) ohjelmapalvelujen luokitukseen se&émnaalisti kdytossa oleviin, TYKY-
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aiheisiin aktiviteetteihin. Seuraavassa kuviossglotakokonaisuuksien saama arviointi
nakyy yhdistetysséa kaaviossa (ks. kuvio 4, s. 35):

Ohjelmakokonaisuuksien merkityksellisyys
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KUVIO 4. Ohjelmakokonaisuuksien merkityksellisyyastaajille. $=hyvin tarkea,

4=melko tarkea, 3=samantekeva, 2=melko merkitykset&merkityksettn

Lahes kaikki aihepiirit koettiin merkityksellisin&ginoastaan kilpailuhenkisyys koettiin
suurilta osin melko merkityksettomana tai merkigtt8mand. Samoin saunominen sai
jonkin verran alhaisempia arvosanoja muihin ailrefiiin verrattuna, mutta se koetaan
kuitenkin merkityksellisempana kuin kilpailuhenkysy Ainoastaan hyva ruoka ja
yhdesséaolo jaivat taysin ilman huonointa arvosathaamerkityksetbn. Eniten parasta
arvosanaa 5 (hyvin tarked) kerasi yhdesséolo jeaaeaksi eniten hyva ruoka ja yhteiset

aktiviteetit.
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Ensimmainen aihepiiri oli kokonaisuudessaan "yngiérja siihen tutustuminen, luonto”.
Melko tarkeaksi (4) ympariston koki 48 % vastaajishyvin tarkedksi (5) 31 %,
samantekevaksi (3) 13 %, melko merkityksettomakpid( % ja merkityksettomaksi (1) 3
%. Tyhjia vastauksia oli 1 %. Ymparistoon siis allavalmiita tutustumaan ja se tuntuu
olevan kiinnostava asia. Luonto on melko merkitsh#&asemassa maatilalla tapahtuvassa
ohjelmassa varmasti myos siksi, etta ihmiset odattaktiviteettien tapahtuvan paaosin

ulkona.

Aihepiiri "ohjelman viihteellisyys ja siihen tutughinen, kisailut/kilpailut, tarinat” kerda
sekin eniten arvosanaa 4 (47 %). Seuraavina tuleya® %), 3 (17 %), 2 (10 %) ja 1 (5

%). Tyhjid vastauksia oli 1 %. Viihteellisyys koatasiis pddosin melko tarkeaksi asiaksi.

Kolmas aihepiiri "kilpailuhenkisyys” on tarkennetstuluissa olevalla selityksella "ajanotto
kisailuissa, kilpailuasetelma aktiviteeteissa esjoukkueiden kesken”. TAma vaihtoehto
keraa huomattavasti  eniten  negatiivisia  pisteita. erRillyksettomaksi (1)
kilpailuhenkisyyden kokee 33 % vastaajista, ja #hghtd moni (31 %) melko
merkityksettomaksi (2). Samantekevakin (3) saadviedl % &a&nistd. Melko tarkea (4) saa
endd 5 %:n kannatuksen ja hyvin tarked (5) 1 %yhjia vastauksia on 3 %.
Kilpailuhenkisyys ei siis saa kovin suurta suosiotai ainakaan sitd ei koeta
merkitykselliseksi. Aktiviteetteja on helppo rakeaatkilpailumuotoon, jolloin lajiin tulee
hieman jannitettd ja vauhtia. Ruutin kartanon oapgsbn kuitenkin havainnut, etté kaikki
eivat halua kilpailla aikaa ja toisiaan vastaarsKeokilpailuasetelma saattaa monilla olla
lasna jokapdaivaisessa tyoelamdassa. Aktiviteetitn&taakin rakentaa niin, etteivat ne
pohjaudu liiaksi ajanottoon ja Kkilpailuasetelmaamman ne voi suorittaa myds ilman
ajanottoa, pelkkd suoriutuminen ja kenties uudekekonen tavoitteena. Talldin muiden

kannustuskin muuttuu hyvin positiiviseksi ja voihttaa osaltaan yhteishenkea.

"Rentoutuminen” saa puolestaan runsaasti positivasvosanoja 5 ja 4, molemmat 41 %.

Samantekevaksi rentoutumisen merkityksen kokee 1fhétko merkityksettomaksi vain 4
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% ja merkityksettomaksi vain 1 % vastaajista. Tghastauksia ei ole lainkaan. Kiireinen
tybelAamad vaatiikin  varmasti  vastapainoksi  rentoust@ ja rauhallisessa
maalaisymparistossa se onnistuu melko helposti. Iné&d-ajattelu on muutenkin
l[&hivuosina kasvattanut suosiotaan, mikd osoitet#a ihmiset haluavat pitdad huolta

itsestdan ja myds henkisesta hyvinvoinnistaan.

Saunominen on Ruutin kartanon omistajan mukaan tehdohjelmanumero TYKY- ja

kokousasiakkaiden toiveissa kun he tulevat viettimaéivaa Ruutin kartanoon. Itse olin
hieman varautuneempi asian suhteen. Kyselyvastapstigjalta "saunominen” arvioidaan
padasiassa samantekevaksi (30 %) tai melko tank¢a8s%). Lahes saman suuruiset
prosentit saivat myds seuraavina tulevat hyvindarkl5 %) ja merkitykseton (14 %).
Melko merkitykseton saa 10 % &&nistd ja tyhjia orf62 Taméa aihepiiri siis jakaa

mielipiteitd kovasti. Adripaat jaavat kuitenkin Mai suurinta suosiota. TYKY-paivaa
suunniteltaessa on tietenkin paljolti varaajastanki otetaanko saunominen mukaan
ohjelmaan. Vaikka saunominen olisikin ohjelmass@den vastausten pohjalta siitéa voisi
asiakkaille mainita enemmankin tilaisuutena saurkogy patistella siihen liikaa. Myo6s

vaihtoehtoista ohjelmaa voisi silla aikaa olla, afilkaikki eivat halua saunoa.

onnistuneen TYKY-paivan ohjelmakokonaisuuden osainia 5 ja 4 on selvasti eniten
54 % ja 36 %). Vain 7 % kokee hyvan ruoan samav@ksi ja 1 % melko
merkityksettomaksi. Viimeinen vaihtoehto 1 ei samkaan aanié ja tyhjia aania on 1 %.
Ruokaan kannattaa siis ndhtavasti panostaa kunotillse sitten tuvassa nautittu padateria

tai kenties pienempi valipala esimerkiksi nuotiolla

Kaksi viimeisinta aihepiirid saavat melko samat sprdtiosuudet eri vaihtoehdoissa,
ovathan ne hyvin lahekkaisia aihepiireissdén. Kdibalessaolo, ryhméahengen kohotus”
koetaan hyvin tarkeadksi 61 %:n enemmistolla ja mdlrkea saa 27 %:n kannatuksen.

Samantekeva saa aania 7 %, melko merkityksetonjd fterkitykseton jaa ilman &ania.



38

Tyhjid vastauksia on 1 %. "Yhdessa tekeminen, gotenktiviteetit” -aihepiirin kokee
hyvin tarkeéksi 52 %. Seuraavat arvosanat ovaelassa numerojarjestyksessa (4, 3, 2 ja
1) prosenttiosuuksilla 32 %, 8 %, 4 % ja 1 %. Tghjastauksia on 4 %. Yhdessaolo ja
yhdessa tekeminen ovat molemmat hyvin laheisid éogenTYKY-toiminnassa ja -
aktiviteeteissa. Ne auttavat myods ryhmahengen nsiodosessa ja parantamisessa. On
positiivista, ettd myods vastaajat kokivat ne hywi#irkeiksi asioiksi, ja ovat taten
kiinnostuneita ty0yhteisoistaan.

Kysymyksessa seitseman aihepiireja oli edellistsykyysta vahemman, kuusi kappaletta,
ja ne pyydettiin laittamaan paremmuusjarjestyksérmmerointi oli yhdesta kuuteen siten,
ettd numero yksi oli kiinnostavin ja kuusi vahiteimnostava. Aihepiirit oli myds rajattu

tarkemmin aktiviteetteihin sopiviksi, kun taas dideksa kysymyksessa aihepiirit olivat
yksityiskohtaisempia osia TYKY-paivan mahdollisuiska. Valittavina olivat vaihtoehdot

likunnalliset aktiviteetit, kulttuuriset aihepitriesim. maatilan vanhat tavat ja perinteet),
historia (esim. historialliset tapahtumat alueellauoanvalmistus ryhman kanssa
(ohjeistuksen kera), ymparistoon tutustuminen jataetuminen (sauna, hoidot esim.

hieronta, luontaishoidot). Suluissa olevat lisdykaekensivat jalleen vaihtoehtoja.

Numeroinnin suhteen tassa kysymyksessa tuli Jiibge vastauksia, silla vastaajat
merkitsivt samaa numeroa useampaan kohtaan, katetassa kuusi oli mahdollista.
Tassa kohdassa oli kuitenkin tarkoitus kayttdd nongaan paremmuusjarjestysta.
Vastausten tullessa sahkdisessa muodossa sahkdipositniiden valvominen ja tarkastelu
helppoa pitkin matkaa. Huomasin virheelliset vastati suhteellisen nopeasti, ja
kyselylomakkeeseen liséttiin valittomasti lause @l Kaytd jokaista numeroa vain
kerran!” kiinnittdmaan vastaajan huomio oikeaarntaastapaan. Virheellisid vastauksia tuli
yhteensd 36 kappaletta (27 %), joista osa myosemdakan lisayksen jalkeen, siitd
huolimatta.
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Tuloksissa ovat kuitenkin mukana loput 99 vastaigt %), jotka oli merkitty oikein.
Aihepiirien saamat pisteet laskettiin yhteen janpraman yhteisluvun saanut aihepiiri oli
suosituin, koska numero yksi oli kysymyksessa tighdaut kiinnostavinta. Vaihtoehdot
saivat melko tasaisesti kannatusta, eikd suurig eymtynyt. Suosituimmaksi aihepiiriksi
nousi kuitenkin 320 pisteelld rentoutuminen. Ymgi@dn tutustuminen kerési 328 pistetta
ja lilkunnalliset aktiviteetit 335. Kulttuurisettapiirit ja historia saivat tasapisteet 365. Jos
naissad eron saamiseksi laskee, kumpi sai enemméanyhisteen mainintoja, voittaa
historia taparasti keraten 12 ykkostilaa kun tadtuurisilla aihepiireilld ykkostiloja on 10.
Viimeiseksi jaa ruoanvalmistus 366:lla pisteelld&s3a kysymyksessa oli tarkoituksena
selvittaa kolme suosituinta aihepiiria, joista Suiteltaisiin erilaisia
ohjelmakokonaisuuksia TYKY-paivan ohjelmavaihtoehito Taten
ohjelmakokonaisuuksien teemoiksi tulivat vastaustgrerusteella rentoutuminen,

ymparistoon tutustuminen ja liikkunnalliset aktiat.

4.2 Kiinnostus luentoihin

Kysymyksessa yksitoista vastaajilta kysyttiin h&uetko he TYKY-péaivan siséltavan
jonkin luennon. Esimerkkiaiheina mainittiin tydsségaminen, hyvan tydilmapiirin
luominen, ravitsemus ja lahiruoan merkitys. Kaksmeisinta aihetta ovat olleet Ruutin
kartanossa tarjolla emannan itsensa luennoiminayda saavuttaneet mukavasti suosiota.
TYKY-paivaan sopivia aiheita 16ytyy paljon ja vahian varaa onkin siten runsaasti. Myos

ergonomia on kaytannonlaheisena ja terveyteeymMitia aiheena yksi vaihtoehto.

Vastausvaihtoehtoina olivat yksinkertaisesti kyl&,ja ei valid. Vastaajat suhtautuivat
luentomahdollisuuteen mydnteisesti. Vastaajist&6@5) sisallyttaisi mielellaan luennon
TYKY-paivan ohjelmaan. 27 %:lle (36) asia on same&ava ja vain 10 % (14) ei haluisi

luentoa ollenkaan. Luentoinnokkuutta siis l0ytyisnelko runsaasti TYKY-paivan
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asiakkailta. Mahdolliset luennoitsijat hankitaaneingpien aihepiirien kohdalla talon
ulkopuolelta, oman alansa asiantuntijoista ja kosikta. Ruutin kartanon omistajan
mukaan yritykset yleensa hankkivat itse luennaitsipaikalle, mutta toisinaan saatetaan
Ruutin  kartanoa pyytdd selvittdmdan mahdollistantoeésijaa. Tassa nakisinkin
mahdollisuuden luoda yhteistydkontakteja muutanhiennoitsijoihin, joita voisi tarjota
yrityksille valmiiden teemojen kera. Taten tarjom@onipuolistuisi entisestdan yhden
palvelun verran ja luennoitsijoiden hankkiminenstomyos hieman lisaa myyntituloa,
mikali hintaan lisattaisiin pieni valityspalkkio. &Basiana olisi kuitenkin palvelun

laajentaminen ja asiakkaiden viihtymisen takaaminen

Kyselyn viimeinen kohta kaksitoista oli avoin kysysn jossa sai jattdd ajatuksia,
ehdotuksia ja toiveita maaseudulla tapahtuvan TYi&¥an ohjelmaan. Myo6s luentoihin
littyvida kommentteja ja vinkkeja tuli. Luentokyswiksen esimerkkia lahiruoasta ja
ravitsemuksesta kommentoivat Ruutin kartanossa igpaMut ja aiheesta innostunut,
vierailematon vastaaja.Eimannan luento l&hiruoan merkityksesta jai mieldeautin
kartanosta kesakuun kaynnista, etenkin kun asiash@stetty mukavasti huumorilla.
Tyo6ilmapiirissahén ja tiedonkulussa on aina paranisen varaa, joten luennot niista
vaikuttaisivat myos mielenkiintoisilta TYKY-paivahjelmilta” (nainen 31-40v., ollut
Ruutin kartanossa TYKY-péaivilla). Toinen vastaaj@nkmentoi teemaa lyhyemmin:
"Ravitsemus ja lahiruoka, hyva idégnainen 41-50v., ei ole vieraillut Ruutin kartmsa
TYKY-paivilla).

Kahdella vastaajalla on myos ehdottaa tiettyd loésijaa: 'Foreldsning av Lars Losvik,

han &ar super! (nainen 31-40v.). Lars Losvik on Uudessakaarlesgy asuva

kansainvélinen luennoitsija ja tutkija, joka luenmootsin kielella aikuispedagogiikasta,
motivaatiosta, pedagogisesta johtajuudesta ja ggpiwrganisaatioista. Valmiita luennon
aiheita loytyy kotisivuilta pitkd lista, alkaen hjstd asiakaspalvelusta ja tiimin
rakentamisesta. Luennon pituus ja aihe raataldidagos yrityksen toiveiden mukaan.
(Losvik 2009.)
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Toisella vastaajalla on erilainen ehdotugaasan naurukonsultti on iharfa{nainen 31-
40v). Internetin kautta hakemalla I6ytyy vaasalaindaria Andila, joka on Suomen
ensimmainen sertifioitu naurukonsulentti. Han lelett naurulla olevan monia vaikutuksia.
TyOelamassd nauru mm. vahvistaa yhteis6ad, vahesit@$sia, lisaa hyvinvointia ja
tuotteliaisuutta, vahentaa henkilokunnan valisilgedmia, saa tyontekijat viihtymaan
tyossa, lisdd yhteistyotd, yhteenkuuluvuuden tuanget me-henked. Nauru sopii osaksi
jokapaivaisia henkilostopalavereja, kokouksia, ip@m seminaareja, kursseja ja
juhlatilaisuuksia. Andila pitd& erilaisia naurukegga, jotka pohjautuvat intialaiseen
naurujoogaan, ja luentoja, joiden aiheena voi eBan. ty6paikkahuumori, nauruterapia,
kehonkieli, tydilo, stressinhallinta seka loppuwsdgminen (burn out). Naurulla on myds
terveydellisia vaikutuksia, silla se lievittda kau elvyttdd verenkiertoa, parantaa
ruoansulatusta ja ehkaisee stressid. Jopa astotaséiivat apua nauruharjoituksista, silla
ne lisdavat keuhkokapasiteettia ja veren happitgdaoalila 2009.)

Toisena naurukouluttajia tarjoavana yrityksenaygyyvaskylalainen Leikkimieli Ky, joka
on valtakunnallinen koulutusalan yritys. Vahvuuksin he mainitsevat juuri
tyohyvinvointiin liittyvat luennot ja koulutuksejpiden aiheina ovat mm. huumori ja nauru,
vuorovaikutus, tyéssdjaksaminen, tydilon elvyttaemina ryhmanauruterapia. (Leikkimieli
Ky 2009.) Leikkimieli Ky:n toimitusjohtaja ja kouttaja Vesa Karvisen mukaan nauru, ilo
ja huumori ovat elaman ja tyon suuria voimavardpaurulla on myo6s biologisia,
sosiaalisia ja persoonakohtaisia puolia. Karvinatsku naurua myos sisaiseksi holkaksi,
silla kahden minuutin kunnon nauru vastaa 45 minutgntoutumista. (Karvinen 2000,
Nicehouse-sivun 2003 mukaan.) Sekd Andila ettd iKernv siis puhuvat naurun
terveydellisista ja rentouttavista vaikutuksistalimNollen tallaista rentouttavaa vaikutusta
voisi hyddyntdd myods TYKY-ohjelmaan toivotussa oeritisosiossa naurukouluttajien

avulla.
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4.3 Ajatukset, ehdotukset ja toiveet

Kyselyn viimeinen kohta oli avoin kysymys, jossaja#taa ajatuksia, ehdotuksia ja toiveita
maaseudulla tapahtuvan TYKY-pdivan ohjelmaan. 3&&4taajista (51) oli kirjoittanut

kohtaan jotain. Yleisesti toivottiin, ettei TYKY-péissa olisi liian kiireista aikataulua, vaan
aikaa jaisi myos rentoutumiseen ja yhdessaolooikaMaet, ymparistodn sopivat asiat
saivat kannatusta ja moni liitti maaseudun raubaliieen ja rentoutumisen
mahdollisuuteen. Ohjelmalta toivottiin monipuolistauja erilaisia aktiviteetteja. Suurin osa
toivotuista aktiviteeteista oli melko yksinkert@iskuten patikointia, ulkoilua, yhdesséoloa,

ulkona vietettyja kahvihetkia, hyvaa ruokaa ja sanista.

Jotkut olivat puolestaan yhdistaneet maaseudunagatilan eldimiin, ja toivoivat eldimiin
tutustumista, lehmien lypsamista ja maastoratsstu®kuutin  kartano mainitsee
kotisivuillaankin olevansa toimiva maatila ja ketiatkailutilan lisdksi, mutta nykyinen
maatilatoiminta rajoittuu peltojen viljelyyn, eikdilalla ole enaad lainkaan elaimia.
Lypsamisen kokeilemiseen on olemassa jonkinlamitelta, joita voisi tilallekin harkita
lainaan, mutta toki ne olisivat keinotekoisia meh®id, kuten erdan vastaajan ehdottama
mekaaninen harka. Lisdksi eras vastaaja toivoagaten huomiointia ohjelmassa, ja
mainitsee juuri eldimet ja timotein esimerkkina.tera tallaisissa elaimiin liittyvissa
aktiviteeteissa olisi huomioitava, etteivat ne Kéksovi, kuten myds erilaiset heinatyot.
Ratsastuskin sopisi vain hyvin pienelle ryhmalke hpvosia pitdisi tuoda paikalle paljon.
Tallaisissa aktiviteeteissa onkin ehka jarkevampégina suoraan tallille, kuin kuljettaa
hevosia paikan pdaalle Ruutin kartanoon. Maatilatydbisi muutenkin  yhdistaa
seitsemannen kysymyksen vaihtoehtoon “kulttuurigitepiirit”’, jossa oli esimerkkind
maatilan vanhat tavat ja perinteet. Tama vaihtoehto kuitenkaan ollut kolmen

suosituimman joukossa.

Lisdksi jarjestgjiltd Ruutin kartanon padssa taeot yhdessd suunnittelua ja erilaisia

vinkkeja. Tasséa auttaisivat varmasti erilaiset lohgehdotukset, jotka voisi luokitella eri
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tyyppisiin aihepiireihin vaikkapa juuri kysymykseseitseman tavoin. Yleisesti TYKY-
paivan kokonaisuuteen joku toivoi, ettd kuljetussiolhoidettu, ilmeisesti tyOpaikan
puolesta. Bussikuljetus onkin kannattava vaihtoelps ryhma tulee kaupungista
maaseudulle TYKY-paivan viettoon. Tama seikka ortekikin enemman tydpaikan
paatettavissa oleva asia. Samalla kuljetuksellasivdéoki liikkua katevasti myos
mahdollisissa muissa kohteissa Laihialla, joten adisi hyva idea muutenkin kuin

ymparistoystavallisen liikkumisen kannalta.

Erds vastaaja harrastaisi ja opettelisi mielell&gihaisia k&dentaitoja ryhmissa, kuten
takomista ja veistoa. Samainen vastaaja huomauté, rynmé itsessdan pitaisi ottaa
huomioon: "..Isoille ryhmille, yli 50 henked, eri ohjelmaa kuyhteistlle joka tuntee jo
perin pohjin toisensa (mies, 31-40v). Hyvia ohjaajia kaivataan myoerkela ja Lackman
(2003, 196-198) mainitsevat ldhes kaikissa ohjelhagbuissa tarvittavan palvelun
onnistumiseksi asiakkaiden ohjaamista tai opastamihjelmapalvelun ammattilainen voi
vaikuttaa vuorovaikutuslaatuun ja asiakkaan kokemakimykseen henkilokohtaisella
panoksellaan. Asiakkaan kokemus syntyy hanen orkiskemuksistaan, mutta palvelua
tuottava yritys luo ohjelmapalvelussa edellytykse¢lamyksen syntymiselle.
Ohjelmapalvelua ohjaava henkild tai henkilot ov@toin tarkeassa asemassa, koska he
antavat kasvot palvelulle ja toimivat palvelua taean yrityksen edustajina asiakkaalle.
Ohjaajan tai oppaan on tunnettava toteutettavarlrohpalvelun sisaltd ja pyrittdva
luomaan toimiva vuorovaikutussuhde asiakkaiden $@ansHan myos Kkuulostelee
asiakkaiden tuntemuksia ja kokemuksia, ja kera&ittaessa palautetta asiakkailta.
(Verhela & Lackman 2003, 198.) Myods TYKY-paivasshsiohyva olla jonkinlainen
ohjaaja. Kaikissa aktiviteeteissa ohjaajaa ei &létta tarvita, mutta useimmissa se olisi
hyva olla mukana. Tekemisestad riippuen ohjaaja ofé@ juuri myds oman alansa
ammattilainen, kuten luennoitsija, tai muu yhteitymppani, kuten saunomisen ohella

hoitoja tarjoava hieroja tai kosmetologi.
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S AKTIVITEETTIEN IDEOINTI

Edellisissa luvuissa kolme ja nelja kaytiin lapiskiyn tuloksia. Kysymyksessa seitseman
selvitettiin aktiviteettityyppien suosittuutta jaaatiin selville ké&rkikolmikko. Naista
kolmesta aihepiiristd on tassa luvussa tarkoitusité#s ideoita aktiviteettivaihtoehtoja
varten.  Suosituimmiksi  aihepiireiksi  osoittautuivatentoutuminen,  ymparistéon
tutustuminen ja liikunnalliset aktiviteetit. Naisténtotutuminen liittyy terveysmatkailuun,
ymparistoon tutustuminen mm. luontomatkailuun jaikulinalliset aktiviteetit
likuntamatkailuun. Matkailutyyppien rajat ovat rkel liukuvia, ja ohjelmapalveluissa ja
aktiviteeteissa ne usein limittyvat yhteen. Téatdgsiyaktiviteetti voi sisdltaa piirteita
useammasta matkailutyypistad. (Verhela & Lackman32084.) Seuraavissa alaluvuissa
kerrotaan ensin aktiviteettien aihepiireihin litigtd matkailutyypeistd, ja sen jalkeen
ideoidaan aihepiirien mukaisia aktiviteettivaihtogh yritysten valittavaksi TYKY -paivien

ohjelmaan.

5.1 Terveysmatkailu ja rentoutuminen

Suosituimmaksi aihepiiriksi kyselyssa nousi rentouinen. Monet vastaajat nakivat
maaseudun rauhallisuuden, hiljaisuuden, ymparigtétmonnon mahdollisuutena ja suorana
yhteyten& rentoutumiseen. Rauhallinen ohjelma sbpirin Ruutin kartanon TYKY-

ohjelmaan, silla se tukee yrityksen liikeideaa readsin mummolasta, kuten myos

omistajan ndkemysta Ruutin kartanoon sopivista TYadkYiviteeteista.

Terveysmatkailulla tarkoitetaan matkailua, jossatkaifija matkan aikana hoitaa joko

fyysista tai henkista terveyttddn tai harrastagetgta yllapitavia asioita. Terveysmatkailu
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on vanha matkustuksen laji, ja sen juuret ovatrgaxda vesia tarjoavissa kylpyldissa ja
terveydelle suotuisien ilmastojen etsimisessa. gmatkailuun yhdistetdaéan asioita kuten
virkistyminen, lepo, terveyden ja mielenterveydemitdminen, kuntoutuminen, TYKY-
tuotteet, wellness-ajattelu ja itseensa keskittgmin(Verheld & Lackman 2003, 139.)
Matkailun  edistamiskeskus MEK (2005, 6-7) esitteleaseita maéaritelmia
terveysmatkailuun. Heidan mukaansa Kuopion terveykailu-projekti maarittelee
terveysmatkailun, englanniksi Health and Medicine ouflsm, seuraavasti:
"Terveysmatkailu tarkoittaa uusien terveytta yltapien, edistavien ja parantavien
palveluiden liittmista olemassa oleviin matkaillwetuinin. Terveysmatkailuksi luetaan
jokainen terveyspalvelun sisaltdma matka, joissaigmeotivaatio alueelle tulemiseksi on
tarve terveydentilan parantamiseen.” Akateemisassdkailututkimuksessa puolestaan
terveysmatkailu luokitellaan p&&asiallisesti nsitetmiksi, jolla tarkoitetaan kaikenlaisia
oman terveyden ja hyvinvoinnin hoitamiseksi ja gitamiseksi tehtyjd matkoja. (MEK
2005, 7.)

Etenkin 2000-luvun aikana terveysmatkailun rinnalfetullut termi hyvinvointimatkailu,
wellness-matkailu (Verhela & Lackman 2003, 139). {005, 11) puolestaan kasittelee
nama kaksi termia erikseen, ja liittdd wellnesskan@ituotteisin  mm. korkeat
laatukriteerit ja ylellisyyden. Verhelan ja Lacknmanmukaan terveysmatkailu ja
hyvinvointimatkailu ovat sisalloltddn osittain plélikaisia kasitteitda. Molempien
toteutukseen liitetdadn usein liikuntamatkailua jatyesesti mielenterveyden vaalimisen
kohdalla myds luonto- ja kulttuurimatkailua. Kunrieysmatkailu painottuu fyysisen
terveyden ja mielenterveyden hoitamiseen ja yltipit on hyvinvointimatkailu laajempi
kasite, jossa ihminen ja hanen hyvinvointinsa ké&é&n kokonaisvaltaisemmin.
Kokonaisvaltaista hyvinvointia voidaan matkailuniri@n tavoitella hakemalla rauhaa
luonnosta, liikkkumalla aktiivisesti, ottamalla hmd, osallistumalla terveellisesta
ruokavaliosta kertovalle luennolle tai vain oleraglbuten ja keskittymalla omaan itseen.
(Verhela & Lackman 2003, 140.) Taméankaltaiset afgetit sopivat hyvin myds TYKY-

ohjelman osiksi.
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MEK (2005, 7-9) luettelee hyvinvointimatkailutuatten sisallén oleellisiksi asioiksi
samantapaisia tekijoitd. Esimerkkeind ovat rauledtt saunominen, erilaiset
hemmotteluhoidot sekd hyvat, terveelliset aterigfittynd muilla aktiivisilla liikunta-,
kulttuuri- ja harrastepalveluilla. Jyvaskylan MEKsolmukohdassa hyvinvointimatkailu
maaritellddn matkailuksi, joka tuottaa matkaili@ihyvaa oloa viela matkan paatyttyakin.
Hyvinvointimatkailu ei ole sairautta parantavaadeluntoa korjaavaa vaan kulloistakin
matkailijan terveydentilaa yllapitavdd ja edistavaaka vireyttd elaméaan antavaa.
Hyvinvointimatkailu tuottaa asiakkaalle yksilollisja kokonaisvaltaista hyvaa oloa, joka
voi olla seka fyysista ettéa psyykkista vireyttaauata. Jyvaskylan MEK jakaa suomalaisen
hyvinvointimatkan osa-alueet esteettisyyteen, hettetuun, sosiaaliseen humputteluun ja
fyysiseen venymiseen. Esteettisyys tarkoittaa, ketiiéki aistit ovat lasna, samoin luonto ja
kulttuurinen toimintaymparistd. Hemmotteluun kuudtivesimerkiksi hieronta, sauna,
ravitsemispalvelut ja kauneudenhoitopalvelut. Sasiean humputtelu pitaa sisallaan
kanssakdymisen ilman sosiaalisia paineita ja fysivenyminen liikkuntaa ja fyysista
aktiivisuutta. (Kuha 2004, MEK 2005, 8 mukaan.)

Wellnessin MEK luokittelee osaksi hyvinvointimatke. Wellness-tuote voi taten pitaa
sisdllaan useita hyvinvointimatkailun muotoja jdvpauja, tai vain yhté niista. Se sisaltaa
usein myos kulttuurisen elamyksen. Wellness-tusi@ekorostuu korkealaatuisuus niin
paikan, ilmapiirin, puitteiden, palvelun, tuotekaolaisuuksien kuin henkilokunnan

ammattitaidonkin suhteen, ja wellnessissa onkimdtidys luksusta. (MEK 2005, 56.)

Yhteenvedossa MEK mainitsee terveysmatkailun (hdalirism) olevan kattotermi, jonka
alle kuuluvat terveydenhoitomatkailu ja hyvinvométkailu. Terveydenhoitomatkailussa
(health-care and medical tourism) on erona se settisaltaa laaketieteellisia toimenpiteita.
Hyvinvointimatkailuun  liittyvdt mm. vesikylvyt, kaweushoidot, hiljentyminen,
virkistyshoidot, liikunta, saunapalvelut ja Iluoriadidot, ja kaikki nama
hyvinvointimatkailun  muodot liittyvat  wellnessiin, joka on siis alakasite
hyvinvointimatkailulle. TYKY-matkailu voi tassa ludgtelussa kuulua seka

terveydenhoitomatkailuun ettd hyvinvointimatkailuuKuntoutuslomat, jotka vaativat
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ladketieteellisia toimenpiteitd, ovat terveydenbimiatkailua. Yleisemmin TYKY-matkailu
sisdltda kuitenkin liikunta-, virkistys- ja yhtemsigenkohotuspaketteja, jotka liittyvat
hyvinvointimatkailuun. (MEK 2005, 55.)

MEKIin jaottelu terveysmatkailun suhteen on kaikexkkiaan tarkempi ja erottelevampi.
Verhelda ja Lackman (2003, 139-140) pitavat tervestkailua ja hyvinvointimatkailua

rinnakkaisina termeind, ja wellness ja hyvinvoilasketaan samaksi termiksi. He eivat
mainitse termia terveydenhoitomatkailu lainkaan, ttenumainitsevat |&&ketieteellisten
hoitojen liittyvan terveys- ja hyvinvointimatkailau Tarkkoja alalajeja ei siis tdssakaan
jaotella. Toisaalta tama yksinkertaistaa ja yl@istérmit samaan matkailun alalajiin

kuuluviksi, mutta MEKin mallin pohjalta termien éngmmartaa helpommin.

Ensimmaisessa aktiviteettivaihtoehdossa teemaneemmoutuminen. Psykologi Leppésen
(1999, 4-5) mukaan rentoutuminen on luova tapahtyossa mieli ja keho yhdistyvat.
Rentoutumisen on osoitettu tasapainottavan ja t@wvgh elintoimintoja. S&anndllisen
rentoutumisen avulla voidaan parantaa myo6s elaniégsgna. Jokainen osaa rentoutumisen
taidon luonnostaan, taidon olla tekeméttd mita&no® hetki hiljaisuutta, levollisuutta ja
hiljentymistd. Nykyihmisen kiireisesséd ja stresss®a elamantyylissa rentoutumista
tarvitsee toisinaan jopa harjoitella ja opetelléklinnanohjaaja ja suggestoterapeutti Kataja
(2003, 22-23) puolestaan kuvailee rentoutumistaiston toiminnan rauhoittamisena. Se
kohdistuu seka mieleen ettd fyysisiin toimintoihinoko erikseen tai samanaikaisesti.
Rentoutumista voidaan kuvailla tajunnan tilojenhw@iuna. Tietoisuuden vaihtelua esiintyy
kaikissa rentoutumisen muodoissa ja tekniikoissa #etoinen huomio siirtyy lyhyeksikin
ajaksi sivuun, syntyy hetki, jossa rentoutumiseitelliset prosessit voivat kaynnistya.
Rentoutuminen on aina henkinen kokemus, vaikkaesiifthdistyisikin fyysinen rasitus.
(Kataja 2003, 22-23.)

Vastaajat toivovat viimeisessa, avoimessa kysynsgéerentoutukseen liittyen itsensa

hoitamisen taitojen kehittdmista, rauhallista ok hyvinvoinnin edistadmista ja yhteista
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ajanviettoa tydyhteison kanssa. Vastaajat kuvail¢éomeitaan mm. nain: Hiljaisuuden
kuuntelemista, rentoutumista, rauhallista olemista likaa ohjelmad. (nainen 51-60v).
"...Yhdessdolo tarkedd tyoporukan kanssa ilman tyogaine (nainen 51-60v).
"Rentoutusta ja luonnonrauhad..(nainen 51-60v). Rauhallisuus, puhelimet pois
KAIKILTA.” (mies 51-60v). ".Program for att hantera stress och for att undvika
utbrandhet.” (mies, 31-40v). Maaseudun rauhan ja ulkoilman hyvaksikaytté(nainen
20-30v). "..Yhdessé&ololle riittavasti aikaa’ (mies 31-40v).

MEK toteaa monien kylpyléiden, kartanoiden ja hdjautta, tilaa ja rauhaa tarjoavien
yritysten tuotteiden olevan sovellettavissa hyvintimatkailutuotteiksi (MEK 2005, 9).
Yksinkertainen hiljentyminenkin on siis hyvinvoimtatkailun muoto. Ruutin kartanossa
naita kaikkia on tarjolla, ja maatalon ymparistageltojen keskella rauhallisella paikalla
tarjoaa hyvat edellytykset pysahtymiselle ja ratthoiiselle. Ruutin kartano tarjoaa jo
ennestddn kahden vuorokauden pituista "Tayden lpalviatauslomaa” yksityisille ja
ryhmille. Pakettiin kuuluu y6pyminen, ruoat, saumoem, joutenoloa, vapaata ohjelmaa ja
pihapiirin ajanvietteet. (Ruutin kartano 2009.) tysiasiakkaat ovat mielelladn vuokranneet
ryhmasaunaa, ja hoitojakin on saunalle toisinadatui mm. yhteistyGyritys Annan

luontaishoidot kautta (Annan luontaishoidot 2009).

Saunomiseen voisi helposti liittd& juuri tAmankalga muita ohjelmanumeroita. Annan
luontaishoidot tarjoaa vyOhyketerapiaa, shiatswamaterapiaa, turvehoitoja ym. hoitoja
(Annan luontaishoidot 2009). Liséksi voisi eri yktgokumppanien avulla tarjota

perinteista hierontaa ja kasvohoitoja. Saunomiehgidot kuuluvat aiemmin mainitussa
suomalaisen hyvinvointimatkan osa-alueiden malllesamotteluosioon. Samasta mallista
sosiaalinen humputtelu eli kanssakdyminen ilmarniaabsia paineita olisi mahdollista

yhdistéda tdhan. (Kuha 2004, MEK 2005, 8 mukaanun8ainen olisi rentoa yhdessaoloa
tydyhteisdlle, ja sallisi samalla rennot ja Kiitéebat juttutuokiot. Saunomisen ja hoitojen
lisdksi tdhan ohjelmapakettin voisi yhdistdd viekrdaan vastaajan mainitseman
"hiljaisuuden kuuntelemisen”. Yksinkertaisimmillaathma voisi olla "hiljaisuuden

jakkara”, pihapiirin kaukaisessa nurkassa olevdi,tymhon voisi yksin menna istumaan
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hetkeksi, katsella viljapeltojen merta, kuunnellarinon aania ja hiljaisuutta. Paketti voisi
siis nayttaa talta:

Saunatontun hunajahetket

- Ryhmasauna kaytossa

- Saunan ohella hierontaa ja muita hoitoja

- Hiljaisuuden jakkara tontin nurkassa, johon vksin menna viettdmaan
rauhoittumisen hetken ja hengittdd hetken luontoa.

Tassa paketissa ohjelman kesto on muokattavisséaalkin mukaisesti, mutta vahintaan
aikaa pitaa varata noin 2,5 tuntia. Kaikki osalljat eivat valttdmatta halua hoitoihin, joten
aikaa pitéaisi hoidoillekin riittdd. Jos halukkada paljon, voi hoidot myds arpoa ik&&n kuin
palkinnoksi pitkdn paivan ja eri ohjelmanumeroidgilkeen. Ne voivat olla myos
palkintoina hyvista suorituksista paivan aikanavdkta olisi kuitenkin yllatyksellisempi ja

hauskempi tapa arpoa hoitoihin pdésevat.

Rentoutumisen keinoja ja menetelmid on monia. Leppa(1999, 14-38) luettelee
seuraavat menetelmat: hengitysrentoutus, venytymrers, lihasjannitys, lihasvenytys,
jannité - rentouta -menetelmd, lihasrentouden egttinen, autogeeninen rentoutuminen,
mielikuvarentoutus, epasuora- ja tarinarentoutusrjamenetelmien yhdistaminen. Myos
musiikki voi olla apuna rentoutumisessa. Naistéteghdoista ainakin erilaisissa hengitys-
ja venytysmenetelmissa olisi hyvd olla ammattitago ohjaaja. Esimerkiksi

mielikuvaharjoituksissa puolestaan on usein jorgiim@n tarina, jonka ohjaaja voi lukea
aaneen tai se voi tulla nauhalta. Tassa lukijaksisk mahdollisesti ei-ammattilainenkin,
kunhan tarinan lukee tarpeeksi rauhallisella &angll verkkaiseen tahtiin. Rentoutujat
voisivat asettua kartanon takapihan pihanurmelietéeassille makuualustojen paalle
kuuntelemaan ohjaajan pitamaa mielikuvarentoutdstena saisi olla suhteellisen pitka ja
aluksi ja lopuksi voisi olla jonkinlaista taustanikiia ja luonnonaanid. Lopuksi

rentoutujat herételtaisiin varovasti takaisin syvéantouden tilasta. Eri menetelmia

yhdistelemalla saa helposti luotua erilaisia vahtoja.
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Mielikuvarentoutuksen lisdksi samaan ohjelmapakettivoisi yhdistdd vastaajien
ehdottaman naurukonsultin vierailun harjoituksingginuentoineen (ks. luku 4, Andila ja
Leikkimieli Ky). Molemmat luvussa nelja esitellytanrukonsultit mainitsivat naurulla
olevan seka terveydellisia ettd rentouttavia vaiksia. Andila pitda erilaisia naurukursseja,
jotka pohjautuvat intialaiseen naurujoogaan, janio@, joiden aiheena voi olla esim.
tyopaikkahuumori, nauruterapia, kehonkieli, tydilgstressinhallinta sekd& loppuun
palaminen (burn out) (Andila 2009). Leikkimieli Kyuolestaan mainitsee vahvuuksinaan
tyohyvinvointiin liittyvat luennot ja koulutuksefiden aiheina ovat mm. huumori ja nauru,
vuorovaikutus, tydssajaksaminen, tydilon elvyttéenina ryhmanauruterapia (Leikkimieli

Ky 2009). Toinen ohjelmapaketti voisi nayttaa talta

Linnunlevosta sisdiseen holkk&aan

- Rentoutushetki kartanon puutarhassa (esim. nuedikentoutus)

- Naurukonsultin pitdma sisdisen holkan hetki (esyhméanauruterapiaa,
naurujoogaa, nauruharjoituksia ryhmassa)

Ohjelman keston voi tdssé paketissa jakaa sitgénresitoutushetkeen olisi noin puoli tuntia
aikaa ja naurukonsutille vahintaan tunti, mieluumn@nemmankin. Leikkimieli Ky:n
valmiissa luento- ja koulutusvaihtoehdoissa ohjelmeesto vaihtelee tunnista neljan

tuntiin, ja rdataléinnin mahdollisuus on luonnaks aina tarjolla (Leikkimieli Ky 2009).

Tarkasteltaessa ndita rentoutumisen pakettivailwgehelamysten teorioiden valossa,
erindisista tekijoista esiin nousee ehka enitentrksti. Verhelad ja Lackman mainitsevat
tietoisella tasolla tapahtuvan vastakohtien kokemigVerhela & Lackman 2003, 35).
LEON mallissa kontrasti on niin ikdan yhtena tuetteelementtind (LEO 2009). Kontrasti
muodostuu tuotteessa siita, kun kiireiseen tydnjahun elamaan tottunut TYKY-asiakas
tulee maalle hengahtamaan ja kokemaan rentouttetidad. Myos tiedot ja kokemukset
oman hyvinvoinnin hoitamisesta voivat karttua luelte ja talloin tapahtuu alyllisella
tasolla oppimista (Verheld ja Lackman 2003, 35, LEXD09). Rentoutumisen
aktiviteeteissa on mukana yksilollisyytta, koskake#uksena on keskittyd juuri omaan

hyvinvointiin, mutta toisaalta myds vuorovaikutuskaska harjoituksia tehdaan ryhmissa.
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Kaikissa elamysten teorioissa mainittu moniaistssan mukana, mutta aisteista korostuvat
kuulo ja tunto. (LEO 2009.) Kielteisten viitteid@oistamiseen voisi liittyd erdan vastaajan
ehdotus siitd, ettd puhelimet kerattaisiin kaikptas. Nain mikdan ei hairitsisi rentoutusta.
Rauhallinen ymparistd pitdisi muutenkin  pyrkia pian ylla. Vaikutelmien

harmonisointiin mydnteisilla vaikutelmilla liittygekin, ettei hiljaisuuden jakkaralta tarvitse

kuunnella ja katsella traktoreiden tyoskentelydqiéd. (Pine & Gilmore 1998.)

5.2 Luontomatkailu ja ymparistéon tutustuminen

Toiseksi suosituimmaksi aihepiiriksi kyselyssa noumsparistoon tutustuminen. TAmé aihe
on lahinnd luontomatkailua, vaikka ymparistoon é&akn tadssa myos lahiymparisto eli
Ruutin kartanon pihapiiri. Luonto matkailun toimagymparistona ja matkustusmotiivina on
vanha, mutta luontomatkailu on kuitenkin kehittyrfiygimasti ja erityisesti maailman
globalisoitumisen ja matkustamisen lisdannyttyd lighdntyessa luonnon merkitys
matkailun elementtind kasvaa koko ajan. Luontoymsfidm arvostus onkin kasvussa.
(Verhela & Lackman 2003, 97.)

Luontomatkailu on matkustamista luontoon joko ormaieesti tai matkanjarjestajan
ohjaamana. Olennaisena osana matkaa on oltavadinas tai luonnonvoimiin perustuva

likkuminen luonnossa. Matkailijan elamys muodostuonnossa liikkumisesta, luonnon
vaikutuksesta seka kasvillisuuden, eldinten ja maonolojen tarkkailusta. (Verhelda &
Lackman 2003, 98.) Hemmin (1995, 158-159) mukaarontmatkailu on

luonnonymparistossa tapahtuvaa matkailua, jokaipydudattamaan kestavan kehityksen
matkailun periaatteita. Luontomatkailun yritystoima onkin parhaimmillaan silloin, kun
se vahingoittaa luontoa mahdollisimman vahan tdaiekaan. TaAmé& on mahdollista vain
pienimuotoisessa yritystoiminnassa. Luontomathailij matka kohdistuu suhteellisen

luonnonvaraisille alueille, joila on mahdollisuusopiskella luontoa, ihailla
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luonnonkauneutta, maisemaa, eldimia, kasveja Jaisra geologisia muodostumia seka

myds tutustua luontoon liittyvaan kulttuuriin. (Hem1995, 158-159.)

Verhelda ja Lackman (2003, 98) erottelevat luontdaidusta vield luontoon kohdistuvan
matkailun ja luontovastuullisen matkailun. Luontokwhdistuvassa matkailussa luonto ja
sen mahdollisuudet ovat tuotteen toimintaymparégtonallaisessa tapauksessa matkaa
eivat rajoita lilkkunnallisuus tai luonnon elamyHlsslys, vaan ainoa kriteeri on luontoon
suuntautuneisuus. Esimerkkind he mainitsevat lgsdket Luontovastuulliseen matkailuun
siséltyvat niin ymparistovastuullisen kuin luontdkalunkin tuntomerkit. Mika tahansa
luontomatkailun muoto voi olla luontovastuullista atkailua, kunhan puitteiden
ymparistovastuullisesta jarjestamisesta on huotehdifdma luontomatkailun muoto on
ympariston kannalta kaikkein haitattominta luonttkadua. (Verheld & Lackman 2003,
98.)

Aktiviteeteissa luontomatkailun eri muotoja voivadla mm. eri vuodenaikoihin sijoittuvat
vaellukset, luonto-opastukset, linturetket, majgasieniretket, luonnon ja elainten tarkkailu
ja valokuvaaminen, vesiretket, kalastusmatkailuhjiaman kiistelty metsastysmatkailu.
Kaikki eivat laske metsastysta luontomatkailuun lkuaksi, koska se ei ole kestavan
luontomatkailun periaatteiden mukaista. Luonnoskluminen, luonnon tarkkaileminen ja
luonnosta muutenkin nauttiminen ovat joka tapaw@ésontomatkailua perusmuodossaan.
Marjojen ja sienten poimintaan liittyvissa aktivateissa on kuitenkin hieman yllattaen
otettava huomioon, ettei jokamiehenoikeuksiin pemnws luonnon kayttdminen
kaupallisissa tuotteissa ole sallittua, vaan palvelottajan on ensin hankittava lupa maa-
alueen kayttoon. TAma voi toisinaan aiheuttaa Haokaia. (Verheld ja Lackman 2003,
98-100.)

Vesiretket ja metsastys ovatkin Ruutin kartanon dedla aktiviteetteja, jotka jaavat
selvimmin pois TYKY-aktiviteettien valikoimasta. ¥istoja on alueella hyvin niukasta,

eivatkd ne ole tarpeeksi suuria, saati sitten lah&letsastyskin varmasti kiinnostaa vain
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pienehkda osaa TYKY-asiakkaista, joten tdman ksdth ryhmaélle se ei sovi. Tavoite on
kuitenkin kokea jotain mieluisaa yhdessa, jotaiik&kiinnostaisi mahdollisimman montaa
ryhman jasenta ja sopisi yleisesti kaikille. Kyselastaajat toivovat yleisesti kosketusta
luontoon, tarinoita alueesta ja tutustumista tilperinteisiin, vanhanaikaisiin tdihin:
"Lehman lypsamista :) voin kirnuamista. oman villggan tekemista (kehraamalla silla
rukilla), ratsastusta, ja kylla se kunnon ruokasaunominen kuuluu asiaan. lhan sellasia
perinteisiad juttuja, jotta saa koskestusta luontotyky-paivanakiri. (nainen 20-30v).
"Isdnndn/ emannan tarinoita kokouspaikan historigsé&van avauksessa on hieno juttu.
..." (nainen 51-60v). Aluksi paikan esittely, historiaa ym.” (nainen 51-60v). Selvan
likunnallisen ohjelman lisaksi voisi olla tutustista vanhanajan tyotapoihin, esim.
lypsaminen, heinien laittoa seipaille, heinaratendkuormaamista ja mita vain vastaavaa,

niin etta osallistujat saisivat itse kokeilla mgé on....” (nainen 41-50v).

Ruutin kartanon esittely paivan aluksi on siis a&gsti tarkea ja mieluinen asia TYKY-
kavijoille. Esittelyn pitaisi olla paljon tietoa tava, mutta ei kuitenkaan liilan mainostava.
Eras vastaaja toivoo my0@s tarinoita ja tietoa Panj@asta yleensd, ja mainitsee, etta monet
tyontekijat tulevat muilta paikkakunnilta, ja haisigat varmasti oppia lisdd Pohjanmaasta.
Jonkinlainen laajempi alueen esittely kuvasarjolkama voisikin olla hyva vaihtoehto
sateisen ilman sattuessa. Alueesta saisi varmagtis mayttelyn, jota voisi pitaa
piharakennuksen vanhassa tallissa. Tata tilaa arnilRkartanossa ennenkin hyddynnetty

erilaisten nayttelyiden pitopaikkana.

Aihepiirien rajaus on ongelmallista, koska ne ouatin osittain paallekkaisia. Melko
toivotut maatilan vanhanaikaiset tyot yhdistdisinemman samaisessa kysymyksessa
olleeseen vaihtoehtoon “kultturiset aihepiirit (@simaatilan vanhat tavat ja perinteet)”.
Maatilan perinteisilla t6illa on kuitenkin yhteytsi myods ymparistéon tutustumiseen,
historiaan ja osaltaan myos liikunnallisiin aktegtteihin. Selvaa kuitenkin on, etta niissa

osallistujat paasisivat itse kokeilemaan, olisiatmasti mieluisia.
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Myds nahtavyyksiin tutustuminen olisi yhteydessg@nstoon tutustumiseen, mutta myos
historiaan. Lahistdlla olevat Nuukuurenmuseo, Rukigisilta ja ndkoalatorni voisivat olla
vierailun kohteina (Laihian matkailu 2009). Kulkliviena voisi useamman kohteen

kierroksella ja aikataulusta riippuen olla busslitlunnallisempi polkupyora.

Selvimmin ympaérist6on tutustumiseen ja luontoortyivat kuitenkin seuraavat ehdotukset:
"kasvi- ja yrttitietoutta, sienikurssinainen 41-50v). "..nuotio illanvietto esim. kodassa,
luontoaiheinen kilpailu, jossa on rasteja ja joukka jne’ (mies 31-40v). Kasvien ja
hyonteisten tunnistaminen luonnosta olisi erdaantagan mielessa myos:On pa
sommaren sa ut i naturen med fragformular tex. kgeming av vaxter, myror.min.
(nainen 41-50v). Myos leikkimielisempi majanrakesraeka evashetki nuotiolla on erdén
vastaajan mielessé&leka vildmarksliv: bygga koja i skogen, koka leaff géra mat éver

Oppen eld (inte bara grilla kor¥(nainen 41-50v).

Luonto-ohjelmaa siséltava paketti voisi olla motinainen, ja ryhman voisi jakaa kahteen
osaan sen mukaan, mitd he haluaisivat tehda. Mighddisien mukaan ryhmét voisivat
lopuksi kokoontua yhteen nuotiolle evashetken oait Paketti voisi nayttdad vaikkapa
talta:

Menninkéisen kasvatit:

- Marjojen ja sienten poimintaa. Kasvien keruutayanistamista

havaintolomakkeen kera. Opas mukana neuvomassa.

- Lintujen ja muiden elainten bongausta ja valokusta. Jalkien etsintaa ja

tutkimista. Opas mukana ohjaamassa.
- Lopuksi evéashetki nuotiolla.

Ohjaava opas olisi molemmissa aktiviteeteissa hghai, koska osallistujien tietopohjat

voivat olla hyvin vaihtelevia. Erilaiset opaskirjapisivat olla lisdnd, mutta oikean oppaan
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neuvot mm. sienten tunnistamisessa ja eldintekaddssa olisivat myos turvallisuustekija
tdssd aktiviteetissa. Turvallisuusasiat liittyvaterhelan ja Lackmanin (2003, 78)
suunnitteluprosessissa mainitsemiin kaytdnnon fasioijotka on otettava huomioon.
Liikkuminen paikan paélle maastoon pitéisi myds ttiéie mutta tassa aktiviteetissa olisi
mukana myos liikunnallisuus joka tapauksessa. jemtuarkkailuun parasta aikaa ovat
kevat- ja syysmuuttoajat. Parhaimmillaan kevatnoott toukokuun kahdella viimeisella
viikolla, ja syysmuutto puolestaan alkaa jo kesdklopulla ja jatkuu lokakuun lopulle asti.
(Verhelda ja Lackman 2003, 115-116.) Nama ajat owstds yleista TYKY-pdivien
ajankohtaa ja siten hyvanéa vinkkind aktiviteettimahdollisuuksissa. Laihialla lintujen
tarkkailuun  soveltuisivat alueina myds syrjassa aitsigvat Kuutto-Levanevan
luonnonsuojelualue ja Rajavuoren retkeilyalue (lamh matkailu 2009, Levanevan
luonnonsuojelualue 2009). Etaisyys Ruutin kartamast kuitenkin huomattava. Elainten
tarkkailussa kaytetddn lisdksi piiloja, lintutormejruokintapaikkoja ja jopa hirvikoiran
avulla tapahtuvaa hirvinaukkua, jossa koira pitéégem paikallaan ja kd&antaa sen huomion
itseensa kun tarkkailijat tulevat lahemmas. (Veih&l Lackman 2003, 116-118.) Naista

helpoimmin kéaytettavia vaihtoehtoja lienevéat tojaituokintapaikat.

Elamyksellisyyden kannalta ymparistéon tutustumioarhyvin moniaistista (LEO 2009).
N&ko ja kuulo ovat vallitsevia, mutta my6s hajumaku voivat olla mukana. Metsan tai
rypsipellon tuoksun voi aistia, ja marjoja ja séerbi myos maistella. Kokemuksen tasoista
sekd fyysisen tason aistiminen ja Aalyllisen tasgpiminen ovat vahvasti mukana.
Aitouskin on maastossa taattu. (LEO 2009.) VerhgddlLackmanin (2003, 35) teoriasta
tietoisella tasolla vaikuttavat vastakohtien kokeem, jannitys ja pelko, tiedot ja
kokemukset sekd uutuus ja yllatyksellisyys. Esinkesik eldin- tai lintuhavainnon
odottaminen voi olla hyvinkin jannittavad ja kunhkie osuu kohdalle, se yllattavaa ja
ilahduttaa. Tiedostamattomalta tasolta vaikutt@ehtiytyminen, likkumisen ja tekemisen
tarve seka osittain paluu primitiiviseen elamaaWerfeld ja Lackman 2003, 35.)
Nykyihmiselle ja etenkin kaupunkilaiselle luonnossdviytyminen ei useimmiten ole enaa
lainkaan itsestdan selvyys, vaan pikemminkin uwsiefilainen kokemus. Tallaiset
aktiviteetit voivatkin tuoda ihmisen lahemmas lummtja tarjota oppimisen, oivalluksen ja

ymmarryksen kokemuksia. Myds halu luonnonsuojehnidisdéntya.
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5.3 Liikuntamatkailu ja liikunnalliset aktiviteetit

Kolmanneksi suosituimmaksi aktiviteettien aihepsii nousi kyselyssa liikunnalliset
aktiviteetit. Ne liittyvat tietenkin eniten liikuatmatkailuun (Verheld & Lackman 2003,
125). Liikuntamatkailu kasvaa tasaiseen tahtiinn Sdkuna voidaan pitda antiikin
olympialaisia. Suomessa nykyisessa muodossa oleadkailuelinkeinon osana oleva
likuntamatkailu on alkanut vasta 1980- ja 1990dilia. Eraan maaritelméan mukaan
likuntamatkailu on matkailua, jossa ulkopaikkakalaiset hyoddyntavat alueen
likuntapalveluja, ja matkan motiivina on osallistinen liikunta-aktiviteetteihin tai -
tapahtumiin tai tallaisten tapahtumien seuraaminkelikuntamatkailussa ei kaikkien
matkailijoiden kohdalla ole tarkeintd oma fyysinsmoritus, vaan olennaista on se, etta
matkailupalvelujen kokonaisuus liittyy liikuntaaf\erheld & Lackman 2003, 125.) Myo6s
TYKY-aktiviteeteissa on osaltaan ideana tuottaa likkunnasta, ja innostaa tyontekijoita

liikkkumaan.

Liikunta- ja terveysmatkailu ovat kytkoksissé toisa itsensa hoitamisen ja fyysisen
kunnon yllapitamisen kautta. Liikunnallinen itsenbkaitaminen on liikuntamatkailua.
Liikkuminen on myds osa hyvinvointigjattelua, jatiaksen liikuntamatkailun suosion
kasvu johtuukin muutoksista ihmisten elamantavoiggaarvomaailmassa. Toisaalta
likuntamatkailua on perinteisesti pidetty tavath toisella luontomatkailuun liittyvana.
Koska luonnon, vihreiden arvojen, kestavan kehigykga luonnonsuojelun arvostus on

noussut, myds luonnossa likkkuminen on lisdantyferhela & Lackman 2003, 125-126.)

Liikunta ja urheilu tarjoavat nykypaivana tarked@myksia monella eri tasolla. Itse
likunnallinen suoritus tuo jo hyvén olon. Lisdkgihméssa tai joukkueessa olo palvelee
ihmisen sosiaalisia tarpeita, menestyminen sumi$sk kohottaa itsetuntoa, ja myos
toisten suoritusten seuraamisesta ja ihailustaneoittia. Erilaiset TYKYyn ja TYHYyn

littyvat projektit ovat myods tuottaneet liikuntadnastuksia varten sek& paikkoja etta

rahoitusta liikunnallisten lyhytlomien ja kuntorentten jarjestamistd varten. Liikunnan
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yhdistaminen matkalla olemiseen tai TYKY-paivanttaen on helppoa, koska uusien
asioiden kokeilu onnistuu paremmin kun ollaan mokite irti arjen rutiineista. (Verheld &
Lackman 2003, 126.)

Liikuntamatkailun asiakkaat muodostuvat kotimassisfa ulkomaisista vapaa-ajan
matkustajista sekd nykyisin yha useammin myo0s tykahasista. Liikuntamatkailua
yhdistetddn usein tyomatkailuun liittyviin  incerdgiv eli  kannustematkoihin.
Liikuntamatkailua sisaltavissa aktiviteeteissa ouwitdnkin muistettava huomioida eri
asikasryhmien tarpeet ja mahdollisuudet osallistuéaisiin lajeihin, seka sovellettava
aktiviteettien vaikeusaste asiakkaiden voimienyjaylen mukaisiksi. (Verhela & Lackman
2003, 127.) Erds kyselyyn vastaaja toivookin ettehjelmassa olisi Suuria
urheilusuorituksid. Osanottajien erilaiset kuntotasot onkin otettdwaomioon TYKY-
aktiviteeteissa, niin ettei mik&&n laji tai ohjelmuanero ole liian rankka. Myds lammittely
ennen liikuntasuoritusta ja venyttely suorituks@éigen kuuluvat urheilulliseen ohjelmaan.
TYKY-paivissakin kunnon kohottaminen on hyva alagttkevyella liikunnalla. (Verhela &
Lackman 2003, 133-134.)

Liikuntapalvelutarjonta  voidaan  jakaa  kuntoliikunta virkistysliikunta-  ja

urheilupalveluihin. Liikuntamatkailun osiot voidagakaa puolestaan peleihin ja leikkeihin,
wellness-ajatteluun, aktiiviseen liikuntaan, yleiadolemiseen ja nostalgiamatkailuun.
Yleisona oleminen liittyy urheilutapahtumien ja lgdilujen seuraamiseen ja taten
passiiviseen lilkkuntamatkailuun. Nostalgiamatkashu&kohteena ovat urheilusuoritusten tai
-tapahtumien jarjestamispaikat, museot ja esimsrkkannattajajoukkojen kohtaamiset.
Aktiivista lilkuntaa sisaltavissa matkailutuotteasgaytetdan oheispalveluna arkiliikuntaa,
esimerkiksi kdvelyd, sauvakavelya tai holkkaa. islaiktiviteetteja voivat olla vaeltaminen,
murtomaabhiihto, laskettelu, lumikenkaily, polkupéidy, melonta, ratsastus ja viihteelliset
kilpailut ja leikit. Pyorailyssa on huomioitava,t&tmaastopyoraily on maantiepyorailya
rankempaa ja vaatii liikkujalta parempaa kuntoaih¥ellisissa kilpailuissa ja leikeissa
ohjelma on kevyen liikunnallista. Kilpailut ja k#i voivat olla my6s osa laajempaa

kokonaisuutta, kuten team-building -tuotteita. Tsiha lajeina voivat tallin olla
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hiihtaminen neljan hengen suksilla, kilpailu pageit potkukelkoilla, ryhmamaenlasku
jatesékeilla tai lumilinnan rakentaminen. Kesalzgei voivat olla esimerkiksi
saappaanheitto, suunnistus, nuotion sytyttaminaumah rakentaminen, suolla juoksu ja
rullaluistelu. (Verhela ja Lackman 2003, 131-137.)

Kyselyn vastaajat mainitsevat myos joitain talvisgeja, kuten hiihdon, laskettelun,
lautailun ja lumikenkailyn. Hiihto ja lumikenkailpvat hyvin mahdollisia lajeja Ruutin
kartanossakin, mutta talvikuukaudet eivét ole kysahukaan yleistd TYKY-aikaa, vaan
paapaino on kevaassa ja syksyssa kuten kappaléee kgpussa todettiin. Myds aiemmin
mainitut ratsastus ja maatilan perinteiset tyot tovéoivelistalla. Ulkoilun,
ryhmasuunnistuksen ja patikoinnin lisdksi toivotdamspirointia liikkumiseen ja uusiin
lajeihin”.  Ymparistd on jalleen ollut vastaajien mielessaost "Mahdollisimman
maaseutu-l&heinen ohjelma olisi suotavaa. Mydsasedh ohjelma, jota ei yleensa tule
tehtya....” (nainen 20-30v). ".Myo6s esim. urheilu-/ seikkailuradan voisivat osdlljat
rakentaa itse ja sen jalkeen “toteuttaa’.” (nainen 20-30v)’-tiimiaktiviteetit, jotka on
yhdistetty kartanoteemaan: saappaanheitto, hevesegénheitto, jne(nainen 41-50v).

Pyorailyn ja sauvakéavelyn tyyppisten selvien lajiesdiksi voisi suunnitella likunnallista
ohjelmaa Ruutin kartanon pihapiiriin edella esyiett esimerkkien tavoin. Rastikierros
sisaltaisi erilaisia aktiviteetteja, joita voisiekiaa pienryhmissa. Paketti voisi nayttaa
esimerkiksi talta:

Aatun aamujumppa:

- alkulammittelyna keppijumppa

- rastit: esim. *letkajenkkaa talon ympari, *maitotkkien siirtdminen
paikasta toiseen sokkona, muut neuvovat oikeaddkaan, *esteradan
selvittaminen maitokarryilla paria kuljettaen, *sdadviesti, jossa painavia
valjaita ja satuloita pitda kantaa, *hevosenkengéitio, *lypsaminen
tekolehmastd, *tulenteko

- lopuksi mahdollisuus latotansseihin tai loppuuésly
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Rasteissa voisi olla valmiita vaihtoehtoja, muttgdsierdaén vastaajan ehdotus osallistujien
itse suunnittelemasta urheilu- tai seikkailuradagisi olla toimiva. Talloin osallistujille
voisi antaa vdlineitd, tarvikkeita ja materiaalifgista he voisivat itse kehitella

tehtavarasteja. Tallainen tehtava olisi seka lwgtéaliikunnallinen.

Elamysten teorioiden kannalta tallaisissa aktivéesa korostuu eniten tiedostamattomalta
tasolta liikkumisen ja tekemisen tarve. Myds palpimitiiviseen eldmaan tulee esiin
vanhanaikaisten esineiden ja askareiden muodod&ahdla & Lackman 2003, 35.)
Toisena merkittavana tekijané on aktiviteettienrsmuorovaikutuksellisuus (LEO 2009).
Perinteisia toitahan toivottiin vastauksissa mefiadjon. Tietoiselta tasolta vastakohtien
kokeminen ja kontrasti ovat lasna, kun aktiviteetiat vanhanajan hengen mukaisia, ja
aktiviteeteissa saa heittaytyd hieman lapsellisé¥srhela & Lackman 2003, 35, LEO
2009). Leikkiminen ei aikuisille ole kuitenkaan ggdivaistd, ainakaan tydymparistossa ja
tyokavereiden kesken. Vanhanajan henki rasteissanmi@s luoda pienen illuusion
aikamatkasta vanhaan aikaan. Maitotonkkien kagitbel monelle myos uusi kokemus,
joten uutuus ja yllatyksellisyys ovat yhtena tekfamyoskin. (Verhela ja Lackman 2003,
35.) Liikunnallisissa aktiviteeteissa korostuvatsdsi@ lapikaydyistd aktiviteettityypeista
vahvimmin ja selvimmin myds TYKY-toiminnan mukaiseeat, kuten fyysisen kunnon
yllapito ja yhteishengen luominen (Verhela & Lackn2003, 142-143).

Kaiken kaikkiaan voi huomata, miten elamysten et tekijat painottuvat eri lailla
erityyppisissa aktiviteeteissa. Useita tekijoitd wba |0ydettavissa yhdesta aktiviteetista,
mutta muutama tekijd nousee kuitenkin vallitsevak&rhelan ja Lackmanin (2003, 35)
mallissa mainittu tietoisen tason muistoihin palasen voi monessa aktiviteetissa, ja jo
osallistujan mielessa paikan paalle saavuttaessasta esiin jo paikan ja sen miljoon
vuoksi. Pelkkd miljod voi siis jo vaikuttaa suuiestktiviteettien ja TYKY-paivan

elamyksellisyyteen.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Kaiken kaikkiaan kysely tuotti hyvin tietoa TYKY-4a&kaiden toiveista. Eri aktiviteettien
ja osatekijoiden merkityksellisyys tuli selvaksa yiimeisessd avoimessa kysymyksessa
vastaajat kuvailivat hyvin ajatuksia, ehdotuksigogj@eitaan. Moni tuntui olevan innostunut
TYKY-aiheesta ja myds ajatuksesta viettdd TYKY-gamaalla. Ehdotukset ja toiveet
auttoivat myos aktiviteettien ideoinnissa. Suosimiat aktiviteetit olivat rentoutuminen,
ymparistoon tutustuminen ja liikunnalliset aktiatg. Monet kokivat maaseudun TYKY-
paivan mahdollisuutena rauhoittumiseen, rentouteems iloiseen yhdesséoloon ja
yhteytené luontoon. Sopiva liikunnallisuus, ulkojauolemisen rentous iltaohjelman kera

oli usean vastaajan unelmana.

Ruutin kartanon nykyistd TYKY-ohjelmatarjontaa l&hdkehittdma&an l&hinna vanhojen
tuotteiden parantelun pohjalta. Kyseinen menettaty yksi tuotekehityksen muodoista
(Jokinen 2001, 9, Komppula & Boxberg 2002, 93). ifikeettien muokkaaminen,
monipuolistaminen ja paketointi lisdavat selkeyfd¥KY-tarjontaan. Valmista pakettia on
helpompi tarjota asiakkaalle, ja sitd voidaan maltiohjalta yhdessa tilaajan kanssa

raataloida ryhmalle sopivaksi ja ryhman toiveitataavaksi.

Elamyksellisten aktiviteettien suunnittelussa dlineyds mukana erilaiset teoriat. Verhel&an
ja Lackmanin (2003, 93-191) teoria matkailun ohggb@lveluiden jakamisesta eri
alaluokkiin matkailutyyppien mukaisesti auttoi jasdemaan aktiviteetteja erilaisiin
ryhmiin. Jako ei ollut jyrkka, mutta matkailutyyghe perehtyminen selvensi eri
mahdollisuuksia ja antoi ajatuksia aktiviteettieseaintiin. Elamyksellisten tekijoiden
pohtimisessa auttoivat elamysten eri teoriat (Rn&ilmore 1998, 46-50, Verheld &
Lackman 2003, 35, LEO 2009). Naista teorioista yy&unkin aktiviteetin kohdalla

valitsemaan parhaiten aktiviteettin sopivat elareys osa-alueet, ja rakentamaan
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aktiviteettien elamyksellisyyttd niiden pohjalta.ulBnittelussa huomasi myods, etta
jokaisessa aktiviteetissa tietyt elamysten piirteetisivat vallitseviksi, vaikka muitakin

piirteita pystyi aktiviteetteihin yhdistamaan tuekgastaajien toiveet olivat jalleen myos
apuna ideoinnissa. Niistd pystyi poimimaan asigd#a kaupunkilaiset vastaajat pitaisivat
arvokkaina ja elamyksellisind maaseudun TYKY-paiwdnelmassa. Téallaisista tekijoista

nousi ylivoimaisesti toivotuimmaksi maatilan tyatgerinteiset, vanhanajan askareet.

Ruutin kartanoon ja sen miljodseen soveltuvien lolgaumeroiden suhteen otin huomioon
kaksi eri ndkdkulmaa ja vertasin niiden yhteensopita. Ensimmaisen nakdkulman
muodosti yrityksen liikeidea. Sen mukaan Ruutint&ao on vanhan ajan mummolan
korvike ja tarjoaa erilaisen vaihtoehdon aitoa ras#linnelmaa etsiville niin kokoukseen,
juhlaan kuin majoitukseenkin (Ruutin kartano 200®)ppoisaa ilmapiiria ja rauhallisuutta
halutaan korostaa, eika pihapiiriin kaivata mehiiaktiviteetteja, kuten monkijaajeluita.
Maatilan vanhanaikaista henkea ja rauhallista @0 haluttin kunnioittaa myds

aktiviteeteissa. Kyselyn vastaajat olivat hyvin sdla linjoilla mainitessaan

rentoutumisen, raikkaan ulkoilman ja yhteyden loont Taten ndkemykset menivat hyvin

yhteen, ja toivottuja piirteitd noudatettiin aktegttien suunnittelussa.

Kyselyn validiteetti ja reliabiliteetti ovat melkoyvat. Validiteetti tarkoittaa mittarin kykya
mitata sitd, mita on tarkoitus. Reliabiliteettikaittaa puolestaan mittauksen luotettavuutta.
(Koivula ym. 1999, 26-27.) Erityisesti aktiviteetti eri aihepiirien suosittuus ja tarkeys
tulevat hyvin esiin tutkimuksen tuloksista. Aikawesseja ja TYKY-péaivan ajankohtaa
selvittavat avoimet kysymykset 8-10 tuottivat lamjdrjon vastauksia, mika tuotti haastetta
vastausten luokitteluun. Tasta huolimatta tarvatéieto saatiin selvitettyd. Kysymyksiin 8
ja 9 olisi kuitenkin voinut lisata pyynnon vastaeksilmoittamisesta selvasti tunteina tai
paivind selkeyden vuoksi. Muutkin kysymykset tugdti hyodyllistd ja tarkoituksen

mukaista lisatietoa TYKY-paivien rakenteesta.
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Reliabiliteettikin  on suhteellisen hyva kun ottaauomioon, ettd kysely tehtiin

pienyritykselle. Vastauksia tuli mukavasti, ja v&iysymyksesséa seitseman tuli virheellisia
vastauksia isompi maard. Taten kyseisen kohdanteof@n muita kysymyksid hieman

pienemmaksi. Kyselyssd olivat muuten mukana kaikhieet vastaukset. Vastausten
sahkdinen seuranta mahdollisti virheellisten vadtu huomaamisen kysymyksen 7
kohdalla, ja tarkentavan lauseen lisdys auttoi ntmaan vaaria vastauksia. Kyselylomake
oli tarkistetuttu etukdteen muutamalla ihmisellajtta ensimmaiset kyselyyn vastaavat
henkilot suorittivat lopullisen testauksen, ja psatjvat taman yksittdisen ongelman.
Kysymyksen 6 muotoilu taisi kuitenkin eniten setamt vastaajien mielia seuraavassa
kohdassa, jossa oli tarkoitus kayttdd siis parensjagestystd. Jos mittaus toistettaisiin,
saataisiin luultavasti samankaltaisia tuloksia. t¥faksiin kuitenkin vaikuttavat hieman

mm. mukana olevat ja kyselyyn osallistuvat yritytkse

Taman tutkimuksen tuloksista voivat hyotya Ruutinart&non lisdksi muut
maaseutumatkailuyritykset, jotka tarjoavat TYKY-elmaa, muut TYKY-toimintaa
tarjoavat yritykset ja miksei my6s TYKY-toimintaangssa tyOpaikoissaan suunnittelevat
henkilot. Esimerkiksi aikatoiveet, luentohalukkyasshdotukset TYKY-paivan ohjelmaksi
voisivat olla hyvind vihjeind yrityksissa. Tamantkimuksen alue on rajattu kyllakin

maaseudun TYKY-paivia koskevaksi, joten se ei gédkentyyppisiin TYKY-ohjelmiin.

Tyon tuloksena syntyi erilaisia pakettivaihtoehiggtka oli ideoitu eri teemojen mukaan.
Paketit on tarkoitettu Ruutin kartanon omistajaflekkeja ja virikkeitd antaviksi. Ne eivat
ole valmiita tuotekuvauksia asiakkaita varten. &auina kehitysvaiheina ovatkin
lopullinen tuotteistaminen, tuotteen testaus, hielo, markkinointi ja myynti,

toteuttaminen sekd palaute ja kehittdminen (Verl§elaackman 2003, 76). Tyota siis
riittdd vield ennen kuin selviaa, mitka ideoistabtoimivimpia ja mita tulee viela kehittda
eteenpdin. Toimeksianto asiakkaiden toiveiden g@ivisesta ja aktiviteettien ideoinnista
kuitenkin tayttyi. Seuraavat kehitysvaiheet so@sikiyvin myods tulevien opinnaytetdiden

aiheiksi.
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Kaiken kaikkiaan ty0 antoi sopivasti haastetta. édys vastaajamaéaradn ja onnistumiseen
olin hyvin tyytyvainen. Kyselytulosten kasittelyiobamaan aikaan kovatoisin, mutta
mielenkiintoisin osa ty6ta. Aktiviteettien ideointilotti myos jonkin verran haastetta ja
ajattelutyotd. Lopuksi kuitenkin kaikkiin kohtiindytyi oma ehdotuksensa. TYKY-
toimintaa kohtaan nayttaa asiakkaiden keskuuddesaropaljon kiinnostusta ja toivonkin,
ettA myos ndaista aktiviteetti-ideoista on hyotya uttu kartanon TYKY-paivien

suunnittelussa.
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LITTEET

LITE 1 SUOMENKIELINEN KYSELYLOMAKE

ollut saatavilla osoitteessa http://www.tuunix.&ffma/fin

4

—I
(L 1LV 4 -

Kysely liittyen TYKY-ohjelman kehittamiseen maaseudulla

Kyselylomake
\Yastaathan kaikkiin kyspmypksin, kitos!
Qletko

Mies
Mainen

[

2. 1kasi
Oalle zov - Ozo-30v - Ostaov Car-sov Ost-eov Ovli sow

w

. Missd yleisimmin olet ollut tydyhteisdsi kanssa TrKY-paivill a7
Chlulttuurikohde (esim, teatteri, elokuva jne.)

urheilukohde tai -aktiviteetti {esim, urheilukeskus, melonta, keilailu jne.)
Okylpylé tai hoitola
Ormaaseutukohde

Ojoku muu, milka? |

N

. Oletko allut maaseudulla TYKY-paivilla?
leylla 2i

wn

. Oletko ollut TYKY-paivilla Ruutin kartanossa Laihialla?
Chreylla Cei

Seuraavat kysymykset koskevat TYKY-paivan viettoa maaseudulla,

Yastaa niihin, vaikka et olisikaan koskaan ollut maaseudulla TYkY-paivilla.

Kysymysten tarkoitus on kartoittaa mitkd seikat olisivat sinulle tarkeitd jos tulisit tydyhteisosi kanssa maaseudulle
TVKY-paivan viettoon,

6. kKuinka merkityksellising koet seuraavat asiat {onnistuneen) TYKY-paivan ohjelmakokonaisuden osalta?
(S=hyvin tarked, 4= melko tirkes, 3= samantekevd 2=melko merkityksetin 1= merkityksetdn)

Yrparistd ja siihen tutustuminen, luonto

Ohjelman viihteellisyys, kisailut/ kilpailut, tarinat

Kilpailuhenkisyys {ajanctto kisailuissa, kilpailuasetelma alitivitesteissa esim. joulkkueiden kesken)
Rentoutuminen ja/tai hiljentyminen, oma hyvinvoint

Saunominen

Hywa ruoka

Yhdessaolo, ryhmahengen kohotus

oo ogd

Yhdessa tekeminen, yhteiset aktiviteetit

(jatkuu)
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LITE 1:2)

7. Minka tyyppiset aihepiirit kilnnostaisivat sinua eniten TrKY-p&ivan ohjelman lomassa?
Murmerai parhaimmusjariestylkseen 1-6 (1=kiinnostavin 6= vahiten kiinnostava).
Huom! Kiyta jokaista numeroa vain kerran!

likunnalliset aktiviteetit

kulttuuriset aihepiirit {esim. maatilan vanhat tavat ja perintest)
historia {esim. historialliset tapahtumat alueella)
runanyalmistus ryhman kanssa (ohjeistuksen kera)
ymparistaon tutustuminen

rentoutuminen (sauna, hoidot esim. hieronta, luontaishoidot)

g, Kuinka paljon aikaa toivoisit tyarvhmalldsi olevan kaytettavissd Trky-pdivan ohjelmaan?
9. Kuinka paljon aikaa Trky-ohjelmaan on yleensd kiytettdvissa tydpaikkasi puolesta?

10, Mikin aikaan yvleensd vietdtte TYKY-paivad tybrvhmasi kanssar
Wastas 1-2 kuukauden tarkkuudella,

11. Haluaisitko TYKY-paivan sisaltédvan jonkin luennon?
(esfmm, tyéss?}\'aksamf’sesta, hyvan tpdiimapitvin luomisesta, ravitsemuksesta ja lahirvoan merkityksests tms.)
e

Okylia Clei valia

12, Ajatuksia, ehdotulsia, toiveita maaseudulla tapahtuvan TrkY-paivan ohjelmaan;

Kiitos vastaamisestal

Mik&li haluat osallistua Kartanon juhlakakun arvontaan, tayta kyselyn ldhettdmisen jélkeen tuleva
osallisturnislomake,

\oitho toimitetaan suoraan tyapaikallesi.

Hyvad sylksyn jatkoal

(kilpailulornake tulee nékyviin lhetettyédsi lormakkeen)

Tuunix Oy -verkkokauppa, nettisivat, seks internet-sovellukset edullisesti

Lahettamisen jalkeen tuli esiin arvontaosio, jdsgyttiin nimi, yritys, osasto ja kaupunki.



LITE 2 RUOTSINKIELINEN KYSELYLOMAKE

ollut saatavilla osoitteessa http://www.tuunix.&fima/sve/

Firfrdgning dver utvecklande a¥ TYKY-programmet pd landet

Férfragning

Svars pd aila frigorna, tack!

1. Ar du
2 man
O kvinna

2. Blder
Cunder zo v Ozo-308r Os1-408r Oa1-508r Osi-e08r Oaver 60 &r

3. War har du i regel tillbringat sk. Trkv-dagarna med din arbetsgermenskap?
Cleulturml (t.ex. teater, bin)
sportmal eller -aktivitet (t.ex. sportcenter, paddling, bowling osv.)
bad eller olika majligheter av skanhetsvard
Clandsbygdsmil

@] négan annat, vad?

4, Har du ndgon g&ng tillbringat Trkv-dagarna pd landet?
ia nej

o

. Har du tillbringat Trky-dagarna i Ruutin kartano i Laihela ndgon gng?
a nej

FolJande fragor handlar om att tillbringa Trkv-dagarna p& Iandet

Svara ps dem aven om du har aldrig tillbringat TYkv-dagarna pd landet,

Meningen med frigorna ar att kartldgaa vilka saker skulle vara viktiga fér dig om du ndgon ging kommer att
tillbringa TrKr-dagarna pa landet med din arbetsgermenskap,

&, Hur viktiga finner du saker av féljande slag nar du tinker om en {lyckad) Tvky-dag och dess programhelhet?
{S=rnycket viltig, 4=ganska viktiq, 3=eqgal, 2=ganska obetydlig, 1=obetydlig)

omagivning och att bekanta sig med den, natur

Underh3liningsbarhet av programmet, tavlande/ tavlingar, berattelser
Tavlingsanda (#Fatagning od tBviande, konkurrens | akiiviteterna tex, mellzn grupper)
Avkoppling ochfeller inre samling, eget valbefinnande

Bastubad

God mat

Samvaro, forbattring av gruppsanda

oo

Akt gira ndgonting tillsammans, gemensamma aktiviteter

(jatkuu)
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7. Willken typ av motivkretsar skulle intressera dig mest invid TYkKy-dagarnas program?
Murmrera 1-6 {1=mest intressant 6=minst intressant),
obs! Anvind varje nummer bara en ging!

idrottsliga aktiviteter

kulturella motivkretsar (t.ex. lantgdrdens gamla seder och traditioner)
histaria (t.ex. historiska handelser p& regionen)

matlagning med gruppen {med instruktion)

att bekanta sig med omgivhingen

avkoppling (bastu, vard t.ex. massage, naturlakekonst)

8. Hur mycket tid skulle du @nska ditt arbetslag att ha pé att anvanda pd TvkY-dagarnas program?
9, Hur mycket tid fér TYkY-programmet stdr vanligen till buds pd ditt féretags vagnar?

10. vid vilken tid har ni vanligen TYkY-dagarna med ditt arbetslag?
Svara med exakthet pd 1-2 ménader.

11, Skulle du vilja TYKY-dagarna att innehilla ndgon férelisning
(tex. av "tyrdssEizksaminen” hur man orkar § arbetet, god arbetspiatsmoral, nutrition och betydelse av narmat)

ja nej C‘ingen betydelse

12, Ideer, firslag, dnskermdl far TYKY-dagarnas program pé landet:

Tack for ditt svar!

om du vill delta i lottningen av en "Lantadrds festtdrta", du kan fyll i lottninaskupongen efter du har skickat det har
frigeformuliret,

Winsten fors rakt till din arbetsplats.

Trevlig hiast!

Tuunix Oy -verkkokauppa, nettisivut, sekd internet-sovellukset edullisest

Lahettamisen jalkeen tuli esiin arvontaosio, jdsgyttiin nimi, yritys, osasto ja kaupunki.
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LITE3 LAHETEKIRJE

Heil

Olen matkailualan opiskelija ja tekemassa opinnaytetydhoni liittyen TYKY-aiheista kyselya.
Voisitteko jakaa kyselya tyontekijoillenne? Kyselylomake on séahkdisessa muodossa sekéd suomeksi
etta ruotsiksi, joten sita voisi helposti levittda sahkopostitse. Myds paperiset versiot ovat saatavilla,
mikali taukotiloissanne olisi sopiva paikka niille. llmoitattehan mikali arvelette tarvetta olevan myés
paperisille versioille, niin l[&ahetan ne liitteena. Alla on kuitenkin sahkdisen version lahetekirje ja linkki
kyselyyn, jota voi jakaa jo sellaisenaan. Palautuspaivaa voitte tarvittaessa muuttaa tekstiin jos
kysely lahtee jakoon vasta myhemmin. Mutta kuitenkin tuo 2 viikkoa on vastausajan pituus. Mikali
vaihdatte palautuspaivamaaraa, ilmoitattehan siita minulle, jotta tiedan odotella vastauksia.

Ystavallisin terveisin
Hanna Syrjala
Pirkanmaan ammattikorkeakoulu

kkkkkkkkkkkkhkkkhkkkhkkhkkhkkhkkhkkkhkhkkkkhkkkkhkkkhkhkkhkkhkkhkhkkkhkhkkkkhkkkhkkkkhkkkhkkkkhkkkkhkkkhkkkhkkkkhkkkhkkkkkkkhkkkkhkkkkkkkkx

Heil

Olen matkailualan opiskelija Pirkanmaan ammattikakoulusta, Ikaalisten toimipisteesta. Teen
opinnaytety6ta laihialaiselle Ruutin kartano -nimiselle matkailiaite liittyen TYKY-ohjelmatarjonnan
kehittdmiseen Ohessa oleviaysely liittyy siis opinnaytetydhoni. Ruutin kartano omibialla toimiva
perheyritys ja matkailumaatila, joka tarjoaa ympéroden maatilamajoitusta seké kokous- ja juhlagiala
(www.ruutinkartano.com. TYKY on lyhenne sanoista tyokykya yllapitavaniinta. TYKY-toiminnalla
tarkoitetaan siis tyokyvyn yllapitoon ja tydsséajaksseen tdhtaddvaa toimintaa. TYKY-pdivat voivaiilsis
seka fyysiseen etta henkiseen hyvinvointiin jalsgmittamiseen tahtaavia aktiviteetteja. Myds
virkistaytyminen ja yhdesséolo ovat tarkeitd TYKdimhinnassa.

Olisin kiitollinen pienesta hetkestasi, joka vast&een kuluu. Kyselyn tayttdminen kestéa vain oimin,
joten voit tayttad sen vaikka saman tien! Tarviteastauksia sekd maaseudulla joskus TYKY-paivaa
viettaneilta etta niilta, jotka eivat ole maaselaldlYKY-paivaa viettdneet. Jokainen vastaus onasi®kas,
jotta noin sadan vastauksen vaatimus tayttyy!

Kyselyn lopussa on arvontaosio, jossa palkintonawrssasulava Kartanon juhlakakku. Kakku toimitetaa
voittajalle suoraan tydpaikalle, joten tydpaikaneystiedot riittavat. Arvontaan osallistuminen on
vapaaehtoista. Vastaathan muuten kuitenkin kaik&isymyksiin, kiitos! Lisatietoja voi tarvittaeskgsella
allekirjoittaneelta.

Vastausaika on kaksi viikkoa, jot@alautathan kyselyn maanantaihin 27.10. menneska
Aurinkoista syksyn jatkoa ja onnistuneita TYKY-kokaksia!

Toivottaa

Hanna Syrjala

PIRAMK/ Ikaalisten toimipiste
hanna.syrjala@piramk.fi

puh. 040 7028461

Linkki kyselyyn:
http://www.tuunix.fi/hanna/fin/

*hkkkkkkkkkkkkkkkhhkkkhkkhkhhkkkhhkkhkhhkkkhrkkxhhhkkrhkx *kkkkkkkkkkkkk (jatku u)
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Hej!

Jag ar en studerande fran Birkalands yrkeshogshkkddis. Jag studerar turism och gor netamensarbete
for turistbondgarden Ruutin kartano i Laihela. Egmsarbetet gallartvecklandet av programutbudet av
sk. TYKY-verksamheten. Denngforfragningen anknyter alltsa till mitt examensarbete. Ruutintao ar
ett familjeforetag och en lantgard som fungeraaihiela och erbjuder inkvartering i stil med “Bedian
Breakfast” samt métes- och festservice runtom &mnép://www.ruutinkartano.com/svenska.hjnDrdet
TYKY ér en forkortning av finska ord "tyokykya yiétava toiminta”, alltsd verksamhet for att uppnatta
och framja arbetsférmagan. Sk. TYKY-verksamhet maiits& verksamhet som siktar till underhall av
arbetsformaga och "tydssdjaksaminen”, att man dragvetet. TYKY-dagarna kan innehalla aktivitetem
siktar bade pa fysisk och mental valmaga och aktisi som siktar pa utveckling av dessa saker. dRgikm
och samvaro &r ocksa viktiga saker i TYKY-verksatahe

Jag skulle vara tacksam for din lilla stund somtdestt svara pa denna forfragning. Att fylla endar bara
cirka 5 minuter sa du kan fylla den i &ven gendati behover svar bade av dem som har ndgon gang
tillbringat TYKY-dagarna pé& landet och av dem soan inte gjort det. Vart och ett svar ar alltsd edndit, s&
att kraven av ungefar hundra svar ska uppfyllas!

| slutet av forfrdgningen finns det en lottninglken det finns en lacker tarta "Lantgards festtdgom priset.
Tartan fors rakt till arbetsplats varfor arbetspdats kontaktuppgifter racker. Det ar frivilligt dlta i
lottningen. Svara ju annars pa alla fragorna, t&Gtt!behov kan mera information fragas fran undeaed.

Svartid &r tva veckor, foljaktlige@iterlamna forfragningen innan mandagen 27.10. !

Soliga hosten och lyckade TYKY-upplevelser!

Onskar

Hanna Syrjala

Birkalands Yrkeshogskola/ Ikalis
hanna.syrjala@piramk.fi

tel. 040 7028461

Lanken till forfragningen:
http://www.tuunix.fi/hanna/sve/




LITE4 SUKUPUOLIJAKAUMA

Sukupuolijakauma

M naisia

H miehid
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LITE S YLEISIN TYKY-KOHDE

Yleisin TYKY-kohde

m kulttuurikohde

W urneilukohde -tai
aktiviteetti

= kylpylé tai hoitola

B maaseutukohde

 joku muu
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