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1 JOHDANTO

Toimeksiantajana tassa tyossa on varkautelainen Toyotan jalleenmyyja Auto-Jeni Oy.
Auto-Jeni Oy on vuonna 1992 perustettu yritys, joka toimii Pieksaméella ja Varkau-
dessa. Vuonna 2006 uudistettu VVarkauden toimipiste ja Pieksaméelle avattu uusi toi-
mitila vastaavat nykyaikaista autotaloa kaikin osiltaan. Pyrkimys kehitykseen on
edelleen, ja tdmén opinndytetyon tehtéva on selvittdd, onko mahdollista viivakoodien
avulla varaosamyynnin osalta edelleen kehittad, helpottaa ja nopeuttaa asiakaspalvelua

seké& yrityksen sisdistd toimintaa.

Viivakoodien avulla on tarkoitus saada Kirjattua koneelle Toyotan alkuperaiset vara-
osat seké tdssa tyossa tarveaineiksi kutsutut irtonaisina myyntiartikkeleina olevat pie-
net kappaletavarat, kuten esimerkiksi ruuvit, mutterit, pultit ja nippusiteet. Tydssa
halutaan, selvittad onko téllainen toiminta mahdollista, ja jos on, minkélaisilla edelly-
tyksilla. Milla tavalla olemassa olevaa jarjestelmaa tarvitsisi kehittaa, jotta viivakoo-

dien ottaminen tydskentelyn avuksi olisi mahdollista?

Tyo6ssa kay ilmi yleisesti viivakoodien historia, niiden rakenne seka se, kuinka niita
tuotetaan ja kuinka niitd luetaan. Samalla siind ilmenee yleisesti se, mitd erilaisia
komponentteja nykypdivan huoltokorjaamojen varaosatoiminto-ohjelmistot pitdvat
sisalldan ja minkélaisilla muutoksilla niitd on mahdollista kehittdd nykyaikaisemmiksi

viivakoodien avulla.

2 VIIVAKOODIJARJESTELMAT

Viivakoodit ovat melko uusi keksintd. Ensimméiset kokeilut tapahtuivat 1960-luvulla
rautatieyhtididen toimesta Yhdysvalloissa. Talloin he kayttivat viivakoodeja tavara-
vaunujensa merkitsemiseen. Tavaravaunujen liikenteen seuraaminen kévi ndin hel-
pommaksi. Vuonna 1967 kokeiltiin viivakoodia kaupan alalla ensimmaisté kertaa,
my0s tama tapahtui Yhdysvalloissa. Ensin kaikilla oli omat merkistonsa, joka ei ollut
yhteensopiva muiden liikkeiden koodiston kanssa, mutta 1970 alettiin kehittdd yh-

denmukaista linjaa, jonka tulosta nykyinen viivakoodi on. Ensimmainen standar-



doidulla viivakoodilla varustettu tuote oli purukumipakkaus. Nykyisin viivakoodeja
loytyy kaikkialta. Niitd on erilaisten myytavien artikkeleiden lisdksi muun muassa
koneellisissa lomakkeissa, postipaketeissa seka laskuissa. /4, s. 88- 89./

Viivakoodia luetaan erilaisilla lukijoilla, joissa kaikissa lukulaite itse l&hettdd valoa
viivakoodiin ja néin tulkitsee kohdat, joista valo heijastuu tai joista se ei heijastu ta-
kaisin vastaanottimeen. Lukeminen tapahtuu viemall& viivakoodi kerran vakionopeu-
della lukulaitteen ohitse. Valonldhde lukijan lahettimessa voi olla helium-neon-laser,
puolijohdelaser, infrapunalaser, LED tai hehkulamppu. LED:IIa ja hehkulampulla lu-
keminen onnistuu vain noin puolentoista senttimetrin etdisyydelta ja lukuetdisyys saa
vaihdella vain joitakin millimetrej&. Parhaimmilla laserskannereilla lukuetéisyys saat-

taa olla jopa metrin ja lukuetéisyyden vaihtelu jopa kymmenia senttimetreja. /1, s. 69./

Laserlukijat perustuvat valon vahvistamiseen stimuloidun séateilyemission avulla. Ly-
henne laser tulee sanoista light amplification by stimulated emission of radiation. La-
serin valoaallot ovat samaa aallonpituutta, samassa vaiheessa, niiden varéhtely tapah-
tuu samassa suunnassa ja valokeila on hyvin kapea. /15/ LED eli hohtodiodi on puoli-
johdekomponentti, joka séteilee valoa, kun siihen johdetaan sahkoda. Valon véri eli
aallonpituus vaihtelee LED:n valmistusmateriaalin mukaan. /16/ Hehkulamppu puo-

lestaan lahettad valkoista valoa, joka siséltda kaikkia mahdollisia aallon pituuksia.

2.1 Viivakoodit

Viivakoodeja on kehitetty erityyppisia erilaisiin tarkoituksiin. Ne eroavat toisistaan
monin eri tavoin, kuten merkistoltaan, rakenteeltaan seké pituudeltaan. Periaate kai-
kissa on kuitenkin sama eli se rakentuu valoa heijastavista ja valoa heijastamattomista
kohdista. Yleisin viivakoodi on yksiulotteinen viivajono, joka luetaan pyyhkaisemalla
péésta toiseen. Tietom&&raa viivakoodissa voidaan aina lisatd pidentdamalld viivakoo-
dia uusilla viivoilla. Yksiulotteinen viivakoodi onkin tdmén vuoksi selked. Puolestaan
kaksiulotteinen viivakoodi ndyttdd l&hes television lumisateelta. Kaksiulotteisessa
viivakoodissa tieto on koodattu useammalle riville, ja sen vahvuus onkin pieni tilan-
tarve. Kuitenkin se menee herkasti, vaikka pienen tahran seurauksena, lukukelvotto-

maksi.



Viivakoodeilla voidaan esittda eri standardin mukaisesti joko pelkkid numeroita tai
numeroita sek& kirjaimia. Yksinkertaisimmillaan eri numeroiden esittdminen tapahtuu
muuttamalla viivojen leveyttd. Yleisimmissé viivakoodityypeissa viivojen seka valien
leveys vaihtelee eli muutetaan valon heijastusominaisuuksia. Harvinaisempaa on, etta
viivojen korkeus viivakoodissa vaihtelee. Viivakoodissa kéytetdan neljaa eri viivan tai
valin leveyttd. Ohuin viiva osoittaa koodin perusyksikon, ja muut leveydet ovat sen
kerrannaisia. Esimerkilla ilmaistuna tdma tarkoittaa sitd, ettd jos perusyksikké on 0,2
mm leved, muiden kolmen viivan paksuudet ovat 0,4 mm, 0,6 mm sek& 0,8 mm. Kak-
siulotteisessa koodissa viivojen seka valien leveys vaihtelee samalla periaatteella,
mutta viivastoja on useampi pééallekkéin ja yksittaisen viivaston korkeus on matalam-
pi. Yksittaisella viivalla ja valilla voi siis olla vain neljé eri arvoa. Taman vuoksi jo-

kainen merkki koostuu useammasta viivasta ja vélista. /4, s. 89./

Erilaisia viivakoodityyppeja on kehitelty monta sataa erilaista, mutta vain kymmen-
kunta niistd on saavuttanut laajemman kayttOasteen. Suomessa kaytdssa olevista vii-
vakoodityypeista nelja yleisintda on CODE 39, CODE 128, EAN-13 seki “Interleved 2
of 5”- koodi. Kuluttajalle selkeimmin esilla néistd on EAN-13, mika onkin vahittais-
kaupan tarpeisiin kehitetty standardi. EAN-13 koodilla voi esittdd vain numeroita.
Kuvassa 1 on esitetty yleisimmin Suomessa kaytossa olevan EAN- 13 viivakoodista
periaatekuva, josta ilmenee, mista erilaisista tiedoista viivakoodi koostuu. Kuvasta
ilmenee ettd EAN-13 viivakoodi koostuu maan numerosta, joka Suomessa on 64 seké
valmistajan omasta numerosta, valmistajan tuotenumerosta ja viivakoodin tarkistami-

seen tarkoitetusta tarkistusnumerosta.

XX XXXXX XXXXX X

[— Tarkistusnumero
w——  Tuotenumero

=

KUVA 1. Periaatekuva 13-merkkisesta EAN- koodista. /1/

Maan tunnus (esim. Suomen tunn
on 64) -



CODE 39:11& voidaan koodata numerot, Kirjaimet sekd muutamat erikoismerkit. Koo-
dissa kukin merkki muodostuu yhdeksasta viivasta, joista kolme on leveitd ja kuusi
kapeita. Perusominaisuutena CODE 39 on vaihteleva pituus, ja itse tarkastettavuus eli
koodi havaitsee sisaltdaménsa virheet automaattisesti. CODE 128:a on kaytdssa A-, B-
ja C-tyyppi. A-tyyppi sisaltad kaikki isot kirjaimet, numerot sekd erikois- ja kontrol-
limerkit. B-tyypissa on naiden lisdksi myds pienet kirjaimet ja C-tyypissé vain pelkéat
numerot. CODE 128:a kéytetddn pankkiviivakoodeina seka kaupan ja teollisuuden
tarpeissa, koska pieneen alaan mahtuu paljon informaatiota. Interleaved 2/5:lla voi-
daan esittd vain numeroita. Koodi muodostuu viidesta viivasta, joista kaksi on leveaa.

Taman vuoksi se on suosittu, kun tilaa on rajoitetusti kaytossa. /3, s. 396- 397./

2.2 Viivakoodien tuottaminen

Viivakoodisymboleita voidaan tuottaa erilaisilla printtereilld ja painamalla. Viivakoo-
din lukemisessa ja sen onnistumisessa on ratkaiseva osuus koodin laadulla. Tamén
vuoksi painettaessa parhaan viivakoodin laadultaan saa offsetpainolla. Tulostinta kay-
tettdessé viivakoodisymbolien tuottamiseen on huomioitava laitteen tekeméa tulostus-
jalki, jonka on oltava niin hyvéaa, ettd lukulaitteen on mahdollista lukea kapeimmatkin
koodielementit virheettémasti. Heikompaa tulostusjalked tekevat matriisi ja lampokir-
joittimet eivat pysty tuottamaan tarpeeksi selkeda viivakoodia, vaan on syyta kayttaa
joko koodin tuottamiseen tarkoitettua l&mpdokirjoitinta tai lasertulostinta. Muussa ta-

pauksessa virheen mahdollisuus viivakoodien luvussa kasvaa runsaasti. /1, s.69./

2.3 Viivakoodien lukulaitteet

Viivakoodien lukulaite 1&hett&dd lahettimestaan valoa viivakoodiin, joka joko heijastuu
takaisin tai ei heijastu takaisin vastaanottimeen. Kyseessa on valon heijastuessa takai-
sin valkea viiva ja heijastamattomassa tilanteessa musta viiva. Valon l&hteing kayte-
tdan helium-neon-laseria, puolijohdelaseria, infrapunalaseria, led-lamppua tai perin-
teistd hehkulamppua. Valonlahteiden lahettdmat valotyypit on esitelty luvun alussa.
Lukulaitteiden lukuetdisyys vaihtelee nollasta jopa metriin ja lukemisen onnistumisek-

si etéisyyden tarkkuus muutamista millimetreistd kymmeniin senttimetreihin. /1, s.69./



Seuraavaksi esitelldan lyhyesti erilaisia viivakoodin lukijoita. Naitd ovat kynélukija,
kiintolukija, kameralukija, laserlukija, laserskanneri ja muita lukutapoja. Kynalukija
on halpa ja yksinkertainen viivakoodinlukija. Luku tapahtuu vetdmalla tasaisella no-
peudella kyné luettavan viivakoodin yli. Viivakoodia valaistaan kynasta tulevalla va-
lolla ja se heijastuu koodista takaisin lukuaukon ja linssin kautta vastaanottimeen, jos-
sa analoginen signaali muutetaan digitaaliseen muotoon ja tulkitaan dekooderilla.
Kiintolukija on optisesti samanlainen kuin edella mainittu kynalukija, mutta se on
asennettu kiintedsti noin 10 millimetrin padhan luettavasta koodista. Korttilukija on
nimenomaisesti korttien lukuun tarkoitettu viivakoodien lukija. Se lukee esimerkiksi
kirjastokortin viivakoodin, kun se vied&an ohjurin kautta. Kameralukijan tekniikka
jaljittelee jarjestelmékameraa. Linssi asetetaan viivakoodin péélle ja luku tapahtuu
automaattisesti. Laserlukijat ovat kaikista tehokkaimpia kannettavia viivakoodien lu-
kulaitteita. Niilla voidaan lukea koodia jopa metrien péastd. Laserskanneri on auto-
maattinen laserlukija. Niilld on mahdollista lukea esimerkiksi liukuhihnalla ohitse
kulkevia viivakoodeja. Muita lukutapoja ovat kaikki viivakoodien lukuun tarkoitetut

LED- ja hehkulamppu sovellukset. Ne voivat olla jopa kotitekoisia. /10./
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KUVA 2. Yksinkertaistettu laserlukijan toimintaperiaate /1/

Kuva 2 esittdd yksinkertaistettu laserlukijan toiminta periaatetta. L&hetin lahettaa la-

sersateen linssin, joka sdteen suuntaa peileihin. Peileistd sade heijastuu viivakoodiin.



Peileistd valo heijastuu takaisin vastaanottimeen. Laitteen sisdinen elektroniikka

muuttaa analogisen signaalin kaksivaiheiseksi tilatiedoksi eli digitaaliseen muotoon.

Pyyhkgéisyalue l |I I I "l H“
3

Analogiasignaali —~

Oigitoalinen —
signaali

KUVA 3. Esimerkki viivakoodin luvun epdonnistumisesta /1/

Edellinen kuva 3 esittad kaksi erilaista virhetta viivakoodin lukemisessa, jotka johtu-
vat luettavan viivakoodin huonosta laadusta. Ensimmainen virhe on epaselvyys luetta-
van viivan leveydessa. Sotkuisuus koodissa aiheuttaa sen, ettd analogisen signaalin
aallonpituus muuttuu, jolloin digitaaliseen muotoon muunnetussa signaalissa ilmenee
virheellinen kanttiaallon muoto. Toinen kuvassa esiintyva virhe tulee epaselvésté vaa-
leasta viivakoodin osasta, jolloin analogisen signaalin aallonkorkeus on vaara. Tama
saa aikaan digitaalisessa signaalissa sen, ettd yksi kanttiaalto jaa signaalista puuttu-
maan kokonaan. Viivakoodiin on maaratty tietty maara valkeita ja tietty maara mustia
viivoja merkitsemadn tiettyd merkki&, joten virhe saa aikaan sen, etté koodin sisaltaméa

tieto muuttuu taysin toiseksi kuin alun perin oli tarkoitus.



3 TYON TARKOITUS

Opinnéaytetyon tarkoituksena on selvittdd, onko mahdollista helpottaa ja parantaa asia-
kaspalveluty6td viivakoodijarjestelméan avulla valtuutetussa Toyotan jalleenmyyjén
liikkeessa. Viivakoodien avulla pyritddn nopeuttamaan, helpottamaan ja tehostamaan
varaosamyyntid asiakkaille. Asiakkaina tassa tapauksessa kéasitetaan sek& huollossa

olevat ajoneuvot ettd suoraan varaosamyynnissé asioivat henkilot.

Sen liséksi, ettd viivakoodijarjestelméa tehostaa ja parantaa asiakaspalvelua yritykses-
s&, on muistettava, etta yleiselld tasolla tiedetddn varastointiin liittyvien kustannuksien
olevan iso osa minka tahansa yrityksen kustannuksista. Taman vuoksi seuraavassa
tuodaan esille yleisella tasolla jonkin esimerkkiyrityksen kustannuksia. Jokaisen yri-
tyksen kustannukset ovat tietenkin taysin yksilollisia, mutta kuten seuraavassa selke-
asti ilmenee, on tarpeellista aina mietti& varastoitavien tavaroiden maarié, varaston

yleista tilank&yttoa seka varastoinnissa kaytossé olevaa teknologiaa.

Kustannukset jaetaan kiinteisiin ja muuttuviin kustannuksiin. Kiinteitd kustannuksia
ovat ne, jotka ovat olemassa ja joita syntyy, vaikka yrityksessa ei varsinaista liiketoi-
mintaa olisikaan. Tallaisia ovat esimerkiksi tydympdriston ja sielld toteutettavan tyon
vaatimien jarjestelmien luominen ja yllapito. Muuttuvia kustannuksia ovat sellaiset,
joita syntyy kun yrityksessé alkaa toiminta. Naihin kustannuksiin kuuluvat esimerkiksi
tyontekijoiden palkat, varastoissa oleva tavara, reklamaatiokustannukset tai sosiaali-
kulut.

Seuraavassa kuvassa 4 on viitteellisia prosenttiyksikoita kiinteiden ja muuttuvien kus-
tannusten osuuksista kokonaiskustannuksista seké siitd, mista namé kustannukset oi-

kein muodostuvat.
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KUVA 4. Muuttuvien ja kiinteiden kustannusten osuus kokonaiskustannuksista
13/

Kuvassa 5 on nahtévissa kustannukset viitteellisina prosenttiyksikéind yhden tavaran
toimittamisesta asiakkaalle. Kuvassa on huomioitu toimitusketju tavaran saapumisesta
asti. Tasta nakee erittdin hyvin kokonaisuuden, joista kustannukset muotoutuu. Yhden
tavaran toimittaminen maksaa yritykselle vajaa neljakymmenta prosenttiyksikkoa
tuotteen hinnasta. Tdma noin neljakymmenta prosentti yksikkoa eli muuttuvat kustan-
nukset jakautuvat seuraavasti: Karkeasti yksi kolmasosa muuttuvista kustannuksista
muodostuu saapuvan tavaran kasittelystd, kaksi kolmasosaa tavaran lahettamisesta

eteenpdin ja loput menee muihin tavaran kasittelyyn liittyviin kustannuksiin.

Yo -vksikkod % :ja muuttuvista
kustannuksista

Saapuvan tavaran Kasittelysti
o SN B ORAINORI v imesioymavsspsvAm pRT N RF AV rTNS 39
- Siirto varastoon ja hyllvtys...........cccoeoe. 7.1
R EEHRT i R M A A TR AL 1.0 289
Lihtevdn tavaran Kasittely
- kerdys ja pakkaaminen..........ccciiiins 14,5
- lihetys ja lastaus.......ccocvierenereneesensisnsens 7.1
IR o s S e 21,6 36,7
Muut kustannukset ........cccoocnianiiiininiean. 3.5 14.4

KUVA 5. Kustannukset - Yhden tuotteen toimitus asiakkaalle /3/
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Kuten edelld havainnoitiin muutamalla taulukolla, viivakoodeilla ja niitd lukevalla
jarjestelmalla on vaikutusta koko liiketoimintaan, koska ne vaikuttavat suoraan yrityk-

sen muuttuviin kustannuksiin / 3, s.411-413/.

Kuvassa 6 on esitetty kaaviomuodossa se, kuinka varastointi- ja puutekustannukset
vaikuttavat kokonaiskustannuksiin. Oleellista siind ei ole kustannusten minimointi
vaan kokonaiskustannukset, joihin voi vaikuttaa useilla eri keinoilla. Naita keinoja on
useita, kuten muun muassa asiakastyon kehittdminen tai tiedonvélityksen nopeuttami-
nen. Kaikki kuitenkin kiteytyy siihen, ettd pyritdan pitdmaan haluttu palvelutaso yll&

minimikustannuksin.

Kustannukset
A

: Varastointi-
Kokonaiskustannukset kustannukset

Puutekustannukset

KUVA 6. Varastoinnin aiheuttamien kustannusten ja puutekustannusten vaiku-
tus kokonaiskustannuksiin /14/

Kuvan 6 tarkoituksena on selkeyttad kuvien 4 ja 5 sisdltod omalta osaltaan seka Kiteyt-
tad niiden esille tuomat huomiot. Kuva 6 tuo ilmi sen, ettd varastojen kustannuksiin
liittyy aina ristiriita. Varastokoon pienentdminen vahentdd varastointikustannuksia,
mutta lisd4 puutekustannuksia. Puutekustannukset taas nédkyvat suoraan asiakastyyty-
vaisyytend. /14, s.443-445./
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3.1 Lahtokohdat
Tyon lahtokohtana oli kehittad ja muokata saatavissa olevilla komponenteilla jo ole-

massa olevaa jarjestelmaa. Seuraava kaaviokuva 1 esittda jalleenmyyjén ja maahan-

tuojan valista tietoliikennetta.

Toyotan Toyotan jalleen- Toyotan  jél-
maahantuoja, e myyjan palvelin <«—>» | leenmyyjén
Suomi toimipiste

KAAVIO 1. Tiedonkulku jalleenmyyjan ja maahantuojan valilla

Edellinen kaavio 1 tuo yksinkertaistetusti ilmi sen, kuinka tieto kulkee jalleenmyyjén
ja maahantuojan valilla. Jalleenmyyjé kirjaa esimerkiksi tekeméansa tyomaarayksen
tietokoneensa nayttopaatteelle ja jalleenmyyjén palvelin kasittelee sen. Palvelin lahet-

taa tiedon maahantuojan jarjestelmaan.

Jélleen- Jalleenmyy-
—> | myyjan <+“—> | jan  naytto-
4 - toimipiste aate
Jélleen « p p
myyjan <«
. Jélleen- Jalleenmyy-
palvelin
—> | myyjan ‘ > | jan naytto-
toimipiste paate

KAAVIO 2. Tiedonkulku jalleenmyyjan toimipisteiden valilla.

Edellinen kaaviokuva 2 esittda jalleenmyyjan toimipisteiden vélista tietoliikennetta.
Jalleenmyyjan nayttopaatteellda toimipisteessa tehdaan esimerkiksi tyoméaaraykseen
muutoksia, jotka tallentamisen jalkeen nékyvat saman toimipisteen sisalla toisten
tyontekijoiden nayttopaatteilld seka yrityksen sisélld toisessa toimipisteessa. Tdma on

mahdollista toimipisteiden yhteisen palvelimen avulla.
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Tyon tarkoituksena on tutkia, mité erilaisia komponentteja jalleenmyyjien nayttopaat-
teisiin tulisi liittdd sekd miten muokata ohjelmisto sisalt6ja nayttopaatteissa niin etté
viivakoodien hyvéksikayttd varaosatoiminnoissa ja asiakaspalvelussa on mahdollista.
N&ma komponentit koostuvat erilaisista viivakoodinlukijoista seké& niiden kayttoon-
otosta aiheutuvista ohjelmistomuutoksista tai paivityksista. Niin sanotut komponentit
ovat siis jo mahdollisesti olemassa ja tehtdvana oli selvittad, mité ne kaytannossé ovat.
Edelliseen kaaviokuvaan piirrettyind ne tulisivat jalleenmyyjien nayttopaatteiden lisa-

osiksi.

Yrityksessa on kaytossa Automaster DMS -ohjelmisto ja sen versio Toyota 7.1. Lisé-
osina tdhan ohjelmistoon on talld hetkelld viestintdpalvelin sekd vakuutusyh-
tié/rahoituspalvelu. Viestintdpalvelin on lisdosa, joka mahdollistaa viestien lahettami-
sen ohjelmistosta asiakkaan puhelimeen tai sdhkdpostiin. Vakuutus/rahoituspalvelut
mahdollistavat nimensd mukaisesti vakuutusten tekemisen jo jalleenmyyjén toimipis-
teessé asiakkaalle sek& helpottavat rahoituksen jarjestdmistd seké laskemista ajoneu-

Vomyynnissa.

Automaster DMS -ohjelmisto pitaa sisélld&dn korjaamon tyonjohtamista varten osan,
joka luo tyomaéaarayksen kullekin tilatulle ty6lle erikseen rekisterinumeron mukaan.
Ty6 voi olla huolto tai muu korjaus, ja samalla tydmaaraykselld voi olla useampi tyo-
suorite kerralla. Tyénjohdon osiossa on myds kaytettyd ja oletettua tydaikaa rekiste-
roivéa osa. Ohjelmistossa on mygds osa varaosamyyntid varten. Varaosamyynnin osiolla

voidaan hoitaa osien tilaus, myynti sekd muita varaosamyyntiin liittyvia toimintoja.

Talla hetkella varaosien myynti tapahtuu Kirjain- ja numeronappaimin varaosamyyjan
toimesta. Kaytdnnossa tama tarkoittaa sitd, ettd jokaisesta myydysta varaosasta Kirjoi-
tetaan nappdaimiston avulla varaosanumero nayttopaatteelld olevaan tydoméaardaykseen
ja tallennetaan sille. Varaosanumero saattaa myos olla mekaanikon késin Kirjoittama
numerosarja paperin laidassa, tietokoneen antama numerosarja tai tuotteesta luettava
numerosarja. Epaselvyyksien vélttdmiseksi on syyta korostaa, ettd varaosanumero voi
koostua kirjaimista sekd numeroista. Kokeneemmat varaosamyyjat ja mekaanikot,
jotka ovat pitk&an tydskennelleet samojen varaosanumeroiden kanssa, voivat luottaa
hyvin pitkalti muistiinsa pitkien numero- ja kirjainsarjojen kanssa, mutta kokematto-

mammilla tyontekijoilla kuluu paljon aikaa ndiden varaosanumeroiden kanssa tyos-
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kentelyssé ja niiden muistamisessa sekd nain ollen inhimillisten virheiden osuus on

kohtuullisen suuri.

3.2 Tarveaineet

Tarveaineiden kohdalla on tarkoitus selvittdd mahdollisuus lukea viivakoodi tietylle
tyomaaraykselle vahintadn mekaanikkojen kaytossé olevalla ndyttopaatteelld. Talla on
tarkoitus tarkentaa tarveaineiden kokonaismenekkia Kirjanpidossa ja néin saada pa-
rempi hyoty myydyistd artikkeleista. Tamé tulisi helpottamaan mahdollisesti myos
vuosittaista inventaarion tekoa. Viivakoodien lukujarjestelma tarveaineiden kirjaami-
sessa myos tehostaisi ja nopeuttaisi mekaanikkojen seka varaosamyyjien ty6td, kun
verrataan sita talla hetkelld kaytossé olevaan numerondppdimin toteutettuun jarjestel-
maéaan. Tiettyjd inhimillisia tekijoita ja niista koituvaa tavaran hukkamenekkia viiva-

koodijarjestelmé ei kuitenkaan pysty poistamaan.

3.3 Toyotan alkuperdaiset varaosat

Toyotan alkuperdisten varaosien kohdalla tyon tarkoituksena on selvittdd mahdolli-
suus viivakoodien lukuun véhintd&n varaosien myyntipisteessd. Pyritdan kuitenkin
saamaan viivakoodien lukeminen mahdolliseksi monipuolisissa paikoissa seka use-
ammanlaisissa kayttotarkoituksissa. Ndin saataisiin myyntia tehostettua ja viivakoodi-

jarjestelmasta suurempi hyoty useammissa tilanteissa.

3.4 Tavoite

Tyon tavoitteena olisi olla minimisséan toimiva viivakoodien lukujarjestelmd vara-
osamyyntipisteelle, jolla luetaan Toyotan alkuperdisissa varaosissa olevaa viivakoo-
dia. Taman lisdksi olisi pyrittdvé toteuttamaan EAN-viivakoodia lukeva jérjestelméa
mekaanikkojen kaytossa olevalle nayttopaatteelle. Ihanteellisena lopputuloksena olisi
monipuolinen ja tehokas ratkaisu varaosamyynnin seka varastointiin liittyvien toimin-

tojen helpottamiseksi.
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4 TYON TOTEUTUS

Ty0 toteutettiin puhtaana selvitystyonda aikaisemmin mainitulle toimeksiantajalle.
Kéytannon selvitystyd tapahtui puhelinkeskusteluiden seka sahkopostikeskusteluiden
avulla eri tahojen kanssa. Seuraavassa on listattu eri osapuolet, joiden kanssa yhteistyo

tapahtui seka se, mill4 tavoin ja misté aiheesta heidan kanssaan on keskusteltu.

ADP Dealer Servises Finland Oy on Automaster DMS -ohjelmiston toimittaja  seké
markkinoija Suomessa. Automaster DMS -ohjelmisto on kotimainen automyynnin,
varaosamyynnin, korjaamotoiminnan ja maahantuojan hallintaohjelmisto. ADP Dealer
Servises Finland Oy:hyn yhteydenpito tapahtui sahkopostin valitykselld. Myyntip&al-
likk6 Erkki Mustala kertoi, kuinka heidan ohjelmistoonsa on mahdollista liittaa viiva-

koodien luentajérjestelmé ja millaisia lisskomponentteja siihen tarvitsee.

Alustavassa selvitystyossa yhteydenotto Toyotan maahantuojan Itd-Suomen alue-
myyntipaalliikkéon Tuomo Huhtiseen tapahtui sédhkopostin valityksella. Han kertoi
tyon toteuttajalle, onko viivakoodijérjestelméaa toiminnassa missaan valtuutetun Toyo-
tan jalleenmyyjan toimipisteessa jossain muodossa tai onko vastaavia hankkeita vireil-
14 muilla valtuutetuilla Toyotan jalleenmyyjilla. Han kertoi myds, onko maahantuojal-
la mahdollisia rajoitteita tai toiveita tdman opinndytetydn toteuttamisen tai siihen liit-

tyvan viivakoodijarjestelman osalta.

Paikallinen Toyotan valtuutettu jalleenmyyja on opinndytetyon toimeksiantaja, ja yh-
teistyd oli tiiviista palaverien, puhelinkeskusteluiden ja sahkopostiviestien muodossa
autotalonjohtaja Petteri Pulkkisen kanssa. Hanen kanssaan keskustelut koskivat yri-
tyksen toiveita, opinndytetyon toteutusta, aikatauluja ja tilanneraportointia siitd, kuin-
ka tdma opinndytetydna toteutettava viivakoodijarjestelmaa koskeva selvitys edistyy.
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5 TYON TULOS

Kokonaisuutena selvityksessa ilmeni, ettd on mahdollista saada aikaan viivakoodijar-
jestelmd, joka tietyilla ehdoilla lukee molempia haluttuja viivakoodityyppeja. Naiden
kahden erityyppisen viivakoodin lukeminen samalla viivakoodin lukijalla ei ole viela
mahdollista, koska Automaster DMC -ohjelmiston kanssa yhteensopiva viivakoodin
lukija ei pysty nditd tietoja vield kasittelemé&én yhta aikaa. T&ma koodinkasittelyyn
liittyva ongelma on kuitenkin ratkaistavissa useammalla viivakoodinlukijalla, jotka on

maéaritelty lukemaan vain tiettya koodia.

Jarjestelmd pystytaan toteuttamaan siten, ettd tarveaineissa oleva viivakoodi luetaan
tietylla ennalta méaaritetylla tietokoneella, johon on yhdistetty tietylla tavoin ohjelmoi-
tu viivakoodinlukija. Samalla tavalla se pystytddn hoitamaan Toyotan alkuperéisten
varaosien sisaltdman viivakoodityypin kanssa, jolloin opinnéytetyon tarkoitus on tayt-
tynyt. Selvityksessd ilmeni myos sellainen, etta tulevaisuudessa Automaster-
ohjelmistoon on tulossa péivitys, jonka avulla voidaan lukea useammantyyppisté vii-
vakoodia samoilla viivakoodinlukulaitteilla, jolloin nyt kayttddn otettavasta jarjestel-
mésté saadaan suurempi hyoty ja varaosatoimintojen tehokkuus laitteiden osalta para-

nee.

Jo olemassa olevaan jarjestelmaan tullaan tdssa tapauksessa lisédméaan Honeywell
3800 g -viivakoodipistooli, Datamax e4205 -tulostin, Honeywell Dolphin 7600 -
késipaate, latausteline Dolphin 7600 -laitteelle ja Honeywell Dolphin 7600 -
késipaatteelle tarvittavat Windows-lisenssit. Liitteessa 1 on esitetty lyhyesti Automas-
ter DMS -ohjelmistoon tarvittavat komponentit viivakoodijarjestelman toteuttamisek-

Si.



Mekaanikkojen  kay-

tossé oleva nayttopaéa-

Valtuutetun | te — >

jalleenmyyjan
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KAAVIO 3. Komponenttien sijoitus kullekin nayttopaatteelle
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Honeywell 3800g

Honeywell
Dolphin 7600

Latausteline
Dolphin 7600 lait-

teelle

Datamax e 4205-

tulostin

Kuten kaavio 3 osoittaa Honeywell 38009 -viivakoodipistooli sijoitetaan mekaanikko-

jen kaytdssa olevaan nadyttopaatteeseen ja silld keskitytddn lukemaan tarveaineissa

olevaa viivakoodia. Muut lisattavat komponentit sijoitetaan varaosamyynnin tyosken-

telypisteeseen ja Honeywell Dolphin 7600 -kasipaatteellda keskitytddn operoimaan

Toyotan alkuperdisten varaosien viivakoodien kanssa. Kaavio 3 esittéa tilannetta lait-

teiden asennuksen jélkeen seka on jatkoa kaaviolle 1 ja kaaviolle 2 (aiemmin tekstissé

s.8-9).

Honeywell 3800g -viivakoodipistooli on n&ppdimistoon tai USB-liitantadn kytkettava

viivakoodin lukija, jonka lukuetéisyys on 1,3- 46 senttimetrid laadultaan keskimé&éarai-

sille viivakoodeille. Liséatietoa laitteesta on liitteessa 2.

Honeywell Dolphin 7600 on langaton reaaliaikaisella WLAN-yhteydelld toimiva

kdmmentietokone, jossa on viivakoodinlukuominaisuus. Kémmentietokone on varus-

tettu kosketusnéytolla. Lisatietoja laitteesta 16ytyy liitteesta 3.

Datamax e-4205 on tulostin, joka on tarkoitettu pienille tulostus maéarille. Tulostus

leveys on maksimissaan 10 senttimetrid, ja tulostusnopeus 12 senttimetrid sekunnissa.

Lisétietoa laitteesta 10ytyy liitteesta 4.




17

Edelld mainitut laitteet ja lisenssit on tilattu toimeksiantajan toimesta helmikuun alus-
sa 2011. Alustavan tiedon mukaan laitteisto tullaan asentamaan toimeksiantajalle huh-
tikuun loppupuolella vuonna 2011 ja samalla tapahtuu k&yttdonottokoulutus laitteis-

tolle.

5.1 Tarveaineet

Tyon tuloksena tarveaineiden viivakoodit luetaan mekaanikkojen kaytssé olevalla
nayttopaatteelld, johon on liitetty kiintedsti tamantyyppisen viivakoodin lukuun méaari-
tetty viivakoodinlukupistooli. Tamé lukulaite pystyy lukemaan vain tarveaineissa kay-
t0ssé olevaa viivakoodia, joka rajoittaa tydskentelyd hieman. Rajoitus se on siksi, etta
vain tdma lukija tassa tietyssa nayttopaatteessa pystyy tulkitsemaan tarveaineissa kay-

tettya viivakoodia.

Kéytannossé tdma tapahtuu siten, ettd mekaanikko tai muu tyontekija avaa talta tietyl-
ta nayttopaatteelta tyoméaarayksen ja lukee kiintealla pistoolilla viivakoodin tuotteesta.
Tama voisi esimerkiksi tapahtua siten, ettd nayttopaatteen viereen on listattu tuotteet
ja niille kuuluvat viivakoodit. Tamén jalkeen tyoméaradys tallennetaan, jolloin tieto
valittyy palvelimelle ja tat4 kautta muidenkin tyontekijoiden tietoon.

Viivakoodien luku kuitenkin tehostaa tarveaineiden kohdalla myyntia ja poistaa ai-
emmin mainitsemani inhimilliset virheet tai ainakin vahentaa inhimillisten tekijéiden

vaikutusta.

5.2 Toyotan alkuperaiset varaosat

Toyotan alkuperdisissd varaosissa olevaa viivakoodia pystytdan lukemaan langatto-
masti varaosamyynnin tietokoneelle yhteydessa olevalla viivakoodiskannerilla. Taméa
mahdollistaa esimerkiksi kerdilyn ja inventaarion tekemisen tehokkaammin. Sama

viivakoodiskanneri on kaytossa myos asiakkaille tapahtuvassa varaosamyynnissa.

Kaytanndsséd Toyotan alkuperdisten varaosien kirjaaminen koneelle tapahtuu taysin

vastaavalla tavalla kuin tarveaineiden kirjaaminen. Ainoana poikkeuksena edelliseen
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on langaton viivakoodinlukija ja néin ollen mahdollisuus vapaaseen liikkumiseen vii-

vakoodin lukijan kantomatkan sisalla.

6 POHDINTA

Tassé luvussa pohditaan kokonaisuutena tyon onnistumista, siihen liittyneita erilaisia
ongelmia seké sitd, kuinka tyon alla ollutta ongelmaa ja erilaisia selvityksen aikana
ilmenneita ongelmia voisi jatkossa mahdollisesti ratkoa tai kehittdd. Tavoitteiden to-
teutumista tarkastellaan opinnéytetyontekijan sek& opinndytetyon toimeksiantajan
puolesta.

Talle opinnaytetyolle asetettu tavoite toteutui opinndytetyon tekijan nakdkulmasta
taysin ja tyon alla olleessa selvityksessd, ilmeni minkalaisin edellytyksin ja erilaisin
komponentein voi toimeksiantaja kehittd4 varaosatoimintojaan viivakoodein. Opin-
naytetyon tekijanad paasin harjoittelemaan myds projektin hallintaa opinnaytetyon
ohessa. Opinnéytetyon tekija sai mahdollisuuden vaikuttaa pieneltd osaltaan auto-

alaan, tdmén pioneerityon myo6t4, ja toteuttaa oman haaveensa asioiden muuttamisesta.

Toimeksiantajan mukaan opinndytetyd onnistui mainiosti. Toimeksiantaja piti haas-
teellisena tiedon hankintaa jarjestelmén toimittajilta sekd heidan tyopanoksensa mu-
kaan saamista tyohon. Resurssit riittivat toimeksiantajan mukaan hyvin ja tyo oli mer-
kittdva saavutus kyseisessa merkkiympéristossa. Toimeksiantajan lausunto opinnayte-

tyosté 16ytyy kokonaisuudessaan liitteesta 5.

Opinnéaytetyon tekemisen liittyvid tai sen aikana ilmenneitd ongelmia ei juuri ollut
tyon selvittdvan luonteen vuoksi. Opinndytetyon tekijana koin aikatauluttamisen ko-
konaissuorituksessa hyvin haastavaksi, erindisistd syistd johtuen, mutta selviydyin
siitdkin. Opinndytetyon tekijand koin myos jotkin henkilokohtaiset ominaisuudet al-
kuun hieman puutteellisiksi, mutta kykenin voittamaan puutteeni ja kehittdmaan itsea-
ni useammalla saralla. Opinndytetyon tekijanad péésin harjoittelemaan myds projektin
hallintaa opinnédytetyon ohessa. Kirjoitustyon etenemista haittasi suuresti opinndyte-

tyon tekijan tarve vaalia toimeksi antajan yksityisyytta. Vaikka olisi tyon tekijélla ol-
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lut paljon kirjoitettavaa, halusi hdn noudattaa hyvia tapoja ja kertoa vain asioista, joi-

den uskoi olevan yleisié.

Yhteistyd eri tahojen kanssa sujui lahes poikkeuksetta vaivattomasti, vaikka hetkittédin
saattoi tuntua silté ettd opinndytetyon tekijana ei meinattu ottaa aivan vakavasti. Tama
johtuu todenn&kdisesti suuresti opinndytetyon tekijdn asemasta opiskelijana yhteis-
kunnassa. Myos alalla vallitsevat muutoksen tuulet varmasti vaikuttivat yhteistydhen-

kiloiden kiireen laatuun.

Jatkotoimenpiteitd pohtiessani tulin seuraavanlaisiin lopputuloksiin. Eréana jatkotoi-
menpiteend voisi ajatella myéhemmaéssad vaiheessa toteutettavaa tutkimusta tai selvi-
tystd, joka perehtyisi siihen, kuinka hyddyllinen viivakoodijérjestelméa todellisuudessa
on. Tama voitaisiin toteuttaa joko henkilokuntaa haastattelemalla, jolloin selvidisi,
kuinka henkilokunta kokee tdmé&n muutoksen vaikuttaneen omaan tydskentelyynsa, tai
sitten tutkimalla, kuinka myyntiartikkeleista aiheutuvat kustannukset ovat muuttuneen

viivakoodijarjestelman kayttéon oton myota.

Ehdotuksena olisi varaosatoimintojen kehittdminen tulevaisuudessa RFID-tekniikalla
eli radiotaajuisella etatunnistuksella, joka mahdollistaisi siséan tulevan ja lahtevén
tavaran kirjaamisen automatisoinnin melkein kokonaan. Eraédksi ongelmaksi tassé
ehdotuksessa muodostuu se, ettd maahantuojan tulisi sitoutua talloin kéyttamaan ky-
seistd tekniikkaa ja RFID-tarroja omissa lahetyksissadan. Onnistuessaan tekniikka kui-
tenkin mahdollistaisi tydskentelevan henkilokunnan irrottamisen mahdollisesti muihin
tehtéviin, silld RFID-vastaanottimen ohitse kulkevan RFID-l&hettimen eli tarran tiedot
Kirjautuisivat suoraan tietojarjestelmaéan. Tama helpottaisi eniten lahetysten kirjaamis-
ta tietokantaan saapuneeksi. Lyhenne RFID tulee sanoista Radio Frequency IDentifi-

cation.

Toinen kehitysehdotus, joka on melkein vélttdmaton viivakoodijérjestelman kehitty-
miselle ja ajan tasalla pysymiselle, on ohjelmiston péivittdminen ajantasaiseksi. Taméa
tulee kuitenkin ajankohtaiseksi vasta, kun ADP Dealer Servises Finland Oy julkaisee
langattomasta tiedonkeruujérjestelméastadan sellaisen version, joka pystyy kasittele-

ma&én useampaa viivakoodityyppid samassa lukijassa yhta aikaa.
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Mahdollinen seuraava kehitysvaihe viivakoodijarjestelmélle voisi olla myds niin sano-
tun kokeilujakson jalkeen se, ettd muut asiasta kiinnostuneet Toyota-jalleenmyyjéat
ottaisivat jarjestelman myos kayttéon. Tama tietenkin edellyttdd muiden Toyota-
jalleenmyyjien kiinnostusta jarjestelméa kohtaan seké jarjestelman riittdvan moittee-

tonta toimintaa opinnédytetydn toimeksiantajan toimipisteissa.

Opinndytetyon tekijana toivon, etta viivakoodien kaytto lisadntyisi kaikissa huoltokor-
jaamoissa ja muissa ajoneuvoihin liittyvissa yrityksissa. Tama edellyttéisi kuitenkin
viivakoodijarjestelman toteuttamiseen tarvittavien kustannusten alenemista, silla pie-

nilla ja keskisuurilla yrityksilla ei valttdmatta ole varaa jarjestelmiin.
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AutoMaster ja viivakoodit
Erkki Mustala

Virheettdmyys

— Oikeat tuotteet

Nopeus

— Vain yksi piippaus ja tuote on kirjattu
Helppous

— Suuntaa ja ammu

Takaisinmaksu nopeasti

— On investointi, ei kulu



=  Merkinta

Varaosat
Tyomaaraykset, paketit
Leimaukset

Ajoneuvot, henkil6t
Asiakkaat

=  Tulostimet

Lampdosiirto-tarrakirjoittimet
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Ohjaustedot Raporttigene... Tarratulostus

Tiligirti

Toimittajat

A Tarratulostus - Helsinki !EIIE
lbi- Asetukset Tulostus MNapts  Opastus 7
RN N
okt ==

Voi tulostaa paperipohjaiselle tarralle tai

muovipohjaiselle tarramateriaalille

(veden kestava)
« Toshiba
« Datamax

Ad-laser arkkikirjoittimet

Luenta tapahtuu pistoolimallisella
viivakoodilukijalla

Honeywell 3800g

Nappaimistoon tai USB —porttiin

kytkettava

Helppo asentaa, ei tarvita erillisia ajureita
Lukuetaisyys 50-200 mm

Erittain kestava

Kaytetaan lukemaan tuotekoodeja tai

tydomaaraysnumeroa tai tydleimauksiin
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= Mukana kannettavaa tiedonkeruulaite

= Luetaan viivakoodit keréilyssa ja
myydessa suoraan hylynreunasta /
tuotteesta

= Kaytetdan inventoinnissa

=  Honeywell Dolphin 7600 Pocket PC
— WLAN, reaaliaikainen tiedonkeruu
— Kosketusnaytdsinen Windows laite
— Sisainen viivakoodilukija
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Honeywell

General Purpose Linear Imager

From the debal leadar inimaging technology comes the 38003 - the

nawest member of tha lagendary 3900 farniy of linear magers.

The firzt in a new clazs of 3900 linear imagers, the 3800g was bult

to deliver werld~closs pedommance for o brcad rangs of market
applcaticns.

Faaturing an id=al balance of pedormance, durokilty, argoncmics,
and connectivity scluticns, the 38009 dalivers ysars of hassle-
free ccanning for applicaticns in retail, warehouss, marutactuning,
distrbution —and ol points in-batween.

The firet fnearimager to sarn the Adoptus® Imaging Technology
brand, the naw 3200g is powered by Adaptus 5.0, delivering
breakthrcugh insarimaging pedormance and warzatiity. Fast,
intuitive bar code reading acrces a range of high and low density
codas, the 2800g quickly reads evan damagad ond pocrly printad
bar cedes - all in a single devica.

Sound, ergenomic design and chzsdeading durakiliy, couplad
wih aggraszive reading parfermancs, makes tha new 38003 the
ideal cheice for customers who apgreciate bast-in-closs valus ina
handheld linear raader.

Features

+ Performance and Versatility Powered by Adaptus
Imaging Techmology 5.0:
*  Excelent blerancs 1o lateral hand mcticn (dx faster)

makes 3200g eazy to usa.
* 270 scans per second makes bar cods reading faster than

ower.

* Improved depth of fial acroes a broad range of linear bar
codes.

* Werking mnﬂofmn.s inches fo 18 inches cn 1007 UPCY
EaN symbok.

*  Improved akility to road da
codes. "

99d or paorly printed bar

+ General Purpose Reader: Sin%b device cowering the
breadest range of customer applcations.

+ Modern, Erg:mmin Design: Sleek, modern industrial
dasign rezuks in a ernaller, ightsr davice for increaced
operater comfort and productivity

+ Durable: Built tolast with no maving ports to wear out. Ful
impact razistart bumpers and a S year warranty make tha
3800g one of the toughest zcannars cn the markeat.

[——
Addaptioe

gy sy 54

Connactivity: All pepularintarfaces are on board.
Inzludes Visual Exprezs™ software for eaze-cf-
intsgraticn. Supperts Unified POS ctandard and
Windows® Embeddad for Point of Sarvice, or retail
connactivity

Common Cabling: Us=s same cable ccluticns az our
linear, 20, and Cerdlesz imagers — for sasy ordening and
afficient spares poola.

Future Proof Symbology Support: GTIN cempliant,
G321 DataBar capabls.

Intuitive Aiming Line: Thin, cisp aiming line for
saze-ofwse in zconning bar coded manus and densely
populated decumants.

Full Line of A ies: Inchudes p icn
scarning, ghobal power choice options, and purpese buit
mounting saluicne.

Intuitive User Feadback: Fuly programmabie cpticns
fer opplcation-spaciic “good read” LED and basper
settings.
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38009 Specifications

uminaticn: £20 N Wiaitks Rod LED
Recolving Dovko e 3243 okement Insar |
Roading Dkbmoe Frm £1.{13 om) 1 12 in (4€ oy onmedium dansly bar oodas
Roacing Widih: 75 micode: 7In (18 om) Yom noss, 35 . (8.9 oy wide
13milczda: 12.5 i (313 om) fom noss, B0 in. (203 omi) wide
Resciution: 3Imé.at4in. (N en) dsinze
Skow Angh: o550
Pch Angl: =5
Horzonhl Volctty: 20In {51 cm)per secced
Mninum Symbol Contrack: ~ 20%
S00n Rate Up % 270 5003 pet se00nd
Docodd Rate 270 decodes per second
Mechanicall Electrical
Longth: 44n.{11.2am)
Hdght: 5.9 n.(15.0am)
widh: 3in.gaam
Welght: 5£oz (15884
Howsing: LL 2490 gace
Powor Requironcnts: SAOZNEE: 45 - 12Vd: at scannse

SOGKUE: 45 - E.5Vds o scanner
Cument Drow, Sampy B
L A
12V 1850 5na

=
i

Hoke Roj ction: Madmun 100mY pook o 1290 100 b
Environmen tal

Oporating Tomp eraluro: <50F 0+ 125F 0T 10 450C)

Shorage Tomp oraluro: -40F 10 UOF (42C 1 £0C)

Hunkity: 010 6%, non-cerdansing

Machanlal Shock: Cparascral ater 50rops homs . (15 m) ko cancrets

Anbknt liumnaticn: 0- 70,000 Iux

E50 Protection: Funzlonal afer 15KV decharge

Vbraior: Witetards £3 peak fon 22 0 300HD

Agoncy: Inbmational: CE xcheme 0 IECE00E0-1 & ECE0E25.1 Class 1 LED. USA: FCC Farl 15 B QsB. LLiski b

800501, Conada: ICESL03 Qass B cLL #51ed to CSA C22.2 No. €0250-1.06. Europe: CE 204M08EC EMC Draathve o
ENSEQ22 Chass B, ENESLC4, BNE100G-32, ENBIC00-3.3. mvsecw-w? Tectve. G5 Marke GS narked 101 TE.
sakty Moadco: NOM-NYCE. Korea MIC Class A Talwen: BSML AustraloWZ: C-Tk ¥

WTEF: pat MIL-HDBK-217F Ground Benkgn eczeeds 100,000 hours
Synbologes: Gogocar, Code 3 o Indudng PAFAF, Inledanica ol £, Sttt 2ol industid, Masrie 2ol & Cod 11, Codo 8 Coda 128
Iurc.aMm.mmm , G&1 DakBar, 2026 TN complient, ard 1SET 128 Conzatenalon (reguires a pakd
S e s s
3HORMUE: Al popdar POa andiseminals via hajbeard wadge, keytourd rap o wmantiss 2, LSS, and TTL leval RS- 232
Warrnty: FIVo year laziory waranky.
Npkal
Namow WAs Deph of Rakd
somr 20.8p. (5. 2am)
L P s
ummaﬁ 5.18h (1. &en)
s 10-21n 2
20m 10.39.43.:?«1
Lo mpackd bybarcods qaltyand
mmmamxum o
Automation and Control Solutions
Honeywell
Imaging and Mobiity
e bt Honeywell
PO Box 202

Skoreatales Falle, NY 121530203
3 2G5S R E X8
www.honaywal.comfaide CopyaNe OAIN e [0aend o 1o
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Honeywell

Mobile Computer

The Dolphin 7600 dce offers a rangs of atures and functionality
supsrion to other devices In Its dess. Combinng the data collection
and communication stributss of an Industrial-grads mobils compuise
with & mors compact design, the 7600 offers users ths oppar tunity to
deploy & powertul and relisbis productiity tool,

The 7600 ks perksct for the user that s constanity on tha move. Its small,
lightwelght, and ergonomic dssign ofks workses sasy, comiitabie,
one-handad uss as opposed 1 tha haavy, bulky data oolisction dsvicss
that can cause worker tatigus and rapstitive stress injuriss.

To provide seambess data and wios communications, tha 7600 faaturss
an Intsgrated tripie-radio design for Wirekss Full Area Netaorking
(WFAN™) Bchnalogy —combining Blusiooth®, 802,11 and GSMGPRS
EDGE to provida rellabls raal-tims information acoses and sichangs
anytima, anywhars. Full shift powse management provides continucus
and unintarrupted runtims, sven whan used in fulltime wireless, scan-
Intensive sevionments.

Powarad by Adaplus® Imaging Technology 5.0, ths 7600 dalvars ane of ths
broadast suits of acvanced data capture capabilites, Including Insar and
2D bar cods scanning, digital mags capturs, and intsiligent signaturs
QPN’G, 8“0‘"\9 usars to Increass emdancy and customear servics.

Pupose-bullt for light Industrial applications, the 7600 I Ideal hr

use In retall, parcel dslivary, pestal, routs accounting, feld ssrvces,
warahousng, and tssk management a pplcations.

Features

small, Ergonomic Design: Contoursd, narrow body
with an ntagrated finger sadde and angled mags engine
¥or comiftable cne-handsd use

Full Shift Power Management: Powsrs an antire work
shift of uss, delvaring unintamupied data procassing

#or enhancad worksr productivity and reducsd batkry
replacemant coets

Versatile, High Performance Data Collection: Adaptus
Imaging Tachnokgy 5.0 raads linsar and 20 bar codes
ard caphures digital Imagss, giving you the ablity to
prooass and manage more data with & singls devics than
& bebrs

Windows Moblie® 6.0 or Windows® CE 5.0: Powariu,
naustry standard platfrms or devslopers and users,
simplitying Integration and ensuring Ntuithes oparation

Engineered for Durabliity: Constructad for relable usa
In light ndustrial applicaicrns—in the field snd on-siks

Bullt-In GPS Tachnology: Enables turn-oy-turn
navigation, driver route cotimization, “braad-crumbing.”
geo-tencing, and atner kcation-basad applications

Wireless Full Area Networking (WFAN) Technology:
Integratad WAN, LAN, and FAN for real-ims data
&xchangs and volos communications keeps Uses
continualy connectsd 1o mission critical Infrmation

Vibrant Color Display: 2.81n. & VGA color display
provies easy Weming and uch scrsen use

Backilt Numeric and Alpha Keyboards: Stratagic
=y placament snabiss afficient ons-handed operation
while the backlight ncreases usability in most lighting
condtions
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Dolphin 7600 Technical Specifications

CPU Sameng 2440430 MRz

Operairg Bysiom SN Comgumia vandows Weeka§ Promsknal

Momory 128M8 RAM X 1Z8ME Flash

Displyy 22N, 114 VGA, 240 X 220, TFT cokor dsplay wih towch 2cresn

s Eorsion e e o e e b Moy
Battery Lion batiary 37V 2200 mAh /8.1 Wh (standard) OR Li-ion batisry 3.7V /3240 mah { 12.0Wh [optiznal)
ImagerScanner §3)0 Standard Range with High-Vis lser amer

Deoods Capabiitibe Aeads slandard 10 and 20 symbcioges. Visk iy ) ghas for datalla

Keypad 5282} syt s SPNGG Tan S0 (E] pATES Ve ackl

Audo On-baard spsaksr, Miorphons, and slandard 2 5mm headsatjack

VO Ports RS-2XUSE connackr, YOA part

Dewiopment Environment Horeywl | SDK oW ndoms Mablls 6.0

Third Party Software SOTI MobiConral [remcts devica managemant], FowerNet™ Tarminal Emuiaion (TNWT, 3270, 52504, and ITScrpthiar™
WAAN Cuad Band: GSM BEV 0N 1BON 10I0MHE, GEM relsass 00, EDGE mutt-sict cdlass 12, GPRS mutisot chass 12
WLAN 202110y

WLAN Securly WI-FI Cartifed, WRAZ, EAF,_DL‘.I\M, WEF, LEAF, TKF, MOS, EAP.TLS, EAP-TTLE, WFR.FSK, PEAFP

WPAN Efustoo Class 2, version 1.2

GPS Imagrated GFE (Blzbal Fostioning System) moahar Wi mamal amenna supportng SRFstar il fezhnology
e e et T S S R DA A I,
Welght ‘BT & BTMLAN Confguratons: Approdmatoly 11.7 02/232g; GSM confijurations Appradmalely 14.3 oz %06
Tempsrature Cperating 14* 10 122°F (-107 to §0°C); Charging: 32° to 104'F (0% 10 40°C)

Humidity 95% humidhy (non-condenzing)

Drop 5 ¥ (1.5m) muttpie dicps 10 concrats, al 303, and acrces operating temparatire range

Sealing IF54 raing rated fa¢ bown dust and waterintrusizn

ESD Ar +- 12KV, Dot «- 2% Vo

Ernrormontal indapandenty cartiiad to meet IFS4 for parkch Reistance; RoHS and WEEE compliant

Regulatory & Compliance
oLL 50960, NCM, ENEOSSD, BEMI CN14335, COC GB4DM3, FE8, SIAM
satoty 6305F VGA Area Imager wih High-Vis brackat amer
Cation - uss of controls Or AdUSIMENts of parkeamance of procsdunes cther an those spedfiad heran may result
In hazardeus Rdatcn .

FCC Part 15 Clase B, ICES.003, ENG01 430-1, EN201 45017, ENS5022, ENS5024, ESMI CNS13438,

EMC COC GEOZS4, MIC, ASINZS 3248, FCC Parts 22H & 24H, FOC S4R OET 85, EN301611, RSS-1321133
Rodo US/XCanada, RATTE, FCC 16.247, R35.210, COFE TEL, ENGIQ 322-1, ENBQ 2248.2, SARAC ETS 300 223, D&,
SRIM NIC, ARIE STD-T33 A TS, ASNZS 4771

Wirdows e32 e

Mooud Wirdows Logo we sageased o of Vicse rhel b ey oAl Tha Moo e
owrad &y astooth 56, he U SA erd boeved o Mioneywe | isdaral son ne

X ®@O0am. L. = wum
For more Information:
e honywelalac.com

Honeywell Sacurlty & Data Collection
Honeyeell Scarning 2 Mablity

700 vistons o Honeywell

Skaneatelss Fals, NY 13183

TEOD.CS Rev K. C400
www.honaywsl.oom © 006 Fosepwel Fternatona e



features at a glance

to fit onany desktopor
counter 3nd open more work space

cool grey or
warm white

designed to
print on thick materials and cormect

material curvaure due to beingwound
on aroll

The E-Class
Mark T jeads the desktop printer market
with the most communicatiors ports
in one product: seral, paraliel and USB
come standard, intemal Ethernet and
wireless Ethernet are optional

controls the
amount of pressure the printhead applies
to the printatde madia to ensure the
highest possibie print quality on narrow
to wide medis

widens
the printing capabilities with movable
Index sensors to prink on the oddest
shaped labels of tags with non-standard
shapes and oddly piaced index marks or
backside printing

such as cutters,
present sensors, and thermal transter can
be added easily to upgrade 3 base printer

separates the iabel from
the liner making it idea for use in semi-
automated operations like manufacturing
product Kentifiation, shipment abeling,
and inventory identination; usewith a
present sersor to automate dispensing

4 &heE@M"ﬂ\etmddeﬂ@erdfasaptwmmddbblehbeind
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E-Class” Mark |11

tag printing solution in a compact footprint. it s ideal for avast numberof diverse
applicatiors that require 3 dependable and cost effective barcode printer. The E-Class
has auniquely designed adjustable print mechanmwith advanced media sensing.

The Edass is more than a shipping or address abel printer; it s uniquely designed to
reliably print on the tough durable materiaks needed in many applications. Whether the
EClass s printing aystal dear durable jewelry tags or high resolution tough product
sarial labels, the E-Class deliverswhat is normally expected from much more expensive
printers. The Edass is a relfiable and cost effective printerthat many large and small
businesses around theworld rely on for all their barcode label and tagging needs.

popular applications s = =

Manufacturing
« Product Labels

- Work in Progress
* Repairs Tracking

your benefits « = »

Increased productivity - The new E-Class
Mark IT keeps upwith high label demand
applications, boasting 33% faster print
speed and 65% faster throughput than its
predecessor.

Easy on the budget- When it comes to
big performance in a small package, there
Is just one choice - the E-Class Mak If family
of printers isthe most affordable entry-
leved printing solution available.

One printer does it all - The E-Class
Mark [T 3llows you to easily switch media
for different applications. Using the same
versatile peinter throug hout your facility
gives you the option to move printers
where they are needad.

datamax-oneil

right by our customers.
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TR ER T

print technology e e = barcodes/fonts/graphics e ma = mediaeew
« Printlengh mnge: * Maory: * Medi type:
-0.375" - 100" (9.5mm - 2540mm) — 4MB Flash {3V opticnal’; 1EME SORAM ~Rolf=d: 6" (127mm) max OD, 1° (25.4mm}
- min length of 125" (31 8men) with * Bamodes: min core D
apbenalcutter instalied — Linear: Code 3f 9, UPCA, UPC-E, - Fan-fold materok
Interleaved 2 of 5, Code 128, EAN-E, — D=zt o conbivcus bbels
physical characteristics e o @ EAN-13, HEC, Codaba, Plesssy, UPC 2 — Parfzrmted or cortinusus tagftcket stock
and § digk addendums, Coda 52, Postret, « Madia widh

o Dimensicns:

~-7O05"HxBIT"Wx 10" D

(173mm H x 222mm W x 254mm D)

* Weght:

~521bs. {2.4g)
o Color:
~ Available in ight or dark case colors
Operting temparature:
- 40F B %6 (4°C 10 I50)
* Constructon:

cast metal frre
— Plastic shall, clear fop window b easily
mentior madka suppl level
* Powsr scuros:
- Extemal aMr@rq pw supply, specly
approprate power cond when omerng

integrationew e

. &mmﬂcaicnpons
- Stanchyrd: USE, Parallel Centronics®, Serinl
RSZQZ(DG-SDLpbB& 8ps
- Optorat Internal Ehemet 107100 Base-T Fast
Ethemet, Imfemal 802.11 b3 wieless LAN wih
WPA sacurity (NEP 64, 125 PSK, WPA LEAP,
64, 12& PSKE4, 128; TRIP.40, 4128
» Sofwame
- OMX Carfig: Complate printer satup uily
= DMX NetMarager
~ Embadded Network 'Web Pagas
~ Winciows Drivers - NT, XF, Veta
* Frrmare
= Updates: Regular updates svaiable arline

PR Looking for a portable receipt
o label printer?

Mcbile workers will apprecizie the
relisble parfcemance, rugged design and
cutstanding prink quality that Datamax-
O'Nei portable primters are known
for arcund the werld. Our ina of
portable recaipt and label printers
are perfact for the most challenging
route accounting, field servics and
retail applications.

UCCEAN Code 128, Telepen

- 20 Symbckoges: MacCode, POFALT,
USD.E, Datarnatrix, QR Code, Aztec, TLC
39, Mco PDF4LT

* Resident fonts:

- Ten alphanumenc forks from 0.08" (2mm)
to 025" (Emm} inchading OCR-A OCR-E,
CG Trumwrata™ Jork from AGFA®

Dewnloadable fort typas:

= True-Type, Bimap

» Chamcter s=t:

~ Modfied IEM® Code Page 850; includas
chamcters for h and most Eurpean,
Scandirevan mnlh speaking
countries, Scabble fonts can be usad with
over 50 mesident chamcter sats

Fort expansionfetaton:

- Al fonts expardable vertically and
horizontally up to 2&; fonts and graphics
can be pamed in four dirsctions: 0°, 90°,
1E0* and 270°%

Grphics supported:

~.PCX, BMP and .IMG files

» Reversbie fieldimimor image
— Any font or graphic field can be printed 25

a normalar ieverse imags

agency approval e e @

Cortact sales rmanager for the maost currnk [st

warranty see

* Printer:
-1 whﬂgumwmpﬂm bbr,

* Printhaad:

- 1 year or 1,000,000 inches whichever
comes firsy waranty covers parts,
lator, and retum shipmant

* Exizndad warrnty avalbble by quate

-0.75" - 42" (19.0mm - 109 2rnend
* Medi thickness mnge:
-000e8" - 0.01" 40,0535 - 0.254 remd
* Medi sensing:
— Food posiicn o nal bon acjustable
bar on bock, and mthnr helemng
* Label backfeed:
~ Bacldeed acbion returns prinker o 1op of form
before prining and alows for easy tear off or
using the cptonal cutier.
« Ribbon:
- Indhsty standard nbboa widths; 05° (12mm}
ricbon core, 361" (LLOM) in length

optionsse s

* Thermaltranster (fad or factory installed)

* High resch.icn (300 dpi) - avaibsble in both
direct thermal and thermal ¥ansfer

» Intemal Ethernet 1OV100 Base.T Fast Ethemet

* irternal 802.1104g wireless LAN with WPA
sacurty

» Expanded Flash memary (BME)

* Adpztable lefttn.night media indexing s=nsor

» Label rk sensor (upward or dowrward

» Standard cuter
* Intemaboralforts®
* Real time clock (with expanded memary)

accessories po 0

» Battery pock » External rewnder
o Exterral madhs supply stand

datamax-oneil

right by our customers.

A B naveR) Compeny

www.datamax-oneil.com

* Same torts may requne

memary. Sp i mpﬂ:tmmn
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Auto-Jeni Oy
Kasityokatu 29
78200 Varkaus
Ly 0173315-0

Arvio tehdystd opinnéytetyosti. Viivakoodijarjestelmén Vaatimukset Auto-Jeni Oy
toimeksiantaja niakékulma.

Auto-Jeni Oy:n nikskulmasta katsoen on opinnéytetydn tekeminen onnistunut
erinomaisesti. Haasteina ty6n tekemisessi on ollut lihinn tiedon saaminen
jérjestelmien toimittajilta ja heidin tydpanoksensa tarpeellisuus. Tydn tekemiseen
varatut resurssit riittivét ja ndyttdisi siltd etti opinndytetydn lopputuloksena on toimiva
viivakoodijérjestelmé Auto-Jeni Oy:n molemmissa toimipisteissid. Merkittdvina
saavutuksena voidaan piti siti etti tissi merkkiympiristdssé tehtyi tydtd voidaan
pitéd koko verkoston pilottina.

Varkaudessa 12.04.2011

J 7 B
A L
Petteri Pulkkinen S
Autotalojohtaja v iR L f
Auto-Jeni Oy | b itﬂi -
Puh. 0400 529083

petteri.pulkkinen@autojeni.fi



