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Opinnaytetydn aiheena on henkildbrandays sekd ammatillisen verkkoportfolion
rakentaminen. Portfolion tarkoituksena on olla nykyaikainen kayntikortti kohteensa
ammatillisesta osaamisesta ja luonteesta seké toimia henkilon asemaa tyémarkkinoilla
parantavana kilpailutekijana.

Opinnaytetyon tietoperustassa kaydaan lapi termien brandi ja henkilobrandi syntya ja
tehdaéan eroa kasitteiden valille. Henkilobrandi maaritellaan siihen kohdistuvien
tavoitteiden, muodostumisen, erottautumistekijoiden sekd epdonnistuneeseen
henkildbrandiin johtavien tekijoiden kautta. Tietoperustaa apuna kayttden maaritellaan
opinnaytety6n tekijan henkilébrandin nykytila ja tavoitetila.

Portfolion rakentuminen on opinnaytetydssa jaettu kahteen osaan: portfolion sisaltéon
seké tekniseen toteutukseen. Portfolion sisalto ja sen esitystapa perustellaan
kehitysprosessin aikana tehtyjen havaintojen ja kokeilujen kautta.

Portfolion eri osa-alueiden toteutukset ja perustelut, miksi kyseisiin toteutustapoihin on
paadytty, avataan jokaista osa-aluetta koskevissa kappaleissa. Kuvakaappaukset
portfolion eri osioista konkretisoivat visuaalisina esimerkkeina sanallisia perusteluja.

Pohdinta -luvussa opinnaytetydprosessi ja sen lopputuloksena syntynyt ammatillisen
osaamisen naytténa toimiva portfolio analysoidaan kriittisesti. Analyysin perusteella on
koostettu portfoliota koskevat tulevaisuuden kehityskohteet sek& omaa oppimista ja
opinnaytetydprosessia koskevat huomiot.
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Portfolio, henkilébrandays, projektit, suunnittelu
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1. Johdanto

1.1. Taustaa

Tyomarkkinoiden muutos kuluneiden vuosikymmenten aikana on ollut valtaisa ja tana
paivana valmistuvat opiskelijat ovat hyvin erilaisessa asemassa verrattuna edellisiin
sukupolviin. Aiemmin normina oli yhdessa yrityksessa tehtava pitka ura. Nykyinen normi
on tydpaikan nopea vaihtaminen ja maaraaikaiset tydsuhteet (Leppénen & Kortesuo 2013,
8). Tana paivana kilpailu tyopaikoista on erittdin tiukkaa ja erottautuminen muista
hakijoista jo hakuprosessin alussa on ensiarvoisen tarkedd. Oma osaamisensa taytyy
pystyd myymaan yha uudestaan ja uudestaan (Sounio 2010, 222).

Liséksi kilpailu ihmisten huomiosta on nykyaikana darimmaista. Internetissa kavijan
huomio tulee herattdd 10-20 sekunnissa, ja mikali tdssa ajassa ensivaikutelman
tekeminen ep&onnistuu, on peli usein menetetty (Chron 2019). Sosiaalisessa mediassa
vaikutukseen kaytettavissa oleva aika on viela lyhyempi, kahdeksan sekuntia. (Direct
Development 2017).

Luovalla alalla toité etsiessd oman osaamisen esille tuominen on korostetun tarkeédssa
asemassa. Perinteinen tydhakemus ja ansioluettelo eivat kovassa kilpailussa anna
riittdvad huomioarvoa. Kattava ja hyvin organisoitu portfolio tarjoaa kiinnostuneelle
tybnantajalle tarkemman kuvan hakijan osaamisesta ja avaa heille mahdollisuuden
tutustua paremmin potentiaalisen uuden tydntekijan aiemmin tekemiin projekteihin.
Portfolion kautta hakija voi luoda itsestaan haluamaansa mielikuvan, niin tydénaytteiden,

henkilokuvauksen kuin muunkin portfolion kattaman sisallon avulla (Monsterklubi 2018).



1.2. Opinnaytetydn tavoite ja rajaus

Opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia, kuinka tyduransa alussa oleva valmistuva
opiskelija voi henkilobrandiaan kehittamalla luoda itselleen mahdollisimman vahvan, omaa
tydnhakua tukevan portfolion. Tyo pyrkii selvittamaan, kuinka vahva henkildbrandi
rakentuu, mitka ovat henkildbrandin tavoitteet ja miten portfolio saadaan tukemaan

henkildbrandia.

Opinnaytety6 on rajattu koskemaan vain web-portfoliota ja sen siséltda. Henkilobréandiin
osittain liittyvat asiat, kuten sosiaalisen median kanavissa tapahtuva kayttaytyminen,
laajentaisivat tutkimusaluetta liikaa ja samalla veisivat huomion pois ammatillisen
portfolion tarkeydesta erottautuvuustekijana. Sosiaalisen median kanavien hyédyntaminen

kasitellaan pohdinta -luvussa kehittamiskohteena.

1.3. Toimeksiantajan kuvaus

Taman opinnaytetyon tilaajana toimii Haaga-Helia ammattikorkeakoulun markkinoinnin ja
viestinn&n opiskelijoiden Luova toimisto Krea. Krean palvelutarjontaan kuuluvat
tutkimukset, some-kampanijat, tapahtumatuotanto, strateginen suunnittelu seka
innovaatioprojektit. Krean kantavana voimana toimivat opiskelijat, jotka vastaavat
projektien suunnittelusta ja tuotannoista. Krean toimintojen keskiossa on
tybeldmalahtoisyys ja projektit toteutetaan toimeksiantoina jo olemassa oleville yrityksille.
(Krea 2019)



2. Henkilobrandin muodostus

Tassé luvussa kdydaan lyhyesti lapi brandin ja henkilobrandin maaritelmét seka pyritaan
selvittdmaan, onko néilla kahdella termilla merkittavia eroja. Késitteiden méaarittelyn
jalkeen siirrytdén tutkimaan henkildbrandin muodostumista ja lopulta p&adytaan kaymaan
lyhyesti 1&pi miltéa henkilébrandi nimelta Ville Kontiainen nayttaa nyt ja mika kyseisen

henkildbrandin tavoitetila on tulevaisuudessa.

2.1. Brandija henkilobrandi

Sana “brandi” on johdettu muinaisnorjan polttamista tarkoittavasta sanasta brandr, joka
tarkoittaa polttamista. Tama taas juontaa juurensa karjan polttomerkitsemiseen, jonka
avulla paimenet pystyivat tunnistamaan oman karjansa muista elaimista. (Keller 2013,
30.) Markkinoinnissa kasite, jona brandin nykypaivana ymmarramme, on otettu kayttéén

Yhdysvalloissa 1800- luvun loppupuolella. (Sounio 2010, 25)

Brandin maaritteleminen sen sijaan on huomattavasti haastavampaa koska yksiselitteista
maadritelmaa ei ole. American Marketing Associationin maaritelman mukaan brandi
koostuu nimesta, termista, merkistd, symbolista, muodosta tai ndiden yhdistelmasta, jonka
tarkoituksena on yksil6ida yhden tai useamman myyjan tuotteet tai palvelut, seka erotella

ne kilpailijoidensa tuotteista (Keller 2013, 30).

Brandin madrittelyn vaikeus kay erityisen hyvin ilmi yritysmuotoilutoimisto i+D:n
toimitusjohtaja Tommi Lampilan blogikirjoituksesta. Kirjoituksessaan Lampila (04.03.2013)
ei pyri luomaan taydellistd maaritelmaa, mutta tarjoaa yhden ehdotuksen maaritelman
kiteytykseksi. Lampilan mukaan “Brandi saattaa siis olla jokin laadukkaan tekemisen
mydta syntynyt abstrakti tdhtiusva, jossa lupaus, tarina ja mielikuva kohtaavat toisensa

siten, ettd syntyy voimakas halu ostaa ja hyva syy suositella.”

Samasta asiasta puhuvat myos Deckers ja Lacy. Heidan mukaansa kysyttaessa 100
ihmiseltd mitd on henkilobrandays, saadaan 100 erilaista vastausta. (Deckers & Lacy
2013, Ch 1).



Henkildbrandi -kasitteen teki tunnetuksi Tom Peters yli 20 vuotta sitten (Sirkia 2.5.2009).
Brandin tavoin myds henkilobrandin maaritelma on erittdin laaja. Henkilébrandin
perustana on ajatus siité, miten tietty rynma inmisia kokee tietyn yksiloén (Kortesuo 2011,
8.) Verkkokauppa Amazonin perustajan Jeff Bezosin mukaan henkildbréndi on se, mita

muut puhuvat ihmisesta, kun han ei ole paikalla. (Forbes 12.2.2019)

Henkilébrandin mielikuva on viime vuosina muuttunut. 15 vuotta sitten yritysjohtajat kuten
Jorma Ollila olivat yrityksensa keulakuvia ja heidan henkildbrandinsa edusti samalla koko
yrityksen brandia. Nykyisin tilanne on toinen. Yksittaisille tyontekijoille on muodostunut
omia henkilébrandeja, johtohahmojen rooli on pienentynyt ja mielikuvat yrityksista
muodostuvat koko henkilékunnan toiminnan perusteelle (Kurvinen, Laine & Tolvanen
2017, 13-15)

2.2. Henkilobrandin tavoitteet

Suomessa jotkut pitdvat henkildbrandaysta pinnallisena asiana, jolla pyritddn vain
luomaan kiillotettua kuvaa kohdehenkilosta. Todellisuudessa henkilébrandin tuomaa etua
tarvitsevat kaikki muut paitsi he, jotka ovat tyytyvaisia nykyiseen tyéhdnsa ja asemaansa,
seké he joiden osaaminen on syysté tai toisesta ainutlaatuista. (Kortesuo 2011, 5-15).
Henkildbrandin tavoitteena on l6ytaa kohteensa oma &éni ja nostaa esille niita asioita,
joita henkilébrandin ansiosta syntyy maailmaan. Samalla henkilobrandilla pyritdan

muokkaamaan sitd, mita kanssaihmiset sinusta ajattelevat. (Chritton 2014, Ch 1)

Raha tai julkisuus eivat ole itsetarkoituksellisesti hyvia tavoitteita brandin rakennukselle,
mutta oman osaamisen kasvattaminen on. (Kortesuo 2011, 44). "Tavallisten” ihmisten
henkildbrandin keskeisend tavoitteena on lisata kohdehenkildonséa tunnettuutta ja tata

kautta parantaa hanen tyonsaantimahdollisuuksiaan (Kurvinen ym. 2017, 26-27).

Henkildbrandit ovat myos yrityksille hyddyllisia. Samaistuttavat yksil6t ja heiddn imagonsa
luovat positiivista kuvaa yrityksesta, joissa he tytskentelevat. Yrityksien ndkdkulmasta
tyontekijoiden vahvat henkildbrandit tuovat uskottavuutta koko yrityksen toiminnalle. Niité
voidaan hyddyntda esimerkiksi yrityksen viestinnassa ja markkinoinnissa. (Kurvinen ym.
2017, 27-28)



2.3. Henkildbrandin muodostuminen

Jokainen henkild on brandi, halusi sita tai ei. Henkildbrandi on ihmisten muodostama
mielikuva henkilostd, hanen kayttaytymisestaan seka hanen tekemistaan toista. (Kurvinen
ym. 2017, 22.) Periaatteessa voidaan ajatella, ettd Suomessa on yli viisi miljoonaa
henkildbrandia, jotka muodostuvat henkilén perheen ja ystavien mielikuvissa (Kortesuo
2011, 8.).

Henkilébrandin (samoin kuin brandin) voidaan katsoa koostuvan kahdesta osasta. Naméa
ovat henkilobrandin ulkoisesti nakyva osa eli henkilébrandin ulkondké seka brandin
sisdinen olemus eli esimerkiksi henkilon taustat, persoonallisuus ja aikaisemmat teot.
(Sounio, 2010, 24).

Henkilébrandin arvo alkupisteessaan on nolla. Henkilébréandi on siis olemassa, mutta se ei
tuota kohteelleen haluttua lisdarvoa. Kokemuksen ja tietotaidon karttuessa henkildbrandin

arvo nousee ja tuottaa lisaarvoa muillekin kuin kohteellensa. (Kurvinen ym. 2017, 23.)

Jotta henkildbrandin tunnettuus kasvaisi, kannattaa sen suunnittelu ja toteutus aloittaa
mahdollisimman pian. Vuosien tytkokemus antaa henkilébréandille uskottavuutta, mutta
viela nollapisteessa olevan henkildbrandin suunnittelu auttaa selkeyttamaan kuvaa siita,
millaiseksi henkildbrandin on tarkoitus tulevaisuudessa muodostua. (Kortesuo, 2011, 23-
24).

Suunnittelun ohella henkildbrandin viestinnan taytyy olla kunnossa, jotta tunnettuus
kasvaisi. Mikali kukaan ei tunne henkildbrandin kohdetta, ei henkil6d brandin takana
noteerata eikéd palkata. Itsensa markkinointi ei tarkoita omakehua tai egolla proystailya.
Itsensa markkinointi on oman osaamisensa esilletuontia sopivissa tilanteissa, ilman
liioittelua. (Deckers & Lacy 2013, Chl)

2.4. Etua erottautumisella

Henkilobrandia rakentaessa erottuminen on eduksi. Suurten menestystarinoiden takaa
[0ytyy aina ihmisia, jotka ovat tavalla tai toisella erottautuneet massasta.
Menestystarinoita luoneet ihmiset ovat henkildita, jotka ovat pystyneet nostamaan esille
omat kykynsa ja maksimaalisen kapasiteettinsa (Chritton 2014, Ch 1). Erottautumisen
tulee olla l&htéisin brandin kohteesta, esimerkiksi luonteesta tai harrastuksista, ja néiden
piirteiden avulla bréndi muodostuu ainutkertaiseksi ja kilpailijoistaan erottuvaksi (Kortesuo
2011, 44).






Esimerkiksi entinen huippujalkapalloilija David Beckham ei ollut sukupolvensa lahjakkain
tai ainoa ikoninen pelaaja, mutta silti hAnesta tuli ensimmainen, maailmanlaajuisesti
itsensa brandéannyt jalkapalloilija (Vice 2018). Beckham loi tunnettuudensa pohjan
erinomaisena jalkapalloilijana. Samalla han rakensi tietoisesti henkilobrandiaan, joka
erottui tdysin muista aikakautensa jalkapalloilijoista. Muiden pelaajien valtellessa
sensaatiohakuista julkisuutta, Beckham janosi sitd. Hanen muotitietoisuutensa ja
poseerauksensa esimerkiksi naistenlehtien kansissa nostivat hanet koko maailman
tietoisuuteen. Uransa loppuvaiheessa han siirtyi pelaamaan Pohjois-Amerikan MLS-
jalkapallosarjaan ja teki samalla itsestdan Pohjois-Amerikan valovoimaisimman

jalkapalloilijan (Bleacherreport 2012).

Menestyksekkaan henkilébrandin rakentamiseen ei ole yhta ainoaa oikeaa tapaa.
Menestyvan henkildbrandin taakse tarvitaan erottautumiskykya ja ammattitaitoa. Usein
tarvitaan myods hyvéaa tuuria ja muiden ihmisten apua (Kortesuo 2011, 15). Yll& mainittu
David Beckham on yksi esimerkki tavasta luoda brandi. Toisenlainen esimerkki tavasta
rakentaa menestyva ja koko yritysta tukeva henkilobrandi on Virgin -yhtididen perustaja
Richard Branson. Branson on rakentanut henkildbrandinsa samojen arvojen varaan, joilla
han on johtanut yhtiotaan. Riskeja pelkadamattomalla ja seikkailunhaluisella asenteellaan
Branson on tehnyt usein juuri sitd, mita kilpailevien yhtididen johtohenkildt ovat valtelleet
(Forbes 2018). Yksi parhaista Bransonin brandia ja sen muodostumista kuvaavista
asioista on kertomus Virgin Airlines -yhtion synnysta. Bransonin lento Puerto Ricosta
Neitsytsaarille peruuntui, ja tAman seurauksena Branson vuokrasi lentokoneen ja myi

halukkaille lippuja 39 dollarin hinnalla. (Virgin 2014)

Menestystarinoiden takana on usein ihminen, joka on pystynyt ulosmittaamaan koko
potentiaalinsa (Chritton 2014, Ch1). Julkisuudessa olevien menestyvien henkildbrandien
kohde on usein tavoitteellisesti julkisuuteen hakeutunut persoona, joka nauttii saamastaan
huomiosta. Taydellinen vastakohta edella kuvaillulle on Formula 1 -kuljettaja Kimi
Raikkonen. Raikkénen on ollut jo vuosia yksi sarjan parhaista kuljettajista, mutta hanen
todella suuri suosionsa fanien keskuudessa perustuu suurilta osin lajiin yleisesti liittyvan
julkisuuskuvan vastaiseen kaytokseen. Raikkdénen on tullut tunnetuksi tarkasta
yksityiselamansa suojelusta ja inhostaan F1-kuljettajien tehtaviin kuuluvia PR- ja
sponsoritapahtumia kohtaan. Raikkésen suorasukainen kaytds ja rehellisyys erottavat
hanet muutoin kiiltokuvamaisesta F1-maailmasta ja ovat tehneet hanesta fanien
kestosuosikin. Raikkdsen brandi erottuu muista kuljettajista ja mika térkeinta, se ei ole
keinotekoinen (The New York Times 2018).



2.5. Henkilébrandin rakentamisen sudenkuopat

Onnistunut henkilébrandi koostuu monista oikein tehdyista palasista. Vastavuoroisesti on
olemassa lukemattomia keinoja pilata rakenteilla oleva tai jo olemassa oleva

henkilobrandi.

Erottautuminen on tarke& osa henkilobrandia, mutta mikali erottautuminen on brandin
itsetarkoitus tai erottautuminen ei vastaa brandin todellista luonnetta, kdantyy se brandin
kohdetta vastaan. (Kortesuo, 2011, 17). Teeskentelemélld ja omia vahvuuksia
liioittelemalla erottautuminen saattaa aluksi onnistua, mutta todennakadisesti huijaus tulee

lopulta paljastumaan (Entrepreneur 2016).

Henkildbrandin rakennuksessa on tarkeaa pitad brandissa mukana vai tarkeimmat asiat.
Monet hauskat mutta bréandin kannalta hyodyttoméat asiat vievat turhaan aikaa, joka on

pois bréndin rakentamiselta. (Kortesuo, 2011, 28).

Henkildbrandin rakentaminen vain toisten tuottaman sisallon varaan on virhe. Hyvan
siséllén tunnistaminen ja esille nostaminen tukee kuvaa ammattimaisesta
henkildbrandista, mutta lopulta kiinnostuksessa on kyse alkuperaisen sisallén luojasta, ei
sen jakajasta. Menestyvalla henkilébrandilla tulee olla kyky tuottaa osaamisensa kannalta

relevanttia sisaltdd, joka herattéda kiinnostusta muissa ihmisissa. (Entrepreneur 2016)



3. Henkilébrandi nimelta Ville Kontiainen

3.1. Henkilébrandin nykytila

Henkildbrandin muodostuminen tydeldmassa noudattelee samoja lainalaisuuksia kuin sen
muodostuminen perheen ja ystavien parissa. Toistamalla tietynlaista kayttaytymista,
pukeutumista ja viestintda henkild muodostaa itsestdan mielikuvan tyontekijana. Taman

mielikuvan pohjalle alkaa henkildbrandin rakentuminen. (Kortesuo 2011, 8).

Henkilébrandi nimelta Ville Kontiainen on talla hetkella kasvattanut tunnettuuttaan nollan
ylapuolelle, mutta se on viela kaukana tavoitteestani. Henkildbrandini rakentaminen on

ollut osittain tiedostettua toimintaa ja osittain tiedostamatonta.

Tietoisia valintoja ovat esimerkiksi portfolioni rakenne ja tyyli, jolla muotoilen myds suuren
osan tydhakemuksistani. Tiedostamatonta brandinrakentamista on esimerkiksi
somekayttaytymiseni. En ole laatinut erityistd somestrategiaa tukemaan ammatillisen
brandini muodostumista, ja somekayttaytymiseni vaihtelee huomattavasti kanavasta

riippuen.

Henkilébrandini viestinta ei ole tasolla, joka vastaa osaamistani. Perisuomalainen oman
osaamisen vahattely ja huomion karttaminen ovat vahva osa persoonaani. Saadakseni
henkilébrandini viestim&éan todellista osaamistani, minun tulee siirtya

epamukavuusalueelleni ja aiemmin mainituilla tavoilla nostaa omaa osaamistani esille.

3.2. Henkilébrandin kohdehenkiléiden analysointi

Jotta henkildbrandini saavuttaisi halutun tavoitetilanteen tutkin tydpaikkailmoituksia
tyypillista paikoista, joissa mahdollisesti haluaisin tydskennella. Selasin syksyn 2019
aikana markkinoinnin avoimia tydpaikkailmoituksia kolmen suomalaisen
tyonvalityssivuston (Duunitori, Monster, Oikotie) kautta ja tein havaintoja siita, mitk&

elementit ilmoituksissa nousivat esiin.

limoituksissa ammattitaidolla ja aiemmalla tydkokemuksella oli luonnollisesti suurin
merkitys. Monipuolinen kokemus sisallontuotannosta ja analytiikan hallinta olivat
ilmoituksissa korostetussa asemassa. Luonteenpiirteista esiin nousivat erityisesti

paineensietokyky, aikatauluissa pysyminen, asiakaslahtoisyys seka luovuus.



Hieman yllattden monissa markkinoinnin tydpaikkailmoituksissa haettiin seké
kirjoittamisen etta graafisen suunnittelun osaamista samassa paketissa (kuva 1). Tama on
erityisesti pienemmille yrityksille houkutteleva yhdistelma, mutta oman kokemukseni
mukaan naiden molempien taitojen osaajia voi olla harvassa. Vain yhdessa nakemassani
ilmoituksessa etsittiin todellista moniosaajaa, jonka tulisi hallita luova suunnittelu,

hakukoneoptimointi, myynti, medioiden osto, kuvaus, editointi ja datan kasittely.
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kerrotaan avoimista tydtehtavista. Voisit olla kirjoittanut taman tyopaikkailmoituksen!

* Somemainonnan teko ja mainosten kohdennukset

* Muokkaat kuvia, videoita ja bannereita Photoshopilla tai muilla kuvankasittelyohjelmilla

MarkkinointiaS® sinulla tulisi olla intohimoa markkinointity6ta k

kuvankésittelytaitoa ja analyyttista ST e Taeoita. Tyd on myos sen verran itsendistd, ettd
sinulla kannattaa olla taitoa tarttua toihin omatoimisesti ja tehda aloitteita aktiivisesti. Baronalla kunkin omat henkildkohtaiset vahvuudet myés
hy6dynnetaan; jos olet vaikkapa aivan haka valokuvaamaan ja nautit siité, niin voit olla varma, ettd kollegasi nappaa sinut kuvaajaksi tapahtumaan,

jos toiseenkin

Tybyhteisd on lammin, vauhdikas ja varikas: Barona Logistiikalla on seka radvasuita etta hiljaisempia heppuja. Tiimi toimii kitkatta ja suunnittelee
paljon asioita yhdessa. Jos et viela tunne laisinkaan logistiikka-alaa, ala huoli. Saat ajan mittaan arvokasta tuntemusta siitd, silla tiimisi koostuu

sisdlogistiikan ammattilaisista

Teet tyotdsi padosin Tikkurilan Dixista kasin ja kun kalenteriisi passaa, voit tehda 16ita myds Helsingin keskustassa, Todlonlahdenkadulla
Itsestdan selvana etuna tulee myos mahdollisuus etatoihin. Baronalla vallitsee "vapauden ja vastuun kulttuuri® eli peraasi ei vahdita; tarkeinta on,

etta tyot tulee tehtya. Yksi tulee t6ihin aamukuudelta, toinen kymppia hipoen

Tarjoamme sinulle &@rimmaisen kannustavan porukan, jossa voit haastaa itsesi ja oppia uutta. Saat selkean oman markkinointiroolisi ja sen lisdksi

vaikutat Suomen johtavan henkilostopalvelualan yrityksen markkinointiin

Mikali tybtehtava vaikuttaa kiinnostavalta ja tydyhteis6 motivoivalta, jata hakemuksesi ja palkkatoiveesi meille hakulinkin kautta. Tydssa on

mahdollisuus aloittaa joustavasti loppuvuoden aikana tai viimeistaan tammikuun alussa

Hae paikkaa viimeistaan 03.11.2019 mennessa klikkaamalla tasta

Kuva 1. Ote tyypillisesta markkinoinnin tydnhakuilmoituksesta

3.3. Henkilébrandin kohdehenkiléiden maarittely

Tekemieni havaintojen perusteella loin neljd kuvitteellista henkiléa (kuva 2)
havainnollistamaan sitd kohderyhmé&a, joiden edustajia haluan portfolioliollani tavoittaa.
Nama henkilohahmot perustuvat osittain ihmisiin, joita olen tavannut opiskelujeni,
tybhaastatteluiden, aikaisempien tydpaikkojeni, sekd mainostoimistossa suorittamani

tydharjoittelun kautta. Henkildiden nimet, iat seka heidan tyopaikkansa ovat keksittyja.

Henkilohahmo 1: Matti, mainostoimiston Creative Director, ika 42 vuotta

Matti on jo useita vuosia mainosmaailmassa tyoskennellyt henkild, joka on tydskennellyt
niin toimistojen kuin asiakkaan puolella. Matin oma ty6historia sisaltda seka copywriterin,
ettd graafikon toita ja han on ollut mukana suunnittelemassa ja luomassa useita palkittuja

mainoskampanjoita. Nykyisessa tehtavassaan Matti keskittyy esimiesasemansa
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hoitamiseen alaisten ottaessa paavastuun luovasta tydsta. Matti haluaa rekrytoida
yritykseen uutta verta, joka pystyy haastamaan yrityksen vallitsevia kaytanteitd seka
tuomaan mukanaan uusia ajatuksia. Matille uuden tyéntekijan palkkauksessa tarkeda on
rekrytoitavan persoona ja sen sopivuus tydpaikan henkeen. Uuden tyontekijan tulee

pystya elamaan hetkessa ja hanen tulee viihtya hektisessa tydymparistossa.

Henkilohahmo 2: Virpi, viestintatoimiston osakas, ikd 51 vuotta

Virpi on viestintdalan rautainen ammattilainen, joka yhdessa yhtickumppaneidensa
kanssa johtaa menestyvaa viestintatoimistoa. Virpi haluaa rekrytoida yritykselle uuden
kirjoittajan, jolla on jo hieman kokemusta viestinnan tehtavista. Virpin unelmakandidaatti
on kirjoitustaitoinen, analyyttinen ja suuria kokonaisuuksia nopeasti hahmottava. Uuden
rekrytoitavalla tulee olla ammattitaitoa arjen rutiinien hoitamiseen, mutta hanella tulee
myos olla kykyd mukautua kriisiviestinnan nopeasti muuttuvaan tilannekenttaan. Virpi

arvostaa hakijalta kykya osoittaa suorapuheisuutta ja selke&a ulosantia.
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KEITA HALUAN PORTFOLIOLLANI TAVOITTAA?

Matti, 42 vuotta Virpi, 51 vuotta
Mainostoimiston Creative Director - Viestintatoimiston osakas
Tyokokemusta alalta +10 vuotta - Pitkd kokemus alalta
Tyoskennellyt joko copywriterina tai - Erittdin kiinnostunut henkilon aiemmasta
sisdllontuotannon parissa tyourasta ja kokemuksesta
Arvostaa luonnetta ja erilaisia - Arvostaa itsendisyytta ja ammattimaista
lahestymistapoja otetta tyontekoon

|

Janni, 34 vuotta Sara, 27 vuotta
Tyoskentelee tyota valittivassa - Tyobskentelee suuryrityksen HR- osastolla
yrityksessa (esim. Academic Work) - On mukana yrityksen
Tuntee toimeksiantojen kautta luovan markkinointiosaston rekrytoinneissa
alan tyékulttuurin, mutta ei ole itse - Tuntee yrityksensa toimintakulttuurin
tyoskennellyt alalla - Luonteeltaan iloinen ja huumorintajuinen
Pyrkii etsimdan parhaiten asiakkaan - Valmistunut korkeakoulusta pari vuotta
toimeksiantoa vastaavan henkilén sitten

Kuva 2. Portfolion kohdehenkilot

Henkilohahmo 3: Janni, vuokratydta tarjoavan yrityksen rekrytoija ika 34 vuotta
Janni on tyénsa vuoksi tavannut tuhansia tydnhakijoita ja hanen tehtavansa on selvittaa ja
nahda lapi hakemusten takana olevan henkilon todellinen osaaminen ja potentiaali.
Jannilla viestinnan ja markkinoinnin ammattisanasto ei ole paivittaisessa kaytossa ja han
perustaa rekrytointisuosituksensa vahvasti hakijan aiempiin tydkokemuksiin seka
koulutukseen. Janni etsii rekrytoitavia, jotka erottuvat massasta, mutta eivat anna

itsestddn ja osaamisestaan liioiteltua kuvaa.
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Henkilohahmo 4: Sara, suuren yrityksen HR-assistentti, ika 27 vuotta

Sara on luonteeltaan iloinen ja tydssaan erittédin hyvin viihtyva henkilo, jonka yksikko
vastaa yrityksen markkinointipuolen rekrytoinneista. Jokaista avoinna olevaa paikkaa
kohden Sara saa normaalisti pdydalleen satoja hakemuksia. Saralle on kehittynyt silmaa
poimia joukosta erottuvat hakemukset ja valittdéa ne eteenpain sille esimiehelle, jonka
tiimiin rekrytointia ollaan suorittamassa. Sara ei halua luettavakseen monisivuisia

ansioluetteloita tai jaarittelevia elamankerrallisia tydhakemuksia.

3.4. Kortesuon persoonallisuustesti

Suomalainen viestinnan ammattilainen ja tietokirjailija Katleena Kortesuo on luonut omien
vahvuuksien hahmottamista helpottamaan eraanlaisen ajatuskarttamallin (Krea 2017).
Kartassa on listattuna kohdehenkil66n liittyvid sanoja ja sanojen avulla pyritdan [6ytamaan
tekijoita, jotka tekevéat kohdehenkildstdén erottuvan ja ainutkertaisen. Kartassa seka
vihredlla etta punaisella ympyréidyt ovat erottavuustekijoitda, mutta vihrealla ympyroidyilla
luodaan ainutlaatuinen ihminen. Kortesuon karttamallin pohjalle loin oman versioni
kartasta, joka sisdltaa 60 minua kuvaavaa tai minuun liittyvda sanaa (Kuva 3). Sanojen

joukosta poimin esiin 15 sanaa, joiden koen tekevan omasta henkilébrandistani

ainutlaatuisen.
e : - - ; S
Rokki Ha ikat Sarkastinen Rauhallinen Haviamista Avidly o
Naurava = Kaulakorut Pitkathiukset Markkinoint Korvakorut Aviomies
UTU
Jarvenpaa Sohvaperuna R Jaakiekkollija Jutisfriikk tsevarma
\'\
> Al
e e AIp
R Ren - <
Liberaal Onnellinen > Adrenaliinihullu = > Aamu-uninen (A
D Cal @ o)
S - & % Vis
” — -//: et
Kaveri Luotettava K Tarincidenkertoja w Ylytyshullu
\('."f":g‘!"”’_ o I )
B NHL-fani
O X
Vantaa Kuuntelija vialPursuit  Haviamistavihaava £ © Y
= X
) Sanavalmis Karki
4 o
Bailaaja Kirjoittaja = Laskuvarjohyppy %
3 Kirjoitaja L
Laiska YOkyopeli Kenka-addikti Pelintekija
- ~p\Z o
arkkailija (ummisee  § 4l
] TR Kyl <

Kuva 3. Omien vahvuuksien kuvaus Kortesuon mallin mukaan
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Kartasta punaisella ympyrdimani sanat muodostavat kuvan sanavalmiista, naimisissa
olevasta ja markkinoinnin parissa tydskentelevasta kirjoittajasta, joka pitdd NHL:st4,
kahvista ja pizzasta. Kaikki néméa ovat relevantteja huomiota, mutta samanlaisia inmisia

[6ytyy takuulla muitakin.

Kun tarkastellaan kartasta vihrealla ympyrdityja sanoja tilanne alkaa muuttua.
Pitkahiuksista jaakiekkoilevaa adrenaliinihullua, joka on hypannyt laskuvarjolla, mutta on
samalla sienestava ja Trivial Pursuitia rakastava tarinankertoja, saattaa olla jo vaikeampi

6ytaa.

3.5. Henkildobrandin tavoitetila

Luomieni kuvitteellisten henkiléhahmojen, Kortesuon sanakartan seka
tyopaikkailmoituksista tekemieni havaintojen perusteella maarittelin henkilébrandilleni

ideaalisen tavoitetilanteen.

Tavoitetilanteessa henkilobrandi nimelta Ville Kontiainen tunnistetaan mainos-, viestinta-
ja mediatoimistoissa tydskentelevien luovien ihmisten parissa. Henkilobrandini herattaa
kohderyhméassaan mielikuvan sanavalmiista ja idearikkaasta kirjoittajasta, joka omalla
toiminnallaan luo lisdarvoa projekteihin. Henkilébrandistani puhuttaessa ihmisilla on
muistijalki iloisesta ja huolettoman oloisesta henkildsta, joka hoitaa tydnsd ammattitaidolla
ilman turhaa stressia. Ammattitaidon liséksi henkildbrandissani on ripaus vapaa-ajallani
ilmenevasta "hulluudesta” ja elamysten tavoittelusta. TAma nakyy halussa haastaa

perinteisid prosesseja ja rohkeutena tehdé asioista oman nékaisiani.

Henkilobrandini matka on vasta alussa ja parannettavaa loytyy lahes jokaisesta asiasta.
Tarkeimpéana yksittdisena kehityksen kohteena jokapaivaisessa tekemisessani nostan
esiin verkostoitumisen. Omat ammatilliset verkostoni eivat ole olemattomat, mutta viela
toistaiseksi hyvin suppeat. Verkostojani parantaakseni minun tulisi ottaa aktiivisemmin
osaa erilaisiin alani tapahtumiin, sek& netisséa ja erityisesti LinkedIn:issa kaytaviin

keskusteluihin.

14



4. Portfolion rakentaminen

Tassaé luvussa kayn lapi portfolion merkitysta luovan alan tyénhaussa ja sitd miksi itse
paadyin tekemaan portfoliosta opinndytetydn perinteisen tutkimuksen sijaan. Liséksi
kerron portfolioni teknisesta toteutuksesta, tyylivalinnoista seka kielivalinnasta. Kerron
myds perusteluja, miksi olen paatynyt sellaisiin ratkaisuihin kuin olen. Portfoliosta

puhuessani tarkoitan web-portfoliotani, jonka linkki I6ytyy tAman opinnaytetyon liitteista.

4.1. Miksi portfolio

Kuten jo johdannossa mainitsin, portfolio on tarke& véline tydnhaussa erottautumisessa.
Tybhakemuksen ja ansioluettelon avulla tehtdvan ensivaikutuksen tueksi portfolio on
erinomainen tyovaline tarjota potentiaaliselle tydnantajalle kattavampi kuva osaamisesta
(Monsterklubi 2018). Portfolio mahdollistaa huomattavasti ansioluetteloa
yksityiskohtaisemman tavan kertoa omasta osaamisesta. Samalla portfolion rakenne ja
suunnittelu luovat tynantajalle mielikuvaa minusta, ei vain tydntekijana vaan myos

ihmisena.

Portfolioni suunnittelu alkoi syyslukukaudella 2017. Olin muutenkin paattanyt tehda
itselleni portfolion tyénhaun tueksi ja Haaga-Helian luovan toimiston Krean opettajien
tuodessa ilmi mahdollisuuden uudenlaisesta, portfoliotyyppisesta opinnaytetyosta,
kiinnostuin valittmasti. Koen etta perinteinen tutkimustyyppinen portfolio ei olisi tuonut
minulle samanlaista lisdarvoa kuin portfolion tekeminen ja omien aiempien tdiden

analysointi.
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4.2. Portfolion alustan valikoituminen

Portfolioni alustaa valitessani minulla oli harkinnassa kaksi eri palveluntarjoajaa: Wix.com
seka Wordpress. Nama kaksi valikoituivat omien taustaselvitysten, seka Wix:in varsin

aggressiivisen mainoskampanjan kautta.

Wordpress on maailman suosituin internet-sivujen luomiseen kaytetty alusta. Wordpressin
kautta on toteutettu yli 33 % kaikista maailman internet-sivuista ja sen palveluita kayttavat
muun muassa Spotify sekd CNN (Wordpress). Wix.com puolestaan tarjoaa yli 150
miljoonalle kayttajalleen yli tuhat muokattavissa olevaa ominaisuutta ja sen kayttgjia on

190 maassa ympari maailman. (Wix)

Molemmat alustat mahdollistavat nettiportfolion luomisen, mutta niissd on muutamia oman
paatokseni kannalta keskeisia eroavaisuuksia. Wordpressin kayttajan tulee valita
kahdesta vaihtoehdosta, ilmaisesta (joskin hyvin rajallisesta) selainversiosta tai
palvelimelle asennettavasta, maksullisesta versiosta. Wixin kaytt6 tapahtuu ainoastaan
selaimen kautta ja sen “perusversio” on maksuton, joskin ilmaisessa versiossa
portfoliossa nakyvat palveluntarjoajan mainokset. Wixin ilmaisen version suurin heikkous
on palveluun tehty esto, joka piilottaa ilmaisella versiolla luodut sivustot Googlelta seka
muilta hakukoneoperaattoreilta. llImaisversio ei mydsk&én salli oman yksildidyn
nettiosoitteen kayttamista portfolion osoitteena, vaan tata ominaisuutta varten tulee

lunastaa maksullinen versio (kuva 5).
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STEF 1

4 A Get Your Site Listed on Google

Complete this checklist to connect your site to Goaogle.

(& act to e |
Homepage's title is ready for search engines
Homepage's SEC description is good to go
Homepage text is optimized
Homepage is sat to be visible in search results
Site is mobile friendly
Connect your site to a domain (Premium feature)
Connect to Google Search Console .: G Connect to Go ogle :.

Kuva 5. Hakukonenakyvyyden maksullisuus

Vaikka Wordpress oli minulle tdiden ja opintojen kautta tuttu, valitsin ennalta
tuntemattoman Wixin. Wixin ilmaisversion tarjoamat sivun personointimahdollisuudet
olivat mielestani Wordpressin ilmaisversiota kattavammat. Liséksi portfolioni luomisen
aikaan minulla ei ollut k&ytéssani omaa tietokonetta, mika olisi ollut edellytys Wordpressin

palvelimelle asennettavan version kayttéon.

Wix:in helppokayttdisyys ja kattava yksiléllinen muokattavuus olivat kohdallani lopulliset

ratkaisua tukevat erot. Taman vuoksi portfolioni on Wixin toteuttamalla alustalla.
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4.3. Portfolion ulkoasun suunnittelu ja toteutus

Portfolioni ulkoasua ja yleisilmetta suunnitellessani pidin tarkeimpana asiana
yksinkertaista, mutta samalla tyylikasta toteutusta. Turha taiteellisuus tai liioiteltu varien

kaytto ei olisi vastannut todellista mindkuvaani.

Laadin varhaisimmat suunnitelman portfolioni ulkoasusta vuoden 2017 syyslukukaudella
(kuva 6). Suunnitelmaa laatiessani en ollut tehnyt valintaa alustasta, ja suunnitelmani

pohjautui vahvasti muiden luovan alan ihmisten portfolioihin, joita olin tutkinut.

Portfolio

Ville Kontiainen

cv
Ota yhteyttd TORMAYS 19.4.2018
0
®
RAAHE /: VOLLEYBALL
& Powery, .
5.-8.6.2014 ~
@ —

ULV GiKKAR LISATIEDOT 5>

Kuva 6. Portfolion etusivun luonnos

Aloittaessani portfolioni rakentamista kokeilin tekem&éni luonnosta ja paadyin nopeasti
toiseen toteutustapaan. Alkuperdinen suunnitelma antoi mielestani mielikuvan sekavasta
sivustosta, johon oli ahdettu liikaa tietoa. Lopulta paadyin sailyttamaan alkuperaisen
ideani mukaiset erilliset sivut profiilille, cv:lle seka yhteydenotolle ja siirtdméaén ne sivuston
ylareunaan sijoitettuun navigaatiopalkkiin. (Kuva 7). Tuekseen nama osiot saivat myds

"Kirjoitukset” ja "Galleria”-osiot.
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Kuva 7. Portfolion navigaatiopalkki

Alkuperaisessa luonnoksessa portfoliossa esitteleméani ty6t olisivat olleet nakyvissa

portfolioni etusivulla kuvallisina linkkein, joita klikkaamalla olisi avautunut kattavampi
kerronta kyseista projekteista. Nyt tekemassani toteutuksessa etusivullani on esittely
minusta suuren kuvan kera ja tekemani tyot |10ytyvat omana kokonaisuutenaan yhden

valilehden alta.

Portfolioni olennaisin sisaltd, tydnaytteeni, l16ytyy kokonaisuudessaan Projektit -valilehden
alta (Kuva 7). Alkuperdisessa suunnitelmassani tyonaytteet olisivat sijainneet omilla
sivuillaan ja niihin olisi paassyt kasiksi alasvetovalikosta. Testatessani tatda menetelmaa,
huomasin sen olevan epékaytannéllinen ja sekava. Jatkuva klikkailu oli turhauttavaa ja
uusien sivujen avautuminen vei huomiota toideni esittelyiltd. Nykyinen, vierittamalla
toteutettu projektien esittely antaa portfoliossani vierailevan tutustua osaamiseeni ilman
turhia keskeytyksia. Samalla pystyn itse paattamaan, mitka tydnaytteeni haluan vierailijan

nakevan ensimmaisena ja mitka viimeisena.

4.4, Portfolion kieliasu ja etusivu

Portfolioni ulkoasun merkitys on minulle suuri, mutta viela tarkeampéana pidan Kirjoitetun
sisallon tyylia. Pyrin esittelem&an kirjoitustyyliani seké samalla persoonaani etusivulla
olevassa esittelytekstissd. Tekstissa en maalaa itsestani kaikkitietavad kuvaa, vaan pyrin
esittelemaan todellisen minani sellaisena, jonka tydnantaja tulisi saamaan palkatessaan

minut tydntekijaksi.

Koska valitsin vapaamuotoisen Kirjoitustyylin kuvailla itseani sen kylkeen ei olisi sopinut
jaykka, useimmista ansioluetteloista tuttu edustuskuva. Tekstin avulla luomani mielikuva
rentoudesta olisi ollut ristiriidassa sliipatun edustuskuvan kanssa. Siksi esittelytekstini

vieressa olevassa kuvassa poseeraan rennosti t-paidassa ja aurinkolaseissa (Kuva 8).
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Kuka, mita ja
miksi?

15- vuotiaana kloppina olin varma (niin kuin monet muutkin), etta isona
minusta tulee ammattiurheilija. Valitettavasti omalla (niin kuin ei monen
muunkaan) kohdalla téma ei toteutunut ja kayttoon oli otettava
suunnitelma B.

Suunnitelma on tahan mennessa sisaltanyt kansainvalisen kaupan ja
logistiikan opintoja Haaga-Heliassa, tydskentelyé varastoilla, pari vierailua
lihatehtaiden ruuhka-apulaisena ja toimistohommia Stadin amiksen
palkkalistoilla.

Nyt suunnitelma B on saanut lopullisen muotonsa viestinnén ja
markkinoinnin opintojen parissa. Ajatus paluusta Haaga-Heliaan ja
aiemmin kesken jaaneiden opintojen viimeistelysta muhi paakopassa
aikansa ja onnekseni voin todeta, etta paivaakaan en ole tuota paatosta
katunut! Opiskelujen kautta paasin copywriter-traineeksi mainostoimisto
TBWA\Helsingille ja viimeistaan harkan aikana tiesin |6ytaneeni oman
alani.

Paatos lahtea 27-vuotiaana opiskelemaan téysin uutta alaa antaa hieman
kuvaa minkalainen olen ihmisena. Asioita harkitaan kohtuullisen pitkaan,
mutta lopulta paatokset tehdaan tunteella. Minulle on vuosien varrella
muodostunut selked kasitys miten (tyd)eldmassa parjaa: kaikkea ei voi
osata, mutta suurimman osan asioista voi oppia.

Nailla askelmerkeilla jatkan to do -listani suorittamista. Yli on vedetty
muun muassa laskuvarjo- ja benjihyppy, omista haista selviytyminen
nuArtumatta ia Eon Fiohtersin keikan kakeminen livena Seliraavana

Kuva 8. Portfolion esittelyteksti

Halusin mahdollisen kévijan saavan heti etusivulla pienen kasityksen siita, minkalaista
siséltda portfoliossani on. Taman vuoksi itseni esittelyn ylapuolella on kuvakaruselli, jossa
pyorii valikoima kuvia projekteista, joita olen ollut mukana tekeméssa (Kuva 9). Karusellin
kuvia klikkaamalla vierailija paasee Projektit-osioon lukemaan roolistani projektin

tekemisessa.

Ville Kontiainen

Portfolio PROJEKTIT €V  KIRJOITUKSET ~GALLERIA  YHTEYSTIEDOT

Kuva 9. Etusivun kuvakaruselli
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45. Kielen valinta

Portfolioni on toteutettu kokonaan suomeksi. Punnitessani vaihtoehtoja suomen ja
englannin valilla tein listan plussista ja miinuksista kummankin kielen osalta. Paatosta
puoltaneista seikoista tarkeimmat olivat aiemmin esitetty henkiléprofilointi seka haluni
etsia toitd Suomesta. En sulje pois vaihtoehtoa, etté tulevaisuudessa tulen tekemaan
portfoliostani my6s englanninkielisen version, mutta talla hetkella kdannéstyo ei ole

minulle ajankohtainen.
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5. Portfolion ty6t

Tassa kappaleessa kerron portfolioni sisaltdmista tdista ja siita, kuinka tein rajauksen
portfolioon paatyneiden ja sen ulkopuolelle jdéneiden tbiden valille. Lisaksi kerron, kuinka
paadyin nykyiseen ratkaisuuni esitelld projekteja. Portfoliosta ottamillani

kuvakaappauksilla havainnollistan konkreettiseni tekemiéani ratkaisuja.

5.1. Portfolioon valikoituneet projektit

Olen ehtinyt kartuttaa itselleni jo jonkin verran kokemusta luovan alan tdista ja tAman
ansiosta pystyin karsimaan muutaman opintojeni aikana tekemani projektin pois
portfoliostani. Pois karsiutuneet projektit eivat mielestani olisi tarjonneet riittavasti uutta
tietoa osaamisestani. Osittain ratkaisuni perustui siihen, ettd haluan pitdéa portfolioni

riittdvan lyhyenad, jotta lukijan kiinnostus ei herpaannu.

Portfolioni pitda sisallaan laskentatavasta riippuen 8-9 tyonaytetta. Naméa naytteet
koostuvat projekteista, joita olen tehnyt opiskelujeni aikana seka tydharjoittelussani

mainostoimisto TBWA\Helsingin palveluksessa.

Talla hetkella (27.11.2019) portfoliostani I6ytyvat tyot ovat:

TBWA\Helsinki (Tyonimi- kampanja, HS-uutisia taalta, yleiskatsaus)
Google Design Sprint X Webscale

Adprofit Jr 2018 - Valio Espanjassa

Tormays 2018 — Tyoyhteiséviestinnan paiva

Arilyn ja lisatty todellisuus

Vaestoliiton kysely nuorille

Opiskelijayhdistystoiminta (Sture ry)

5.2. Projektien esitystapa

Kuten aiemmin Johdanto-kappaleessa esitin, on kilpailu ihmisten huomiosta tiukkaa ja
keskimaarainen vierailuaika nettisivuilla noin 15 sekunnin luokkaa. Tuossa ajassa
kattavan informaation tarjoaminen on mahdotonta, mutta toitéani esitellessani olen pyrkinyt
tuottamaan esittelytekstit sellaisiksi, etta ne ovat informatiivista ja niiden lukeminen on
nopeaa, Lyhyesti, mutta kattavasti kirjoittaminen on haastavaa ja olen kiinnittanyt tahan

erityista huomiota.
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Lukuajaltaan alle 90 sekuntia pitkien esittelytekstien oheen olen laittanut kuhunkin
projektiin liittyvia kuvia. Inmiset arvostavat visuaalisuutta ja pelkka tekstilla taytetty sivu ei

valttamatta vield kutsu tutustumaan sen siséltoon (kuva 9 ja kuva 10).

PROJEKTIT

Tyénimi-kampanja

Tyonimi-kampanja oli

ja syksylla
2018 jarjestama kampanja, jolla pyrittiin tuomaan
paremmin ihmisten tietoisuuteen Suomen
Romanivahemmiston kokemaa syrjintaa
tyonhaussa.

Kampanjassa nelja tunnettua suomalaista
vaikuttajaa, Tuomas Enbuske, Meri-Tuuli Vantsi,
Anne Kukkohovi ja Jari Sarasvuo vastasivat
tyopaikkailmoituksiin omilla anisoluetteloillaan,
mutta keksityilla romaninimilla.

Olin junior copywriterin roolissa osa TBWA:n tiimia,
Jjoka tyoskenteli kampanjan parissa. Kampanjan
alussa etsin vaikuttajanelikolle heidan
tyokokemuksena perusteella sopivia tyopaikkoja

ja autoin muokkaamaan heidaan anisoluetteloitaan
sellaisiksi, joista heita olisi vaikeampi tunnistaa.

Tyonimen parissa paasin tekemaan todella
monipuolisia tehtavia kuten kirjoittamaan
tiedotteita, litteroimaan ja tekstittamaan
kampanjavideota seka tyostamaan kapa-levva
mainosskabaa varten.

Tyonimi onnistui tavoitteessaan ja kampanja sai
todella suurta nakyvyytta seka perinteisessa
mediassa, etta somessa. Itse nain ensimmaista
kertaa kuinka ammattilaiset laativat taman
kokoluokan kampanjan ja oppia tuli niin valtavasti,
etta sita on mahdotonta tiivistaa muutamalla
bulletilla.

Kampanjan lanseeramisen tuoman nakyvyyden
lisaksi Tyonimi on saanut tunnustusta eri
mainoskilpailuissa. Suurimpana saavutuksena
Tyonimen osalta oli Cannes Lions tapahtumassa
myonnetyt short list paikat kahdessa kategoriassa.

Kuva 10. Tyonimi-kampanja

Kuvat olen sijoittanut tekstien vasemmalle puolelle, koska lansimaisen ihminen kohdistaa
useimmiten katseensa automaattisesti nayton, lehden tai kirjan vasempaan ylékulmaan.
(Slideteam 2017). Nykyisellad kuvien ja tekstien asettelulla haluan kiinnittda tyonaytteisiini
tutustujan huomion ensin kuviin, jotka tarjoavat ennakkoviitteita tekstin sisallosta. Kuvien
herattdaman mielenkiinnon jalkeen kavija suuntaa katseensa tekstiin. Kavija jaksaa lukea
kiinnostuneena lyhyen tekstin hairiintymatta jo aiemmin nakemistaan visuaalisista

arsykkeista.
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Tarinoita tiAits.

Nailla kalmilla
viina virtasi

jarokki soi.

Tartnoita il

Ydintuhon uhatessa
' kannattaa suunnata

Keskuspuistoon.

HS - Tarinoita taalta

Malminkartanossa
lakimies on |
kukkulan kuningas.

monet ulkomaino
l6ytamistani faktoista

Tarlesita I,

HS-kamppiksen opit:

Nailla kulmilla
David Bowie
kavi rookilla.

Otsikoiden kirjoittaminen
Tekstin tiivistarr

Tiedonhaku

@ uessinki

Kuva 11. HS - Tarinoita taalta

Ylla esitetyt kuvakaappaukset (Kuva 10 ja Kuva 11) havainnollistavat kirjoitustyylia, joilla

olen jokaista portfolioni sisaltdmé&éa projektia taustoittanut. Jokaisesta projektista

kertovassa tekstissa on alussa lyhyt yleiskuvaus projektin siséllosté ja toteutustavasta.

Naita seuraa lyhyt kertomus omasta roolistani kyseisessa projektissa ja jokaisen

kirjoituksen loppuun olen listannut saamani uudet opit kyseisesta projektista.

5.3. Portfolioni muu sisalto

Tekemieni toiden ja projektien lisaksi portfolioni sisdltda osiot "CV”, "Galleria”,

"Kirjoitukset” ja itsensa selittava osio "Yhteydenotto”. Nama osiot tdydentavat

henkildbrandia, jota pyrin portfolioni avulla itsestani luomaan.
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Ansioluettelo on erittdin merkittdva osa ammatillista minaani ja mahdollisesti tarkein
yksittainen informaation lahde osaamisestani kiinnostuneelle ihmiselle. Tasta syysta CV:n
sisallyttaminen osaksi portfoliotani oli alusta saakka selva valinta. CV-osio on
tarkoituksella pelkistetty ja vailla kuvia, jotta kavijan kaikki huomio keskittyy vain

ansioluettelooni.

Ansioluettelo on malliltaan ja muotoilultaan tarkoituksella karu ja se tarjoaa
tyohistoriastani, sek& muusta osaamisestani vain mielestani olennaisimmat asiat. Haluan,
ettd portfolioni ei sisélla turhaa toistoa ja koska kerron itsestani, tyéhistoriastani,
opiskeluistani ja kiinnostuksen kohteistani portfolioni muissa osiossa, ndin parhaaksi

tehda CV:ni pelkistetyssa muodossa.

CV

Avidly marketing
Creative trainee

9.5.2015-

TBEWA\Helsinki
Copywriter trainee
6.8.2018-6.2.2019

Stadin ammattiopisto
Tietojenkasittelija
9.9.2015-16.1 i

Suomen Lentopalloliitto
Tapahtuma-assistentti
(tybharjoittelu)
3.3.2014- 2062014

Barona Oy
Varastotyontekija
16.3.2015-31.7.2015

Tietotekniset
taidot

Adobe Photoshop
Adobe Indesign
Adobe Premiere
Adobe lllustrator

Microsoft Word
Microsoft Powerpoint
Microsoft Excel

IBM 5PS5 statistics
Microsoft Dynamics NAV

Haaga-Helia AMK
9/2017- myt
Liiketal
ja mainonta)

Haaga-Helia AMK
9/2011-1/2014

Liiketalouden opintoja (KV-kauppa.
logistiikka, urheiluliiketoiminta)

Jarvenpaan lukio
2006-2009

en koulutusohjelma (viestinta

INBOUND Ville

CERTIFIED Kentiainen

CONTENT
MARKETING
CERTIFIED

Opiskelijayhdistys Sturen tiedottaja
ja tapahtumavastaava
124201 2.5/201

v e 12/2012-5/2014
Haaga-Helian opiskelijakunnan
Helgan Tutor
2013-2013

Kuva 12. CV portfoliossa

Kielitaito Q
Suomi- Aidinkieli
Englanti- Vahva

Ruotsi- Menettelee
Saksa- Alkeet
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Galleria-osio (Kuva 13) ei kuulunut alkuperaiseen suunnitelmaani portfolion sisallsta.
Opintojen aikana kertyneet taidot kuvanmuokkauksesta ja videoiden editoinnista tuntuivat
kuitenkin olevan osa ammatillisen persoonani rakentumista ja halusin osoittaa, etta

ymmarran perusteet myos graafisen suunnittelun puolelta.

Omasta intohimosta lahtenyt halu opetella ylla mainittuja taitoja toivat portfoliooni
kaipaamaani visuaalista siséltoa tekstipainotteisten tytnaytteideni tueksi. Vaikka tahan
osioon lisdamani tyonaytteet tuskin avaavat minulle mahdollisuutta art director -tason
tyotehtaviin, tuovat ne mahdolliselle rekrytoijalle ilmi osaamiseni ja ymmarrykseni

visuaalisesta suunnittelusta.

Adobe Premiere

Pari Hyvaa Kaannosta
Viime kevaana tehtiin kavereiden kanssa ‘ Pari hyvaa kﬁéﬂﬂ_ﬁSla

laskureissu lappiin Pallal ev
ja meille sattui mahtavimmat kelit ikinal

Videon tekeminen lahti halusta fiilistella huikeaa
reissua, mutta samalla taustalla oli myos halu
oppia videoiden editointia

nayttavampi versio tehtya

Kalassa

Toukokuun puolessa valissa sain kevaan kurssit
pakettiin ja Iahdin viikonlopuksi rentoutumaan

mokille Ita-Suomeen.

Tarkoitus oli kalastella ja rentoututa. Kalat eivat

halunne kkuun tarttua , joten st

meni kuvatessa upeaa alkukesan mat

Videota tehdes

toimintoa. Se t

teostovapaan musiikin
Sopivan musiikin loytaminel
etsiminen heir

neljaskymmenes k
Kokonaisuutena t,
toimi minulle

editoinnista

Ensi kerralla kuvatess

poistamaan tarina ja kuvata m
klippi.

Photoshop

Ensi kosketus photoshop-ohjelmaan tuli omalla
kohdalla noin vuonna 2005. Heti peraan v
2017 fotarin kaytosta tuli osa arkea opiskeluiden

eri projektien parissa puuhatessa.

Photoshopissa perusasiat alk:
mutta opittavaa on viela TOD!

Kuva 13. Galleria-osio
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Kirjoitukset-osio (Kuva 14) on todellisuudessa Wixin sivustoilleen luoma blogien
pitamiseen ja julkaisuun tehty laajennus. En halunnut kayttaa osiosta nimitysté blogi,
koska aikeissani ei ollut tehda saanndllisia julkaisuja, joita blogin pitaminen edellyttaa.
Kirjoitukset- osion tarkoituksena on esitella osaamistani kirjoittajana ja samalla toimia
portfoliotani keventavana huvitteluosiona. Blogi antaa minulle mahdollisuuden nayttaa
kykyni pidempien tekstien kirjoittajana, siind missa tyonaytteista kertoessani olen pyrkinyt
lyhyeen ja ytimekkdaseen kerrontaan.

Ville Kontiainen
Portfolio

ETUSIVU  PROJEKTIT CV GALLERIA  YHTEYSTIEDOT

Puoli vuotta mainostoimistossa
February 5 2019

Ajatuksia ja kokemuksia siita, mitd puoli vuotta

mainostoimistossa tarjosi ihmiselle, joko el osannut
TBWA\Helsinki e nuorena paottad, etta onko hén lintu voi kala.
Talvella 2018 alkoi omalla kohdallani rumba
opintoihin kuuluvan tydharjoittelupaikan

Syksyn plussat ja miinukset
fanuary 14,2018 | Ville Kontiainen

I6ytamiseksi. Talven ka...

Recent Posts

_ Puoli vuotta

mainostoimistossa
February 5, 2019

Syksyn plussat ja
miinukset
January 14, 2018

Omaa tekemista olisi hyvé pystya arvioimaan

E  objektiivisesti. Kuinka tdmd minulto onnistui jo missa
toidoissa on vield kehitettavaa? Nama asiat ja pori
muuta pointtio selvigvat tasta kirjoituksesta . Tamd
kirjoitus on osa Krean luovan kirjoittamisen kurssia.
lisenséjao...

EPATASA-ARVON
FE  OSTA
TYOSAMMAKOT
NOUSKAA!
January 14, 2018

Archive

February 2019(1)
January 2018 (2)

Read More

Kuva 14. Kirjoitukset- osio

Osion sisaltamat kirjoitukset ovat aikajarjestyksessa tuoreimmasta alkaen. Kirjoituksista
nakyy ingressi ja pieni patka varsinaisen tekstin sisallosta. Sivuilla vieraileva saa koko
tekstin luettavakseen klikkaamalla tekstipatkén alla olevaa read more -painiketta.
Kirjoitusten nakymat ovat Wixin alustan méaarittelemia teknisia ratkaisuja, joita en itse
pysty muokkaamaan. Olen todennut nykyisen ratkaisun toimivaksi ja riittavan

informatiiviseksi.

28



29



Yhteystiedot -osio (kuva 15) on toteutettu mahdollisimman yksinkertaisesti, mutta samalla
informatiivisesti. Osio pitaa siséllaan sahkdpostiosoitteeni, puhelinnumeroni, linkit
sosiaalisen median tileihini, seka yhteydenottolomakkeen, jonka kautta sivustolla
vieraileva voi jattdd omat yhteystietonsa ja vapaamuotoisen viestinsa.

Ville Kontiainen

Portfolio ETUSVU PROJEKTIT CV  KIRJOITUKSET — GALLERIA

Yht EYdenotto ‘Nlmi" } ‘Sﬁhkﬁpﬂﬂimlte =

‘Alhe

Puhelin: 040 5488575
Email:  ville.kontiainen@gmail.com Viest] *

@000

Kuva 15. Yhteydenottolomake
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6. Pohdinta

Tassa kappaleessa kayn lapi portfolion toimivuutta ja kehityskohteita. Pyrin tutkailemaan
valmista portfoliota kriittisesti ja ndkemaéan sen mahdolliset vahvuudet ja heikkoudet.
Analyysini perusteella esitan kehitysehdotukset. Lisaksi kappaleessa pohditaan yleisella

tasolla opinnaytetydprosessia.

6.1. Portfolion arviointi

Talla hetkella portfolioni antaa erittain hyvan kuvan osaamisestani. Osaamiseni on ajan
tasalla ja olen pystynyt esittelemaéan tekemani projektit riittdvan lyhyesti, mutta samalla
informatiivisesti. Portfolioni antaa nopeasti kuvan osaamisestani ja minusta ihmisena
tarjoten vierailijalle samalla mahdollisuuden tutustua osaamiseeni kattavammin kuin
pelk&n ansioluettelon tutkiminen. Portfolioni rakenne on selked ja turha valilehdelta

toiseen siirtyminen on minimoitu onnistuneesti.

Portfolioni etusivu, CV ja Projektit-osio ovat tydhistoriani pituuden huomioon ottaen
kattavat ja ne sisaltavat projekteja, joiden takana voin seisoa sataprosenttisesti. Naissa
osioissa olen onnistunut elavalla kirjoitustyylilla valittamaan haluamaani viestia itsestani

sanavalmiina ja monipuolisena Kirjoittajana.

Portfolioni ulkoasu sen sijaan ei talla hetkella valita sita kuvaa, jota haluan ammatillisesta
itsestani viestid. Ulkoasu on melko tylsa ja antaa osaamisestani hieman
amatoéorimaisemman kuvan kuin mita se todellisuudessa on. Ulkoasun suunnittelu ja
paivitys on aikaa vieva prosessi, mutta sita ei voi jattda tekematta. Mikali haluan viestia
olevani vakavasti otettava luovan alan ammattilainen, tulee "kayntikorttini” tukea tata

viestia.

Portfolioni Kirjoitukset-osio on jaényt liian vahalle huomiolle ja talla hetkella sen
olemassaolon perusteet ovat liian ohuet. En ole pystynyt tuottamaan kyseiseen osioon
riittavasti tekstisisaltod. Tama on huono asia, koska ammatillinen vahvuuteni ja minut
kilpailijoista erottava tekija on juuri Kirjoitustaitoni. Osiosta l6ytyvat kirjoitukset antavat toki

pienen naytteen kyvyistani kirjoittajana, mutta sisaltoa pitda tuottaa tulevaisuudessa lisaa.

6.2. Tulevaisuuden kehityskohteet

Portfolion yllapito vaatii jatkuvaa pienta korjailua tai muuttamista, mutta olen myos

listannut suurempia kehityksen kohteita.
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Tarkeimpéana kehittdmisen kohteena pidan data-analytiikan seka
hakukoneoptimoinnintehostamista portfolioni alustalle. Talla hetkella en pysty
seuraamaan kavijamaaria portfoliossani. Taméan seurauksena en esimerkiksi voi tietéa,
onko lahettamani tydhakemuksen lukenut rekrytoija tutustunut portfoliooni lainkaan.
Nakyvyyden puute hakukoneissa tekee portfolioni ndkymattdmaksi jokaiselle, joka ei sen
osoitetta tieda. Tulevaisuudessa nakyvyyden turvaamiseksi minun tulee ostaa alustan
tarjoama palvelu omaan yksil6lliseen nettiosoitteeseen, ja samalla hoitaa sivujeni

hakukonenakyvyyden optimointi kuntoon

Hakukonenékyvyyden turvaamiseksi minun tulee nimeté portfolioni sisaltdmat kuvat, laatia
kuville informatiivinen “alternative text” eli Alt-teksti ja kirjoittaa tarkeimpina pitamilleni
kuville yksilollinen kuvateksti. Kuvien nimeamista varten minun tulee tehda avainsana-
analyysi. Taman analyysin pohjalta [6ydan ne sanat, joilla tavoitan haluamani
kohderyhmét. Google etsii avainsanoja kuvien nimista ja oikeita avainsanoja sisaltavat

kuvat nakyvat paremmin Googlen kuvahaussa. (Digizer 2017)

Alt-teksti on keino kertoa Googlelle ja muille hakukoneille, mista kuvassa on kysymys.
Hakukone ei osaa lukea kuvia ja tulkitsee alt-tekstien perusteella, mita kuvassa on.
Hakukonenédkyvyyden saamiseksi tulee portfolioni alt-teksteissa olla avainsanoja, joita
hakukoneet etsivat. Alt-teksti ndkyy selaimessa myds silloin, mikali kuva ei jostakin syysta

kayttajalle lataudu. (Digizer 2017)

Kuvatekstien merkitys ei ole hakukonenakyvyyden kannalta yhta suuri kuin kuvien
nimeé&minen tai alt-tekstien siséltd. Oikeita avainsanoja sisaltavat kuvatekstit saattavat
parantaa portfolioni hakukonendkyvyyttd, mutta suurempi merkitys kuvateksteillda on
portfolioni kavijalle tarjoamassa informaatiossa portfolion sisallostéa. Tutkimusten mukaan
ihminen lukee kuvatekstin nelja kertaa useammin kuin tekstisisallon nettisivuilla.
Kuvatekstit voivat tarjota sivustolla vierailevalle merkittavaa lisdarvoa, mikali ne on laadittu

huolella. (Suomen Digimarkkinointi 2017)

Hakukonenadkyvyyden kannalta sisallon maaralla nettisivuilla on merkitystd. Googlen
etusivulle padsevat sivustot ovat pituudeltaan yli 2000 sanan mittaisia (Digizer 2016).
Jotta portfolioni tulee nakymaan Googlessa paremmin, tulee minun lisata sivuilleni
sisaltta sdannollisin valiajoin. Hakukonenakyvyyden lisaksi sddnndéllinen sisaltéjen
lisddminen tuottaminen lisda portfolioni kilnnostavuutta ja samalla pystyn itse pitAm&an

portfolioni ajantaisena.
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Toinen sivuston teknisiin asioihin liittyva kehitystarve koskee portfolioni mobiilioptimointia.
Wix on luonut automaattisesti sivustani mobiilioptimoidun version, mutta tdma ei kaikilta
osin ole onnistunut. Esimerkiksi Projektit-osiossa tyonaytteeni ovat vaarassa
jarjestyksessa ja Galleria-osiossa videot eivat skaalaudu oikein. Wix mahdollistaa
mobiilisivuston muokkaamisen tietokoneella, mika tulee helpottamaan ja nopeuttamaan

tulevaa tehtavaani.

Talla hetkella en ole tyytyvainen portfolioni ulkoasuun ja se tulee tulevaisuudessa
muuttumaan radikaalisti. Visioissani portfolion tyyli mukailisi 80- ja 90-lukujen
videopeleista tuttua retrotyylid. Tuon vision taydellinen toteuttaminen vaatisi
todennakdisesti koodarin taitoja, mutta uskon tarjolla olevien valmiiden ratkaisujen

kayttamisen vievan ulkoasua haluamaani suuntaan.

Portfolion ulkoasua kehittdessani joudun pohtimaan, pysyyko portfolioni myés
tulevaisuudessa Wixissa vai toteutanko portfolioni uusitulla ilmeella esimerkiksi
Wordpressin avulla. Kun aloitin portfolioni rakentamisen Wix oli taydellinen valinta, mutta
talla hetkella sen kaytettavyydessa ja rajallisessa muokkaamisessa on ilmennyt seikkoja,
joihin en ole tyytyvainen. Wordpressin pohjalle rakennettu sivusto mahdollistaisi minulle
suuremman mahdollisuuden valmiiksi luotuja ulkoasuja tai jopa mahdollisuuden luoda

taysin uusi ja uniikki ulkoasu.

6.3. Sosiaalisen median rooli henkilobrandini rakentamisessa

Talla hetkella kayttaytymiseni sosiaalisen median kanavissa ei tue henkilébrandini
rakentumista, mutta ei mydskaan luo henkillobrandistani negatiivista kuvaa. Portfoliostani
l6ytyy linkitykset sosiaalisen median tileihini LinkedIn:niin, Twitteriin, Facebookiin ja

Instagramiin.

Facebook ja Instagram -tilieni paivitys on talla hetkella vahaista ja en koe naita kanavia
merkityksellisind oman henkilébrandini rakennuksen kannalta. En aio muuttaa

kayttaytymistani ndissa kanavissa tulevaisuudessa.

Twitter voisi toimia kanavana oman henkildbrandini esille tuomisessa, mutta olen
skeptinen asian suhteen. Oman kokemukseni mukaan keskustelut Twitterissa jakautuvat
paasaantoisesti humoristisiin huomioihin ympardivasta maailmasta tai vakaviin
yhteiskunnallisiin keskusteluihin. En nde kummankaan naista tukevan oman
henkilobrandini rakentumista ja siksi olen pysytellyt Twitterissa sivustaseuraajan roolissa.

Mikali tulevaisuudessa paadyn aktivoimaan Twitterin osaksi henkil6brandiani, tulen
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kayttamaan alustaa mielestani relevantin, paaasiassa ulkomaisen markkinointisisallén
jakamiseen omalla tilillani. Samalla pyrin tuomaan ilmi ndkemyksiani keskusteluissa, jotka

liittyvat pinnalla oleviin markkinoinnin aiheisiin.

LinkedIn on henkil6brandini rakennuksen kannalta sosiaalisen median kannalta
kiinnostavin. Kanava on luotu ammatillisiin tarpeisiin ja sen kautta on helppo verkostoitua
niin aloittelevien tekijdiden kuin meritoituneiden ammattilaistenkin kanssa. Tahan
mennessa olen kasvattanut kontaktiverkostoani pdéasiassa tydkavereideni ja ystavieni
kautta, mutta tulevaisuudessa aion rohkeammin olla yhteydessa myos ennalta
tuntemattomiin, markkinoinnin parissa tyoskenteleviin ihmisiin. Tulevaisuudessa aion
my06s osoittaa ammatillista osaamistani osallistumalla sopiviksi katsomiini keskusteluihin.
Haluan tarjota keskusteluihin urallaan alkuvaiheessa olevan markkinoinnin ammattilaisen

nakokulmaa.

6.4. Opinnaytetyoprosessi ja oma oppiminen

Opinnaytetydprosessini on ollut pitka ja rehellisesti sanottuna haastava. Lahdin projektiin
innolla ja taynna halua hoitaa projekti nopeasti, mutta huolellisesti. Syksylla 2017
alkaneen prosessin alussa tiedostin portfolion merkityksen tulevaa tyoharjoittelupaikkaa
etsiessani ja siksi halusin tehda portfolioni ensimmaisen version valmiiksi mahdollisimman

nopeasti. Nykyisell& ulkoasulla toteutettu portfolioni valmistui talvella 2018.

Haastavimmat osat opinnaytetyéprosessissa olivat kohdallani kirjoittamisen aloittaminen
seka teoriapohjan luomiseen tarvittavien lahteiden etsinta. Opinnaytetydprosessia
aloittaessani en laatinut itselleni tarkkaa aikataulusuunnitelmaa tyon tekemiseen, miké on

jalkikateen tarkasteltuna ollut huono ratkaisu.

Kevaalla ja kesalla 2018 kaytettavissa oleva aikani jakaantui opiskeluiden (kurssien),
harjoittelupaikkojen hakemisen ja opinnaytetydprosessin tekemisen kesken. Tana aikana
prosessi edistyi hitaasti, mutta varmasti. Syksylla 2018 aloitin ty6harjoitteluni
mainostoimistossa ja naiivisti kuvittelin tekevani tdiden ohessa opinnaytetyoni loppuun.
Todellisuudessa opinnaytetyoni ei kuuden kuukauden aikana edennyt lainkaan.
Harjoittelun paattyesséa helmikuussa 2019 jaoin mielessani aikani tydnhaun ja
opinnaytetydprosessin kesken. Tydnhaku kuitenkin kulutti ajastani noin 90 prosenttia.
Opinnaytetydprosessini valmistumisen kannalta keskeisin paatos oli panostaa koko kesa

2019 tyon valmiiksi saattamiseen.
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Lahdekirjallisuuden maara oli valtava ja suuremmaksi haasteeksi muodostuikin
kiinnostavien, mutta opinndytetyoni kannalta turhien teosten jattdminen hyllyyn.
Lahdekirjallisuuden monipuolisuus ja erilaiset nakdkulmat brandaykseen liittyen ovat olleet
minulle erittdin silmia avaavia. Erityisesti lahteissa esitetyt kaytannon esimerkit ovat
tarjonneet kullan arvoista tietoa brandayksen ja henkildbrandayksen merkityksesta ja

monimuotoisuudesta.

Opinnaytetydn tekeminen ei ole onneksi ollut pelkk&aé tuskaa ja karsimysta. Portfolion
kaytannon toteutus ja siihen liittyvat asiat kuten alustavalinta, visuaaliset ratkaisut ja koko
portfolion kattavan kirjoitustyylin valinta olivat erittain mielenkiintoisia ja innostavia
pohdintoja. Tasta johtuen myos naiden pohdintojen kirjallinen avaaminen opinnaytety6ta

varten oli hauskaa ja kivutonta.

Koko prosessia tarkastellessani olen tyytyvdinen, etta valitsin portfolion opinnaytetyoni
aiheeksi. Vaikka matkalle on mahtunut vastoinkdymisia ja monia asioita, joita olisin voinut
tehda paremmin, olen saanut tuotettua ammatillista osaamistani hyvin kuvastavan ja
tukevan portfolion. Opinnaytetydprojekti on laajentanut kasitystani ja osaamistani

markkinoinnista seka selkeyttanyt omia ammatillisia vahvuuksiani.
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