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Abstrakt

16.1.2018 tradde en ny lag i kraft i Finland som stadgar att Ioneuppgifterna ska anmalas
fran och med 1.1.2019 till en nationell gemensam databas, inkomstregistret. Detta
forandrade Ioneraknares arbete och rutiner samt Ioneberakningen. Syftet med detta
examensarbete var att ta reda pa vad inkomstregistret ar och varfér det finns ett sddant
register. Syftet var ocksd att undersdka hur loneberakningen har andrats samt hur
|6nerdknares jobb har &ndrats da inkomstregistret togs i bruk.

Teorin i detta examensarbete baserar sig pa allman information om inkomstregistret och
pd inkomstregistrets medforda forandringar i I6neberdkningen. For detta examensarbete
har en kvalitativ enkatundersokning med nio 6ppna fragor gjorts. Respondenterna var elva
I6oneraknare fran tva olika bokforingsbyraer i Vasa.

Syftet uppnaddes genom den teoretiska och empiriska delen. Undersékningsresultatet
visar att inkomstregistret har medfort merarbete 3t I6nerdknaren och andrat pa
Ioneraknares rutiner. Framst har anmalningsskyldigheten och anmalningssattet andrat pa
Ioneraknarens jobb. Lonerdknaren behdver inte langre géra darsanmalningarna vilket &r en
av de storsta forandringarna som inkomstregistret har medfort at I6nerdknaren.

Sprak: svenska
Nyckelord: inkomstregistret, |6nerdknare, inkomsttagare, prestationsbetalare,
informationsanvandare
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Tiivistelma

Uusi laki astui voimaan 16.1.2018 Suomessa. Laki maarasa, ettd palkkatiedot on
ilmoitettava 1.1.2019 alkaen valtakunnalliseen yhteiseen tietokantaan, tulorekisteriin.
Tama on muuttanut palkanlaskijoiden tyota ja rutiineja seka palkanlaskentaa. Taman
opinndytetyon tarkoitus oli ottaa selvaa mika tulorekisteri on ja miksi rekisteri on
kehitetty. Tyon tarkoitus oli myos tutkia miten palkanlaskenta on muuttunut ja miten
palkanlaskijoiden ty6 on muuttunut, kun tulorekisteri otettiin kayttoon.

Teoriaosuudessa kerron yleisesti tulorekisterista ja tulorekisterin tuomista muutoksista
palkanlaskennassa. Tata opinnaytetyota varten on tehty kvalitatiivinen kyselytutkimus,
joka perustuu yhdeksaan avoimeen kysymykseen. Vastaajat olivat yksitoista
palkanlaskijaa kahdesta eri tilitoimistosta Vaasassa.

Tavoite saavutettiin teoreettisen osan seka empiirisen osan myoéta. Tutkimustulokset
nayttavat, ettd tulorekisteri on lisannyt palkanlaskijoiden tydta seka muuttanut
palkanlaskijoiden rutiineja. Erityisesti ilmoitusvelvollisuus ja ilmoitustapa on muuttanut
palkanlaskijoiden tyota. Vuosi-ilmoituksia ei enda tarvitse tehdd, mika on yksi
suurimmista muutoksista, joka tulorekisteri on tuonut palkanlaskijoille.
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Abstract

On January 16, 2018, a new law came into force in Finland, which states that the payroll
information must be reported from January 1, 2019 to a national joint database, the
Income Register. This changed the work and routines of payroll clerks and the calculation
of wages. The purpose of this thesis is to find out what the Income Register is and why the
registry was developed. The purpose is to investigate how wage calculations have changed
and how payroll clerks” jobs have changed when the Income Register was taken into use.

The theory in this thesis is based on general information about the Income Register and
on the changes that the Income Register will bring to the wage calculation. A qualitative
survey with nine open questions was conducted for this thesis. The respondents were
eleven payroll clerks from two different accounting firms in Vaasa.

The aim was achieved through the theoretical and the empirical part. The survey results
show that the Income Register has led to extra work for the payroll clerks and changed the
routines of the wage calculators. Foremost, the duty to report and the manner of reporting
have changed the payroll clerks’ job. There is no longer a need for annual declarations,
which is one of the biggest changes that the Income Register have brought to the payers.
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1 Inledning

Finansministeriet faststallde 27.11.2014 ett projekt for inrdttande av ett nationellt
inkomstregister vilket &r finansministeriets och Skatteférvaltningens gemensamma projekt.
Inrattandet av  inkomstregistret & en del av ett omfattande nationellt
infrastrukturutvecklingsprojekt som utarbetades av ICT 2015 arbetsgruppen.
Inkomstregistret ar ett forslag av denna arbetsgrupp for att bygga den infrastruktur som krévs
av foretagens realtidsekonomi. Inkomstregistret ar en av de viktigaste funktionerna i den
nationella servicearkitekturen och tacker nastan alla medborgare. Projektet ingar aven i

regeringens strukturpolitiska program. (Finansministeriet, 2014)

Projektets mal var att upprétta ett register for att samla in realtids- och handelsespecifika
uppgifter om léneinkomster. Aven aktuell information om pensioner och andra formaner ska
samlas in i registret sa fort som mojligt efter inférandet av registret. Projektets mandatperiod
ar 1.11.2014 — 31.12.2019. (Finansministeriet, 2014)

Lagen om inkomstdatasystemet (53/2018) kom i kraft 16.1.2018 vilket stadgar att
omfattande information om I6ner, pensioner och formaner pa individniva ska anmélas till
den nationella gemensamma databasen, inkomstregistret. Fran och med 1.1.2019 ska
I6neinformationen och forvarvsinkomsterna anmélas till inkomstregistret, vilket kallas for
skede ett. Fran och med 1.1.2021 ska uppgifter om pensioner och férmaner anmalas till
registret, vilket kallas for skede tva. Detta examensarbete kommer endast att fokusera pa
skede ett.

Inkomstregistret &ndrade alla  prestationsbetalares arbete med |6neberékning.
Prestationsbetalaren ska anmala uppgifterna om férvéarvsinkomsterna till inkomstregistret i
realtid och per betalning fran och med januari 2019. Anmaélningarna ska rapporteras ratt till
registret inom en viss tid fran utbetalningsdagen. Om prestationsbetalaren forsummar

anmalningsskyldigheten paférs sanktioner.

Detta examensarbete kommer att ge lasaren en helhetsbild om vad inkomstregistret ar och
hur inkomstregistret har andrat I6neberdkningen ur lonerdknares synvinkel. Trovardiga
kallor har anvants i detta examensarbete, storsta delen fran skatteforvaltningens hemsida. En
kvalitativ enkatundersokning med nio 6ppna fragor har gjorts for detta examensarbete for att
na arbetets syfte. Respondenterna var elva lonerdknare fran tva olika bokforingsbyraer i Vasa

som har jobbat med l6neberékning fore inkomstregistret togs i bruk.



1.1 Syfte och problemformulering

Syftet med det har examensarbetet &r att ta reda pa vad inkomstregistret &r och varfor det
finns ett sadant register. Syftet ar att fa en allmén helhetshild om vad inkomstregistret &r och
fa en battre forstaelse om inkomstregistret ur en medborgares synvinkel. Syftet ar dven att
undersoka hur loneberakningen har andrats och hur I6nerdknares jobb har andrats da
inkomstregistret togs i bruk 1.1.2019. | arbetet kommer jag att fokusera mig pa fyra fragor

som ar de mest centrala i mitt arbete. Fragorna ar:
— Vad &r inkomstregistret och varfor finns det?
— Pa vilket satt har 16neberakningen &ndrats da inkomstregistret togs i bruk?
— Vad é&r positivt med inkomstregistret enligt 16nerédknare?
— Vad ar negativt med inkomstregistret enligt 16nerédknare?

Forsta fragan besvaras genom teoridelen.

1.2 Avgransning

Eftersom inkomstregistret &r ett brett omrade har jag avgransat mitt examensarbetearbete pa
foljande satt. Arbetet fokuseras pa informationsanvandare som har tillgang ar 2019 till
inkomstregistret. Arbetet fokuserar ocksa pa information som ska anmalas fran och med
1.1.2019 till inkomstregistret. Ar 2020 och 2021 finns det flera informationsanvandare och
ar 2021 finns det mera information som ska anmalas till inkomstregistret, som jag endast
kommer att namna. Jag har fokuserat pa hur inkomstregistret har paverkat léneraknares jobb.
Eftersom inkomstregistret & en ny sak for storsta delen medborgare, berédttar jag om

inkomstregistret pa en allméan niva.

1.3 Forskningsmetod

Infor detta examensarbete har en kvalitativ enkatundersokning med nio 6ppna fragor gjorts
for att fa svar pa arbetets fragestéllningar och na syftet. Enkéaten nadde elva loneraknare fran

tva bokforingsbyraer i Vasa.

Oppna fragor i en enkit ger respondenterna inga svarsalternativ att valja mellan utan

respondenterna maste svara pa fragorna fritt med egna ord. Oppna fragor lamnar utrymme
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for ovanliga eller oférutsedda svar eller reaktioner som forskaren inte kanske kunde
forestalla sig vid utformningen av fragorna. Oppna fragor passar bra for utforskning av nya
omraden som ldampar min undersokning bra. (Bryman & Bell, 2017, ss. 253-254)

En enkét med oppna fragor lampar sig bast som forskningsmetod for detta examensarbete
for att svaren innehaller mera detaljerad information. Malet med undersokningen var att fa
detaljerade svar eftersom inkomstregistret ar ett nytt system for I6neraknaren. Andamalet
var dven att fa verkliga svar om hur I6neréknaren upplever inkomstregistret i dagliga
arbetslivet samt hur registret fungerar i praktiken. Av ovan ndmnda orsaken har en kvalitativ
enkatundersokning med Oppna fragor passat bast som forskningsmetod for detta

examensarbete. Enkaten finns bifogad i slutet av detta examensarbete.

1.4 Disposition

Detta examensarbete omfattas av sju kapitel. Den forsta inledande kapitlen ger en dverblick
om amnet och beskriver varfor detta examensarbete har gjorts. Inkomstregistrets bakgrund
behandlas kort och en kortfattad beskrivning om inkomstregistret ges. Examensarbetets syfte
och problemformulering med fragestdllningar tas upp samt avgransning och
forskningsmetod beskrivs.

Den andra kapitlen ger en forstaelse om vad inkomstregistret ar, varfor det finns ett sddant
register och vem det galler. En kort beskrivning av I6neberakningens innebdrd ges. | kapitel
tva beskrivs pa vilket satt informationen anmals till inkomstregistret samt tidpunkten for
anmalningen. Sanktionerna behandlas ocksa i detta kapitel. Den avslutande kapitlet handlar
om vilka myndigheter som anvéander inkomstregistret ar 2019 och vilka uppgifter de tar fran

registret. Myndigheterna ar 2020 och 2021 namns aven i kapitel tva.

Det tredje kapitlet handlar om hur I6neberakningen har andrats da inkomstregistret togs i
bruk. Det finns en hel del uppgifter som en prestationsbetalare maste komma ihag vid
berdkning av loner. Det viktigaste ar att uppgifterna anmals ratt och i tid i inkomstregistret
och om felanmalningar gors, ska det korrigeras omedelbart. Inkomstregistret erséatter
arsanmalningar och manadsanmalningar till olika myndigheter som tas upp i tabell 1 i slutet

av kapitel tre.

Kapitel fyra ar ett kapitel om hur undersokningen utfordes. Fragorna som fanns med i

enkéaten finns uppskrivet i detta kapitel. | kapitel fem redovisas enkatundersdkningens svar
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opartiskt. Svaren redovisas inte per respondent utan en sammanfattning ges. En

sammanfattande tabell dver enkatundersdkningens svar finns aven i kapitel fyra.

| kapitel sex diskuteras arbetets resultat. Svaren pa fragestallningarna redovisas. Den
avslutande kapitlen nummer sju ger en sammanfattning av hela arbetet. Arbetet bedéms kort
med hjalp av begreppen reliabilitet och validitet. Idéer pa fortsatt forskning diskuteras till

slut.

2 Inkomstregistret

| detta kapitel beskrivs vad inkomstregistret ar, varfor det finns ett sadant register och for
vem inkomstregistret ar. Hur det paverkar privatpersoner, prestationsbetalare och olika
myndigheter. Hur informationen meddelas till registret tas dven upp i detta kapitel samt nér
de betalda I6nerna och andra prestationer ska anmélas till inkomstregistret. Mdjliga
sanktioner i form av forseningsavgifter tas &ven upp i detta kapitel samt hur mojliga fel
upptécks i inkomstregistret.

Skatteforvaltningen,  Folkpensionsanstalten  (FPA),  Sysselsattningsfonden  och
Arbetspensionsanstalterna tar i bruk inkomstregistret ar 2019. | detta kapitel finns det kort
beskrivet vilka uppgifter de olika myndigheterna tar fran inkomstregistret och hur de
anvander dessa uppgifter. Ar 2020 och 2021 6kar informationsanvandaren och &r 2021 dkar

mangden uppgifter som ska meddelas till registret. Detta kommer att ndmnas aven.

For att forsta battre examensarbetens @amne kommer I6neberakningens innebord att beskrivas
kort. Loneberékningen innebér berdkning och betalning av I6ner med hjalp av olika
I6neberékningsprogram. Loneraknaren ansvarar for betalning av I6ner korrekt och i ratt tid.
Loneberakningen innehaller statistikrapportering av 16n och anmélning av 16n till olika
myndigheter, som kommer smaningom att lamnas helt och hallet bort pa grund av
inkomstregistret. Loneberdknaren ska folja den kollektivavtal som tillampas i branschen.
(Ammattinetti, 2019)

Lonerdknaren gor den lagstadgade avdragen fran lonen som é&r till exempel
forskottsinnehallning, pensionsforsakringsavgiften och arbetsldshetsforsakringsavgiften.
Loneraknaren behandlar i I6neberdkningen olika slags formaner, rdaknar ersattningar for
resekostnader, rdknar semesterlon, semesterersattningar och olika slags tillagg som hors till
I6nen. (Ammattinetti, 2019)



2.1 Vad inkomstregistret ar

Inkomstregistret &r en nationell elektronisk databas som kom i bruk 1.1.2019 i Finland. |
denna databas anmals information om betalda l6ner, pensioner, formaner, arbetsersattningar
och andra beskattningsbara inkomster pa individniva av prestationsbetalare i realtid.
Skattefria ersattningar anmals ocksa till inkomstregistret, som till exempel
kilometerersattningar och dagtraktamente. Dessa ersattningar ska anmélas fastdn ingen
beskattningsbar  forvarvsinkomst har betalats. Eurobeloppen som anmals till
inkomstregistret har ingen nedre eller dvre grans. Informationen lagras i inkomstregistret

under foljande tio ar. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018)

Fran och med 1.1.2019 ska uppgifter om utbetalda l6ner och andra forvarvsinkomster
anmalas till inkomstregistret. Detta kallas for det forsta skedet. Arbetsgivarens separata
anmélan ska fran och med 1.1.2019 anmdlas i inkomstregistret manatligen. Med
arbetsgivarens separata anmélan menas det totala beloppet av arbetsgivarens
sjukforsakringsavgifter som har uppstatts av de I6ner som betalats under
rapporteringsmanaden. Den separata anmalningen kan dven besta av ingen lonebetalning
eller av att 16n har betalats men ingen sjukforsakringsavgift. (Skatteforvaltningenl, 2018,
Skatteforvaltningen2, 2019, Skatteforvaltningen3, 2019, Skatteforvaltningen4, 2019)

Fran och med ar 2021 ska information om utbetalda pensioner och férmaner anmalas till
inkomstregistret. Detta ar det andra skedet. Formaner och pensioner far anmalas till
inkomstregistret redan nu ar 2019, men 4&r inget maste, pa grund av att
informationsanvandaren som behdver denna information har inte tagit inkomstregistret &nnu
i bruk. Alltid da Ioner betalas och da pengar ror sig ska I6neinformationen meddelas till
inkomstregistret. Man ska komma ihag att det &r endast informationen om den betalda Iénen
som finns i inkomstregistret inte pengar. (Skatteférvaltningen3, 2019, Skatteforvaltningen4,
2019)

Alla inkomsttagare kan logga in i inkomstregistrets e-tjanst och granska hurudan 16n har
anmaélts till registret och vad som betalats till inkomsttagaren. Inloggningen sker med
natbankskoderna, mobilcertifikat eller certifikatkort. (Skatteforvaltningen5, 2019)

Skatteforvaltningens Inkomstregisterenhet driver inkomstregistret och &r den ansvariga
myndigheten. Inkomstregisterenheten ska med hjélp av Lagen om inkomstdatasystem
(53/2018) faststalla vilka uppgifter som ska foéras in 1 inkomstregistret.

Inkomstregisterenheten ansvarar om vilka uppgifter som ska lamnas ut ftill
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uppgiftsanvandare ur inkomstregistret och férmedling av uppgifter fran inkomstregistret till
uppgiftsanvandare. Inkomstregisterenheten forvaltar inkomstdatasystemet och ansvarar for
inkomstdatasystemets ~ funktion ~ och  informationssékerhet  tillsammans  med
Skatteférvaltningen. Lagen om inkomstdatasystemet kom i kraft 16.1.2018 medan

anmalningsskyldigheten 1.1.2019. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018)

2.2 Syftet med inkomstregister och vem det ar for

Inkomstregistrets andamal &r att ta emot och lagra inkomstuppgifter och andra relaterade
uppgifter som prestationsbetalaren har meddelat till inkomstregistret och att férmedla
uppgifterna fran inkomstregistret till informationsanvandare. Syftet ar att samla in
I6neuppgifterna i ett och samma stalle varifran informationen ar tillganglig for
informationsanvéandare. Inkomsttagaren behdver inte langre ge sjalva loneinformation till
olika myndigheter utan informationen kan tas rakt frdn inkomstregistret.
Prestationsbetalaren behdver inte flera ganger anméla Ioneinformation till olika myndigheter
utan det racker att anmalningen gors en gang till inkomstregistret var det finns tillganglig.
Inkomstregistrets mal ar dven att framja bekdmpningen av gra ekonomi. (Korhonen, 2018,
Lag om inkomstdatasystemet 53/2018, Skatteforvaltningen3, 2019)

Fran och med 1.1.2019 ska de utbetalda I6nerna anmaélas till inkomstregistret av
prestationsbetalaren som producerar loneuppgifterna. Prestationsbetalaren ar da framst
arbetsgivaren och bokforingsbyraer som till exempel I6nerdknare. Inkomstregistret forenklar
och tydliggor prestationsbetalarens anmélningsskyldigheter. Prestationsbetalaren anméler
en gang uppgifterna om de utbetalda I6nerna till inkomstregistret, varifran
informationsanvandarna hamtar de uppgifter som de behéver. Det vill séga inkomstregistret
ersatter de allmannaste anmalningsskyldigheterna, som till exempel &rsanmélningarna. Aven
olika slags utredningar och I6neintyg ersatts med inkomstregistret om de kompletterande
uppgifterna ges till inkomstregistret. Till exempel om arbetsgivaren behdver gora en ansékan
om en forman, finns all 16neinformation i inkomstregistret som behdvs for ett I6neintyg och
andra utredningar. Arbetsgivaren behover inte bifoga loneintygen till ansokan utan
myndigheten kan ta I6neinformationen rakt fran inkomstregistret. (Skatteforvaltningen3,
2019)

Inkomsttagaren har nytta av inkomstregistret pa féljande satt. All I6neinformation finns
lattgangligt pa ett och samma stalle. Fran ar 2021 finns pensionsinkomster och utbetalda

formanerna ocksa i inkomstregistret. Inkomsttagaren far en helhetshild i realtid av sina egna



7
I6neuppgifter, pensionsuppgifter och formansuppgifter. Inkomsttagaren kan logga in i
inkomstregistrets e-tjanst och granska att alla uppgifter &r korrekta, att arbetsgivaren har
utfort sina anmalningsrelaterade arbetsgivarplikter. Om det finns fel ska prestationsbetalaren
ga och korrigera den anmalda informationen direkt. Detta betyder att brister pa information
troligtvis sanks. Fore inkomstregistret har informationsbrister uppkommit forst pa
exempelvis den forhandsfyllda skattedeklarationen som kommer féljande ar, pa
arbetspensionsutdraget eller i sammanhang med annan skotsel av drenden hos myndigheter.
Nu kan brister pa information rattas till i tid om nagot fattas eller &r fel.
(Skatteforvaltningen3, 2019)

Informationsanvandaren som till exempel olika myndigheter kan hamta inkomstinformation
direkt fran inkomstregistret da det behdvs i olika arenden. Inkomsttagaren behéver inte skilt
ge loneinformation till myndigheterna till exempel som bilaga till en ansokan, utan
informationen fas rakt fran inkomstregistret. Detta lattar skotseln av olika arenden for
medborgarna. Informationsanvandaren far dven den nédvandiga informationen inom en
tidsram fran inkomstregistret som ger mojlighet att fatta beslut i tid och gor det majligt att

utveckla informationsanvandarnas egna process. (Skatteforvaltningen3, 2019)

FPA | SYSSELSATTNINGSFONDEN |

ARBETSPENSIONSANSTALTERNA | | SKATTEFORVALTNINGEN

r ottt t ot

MYNDIGHETER ORGANISATIONER

INFORMATIONSANVANDARE

AN

-

INKOMSTREGISTRET

1

PRESTATIONSBETALAREN

- INKOMSTTAGAREN

Figur 1 Anvéandare av inkomstregistret ar 2019
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De olika myndigheterna har olika rattigheter vad de ser fran inkomstregistret. De ser inte
inkomsttagarens alla informationer, endast den information som anvandaren har ratt att fa
med stod av den lagstiftningen som tillampas pa dess verksamhet. (Skatteforvaltningen3,
2019)

Med hjélp av inkomstregistret ar det mojligt att upptécka brister i I6neinformationen en kort
tid efter 16neutbetalningen som framjar bekdmpning av gra ekonomi. Det &r inte mojligt att
enbart anméla uppgifter till en myndighet utan samma information finns i inkomstregistret
som alla anvéndare utnyttjar. Om brister uppkommer, uppkommer det i flera
informationsanvandares processer och da kan man reagera pa de snabbare och effektivare.
(Skatteforvaltningen3, 2019)

2.3 Nar och hur informationen ska anmalas till inkomstregistret

De betalda I6nerna och andra prestationer ska anmalas av prestationsbetalare till
inkomstregistret inom fem kalenderdagar fran lonedagen, fran den dag da pengarna &r
tillgangliga for inkomsttagaren. Om anmalningsdagen ar en l6rdag, séndag eller en helgdag,
ska anmalan goras foljande vardag. Arbetsgivarens separata anmalan ska anmalas i
inkomstregistret manatligen senast den femte dagen i foljande kalendermanad.
Arbetsgivaren lamnar endast en separat anméalan per manad. En anmalan kan goras tidigas
45 dagar fore betalningsdagen. (Korhonen, 2018, Skatteforvaltningenl, 2018,
Skatteforvaltningen2, 2019)

Det finns flera olika kanaler fér anmélning av inkomstuppgifter till inkomstregistret. Det
enklaste sattet ar att anvanda det tekniska granssnittet. Det betyder att Ioneadministrationens
programvara eller nagot annat program har en koppling med inkomstregistret, och da
overfors uppgifterna direkt fran systemet till inkomstregistret. Med nagot annat program
menas ett annat program &n sjalva I6neprogrammen med vilket l6nerdknaren anmaler
inkomstuppgifterna till inkomstregistret. Programmen kan vara till exempel TYVI-tjanst
som &r en webbtjanst som kan anvandas vid avsandning av material at olika myndigheter.
Inkomstuppgifter kan ocksa skickas till inkomstregistret med hjalp av Suomi.fi fullmakt via
olika program. Stérsta delen av I6neraknare i olika bokforingsbyraer anvander det tekniska
granssnittet for anmaélning av  inkomstuppgifter  till  inkomstregistret,  dar
I6neadministrationens programvara och inkomstregistret har en koppling med varandra.
(CGl, 2018, Lehtinen, 2019, Skatteforvaltningen6, 2018, Skatteférvaltningen7, 2018,)
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Om det tekniska gréanssnittet inte & mojligt kan uppgifterna anmalas i inkomstregistrets e-
tjanst pa tva olika satt. Antingen manuellt via en webblankett, dar uppgifterna matas in
enskilt eller via inkomstregistrets laddningstjanst dar uppgifterna laddas upp till registret
som XML-filer. Loneuppgifterna kan av sarskilda skal anmalas till inkomstregistret pa
pappersblankett. Om prestationsbetalaren inte anvander nagot lonerakningssystem, kan
l6nerakningsprogrammet Palkka.fi anvandas, varifran uppgifterna skickas direkt till
inkomstregistret. (Skatteforvaltningen6, 2018, Skatteforvaltningen7, 2018)

| januari 2019 har Over 220000 prestationsbetalare anmalt cirka 2,1 miljoner
inkomstuppgifter till inkomstregistret. Mellan perioden 1.1. - 24.2.2019 har cirka 6,3
miljoner anméalningar anmalts i inkomstregistret dar det mesta har kommit in via det tekniska
granssnittet. 86 procent av l6neinformationen har kommit in via det tekniska granssnittet,
10,50 procent av Iéneinformationen har kommit in via den elektronisk laddningstjansten, dér
filer har laddats upp i inkomstregistret och 3,50 procent av informationen har kommit in
manuellt via webblanketten. 0,01 procent av léneinformationen har kommit in med
pappersblankett. Procenttalen ar avrundade och darfor blir summan tillsamman inte 100
procent. (Ménnisto, 2019)

Anmalningskanalerna 1.1.-24.2.2019

0,01% m Tekniska granssnittet
3,50 %
= Elektroniska
10,50 % laddningstjansten,

laddningstjanst
Elektroniska
laddningstjansten,
webblankett

Pappersblankett

Figur 2 Anmaélningskanalerna 1.1. — 24.2.2019 (Ménnist®, 2019)
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2.4 Sanktioner

Enligt lagen om inkomstdatasystemet &r prestationsbetalaren skyldig att anméla
inkomsttagarens obligatoriska I6neuppgifter i tid i inkomstregistret. Det ar valdigt viktigt att
I6neuppgifterna  lamnas korrekt. Om anmalningsskyldigheten forsummas, pafors
pafoljdsavgifter. Syftet med paféljdsavgifter ar att framja att korrekta uppgifter anmals i ratt
tid. (Skatteforvaltningen8, 2019)

Eftersom inkomstregistret kom i bruk ar 2019 och &r en ny sak for lonehanterare och kan
orsaka oavsiktliga forseningar, kommer pafdljdsavgifter i kraft 1.1.2020. Om
prestationsbetalaren ignorerar anmalningsskyldigheten och bryr sig inte om att anmala
inkomstuppgifterna alls i inkomstregistret, pafors forseningsavgifter for prestationer som
betalats redan fore 1.1.2020. Inkomstregistrets informationsanvandare kan paféra andra
pafoljder. (Mannisto, 2019, Skatteforvaltningen8, 2019)

Om anmalningarna lamnats in for sent eller inte alls i inkomstregistret pafors en lagenlig
pafoljdsavgift som kallas for forseningsavgift. Skatteforvaltningen bestammer om
forseningsavgifterna utifran de uppgifter som har anmalts i inkomstregistret.
Inkomstuppgifterna ska anmalas till inkomstregistret senast den femte dagen fran
utbetalningsdagen, men en férseningsavgift kan fas om de obligatoriska uppgifterna anmals
efter den attonde dagen i den kalendermanad som féljer efter betalningsdagen. Till exempel
om lI6neutbetalningsdagen &r 15.10.20xx och Ioneuppgifterna &r inte anmalda i
inkomstregistret fore 8.11.20xx bdrjar forseningsavgiften. (Skatteforvaltningen8, 2019)

Forseningsavgifterna bestar av tva olika delar; den dagspecifika delen av forseningsavgiften
och den procentbaserade delen av forseningsavgiften. Den dagspecifika delen av
forseningsavgiften galler om I6neanmalningarna ar senai 1 - 45 dagar fran den attonde dagen
nasta kalendermanad fran utbetalningsdagen. Da ar forseningsavgiften 3 euro per dag till
den dag som anmélningarna finns i inkomstregistret. Den dagspecifika delen kan ges hdgst
for 45 dagar och &r som hogst 135 euro. Om l6neanmélningarna ar éver 45 dagar sena ar
forseningsavgiften 135 euro, och da galler den procentbaserade delen av forseningsavgiften.
Detta innebar att till den dagspecifika delen som ar 135 euro, tilldggs 1 procent av beloppet
pa antingen den sena skattepliktiga prestationen som anmalts eller pd det sena anmalda
beloppet pa forvarvsinkomsten. Den summa som &r storre anvands i berdkningen. (Lag om
inkomstdatasystemet 53/2018, Skatteforvaltningen8, 2019)
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Om felaktiga anmalningar upptacks i inkomstregistret ska prestationsbetalaren korrigera
felen direkt utan obefogat drojsmal. Redan anmalda uppgifter kan korrigeras i
inkomstregistret inom 45 dagar utan paféljdsavgifter, om uppgifterna har anmalts i
inkomstregistret inom den utsatta tiden. Om uppgifterna korrigeras senare &n 45 dagar,
pafors en liknande procentbaserad forseningsavgift. Om beloppet pa de skattepliktiga
prestationerna eller férvarvsinkomsterna inte andras och dverstiger de anmélningarna som
tidigare gjorts, pafors inga sanktioner. Forseningsavgiften kan vara hogst 15 000 euro per
kalendermanad. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018, Skatteforvaltningen8, 2019,
Skattefdérvaltningen9, 2019)

2.5 Inkomstregistrets anvandare ar 2019 - 2021

Fran och med 1.1.2019 anvénds uppgifterna i inkomstregistret av Skatteforvaltningen,
Folkpensionsanstalten (FPA), Sysselséttningsfonden och Arbetspensionsanstalterna. Har tas
upp vilka uppgifter de olika myndigheterna far fran  inkomstregistret.
(Skatteforvaltningen10, 2019)

Skatteforvaltningen far arbetsgivarprestationerna ur inkomstregistret, det vill siga
forskottsinnehallningar och sjukférsakringsavgifter som ar skatter pa eget initiativ.
Forskottsinnehallningarna ska anmalas senast den femte dagen i den kalendermanad som
foljer efter l6neutbetalningsdag. Med arbetsgivarens separata anmélan anmals
arbetsgivarens sjukforsakringsavgift. Anmélan ska goéras senast den femte dagen i
kalendermanaden efter utbetalningsmanaden. Numera meddelas inte
arbetsgivarprestationerna manatligen utan i samband med loneutbetalningen. Forut har
prestationsbetalaren gjort en arsanmalan i januari om de utbetalda I6nerna till
Skatteforvaltningen.  Detta  ersatts med  inkomstregistret.  (Nordling, 2019,
Skatteforvaltningenl1l, 2017)

Folkpensionsanstalten (FPA) far loneinformationer fran inkomstregistret till olika ansokan
gallande olika forman. FPA kan borja utnyttja inkomstregistret som best i borjan av ar 2020,
for att da finns det I6neinformation for hela &ret 2019. Ar 2019 kan prestationsbetalaren gora
olika slags ansokningar genom ett meddelande i inkomstregistret hos FPA beroende pa
I6neprogrammen. Arbetsgivarens kontonummer och tillatelse for elektroniska beslut ar en
forutsattning for detta. Sjukdagpenning, moderskaps-, faderskaps- och foraldrapenningar,
sarskild moderskapspenning, familjeledighetsersattning och rehabiliteringspenning kan

ansokas redan ar 2019. (Folkpensionsanstalten, 2019)
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Via inkomstregistret gar det inte att ansoka om semesterkostnadsersattning, partiella
dagpenningar, som till exempel partiell sjukdagpenning och dagpenning utifran sex
manaders arbetsinkomst. FPA Onskar att prestationshetalaren skulle anmaéla de
kompletterande uppgifterna om anstallningsforhallanden, franvaro och inkomstslag med de
obligatoriska uppgifterna till inkomstregistret. FPA-arenden skulle da skotas smidigare av
arbetstagaren och arbetsgivaren, for att de skulle minska pa tillaggsutredningar och bilagor.
Mera om obligatoriska och kompletterande uppgifter hittas i kapitel 3.2
(Folkpensionsanstalten, 2019)

Sysselsattningsfonden, som  uppbar  arbetsloshetsforsékringspremier,  finansierar
inkomstrelaterat  utkomstskydd som till exempel arbetsloshetsunderstdd och
vuxenutbildningsstod. Arbetsgivaren betalar ett totalbelopp till Sysselsattningsfonden som
innebér arbetsgivarens arbetsloshetsforsakringspremie och arbetstagarens
arbetsloshetsforsakringspremie.  Sysselséttningsfonden far direkt ur inkomstregistret
arbetstagarnas uppdaterade arbetsloshetsforsékringspremie som gor att betalningen av
arbetsloshetsforsékringspremier blir tydligare och administrativt l4tt. Langre behover
prestationsbetalaren inte separat anmala Arbetsloshetsforsakringsfonden.
Prestationsbetalaren anmaler endast arbetstagarens arbetsloshetsforsakringspremie till
inkomstregistret med inkomstslagen 414, som &r en post som dras av fran I6nen.
Arbetstagarens avgifter raknas utifran de anmalda inkomstslagen och en faktura kan skickas
smidigt till arbetstagaren. (Skatteforvaltningenl12, 2019, Sysselsattningsfondenl, 2019,
Sysselsattningsfonden2, 2019)

Arbetspensionsanstalterna uppbar arbetspensionsforsékringsavgift av en inkomsttagare som
hor till arbetstagarens pensionsforsdkring ArPL. Arbetspensionsanstalten finansierar
arbetspensionsforsékringen. Pengarna for utbetalning av pension samlas huvudsakligen in
genom arbetspensionsavgifter for varje ar. Arbetsgivaren betalar ett totalbelopp till
arbetspensionsanstalten som innebdr arbetsgivarens arbetspensionsforsakringsavgift och
arbetstagarens arbetspensionsforsakringsavgift. Prestationsbetalaren anmaler endast
arbetstagarens arbetspensionsforsakringsavgift till inkomstregistret med inkomstslagen 413,
som ar en post som dras av fran 16nen. Forsakraren kan da rakna ut arbetsgivarens avgifter
utifran de anmélda inkomstslagen. Fore ar 2019 meddelades de pensionsforsakrade 16nen
till arbetspensionsanstalten manatligen eller som en arsanmalan. Inkomstregistret ersatter
detta. (Arbetspension, 2019, Nordling, 2019, Skatteforvaltningen12, 2019)

Ar 2020 ska mera information ldmnas i inkomstregistret enligt lagen om

inkomstdatasystemet (53/2018). Informationsanvéandaren 6kar ar 2020 och ar 2021.
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Fran och med 1.1.2021 lamnas uppgifter om pensioner och formaner till inkomstregistret.
Informationsanvéandaren ar 2020 ar arbets- och naringsministeriets forvaltningsomrade,
Statistikcentralen, Sysselsattningsfonden (vuxenutbildningsformaner),
skadeforsakringsbolagen, arbetsloshetskassorna, kommunerna och samkommunerna,
olycksfallsforsékringscentralen, patientférsédkringscentralen och arbetarskyddsmyndigheten
samt Landskapet Aland och dess myndigheter. Informationsanvéndaren ar 2021 &r

utsokningen. (Skatteforvaltningen3, 2019)

Informationsanvandare

FPA
Arbetspensionsanstalterna och
PSC

Inkomstregistret

Sysselsattningsfonden
Skatteforvaltningen

Sysselsattningsfonden
(vuxenutbildningsformaner)
Aland *

AN INKOMSTREGISTRET

Arbetsldshetskassorna
Skadeforsakringsbolagen

Kommuner och samkommuner
ANM:s forvaltningsomrade
Arbetarskyddsmyndigheterna
Statistikcentralen
Olycksfallsforsakringscentralen
Patientforsakringscentralen

= S * Landskapet Aland och dess
Lontagare Formansinkomsttagare myndigheter

Férmansbetalare

- Ioneuppgifter

. férmansuppgifter

Figur 3 Inkomstregistrets anvandare ar 2019-2021 (Skatteférvaltningen3, 2019)

3 Inkomstregistret och I6neberdkning

| det forsta skedet, det vill saga fran och med 1.1.2019, ska loneinformationen anmélas till
inkomstregistret enligt Lagen om inkomstdatasystemet. Loneinformationen som anméls av
prestationsbetalaren till inkomstregistret ska anmélas noggrant och korrekt.
Loneinformationens autenticitet &r speciellt viktigt. Lonearbetets standard har 6kat med att
I6nerna ska en gang anmalas till registret och I6neinformationen Gverfors till flera enheter
pa en gang. Betalaren ansvarar for anmalningarna och for de relaterade felen. (Lehtinen,
2019)

| detta kapitel tas upp olika aspekter som prestationsbetalaren maste ta i beaktande vid
I6neadministrationen. Det finns manga olika uppgifter som I6neraknaren maste téanka pa for
att 1oneinformationen ska ga rétt till inkomstregistret. | detta kapitel tas upp de lagliga och
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frivilliga uppgifterna som ska inforas i inkomstregistret med inkomstslagen. Aven

korrigeringar av felaktiga anmalningar tas upp.

Loneraknare behdver fullmakt i inkomstregistrets e-tjanst for att skota andra foretags eller
en annan persons drenden. Personen eller foretagen vill befullméktiga I6neraknaren for att
skota dessa arenden. Loneraknaren kan da anméla och granska inkomstregistrets

I6neuppgifter i inkomstregistret.

3.1 Inkomstslag

Lonen som anmals till inkomstregistret anmals med inkomstslag och kan besta av flera olika
inkomstslag. Inkomstslagen ar tresiffriga kodvarden som anger hurudan inkomst det &r
fragan om. Inkomstslagen ska motsvara den faktiska betalningssituationen.
(Skatteforvaltningen13, 2019)

Det finns inkomstslag i 100-, 200-, 300- och 400-serien. Med inkomstslagen 100-serien
anmals penninglénernas totalbelopp. Till exempel inkomstslagen 101 betyder 16n totalt.
Med inkomstslagen i 200-serien anmals penningloner specificerade. Till exempel tidlon,
bonuslon, kvéllsersattning, semesterpenning och ersédttning for sondagsarbete. Med
inkomstslagen 300-serien anmals obligatoriska inkomster som anmals separat, om sadana
inkomster betalas ut. Till exempel olika naturaférman som bil-, och bostadsforman samt
skattefri kilometerersattning. Med inkomstslagen 400-serien anmaéls poster som ska dras av
fran 16nen, till exempel forskottsinnehallning. Inkomstslagen tillsétts av prestationsbetalaren
vid l6neadministrationen. (Skatteforvaltningen13, 2019)

Alla inkomstslag omfattas inte av socialforsakringsavgifterna, utan prestationsbetalaren
maste se till vilken inkomstslag omfattas av vilket avgift och tillsatta den ratta. Till exempel
inkomstslag 311, som anvands da skattefri kilometererséttning betalas, omfattas inte av
arbetspensionsforsakringsavgift, arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomsforsakringsavgift,
arbetsloshetsforsakringsavgift och sjukforsakringsavgift. Medan inkomstslag 206, som
anvands da kvallsersattning betalas, omfattas av socialférsakringsavgifterna. Pa
skatteforvaltningens hemsida finns en tabell 6ver vilka socialforsédkringsavgifter som

omfattas av inkomstslagen. (Skatteférvaltningen13, 2019)

Inkomstregistrets huvudregel ar att negativa tal inte kan anmélas med inkomstslag till

inkomstregistret. Endast foljande inkomstslag kan anmalas negativt till inkomstregistret:
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— 402 Forskottsinnehallning

— 404 Kallskatt

— 412 Arbetstagarens sjukforsakringsavgift

— 413 Arbetspensionsforsakringsavgift for arbetstagare

— 414 Arbetstagarens arbetsloshetsforsakringsavgift (Skatteforvaltningenl7, 2018)
Alla inkomstslag finns uppraknade i bilaga 1.

Exemplen nedan, figur 4, visar hur I6neinformationen kan se ut i inkomstregistret. | exemplet
har prestationsbetalaren anmalt tidlén for 2000 euro dar inkomstslagen &r 201 och
semesterpenning for 480 euro med inkomstslagen 213. Loneinformationen har anmalts med
specificerade inkomstslag. Avdragen ses inte som negativa tal utan inkomstslagen och
namnet pa avdragen berattar att de ar avdrag av 16n. Beloppen ar pahittade.

Inkomstslag Antal enheter Enhetspris (€)  Belopp (€)
201 Tidlén
2000
213 Semesterpenning 480
402 Forskottsinnehallnin,
¢ 248
413 Arbetspensionsforsdkringsavgift fér arbetstagare 167.40
r
414 Arbetstagarens arbetsldshetsforsakringsavgift 37,20

Figur 4 Exempel pad inkomstslagen ur inkomstregistrets e-tjanst

3.2 Uppgifter som inférs i inkomstdatasystemet

I samband med anmdlan om Iéneuppgifter till inkomstregistret ska obligatoriska uppgifter
anmalas om inkomsttagaren. Aven kompletterande uppgifter f&s anmalas. Ju mer
information prestationsbetalaren anmaler till inkomstregistret av inkomsttagaren, desto
battre nytta har informationsanvéndaren av de. Obligatoriska uppgifter ska enligt lagen
lamnas in i inkomstregistret och kompletterande uppgifter &r frivilliga for

prestationsbetalaren men rekommenderas att ge. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018)
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Féljande obligatoriska uppgifter ska anmalas till inkomstregistret.

— Materialets tekniska uppgifter och 6vriga uppgifter

— Specifikations- och kontaktuppgifter

— Uppgifter om betalaren

— Uppgifter om inkomsttagaren

— Uppgifter om inkomsttagarens anstallningsforhallande

— Uppgifter om forsékringar

— Uppgifter som hanfor sig till betald inkomst

— Uppgifter relaterade till internationellt arbete

— Inkomstslag

— Inkomstslag som anmals separat

— Poster som ska dras av fran l6nen

— Tillaggsuppgifter som hanfor sig till inkomstslagen (Skatteforvaltningen14, 2019)
Foljande uppgifter kommer att beskrivas kort.

Materialets tekniska uppgifter och évriga uppgifter ska anmalas da I6neinformationen
anmals via det tekniska granssnittet eller genom att ladda upp dem som filer i
inkomstregistret. Uppgifterna ar materialtyp, tidpunkten da materialet bildades, datakélla,
betalarens materialreferens, materialets dgare, materialets skapare, materialets avséndare,
kontroll av processeringen av felaktiga anmélningar, kontaktperson for materialet,
I6neutbetalningsperiod  och  l6nebetalningsdag  eller  annan  anmaélningsdag.
(Skatteforvaltningenl14, 2019)

Prestationsbetalaren &ar skyldig att anméla inkomsttagarens och prestationsbetalarens
specifikations- och kontaktuppgifter i inkomstregistret. Uppgifterna ar personernas finska
personbeteckning eller finskt foretags- och organisationsnummer. Om dessa uppgifter
saknas ska namn, fodelsetid, inkomsttagarens kon och adress i Finland eller den stat dar

inkomsttagaren &r bosatt i meddelas. | en frammande stat bosatt ska skatte- eller
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personnummer anmélas av den stat dar inkomsttagaren ar bosatt. Om sadana uppgifter
saknas ska nagot annat motsvarande signum ges. Om inkomsttagaren &r begransat
skattskyldig ska inkomsttagarens stat och kontaktuppgifter i den stat som hen &r bosatt i
anmalas. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018, Skatteforvaltningenl4, 2019)

Uppgifter om betalaren ska anmaélas till inkomstregistret. Betalarens typ ska anges, det vill
sdga om betalaren ar ett hushall, en tillfallig arbetsgivare, ett offentligt samfund, en utlandsk
arbetsgivare, ett utlandskt koncernbolag, staten eller ett statligt affarsverk eller en statlig
inrdttning med separat forvaltning. Betalarens underorganisation ska anmalas om betalaren
har en sadan enligt Kevas anmalarkoder. Myndighetskod ska anmélas om prestationen
betalas av en statlig myndighet och uppgifter som en stallforetradande betalare har lamnat
om den egentliga arbetsgivaren. (Skatteférvaltningen14, 2019)

Uppgifter om inkomsttagaren ska anmalas om inkomsttagaren berdrs av foljande uppgifter.
Till exempel om inkomsttagaren ar deldgare, nyckelperson, idrottare, upptradande artist eller
hyrd arbetstagare som bor utomlands ska uppgifterna om detta anmélas. Uppgift om
eventuell verkstalld forskottsinnehallning pa prestation som betalats till en begréansat
skattskyldig person i stéllet for kéllskatt ska &ven anmaélas. (Skatteforvaltningenl4, 2019)

Uppgifter om inkomsttagarens anstéallningsforhallande ska anmalas till inkomstregistret.
Orsaken till avslutande av anstallningsforhallandet ska anges, till exempel alderspension
eller att ett tidsbegransat avtal tar slut. Anstallningsférhallandets giltighet, yrkesklass och
grunden for registreringen for anstéllningsforhallandet ska anmaélas. (Skatteforvaltningen14,
2019)

Uppgifter om forsakringar ska anmalas till inkomstregistret. Om inkomsttagaren har en
arbetspensionsforsékring ska arbetspensionsanstaltens bolagskod och
pensionsarrangemangnummer anges. Arbetstagarens arbetspensionsforsékring,
lantbruksforetagens pensionsforsakring (LFOPL) eller foretagens pensionsforsakring (FOPL)
ska anmalas, beroende pa vilket forsakring inkomsttagaren hor till. Om arbetsgivaren har
giltiga arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomsforsékringar ska forsékringsnummer och
bolagskod anges pa dessa. Om arbetsgivaren inte &r skyldig att forsakra inkomsttagaren eller
om inkomsttagaren inte omfattas av tillampningsomradet for Finlands socialskydd ska denna

undantagssituation anmaélas. (Skatteforvaltningen14, 2019)

Med uppgifter som hanfor sig till betald inkomst menas uppgifter av inkomstens aterkrav,

det vill sdga uppgifter om den betalda prestationen har utgjort en ogrundad férman och
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eventuella uppgifter om att inkomsten har betalats till exempel som en sjdarbetsinkomst. Om
internationellt arbete har utforts ska uppgifter om detta anmalas. Till exempel uppgifter om
representanten, arbetsstaten och arbetsperioderna i arbetsstaten. De obligatoriska
uppgifterna varierar beroende pa vilket anmélan det ar fragan om. (Skatteforvaltningen14,
2019)

Det finns obligatoriska inkomstslag som ska anmalas till inkomstregistret. | kapitel 3.3
beréttas mera om obligatoriska inkomstslag. Obligatoriska inkomstslag som anméls separat
ska anmalas om det finns sadana prestationer, till exempel bilférman eller aktiepremie.
Poster som ska dras av fran I6nen é&r till exempel socialavgifterna. Tillaggsuppgifter som
hanfor sig till inkomstslagen ska dven anmaélas. Till exempel typ av bilférman, bilens
aldersgrupp och kilometerantal. Typ av forman och dagtraktamente ska &ven anmalas.
(Skatteforvaltningenl14, 2019)

Obligatoriska uppgifter motsvarar de arsanmalningsuppgifter som Skatteférvaltningen,
arbetspensionsanstalterna, Sysselsattningsfonden och arbetsolycksfallforsakringsbolagen
samlar in fram till 2019. P4 basis av de obligatoriska uppgifterna kan dessa socialforsakrare
dverge arsanmalningarna relaterade till 16ner. Skatteforvaltningen behdver inte heller gora
skattedeklarationer ~ av  arbetsgivarprestationer ~ pd  eget  initiativ  langre.
(Skatteforvaltningenl14, 2019)

De kompletterande uppgifterna preciserar de obligatoriska uppgifterna. De kompletterande
uppgifterna kan till exempel behovas vid sadana myndigheter dar informationsanvandaren
beviljar formaner. Mera specificerade uppgifter kan ges som tillagg till de obligatoriska
uppgifterna. Franvarouppgifter ar helt och hallet frivilliga. De kompletterande uppgifterna
kan ges av foljande uppgifter:

— Uppgifter om betalaren

— Uppgifter om inkomsttagaren

— Uppgifter om inkomsttagarens anstallningsforhallande
— Uppgifter om forsékringar

— Uppgifter som hénfor sig till betald inkomst

— Uppagifter relaterade till internationellt arbete
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— Franvarouppgifter

— Inkomstslag

— Inkomstslag som anmals separat

— Poster som ska dras av fran lénen (Skatteforvaltningen14, 2019)
Foljande uppgifter kommer att beskrivas kort.

Frivilliga uppgifter om betalaren kan vara kontaktsprak och typ av betalare, till exempel om
betalaren ar en specialorganisation. Frivilliga uppgifter om inkomsttagaren kan vara
inkomsttagarens verksamhetsstalle och underorganisation. Uppgifter om inkomsttagarens
anstallningsférhallande kan vara vilket kollektivavtal som tillampas, hurudan avléningsform
det ar frdgan om eller information om den ordinarie avtalade veckoarbetstiden. Frivilliga
uppgifter om férsakringar kan vara till exempel intyg éver socialskydd eller referensnummer
for betalningen och betalningsspecifikationen for arbetspensionsanstalten. Uppgifter som
hanfor sig till betald inkomst kan vara intjaningsperioderna for inkomsterna. Frivilliga
uppgifter som &r relaterade till internationellt arbete kan vara arbetsort, penninglén i

manaden och dvriga ersattningar och formaner. (Skatteforvaltningen14, 2019)

Med franvarouppgifter menas anmalningsperiod for franvaro, da inkomsttagaren har varit
franvaro fran arbetet. Uppgifter om avlénad franvaro, oavlénad franvaro och

ersattningsansokan kan ges till inkomstregistret av eget val. (Skatteforvaltningen14, 2019)

3.3 Obligatoriska och kompletterande inkomstslag

Inkomstslagen kan delas in i obligatoriska och kompletterande inkomstslag. Det &r
obligatoriskt att anmala de betalda penningloner antingen som totalbelopp eller specificerat.
Prestationsbetalaren viljer sattet, men det rekommenderas att anmala lonerna sa specificerat
som mojligt att informationen kan utnyttjas av informationsanvéandare sa bra som majligt.
Vid handlaggning av formaner behdvs specificerade uppgifter som till exempel om
semesterpenning och dvertidserséttning. (Lag om inkomstdatasystemet 53/2018)

Att anméla de betalda penninglonerna som totalbelopp betyder att den totala I6nen har
anmalts med en och samma inkomstslag. Detta ar anméalningssatt 1 och miniminivan for
anmalan av penningloner. Prestationsbetalaren kan specificera de betalda penninglénerna

med kompletterande inkomstslag. Detta kallas for anmaélningsséatt 2 och ar frivilligt.
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Prestationsbetalaren kan anvéanda 200-serien for att specificera de betalda penninglénerna,
till  exempel kvallsersdttning, semesterpenning, ersattning for lordagsarbete.
(Skatteforvaltningenl14, 2019)

De kompletterande uppgifterna preciserar de obligatoriska uppgifterna. Uppgifterna kan till
exempel vara franvarouppgifter, vissa uppgifter om anstéallningsforhallande och
intjaningsperioder for inkomstslag. De kompletterande uppgifterna kan till exempel behdvas
vid sadana myndigheter dér informationsanvandaren beviljar formaner, till exempel FPA.
(Korhonen, 2018)

3.4 Arbetsgivarens separata anmalning

Enligt lagen om arbetsgivarens sjukforsakringsavgift ar arbetsgivaren skyldig att betala
sjukforsékringsavgift av I6nen om arbetstagaren &r forsékrad i Finland. Arbetsgivaren &r inte
skyldig om arbetstagaren ar under 16 ar och over 68 ar. (Lag om arbetsgivares
sjukforsakringsavgift 771/2016)

Arbetsgivarens separata anmélning ar den sammanlagda beloppen av arbetsgivarens
sjukforsakringsavgifter. Detta belopp ska anmalas i inkomstregistret en gang per manad med
inkomstslagen 102. Arbetsgivaren lamnar endast en sadan anmélan per manad. Om
arbetsgivaren inte har betalat ndgra l6ner alls under manaden och inga
sjukforsakringsavgifter uppstar ska detta anmélas till inkomstregistret som en uppgift Ingen
l6neutbetalning”. Om I6ner har betalats men inga sjukforsakringsavgifter, ska
prestationsbetalaren anmala att sjukforsakringsavgifter har betalats 0 euro. Arbetsgivarens
separata anmalning ska ges senast den femte dagen i den kalendermanaden -efter

I6neutbetalningsmanaden. (Skatteforvaltningenl, 2018)

3.5 Felaktiga uppgifter som infors i inkomstdatasystemet

Om inkomsttagaren, prestationsbetalaren eller nagon myndighet marker fel i
inkomstregistret, ska felen korrigeras omedelbart av den som har anmalt uppgifterna i
inkomstregistret. Det &r viktigt att alla fel korrigeras pa det ratta séttet. Prestationsbetalaren
kan granska anmalningarna och hitta mojliga fel med hjélp av rapporter som kan bestéllas

fran inkomstregistrets e-tjanst. (Skatteforvaltningen9, 2019)
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3.5.1 Rapporter

Prestationsbetalaren kan logga in i inkomstregistrets e-tjanst och bestélla rapporter for de
uppgifter som har anmaélts i inkomstregistret och granska anméalningarna. Rapporter kan
bestéllas for de anmalningar och uppgifter som prestationsbetalaren har fullmakt till.
Rapporten bildas till en PDF-fil som kan printas ut fran e-tjansten. (Skatteforvaltningen15,
2019)

Tva slags rapporter kan bestéllas fran inkomstregistret; ”Sammandrag Gver betalarens
16neuppgifter” och ”Sammandrag av fel som observerats i anmélningar”. Den forst ndmnda
rapporten visar sammandraget 6ver anmalningarna om I6neuppgifterna och arbetsgivarens
separata anmalan som prestationsbetalaren har l&mnat in. Denna rapport & menat om
prestationsbetalaren vill granska och avstdmma anmalningarna som anmélts till
inkomstregistret. Den andra rapporten visar sammandragsuppgifter av fel som noterats i
anmalningarna som prestationsbetalaren lamnat in i inkomstregistret. Denna rapport ar

menat for uppfoljning av fel i anmalningarna. (Skatteforvaltningen15, 2019)

3.5.2 Korrigering av uppgifter i inkomstregistret

Prestationsbetalaren ar skyldig att korrigera felaktiga anmalningar omedelbart utan ogrundat
dréjsmal. Uppgifterna ska i allmanhet korrigeras genom ett ersattande forfarande. Det
betyder att prestationsbetalaren korrigerar den ursprungliga anmalan sa att alla uppgifter
anmals pa nytt, och utdver de nya och dndrade uppgifterna ges de ratta uppgifterna i den
ursprungliga anmalan. Den erséttande forfaranden gors for samma betalningsdatum som den
ursprungliga anmalan. Detta ar fragan om en réttelse till den ursprungliga anmalan som var
fel anmald. Om materialet som prestationsbetalaren skickar in innehaller flera anmélningar,
ska endast felaktiga anmalningar korrigeras. De felfria anmalningarna behovs inte lamnas
pa nytt till inkomstregistret. (Skatteforvaltningen9, 2019)

Prestationsbetalaren kan ocksa makulera en anmalan som tidigare gjorts eller material som
innehaller manga anmalningar. | vissa fall kan uppgifterna korrigeras sa att
prestationsbetalaren raderar den tidigare anmalan och lamnar en ny anmélan med korrekta
uppgifter. | vissa fall kan anmélningarna endast korrigeras med att radera de tidigare
uppgifterna och inte anvénda den ersattande forfarande som anvands i princip. | foljande
situationer maste detta tillampas; korrigering av betalningsdag, korrigering av
I6nebetalningsperiod, korrigering av kundnummer for betalare och inkomsttagare,

korrigering av typ av tillaggsuppgift om inkomsttagaren da tillaggsuppgiften Idrottare eller
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Samfund andras , korrigering av den egentliga arbetsgivarens kundnummer i datagruppen
stallforetrddande betalare, korrigering av inkomsttagarens fodelsedatum, korrigering av
pensionsarrangemangnummer, Kkorrigering av ett arbetsolycksfallsforsékringsbolags
identifierare eller forsakringsnummer och korrigering av uppgifter i typ av
undantagssituationer for forsékring. (Skatteforvaltningen9, 2019, Skatteforvaltningenl6,
2018)

Korrigering av felaktiga anmalningar kan bero pa fel i anmalan eller pa fel i betalningen. Fel
i anmalningen &r situationer dar inkomsten har betalats korrekt men anmalningen har gjorts
fel till inkomstregistret. Felen har kunnat uppsta av att inkomsten har till exempel anmaélts
med fel inkomstslag eller inte alls, eller att det har uppkommit fel i inmatningen av
uppgifterna. Om obligatoriska uppgifter har lamnats in pa fel sétt eller inte alls &r det dven
fraga om fel i anmalningen. Anmalningarna som anmalts fel i inkomstregistret ska rattas till
med att den ursprungliga uppgiften korrigeras att den blir ratt eller med en erséttande
anmalan dar alla anmalningsuppgifter ges pa nytt och den uppgift som saknas laggs till i
anmalan. (Skatteforvaltningen9, 2019)

Fel i betalningen &r situationer dar anmalan har anmalts rétt till inkomstregistret men den
utbetalda inkomsten &r fel. Beloppet ar for lagt eller for hogt. Inkomsttagaren har inte haft
réatt till det utbetalda beloppet, till exempel prestationsbetalaren har i misstag betalat for
mycket at inkomsttagaren eller arbetstagaren har haft oavlonad semester som
prestationsbetalaren har inte vetat om. Ett fel i en betalning kan korrigeras pa olika satt och
det &r inte alltid nodvandigt att Iamna en ersattande anméalan. Den aterkravande beloppen
kan dock dras av fran nasta I6n som betalas ut, men da maste det anmélas ratt i
inkomstregistret. (Skatteforvaltningen9, 2019)

Om inkomsten som betalats till inkomsttagaren ar for lagt, till exempel 6vertidsersattningar
eller sbndagsersattningar inte har betalats, ska anmélningen korrigeras med en tillaggsavgift.
Det innebdr att en ny anmalan gors for den dag da den uteblivna betalningen betalas. Den
ursprungliga anmélningen korrigeras inte, utan en helt ny anmélan gors av den uteblivna
betalningen. Prestationsbetalaren kan dock vélja om den uteblivna prestationen betalas
genast eller i samband med den nasta I6neutbetalningen. Da &r det bra att anvénda perioden
nar inkomsten &r fortjanade sa det syns tydligt i inkomstregistret nar inkomsten ar fortjanad.
(Skatteforvaltningen9, 2019)

Om inkomsten som betalats till inkomsttagaren &r for hogt, korrigeras beloppet till det riktiga

med en ersdttande anmélan och en anteckning av den prestation som utbetalats till ett for
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hogt belopp som en ogrundad férman. Med ogrundad férman menas en prestation som har
betalats enligt felaktiga grunder till fel person eller till fel belopp. Till exempel 16n har
betalats 100 euro for mycket at inkomsttagaren i misstag, och detta maste aterkravas, da ar
denna 100 euro en ogrundad forman. Da korrigeras den ursprungliga anmalan, och den
belopp som aterkravs bildar man till en ogrundad forman. Det aterkravda beloppet korrigeras
inte i den ursprungliga anmalan, utan det aterkravda beloppet anmaéls for den léneperiod da
inkomsten aterkravs. En prestation som 6verbetalats kan dven aterkravas i netto eller brutto.
(Skatteforvaltningen9, 2019)

Da fel korrigeras eller raderas anvands anmalningsreferenser. Med anmalningsreferenser
hanfors korrigeringen eller makuleringen till den ratta anmalningen. Antalet korrigeringar
av anmaélningarna har inte begrénsats. (Lehtinen, 2019)

Da prestationsbetalaren skickar in en ogiltig fil till inkomstregistret, far betalaren ett
felmeddelande om att nagon uppgift ar fel. Det kan vara fragan om att nagon obligatorisk
uppgift fattas eller att inkomstslag fattas. Felmeddelanden innehaller en eller flera felkoder
som prestationsbetalaren kan granska fran skatteférvaltningens hemsida hurdan fel det &r
fragan om, och sedan ratta felen och skicka filen pa nytt till inkomstregistret. En av felkoden
ar till exempel ADV0010 som betyder att postnumret fattas och det &r obligatorisk att ha.
Felkoden ar gjort for att latta prestationsbetalaren for att ratta felen. Inkomstregistret mottar
inte alls filer som &r ogiltiga och som fattar nagot obligatoriskt. (Skatteforvaltningen18,
2019)

3.6 Anmalningarna som inkomstregistret ersatter

Inkomstregistret ersatter manga olika datafléden och anmalningar till olika myndigheter.
Inkomstregistret ersatter de centrala arsanmalningarna av loner till Skatteférvaltningen,
arbetspensionsanstalterna, Sysselsattningsfonden och arbetsolycksfallsforsakringsbolagen.
Inkomstregistret ersatter dven olika manadsanmalningsskyldigheter for arbetsgivaren.
(Skatteforvaltningen19, 2019)

Tabell 1 visar vilka anmalningar inkomstregistret ersatter. Forut da inget inkomstregister
fanns, masta prestationsbetalaren gora olika anmélningar skilt at olika myndigheter. Med
arsanmalan har prestationsbetalaren arligen lamnat till Skatteforvaltningen uppgifter om de

prestationer som de betalat. Uppgifter om I6ner och andra forvarvsinkomster far
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Skatteforvaltningen fran inkomstregistret fran och med 1.1.2019. (Skatteforvaltningen19,
2019, Skatteforvaltningen20, 2019)

| tabellen nedan visas vilka anmalningar gjordes forut och at vem anmélningarna skulle goras
samt hur manga anmélningar per ar. Alla dessa anmalningar ersatts med inkomstregistret
fran och med ar 2019. Detta visas i tabellen langst till hoger dar antal anmélningar &r 0 for
varenda anmélning. All information finns nu i inkomstregistret. Istallet for att
prestationsbetalaren skickar skilt dessa anmalningar at olika myndigheter, far
informationsanvandaren den realistiska information som behdvs for olika arenden fran

inkomstregistret. (Skatteférvaltningen19, 2019)

| tabellen finns endast med de anmalningar som inkomstregistret ersétter ar 2019. Det finns
anmalningar som prestationsbetalaren ska fortfarande gora skilt ar 2019. Inkomstregistret
kommer att ersatta dessa anmalningar senast ar 2021. Exempel pa en anmélning som
inkomstregistret inte ersdtter ar 2019 ar specifikationer av pensioner och formaner.
(Skatteforvaltningenl19, 2019)
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Tabell 1 Anmalningarna som inkomstregistret ersatter ar 2019 (Skatteférvaltningen19, 2019)

Inget inkomstregister Inkomstregistret
. Antal .
Anmilni Anmilan at slni Antal anmélningar
nmilningarna anmélningar per .
g informationsanvandare N garp ar 2019
ar
Arbetsgivarens eller prestationsbetalarens . .
. g“ P Skatteforvaltningen 1 0
arsanmalan
Arsanmilan och/eller prestationer som
K /,, P R Skatteforvaltningen 1 0
utbetalts till begréinsat skattskyldiga
IDeklarationerav skatter pa eget initiativ Skatteforvaltningen 12 0
[Anmalan om att férskottsinnehallning
- . . " . 1/arbetstagare
verkstills i Finland da arbetet utférs i ett Skatteférvaltningen Jutlandsarbet 0
utlandsarbete
annat nordiskt land (NT1-blankett)
IAnmalan om att forskottsinnehallningen inte
s e . . 1/arbetstagare/u
verkstalls i Finland, arbete utomlands (NT2- Skatteforvaltningen 0
tlandsarbete
Jblankett)
[Anmalan om hyrd arbetstagare, med ) . 1/arbetstagare/a
. ¥ . gare, Skattefdrvaltningen / g / 0
arbetsgivare och l6nebetalare utomlands rbetsperiod
[Anmalan om 16n utan férskottsinnehallining
Ipé grund av sexmanadersregeln eller Skatteforvaltningen 1/arbetstagare 0
skatteavtal
[Anmalan om |6nesumma TVR 1 0
Arsanmiilan av pensionsférsikrare eller .
X . P . o Pensionsanstalten 1eller 12 0
Imanadsanmalan av pensionsforsakrare
Kvartalsvis anmalan om
arbetsavtalsférhallande av Pensionsanstalten 4 0
pensionsférsakrare
IAnmalan av léner till ot
L Arbetsolycksfallsforsédkringsbolag 1 0
arbetsolycksfallsforsakringsbolag

Prestationsbetalaren har inte arliga anmalningsskyldigheter till Folkpensionsanstalten
(FPA), men formaner maste ansokas vid behov. Om prestationsbetalaren anmaéler de
kompletterande uppgifterna tillsammans med I6neuppgifterna till inkomstregistret, minskar
behovet av anmalningar, ansékningar och blanketter at FPA angaende inkomsttagarens
formaner. Om kompletterande uppgifter inte ges, maste prestationsbetalaren sanda
Ionebesked eller l6neintyg och ge mojliga tillaggsutredningar till FPA. Foéljande
anmalningar, ansokningar och blanketter ersatts av inkomstregistret om de kompletterande

uppgifterna ges till inkomstregistret:

— Y17: Ansokningar om formaner enligt sjukforsakringslagen av arbetsgivare och
anknutna arbetsinkomster

— loneintyg

— TT4: Intyg for faststallande av arbetsvillkoret

— SV 18: AnsOkan om ersattning for semesterkostnader for foréldradagpenningtid
(Skatteforvaltningen19, 2019)
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4 Utférande av undersokningen

| detta kapitel tar jag upp hur jag utférde min undersékning och varfor jag valde l6nerdknare
som malgrupp. Jag utférde min undersokning med en kvalitativ enkatundersokning. Pa
enkaten fanns nio 6ppna fragor som skulle besvaras fritt med egna ord. Respondenten fick
ge sina synpunkter pa amnet i sina egna ord. Fragorna fanns pa svenska och finska dar
respondenten fick svara pa den sprak hen sjélv tyckte. Enkatens malgrupp var lonerdknare
som jobbar dagligen med inkomstregistret och I6nerdknare som har jobbat med

I6neberékning fore inkomstregistret togs i bruk.

Jag skickade enkéaten per e-post at tva bokforingsbyraer i Vasa. | e-postmeddelanden fanns
en presentation om mig sjalv pa svenska och finska, om arbetes amne och varfor
undersokningen gjordes. | e-postmeddelanden berattade jag hur manga fragor det fanns att
besvara och vart de ska besvaras, samt deadlinen nar jag senast behdver svar. Jag bifogade
enkéten i e-postmeddelanden. Enkéaten skickades at 15 loneraknare dar 11 loneraknare
svarade pa fragorna. Jag fick under forsta tre dagarna tre svar och efter att en pdminnelse
blev skickad at respondenterna fick jag atta svar till. Respondenterna hade atta arbetsdagar
tid pa att svara pa fragorna. Enkéten blev skickad at respondenterna i september 2019 och
blev besvarad i samma manad. Mitt mal var att atminstone fa halften svar av de jag skickat,
det vill séga cirka 7 — 8 svar, sa 11 svar var valdigt bra. Jag anser aven att min paminnelse

om enkatundersokningen var avgorande for hur manga svar som jag fick.

Inkomstregistret har paverkat alla inkomsttagare, prestationsbetalare och olika myndigheter
som har att géra med inkomstuppgifter. Jag valde ut I6nerdknaren som mina respondenter
for att inkomstregistret har andrat pa deras arbete helt och hallet. Inkomstregistret &r ett nytt
system och arbetsrutin for dem. Loneréknaren &ar dagligen i kontakt med inkomstregistret
och maste rakna I6nerna fran inkomstregistrets synvinkel och sa att I6nehandelserna forstas
av inkomstregistret. Likasa ar inkomstregistret ett nytt system for andra prestationsbetalare
som till exempel arbetsgivare. Arbetsgivaren gor dock inte 16neberdkning som sitt arbete
och jag anser att de inte vet lika mycket om inkomstregistret som l6neréknaren pa grund av
att loneraknaren gar pa skolningar med mera och maste lara sig att samarbeta med
inkomstregistret. Loneraknaren har olika slags kunder at vilka de réaknar I6ner som medfor
mera kunnande inom omradet och inom olika branscher. Lonehandelserna varierar men
anmalningarna ska ga ratt till inkomstregistret. En storre svarighetsgrad finns kring

I6neberdkningen hos I6nerédknare &n andra prestationsbetalare anser jag. Arbetsgivaren har
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oftast likadana I6ner som betalas ut dar inkomstuppgifterna meddelas pa ett likartat satt till

inkomstregistret och inga storre svarigheter uppkommer.

Som forskningsmetod valde jag kvalitativ enkatundersokning med 6ppna fragor. Med en
kvalitativ enkatundersokning far man detaljerade resultat och svaren kan godra
enkatresultaten mer personliga. Jag valde denna metod eftersom jag ville ha detaljerade och
verkliga svar pa grund av att inkomstregistret ar ett nytt system for alla 16neréknare och
inkomstregistret kan fungera pa ett annat sétt i praktiken an i teorin. Inkomstregistret hor
nufortiden till 16neraknarens dagliga arbetsrutin, sa jag ville fa arliga och verkliga svar om
hur de upplever inkomstregistret, antingen som ett positivt eller negativt system eller lite
bade och. Jag anser att jag inte skulle ha fatt verkliga svar med flervalsfragor. | min
enkatundersokning ville jag fa svar pa hur I6neberakningen har andrat léneraknares jobb och

vad de tycker om inkomstregistret samt hur systemen fungerar i deras dagliga arbetsliv.

Jag har fyra centrala fragestallningar i mitt arbete av vilka tre ar sadana jag fragade av
l6nerdknaren i enkaten. Fragorna ar: Pa vilket sétt har léneberakningen andrats da
inkomstregistret kom i bruk; Vad &r negativt med inkomstregistret enligt l16neréknare; Vad
ar positivt med inkomstregistret enligt loneraknare. Dessa fragor fragades men i en annan

form.
Foljande fragor fanns med i enkéten pa bada spraken.

— Hur l&nge har du jobbat som I6neraknare?

— Pa vilket satt har I6neberakningen/ditt jobb andrats da inkomstregistret kom i bruk?

— Har inkomstregistret forsvarat ditt jobb? Om ja, pa vilket satt?

— Har inkomstregistret forenklat ditt jobb? Om ja, pa vilket satt?

— Vad tycker du &r positivt med inkomstregistret?

— Vad tycker du &r negativt med inkomstregistret?

— Hur meddelar du information till inkomstregistret?



28
— Det &r valdigt viktigt att I6neanmaélningarna ar rétt i inkomstregistret. Granskar du
regelbundet l6neanmalningarna i inkomstregistret. Om ja, hur granskar du

I6neanmélningarna?

— Om du marker fel i inkomstregistret, tycker du det ar svart att korrigera felen?

Varfor/varfor inte?

Bilaga 2 visar e-postmeddelanden jag skickade at respondenterna och bilaga 3 visar den

aktuella enkaten som blev bifogad i e-postmeddelanden.

5 Resultatredovisning

| det har kapitlet kommer resultaten fran enkatundersokningarna att redovisas. For att svaren
ska vara sa tydliga som mdjligt, har jag namnt fragan forst och sedan redovisat svaren. Jag
kommer inte att redovisa svaren per respondent utan kommer att ge en sammanfattning pa
vad alla respondenterna har svarat. Man maste komma ihdg att alla respondenter inte tyckte
samma utan en sammanfattning har getts éver alla svaren. Om det finns skillnader mellan
svaren kommer jag att redovisa svaren per respondent och beratta hur manga respondenter

tyckte lika.

For att inkomstregistret &r ett nytt system for alla respondenterna, anser jag att det ar ingen
skillnad vad var och en har svarat i relation hur lange de har jobbat som I6neraknare. Svaren

kommer att redovisas i from av text och méjliga graf.

I slutet av detta kapitel finns en sammanfattande tabell Gver svaren for att fortydliga svaren
battre.

Hur lange har du jobbat som Iénerdknare?

I min undersokning ville jag fa svar pa hur léneberakningen har dndrats da inkomstregistret
togs i bruk och hur inkomstregistret har paverkat I6neberakningen. For att fa svar pa fragorna
maste jag fa svar av lonerdknare som har jobbat fore inkomstregistret togs i bruk, for att
I6nerdknaren kan gora en jamforelse pa hur det sag ut fore inkomstregistret och nu. Den har
fragan har darfor fragats. Fragorna fragades av lonerdknaren under september manad 2019
och inkomstregistret kom i bruk i januari 2019, det vill s&ga I6nerédknaren borde ha jobbat
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cirka ett ar med loneberdkning for att kunna jamfora arbetet med loneberékning och for att

svara pa undersokningens fragor.

Alla 11 respondenter har jobbat med lI6neberdkning fore inkomstregistret togs i bruk. De
lagsta artalen &r 2,5 ar och de hogsta artalen ar 23 ar som respondenterna har jobbat som
l6neraknare. Grafen nedan visar hur manga ar respondenterna har jobbat med léneberéakning.

Artalen ar avrundade till ar.

Tabell 2 Respondenternas arbetserfarenhet

Respondenternas arbetserfarenhet

25 23
20
16

15 12
- 11
o< 8
10 . . 65 7 7
RN
o I

1 2 3 5 6 7 8 9 10 11

Respondenterna

O Ar (avrundade)

P4 vilket satt har loneberakningen/ditt jobb andrats d& inkomstregistret togs i bruk?

Nio av elva respondenter svarade att loneberdkningen har andrats en hel del da
inkomstregistret togs i bruk. Tva av elva respondenter svarade inte direkt att
I6neberakningen skulle ha dndrats. Den ena av dessa tva svarade att sjalva loneberakningen
inte har andrats utan anmalningssattet har dndrats, och den andra av dessa tva svarade att
I6neberakningen/arbeten inte har andrats mycket da inkomstregistret togs i bruk,

I6neanmalningarna fas latt till inkomstregistret i princip.

Hur loneberakningen har andrats da inkomstregistret togs i bruk har svarats pa foljande sétt.
Loneberakningens rutiner har @&ndrats. Arbeten har blivit mera krdvande och
arbetsbelastningen har dkat. Flera anmélningar ska géras nu som har medfért merarbete som
har medfort en viss stress. Loneraknaren maste vara noggrannare med I6neberakningen &n
forut. Till exempel med inkomstslagen ska lonerdknaren vara mycket noggrann sa
anmalningarna gar ratt till inkomstregistret. Loneraknaren maste veta exakt vad l6nen

innehaller for att fa det ratt i inkomstregistret med inkomstslagen. Om anmalningarna gar fel
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i inkomstregistret, ar felen svara att korrigera. Aven om fel 16n har betalats at arbetstagaren

ar felen svarare att korrigera an forut.

Lonerdaknaren maste uppmarksamma sadant de inte forut behovde tanka pa i samband med
I6neberakningen. Arbete som skiljer sig fran den egentliga I6neberakningen har okat, till
exempel installationer och uppdateringar for loneprogram, sa allt ska fungera med
inkomstregistret. Olika uppgifter av arbetstagaren ska anmadlas till inkomstregistret,
atminstone de obligatoriska uppgifterna maste anmalas till inkomstregistret som har medfort
merarbete. Bokforingsbyraerna har sallan alla dessa uppgifter om arbetstagaren/foretagen.
Detta orsakar extra forfragor och forskjuter upp det normala arbetet. Anmalningarna kan inte

skickas till inkomstregistret utan de obligatoriska uppgifterna.

Arbeten har blivit mer tidskravande da inkomstregistret togs i bruk. En respondent svarade
att det kanns som att I6neberakningen har &ndrats helt och hallet. Det Iamnar mindre tid for
sjalva loneberakningen och mera tid gar till olika utredningar som ska goéras for att
uppgifterna ska ga ratt till inkomstregistret. Det lamnar inte tillrackligt med tid att
koncentrera och tillagna andra vasentliga och viktigare saker som till exempel
lagforandringar. Att tillagna olika forandringar ar véldigt viktigt for att Ioneberdkningen ska
ga direkt ratt och inte att lonekorrigeringar skulle behévas korrigeras i efterhand for att de

gick fel pa grund av oklarhet av olika forandringar i I6neberakningen.

Arsanmalningarna behévs inte langre goras i januari utan inkomstregistret ersétter detta med
att anmalningarna ska goras varje manad i samband med I6neutbetalningen, senast fem dagar
fran l6neutbetalningsdagen. Detta &r en av de storre forandringarna i I6neréknares jobb. |
teorin jamnar detta arbetsbelastningen eftersom anmaélningarna ska goras varje manad

istallet fOr att allt ska goras i januari.
Har inkomstregistret forsvarat ditt jobb? Om ja, pa vilket satt?

Tio av elva respondenter svarade att inkomstregistret har forsvarat arbetet och en av elva
respondenter svarade att inkomstregistret inte har mycket forsvarat arbetet. Endast nagon
gang om anmalningen inte gar in i inkomstregistret tar det en stund att fundera vad det kan

bero pa, men oftast utreds problemen dnda ganska snabbt, svarade respondenten.

Inkomstregistret har forsvarat I6neraknares jobb med manga olika uppgifter som forut inte
behovdes goras. Anmélningsskyldigheten har forsvarat arbeten. Mer uppgifter ska anmalas
till inkomstregistret om arbetstagaren och om léneinnehdllen. Arbetets noggrannhet har
darmed okat arbetsmangden pa grund av anmalningarna. Att fa anmalningarna in till

inkomstregistret har dven forsvarat arbetet pa grund av trangsel i inkomstregistret.
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En respondent svarade att det kan vara svart att fa exakta datum for exempelvis
semesterdagarna och for sjukdagarna samt tidpunkten nér arbetstagaren har gjort sina
timmar. Oftast brukas semesterdagarna och sjukdagarna meddelas som antal dagar och
timmarna totalt for en manad, men nu borde exakta datum fas for dessa handelser. Aven
intjanings- och loneperioder kan bli problematiska med inkomstregistret svarade en
respondent. Det &r manga som far 16n i forskott vilket gor att 16neraknaren inte kan veta om
mojliga franvaron i slutet av Iéneperioden. Detta medfér en hel del extra arbete och for en
stor del av arbetstiden. Respondenten kommenterade att sadana situationer kunde l6sas

tidigare pa ett smidigare satt.

En respondent svarade att det ar svart att fa uppgifter om arbetstagaren for att arbetsgivaren
inte forstar vad for uppgifter inkomstregistret kraver. Uppgifterna ska anmalas i realtid i
inkomstregistret, men detta kan medfdra problem for att det kan ta en tid forrén Ionerdknaren
far dessa uppgifter av arbetsgivaren och da kan uppgifterna inte skickas in i realtid till
inkomstregistret. Detta leder till extra fragor och skjuter upp det normala arbetet for att

I6neberakningen lamnar halvfardigt och inte kan goras fardigt helt och hallet.

Mera stress och fragetecken har uppstatt da uppgifterna inte har lagrats till inkomstregistret
pa det satt som lonerdknaren har énskat. En respondent svarade att léneprogrammen och
inkomstregistret inte har fungerat sinsemellan vilket har forsvarat arbetet. Uppgifterna i
inkomstregistret har satt olika ut an i I6neprogrammet och vad som har betalats ut.
Respondenten kommenterade att anmalningarna inte kan skickas direkt fran
I6neprogrammen utan maste skickas via andra kanaler som gor arbetet omstandligare och

finns hogre risk for fel.

Deadlinen for anmalningarna har forsvarat arbetet. Anmalningarna ska anmalas senast fem
dagar fran utbetalningsdagen. Det finns kundféretag som betalar sjalv prestationerna utan
Ioneraknares vetenskap och fall dar lonerdknaren skoéter om ldneberdkningen men
kundféretagen betalar sjalv 16nerna. Om kundféretagen betalar I6nerna pa en annan dag &n
vad I6nerdknaren har i l6neberdkningen borde anmalningarna i inkomstregistret korrigeras
till den riktiga utbetalningsdagen, eftersom information borde anmélas i inkomstregistret

senast fem dagar fran utbetalningsdagen. Detta ar omojligt svarade respondenten.

For att se och granska kundforetagens anmalningar i inkomstregistret maste loneraknaren ha
fullmakt for det. En respondent svarade att det ar jobbigt att ha nya fullmakter for alla
kundforetag mitt i allt. Alla kundféretag har inte gett fullmakter for att slippa in till

inkomstregistret. Da kan inte anmalningarna granskas och rapporter bestallas. Om kunderna
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automatiskt inte ger fullmakter for inkomstregistret, maste lonerdaknaren be skilt om att fa
fullmakt. Inkomstregistret har aven haft problem med att rapporter inte kan bestallas alls,
svarade en respondent. Da kan uppgifterna inte heller granskas.

Inkomstslagen har medfort svarigheter i I6neberdkningen for att loneinformationen i
inkomstregistret ska motsvara den 16n som har betalats med hjalp av inkomstslagen. Det &r
svart att veta vilket inkomstslag ska anvéandas svarade flera respondenter. Det tar tid att
fundera vilket inkomstslag ska anvéndas och det finns osékerheter kring om lIénehandelserna
meddelas med de ratta inkomstslagen till inkomstregistret. En respondent svarade att
inkomstslagens innehall finns inte tydligt utskrivet sa det ar tidskravande att fundera ut vilket
som skulle motsvara bast handelsen som betalas ut. Aven negativa tal har medfort problem
med I6neberékningen. Ldnerdknaren vet inte exakt hur man ska hantera situationer dar 16n

borde aterkravas tillbaka, for att negativa tal inte kan anmaélas till inkomstregistret.

Korrigering av felbetalda I6ner har blivit mycket svarare an forut. Loneraknaren forstar inte
helt och hallet hur korrigeringarna ska goras vilket ar vildigt frustrerande. Det finns
instruktioner om korrigeringar men de &r inte tydliga svarade en respondent. Det finns flera
olika slags instruktioner dar l6neraknaren inte vet vilken instruktion som ska anvéndas. Om
I6n har betalats for mycket och ett visst belopp ska aterkravas ska det 6verbetalda beloppet
tecknas till en ogrundad forman. Detta har medfort problem och loneraknaren forstar inte

helt och hallet hur det ska i praktiken goras.

Inkomstregistrets funktioner samt osékerheten av att hur prestationerna ska skotas ratt till
inkomstregistret har forsvarat arbetet svarade en av respondenterna. Via olika reklamer och
information om inkomstregistret har felaktiga uppfattningar getts at Iéneraknaren, som har
medfort svarigheter for att skota arbetet. Till exempel kunderna och arbetstagaren antar att
forandringsskattekortets uppgifter forflyttas automatiskt till I6neprogrammen och att
skatteforvaltningen granskar automatiskt tillrackligheten av skattekortets inkomstgrans.
Loneberakningen gar inte vidare eftersom det tar tid att fa information pa grund av felaktiga

antaganden.
Har inkomstregistret forenklat ditt jobb? Om ja, pa vilket satt?

| september 2019 nar fragorna besvarades av loneraknaren har inkomstregistret varit i bruk
atta manader och nagra veckor. Inom denna tid, har inkomstregistret inte forenklat
I6nerdknares jobb, endast forsvarat. Nio av elva respondenter svarade att inkomstregistret

kommer att forenkla arbetet vid arsskiftet da arsanmalningarna inte langre behdvs goras.
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Inkomstregistret ersatter arsanméalningarna som tidigare gjorts i januari som forenklar
lonerdknares arbete. Arsanméalningarna har tagit tid och medfért évertid i arsskiftet. En
respondent svarade att inkomstregistret forenklar arbetet med att arbetet fordelas lite jamnare
mellan manaderna istallet for att alla anmalningarna ska goras i januari. Det finns
osakerheter kring om arsanmalningarna kommer att fungera med hjalp av inkomstregistret
da registret har haft olika slags brister hittills. Om inkomstregistret ersatter arsanmalningarna
kommer arbetsméangden att minskas och bradskan att utelamnas. Detta ar det enda som

inkomstregistret kommer att férenkla, svarade flera.

"Ser fram emot att slippa rumban med arsanmdlningarna i januari, dock, men dterstdr att

se om allting fungerar optimalt dd heller”

Loneraknaren vet inte pa vilket satt inkomstregistret skulle ha forenklat jobbet &nnu i detta
skede, det vill sdga i september 2019. Kanske med tiden och under arets lopp kommer
inkomstregistret att forenkla arbetet om registret kommer att vidareutvecklas. Né&r allt
fungerar som det ska och nar alla informationsanvéndare anvander inkomstregistret, kommer

inkomstregistret forhoppningsvis att férenkla arbetet.

Inkomstregistret forenklar troligtvis storre foretags l0neberdkning svarade en respondent,
men loneberdkningen som hen sjalv jobbar med &r det endast arsanmélningarna som
inkomstregistret hjalper till med. ”Ar man ett stort foretag med program som fungerar frdn

stampelklocka till utbetalning och dar alla uppgifter ar korrekta blir det enklare .

Vad tycker du ar positivt med inkomstregistret?

Inkomstregistret ar en bra idé men i praktiken fungerar den inte &nnu sa bra. Det &r flera som
ser mer positivt med inkomstregistret om nagra ar an nu i september 2019. Tio av elva
respondenter svarade olika positiva saker med inkomstregistret. En av elva respondenter
svarade inget pa denna fraga, s min tolkning ar att respondenten inte tyckte det finns nagot
positivt med inkomstregistret eller att respondenten inte kom pa nagot. Jag har ssmmanfattat

respondenternas svar under.

Loneinformationens flerfaldiga rapporteringsskyldighet lamnas bort och méangden pa
I6neinformationens formedling forminskas som ar positivt. Alla uppgifter finns samlade pa
ett och samma stalle i realtid varifran informationen kan utnyttjas av de som informationen
behdver och har rétt till. Informationen nar informationsanvandaren i realtid och snabbare

med hjdlp av inkomstregistret. | framtiden da det ar mgjligt behovs inte olika slags
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anmalningar av inkomst for olika myndigheter goras, utan informationsanvéandaren far detta

direkt fran inkomstregistret.

Inkomstregistret kréver att alla uppgifter ska finnas med direkt i I6neberdkningen, det vill
sdga atminstone de obligatoriska uppgifterna ska ges. Detta gor att alla obligatoriska
uppgifter finns fran forsta borjan i inkomstregistret och allt borde vara klart fran forsta
bdrjan. Inkomstregistret tar inte in halvfardiga l6neinformationer. Arsanméalningarna lamnar
bort som flera tycker &r positivt, vilket gor att det inte blir lika mycket 6vertid i januari som
det har varit tidigare ar. Om det finns fel i inkomstregistret tycker en respondent att det &r
bra att felen kan uppdateras direkt till det ratta i inkomstregistret. Aven fordelningen av
arbetsbordan ar en positiv sak med inkomstregistret.

Vad tycker du ar negativt med inkomstregistret?

Enligt respondenterna finns det mera negativt med inkomstregistret &n positivt.
Loneréknaren anser att inkomstregistret ar ett system som togs allt for tidigt i bruk. Systemen
ar halvfardigt och inte fardig for anvandning. Inkomstregistrets kundtjanst och
Ioneprogrammens utvecklare var inte fardiga och beredda for inkomstregistret. En
respondent svarade att inkomstregistret definitivt har okat pa kostnader for 16neberakning

istallet for de utlovade besparingarna.
“Jdrjestelmd otettiin kdyttoon tdysin “raakileena”.”

Inkomstregistret ar inte byggt och genomtankt fran I6neberakningens synvinkel. Det finns
mycket stdrningar och avbrott i systemet. En respondent svarade att det finns inget negativt
med sjalva inkomstregistret, mer negativt ar att de som jobbar kring inkomstregistret och
utvecklar registret har ingen aning om hur loneberédkningen hanteras och hur
I6neberdkningen strider mot vad som ska anmalas till inkomstregistret. Ett stort problem &r
att 1oneprogrammen inte fungerar pa ett sadant satt som inkomstregistret forutsatter att det
skulle fungera. Det har &ven varit svart att fa ordentlig hjalp och raddgivning fran

inkomstregistrets kundtjéanst.

Tva andra respondenter svarade att uppgifternas korrigering i inkomstregistret ar valdigt
svart och for mycket tid. Det borde vara lattare att korrigera uppgifterna i inkomstregistret.
Om negativa tal skulle kunna meddelas till inkomstregistret, skulle korrigeringarna minskas

och latta korrigeringarna en hel del.
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En respondent svarade att hen skulle vilja veta till vilken nytta man meddelar ett inkomstslag
och vem inkomstslagen paverkar. Det borde finnas forklaringar pa vilka instanser som
behdver inkomstslagen. Da skulle det vara lattare att tillsatta inkomstslagen och mer

motiverande att gora rétt.

Inkomstregistret anses som ett trogt system och ar valdigt osmidigt i manga fall. Det &r
mycket som inte fungerar riktigt bra annu. Loneberdkningen har blivit mera tidskrdvande
och arbetstiden har 6kat pa grund av flera anmalningar och andrade rutiner. Uppgifterna har
inte lagrats i inkomstregistret pa detta satt man onskat som har medfort korrigeringar som
har tagit extra tid. En respondent tycker anmélningstiden ar for kort, anmélningarna ska
finnas i inkomstregistret senast fem dagar fran utbetalningsdagen som respondenten tycker

ar "idiotiskt”.

”Inkomstregistret dr klumpigt, langsamt och konstig logik.”
Hur meddelar du information till inkomstregistret?

Atta av elva respondenter meddelar information till inkomstregistret via det tekniska
granssnittet. Dessa atta I6nerdknare har en koppling mellan I6neadministrationens
programvara och inkomstregistret dar informationen kan skickas till inkomstregistret

automatiskt.

Tre av elva respondenter meddelar informationen via andra kanaler. En av tre respondenter
skickar informationen som fil med hjalp av suomi.fi fullmakt. En annan av dessa tre
respondenter skickar informationen som fil via itella tyvi som &r en webbtjanst som kan
anvandas vid avsandning av material at olika myndigheter. Tyvi dr en forkortning av
“tietovirrat yrityksilti viranomaisille” som betyder datafloden fran foretag till myndigheter.
En annan av dessa tre respondenter svarade att hen skickar informationen via
uppladdningstjansten. Jag tolkar detta att informationen skickas via inkomstregistrets
laddningstjanst till inkomstregistret. (CGI, 2019)
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Tabell 3 Kanaler for anmélan till inkomstregistret

Antal Kanaler for anmalan till inkomstregistret
respondenter
8 Via tekniska granssnittet fran loneprogrammen
1 Per fil med hjalp av en Suomi.fi fullmakt
1 Via uppladdningstjansten
1 Som fil via itella tyvi

Det ar valdigt viktigt att 16neanmalningarna ar ratt i inkomstregistret. Granskar du
regelbundet l6neanmalningarna 1 inkomstregistret. Om ja, hur granskar du

Ioneanmélningarna?

En av elva respondenter svarade att hen granskar I6neanmalningarna regelbundet i
inkomstregistret och en annan av de elva svarade att hen inte granskar lI6neanmalningarna
regelbundet. Tva andra respondenter svarade att de granskade I6neanmélningarna under
september manad for att da hade l6neanmalningarna skickats éver ett halvt ar redan sa da
var det bra att granska att anmalningarna var ratt fran arets borjan. Tva andra respondenter
svarade att de granskar endast sadana situationer som skiljer sig fran det vanliga lénerna.
Om anmalningen har gatt fel och korrigeringar bor goras, granskas den uppdaterade
anmalningen sa den sakert gatt ratt. Da anmalningarna har blivit skickade till
inkomstregistret granskar en av de elva respondenterna att de blivit mottagna i
inkomstregistret. En respondent har kontrollerat nagra ganger under aret anmélningarna i

inkomstregistret och kommer att gora det igen senast i arsskiftet.

Fyra andra respondenter svarade att de kommer att granska anmélningarna vid slutet av aret.
En respondent svarade att hen forsoker granska anmalningarna sa mycket som mojligt. En
annan respondent svarade att hen kontrollerar att inga felmeddelanden kommer vid

skickande av anmalningen till inkomstregistret.

En respondent svarade att hen inte fatt nagon rutin annu pa hur och nar det skulle vara béast
att granska léneanmalningarna. Respondenten kommer att granska anmélningarna i slutet av
aret med hjélp av en rapport som fas fran inkomstregistret. Rapporten &r valdigt oklar och
rapporten kan endast bestallas for hela foretaget, rapporten kan inte fas pa personniva som

ar inte bra. Respondenten kommenterade &ven att det ar svart att kontrollera anmalningarna
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for att man vet inte hur det ska vara ibland. En respondent svarade att de har svart att
kontrollera allt, sa de har valt att kontrollera att ArPL summorna, arbetsldshetssummorna
och liknande summor stammer med rapporter fran léneprogrammet. Respondenten kommer

nog att kontrollera allt i slutet av aret.

Det ar flera som printar ut en rapport fran inkomstregistret och jamfor detta med rapporter
fran 16neprogrammen. En respondent kommenterade att det tar en tid att bestélla rapporten,
fran fem minuter till en timme, som tar for lange. Uppgifter mot MinSkatt kontrolleras sa
summorna 6verensstammer med andra rapporter. Bokféraren som foljer MinSkatt, kan aven
meddela om mojliga skillnader. Enligt svaren loggar respondenterna ocksa in i
inkomstregistret och granskar darifran anmalningarna, utan att bestélla rapporter.

Om du marker fel i inkomstregistret, tycker du det ar svart att korrigera felen?

Varfor/varfor inte?

Fem av elva respondenter svarade att det &r latt att korrigera felen, och fyra andra svarade
att det ar svart att korrigera felen. Tva respondenter av elva svarade inte direkt ja eller nej pa
fragan. Det finns olika slags fel som kan uppstd, dar andra fel ar svarare an andra att

korrigera.

De som svarade att det ar latt att korrigera felen svarade pa féljande satt. Om fel inkomstslag
har tillsatts, har det varit latt att korrigeras. Det ar latt att korrigera felen rakt fran
I6neprogrammen dd inkomstregistret har koppling med léneprogrammen och i
inkomstregistret. Uppgifterna finns specificerat i inkomstregistret och ar latt att hittas och
darmed &r varje uppgift latt att korrigeras. Korrigeringarna ar véldigt tidskrdvande och

talamodsprévande, men inte svara.

De som svarade att det &r svart att korrigera felen svarade pa foljande sétt. Instruktionerna
for korrigeringarna ar inte tydliga och det finns flera alternativ att vélja pa. Inkomstregistret
rekommenderar ett satt men pa andra sétt kan dven goras, som ar valdigt forvirrande. En
respondent kommenterade att man sallan far bra hjalp fran inkomstregistrets kundtjanst for
korrigeringarna. Det ar svart att korrigera felen for att det har gjorts sa svart, svarade en
respondent. Det &r inte endast en anmélning som ska korrigeras utan det ar flera anmélningar
som ska korrigeras da nagot har gatt fel som ar valdigt komplicerande. Korrigeringarna har
gjorts logiskt ur skattemyndigheternas synvinkel men inte ur 16neberékningens synvinkel.
Det kan vara svart i vissa situationer att veta vilka uppgifter som ska makuleras helt och

hallet och nar man kan endast andra pa en befintlig anmalan.
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Det var tva som inte svarade direkt ja eller nej pa frdgan. Den andra respondenten har inte
haft nagra svara korrigeringar endast latta dar uppgifter har kunnat séttas till eller tas bort i
inkomstregistret. Den andra respondenten svarade att det ar véldigt oklart om korrigeringen
ska goras som en erséttande forfarande eller om anmélningen ska makuleras och goras pa

nytt.

For att respondenterna svarade pa fragorna detaljrikt ar resultatredovisningen mycket

detaljrik och darfér kommer en sammanfattande tabell att ges av enkatundersokningens svar.

Tabell 4 Sammanfattande tabell av enkatundersékningen

Fraga Svar

Respondenternas arbetserfarenhet
75 23

20 -
15 q

Hur lange har du jobbat °

6 6 7 F
5 2,5
som lonerdknare? o I I_I I_I I_I I:I I:I
1 2 3 4 5

Respondenterna

Ar

‘-.I:|00
B ]
B ]

OAr (avrundade)

— anmalningssattet har andrats
— inkomstregistret ersatter arsanmalningarna
— rutinerna har dndrats

o . v — arbetet dr mera kravande
Pa vilket satt har

lsneberikningen/ditt — arbetet ar mera tidskravande

jobb dndrats d3 — arbetsbelastningen har 6kat
inkomstregistret togs i — mera anmalningar ska goras
bruk? — inkomstslagen ska tas i beaktande

— lénerdknaren maste vara noggrannare med
I6neberdkningen an forut

— lénerdknaren maste veta I6nens exakta innehall

— svart att korrigera fel

— arbete som skiljer sig fran den egentliga I6neberdkningen
har okat

— mera uppgifter om inkomsttagaren ska samlas

— atminstone ska obligatoriska uppgifterna anmalas till
inkomstregistret

fortsdttning pad féljande sida
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— extra fragor maste fragas av kunderna

— lamnar mindre tid for sjalva I6neberdkningen

— gar extra tid for olika utredningar som ska goras for
inkomstregistret

— lamnar inte tid for att tillagna olika férandringar som till
exempel lagférandringar

— |6neprogrammens uppdateringar

— anmalningarna varje manad jamnar ut
arbetsbelastningen

Har inkomstregistret
forsvarat ditt jobb? Om
ja, pa vilket satt?

— anmalningsskyldigheten

— mera uppgifter om inkomsttagaren ska samlas in

— l6nerdknaren maste veta I6nens exakta innehall

— trangsel i inkomstregistret, svart att fa anmalningarna i
registret

— l6nerdknaren maste veta ratt datum for olika franvaron

— svart att fa anmalningarna ratt till inkomstregistret av
olika orsak

— om léneprogrammen och inkomstregistret inte har
koppling forsvarar det arbetet

— anmalningstiden ar for kort

— nya fullmakt ska fas

— ratt inkomstslag ska tillsattas

— negativa tal har férsvarat arbetet

— korrigeringarna har forsvarat arbetet

— ogrundad forman ar otydlig och svar att tillampa i
praktiken

— inkomstregistrets funktioner

— fel uppfattning om inkomstregistret

Har inkomstregistret
forenklat ditt jobb? Om
ja, pa vilket satt?

— arsanmalningarna lamnar bort

— arbetet kommer att férenklas pa olika satt om
inkomstregistret vidareutvecklas och nar allt fungerar
som det ska

Vad tycker du dr positivt
med inkomstregistret?

— mer positivt om nagra ar nar allt fungerar som det ska

— flerfaldiga rapporteringsskyldighet lamnas bort

— mangden pa loneinformationens formedling ldmnas bort

— alla l6neuppgifter finns samlade pa ett och samma stélle i
realtid

— informationen kan utnyttjas av informationsanvandaren
snabbt och i realtid

fortsdittning pad féljande sidan
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halvfardiga uppgifter kan inte skickas in till
inkomstregistret

anmalningar av inkomst behovs inte goras i framtiden at

olika myndigheter

arsanmalningarna lamnas bort

felen kan uppdateras direkt i inkomstregistret
fordelning av arbetsbordan

Vad tycker du ar negativt
med inkomstregistret?

inkomstregistret togs for tidigt i bruk

halvfardigt system som inte fungerar

Okat pa loneberdkningens kostnader istallet for
besparingarna

inkomstregistrets kundtjanst och [6neprogrammens
utvecklare var inte beredda fér inkomstregistret

ar inte byggt fran l6neberakningens synvinkel

finns mycket storningar och avbrott i inkomstregistret
fungerar inte som lovats

fungerar inte sinsemellan med |6neprogrammen
I6neraknaren anser att de inte far ordentlig hjalp fran
inkomstregistrets kundtjanst

korrigeringarna ar svara

negativa tal kan inte anmalas till inkomstregistret
tidskravande system

I6neuppgifterna lagras fel i inkomstregistret
anmalningstiden ar for kort

inkomstslagen

Hur meddelar du
information till
inkomstregistret?

Antal Kanaler fér anmalan till inkomstregistret
respondenter
8 Via tekniska granssnittet fran l6neprogrammen
1 Per fil med hjalp av en Suomi.fi fullmakt
1 Via uppladdningstjansten.
1 Som fil via itella tyvi

Det ar valdigt viktigt att
Ioneanmalningarna ar
ratti

inkomstregistret.
Granskar du
regelbundet
Idneanmalningarna i
inkomstregistret.

Om ja, hur granskar du
Idneanmalningarna?

— alla respondenterna granskar i nagot skede

« har granskat i september 2019

= granskar endast i speciella fall

= granskar direkt vid skickande av anmalningen till
inkomstregistret

« kommer att granska i slutet av aret

fortsdttning pa féljande sida
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— Hur anmalningarna granskas:
med hjalp av rapport fran inkomstregistret som
jamfors med rapporter fran l6neprogrammen
MinSkatt kontrolleras
anmalningarna i inkomstregistret kontrolleras

Om du marker fel i
inkomstregistret, tycker
du det ar svart att
korrigera felen?
Varfor/varfor inte?

Latt att korrigera:

— inkomstslagen ar latta att korrigeras i inkomstregistret
— uppgifterna finns specificerade i inkomstregistret och
latta att hittas som gor att uppgifterna kan enkelt

korrigeras
— latt att korrigera rakt fran [6neprogrammet
— latt att korrigera i inkomstregistret

Svart att korrigera:

— instruktionerna ar inte tydliga och finns flera

— lonerdknaren far séllan bra hjalp fran kundtjansten
— har gjorts for svart

— flera anmalningar ska korrigeras, inte endast ett

— svart att veta pa vilket satt korrigeringarna ska korrigeras

— korrigeringarna icke logiska ur l6neberdakningens
synvinkel

6 Slutdiskussion

| detta kapitel kommer arbetets resultat att ssmmanfattas. Syftet med det har examensarbetet

var att ta reda pa vad inkomstregistret &r och varfor det finns ett sadant register. Syftet var

att undersoka hur loneberakningen har andrats och hur I6neréknares jobb har andrats da

inkomstregistret togs i bruk 1.1.2019. Arbetet hade fyra centrala fragor som kommer att

besvaras med hjalp av teorin och enkatundersokningen. Fragorna ar:

— Vad &r inkomstregistret och varfor finns det?

— Pa vilket satt har 16neberakningen andrats da inkomstregistret togs i bruk?

— Vad &r positivt med inkomstregistret enligt I6nerdknare?

— Vad dar negativt med inkomstregistret enligt 16nerdknare?

Forsta fragan besvarades i kapitel ett som ar den forsta teoridelen. | detta kapitel kommer

fragan att besvaras kort eftersom svaren finns besvarat i kapitel ett. Svar pa den andra fragan

besvarades delvis i kapitel tva som ar den andra teoridelen och genom enkatundersokningen
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dar respondenterna svarade pa fragan. Svaren pa de tva sista frdgorna besvarades av

respondenterna genom enkétundersokningen.

Inkomstregistret &r en elektronisk databas som kom i bruk 1.1.2019 i Finland. | denna
databas anmals information om betalda loner, pensioner, formaner, arbetsersattningar och
andra beskattningsbara inkomster pa individniva av prestationsbetalaren i realtid. Skattefria
ersattningar anmals ocksa till inkomstregistret. Fran och med 1.1.2019 ska uppgifter om
utbetalda loner och andra forvarvsinkomster anmaélas till inkomstregistret. Fran och med ar
2021 ska information om utbetalda pensioner och formaner anmalas till inkomstregistret.
Arbetsgivarens separata anmalan ska fran och med 1.1.2019 anmalas i inkomstregistret

manatligen.

Syftet med inkomstregistret &r att ta emot och lagra inkomstuppgifter och andra relaterade
uppgifter som prestationsbetalaren har meddelat till inkomstregistret och att férmedla
uppgifterna fran inkomstregistret till informationsanvandare. Syftet ar att samla in
l6neuppgifterna i ett och samma stélle varifran informationen ar tillganglig for
informationsanvandare. Inkomstregistrets mal ar dven att framja bekampningen av gra

ekonomi.

Enligt 16neraknaren har loneberakningen och arbetet dndrats pa foljande sétt. Rutinerna och
anmalningssattet har andrats pa grund av anmalningsskyldigheten. Inkomstregistret ersatter
arsanmalningarna, det vill sdga numera behéver I6neraknaren inte géra arsanmalningar i
arsskiftet at olika myndigheter som har forandrat I6neberakningen stort. Detta jamnar ut
arbetsbelastningen eftersom anmélningarna ska goras varje manad istéllet for att gora allt i
januari. Olika slags fel &ar svara att korrigera enligt l6nerdknaren da inkomstregistret har

kommit i bruk.

Arbetet ar mera kravande, tidskravande och arbetsbelastningen har dkat da inkomstregistret
kom i bruk. Loneraknaren maste vara noggrannare med loneberdkningen an forut.
Inkomstslagen ska tas i beaktande. For att veta vilket inkomstslag som ska tillsattas maste
I6neraknaren veta exakt vad for typ av 16n som betalas. Mera uppgifter om inkomsttagaren
ska samlas in for inkomstregistret som leder till extra forfragor av kunderna. Arbete som
skiljer sig fran den egentliga lI6neberdkningen har ¢kat. Till exempel olika utredningar ska
goras for inkomstregistret. Mindre tid l&mnar for sjalva loneberdkningen. Olika slags
uppdateringar ska aven goras i l6neprogrammen i jamna mellanrum for att I6neuppgifterna

ska ga ratt till inkomstregistret.
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Teorin i detta examensarbete stoder I6nerdknarens svar angaende forandringen i
Ioneberakningen som inkomstregistret har medfort. | teorin togs foljande &ndringar for
I6neberakningen upp. Inkomstslagen, som ska tas i beaktande som ar nytt for I6nerdknaren.
Olika slags uppgifter ska inféras i inkomstdatasystemet. Atminstone de obligatoriska
uppgifterna ska samlas in av inkomsttagaren. Arbetsgivarens separata anmélning ska
anmalas varje manad, som &r ocksa en ny sak for Ioneraknaren. En av storsta férandringarna
ar att inkomstregistret ersatter arsanmalningarna. | kapitel 3.6 visar tabell 1 vilka

anmalningar I6neraknaren har gjort forut till olika myndigheter fére inkomstregistret.

Korrigering av uppgifter i inkomstregistret har medfort svarigheter for I6neraknaren. Enligt
Skatteforvaltningen ska fel korrigeras antingen genom ett ersattande forfarande eller genom
att radera anmalan som tidigare gjorts och lamna en ny anmélan med rétta uppgifter. Hur
felen ska korrigeras beror dock pa hurudant fel det ar fragan om, antingen fel i anmalan eller
fel i betalningen. Jag har fatt en sddan uppfattning att Iéneraknaren har haft mest problem
med fel i betalningen dar 16n har betalats for mycket. Om 16n har betalats for mycket maste
den Overstigande beloppet aterkravas och bildas till en ogrundad forman eftersom negativa
tal inte kan anmalas till inkomstregistret. Overbetalda prestationen kan ocksa aterkravs i
netto eller brutto. Korrigeringar av situationer dar 16n har betalats for mycket kan vara svara

att gora i praktiken &n i teorin.

Positivt med inkomstregistret enligt Ioneraknaren ar att arsanmalningarna och den flerfaldiga
rapporteringsskyldigheten lamnas bort. Numera behdvs I6neinformationen endast en gang
meddelas till inkomstregistret. Mangden pa loneinformationens formedling lamnas bort. Pa
grund av inkomstregistret finns 16neuppgifterna samlade pa ett och samma stalle i realtid.
Loneinformationen kan utnyttjas av informationsanvéndaren snabbt och i realtid. For att
arsanmalningarna lamnas bort och anmalningarna ska anmalas till inkomstregistret varje

manad fordelas arbetshordan pé aren som ar positivt enligt I6neraknaren.

Respondenterna tycker det ar bra att halvfardiga loneinformationer inte kan skickas in till
inkomstregistret. Det vill sédga alla obligatoriska uppgifter maste anges. Om I6neréknaren
har inte dessa uppgifter om inkomsttagaren maste uppgifterna fragas. Lonerdaknaren tycker
det &r bra att allt gors ordentligt fran borjan. Positivt med inkomstregistret ar dven att i
framtiden da allting fungerar far informationsanvandaren I6neuppgifterna direkt fran
inkomstregistret och l6neréknaren behdver inte skilt gora olika anmélningar av inkomst till

myndigheterna.
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Negativt med inkomstregistret enligt respondenterna &r att inkomstregistret togs for tidigt i
bruk. Loneréknaren anser att registret ar halvfardigt och fungerar inte som det borde. Det
finns mycket stérningar och avbrott med inkomstregistret. Inkomstregistrets kundtjanst och
I6neprogrammens utvecklare var inte beredda for denna férnyelsen anser I6neraknaren. De
kan inte hjalpa med drenden géllande inkomstregistret och vet inte hur inkomstregistret
fungerar helt och hallet. Loneraknaren tror dven att I6neberakningens kostnader har kat
istallet for det utlovade besparingarna.

Loneraknaren tycker att inkomstregistret inte har byggts fran l16neberakningens synvinkel.
Loneprogrammen och inkomstregistret fungerar inte sinsemellan som gor att till exempel
I6neuppgifterna lagras fel i inkomstregistret. Negativa tal kan inte anmélas till
inkomstregistret som I6neraknaren tycker ar daligt. Korrigeringarna ar svara att géra och
inkomstslagen medfor merarbete och Okar pa svarighetsgraden inom léneberdkningen.
Anmalningstiden ar aven for kort tycker lénerédknaren. Inkomstregistret &r ett tidskravande

system som saktar in l6neréknares arbete.

7 Avslutning

| detta kapitel kommer en sammanfattande och avslutande diskussion om det gjorda arbetet
goras. Det forsta underkapitlet kommer att ge en sammanfattning om hela arbetet. Foljande
underkapitel kommer att fokusera pa arbetets reliabilitet och validitet. | det avslutande delen

ges forslag pa eventuell fortsatt forskning kring &mnet.

7.1 Sammanfattande avslutning

Syftet med det hér arbetet var att ta reda pa vad inkomstregistret ar och varfor det finns ett
sadant register. Syftet var att fa en allman helhetshild om vad inkomstregistret ar och fa en
béttre forstaelse om inkomstregistret ur en medborgares synvinkel. Syftet var dven att
undersoka hur l16neberakningen och loneraknares jobb har andrats da inkomstregistret togs i
bruk 1.1.2019.

Detta examensarbete hade fyra centrala fragestallningar som var mest centrala i arbetet. For
att uppna arbetets syfte och fa svar pa fragestéllningarna gjordes en enkatundersokning med
nio Oppna fragor som var riktade at lénerdknare som har arbetat som Ionerdknare fore
inkomstregistret togs i bruk. Fragorna behandlade hur inkomstregistret har paverkat

I6neberakningen och arbetet pa olika satt. Fragorna pa enkaten fick dels liknande svar men
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skillnader uppkom nog. En sammanfattning av svaren gjordes och resultat uppstod. Syftet

samt fragestallningarna besvarades genom teorin och genom undersokningen.

Teoridelen bestar av tva kapitel som ger lasaren information om inkomstregistret och
information om hurudana uppgifter inkomstregistret har medfort &t prestationsbetalaren. Ar
2019 &r det endast Ioneinformationen som ska anmalas till inkomstegistret och endast nagra
myndigheter som tar information frén inkomstregistret. Ar 2020 och 2021 utvecklas
inkomstregistret och 6kar pa anmalningsskyldigheten och informationsanvandaren.

Undersokningsresultatet visar att anmélningsskyldigheten och anmélningssattet har andrat
pa I6neraknarens arbete. Mera information om inkomsttagaren ska samlas in och mera
anmalningar ska géras. Arsanmélningarna som lamnar bort &r en av de storsta forandringarna
for I6nerdknaren. Korrigeringarna i inkomstregistret har medfort problem hos I6nerdknaren
som har forandrat arbetet. Enligt respondenterna som deltog i undersékningen finns det mera
negativt med inkomstregistret an positivt. Det positivaste med inkomstregistret enligt
respondenterna &r att arsanmalningarna och den flerfaldiga rapporteringsskyldigheten
ldmnas bort. En av de storsta negativa sakerna med inkomstregistret enligt respondenterna
ar att inkomstregistret togs for tidigt i bruk. Loneréknaren anser att registret ar halvfardigt
och fungerar inte som det borde. Inkomstregistret ar inte byggt fran I6neberakningens

synvinkel.

Det &r inte endast I6nerédknaren som har haft problem med inkomstregistret. Inkomstregistret
har stallt till med problem i kommunerna. Inkomstregistret har paverkat kommunernas
skatteutfall vilket har forsvarat budgeteringen. Prestationsbetalarna har inte rapporterat
I6nerna i tid till inkomstregistret som paverkat en del kommunernas skatteintakter.
(Kommuntorget, 2019, Svenska Yle, 2019)

Sammanfattningsvis tror jag att detta examensarbete kommer att kunna vara till nytta for
exempelvis privatpersoner, inkomsttagare och studeranden, &dven nya l6nerdknare.
Inkomstregistret ar ett nytt system for alla medborgare och det kan finnas manga som inte
vet att det finns ett inkomstregistret och vad det innebdr. | detta examensarbete ges en allmén
helhetshbild om vad inkomstregistret & och hur den fungerar, darfor tror jag att de ndmnda

aktorerna kunde ha nytta av detta examensarbete.
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7.2 Reliabilitet och validitet

Detta underkapitel kommer att bedoma undersokningens reliabilitet och validitet som ar tva
viktiga kriterier for att bedéma en undersokning. Reliabilitet eller tillforlitlighet & en matt
pa om resultaten pa en undersokning skulle bli den samma om den skulle genomféras pa
nytt. Man kan vardera reliabilitet exempelvis genom upprepade matningar. Validitet eller
giltighet ar ett matt pa om en viss fraga beskriver det man vill att den ska beskriva. (Bryman
& Bell, 2017, ss. 68-69, Statistikcentralen, u.d.)

I undersokningen jag gjort anser jag att reliabiliteten &r relativt god. Om en liknande
undersokning skulle goras under aret 2019 skulle troligtvis liknande svar uppkomma.
Inkomstregistret vidareutvecklas hela tiden och mera information masta anmaélas till
inkomstregistret, likasa blir I6neraknaren mer bekant med inkomstregistret under aren som
medfor att olika svar kunde uppsta om en liknade undersokning skulle géras om nagra ar.
Validiteten anser jag ar relativt hogt eftersom resultaten jag fatt kan kopplas samman till det

amne som undersoks.

Respondenterna i detta arbetes undersokning var elva lonerdknare fran tva olika
bokforingsbyraer i Vasa. Resultaten kunde ha varit annorlunda om respondenterna hade varit
exempelvis fran andra foretag helt enkelt. For nagot foretag kan inkomstregistret fungera
och for nagra inte, det kan man inte veta. For att respondenterna har haft for det mesta
liknande svar anser jag att liknade svar kunde ha fatts om andra lénerdknare fran andra

foretag skulle istallet deltagit i detta arbetes undersékning.

7.3 Forslag pa fortsatt forskning

For att inkomstregistret ar valdigt aktuellt &mne och ett nytt system dar alla funktionerna har

inte tagits i bruk &n, anser jag att flera fortsatta forskningar kunde goras.

Det skulle vara intressant att wveta hur inkomstregistret har fungerat fran
informationsanvéndarens synvinkel. Ar 2020 6kar antalet informationsanvandare och dé
skulle det vara intressant att veta hurudana lattnader och svarigheter olika

informationsanvéndare har haft med registret.

Det var manga respondenter som tyckte att Kkorrigeringarna ar svara att gora da
inkomstregistret togs i bruk. Fragor som eventuellt kunde upptas i fortsatt forskning géllande
korrigeringarna &r till exempel; Né&r ska ett ersattande forfarande anvéndas vid korrigeringar
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och néar ska anmalningen makuleras och goras pa nytt? Nar ska en prestation som

Overbetalats aterkravas i netto eller i brutto och vad innebar detta?
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Bilaga 1 Inkomstslagen

Kod Forklaring

101 Lon totalt

102 Lénesumma som omfattas av arbetspensionsforsakringsavgiften
103 Loénesumma som omfattas av socialforsakringsavgifter

104 Lénesumma som omfattas av sjukforsakringsavgiften

105 Lénesumma som omfattas av arbetsloshetsforsakringsavgiften
106 Lonesumma som omfattas av arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomsforsékringsavgiften
201 TidIon

202 Initiativarvode

203 Bonuslon

204 Kompletteringslon for formanstid

205 Erséttning for nodarbete

206 Kvéllsersattning

207 Kvaéllsskiftstillagg

208 Erséttning for uppsagningstid

209 Kilometerersattning (skattepliktig)

210 Motesarvode

211 Erséttning for l6rdagsarbete

212 Erséttning for mertidsarbete

213 Semesterpenning

214 Forelasningsarvode

215 Arvode for fortroendeuppdrag

216 Annat betalt tillagg

217 Lon for vantetid

218 Miljotillagg

219 Delldn for sjuktiden

220 Provisionslon

221 Ersattning for sondagsarbete

222 Syntetisk option

223 Resultatpremie

224 Penningersattning fran arbetstidsbank

225 Erséttning for arbetstidsutjamning

226 Aktieemission som grundar sig pa arbetsforhallande

227 Ackordslon

229 Skadestand vid avslutande av ett anstallningsforhallande eller permittering
230 Beredskapsersattning

231 Frivillig erséttning vid avslutande av ett anstéllningsforhallande
232 Erséttning for veckovila

233 Vinstarvode

234 Semestererséattning

235 Overtidsersattning

236 Nattersattning

237 Nattskiftstillagg



301 Bostadsforman

302 Ranteférman for bostadslan

303 Maltidsersattning

304 Bilférman

308 Arvode for medlemskap i forvaltningsorgan

309 Fondandel och dverskott som tagits ut ur en personalfond (skattepliktig till 80 %)

310 Penninggava till personalen

311 Kilometerersattning (skattefri)

312 Atgardsarvode for kommunal veterinir

313 Bruksersattning som forvarvsinkomst

314 Bruksersattning som kapitalinkomst

315 Annan skattepliktig forman till personalen

316 Ovriga skattepliktiga forvarvsinkomster

317 Ovriga naturaformaner

319 Arvode for narstaendevardare

320 Aktiepremie

321 Lon som betalats av stallforetradande betalare for vilken arbetsgivaren betalar
arbetsgivarens socialforsakringsavgifter

322 Lon som stallforetradande betalare betalat och for vilken arbetsgivaren betalar
arbetsgivarens arbetspensionsforsakringsavgift

323 Lon som stallforetradande betalare betalat och for vilken arbetsgivaren betalar
arbetsgivarens arbetsloshetsforsékringsavgift

324 Lon som stallforetradande betalare betalat och for vilken arbetsgivaren betalar
arbetsolycksfalls- och yrkessjukdomsforsakringsavgiften

325 Lon som stéllforetradande betalare betalat och for vilken arbetsgivaren betalar
arbetsgivarens sjukforsakringsavgift

326 Arvode for arbetstagares uppfinning

327 Kostnadsersattning for familjevardare

328 Arvode for familjevardare

329 Kostnadsersattning for familjedagvardare

330 Telefonforman

331 Dagtraktamente

332 Prestation i form av kapitalinkomst

334 Kostférman

335 Kostnadsersattning for medlare

336 Arbetsersattning

337 Kompletteringsdagpenning som betalats av en arbetsgivarspecifik sjukkassa

338 Pension som arbetsgivaren betalat ut

339 Dividend eller 6verskott (16n) som baserar sig pa arbetsinsats

340 Dividend eller dverskott (arbetsersattning) som baserar sig pa arbetsinsats

341 Skattefri andel av personalbiljett

342 Andel av personalbiljett som betraktas som I6n

343 Anstéllningsoption

350 Lon som overfors till en idrottsfond

351 Lon fran en idrottsfond

352 Forsakringslon



353 Skattepliktig kostnadsersattning

354 Kommuntillagg till stod for privat vard

355 Stod for privat vard (16n)

356 Stod for privat vard (arbetsersattning)

357 Kilometerersattning som betalats ut av ett allménnyttigt samfund

358 Dagtraktamente som betalats ut av ett allmannyttigt samfund

359 Ogrundad férman

361Anstéllningsoption vars teckningspris ar lagre &n marknadspriset vid
overlatelsetidpunkten

401 Ersattning for bilforman
402 Forskottsinnehallning

403 Avgift for fortroendevald

404 Kallskatt

405 Kallskatteavdrag

406 Lon som ska betalas ut

407 Ersattning for andra naturaférmaner

408 Ovriga poster som ska dras av fran nettolénen

409 Nettolon

410 Kollektiv tillaggspensionsforsakringsavgift som betalats av arbetsgivaren

411 Andel av kollektiv tillaggspensionsforsakringsavgift som betalats av arbetsgivaren och
som debiteras arbetstagaren

412 Arbetstagarens sjukforsékringsavgift

413 Arbetspensionsforsakringsavgift for arbetstagare

414 Arbetstagarens arbetsloshetsforsakringsavgift

415 Ersattning for personalbiljett

416 Skatt som betalats till utlandet

417 Utmatning

418 Forsakringsavgift for en individuell, frivillig pensionsforséakring

419 Avdrag fore forskottsinnehallning



Bilaga 2 E-postmeddelanden

Hej!

Jag heter Emma Widjeskog och studerar till tradenom vid Yrkeshégskolan Novia. Jag haller just nu pa att
skriva mitt examensarbete om inkomstregistret. Som en del av mitt examensarbete gor jag en
undersékning om hur inkomstregistret har andrat I6neberdkningen.

Jag har gjort en enkat med nio 8ppna fragor, som dr menade for |6nerdknare. Jag skulle uppskatta om du
kunde hjélpa mig genom att svara pa dessa nio fragor gallande inkomstregistret och |6neberdkning. Svaren
kan besvaras rakt pa enkaten, under varje fraga. Svaren dr anonyma.

Jag hoppas att du har mojlighet att svara pa denna enkét och jag behéver svar senast 8.10.2019.

Bifogar enkaten.

Tack pa férhand!

Heil

Minun nimeni on Emma Widjeskog ja opiskelen tradenomiksi ammattikorkeakoulu Noviassa. Tall3 hetkelld
kirjoitan opinnaytetyotani, joka koskee tulorekisterid ja osana opinnaytetyotani teen tutkimuksen siit3,
miten tulorekisteri on muuttanut palkanlaskentaa.

Olen tehnyt kyselyn, missd on yhdeksan avointa kysymyst3, jotka on tarkoitettu palkanlaskijoille. Olisin
todella kiitollinen, jos voisit auttaa minua ja vastata naihin yhdeksdan kysymykseen, jotka liittyvat
tulorekisteriin ja palkanlaskentaan. Vastaukset voi kirjoittaa suoraan kyselylomakkeelle, kysymysten alle.
Vastaukset kasitellddn anonyymisti.

Toivon, ettd sinulla on mahdollisuus vastata tdhan kyselyyn. Tarvitsen vastaukset viimeistdan 8.10.2019.
Liitteena kysymyslomake.

Kiitos etukateen!



Bilaga 3 Enkaten med fragorna

NOVIA

1. Hur lange har du jobbat som lénerdknare,
Kuinka kauan olet ollut palkanlaskija?

2. Pavilket satt har [dneberdkningen/ditt jobb &ndrats da inkomstregistret togs i bruk?
Milld tavalla palkanlaskenta/tydsi on muuttunut, kun tulorekisteri otettiin kdyttéon?

3. Har inkomstregistret forsvarat ditt jobb? Om ja, pa vilket satt?
Onko tulorekisteri vaikeuttanut tytasi? Jos on, niin milld tavalla?

4. Har inkomstregistret férenklat ditt jobb? Om ja, pa vilket s&tt?
Onko tulorekisteri helpottanut ty&tési? Jos on, niin mill3 tavalla?

5. Vad tycker du dr positivt med inkomstregistret?
Mitd positiivista tulorekisterissd on mielestisi?

6. Vad tycker du dr negativt med inkomstregistret?
Mitd negatiivistd tulorekisterissd on mielestési?

7. Hur meddelar du information till inkomstregistret?
Miten ilmaoitat tiedot tulorekisteriin?

8. Det &r vildigt viktigt att Idneanmaélningarna r ratt i inkomstregistret. Granskar du regelbundet
Iéneanmalningarna i inkomstregistret. Om ja, hur granskar du l6neanmélningarna?
On todella tarkedd, ettd palkkailmoitukset ovat oikein tulorekisterissa. Tarkistatko
sidnndllisesti ilmoitukset tulorekisteriss&? Jos tarkistat, miten?

9. Om du marker fel i inkomstregistret, tycker du det &r svart att korrigera felen? Varfér/varfar
inte?
los huomaat palkkailmoituksen, joka on vé&rin tulorekisterissé, onko sitd vaikea korjata?
Miksi/miksi ei?



