Siina Mutikainen

Seurakehitystyo toimintastrategiaksi

Tampereen Kisatoverit ry:n toimintakasikirjan laatiminen

Opinnaytety6

Syksy 2019

SeAMK Liiketoiminta ja kulttuuri
Kulttuurituottaja (AMK)

SeAMKZ#

SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES



SEINAJOEN AMMATTIKORKEAKOULU
Opinnaytetyon tiivistelma
Koulutusyksikkd: SeAMK Liiketoiminta ja kulttuuri
Tutkinto-ohjelma: Kulttuurituottaja
Suuntautumisvaihtoehto: Tapahtumatuotanto
Tekija: Siina Mutikainen

Tyon nimi: Seurakehitystyd toimintastrategiaksi
Ohjaaja: Satu Lautamaki

Vuosi: 2019 Sivumaara: 39 Liitteiden lukuméaara: 5

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli laatia urheiluseura Tampereen Kisatoverit ry:lle
(TKT) toimintastrategia. Tavoitteena oli perehtyéa strategiseen tydskentelyyn ja so-
veltaa sita urheiluseuran seurakehitystybhon. Laaditun strategian tarkoituksena on
toimia seuran johtamisen, toiminnan ja suunnittelun tydkaluna.

Vuonna 1920 perustettu Tampereen Kisatoverit on perinteinen ja historiallisesti
merkittava urheiluseura Tampereella. Sadan vuoden aikana urheiluseurojen toimin-
taymparistd on kokenut suuria muutoksia, ja toimiakseen seuran on tehokkaasti tu-
levaisuudessa pysyttdva muutoksen mukana kehittamalla omaa toimintaansa. Ta-
man vuoksi strategian kayttdonottaminen ja huolellinen jalkauttaminen toiminnan
tueksi oli tarkea vaihe pian sata vuotta tayttavalle TKT:lle.

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmina kaytetttiin rinnakkain tapaus- ja toimintatutki-
muksen keinoja. Aineistona hyddynnettiin seuran jasenistdn ja jaostojen yhteisten
seurakehityspaivien materiaaleja, joiden aiheena oli seuran kehittdminen ja starte-
giatyd. Lisaksi hyddynnettiin seuratyontekijan kokemuspohjaista tietoa ja havain-
nointia seuran toiminnasta. Tietolahteind hyddynnettin mm. myds strategiseen
tydskentelyyn liittyvaa kirjallisuutta, TKT:n 75-vuotis historiateosta, yhdistystoimin-
taan liittyvia lakeja, TKT:n omia toimintamateriaaleja seké TKT:n kattojarjestojen toi-
mintaohjeita ja -materiaaleja.

Opinnaytetyon lopussa on esitelty TKT:lle laadittu strategiapohja. Viimeisessé lu-
vussa esitellaan strategian jalkauttamissuunnitelma ja pohditaan prosessin onnistu-
mista.
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The aim of this thesis is to create a strategy for the sports club Tampereen Kisato-
verit ry (TKT), based in Tampere, Finland. The purpose was to get familiar with the
strategy making process and combine it to the development work of the club’s acti-
vities. The finished strategy was supposed to be a tool for the management, activi-
ties, and planning of TKT.

Tampereen Kisatoverit was established in 1920. TKT has been a very traditional
and historical sports club in the area of Tampere. During the past hundred years,
society and the operational environment of sport clubs have changed considerably,
and they are changing all the time. In order to keep up with the changes, TKT must
develop its management and actions. That is why bringing the strategy into use is a
very important step for the future of the nearly one hundred-year-old sports club.

The research methods of this thesis were action research and case study. The data
for preparing the strategy were collected from memos from TKT’s Development Day
meetings. At the Development Day meetings, the members of the organisation wor-
ked together with strategical planning for TKT. The other data used came from a
TKT’ office and management employee’s experiences and observations of TKT’s
activities. The information sources during the process were literature sources rela-
ted to strategic processes, TKT's 75-year history book, laws related to non-profit
associations, TKT’s own organisational documents, as well as documents and gui-
delines provided by TKT’s umbrella organisations.

At the end of this thesis, the strategy base made for TKT is presented. The final
chapter presents the plan for deploying the strategy and the author’s analysis of the
strategy process.
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1 JOHDANTO

1.1 Opinnaytetydn aihe ja tavoitteet

Opinnaytetyoni aiheena on luoda tamperelaisen urheiluseuran Tampereen Kisato-
verit ry:n (TKT), toimintastrategia. Kyseessa toiminnallinen opinnaytety®, jonka ta-
voitteena on perehtya strategisen toiminnan tarpeellisuuteen urheiluseuratydssa ja
kehittdd seuratyOtd. TyOssd esitetddn strategiaprosessin vaiheet, itse strategia,

seka suunnitelma strategian jalkauttamiseen.

Lopputuloksena syntyvan strategian tavoitteena ei ole olla valmis strategia. Strate-
gian ei voi sanoa olevan ikina taysin valmis, vaan sen taytyy olla muunneltavissa
jatkuvasti muuttuvan toimintaympariston mukaan. Tavoitteena on siis luoda strate-
gia tahan hetkeen ja lahivuosille sellaiseksi pohjaksi, jota on jatkossa helppo muo-
kata ja tehda lisdyksia tarpeen mukaan. Strategian tulee olla myds helposti ymmar-

rettava ja selkeékielinen.

Tavoitteena on myds esittdd selked suunnitelma strategian jalkauttamiseen, eli
konkreettiseen kayttdonottoon. Jalkauttamisen suunnitteleminen on erittain tarkea
0sa prosessia, koska ilman sitéa strategia on vain nippu paperia, jota kukaan ei kos-

kaan lue tai ota sen sisaltamia toimintamalleja kayttoon.

1.2 Opinnaytetydon rakenne

Opinnaytetyoni rakenne mukailee lineaarisen mallia, jossa edetdan suoraviivaisesti
vaihe vaiheelta. Salonen (2013, 15) kuvailee lineaarisen mallin mukaan tydskente-
lyn etenevan tavoitteen maarittelysta, suunnitteluun, toteutukseen ja prosessin

paattamiseen ja lopuksi arviointiin.
Opinnaytetyon rakenne on seuraavanlainen:

— Johdanto-luvussa taustoitetaan aiheen valinta, tavoitteet, esitellaan tyon
rakenne, esitellaan toimeksiantajana toimiva organisaatio ja esitellaan or-

ganisaation toimintaymparisto.



— Toisessa luvussa kuvaillaan kaytetyt tutkimusmenetelmat ja tiedonhankin-
takeinot

— Kolmannessa luvussa asetetaan strategialle rakenteelliset raamit

— Viimeisessa luvussa esitelladn jalkauttamissuunnitelma, seka arvioidaan
prosessin onnistumista.

— Lopullinen toimintastrategia tyén lopussa liitteena (ks. liite 1).

1.3 Kohdeorganisaation esittely

Tampereen Kisatoverit ry (TKT) on vuonna 1920 perustettu tamperelainen urheilun
yleisseura, jolla on pitkdn historiansa aikana ollut monimuotoista laji- ja harrastetoi-

mintaa.

Tampereen Kisatoverit sai alkunsa, kun kaksi tyévéaen urheiluseuraa Tampereen
Pellavatehtaan Konepajan Voimistelu- ja Urheiluseura Tempaus ja Tampereen Pel-
lavatehtaan Voimistelu- ja Urheiluseura Riento yhdistyivat. Vuoden 1918 kansalais-
sodan jalkeen Tempaus ja Riento joutuivat Suomen Voimistelu- ja Urheiluliiton
(SVUL) ulkopuolelle, koska heidén jasenistaan noin 80% soti punaisten puolella.
Molemmat seurat olivatkin perustajajdsenind uudessa urheiluliitossa: Suomen Ty6-
vaen Urheiluliitto (TUL) vuonna 1919, jotta urheilutoiminta saisi jatkua. Kuitenkin
TUL hankaloitti toimintaa, koska liitto halusi puhdistaa suojeluskuntalaiset jasenseu-
roistaan. Vaikeiden tilanteiden myodta voimaa Pellavatehtaan urheiluseurojen toi-
mintaan saatiin paatoksella yhdistda seurat yhdeksi. Tampereen Kisatoverien pe-
rustamiskokous pidettiin 21.3.1920 (Vesa 2000, 7).

TKT:n toimintasuunnitelman 2019 mukaan toimivia urheilulajijaostoja ovat jalka-
pallo, lentopallo, voimistelu ja kAdenvaantd. Lajijaostotoiminnan liséksi TKT:ssa toi-
mii kesdkotijaosto, nuorisojaosto ja veteraanijaosto. Seuralla on myds oma leiri- ja
valmennuskeskus Ensila, jossa sijaitsee seuran oma tekonurmikentta ja saunatilat.
Lajijaostojen toiminta painottuu oman urheilulajinsa harrastusmahdollisuuksien tar-

joamiseen.



Jalkapallosta |6ytyy joukkueita juniori-ikaisista aikuisiin. Aikuisille joukkueita on niin
harraste- kuin edustustasoilla. Lentopallo tarjoaa harrastustoimintaa aikuisille kun-
totasolla. K&adenvaanto tarjoaa kuntotason ja ammattimaisen kilpaurheilutason ur-

heilutoimintaa. Voimistelussa l10ytyy harrastetason toimintaa lapsille ja aikuisille.

Muut jaostot tarjoavat monipuolisesti ei-lajisidonnaista toimintaa. Nuorijaosto jarjes-
téa vuosittain lasten- ja nuorten leireja. Kesakotijaosto yllapitaa Ensilan toimintaa ja
veteraanijaosto Vetreat tarjoaa monipuolista toimintaa ik&aihmisille, niin liikkunnan,

retkien kuin kerhotoiminnankin parissa (Tampereen Kisatoverit 2018).

TKT on rekisterdity yhdistys, jonka hallintorakenne muodostuu TKT:n saannoissa
(1992) maaritellysta hallituskokoonpanosta ja sen lisdksi seurassa on jaostoja, joilla
on omat hallituskokoonpanonsa, jotka vastaavat toiminnastaan koko seuran yhtei-
selle hallitukselle. Hallinnollisesta toiminnasta vastaa hallitus, mutta ylin paatosvalta

on yhdistyslainsdadannén mukaisesti jasenistolla.

Yhdistyksessa paatdsvalta on jasenilla (YhdL 16 §).

Jasenet kayttavat paatosvaltaansa yhdistyksen kokouksessa (YhdL 17
8).

TKT:ssa paatosvaltaiset vuosikokoukset jarjestetaan kahdesti vuodessa, kevaalla
ja syksylla. Seuralla on my6s vuoden 2019 syksylla yksi palkattu tyontekija nimik-

keella seuratyontekija, jonka tydnantajana toimii seuran hallitus.

TKT valikoitui toimeksiantajaksi opinnaytetyolleni, koska toimin itse TKT:n seura-
tyontekijana vakituisessa tydsuhteessa. Osana seuratyontekijan tyénkuvaa on seu-
rakehitystyd, jonka tarkoituksena on loytaa toimintamalleja ja -tapoja seuratoimin-
nan helpottamiseksi. TKT:lla ei ole talla hetkella olemassa olevaa strategiaa tai ka-
sikirjaa seuratybhon, joten koimme toimeksiantajan kanssa, ettd lahes satavuoti-

aalla seuralla sellainen pitaisi olla.

Strategia koettiin tarkeéksi apuvélineena hallinnolliseen ty6hon ja suurilta osin va-
paaehtoisesti tehtdvan tyon helpottamiseen, seka sen johtamiseen. Strategialla on

my0os suuri viestinnallinen merkitys, koska sen avulla voimme kertoa millainen ur-



heiluseura TKT on, millainen arvopohja seuralla on ja mitad seura tavoittelee toimin-
nallaan, seka miten me toimimme. Naiden asioiden esiintuomisella TKT antaa ulos-
pain tietoa uusille mahdollisille jasenille, harrastajille, yhteistyokumppaneille, seka
muille sidosryhmille, jotka punnitsevat mahdollisuuksia liittya seuratoimintaan.

1.4 Urheiluseuratydn ja toimintaympariston esittely

Urheiluseuran toiminta on vahvasti sidoksissa yhteiskuntaan ja yhteiskunnallisiin
muutoksiin. Tata kielii jo TKT:n perustaminen kansalaissodan jalkikahinoissa suo-
malaisen urheilutoiminnan jakautumisen seurauksena. Nykypéaivana urheilutoiminta
on saanut karistettua historiallisen aatteellisuuden ja urheilijan poliittisella tai eetti-
sella taustalla ei ole enda ainakaan pitéisi olla merkitysta sille missa han saa ja voi

harrastaa, urheilla tai kilpailla Suomessa.

Koski ja Maenpéaa (2018, 4) kertovat, ettd yhteiskunnalliset muutokset heijastuvat
myos urheiluseuroihin ja koko seurakenttaan. Yhteiskunnallisia vaikuttajia ovat mm.
tydelaman vaatimustason nousun heijastuminen vapaaehtoistyohon, vaeston eriar-
voisuuden kasvun vaikutus seuroille asetettuihin odotuksiin ja vaatimuksiin, koulut-
tautumisen vaikutus seuratoiminnan ammattimaisuuteen, sek& kaupungistuminen

ja kuntatason rooli.

Seuratydntekijand suurimpana muutoksena olen havainnoinut, etta vapaaehtoisty6-
hon ja seuratoimintaan sitoutuminen vahenee jatkuvasti. On olemassa kaksi aari-
paata, jotka ovat ne henkil6t, joille urheiluseuran toiminta on muodostunut elaman-
tavaksi ja toimintaa tehdaan muiden eli seuran hyvéksi. Sitten 16ytyy myos toinen
aaripaa, jolle urheiluseuran toiminta on vain harrastamista, ja osallistumisen taso ei

ulotu oman toiminnan ja harrastamisen ulkopuolelle.

Toimiva urheiluseura tarvitsee néitd molempia aaripaita, mutta mielestani myos
henkil6itd aaripaiden valiin. Henkilditd, joille seuran toiminta on lahelle sydanta,
mutta osaavat myos ottaa aikaa muuhunkin. Naita henkil6ita olivat ennen harrasta-
jien vanhemmat, sukulaiset ja muut laheiset, jotka ryhtyivat valmentajiksi, huolta-
jiksi, pallopojiksi ja osallistuivat toimintaan ja loivat yhteisdllista urheiluseuratoimin-

taa. Nykyhetken harrastamisen malli on lipumassa siihen suuntaan, ettd maksetaan
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ennemmin enemman, ettei itse tarvitse osallistua muuten kuin saapumalla paikalle
tai tuomalla oman lapsensa paikalle ja hakemalla hanet harrastusajan jalkeen. Ti-
lanne on mielesténi johtamassa siihen, etté urheiluseuratoiminta muuttuu vapaaeh-
toisesta yhdistystoiminnasta malliin, jossa seuran toimihenkildiden roolit muuttuvat

tyotehtaviksi, joihin koulutetaan henkildita, joille maksetaan korvauksena palkkaa.

Vaitan, ettd osasyyna edelld kuvailtuun vapaaehtoistytn ja seuratyén muutokseen
on kulurakenteen kasvu. Urheiluharrastamisen kulut harrastajan suuntaan ovat vii-
meisen kymmenen vuoden aikana moninkertaistuneet. Tama johtuu osittain liilkun-
tapaikkojen muuttumisesta maksulliseksi seka liikuntapaikkojen hintojen kasvusta.
Toiminnan muuttuminen rahallista korvausta vastaan tehtavaan toimintaan tulee

kasvattamaan kulurakennetta entisestaan.

TKT:n vuoden 2018 tilinpaatoksestéa voi havainnoida, ettéa seuran suurin taloudelli-
nen menoera on talla hetkella likuntapaikkojen vuokrat ja Tampereen kaupungilta
saatava seuratuki kattaa kolmasosan siitd summasta, jota Tampereen kaupungille

maksetaan liikuntapaikkavuokrista (TKT:n toimintakertomus 2018).

Vaitan myads, ettd nykyajan kulutustottumukset vaikuttavat seuratoimintaan sitoutu-
miseen. Maksulliseen toimintaan asetetaan tiettyja laadullisia vaatimuksia. Ihmiset
vertailevat harrastuksia kuin tuotteita: pitda olla mahdollisuus kayda kokeilemassa,
pitd& osata kertoa mita hintaan sisaltyy, pitdd olla mahdollisuus reklamoida ja ra-

halle saatavalla vastineella on suuri merkitys paatoksiin.

TKT:n toimintaymparistdé on maantieteellisesti my6s haastava, koska kilpailu urhei-
luseuratarjonnassa Tampereella on suurta. Esimerkiksi Tampereen kaupungin lii-
kuntapalvelujen toiminta-avustuksia jaettiin vuonna 2018 yhteensa 108 eri urheilu-
seuralle (Tampereen kaupungin Sivistys- ja kulttuurilautakunta 24.5.2018).

Strategisessa mielessa urheiluseuran taytyy siis muistaa havainnoida toimintaym-
paristddén ja yhteiskuntaa ja tehda strategisia paatoksia myods punnitsemalla ym-
pariston vaikutuksia. Ympariston muutoksilla etenkin kuntatasolla saattaa olla suu-
ria vaikutuksia seuratoiminnan talouteen. Seuran pitdd olla my6s toiminnassaan
rohkea ja valmis tekem&én muutoksia omiin suunnitelmiinsa, sitd mukaan kuin ym-

paristokin muuttuu.
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2 TUTKIMUSMENETELMAT JA TIEDONHANKINTA

2.1 Osallistujat

Seuratyontekijana olen ollut havainnoimassa yli vuoden verran seuran toimintaa ja
paassyt tekemaan havainnointia ja muistiinpanoja siita. Nain ollen olen avainase-

massa kokoamassa ja kirjaamassa ylos toimintakasikirjaa.

Prosessiin on osallistunut seuran hallitus, seuran jaostojen hallitus, yksittaiset toimi-
henkil6t. Toimintaa on peilattu myos jasenistolta saatuun suoraan palautteeseen.
Taman lisaksi prosessin kulussa on saatu apua, mm. seurakehittidmiseen tarvittavia
materiaaleja, TKT:n kattojarjestdista ja muista sidosryhmistéd, kuten Suomen Olym-
piakomitea, Hameen Liikunta ja Urheilu (HLU) ja Suomen Tyovaen urheiluliitto
(TUL), sekd TKT on saanut rahallista avustusta seurakehitystydhén Suomen Ope-

tus- ja kulttuuriministeriosta (OKM).

2.2 Tutkimuksellinen lahestymistapa

Strategiaa laatiessa tutkimusmenetelmina kaytettiin rinnakkain toiminta- ja tapaus-
tutkimuksen piirteitd. Laine, Bamberg ja Jokinen (2008, 245) mukaan toiminta- ja
tapaustutkimuksen yhdistaminen vaatii tutkijalta erityista osallistumista tutkimuspro-
sessiin. Toimintatutkimus perustuu aina johonkin tapaukseen, sitd voidaan pitaa

myos tapaustutkimuksen menetelmana.

Olennaista on se, etté tutkittavat eli kaytdnnoissa toimivat ihmiset ote-
taan aktiivisiksi osallisiksi tutkimukseen mukaan (Saaranen-Kauppinen
& Puusniekka 2006).

Tapaus- ja toimintatutkimuksen piirteet yhdistyvat opinnaytetyéssa niin, etta urhei-
luseuran tyontekijand olen myds osallisena prosessissa ja osallistan siihen seuran
toimihenkildita. Toiminnallisen tutkimuksen piirteet nakyvat tydssa osallistavissa tie-

donhankintamenetelmissa.



12

Haasteena strategian luomisessa on oman osallisuuden rajaaminen. Oma vaikutus-
valtani seurassa ei saa maaritella tutkimuksen lopputulosta tai vaikuta kerattyyn tie-
toon liiallisesti, koska silloin lopputuloksena on itse tekemani strategia minulle itsel-
leni, eika seuran yhdessa laatima strategia koko seuran yhteiselle toiminnalle.

Valli ja Aarnos (2018) kuvaavat, etta tapaustutkimuksessa olennaista on aluksi ana-
lysoida mika on tutkimuskohde, seka milla tavalla ja ehdoilla tapaus kuvaa ja selittda
tutkimuskohdetta. Tutkimuksen tarkoituksena on vastata kysymyksiin mita (tapauk-
sen kuvailu), mista on kyse (tapauksen selitys) ja miksi (tapauksen ymmartaminen).
Olennaista on siis analysoida mika on tutkimuskohde, seka milla tavalla ja ehdoilla

tapaus kuvaa ja selittda tutkimuskohdetta.

Tapaustutkimuksellisia piirteitd opinnaytetydssa on kaytetty itse tutkimuskohteen
maarittelyssa, lopullisen strategiamallin valinnassa ja itse prosessissa. Mité ja mista
on kyse, kohtiin pyritddn vastaamaan organisaation ja sen toiminnan taman hetki-
sella esitellylla ja analysoinnilla. Itse tapauksen sisalldllisen rakenteen rajaamisessa
on hyddynnetty olemassa olevia malleja, joita on peilattu TKT:n omaan toimintaan
sopiviksi. Opinnaytetydssa kasitellaan hyvin vahvasti vastausta kysymykseen, miksi

strategia koettiin tarpeelliseksi.

2.3 Kaytetyt tiedonhankintamenetelmat

Opinnaytetyon ja strategian luomisen tietolahteina hyddynnettiin yhdistystoimintaan
liittyvia lakeja, TKT:n kattojarjestdjen, kuten Suomen Olympiakomitean seuramate-
riaaleja, TKT:n oman arkiston toimintamateriaaleja, kuten toimintakertomuksia, ta-
lousarvioita, ohjeistuksia ja linjauksia seka aiheeseen liittyvia julkaisuja ja kirjalli-

suutta.

Itse strategisen siséllon maarittelyssé toimenpiteiden kuvaamiseen hyodynnettiin
TKT:n seurakehitystydn materiaaleja, joita on kerétty jo vuodesta 2016 asti jarjeste-
tyistd seurakehityspaivistd seka muissa seuran yhteisissa kokoontumisissa, kuten
jaostokokous huhtikuussa 2019. Seurakehitysty6 on aloitettu jo paljon ennen kuin
strategian laatimisesta on paatetty, mutta ongelmana on ollut tehdyn tyén kirjaami-

nen, koostaminen ja jalkauttaminen.
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TKT:n seurakehityspaivia on pidetty 23.01.2016 aiheena seuran toiminnan analy-
sointi ja seurakehityksen suunnittelu, 15.01.2017 tehdyn seurakehitystyon arviointia
ja méaariteltiin yhteiset pelisaannot ja 21.10.2018 seuran arvot ja visio. Seurakehi-
tyspéivia on ollut vetamassa strategiatydhon erikoistunut kouluttaja Merja Hanhela,
jonka kanssa kokoontumisten sisalté on yhdessa suunniteltu. Seurakehityspaivien
toimintatapana oli osallistava fasilitointi, eli tietoa kerattiin osallistujilta erilaisilla osal-
listavilla menetelmilld, joista saadun tiedon Hanhela kokosi muistioiksi (ks. liitteet
2,3 & 4). Osallistavien menetelmien tarkoituksena oli edesauttaa osallistujia yhteis-
ten ratkaisujen loytamiseen yhdessa. Osallistavissa menetelmissa kouluttajan rooli

oli tarjota tarvittavat aiheet ja ongelmat, joihin osallistuva ryhma itse etsi vastauksia.

Esimerkkind Hanhelan kayttamasta osallistavasta menetelméasta arvo- ja visiotyds-
kentelyssa osallistujat jaettiin pienryhmiin, jotka saivat valita valmiista sanoista kaksi
seuraa kuvaavaa adjektiivia ja yhden substantiivin. Valituista sanoista muodostettiin
seuraa kuvaavia sananparsia, kuten avoimuuden ja yhteiséllisyyden kasvattamo.
Taman jalkeen pienryhmat miettivat yhdessa tavoitteita ja keinoja visioiden saavut-
tamiseen. Tyoskentelyn pohjalta lopuksi koottiin seuralle arvopyramidi (ks. Kuvio 1).

Arvopyramidi koottiin pienryhmétoiminnan avulla kirjaamalla isoille tauluille seura-
kehityspaivan tydskentelyn aikana esiin nousseet arvot ja pisteyttamalla tarkeimmat
1-3 arvosanoilla, niin etta tarkein sai eniten pisteita. Nain tarkeimmaksi arvoksi nousi
yhteisollisyys, toisiksi tarkeéksi tasa-arvoisuus ja kolmannelle sijalle toiminnallisuus

kasvatus, oppimis- ja opetus seké kehitysmielessa.

Yhteisollisyys

Tasa-arvo ja erilaisuuden
kunnioittaminen

Toiminnan merkitys;
nuorisokasvattaminen,
oppiminen, kehittyminen

Kuvio 1. TKT:n seurakehityspaivassa laadittu arvopyramidi.
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Seurakehitystydn merkeissa jarjestetyssa jaostokokouksessa 28.4.2019 tydsken-
neltiin seurakehityspaivien muistioiden pohjalta. Jaostokokouksen siséllosta ja ve-
tamisesta vastasin itse seuratyontekijana. Jaostokokouksessa osallistujat jaettiin 4-
5 hengen ryhmiin, joissa tehtavana oli ensimmaisena maaritella TKT:n tulevaisuu-
den paamaaria ja tavoitteita. Taman jalkeen paamaarat koottiin yhteen, minka jal-
keen annettiin tehtavaksi ryhmille keksia konkreettinen keino padmaran saavutta-
miseksi. Lopuksi paamaaréat ja keinot koottiin yhteen ja niista kirjoitettiin muistio (ks.
liite 5).

Jaostokokouksessa korostuivat myos toiminnan roolien, vastuualueiden ja tyénjaon
merkitys. Siihen liittyen annoin seuran toimihenkilGille tehtavaksi kirjata ylos omat
roolinsa ja tyOtehtdvansé seurassa, jotta voisin kyseisid materiaaleja hyddyntaa
my0Os strategiaan organisaation, tyotehtavien ja eri vastuualueiden maarittelyssa.
TKT:n hallitus on tydstanyt syksylla 2019 Hanhelan kanssa seuran hallituksen roo-
leja ja niiden merkitysta ja toiveena on, ettd strategiaan saataisiin tulevaisuudessa
liitettya yksityiskohtaiset tyénkuvat seuran TKT:n toimihenkilGille. Seurakehitystyon
sisélto ja ajat esitelty oheisessa taulukossa (ks. Taulukko 1.)

Taulukko 1. Osallistava seurakehitystyo.
Hanke/tapahtuma Aika Sisalto

Seurakehityspaiva 1 23.1.2016 Nykytilan ja toimintaympariston ana-

lysointi, strategisten paamaarat

Seurakehityspaiva 2 15.1.2017 Ensimméisen  seurakehityspéivan

arviointi, seuran pelisaannot

Seurakehityspaiva 3 21.10.2018 Visio ja arvotytskentely

Jaostokokous 28.4.2019 Strategiset paamaarat ja keinot nii-

den toteuttamiseen

Hallituksen kehitysty6 syksy 2019 Hallituksen toimihenkildiden roolien

maarittely
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Taman liséksi strategian laatimisessa tarkednéa elementtind on oma kokemuspoh-
jaista havainnointi seuran toiminnasta. Tyontekijana olen seuratoiminnan keskiossa
ja havainnoin ja osallistun seuran toimintaan, kuten hallituksen, jaostojen ja eri tyo-
ryhmien kokouksiin. Seuratyontekijané olen myds viestinndn keskidssa harrasta-
jien, toimihenkildiden ja hallinnon valissa, joten sen kautta saan toiminnasta paljon
palautetta ja nakdkulmia, joita pystyn hyddyntdmaan toiminnan kehittamisessa ja
strategiatydssa. Kehityskohteita ja havaintoja kirjasin itselleni muistiin vuoden 2018
kesasta lahtien, kun minut palkattiin seuratyontekijaksi, muistiinpanoihin kirjasin ha-
vainnot, niista syntyneet ongelmat ja mahdollisen ratkaisun, jos pystyin asian ratkai-
semaan itse (ks. Taulukko 2). Lisaksi osallistuin HLU:n tarjoamaan seuratyontekija
koulutukseen, jossa sain hyvié ohjeita seurakehittdgja Tommi Lindroosilta seurake-
hitystyohon. Koulutuksessa nousi muun muassa esille organisaation ja roolien méa-
rittelyn tarkeys, pitaa tietaa kuka tekee, mita tekee ja mitka vastuualueet kenellekin

kuuluvat.
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Taulukko 2. Seuratydntekijan muistiinpanot seuran toiminnasta 2018

Havainto

Ongelma

Ratkaisu

Viestintgjarjestelmat ja tavat

puutteellisia

Sahkopostin kapasi-
teetti pieni ja tarkoitettu

yksityishenkilokayttoon

Uuden yhteisélle sopi-
van sahkodisen toimialu-

een luominen

Sisainen viestinta hidasta

Séahkdpostin kautta vas-
tausta nopeaan kysy-
mykseen isolta joukolta

saa odottaa

WhatsAppin  kayttoon-
otto hallinnollisessa
tyossa

Ulkoista viestintad todella

vahan tai ei ollenkaan

Verkkosivuja ja somea
ei ole paivitetty ajan ta-
salle, ihmiset eivat tieda
mit& seurassa tapahtuu,
viestinta ei ole ollut jat-

kuvaa ja yhtenaista

Verkkosivujen ja somen
paivitys jatkuvaksi, tie-
dotusta lisattava, yhtei-

nen graafinen ohjeisto

Arkistointi pelkastaan pape-

risena

Arkistointi sekaisin ja ku-

kaan ei l6yda mitaan

Arkistoinnin siivous ja
sahkdisen pilvipalvelun
kayttdonotto arkistointiin

Vapaaehtoistoiminta ei hou-

kuttele

Ei 16ydy innostusta seu-

ratyon tekemiseen

Tyontekijan roolina hel-
pottaa seuratydta ja
my0s houkutella uusia
toimijoita mukaan, roo-

lien maarittely!

Toimintaymparisto seu-

rassa on ajassa pysahtynyt

Muutoksiin  innostami-
nen ja tyokalujen tarjoa-

minen seuratyéhon

Strategisen ty0 ja seura-
kehitysty6 kayttoon, oh-
jeistuksen  lisadminen

toiminnan tueksi
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3 STRATEGIA SEURAKEHITYKSEN TYOKALUNA

3.1 Mika ja millainen strategia

Hiltusen (2015) mukaan strategian tarkoitus on kuvata tavoitetilaa ja toimenpiteita,
joilla tavoitetilaan paastaan. Hiltusen maaritelma on tarkoitettu koskemaan yritystoi-
mintaa, mutta sita voi soveltaa myds yhdistys- ja urheiluseuratoimintaan. Kuitenkin
toimivan urheiluseurastrategian laatimisessa taytyy ottaa huomioon kaytannoénla-
heisyys ja kohderyhma. Yritysmaailmassa kohderyhmana on ammattimaiset koulu-
tetut liiketalouden ammattilaiset. Urheiluseurassa kohderyhméana ovat monista eri

tautoista tulevat vapaaehtoisesti vapaa-ajalla seuratoimintaa tekevét henkilot.

Voi siis todeta, ettd urheiluseuran strategian laatimisessa avainasemassa on hel-
posti lahestyttavyys ja selkeys. Paadynkin kayttdmaan tydssani ihmislaheisempaa
nimitysta strategialle. TKT:n strategiasta muotoutuikin toimintakasikirja, joka on ni-
mityksena kaytannonlaheisempi ja kutsuvampi. Myés Suomen Olympiakomitea on
valinnut linjakseen ohjeistaa urheiluseuroja toimintakasikirjan tekemiseen. Tutkin
my6s muiden urheiluseurojen toimintakasikirjoja ja rakenne oli kaikissa hyvin sa-
mankaltainen kuin Olympiakomitean mallissa. Toimintakasikirjojen siséltohan ei ole
suoraan verrattavissa, koska urheiluseurojen toiminta poikkeaa toisistaan suuresti.
TKT:n toiminta on todella laajaa monien lajien ja muun toiminnan mya6ta, joten stra-
tegisen siséllon vertailu esimerkiksi yhden lajin urheiluseurojen kanssa vaikutti tur-

halta.

Suomen Olympiakomitean urheiluseuran toimintakasikirja/-toimintalinjaohjeistuk-
sessa (2018) kuvaillaan toimintakasikirjan kertovan, miksi seura on olemassa, miten
se toimii ja mita periaatteitaan se haluaa toiminnassaan noudattaa. TKT:n oman
strategiaprosessin tavoitteena on siis muodostaa selkea ja helppolukuinen toimin-
takasikirja, josta ilmenee toiminnan tarkoitus, toiminnan tavoitteet, tavoitteiden

eteen tehtavat toimenpiteet seka periaatteet, joita toiminnassa noudatetaan.
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3.2 Runkonatoimivarakenne

Toimintakasikirjan laatimisessa tartuin ensimmaisena rakenteelliseen suunnitte-
luun, mita aihealueita ja kohtia TKT:n toimintak&sikirjan tulisi sisaltédé ja millaisen
rakenteellisen rungon ymparille asioita aletaan kokoamaan. Kyseessa on TKT:n en-
simmainen strategia, jolla lahdetddn ensisijaisesti hakemaan yksinkertaista ja sel-
ke&a pohjaa, jonka ymparille tulevaisuudessa on helppo lisata strategisia hankkeita,

ohjeistuksia ja toiminnan analysointitydkaluja.

Suomen Olympiakomitean (2018) esimerkkimateriaalissa esitellaan toimintakasikir-
jalle seuraavat sisalldlliset kohdat: urheiluseuran visio, urheiluseuran eettiset lin-
jaukset, toiminnan tavoitteet, seuran organisaatio ja vastuuhenkiléiden roolit, kay-
tannon toimintaperiaatteita, joukkue-/ryhmakohtaiset pelisdénnét, talousohjesaan-

not ryhmille/joukkueille, osaamisen kehittaminen seurassa.

TKT:n omassa toimintakasikirjan rakenteessa tullaankin hyodyntamaan yllaesitettya
Suomen Olympiakomitean esimerkkia rakenteesta ja lisaéamaan siihen TKT:n
omaan seuratoimintaan liittyvia osa-alueita. Rakenne on sindnsa prosessin aloituk-
sessa avainasemassa, koska silloin sisaltéa on helpompi alkaa kasaamaan ja jaot-
telemaan, kun on tiedossa mihin liittyvaa sisaltéa haetaan ja se auttaa myds maa-

rittelemaan sopivat tutkimusmenetelmat tarvittavan tiedon saamiseen.

Haastavaa TKT:n tapauksessa toimintakasikirjan lopullisen rakenteen ja sisallén
muodostamisessa tulee olemaan, se ettd kyseessa on monilajiseura, jonka eri lajien
ja jaostojen toiminnalliset tarpeet poikkeavat toisistaan suuresti. Tassa toimintaka-
sikirjassa taytyykin osata keskittya yleisiin yhteisiin linjauksiin ja kannustaa niiden

pohjalta lajeja ja jaostoja luomaan viela omat yksityiskohtaisemmat toimintalinjansa.

3.2.1 Toiminta-ajatus ja visio

Kamensky (2015) kuvaa strategissa arkkitehtuurissa valttamattomiksi strategisia ta-

voitteita ja yrityksen elamantehtavia, joiksi han méaarittelee vision, arvot ja toiminta-
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ajatuksen. Toiminta-ajatus ilmaisee yrityksen perustarkoituksen: miksi se on ole-
massa. Visio on yrityksen tulvaisuuden tahtotila ja arvot ovat periaatteita, joiden mu-

kaan organisaatio toimii.

Voisi ajatella, ettd urheiluseuralla ylla mainitut elamantehtéavat ovat helposti maari-
teltdvissa. Kuitenkin TKT:n tapauksessa huomioitavina vaikuttavina tekijéind maa-
rittelyssa on jaostojen eritasoinen ja toisistaan poikkeava toiminta, seuran poliittisen

ja aatteellisen historian vaikutus, ulkoisen toimintaympariston vaikutus.

Kysymyksena on millainen TKT haluaa olla tulevaisuudessa ja millaiseksi se haluaa
maaritella itsena. Onko tulevaisuuden TKT huippu-urheiluseura vai kasvattajaseura
vai naitd molempia. Jatketaanko monilajiseurana ja kenelle toimintaa halutaan tar-
jota. Millaisia arvoja toiminnassa halutaan huomioida ja kuinka ne toteutuvat toimin-

nassa.

3.2.2 Organisaation rakenne ja roolit

Organisaation kehittdmisen kannalta on keskeista, etta vuorovaikutus
ja viestinta on yksildiden, ryhmien ja organisaation osien valilla riittavaa
ja luonteeltaan kannustavaa (Sumkin & Tuomi 2012).

Osana tehokasta tyoskentelyd on my6s ymmartaa organisaation rakenne. Raken-
teen ymmarrys vaikuttaa suuresti tyotehtavien vastuujakoon, toimihenkildiden roo-
leihin ja sisaisen viestinnan kulkuun, eli missa asioissa viestitaan kenellekin ja kuka
on viime kadessa vastuussa. Viestinnan on siis oltava riittavaa. Yksittaisen harras-

tajan tulee tietda kenen puoleen kaantya, kun tulee kysyttavaa.

TKT:n organisaation, joka on jo aiemmin esitelty, hallinnollinen tyénjako jakautuu
talla hetkella hallitukselle, joiden alla toimii jaostojen omat hallituksensa, joiden alla
mahdollisesti toimivat viela pienemmat jasenryhmittymat, kuten joukkueet. Strate-
giaprosessissa olisikin hyva tuoda kyseinen organisaatiomalli esille, jotta se on sel-
kednda tiedossa jokaiselle seuran toiminnassa mukanaolevalle henkildlle ja sidos-
ryhmaélle. Organisaatiorakenteen liséksi seuratyon selkiyttamiseen ja tulevaisuuden

tyoskentelyyn liittyy tarkedna osana toimihenkil6iden roolit. Eli seurassa pitda pys-
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tya maarittelemaan mika rooli on puheenjohtajalla ja hallituksen jasenilla, mita kuu-
luu valmentajan tai joukkueenjohtajan vastuualueisiin ja mita niihin ei kuulu. Mika

on jasenen velvollisuus ja oikeus.

Isona ongelmana pitkaikdisessa organisaatiossa on roolien henkildityminen. TKT:n
omassa toiminnassa huomaa jo tallakin hetkelld, kuinka tietyt hallinnolliset roolit
etenkin johtotehtavisséd ovat henkildityneet, mistéd seuraa ongelmia mahdollisissa
tulevissa henkilovaihdoksissa. TyoOtehtavia ja vastuualueita ei ole kirjattu, joten nii-
den opastaminen seuraavalle sukupolvelle on hankalaa ja uudet toimijat joutuvat
helposti jo alkuvaiheessa suuren tydtaakan alle selvittdessaan toimivia tyoskentely-
tapoja. Taméan takia organisaation roolien, tytehtavien ja vastuualueiden kirjaami-

nen lopulliseen toimintakasikirjaan on tarkeaa.

3.2.3 Toimintaohjeet ja pelisaannot

Osana toimivaa seuraty6ta ovat myds yhteiset pelisaannoét ja niiden pohjalta luodut

toimintaohjeet. Toimintaohjeet ovat tydkalu toiminnan tavoitteiden toteuttamiseen.

Yhdistyslain 26.5.1989/503 pykalan 7 mukaan yhdistykselle on laadittava perusta-
miskirja, joka sisdltaa yhdistykselle laaditut sddnnot. Pykalassa 8 maaritellaan, etta

saantojen on sisallettdva seuraavat kohdat:

— yhdistyksen nimi;

— yhdistyksen kotipaikkana oleva Suomen kunta;

— yhdistyksen tarkoitus ja toimintamuodot;

— jasenen velvollisuudesta suorittaa yhdistykselle jasenmaksuja ja muita
maksuja;

— yhdistyksen hallituksen jasenten ja yhdistyksen tilintarkastajien seka toi-
minnantarkastajien lukumaara tai vahimmais- ja enimmaismaara seka toi-
mikausi;

— yhdistyksen tilikausi;

— milloin yhdistyksen hallitus ja tilintarkastajat seka toiminnantarkastajat va-
litaan, tilinpaatds vahvistetaan ja vastuuvapaudesta paatetaan;

— miten ja missa ajassa yhdistyksen kokous on kutsuttava koolle; seka
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— miten yhdistyksen varat on kaytettava, jos yhdistys purkautuu tai lakkau-

tetaan.

Lain mukaisten saantdjen lisaksi seuralta on myos hyva loytya sdantoja ja ohjeis-
tuksia erilaisiin kaytannon seuratoiminnan tilanteisiin liittyen esimerkkiné talouden-
hoitoon, viestintdan, lasten turvallisuuteen ja vapaaehtoisten rikostaustan selvityk-

seen, talkootydn tekemiseen ja tietojen kasittelyyn liittyvat ohjeistukset.

Tiettyjen pelisaantdjen ja ohjeiden luominen, noudattaminen ja seuraaminen on
mielestani tarked osa strategista johtamista, koska ne luovat toimintaan lapinaky-
vyytta ja niiden avulla varmistetaan se, etta asiat tehdaan oikein ja ennen kaikkea
laillisesti. Yhteiset selkeét pelisaannot toiminnassa madaltavat myos kynnysta puut-
tua tilanteisiin, joissa epailladn toiminnan oikeellisuutta. Taman takia toimintakasi-
kirjaan voidaan toiminnan kehittdmisen myo6ta liittda selkeité ohjeistuksia toiminnan

tueksi.
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4 STRATEGIAPROSESSI

4.1 Prosessisuunnitelman malli

Strategian luominen vaatii vaihekohtaisen prosessisuunnitelman, joiden laatimisen
apuna voidaan hyoddyntaa yritystoiminnassakin kaytettyd mallia. Hiltusen (2015)
mukaan hyva strategia muodostuu seuraavista vaiheista: yrityksen nykytilanteen
analyysi, toimintaymparistdanalyysi, yrityksen tavoitetilanteen kuvaus, isot linjat toi-
menpiteista tavoitetilaan paasemiseksi, strategiset hankkeet = aikataulutetut ja val-
tuutetut suunnitelmat ja seurantamalli, jolla johto ja hallitus voivat valvoa strategis-

ten hankkeiden toteutumista

Toimintakasikirjan luomiseksi muokkaan ylla kuvattua prosessimallia TKT:n tarkoi-
tuksiin sopivaksi sisallon suunnittelun tukena. Mallia sovelletaan niiltd osin urheilu-
seuran tarpeita vastaavaksi, etta toimintakasikirjan ensimmaisessa versiossa ei pa-
neuduta yksityiskohtaisesti strategisiin hankkeisiin, vaan ne ovat pidemmalla aika-
valilla tyostettavia kohtia, joita voi aina tarpeen mukaan liittd& toimintakasikirja poh-

jaan.

4.1.1 Nykytilan analysointi: SWOT-analyysi

Nykyhetken tilanteen analyysia varten laadittin SWOT-analyysi.

Nelikenttdanalyysi (SWOT) on yksinkertainen ja yleisesti kaytetty yri-
tystoiminnan analysointimenetelméa. Analyysin avulla voidaan selvittaa
yrityksen vahvuudet ja heikkoudet seka tulevaisuuden mahdollisuudet
ja uhat. Nelikenttaruudukon avulla yritys pystyy vaivattomasti arvioi-
maan omaa toimintaansa (SRHY-Riskienhallinta, [viitattu 23.10.2019]).

SWOT-analyysin pohjana on kaytetty TKT:n seurakehityspaivan 23.1.2016 muis-
tiota (ks. liite 2), sekd omia tydbn ohessa tekemiani havaintoja ja seuran hallinnon

kanssa kaytyja keskusteluja.



Taulukko 3. Tampereen Kisatovereiden SWOT-analyysi.

Vahvuudet:
Toiminta on mielekasta ja tuottaa iloa
Yhteisollisyys: "TKT:laisuus”

Turvallisuuden tunne, koska TKT on

ollut niin kauan toiminnassa

Eteenpain  suuntaantuneisuus ja

katse suunnattuna tulevaisuuteen

haasteidenkin keskella

Heikkoudet:

Selkeiden toimintamallien puute, toi-

minta sekavaa "puuhailua”

Toiden kasautuminen liian pienelle
henkilomé&aralle > vasymys seuratyo-
hon

Uusien toimijoiden saaminen haas-

teellista
Toiminnan rahoitus haastavaa

Turvallisuuden tunne: tuudittaudu-
taan liikaa, ettd TKT:n toiminta pyorii

ja jatkuu itsekseen

Mahdollisuudet:

Vankka asema harrasteliikunnan tar-
joajana jokaiselle liikunnasta ja urhei-

lusta kiinnostuneelle

Avoimuus toiminnan kehittamiselle

Uhat:

Kuntatason taloudellisen tuen pienen-
tyminen samaan aikaan kuin esim.
harjoittelupaikkojen vuokrahinnat

nousevat

Vapaaehtoisten tyontekijoiden ja toi-
mihenkildiden vaheneminen ja ikaan-

tyvat seura-aktiivit

4.1.2 Toimintaympaériston analysointi

23

TKT:n toimintaymparistéa on analysoitu jo ensimmaisen kerran seurakehitys pai-

vassa 23.1.2016, jonka muistiossa (ks. liite 2) on laadittu toimintaymparistosta

PESTE-analyysi. Vuorenmaa (2017) tiivistaa PESTE-analyysin siten, etta siind kay-

daan lapi ulkopuolisia asioita, joihin organisaatio ei itse voi vaikuttaa huomioiden
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seuraavia tekijoita: poliittiset tekijat, taloudelliset tekijat, sosiaaliset ja kulttuuriset te-
kijat, teknologiset tekijat ja ymparistotekijat. Vaikka TKT:n PESTE-analyysi on tehty
vuonna 2016, niin se on tehty todella huolellisesti ja siihen kirjatut ndkdkulmat ovat

viela tallakin hetkella ajankohtaisia.

Ymparistollisista tekijoista yksilollisyyden korostuminen, sosiaalisuuden siirtyminen
sosiaaliseen mediaan, terveysliikunnan ja hyvinvoinnin korostuminen, aktiviteettien
pirstaloituminen, tydeldmén sitovuus ja tyottdmien seka maahanmuuttajien suuri
maara, ovat edelleen vuonna 2019 samoja asioita, joiden parissa seuratytssa pai-

nitaan.

Seuratyodntekijan tydssa tama on nakynyt kuluvan vuoden aikana muun muassa yk-
sittdisten aikuisliikuntavuorojen, kuten jumppien suosion pysyvyytena tai jopa kas-
vuna, kun taas esim. joukkuevoimistelu on jaanyt lahes kokonaan taka-alalle. Tyo-
elama sitoo entistd enemman ja aktiiviseen seuratyohon ei tunnu loytyvan enaa in-
nokkaita tekijoita, myos itse seuratydsta on tullut entistéd haastavampaa ja se vaatii
jo etenkin talouspuolella ammatillista osaamista. Ty6ttomyys ja maahanmuutto né-
kyy taas haasteena harrastajien kesken toimimisessa lahinna kausimaksujen talou-

dellisessa maksukyvyssa ja kielimuurissa.

Lainsaadanndllisista muutoksista jo vuonna 2016 mainittu verotuksen ja valvonnan
tiukentuminen on kaynyt toteen ja asettanut vuoden 2019 alusta alkaen omat haas-
teensa yhdistyksen rahaliikenteen hoitoon. Kyseinen muutos on tulorekisterin kayt-

toonotto.

Tulotietojarjestelman avulla vastaanotetaan ja talletetaan tydnantajien
ja muiden tassa laissa tarkoitettujen tahojen antamia tietoja seka vali-
tetdaan tietoja niiden saantiin oikeutetuille viranomaisille ja muille tahoille
suoritusten maksajien lakisdéateisen ilmoittamis- ja tiedonantovelvolli-
suuden tayttdmiseksi seké tiedonsaantioikeuden toteuttamiseksi (Laki
tulotietojarjestelmasta § 1).

Kaytannossa vuoden 2019 alusta alkaen kaikki seuran yksityishenkildille maksamat
korvaukset on ilmoitettava tulorekisteriin. Aivan yhta ilmoitusvelvollisia on oltu en-
nen tulorekisterin olemassaoloa, mutta tulorekisterin myéta ilmoittaminen tuottaa ai-
nakin varhaisessa vaiheessa todella paljon ylimaaréista tyéta ja vie enemman ty6-

aikaa, niin kuin uusien jarjestelmien opettelu yleensakin tekee.
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Toinen uusi lainsaadanndollinen muutos on myds kayttdonotettu EU:n tietosuoja ase-
tus GDPR, joka tiivistettyna maarittelee miten, kuka ja mihin tarkoituksiin ihmisten

henkilotietoja voi kerata.

GDPR tulee sanoista General Data Protection Regulation (yleinen tie-
tosuoja-asetus). Se on uusi henkilotietojen kasittelya saanteleva laki,
jota sovelletaan kaikissa EU-maissa 25.5.2018 alkaen (Tietosuojaval-
tuutetun toimisto [Viitattu 30.10.2019].)

Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta henkilotietojen kasittelyyn on nimettava tieto-
jenkasittelyvastaava ja kaikkien kerattyjen henkilGtietojen tarve on pystyttava perus-
telemaan esim. tietosuojaselosteessa. Henkilotietojen luovuttajalla pitdé olla myos
oikeus nahda ja muokata omia tietojaan. Henkiltietoja ei saa myoskaan ilman eril-
listd lupaa luovuttaa kolmansille osapuolille. Nama asiat on siis seuraty®ssa oltava

tietojenkasittelyn kannalta kunnossa.

Taloudelliset ymparistévaikutukset ovat jo aiemmin esitetyssa SWOT-analyysissa

ja ne ovat edelleen liitteessa esitetyn PESTE-analyysin kanssa samassa linjassa.

Poliittinen ymparistd on ehka eniten muutoksen partaalla ollut kohta vuodesta 2016
vuoteen 2019, johtuen muun muassa vuoden 2019 eduskuntavaalien aiheuttamasta
muutoksesta paatdsvaltaan. Valtapuolena olleet hallituspuolueet Keskusta, Kokoo-
mus ja Perussuomalaiset vaihtuivat SDP:hen, Keskustaan, Vihreisiin, Vasemmisto-
liittoon ja RKP:hen, eli voisi todeta hallintosuhdanteen siirtyneen oikeistolta vasem-
miston suuntaan. Viela on hiukan aikaistakin ennustaa millaisia vaikutuksia poliitti-
sella suunnan muutoksella tulee olemaan TKT:n kannalta, jolla kuitenkin on vahva
historiallinen tyovaen aate taustallansa ja toisaalta voi miettia, vaikuttaako eduskun-
nan poliittinen muutos kuntatason vakiintuneisiin kaytantdihin nopealla aikajan-

teella.

Teknologisissa muutoksissa etenkin viestinnan nopeus ja uusien viestintakanavien
perassa pysyminen ovat edelleen haaste, vaikka kehitysta on seuratyontekijan palk-
kaamisen my6téa selvasti tapahtunut. Eri viestintdymparistdjen kannattavuutta tulisi
tarkastella entistd enemman ja rajallisten resurssien myoéta hyodyntaa, niitd kana-

via, joissa on suurin TKT:n kohderyhman kayttbaste.
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Ymparistoa tarkasteltaessa TKT:n leirikeskus Ensila on osa Nurmen vesihuolto -
osuuskuntaa ja sen myoéta jatevedet kasitelladn asianmukaisesti. Bussin kaytdsta
ollaan luopumassa kannattamattomuuden myota kokonaan ja ymparistokin tasta
kiittaa. Oma liikuntatila on jaanyt haaveilun tasolle, mutta kolmessa vuodessa har-
joituspaikkojen maksut ovat nousseet siind suhteessa, etta vuoroihin kaytettavalla
rahalla jo tosiaan rakentaisi jo oman liikkuntahallin. Ymparistdasioissa myés poliitti-
nen ilmapiiri kannustaa ilmastoystavallisyyteen ja hiilijalanjaljen pienentamiseen.
Seuran toimistotydssa paperin kulutusta on saatu vahennettya paljon siirtymalla
sahkoisiin jarjestelmiin arkistoinnissa, ehka kierratyskulttuuri ja tavaroiden lainaus
my06s harrastustoiminnassa tulee olemaan se tulevaisuuden oljenkorsi, johon han-

kalan taloudellisen tilanteen my6ta tartutaan.

4.1.3 Paamaarat ja toimenpiteet

TKT:n visio, joka maariteltiin seurakehityspaivassa 21.10.2018 (ks. liite 4), eli laa-
dukkaan kaikille avoimen urheiluseuratoimintaa. Visio tydskentelyssa nousi myos
vahvasti esille TKT:n rooli kasvattajana ja mahdollisuuksien tarjoajana. Visiosta ol-
tiin 28.4.2019 jarjestetyssa jaostokokouksessa hyvin yksimielisia ja se toimikin vah-

vasti paamaarien maarittelyn pohjana.

TKT:n jaostokokouksessa kasiteltiin TKT:n strategisia paamaaria ja konkreettisia
toimenpiteita, joilla paamaariin paastaisiin. Jaostokokoukseen osallistui edustajia jo-
kaisesta TKT:n jaostosta ja kokousta johti seuratyontekija, joka kirjasi kokouksesta
muistion (ks. liite 5), jonka pohjalta strategiset tavoitteet kirjataan toimintakasikir-

jaan.
Jaostokokouksessa esiin tulleita paamaaria seuran toiminnalle olivat:

— laadukkaan harrastustoiminnan ja kilpaurheilun tarjoaminen, seka jase-
nien saaminen mukaan toimintaan,

— Ensilan leirikeskuksen hyédyntaminen toiminnassa,

— profiloitua selkeasti urheiluseurana,

— laadukas valmennuksen ja ohjauksen tarjoaminen ja sen tukeminen,

— huolellinen taloudenhoito,
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— toimiva viestinta niin sisdisesti kuin ulkoisesti.

Jaostokokouksessa esille nousseissa paamaarien toteuttamiskeinot herattivat vah-
vasti keskustelua ja huolta siitd, miten laadukas toiminta on taloudellisesti mahdol-
lista toteuttaa. Laadulla on aina hintansa, mutta pitddkseen kiinni matalan kynnyk-
sen toiminnasta harrastusmaksuja ei haluta nostaa, vaan rahoitusta halutaan 16ytaa
muualta. Ulkopuolisen taloudellisen tuen vahenemisen my6ta seuran tuleekin en
enemman pyrkid hyédyntdmaan sen omia resursseja, kuten Ensilaa ja sen tekonur-

mikenttaa harjoittelupaikkana ja tapahtumien keskiona.

Jaostokokouksessa nousseita keinoja paamaarien olivat myés muun muassa val-
mennustoiminnan tukeminen ja koulutusmahdollisuuksien lisaaminen, urheiluta-
pahtumatoiminnan kasvattaminen ja kiinnostuksen herattdminen toimintaa kohtaan,
avoimuus uusia lajien liittymisessé seuraan, vanhojen lajien henkiinherattdminen,
viestinnan parantaminen ja viestintavalineiden monipuolinen kaytto, seka talouden-

hoitoon liittyvaa ohjeistusta ja koulutusta lisattava.

4.1.4 Strategiset hankkeet

TKT:n méaariteltyja paamaaria tukevia strategisia hankkeita ovat muun muassa:

— seurakehitysty0 ja toimintakasikirjan kayttéonotto ja paivittdminen
— viestinnan suunnitelmallinen toteutus

— taloudenhoidollinen koulutus ja selkeat ohjeet

Esitettyyn toimintakasikirjaan on siséllytetty naihin hankkeisiin liittyvia suunnitelmia,
mahdollisia ohjeistuksia, seka mahdollisia hankkeen seurantasuunnitelmia. Kysei-
set hankkeet pohjautuvat strategiaprosessin aikana esiin tulleisiin ja myds sen ai-
kana jo toimineisiin hankkeisiin, kuten lasten turvallisuuteen ja vapaaehtoisen rikos-

taustan selvittdmiseen liittyva ohjeistus.

Toimintakasikirjassa on myos kohta tuleville ja keskeneraisille hankkeille. Tulevat
hankkeet ovat tyon alla tai seuraavan vuoden aikana toteutettavia hankkeita, jotka

valmistuessaan lisatdan osaksi toimintakasikirjaa.
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5 JOHTOPAATOKSET

5.1 Strategian jalkauttamisen suunnitelma

Tavoitteena on julkaista toimintakasikirja (ks. lite 1) TKT:n vuosikokouksessa ke-
vaalla 2020. Vuosikokouksessa toimintakasikirja esitellaan ja myds hyvaksytetaan
jasenistolle, jolla on paatosvalta ehdottaa muutoksia sen sisaltoon. Taman jalkeen
toimintakasikirjan sisélto tulisi kayda lapi kerran vuodessa vuosikokouksen yhtey-
dessa. Visuaalisesti toimivana esittelymallina kasikirjasta luodaan PowerPoint-ver-
sio. Perusteluna toimintakasikirjan julkaisemiselle ja paivittdmiselle vuosikokouk-
sissa on, se etta kokouksiin kutsutaan paikalle kaikki seuran jasenet, joilla on yhdis-
tyksessa paatdsvalta hyvaksya tai hylata toimintakasikirjan sisaltd. Vuosikokoukset

toimivat myos erinomaisena viestintdkanavana seuran vaelle.

Toimintakasikirjasta tehdaan kolme versiota, yksi paperinen, yksi tytstettava tiedos-
toversio ja yksi TKT:n verkkosivuille sovitettu versio. Kasikirja arkistoidaan paperi-
sena TKT:n toimistolle, seka siitd tehdaan omat kopiot jokaiselle jaostolle, esimerk-
kind HLU:n laatima paperinen strategialehti, joka toimitettiin HLU:n sidosryhmille
(ks. kuva 1). Kasikirja arkistoidaan myds sahkodisend seuran pilvipalvelujarjestel-

maan, jonne myods seuran toimihenkilot padsevat kasiksi ja voivat tarvittaessa tyos-

taa ja lisata kasikirjaan asioita.

Kuva 1. HLU:n strategialehti (2018)
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Verkkosivuille kasikirja sovitetaan visuaalisesti helppolukuisesti ja helposti silmail-
tavaan muotoon, jossa yksityiskohtaiset ohjeistukset ja suunnitelmat on linkattu eril-
liselle valisivulle avattavaksi, jolloin tiedon Ioytaminen sujuu lukijalta nopeammin.
Verkkosivuilla on hyva my6s hyodyntaa visuaalisia elementtejd, kuten kuvia, taulu-

koita tai kaavioita, jotka houkuttelevat tutustumaan aiheeseen tarkemmin.

Tieto toimintakasikirjasta ja tulevaisuudessa siihen tulevista muutoksista linkataan
myo6s seuran somekanaviin. Toimintakasikirjan siséltd halutaan tuoda nakyvéaksi
TKT:n omien jasenten lisdksi myos ulkopuolisille, koska siina esitetyt arvopohjat ja
toimintatavat voivat olla ratkaisevia asioita uusille potentiaalisille jasenille paatok-

sessa lahteda mukaan seuran toimintaan.

Toimintakasikirjan jalkauttamisen toimivuutta mitataan siind maariteltyjen paamaa-
rien toteutumisella. Toteutuman mittarit vaihtelevat aiheen mukaan, mutta esimer-
kiksi jasenmaaran tilannetta seurataan jasenrekisterin avulla, viestinnan seuraami-
seen l6ytyy monenlaisia tytkaluja, kuten verkko- ja somesivujen omat tilastoinnit,
taloudenhoidon huolellisuus selvidd vertailemalla talousarvioita tilinpaatoksiin ja
myds valitilinpaatoksia laskutusreskontraa seuraamalla. Vaikein seurattava kohde
seuran toiminnassa tulee olemaan laadun seuraaminen ja sen mittaamiseen voisi
miettia avoimen palautteen liséaksi my6s toiminnan laatua mittaavan jasenkyselyn

suorittamista tasaisin valiajoin.

Strategisten hankkeiden seuraaminen onnistuu kasikirjan lopussa esitettyja tulevia
hankkeita seuraamalla ja niille esitetyilla mittareilla. Hallituksen kokouksissa seka
seuran vuosikokousten yhteydessa seurataan mita hankkeita on listattu tuleviksi ja
mitka niista ovat toteutuneet, eli ovat tuloksiltaan siirrettaviksi osaksi kasikirjaa. Hal-
lituksella on myo6s vastuu tulevien hankkeiden paattamisestd ja hyvaksymisesta.
Esitettyjen mittareiden avulla pystytddn mittareiden avulla seurataan mygs toetutu-

neiden hankkeiden vaikutuksia.

5.2 Prosessin analysointi

Kokonaisprosessina toimintakasikirjan luominen seuratyontekijand on ollut haas-

teellista, koska omaa osallisuuden tasoa on joutunut seuraamaan prosessin aikana.
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Seurakehityspdaivat ovat olleet omiaan strategisen tydskentelyn valineina ja on hyva
saada niiden tulokset koottua yhteen ja jalkautettua kaytannon tasolle. Jokaisella
toimihenkildllda on hyvin vahvana tiedossa seuratoiminnan visio ja tarkoitus, myos

seuran arvopohja vaikutti koko prosessin ajan yhtenaiselta.

Tutkimusmielessa prosessi oli haastava, koska suuri osa tiedosta perustui vahvasti
omaan kokemuspohjaiseen tietoon seuratoiminnasta. Piti siis varoa, ettei omat mie-
lipiteet vaikuttaneet liikaa lopputulokseen. Onneksi aineistoa I6ytyi pitkalta aikajan-
teelta ja itse en edes osallistunut kaikkiin seurakehityspaiviin, joten pystyin toimi-
maan tutkimusmielessa neutraalina. Liséksi ulkoisen kouluttajan laatimat muistiot
toimivat mielestani puolueettomana aineistona toimintakasikirjan pohjaksi. Minulle
esitettiin myos seuran hallituksen puolesta selkeat toiveet mita heidan mielestaan
toimintakasikirjassa olisi hyva tulla esille ja koin ettd minulla oli kasikirjaa koostaes-

sani seuran tuki takana.

Opinnaytetyoni tavoitteeksi asetin selkean TKT:n tarpeita vastaavan strategiapoh-
jan luomisen ja mielestani onnistuin. Toimintakasikirja on selkeda ja helppo tayden-
taa ja tayttaa. Prosessin aikana sain kayttooni tarvitsemani aineistot ja osallisuus
seurakehityspaivissa, seka jaostokokouksessa oli seuran jasenten puolesta kiitetta-
vaa. Halua toiminnan jatkuvuudelle I6ytyy ja on ymmarretty, ettd seura ei pyori vuo-
desta toiseen samoilla toimintamalleilla, vaan niita pitda kehittdaa nykypaivaan so-
veltuviksi. Kehittamista varten tarvitaan toimintakasikirjan kaltaisia tyokaluja.

Toimintakasikirja toimii sellaisenaan koko seuran yhteisen toiminnan tydkaluna. Toi-
vottavaa olisi, etta lahitulevaisuudessa seuran jaostot innostuisivat laaditun toimin-
takasikirjan pohjalta luomaan itselleen yksityiskohtaisemman seka jaoston omaa
toimintaa kuvaavan toimintakasikirjan. Nyt kun malli on luotu, niin jokainen jaosto
voi yhteisen vision ja arvojen ymparille lisdtd oman lajinsa tai muun toimintansa kan-

nalta tarkeitd hankkeita ja ohjeita.
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Liite 1. TKT- Tampereen Kisatoverit ry:n toimintakasikirja

Tampereen Kisatoverit ry - tahtoa ja toveruutta vuodesta 1920

TKT, Tampereen Kisatoverit on 1920 perustettu urheiluseura, jonka lajeja ovat jalkapallo,
lentopallo, kadenvaantd ja voimistelu. TKT:n toimintaan kuuluu nuorisojaoston jarjesta-
maa leiritoimintaa, vetreiden veteraanijaostolaisten toimintaa, liikunta-aktiviteettejd
seka retkia. Kesdkotijaostomme vyllapitad upeaa leirikeskustamsmme Ensilda Aitolahdessa

Nasijarven rannalla.
1. Arvot ja eettiset linjaukset

Tampereen Kisatoverien arvoja ovat yhteisollisyys ja tasa-arvo.
kaikilla on mahdollisuus harrastaa itsedan kiinnostavaa lajia omalla tasollaan
kunnioitamme toisiamme ja toimintamme on kaikille avointa.

Toimintamme kantavana voimana on yhdessa tekeminen ja me-henki, jota myds sini-

harmaaksi sydameksi nimitetaan.
toiminnassamme on tarkeinta liikunnan ilon kokeminen hyvassa seurassa
toiminta noudattaa yhdessa laadittuja saantéja

Toimintamme perustuu kasvatukseen, oppimiseen ja itsensd kehittdmiseen. Kannus-

tamme kehittymaan ja tuemme kouluttautumista.

kaikilla valmentajilla, toimihenkilgilld ja seuran toimintaan osallistuvilla on yhtalaiset

mahdollisuudet osallistua koulutuksiin ja kehittaa itseaan.
2. Toiminnan visio

Tampereen Kisatoverien visio on toimia tamperelaisen urheiluseurakentan kasvattaja-
seurana ja harrastamisen mahdollistajana. TKT toimii liikunnallisen elamantavan edista-

jana.
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Toiminnallisina tavoitteinamme ovat:

— laadukkaan valmennustoiminnan tukeminen ja koulutuksen mahdollistaminen
— selked ja tavoittava sisdinen ja ulkoinen viestinta
— huolellisesti hoidettu ja vakaa talous

— aktiivisen ja innostavan vapaaehtoistoiminnan tarjoaminen ja sen tukeminen

3. Organisaatio ja roolit

Tampereen Kisatoverit on rekisterdity yhdistys, jonka ylintd padtantdvaltaa kayttaa yh-

distyksen jasenistd vuosikokouksissa.

Seuran toiminnallisessa vastuussa on TKT:n hallitus, jonka alaisuudessa toimii palkattu
seuratyontekija, seka erilaisia valiokuntia ja tydryhmia. Hallituksen alaisuudessa toimivat
jaostot, jotka vastaavat omasta toiminnastaan. Viime kdden toiminnallisessa vastuussa

on aina TKT:n hallitus.
TKT:n saantéjen mukaan hallitus koostuu:

— puheenjohtajasta

— varapuheenjohtajasta
— sihteerista

— taloudenhoitajasta

— 3-7 muuta jasenta

Toimijoiden roolien maarittely on hallituksella tydn alla syksylld 2019 ja roolit toiminta-

kasikirjaan.
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4. )
TKT:n jasenisto (pitintivaita vuosikokouksissa)

4 i )
TKT:n hallitus (vastaa toiminnasta)

Seuratyontekija ja (jagstot'
vapaaehtoistyo '

jalkapallo, lentopallo, voimistelu,
Valiokunnat ja kadenvaanto, nuoriso, kesakoti,
ohmat ] | vetredt

N\ =

Kuvio 1. TKT:n organisaatiokaavio

4. Jasenyys

Jaseneksi liittyminen onnistuu TKT:n verkkosivujen kautta ilmoittautumislomakkeella. La-

jijaostoilla on omat ilmoittautumislomakkeensa verkkosivuilla. Jaseneksi voi liittyd myos

kirjallisella hakemuksella.

Jasenia ovat kaikki seuran toimintaan ilmoittautuneet, jotka ovat maksaneet joko kausi-
maksun tai vuosijasenmaksun. Seuran jasenena on myo6s vapaajasenid, kunniajasenia ja

kannatusjasenia, seka seuran toimihenkiloita.

TKT:n jasenrekisteri on sahkdisessa muodossa Yhdistysavain-palvelussa ja sita yllapitaa
seuratyontekija. Asianmukaiset tietosuojaselosteet ovat esilld ilmoittautumislomakkeiden
yhteydessa. Jasen voi erota seurasta ja pyytaa tietojensa poistamista kirjallisella ilmoi-

tuksella.
9. Toimintamateriaalit, saannot ja ohjeet

Toimintakasikirjaan liitettyna seuraavia seuratoiminnan materiaaleja ja ohjeita:
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— TKT:n saannot

— Ohjeistus lasten turvallisuuteen ja rikostaustan selvittdmiseen vapaaehtois-
tyossa

— Graafinen ohjeistus

— Toimintasuunnitelmapohija

— Toimintakertomuspohja

9.1 Seuratoiminnan pelisaannot

1. Arvostamme jokaisen panosta ja mielipiteita

2. Sovimme yhdessa tavoitteista seka tehtavanjaosta tavoitteiden saavuttamiseksi
3. Jaamme tehtavia kaikille

4. Tiedotamme valittdémasti verkostoamme, jos emme saa jotakin tehtdvaa tehtya.

5. Tieddmme jokaisen tekevan parhaansa. Jos jokin tokkii, vika on tiedottamisessa

tai suunnitelmissa, ei ihmisissa.

6. Paatokset tehdaan yhdessa kokouksissa. Niiden aikana keskitytaan kasiteltaviin

asioihin.
7. Kuuntelemme jokaisen mielipiteitd emmeka puhu paalle.

8. Uudesta ehdotuksesta haemme ensin ainakin kaksi hyvaa puolta ja sitten vasta

arvioimme, mika ei ehkd onnistukaan.
9.2 Talousohjesaannot

TKT:n taloudellisen toiminta tulee olla huolellisesti ja yhteisten saantéjen mukaan hoi-
dettua. Laskut ja suoritukset hoidetaan ajallaan ja taloudenhoitoa seurataan vuoden

aikana vertaamalla valitilinpaatoksia ja tilinpaatosta talousarvioon.

TKT:n hallitus on viime kaden vastuussa seuran taloudellisesta toiminnasta.
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TKT:n taloudenhoitajille laaditun ohjesaannén mukaan:

— Kirjanpitoaineisto toimitetaan kirjanpitdjélle sahkoisessa muodossa

— Toiminnassa suositellaan kaytettdvan Nordean Corporate verkkopankkia

Tavoitteena luopua paperisista laskuista ja saamaan laskujen vastaanotto ja ldhetta-

minen sahkdiseen muotoon pankin kautta.

Maksettavat palkat ja korvaukset seka muut tarvittavat tiedot ilmoitetaan Tulorekis-

teriin asianmukaisesti 1.1.2019 lahtien.

b. Tulevat hankkeet

Hallituksen ja toimihenkildiden roolien maarittely ja kirjaaminen toimintakasi-
kirjaan ja saattaminen kaytannon toimintaan.

Taloudenhoitajien ohjeistus sahkaisiin jarjestelmiin siirtymisesta.

Sisdisen ja ulkoisen viestinnan suunnitelmat.

Logististen yhteistydkumppanien hankinta ja ohjeistus kumppanuuksista.
TKT:n yhdenvertaisuussuunnitelma.

Vuosikellon paivitys.

1. Hankkeiden ja toiminnan seuranta

Hankkeiden toteutumista seurataan vuosittain TKT:n vuosikokouksissa, joissa esitelldan

valmistuneet ja tulevat hankkeet.

Vuositasolla seurataan my6s valmiiden hankkeiden toimivuutta kdytannossa, mittareita

ovat:

jasenmadran seuraaminen

viestinnan kattavuuden seuraaminen: mm. verkko- ja somesivujen tilastojen
avulla

jasenkyselyt toiminnasta ja vapaaehtoistyosta

budjetointityokalut talouden seuraamisessa

muu palaute
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Liite 2. Ensimmaisen seurakehityspaivan muistio

TAMPEREEN KISATOVEREIDEN KEHITTAMISPAIVAN MUISTIO

23.1.2016, Metalli 10 Sorinkatu 4 Tampere

Lasna oli 32 seuran aktiivijasenta.

SEURAN TOIMINTA TALLA HETKELLA:

Tahan saakka ainakin yleisurheilun puolella paattksia on tehty heilahdellen. Liikkuminen on meidan juttu, joten esimerkiksi
jaoksien maaraa ja tehtavia pitaisi pohtia. Toiminta on valilla kuin hangessa tarpomista.

Naisjaoston toiminta on hedelmallista. Mitdan tarkeda ei saa laittaa roskiin.

Valilla toiminta on tosi kivaa, vélilla ei. Puuhastellaan kylla kovasti.

Alle kouluikaisten jumpan tarkoituksena on opettaa ymmartamaéan oman keon rajallisuus, Monipuolista ja luonnollista liikuntaa
pitaisi tuottaa. Hyvia asioita ei todellakaan kannata laittaa roskikseen.

Valmennuksen puolella emme voi pitdé puitteita kovin taydellising, mutta iloa ja mahdollisuuksia yritamme lapsille kuitenkin
tarjota.

Meilla on upea naisjaosto! Liikunnan pitaé olla terveyta edistavaa niin liikkujille kuin liikuttajillekin.

Lentopallossa toiminta on seesteista ja turvallista. Edustustoimintahan juuri lopetettiin. Tilat ovat ok, ja tuki emaseuralta hyvaa.
Talous on tietysti vahan haasteellista.

Jalkapalloa kuvaa sekava molekyylihassakka, johon joku (=valmentaja) koettaa tunkea jotakin (=mahdollisuuksia pelaajille)
tyhjiin valeihin.

Minulla on taustalla vuosikymmenten kokemus seuran toiminnasta, vaikka nyt olenkin veteraaneissa nuoremmasta paasta.
Toimintamme on aina ollut erittain tarke&a ja mielekasta. Yhteenkuuluvaisuus on aivan omansa.

Toisena kokeneena liséisin viela tekemisen ilon.

Alle kahdeksanvuotisten pikien meno on seka internationaalista ettd sekavan vauhdikasta. Valmentaja saa kaiken aikaa astua
oman mukavuusalueensa ulkopuolelle.

Kesékotijaosto elaa viela viikinkiaikaa eli jamahdetty on. Toivottavasti kesakodista tulee paremminkin seuran valmennuskeskus
kuin pelkka ulosvuokrattava tila. Keski-ikhmme alkaa olla 70+, ja taloudellisia haasteita on tiedossa mm. vesiprojektin vuoksi.
Taytyy sanoa, etté raha ei ole tehnyt pesaa toimintaamme...



— Naas-jaosto on lihamylly huippuvaantajineen. Toiminta on ilakointia, mutta irti muista seuran jaostoista. Meilla menee helvetin

hyvin sponsoreittemme kanssa.

— Nuorisojaoston toiminta on konkreettista ja hauskaa tekemista lasten kanssa. Kaikki menee kivasti.
— Valmentaminen on valilla raakaa puurtamista, mutta etenemme kaikesta tuskasta huolimatta.

— Etsimme uusia elamyksia, jotta paastaisiin eteenpain.
— Toimimme teknisista ohjeista rijppumatta.

— ’Fasiliteetteja yritimme tarjota...” - Mutta oikeasti talous maaraa.
— Toiminta on valilla tytt6jen kanssa taistelemista, kun osa pitda huutaa hereille.

— Seuran toiminta syntyi tehtaista... Tandénkin kuljetaan joukkona: tdssé puheenjohtaja - keulivine mopoineen - ajaa edella ja

muu porukka tulee perassa.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET

MUUTOS

VAIKUTUS TOIMINTAAMME

SOSIAALISET MUUTOKSET:
Yksilollisyys korostuu

Aikuisharrastajat aktivoituvat ja nimenomaan terveysliikun-
taan

Sosiaalisuus on mennyt nettiin

Aktiviteetit pirstaloituvat, jolloin harjoitellaan yksin ja osallistu-
taan vain joukkotapahtumiin. Lajikokeilut yleistyvat (vanteet,
parkkour,...)

Tybelama sitoo entistd enemman

Ty6ttbmien ja maahanmuuttajien maaréat lisdantyvat

Nakyminen netissa entista tarkeampaa ja viestinnassa on
kiinnitettava huomiota monikulttuurisiin nakoékulmiin

Ohjaajilta, valmentajilta, tiedottajilta vaaditaan monikulttuuri-
suustaitoja

Kaikille ikaryhmille pitéisi tarjota mahdollisuuksia kokeilla
erilaisia liikuntamuotoja.

"Vanhoissakin lajeissa” pitaisi korostaa terveysnakdkulmia

LAINSAADANNON MUUTOKSET:

Taloudenhoitoon mietittava niin uusia rahoitusléahteita kuin
laillisia "jarjestelytapojakin”




Verotuksen ja valvonnan tiukkeneminen
"llmainen” raha vahenee
Rikosrekisteriotteen vaatimukset tiukkenevat

Yhdenvertaisuuslain vaatimukset tunnettava erityisesti moni-
kulttuurisissa toiminnoissa

Kuntien palvelujen siirtaminen kolmannelle sektorille: kilpailu-
tuslainsdadanto.

Saatiolaki

Selvitettava kilpailutus- ja saatidlainsdadannon sisallot ja
vaikutukset toimintaan

Tiedottamisessa huolehdittava tietosuojasta mm. harrasteli-
joiden kuvien julkaisemisessa

TALOUDELLISET MUUTOKSET:

Negatiivisia vaikutuksia talouteen tuovat mm. mainos- ja
sponsorirahojen vahentyminen, liikuntapaikkojen vuokrien
nousu, talkootéihin osallistuvien vdheneminen. Nama heijas-
tuvat paineina nostaa harrastelijamaksuja tai hakea muita
(esim. OKM:n) tukia.

Ensila on mahdollisuus saada vuokratuloja, kunhan sita kun-
nostetaan. Palkattava tyontekija on myds palkkamenon li-
séksi mahdollisuus saada tuloja.

Haasteita myds edunvalvontaa eli mm. kuntayhteistydssa

Varainkeruulle pitdé koottava pelisaannot.

Eri jaostojen taloudenhoitajien on syyta alkaa toimia sisalla
verkostona ja yhtendisena ulospain.

POLITTISET MUUTOKSET:

Yksilokeskeisyys on lisaéantynyt, jolloin pitkajannitteisen
toimintaan ei haluta enaé sitoutua.

Pitaisikd koota vaikuttamissuunnitelman kunnalliseen paatok-
sentekoon?

Monikulttuurisuus lisaa kysyntadmme, jos osaamme viestia oi-
kein ja kuulla mm. monikulttuurisia vanhempia.
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Asenneilmapiiri on muuttunut toisaalta kansainvéalisem-
maksi ja toisaalta taas "sulkeutuneemmaksi”. Kulttuurierot
tulevat nakyviksi esimerkiksi tyttdjen esiintymisasuja valit-
taessa.

Kunnalliset/poliittiset paatokset vaikuttavat mm. tilamak-
suihin: Keta aanestamme ja kuinka vaikutamme valtuutet-
tuihin? (Seuraparlamentti!)

TEKNOLOGISET MUUTOKSET:
Kilpailuvietti/pelihimo siirtynyt myos nettiin
Viestintdkanavat muuttuneet (erityisesti nopeutuneet)

Tarjolla paljon erilaisia likuntaan suunniteltuja (maksutto-
miakin) sovelluksia

Seuran hallinnossa pitaa siirtyd uudempaan teknologiaan mm.
talouden hoidossa.

Tiedottamista ja harrastamista vietava nettiin ja jo nykyisiin la-
jeihin/ harrastusmahdollisuuksin tuotava mukaan tekniikkaa.
Esim. terveysliikuntaan erilaisia seurantasovelluksia tai
treenivideoita tai motivointiin markkinointipatkia

YMPARISTO (EKOLOGISET) MUUTOKSET:

Ensilan jatevesi viemariin! 0 Vastuut muuttuvat seuralta
kunnalle.

Omat bussit vanhentuneet (ja huoltokulutkin nousseet)

Lammitettavat harjoituspaikat, l&hiliikuntapaikat kallistuvat
0 Oma kestavan kehityksen mukaan rakennettu liikkunta-
tila?!

Ymparistokasvatus

SLU:n ymparistdvaliokunta: Ekomerkki? 0 Lisaarvoa ja
uskottavuutta seuran brandiin?

Ensin on muutettava omaa asennetta mm. ymparistbasioiden
hoidossa: kierratys, mattojenpesu yms.

Pitéisi miettia, mita on ympadristdokasvatus liikunnassa ja harras-
tustoiminnassa tai milla keinoin saavuttaisimme ekomerkin?
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- RATKAISUSUUNNITELMIA KESKEISIIN HAASTEISIIN:

TAVOITE

KEINOT: MITA TEHDAAN?
MILLOIN?

RESURSSIT:
KUKA TEKEE?

TUOTOKSET,
KONKREETTSET

KUKA SEURAA JA MILLOIN?

Aikuis-liikun-
nan kehit-
taminen

Terveysliikunnan lisdédminen
tarjoamalla aluksi lajikokei-
luja ja nykyistenkin lajien "ly-
hytkursseja” (vuosittain 6-10
ja myos kesalla) seuran
omin voimin tai ulkopuolis-
ten jarjestamana [ Suosi-
tuimmista kokeiluista pysy-
via lajeja!

Projekti-vastaavat
hallituksen tuke-
mana

Rahoitus osallis-
tuja-maksuilla

Paatoksia kokeiluista ja
niiden tulosten hyddynta-
misesta hallituksen poy-
takirjoissa

Sopimuksia vetéjien
kanssa

Esitteita, tiedotteita ko-
keilutilaisuuksista

Hallitus seuraa vastaavien
kanssa sovitun mukaisesti

Maahan-
muuttaja-toi-
minnan ke-
hittaminen
mm. lasten
osallistu-
mista helpot-
tamalla

Laaditaan vanhemmille (ja
tuleville ohjaajille) selkokieli-
set toiminnan kuvaukset ja
toimintaohjeet eri kielilla ke-
vaan aikana

Tehdaan maahanmuuttaja-
perheille kysely tarpeista ja
osallistumistoiveista ja tay-
dennetédén vastausten mu-
kaan toimintamalleja

Lopulliset toimintaohjeet
(myds valmentajille ja ohjaa-
jille) julkaistaan vuoden lo-
pulla

Hallitus Sadun
johdolla tekee
pohjat, joita jaos-
tot taydentavat la-
jikohtaisesti

Kaannokset tee-
tetdan asiantunti-
joilla

Lopputydn tekee
hallituksen ni-
meama tyéryhma

Selkokielisia toimintaoh-
jeita eri kielilla

Kyselylomakkeita eri kie-
lilla ja niiden vastausten
yhteenveto

Toimintamallin kuvauksia
ja kirjallinen suunnitelma
niiden jalkauttamiseksi

Hallitus seuraa toteutusta sovi-
tun mukaisesti
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Seuran oma- | Keséakotijaosto lisaé Ensilan | Jaostojen vetdjat | Ensilan markkinointi-ma- | Hallitus ja jaostot
varaisuuden | vuorausta markkinoinnilla vastaavat osal- teriaaleja
vahvistami- taan, hallitus
nen varain- Hallitus tukee jarkkéri-toi- koordinoi koko- Paatoksia hallituksen
han-kintaa mintaa ja mm. Pirkkahallin naisuutta poytakirjoista
kehittamalla - | takamainostilan myyntia o o
ja mahdolli- _ _ _ Jouni kutsuu ta- Jarkkarl— Ja"talkootmmln—
sesti harras- | Jalkapallojaosto ja hallitus louden-hoitajat nan esitteita
tajamaksuja vahvistavat talkootoimintaa | kokoon touko- S

(mm. yliopistolla) KuusSa Sponsorointiin kirjalliset
nostamalla (B A At ahi

pelisd&nnot/ohjeet van-

Taloudenhoitajat laativat hemmille

sponsorointiin vanhemmille

ohjeet Jarkon esityksen

pohjalta (seura-, jaosto- ja

joukkuetasolle)
Nékyvyyden | Nimetaan some-ryhma nyt: | Tama tilaisuus Kirjalliset some-tiedotta- | Hallitus seuraa aluksi tyoryh-
lisddminen ja | Jokke, Vilma, Antti ja Joo- (=hallitus) misen ja paivittdmisen man kanssa sovitun mukai-
harrastajien | nas _ pelisaannot sesti ja jatkossa aina sovituin
osallistami- Hallitus valiajoin
nen sosiaali- | Hallitus laatii some-tiedotta- Seurantadokumentteja ja
sen median | misen pelisdannét ja ohjaa -merkint6ja hallituksen
kaytbn tuke- | Siséltdjen luomista Ty6ryhma poytakirjoissa
misella p

Kevaan aikana luodaan so-

meen fb-sivut, twitter- ja in-

stagram tilit ja kesalla has-

tagi #kisatoverit

Hallitus

Hallitus sopii sivujen paivit-
tajista
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Seurataan kayttoa (seuraa-
jia, tykkaajia ja #-aktiivi-
suutta) saannoéllisesti

Tuotetaan
matalan kyn-
nyksen toi-
mintaa lap-
sille, mutta
my6s aikui-
sille

Jarjestetddn kerhotoimintaa
kerran viikossa, joissa paa-
see kokeilemaan eri lajeja.
Mukaan kutsutaan myés
vierailevia ohjaajia. Hanki-
taan siis ohjaaja ja salivuoro
ja sovitaan tiedottamisesta.
Johonkin lajiin innostuneet
ohjataan eteenpain.

Jarjestetaan ideariihi (vaikka
somessa) erilaisista teema-
tai yleis6tapahtumista kai-
ken ikaisille, perheille jne. ja
toteutetaan ideat

Lisataan yhteisty6ta koulu-
jen kanssa iltapaivakerhojen
saamiseksi.

Hallituksen ni-
meama tyéryhma
(eri jaoksista)
Tuomon ja Erkan
johdolla seka pal-
katut ohjaajat

TMK

Tydryhman kirjattuja
suunnitelmia, sopimuk-
sia, kutsuja, tiedotteita
erilaisista tilaisuuk-
sista,...

Ideariihen tulosten kirjal-
linen yhteenveto ja halli-
tuksen paatoksia tulos-
ten pohjalta

Kuvia ja juttuja somessa

Yhteistydsopimuksia
koulujen/kunnan kanssa
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[0 Pohdittavaa seuran rakenteen kehittdmiseksi: Mitd ympariston muutosten tuomien haasteiden ratkaisuja seuran rakenne tukee ja
mita estaa? Jos seura perustettaisiin tanaan, millainen rakenne sille luotaisiin?

0 Jatkotydstamista: Kirjattu visio ja strategia seké (motivointi- ja) tiedotusstrategia taméan tydskentelyn pohjalta.

O Lisdherkkua aktiiveille: Jaksaminen ja osaamisen kehittdminen seka tunnistaminen jarjestotydssa.

—  OSALLISTUJIEN MOTIVAATIOPOHDINTOJA ELI MIKA TKT:N TOIMINNASSA KOUKUTTAA?

— Hyvé ruoka
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Taina/Satu kaskee/pyytaa
Elaméantapa
Mahdollisuus muuttaa toimintoja
Seuran muuttaminen ja oman palloiluhallin saaminen
Saanttjen muuttaminen niin, etta rajoitetaan pitkia hallituskausia
Seuran parantaminen
Rutiinien jattdminen toiminnasta
Ensil&a kuntoon
Voittaa kotiolot
Perinteiden sailyttdminen
Seurahenki eli TKT:laisuus
Olen itse saanut seuralta paljon ja haluan valittda sita hyvaa eteenpain.

Tulevaisuudesta huoli



Liite 3. Toisen seurakehityspaivan muistio

Muistio 15.1.2017

Metalli 10 Sorinkatu 4 Tampere klo 15-17
Lasné oli 13 TKT:laista

Seuran pelisaantojen arviointi:

Joten meidan loistavissa ryhmissdmme: Tilanne on | Tilanne on | Tilanne on
parantunut | ennallaan | huonontunut

1 Arvostamme jokaisen panosta ja mielipiteita 11 1

2 Sovimme yhdessa tavoitteista seka tehtavan- | 2 9

jaosta tavoitteiden saavuttamiseksi

3 Jaamme tehtavia kaikille 3 8

4 Tiedotamme valittémasti verkostoamme, jos 11

emme saa jotakin tehtavaa tehtya.

5 Tiedamme jokaisen tekevan parhaansa. Jos | 8 3

jokin tokkii, vika on tiedottamisessa tai suunni-

telmissa, ei ihmisissa.

6 Paatokset tehdaén yhdessa kokouksissa. Nii- | 3 8

den aikana keskitytdan kasiteltaviin asioihin.

7 Kuuntelemme jokaisen mielipiteitda emmeka 8 3

puhu paalle.

8 Uudesta ehdotuksesta haemme ensin ainakin 11

kaksi hyvaa puolta ja sitten vasta arvioimme,
mika ei ehka onnistukaan.
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Liite 4. Kolmannen seurakehityspaivan muistio

Tampereen Kisatovereiden kehittamispéaiva 21.10.2018

Paikka: TalentSpace-tila, Finlayson, Satakunnankatu 18
Lasna oli noin 20 aktiivia.

eSatavuotias seura haluaa nayttaytya juhlavuonnaan

enykyisien jarjestoaktiivien silmiin avoimuuden ja yhteisollisyyden
kasvattamona, johon paastaan:

1.

3.
4.
5.

motivoituneen hallinnon avulla, mika tarkoittaa sen jasen-
ten vaihtuvuutta, toimivaa tyonjakoa, jokaisen vastuun-
kantoa

avointa viestintdd (mm. perehdytysmateriaaleja eri toimi-
joille, joissa avataan myds seuran rahoitusasiat)
toiminnan arvojen ja vision nakyvaksi tekemista

imagon rakentamista tarinoiden ja historian avulla
yhteisté toimintaa

eharrastustoimintaan osallistuvien aikuisten silmiin eloisuuden ja roh-
keuden huoltamona, johon paastaan:

1.
2.

tarjoamalla erilaisia toiminnan mahdollisuuksia

olemalla itse sita, mitd haluamme olla eli fokusoimme toi-
mintamme

ollaan helposti lahestyttavid, matalan kynnyksenomaavia,
kiinnostavia, arvostettavia

antamalla nuorille vastuuta jarjestotasolla eli tarjoamalla
kehittymismahdollisuuksia

eharrastustoimintaan osallistuvien lasten tausta-aikuisten silmiin ilon ja
valittamisen kotina, johon paastaan:

1.

akowbd

huolehtimalla ensimmaisesta kohtaamisesta niin, etta ih-
miselle jaa kasitys seuran toiminnasta ja mahdollisista yh-
teydenotoista

yllapitamalla lamminta henked kaikissa kohtaamisissa
hyvéksytaan ihmisten oikeus erilaisuuteen

kannustamalla kasvattaen

tarjotaan nuorille rajoja ja rakkautta


https://maps.google.com/?q=Satakunnankatu+18&entry=gmail&source=g
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harrastusmahdollisuuksia etsivan silmiin uskalluksen ja innostamisen
keitaana, johon paastaan:

madaltamalla aloituskynnysta
virikkeellisella toiminnalla
innostavan valmentajan tuella
seuran toiminnasta informoimalla (mm. taloudellisesta tu-
esta)
= Nama kaikki rakentavat hyvahenkisyytta seurassa.

e

Yhdessa koottu arvopyramidi:

Yhteisollisyys

Tasa-arvo; erilaisuuden
kunnioittaminen

Toiminnan merkitys:
nuorisokasvatus,
oppiminen, kehittyminen
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Liite 5. Jaostokokouksen muistio

Jaostokokous 28.4.2019
Osallistujia jaostoista 24 henkil6a
Strategiaty6

Mika ja miksi

e ohjenuora, toimintamalli, johtamisen tuki, toiminnan ohjekirja
o kaikille yhteisen toiminnan tarkoitus ja arvot:
Laadukasta kaikille avointa urheiluseuratoimintaa
Paamaarat

e Tarjota laadukasta harrastustoimintaa ja kilpaurheilua (kadenvaanto), jase-
nien saaminen mukaan toimintaan

e Ensilan leirikeskuksen hyddyntaminen

e Selkea profiloituminen seurana, olemmeko ylpeéa kasvattajaseura, arvo-
pohja esille?

e Laadukas valmennus ja ohjaus ja sen tukeminen

e Huolellinen taloudenhoito

e Toimiva viestinta niin sisaisesti kuin ulkoisesti

Keinot paamaarien saavuttamiseksi

1. Harrastus ja kilpaurheilutoiminta

e tuetaan valmennustoimintaa, koulutetaan valmentajia, viestinnalliset keinot
kayttoon valmentajahakuihin

e aktivoidaan omia seuralaisia valmentajiksi ja toimihenkildiksi, hyddynnetaan
myo6s oppilaitoksia

e kasvatetaan urheilutoiminnan nostetta tapahtumissa, esim. peleihin pallopo-
jat ja kahvilatoiminta

2. Jasenhankinta

e uudet lajit tervetulleita nostattamaan jasenmaara (esim. kddenvaanto, joka
liittyi -94)
e pohdinnassa yleisurheilutoiminnan henkiinherattdminen

¢ jalkaudutaan harrastajien pariin, hyddynnetdan tapahtumia, kuten Puisto-
fiesta ja Perheliikuntapaiva

3. Huolellinen talouden hoito
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o kaikki maksettavat palkkakorvaukset (esim. valmentajille, ohjaajille, talkoo-
tyontekijoille) selkedasti ja yhden toimintamallin mukaan (maksetaan
palkka.fi kautta toimistolla). Muissa korvauksissa huomioidaan mm. tulore-
kisteri ilmoittaminen

e Koulutetaan taloudenhoitajia tehtaviinsa, selkeat roolit ja tehtavat esille,
kiinnitetdan huomiota talouden seuraamisen tydkaluihin

e Uudistuksena esim. arkistoinnin siirtaminen sahkaoisiin jarjestelmiin

4. Toimiva viestinta on laadukasta ja yhtenaista

e ulkoisessa viestinndssa huomioidaan my6s somen lisdksi sanomalehdet,
Aamulehti ja etenkin Hervannan Sanomat

e Sporttisaitin (nyk. yhdistysavain) kaytto sisdisessa viestinnassa, tavoittaa
koko jaseniston. Tiedottamisen sdanndéllistaminen, tiedotteita tietyin va-
liagjoin (uutiskirje?)

e vuosikello toiminnan tueksi

5. Ensilan hyédyntaminen

¢ tapahtumapaikkana yleis6- ja yhteisiin tapahtumiin
e tekonurmikentan kayttdasteen nostaminen

Seuratydntekijan omia muistiinpanoja:

e kasvatus vs. menestys
o monipuolinen harrastustoiminta
o harrastajien tukeminen
o ohjaajien ja valmentajien tukeminen
e tehokas jasen- ja varainhankinta
o aktiivisuus ulkoisessa viestinnassa, esitteet ja seuran esittely
o jalkautuminen (tapahtumat)
o selkeampi prosessi toimintaan osallistumiseen
o tapahtumien ja kilpailujen jarjestaminen
e taloudellinen vakaus ja omavaraisuus (myds osana johtamista)
o taloudellinen osaaminen, kouluttaminen ja tukeminen (laskutus, tulo-
rekisteri, kirjanpito)
o jaostojen ja "toimiston” vastuunjako
o toimintaa peilattava varallisuuteen, satsataanko lisarahoituksen
hankkimiseen vai karsitaanko toiminnan kuluista
e toimiva viestinta (niin siséinen kuin ulkoinenkin)
o sisédinen viestintdhierarkia, keneltd kysyn? Office365 kaytto
o ulkoisen viestinnan aktiivisuuden lisdéaminen, nettisivujen paivitys ja
uudistaminen
o Yyhteinen vuosikello yhdistystoiminnoille
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e toiminnan roolit
o hallituksen ja jaostojen toimihenkil6iden roolit ja vastuunjaot méaaritel-
tava ja kirjattava strategiaan
o selkea tyonjako ehkaisee vasymysta
¢ yhteisty6toiminta (kattojarjestot, yritysyhteisty6 ja sponsorointi, talkootoi-
minta)
o kattojarjestdjen TUL, HLU, Olympiakomitea, lajiliitot hyédyntadminen
toiminnassa, esim. koulutus, hankkeet seka projektit ja muut edut
o yritysyhteistyon aktivoiminen
o talkootoiminnasta jarjestysmiestoiminta verokortilla, jaostojen talkoo-
toiminnan aktivoituminen osaksi varainhankintaa

Visio ja tulevaisuus: miltd nayttad 100-vuotias TKT? Tulevan toiminnanjohtajan

paikka seurassa



