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1 JOHDANTO

Opinnéaytetyoni tarkoitus yhteisépedagogin ylemmaéssa ammattikorkeakoulutut-
kinnossa on selvittdd millaisilla tukitoimilla toisen asteen ammatilliseen koulutuk-
seen tulleet opiskelijat saataisiin valmistumaan kolmessa tai ainakin neljéssa vuo-
dessa. Keskityn kehittamistehtdvassani Savon ammatti- ja aikuisopiston liiketa-
louden perustutkinto-opiskelijoihin (merkonomit) ja tietojenkasittelyn perustut-

kinnon opiskelijoihin (datanomit).

Valitsin aiheeni, koska olen tydskennellyt useita vuosia aineen opettajana Savon
ammatti- ja aikuisopistossa, viitend vuotena olen toiminut ryhmanohjaajana ja
kahden vuoden ajan osa-aikatoimisena opintojen ohjaajana ja oppilashuoltoryh-
méan jasenend. Tyossani olen kohdannut kymmenié nuoria, jotka ovat pohtineet
opintojen keskeyttdmistd. Samoin olen tavannut nuoria, joilla on ollut runsaasti
ongelmia opiskelun loppuun saattamisessa, ja nuoria, jotka ovat tukitoimista huo-

limatta keskeyttaneet opiskelunsa.

Opiskelijoiden vaikeudet ja opintojen keskeytys pohdituttaa kouluissa, kouluhal-
linnossa, Suomessa ja myds Euroopan alueella. EU:n komission nuorisostrategiaan
on Kirjattu tavoitteeksi kehittdd koulunsa keskeyttaneille nuorille mahdollisuuksia
koulun ulkopuolella oppimiseen ja sen tunnistamiseen ja tunnustamiseen. Tavoit-
teisiin on myos kirjattu heikomminkin menestyneiden opiskelijoiden mahdollisuus
opiskelijavaihtoon sekd koulun ja nuorisoalan toimijoiden yhteistyén kehittdmi-
nen. (An EU Strategy for Youth, 2009, 545-549)

Tarkastelen teoriaosassa ammatillisen koulutuksen keskeyttdmisen syita seka eri-
laisia ohjauksellisia malleja, joiden tarkoituksena on ehkaistd nuorten koulutuksel-
lista syrjaytymista ja lisata opiskelijoiden pedagogista hyvinvointia. Kehittamis-
tehtavassani yritan etsié ja 10ytaa nuorilta itseltdan l&htevia vélineitd, joilla nimen-
omaan Savon ammatti- ja aikuisopiston liiketalouden ja tietojenkésittelyn opiskeli-
joita voitaisiin auttaa ja tukea. Tavoitteena on siis vahentda koulutuksen keskeyt-
tdmisid ja tukea mahdollisia koulupudokkaita siten, ettd he saavat ammatillisen

koulutuksen paatokseen ja tutkintotodistuksen. Useissa aiemmissa tutkimuksissa
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on osoitettu, ettd tukitoimilla voidaan merkittévasti pienentdad nuoren syrjaytymis-

riskia.

Kokemukseni perusteella tiedossani on, ettd osa opiskelijoista keskeyttaa opinton-
sa, koska huomaavat olevansa vaaralla alalla. He hakeutuvat muuhun koulutuk-
seen ja talléin voidaan puhua ns. positiivisesta keskeytyksestd. Tiedan myos, etta
opintojen keskeyttdmisia tapahtuu henkilokohtaisten syiden vuoksi, oppimisvaike-
uksien ja runsaiden poissaolojen vuoksi. Talla hetkelld, kun Suomessa menee ta-
loudessa huonosti, olen myds havainnut, etta opiskelijoiden motivaatio valmistua
kolmessa vuodessa ammattiin on matalampi kuin taloudellisen kasvun aikaan.
Monesti opiskelijoista tuntuu turvallisemmalta jatkaa opiskeluaikaa kuin valmistua

tyottomaksi.

Opinnaytetyossani tarkastelen millaisena opiskelijat ovat kokeneet opetuksen ja
ohjauksen oppilaitoksessamme, millaisia tarpeita heilld on ja osaavatko he niita
ilmaista. Oma ajatukseni on, ettd méaaratyilla tukitoimilla voidaan opintojen kes-
keyttdmista véhentdd. Tallaisia tukitoimia ovat esimerkiksi ryhméanohjaajan ja
opiskelijoiden sdanndlliset tapaamiset ja poissaolosyiden selvittdminen sek& yh-
teydenpito opiskelijan huoltajiin.

Liséksi tavoitteenani on tarkastella koulutuksesta syrjaytymisen ehkaisemisen mo-
niammatillisia toimintamuotoja ja sitd miten ne meidan oppilaitoksessamme toi-

mivat. Teen tutkimuksellista pohjaty6td ohjauksen kehittdmisen tarpeista.



2 NUORI TOISEN ASTEEN NIVELVAIHEESSA

Koulutuksen nivelvaiheella tarkoitetaan yleensa peruskoulun jalkeisida opintoja.
Useissa tutkimuksissa on havaittu, ettd ammatilliseen kouluun siirtyminen ei suju
kaikilta opiskelijoilta helposti. Kouluun ja omaan ryhmé&én kiinnittymisessa saat-
taa olla ongelmia, poissaolot kasaantuvat ja nuoresta voi tuntua, ettd on tullut valit-
tua vaard ala. Talloin opintojen keskeyttdminen saattaa tuntua nuoren mielesta
houkuttelevalta vaihtoehdolta. Jos nuori voi paatyé ns. negatiiviseen keskeyttami-
seen, eli hanelld ei ole tydpaikkaa tai toista opiskelupaikkaa. Seurauksena saattaa
olla, ettd han ajautuu esimerkiksi elaménhallinnan ongelmiin, jotka voivat johtaa

syrjaytymiseen. Nivelvaihe onkin nuoren elamassé tarkea ja kohtalokaskin hetki.

2.1 Koulutuksen keskeyttaminen tilastoissa

Tilastokeskus kerad opiskelija- ja tutkintatietoja oppilaitoksilta sahkoisesti tietoja
koulutuksen keskeyttamistilastojen laatimista varten. Peruskoulun koulupudokas-
tiedot perustuvat kunnan yllapitamistd peruskouluista Tilastokeskuksen kunnilta
kerdadmiin kouluittaisiin tietoihin ja muiden yllapitdmista peruskouluista Tilasto-

keskuksen peruskouluista kerddmiin tietoihin. Aineistot ovat kokonaisaineistoja.
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Lukiokoulutus Ammatillinen Ammatti- Yliopistokoulutus

(huarille suuRnatty) koulutus korkeakoulu-

{nuenille suunnattu)) koulutus

KUVA 1. Lukiokoulutuksessa, ammatillisessa koulutuksessa, ammattikor-
keakoulutuksessa ja yliopistokoulutuksessa keskeyttdminen lukuvuosina
2001/2002-2007/2008 (Tilastokeskuksen Internet-sivu).

Tutkintoon johtavan koulutuksen opiskelijoista 6 prosenttia keskeytti opinnot eika
jatkanut misséén tutkintoon johtavassa koulutuksessa lukuvuoden 2007/2008 ai-
kana. Nuorille suunnatussa lukiokoulutuksessa keskeyttdmisprosentti oli 4,5, nuo-
rille suunnatussa ammatillisessa koulutuksessa 10, ammattikorkeakoulukoulutuk-
sessa 9 ja yliopistokoulutuksessa 6 prosenttia. Kun koulutussektoria vaihtaneet,
esimerkiksi lukiokoulutuksesta ammatilliseen koulutukseen siirtyneet, otetaan
huomioon, keskeyttdamisprosentit pienenevét. Edelliseen lukuvuoteen verrattuna
keskeyttaminen lisddntyi hieman kaikilla koulutussektoreilla paitsi ammatillisessa
koulutuksessa, jossa keskeyttdminen vaheni. Tiedot ilmenevat Tilastokeskuksen

koulutustilastoista.



TAULUKKO 1. Vuoden 2007 kokonaisopiskelijamaaran ja keskeyttamisti-
lastossa kaytetyn opiskelijaméaaran vertailu (Tilastokeskuksen Intenet-sivu).

Koulutussektori Kokonais- Opiskelijamaara, Erotus
opiskelijamaara | josta keskeyttami-
nen on laskettu
Lukiokoulutus 115 253 103 903 — 11350
Ammatillinen koulutus 266 479 122 995 — 143484
Ammattikorkeakoulukoulutus | 133 284 128 866 — 4418
Y liopistokoulutus 176 304 151 135 — 25169

Perusasteen jalkeisen koulutuksen keskeyttdmistilasto perustuu henkilépohjaisiin
opiskelija- ja tutkintotietoihin, jotka Tilastokeskus on kerdnnyt sahkoéisesti oppilai-
toksilta. Peruskoulun koulupudokastiedot perustuvat kunnan yllépitdmista perus-
kouluista Tilastokeskuksen kunnilta keradmiin kouluittaisiin tietoihin ja muiden
yllapitdmista peruskouluista Tilastokeskuksen peruskouluista keraamiin tietoihin.
Aineistot ovat kokonaisaineistoja. Perusasteen jalkeisessa koulutuksessa lukuvuo-
den 2007/2008 keskeyttamistilaston lahtékohtana on tutkintotavoitteisen koulutuk-
sen opiskelijamaéra 20.9.2007. Keskeyttdmisen laskennassa kaytetty opiskelija-
méaard poikkeaa kuitenkin kokonaisopiskelijamééarastd, silla osa opiskelijoista on

jouduttu poistamaan aineistosta laskennallisista syisté.

Lukiokoulutuksessa suurin osa erotuksesta selittyy aikuisten opetussuunnitelmaa
noudattavien opiskelijoiden poistamisesta, ammatillisessa koulutuksessa naytto-
tutkintoon valmistavassa koulutuksessa ja oppisopimuskoulutuksessa olevien
opiskelijoiden poistamisesta, ammattikorkeakoulukoulutuksessa ylempaan ammat-
tikorkeakoulututkintoon johtavassa koulutuksessa opiskelevien poistamisesta ja
yliopistokoulutuksessa lisensiaatintutkintokoulutuksessa, tohtorintutkintokoulu-
tuksessa ja ladkéarien erikoistumiskoulutuksessa olevien opiskelijoiden poistami-

sesta.

Ennen keskeyttdmisen laskemista kokonaisopiskelijaméaarésta on poistettu:

* Henkil6t, joilla on puutteellinen henkilétunnus. Suuri osa heistd on ulkomaalai-

sia.



;
* Syyskuussa 2007 opiskeleviksi ilmoitetut, jotka olivat suorittaneet ko. koulutuk-
sen jo ennen syyskuuta 2007.

* Vuosina 2007-2008 lakkautetut oppilaitokset, koska lakkautetun oppilaitoksen

opiskelijoiden seurantatiedot (Tilastokeskuksen Internet-sivu).

Savon koulutuskuntayhtymén liiketalouden toimialueen tilastoista kuuden viimei-

sen vuoden ajalta olen poiminut seuraavaa:

TAULUKKO 2. Savon ammatti- ja aikuisopisto, kaupan ja hallinnon alan
opiskelijamaarat 2005-2010

Savon ammatti- ja aikuisopisto, kauppa ja hallinto
Opiskelijamaarat
\Vuosi Merkonomiopiskelijat | Datanomiopiskelijat
2005 614 342
2006 584 352
2007 575 291
2008 563 242
2009 595 232
2010 678 205

Ammatillisen koulutuksen houkuttelevuus on ollut viime vuosina hyva. Savon
ammatti- ja aikuisopiston kaupan ja hallinnon alalle Kuopion toimipisteeseen on

pyrkijoité ollut aina enemman kuin on voitu koulutukseen ottaa.

TAULUKKO 3. Negatiiviset opintojen keskeytykset 2007-2010

Negatiiviset keskeytykset
Keskeyttaneiden maara Keskeyttaneiden maara
merkonomiopiskelijat datanomiopiskelijat
Vuosi | Prosenttia/lukuméara | Prosenttia/lukumaara
2007 8,5 % 12,3 %

2008 4,0 % 8,8 %
2009 [ 110% 12,0 %
2010 6,2 % 15,2 %

Negatiivinen keskeyttdminen kertoo opiskelijan lopettaneen opintonsa koulutus-

jarjestelmassa tutkintoa suorittamatta ja jadneen tyollistymatta. Jokainen negatii-
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vinen keskeytys on ikava asia seké opiskelijan ettd yhteiskunnan kannalta. Yll&
olevasta taulukosta kay ilmi, ettd vuonna 2010 merkonomiopiskelijoiden negatii-
visia keskeytyksid on saatu vdhentymddan huomattavasti, mutta vastaavasti da-

tanomiopiskelijoiden keskeyttdmisprosentti on merkittévasti noussut.

Yksi vuoden 2008 muita vuosia alhaisempi prosenttiosuus negatiivisissa keskey-
tyksissé voi selittya silld, etta ko. vuonna oppilaitoksessa jarjestettiin padsykoe.
Kaikki paasykokeeseen kutsutut eivat saapuneet, saattaa olla, ettd tama siis karsi
motivoitumattomia ja peruskoulussa heikosti menestyneitd opiskelijoita. Paasy-
koetta ei ole jarjestetty muina vuosina, mutta luultavaa on, ettd se otetaan kayt-
toon jalleen kevaalla 2012.

Vuonna 2009 negatiivisten keskeytysten suurehkoja prosenttimaaria selittda osal-
taan se, ettd tuolloin nimenomaan tietojenkasittelyn perustutkintoon hyvaksytyis-
t& opiskelijoista peruutti opiskelupaikkansa ennen koulun alkua. T&st& johtuen jo-
notuspaikoilta jouduttiin ottamaan opiskelijoita, jotka varsinaisessa valinnassa
olivat jadneet koulutuksen ulkopuolelle. Useat néista opiskelijoista olivat suorit-
taneet peruskoulunsa mukautetusti, joukossa oli erityisopiskelijoita, jotka olivat
tottuneet opiskelemaan pikkuluokilla. Heiddn ammatilliseen oppilaitokseen siir-
tymisensa oli ongelmallista ja kouluun kiinnittyminen heikkoa ja se on johtanut

luultavasti keskeytyksiin.

TAULUKKO 4. Positiiviset keskeytykset 2007-2010

Positiiviset keskeytykset
Keskeyttaneiden maara Keskeyttaneiden maara
merkonomiopiskelijat datanomiopiskelijat
Vuosi | Prosenttia/lukumaéara | Prosenttia/lukumaara
2007 6,2 % 11,4 %

2008 1,9 % 1,6 %
2009 4,0 % 6,0 %
2010 4,81 % 4,9 %

Positiivinen keskeyttdminen tarkoittaa esimerkiksi opiskelijan siirtymisté toiseen
oppilaitokseen samalla koulutusalalle, siirtymista toiseen oppilaitokseen toiselle

opintoalalle.



2.2 Kouluasteelta toiselle siirtymavaihe ja sen ongelmat

Siirtymisen peruskoulusta ammattilaiseen oppilaitokseen on huomattu olevan
useille nuorille haasteellista. Tah&n on kiinnitetty huomiota vuonna 2009 esimer-
kiksi ammatillisesta koulutuksesta annetun lain 3 §:n muuttamisesta perusteluissa.

Hallituksen esityksessa Eduskunnalle todetaan mm. seuraavasti:

Erityistd huomiota on kiinnitetty perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen ni-
velvaiheeseen, jotta siirtyminen jatko-opintoihin olisi mahdollisimman sujuvaa.
Perusopetuksen ja toisen asteen nivelvaihetta ei tule tarkastella yksinomaan kah-
den koulutusasteen valisena taitekohtana, vaan vaiheena, jossa nuoret tekevat tar-
keitd koulutusvaylia ja ammattiuraa koskevia ratkaisujaan. Nivelvaihe on ymmaér-
rettdva pidempéna siirtymdavaiheena, jossa nuori alkaa asteittain selkiyttdd omaa
ammatillista suuntautumistaan ja tavoitteitaan. Nivelvaiheen onnistuneeseen vylit-
tdmiseen tarvitaan riittdvad ja monipuolista ohjausta seké tukea.” (Edilexin Inter-
net-sivu: HE 107/2009 Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi ammatillisesta kou-
lu... | Edilex Hallituksen esitykset).

Nuori on ialtdéédn 16-18 —vuotias, murrosian myllerrykset eivét ole vielé takanapain
ja identiteetti saattaa olla hakusessa. Toisaalta nuorelta odotetaan jo jonkun verran
aikuismaista kaytosta ja vastuunottoa omasta elaméstéén ja toisaalta he eivét ole
vield taysi-ikéisia, joilla olisi valta tehda itsedan koskevia paatoksia esimerkiksi

kysymétta ndihin lupaa vanhemmiltaan.

Tuen ja ohjauksen tarve on ilmeinen. Ns. nivelvaiheen siirtymasté peruskoulusta
ammatilliseen oppilaitokseen on puhuttu ainakin viimeiset 10 vuotta. Tassd pu-
heessa on toistuvasti todettu, ettd nuorten tulisi juuri tssa vaiheessa saada nykyis-

t4 enemman tukea. Sama keskustelu ndyttaa jatkuvan edelleen.

Ammatillisten oppilaitosten ESR-rahoitteisten innopajaprojektien kokemusten pe-
rusteella ndyttad siltd, ettd ammatillisen koulutuksen alku ja opiskelujen ensim-
maéiset viikot ovat opiskelijan oppilaitokseen kiinnittymisen kannalta Kriittista ai-
kaa. Opettajien ja ohjaajien tehtdvénd on talléin tukea nuorten opiskeluun suun-

taamista ja motivoitumista. Opintojen alkuvaiheessa on syyta kartoittaa mahdolli-
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set opiskeluun liittyvat vaikeudet ja henkilékohtaisen opinto-ohjelman sisalto.

Opiskelijan pitaa saada tietoja my6s saatavilla olevista opiskelun tukimuodoista.

Ammatillisessa koulutuksessa keskustellaan nykyisin paljon opiskelijoiden val-
miuksien ja tarpeiden, ja opetussuunnitelmiin kirjoitettujen tavoitteiden ristiriidas-
ta. Tyoelaméan edustajiltakin on tullut viestejd, ettd ammatillinen koulutus ei aina

anna yrityksissa tarvittavia taitoja.

Manuela du Bois-Reymond toteaa artikkelissaan, ettd koulutukseen liittyvéaa kes-
kustelua kdydaan parhaillaan myds koko Euroopassa. Koulut uudistuvat ja koko
eldman jatkuva oppiminen sek& formaalin ja non-formaalin koulutuksen ja oppi-
misen kasitteet laajentavat perinteisid mielikuvia. (du Bois-Reymond 2004 188-
189).

Pidén erittdin tarkeand pitdd ensimmaisten opiskeluviikkojen aikana tehtavaa ryh-
ménohjaajan haastattelua uusille opiskelijoille. Haastattelussa kartoitetaan opiske-
lijoiden elamantilanne kdymaélla l&pi heidén taustatietonsa ja opiskeluodotuksensa.
Tassa keskustelussa saattaa jo tulla esille erityisen tuen tarve ja opiskelija voidaan
ohjata esimerkiksi erityisopettajan tai kuraattorin luo. Opiskelijat saavat tietoja
opetussuunnitelmasta seka siitd mihin ja kehen voivat ottaa yhteyttd, jos ongelmia
tulee. Tarkeéda on, ettd opettaja tutustuu opiskelijoihinsa. Keskindisen luottamuk-
sen ilmapiirin synnyttdminen on talléin olennaista. Jo ryhménohjaajan ja opiskeli-
jan tapaaminen kahden kesken rauhassa, antaa mahdollisuuden avoimeen kommu-
nikointiin. Opiskelija voi turvallisesti kertoa elamé&staan vapaamuotoisessa keskus-
telussa, eikd hénen tarvitse vetdd roolia”, joka luokkatilanteessa saattaa olla taval-
lista. Oleellista on, etté tallaisiin tapaamisiin on varattu tarpeeksi aikaa, koska Kii-
reen tuntu tyrehdyttaa opiskelijan halun keskusteluun.

Parin ensimmadisen viikon aikana viikon aikana uusia opiskelijoita tukevat myds
ylemman vuosikurssin opiskelijatutorit. Tutorit on koulutettu tehtdvaénsa ja heille
on painotettu, ettd heidan tehtdvéansa on tutustuttaa uudet opiskelijat oppilaitokseen
ja luoda uusille opiskelijoille mydnteinen mielikuva opinnoista ja koulun tydsken-
telytavoista. Tutorit opastavat uusia opiskelijoita lilkkkumaan koulussa, kertovat
opiskelijoiden yhteisesta toiminnasta ja jarjestavét yhden iltapdivan mittaisen tu-

tustumistilaisuuden. Tutoriksi valikoituvat yleensé positiiviset ja aktiiviset opiske-
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lijat ja mielestani nimenomaan toisten opiskelijoiden jakama tieto on uusien tulok-
kaiden mielestd uskottavaa ja luotettavaa. Tutortoiminnan jatkuminen ja sen kehit-
taminen edelleen, sill4 se auttaa uusien opiskelijoiden kouluun kiinnittymista ja si-

toutumista huomattavasti.

Opintoluotsin Internet-sivuilla kerrotaan tasokokeista seuraavaa: “Erityista tukea
tarvitsevien opiskelijoiden tunnistamiseksi uusilla opiskelijoilla on teetetty henki-
I6kohtaisten haastattelujen liséksi tasokokeita didinkielessa ja matematiikassa. Ta-
sokokeitten avulla on ollut tarkoitus kartoittaa oppimisvaikeuksia omaavat opiske-
lijat ja tarjota heille henkilokohtaisesti suunniteltuja opiskelun tukimuotoja. Opis-
kelijalle, jolla on lukivaikeuksia, tarjotaan mahdollisuus luki-opetukseen ja yksi-
I6lliseen opiskelua tukevaan opetukseen.” (Opintoluotsin Internet-sivu: Opinto-

luotsi - Ammatillisen koulutuksen keskeyttdmista voidaan ehkéistd).

2.2 Syrjaytymisnakokulma koulutuksen nivelvaiheessa

Syrjaytymisen kasitettd on kaytetty ja kdytetd&n edelleen hyvin erilaisissa tarkoi-
tuksissa riippuen historiallisesta ja sosiaalisesta kontekstista. K&site on hyvin mo-
nitahoinen, jonka vuoksi sitd on mielekasta tarkastella yhteis-kunnallisesta, kou-

lutuksellisesta seké yksilollisestd nakokulmasta.

Syrjaytymiskeskusteluissa nousee vahvasti esille niin koulutuspoliittiset kuin
tyovoimapoliittisetkin teemat. Suomessa syrjaytymiskésite tuli ensimmaisen ker-
ran esille 1970-luvulla, korvaamaan l&hinna sosiaalipolitiikassa epamaéaéraisesti
kaytettya vieraantumisen késitettd. Varsinainen syrjaytymiskeskustelu kaynnistyi

Suomessa vasta 1980-luvulla joukkoty6ttomyysaallon myo6ta.

Nuorten syrjaytymiseen alettiin kiinnittdd enemman huomiota 1990- luvun alun
laman myo6ta. Huolimatta siitd, ettd syrjaytymisen késite on kielessamme suhteel-
lisen uusi, on syrjaytyminen ilmioné ollut esilla jo pitk&én historiassa aina nalké-
vuosien kerjaldisarmeijoista huutolaislapsiin. (Sipild 1985, 72; Jahnukainen 2005,
44.)
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Syrjaytyminen voidaan nidhda véhitellen kehittyvana hierarkkisena ”mallina”, jol-
loin ongelmat alkavat jo varhain ja kasautuvat toistensa paalle, johtaen vahitellen
syrjaytymiseen. Jahnukainen on muokannut tdméan viiden tason kautta etenevan
mallin Jyrkdman (1986) ja Takalan (1992) syrjaytymisen hierarkkisen mallin
pohjalta (kuva 2).

Ensimmaisella tasolla ilmenee ongelmia koulussa ja/tai kotona. Toisella tasolla
ilmenee epéonnistumista ja putoamista koulusta, jolloin voidaan puhua koulutuk-
sellisesta syrjaytymisesta (educational exclusion). Kolmannella tasolla henkil6lla
on huono asema tyomarkkinoilla, jolloin voidaan puhua tyGelamasta syrjaytymi-
sesté (exclusion from work). Neljannelld tasolla henkil6 on osallisena poikkeaviin
alakulttuureihin. Tahén voidaan laskea mm. kouluttamattomat, tyottomat ja koy-
hat. Viidennelld ja viimeiselld tasolla henkilé on osallisena poikkeaviin alakult-
tuureihin, jotka sisaltavat mm. rikollisuutta ja péihteiden kayttod, ja henkild on
usein vankilassa tai muissa laitoksissa. Tdman mallin mukaan yksil6lle alkaa ka-
saantua riskitekijoita, jotka vievat syrjaytymista eteenpdin ellei henkild saa tarvit-
tavaa apua ja ndin pysty muuttamaan eldmansé suuntaa. (Jahnukainen 2001a, 3;
Jahnukainen 2001b, 245 — 247; Jahnukainen & Jarvinen 2005, 671 — 672.)

1. Taso
Ongelmia koulussa ja/tai kotona

2. Taso
Epdonnistuminen ja putoaminen koulusta
(Koulutuksellinen syrjaytyminen)

3. Taso
Huono asema tyomarkkinoilla
(Ty6eldmasta syrjaytyminen)

4. Taso
Osallisuus vahaosaisten alakulttuureihin
(Kouluttamattomat, tyottomat, kdyhat)

5. Taso

Osallisuus poikkeaviin alakulttuureihin

(rikollisuus, alkoholismi, huumausaineiden kaytté/riippuvuus,
henkil6 usein vankilassa tai muissa laitoksissa)

KUVA 2. Syrjaytymisprosessi hierarkkisena mallina (Jahnukainen 2001a, 3; Jah-
nukainen 2001b, 246; Jahnukainen & Jarvinen 2005, 671).
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Opettajan kannalta helposti tunnistettavin on tietysti Taso 2, jossa mainitaan koulu-
tuksellinen syrjdytyminen. Tasot voivat kuitenkin ndkyé oppilaitoksessa myds paal-
lekkaisind. Jotkut nuoret ovat jo toisen asteen oppilaitokseen tullessaan olleet vanki-
lassa tai muissa laitoksissa ja paihdeongelmaisia kohdataan koulun arkipéivassa jat-
kuvasti. Joitakin omankin koulumme opiskelijoista hoidetaan parhaillaan heroiinista
tai muusta opiaatista riippuvaisina huumetta korvaavalla ladkkeelld, kuten Subutexilla
tai metadonilla. Se, ettd ndin on, kertoo, ettd opiskelijalla on ollut todella vaikea huu-
meongelma. Korvaushoitoon ei paése, ellei henkil6lld ole yli kuukauden kestanytta
jatkuvaa kéytt6a tai viimeksi kuluneen vuoden aikana useita hallinnasta riistaytyneité
kayttojaksoja. Lisdvaatimuksena on ainakin yksi aiempi vieroitushoitoyritys jollakin
tehokkaaksi osoitetulla menetelmall&. Olisi merkityksellistd, ett4 opettajat olisivat en-
tistd enemman tietoisia syrjaytymiskehityksestd, pdihteista ja yleensakin nuorten elin-

oloista.

2.3 Koulutuksesta putoaminen ja syrjaytymisriski

Nyky-yhteiskunnassa koulutus on erds keskeisimmista sosiaalisista instituutioista,
jonka kautta integroidutaan yhteiskuntaan. Ulosajautuminen talta foorumilta johtaa
usein syrjaytymiseen myos muilta foorumeilta, kaytdnndssa usein tydmarkkinoilta.
(Siljander 1996, 9). Koulujarjestelm& on perinteisesti toiminut kulttuurin ja yh-
teiskunnallisten suhteiden uudistajana tai uudistajana sekéa tuottanut monipuolisesti
tyovoimaa tyomarkkinoille. Perinteinen ja laaja-alainen koulutus on ollut yhteis-
kunnallista tasa-arvoa ja yhtendisyytta edistavd hanke. Uudet sukupolvet ovat ol-
leet aina paremmin koulutettuja kuin edelliset. 1990-luvun ongelmana on ollut
koulutuksellisen eriarvoisuuden kasvu. (Lehikoinen, Saarniaho & Suikkanen 2002,
9).

Jos nuori ei Kkiinnity uuteen luokkaansa ja kokee esimerkiksi jad&vénsa yksin tai
tehneensd vaarén koulutuksellisen valinnan, poissaolojen maara kasvaa ja vaikeu-
det saada kursseja suorituiksi ovat edessa. Hylatyt kurssit ja huono opiskelumene-
tys ennakoivat mahdollista keskeyttdmisté. Sen vuoksi ohjauksen merkitys on suu-

ri ammatillisten opintojen alkuvaiheessa.

Tilastokeskuksen mééaritelman mukaan koulupudokkaat ovat lapsia tai nuoria, jot-

ka keskeyttavat koulunk&ynnin ennen oppivelvollisuuden kokonaan suorittamista
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tai eivat oppivelvollisuutensa aikana suorita peruskoulun koko oppimaaréda. Tut-
kimusten mukaan ammatillisista oppilaitoksista eroaa ja opintonsa keskeytt&é vuo-
sittain noin 10 % opiskelijoista (Tilastokeskus 2009).

Ihmisen sosiaalisen aseman katsotaan maaraytyvan pitkalti koulutuksen perusteel-
la. Koulutuksesta syrjaytyminen heikent&é paitsi tydeldmaan kiinnittymista, myos
parjadmista tyoelaman ulkopuolella, koska korkean ammattitaidon yhteiskunta

asettaa kansalaisille uusia tieto- ja taitovaatimuksia. (Ihatsu & Koskela 2001, 10).

Toisen asteen oppilaitoksiin tulee moniongelmaisia nuoria, joiden ongelmiin ei ole
puututtu varhaisemmassa vaiheessa. Saastot peruskoulun opetuksessa vaikuttavat
myo6s parjadmiseen myohemmissd opinnoissa. Nurmen tekeman tutkimuksen
(Nurmi 2009, 96) mukaan perusopetuksesta toisen asteen oppilaitokseen siirtyva
nuori on vaarassa keskeyttdd opintonsa tai suorittaa ne hidastuneesta, jos hanella
on todettu lievid oppimisvaikeuksia, joita ei ole tuettu ja tutkittu asiaan kuuluvalla
tavalla. Tallaisten nuorten oppimisvaikeudet ovat monesti tulleet esille jo ala-
luokilla vieraan kielen opiskelun alkaessa. Jos lapsi ei ole saanut tukiopetusta op-
pimisvaikeuksiinsa peruskoulussa, tulee han todennékdisesti tarvitsemaan sita toi-
sella asteella jo heti opintojen alkuvaiheessa. Aikainen tuki olisi kuitenkin paras

keino saada oppilaat, joilla on oppimisvaikeuksia, pysyméan opinnoissa mukana.

Syrjaytymisvaarassa olevien nuorten auttamiseksi yhteisty6td olisi kehitettdva
koulun, kodin ja eri hallinnonalojen valilla. Verkostoyhteistyohon tulisi ottaa mu-
kaan mm. koulutoimen, terveystoimen, sosiaalitoimen, kansaneldkelaitoksen, tyo6-
voimatoimen, seurakunnan, perheneuvolan ja joidenkin palvelukeskusten edusta-
jia. (Nurmi 2009, 150).

Nurmen tutkimuksesta (Nurmi 2009, 87) selviéé, ettd monelta toisen asteen opis-
kelijalta puuttuu se tuki, joka monella peruskoululaisella on. Peruskoululaiset ovat
kokeneet saavansa tukea ja kannustusta opiskeluun perheeltd, ystavilta ja opettajil-
ta. Toisen asteen opiskelijoilla perhe voi asua kauempana, ystévét ovat lahteneet
opiskelemaan muihin oppilaitoksiin ja uudesta koulusta ei valttamatta ole 10ytynyt
ystavid. Nurmen tutkimuksen mukaan myos useilla moniongelmaisilla nuorilla on
taustalla erilaisia huonoja koulukokemuksia, jotka ovat vaikuttaneet negatiivisesti

nuoren itsetuntoon ja uskoon omiin kykyihinsa.
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Koulutuksen keskeyttamiskeskustelua on kayty Suomessa parikymmenté vuotta.
Johanna Penttilan ja Anna Niemeldn (Nuorisotutkimuslehti 4/2008) artikkelissa
tarkastellaan ammattikorkeakouluopintojen keskeyttdmiseen johtaneita syité ja ta-
pahtumakulkuja opiskelijoilla, joilla on erilaisia tarpeita kuin ns. tavallisilla opis-
kelijoilla Artikkeli perustuu Kirjoittajien tutkimuksiin ammattikorkeakouluopinto-
jen keskeyttamisesta (Penttila 2008) seka vammaisten ja kuurojen nuorten koulu-
tuspoluista (Niemeld 2007). Artikkelista kay ilmi, ettd koulut eivat lupauksistaan
huolimatta ole erityisen valmiita ottamaan vastaan ja huolehtimaan erilaisten oppi-
joiden tarpeista. Monesti erityisopiskelijat koetaan lisatyota aiheuttavina ja hanka-
lina tapauksina. Samaa keskustelua kdyd&dan maahanmuuttajaopiskelijoista ja

heidan valmiuksistaan ja tarpeistaan ammatillisissa oppilaitoksissa ja ammattikor-
keakouluissa. Opettajat kaipaisivat lisatukea ja koulutusta erilaisten oppijoiden tu-
kemisessa, silla heitd stressaa oma kyvyttomyyden tunne. My6s erityisopiskelijat
vasyvat vaatimaan erityiskohtelua ja selittdm&én aina uudelleen ja uudelleen mo-

nelle eri opettajalle omia vaikeuksiaan ja oppimistaustojaan.

Yleisintd opintojen keskeyttdminen on opintojen alkuvaiheessa (Tilastokeskus
1998, 71). Keskeyttamisen syiksi on usein havaittu epdonnistunut koulutusvalinta,
muuhun koulutukseen siirtyminen, opiskelu- ja oppimisvaikeuden, henkilékohtai-
set syyt, terveydelliset ja taloudelliset syyt. (Etela-Suomen laaninhallitus 2000, 13-
15, Prevent-projekti 2000 26-27).

Opintojen keskeyttdminen saattaa tuntua nuoresta houkuttelevalta ja helpolta ja
nopealta ratkaisulta p&ésta pois ikavista keskusteluista opettajien ja ryhmanohjaa-
jien kanssa. Saattaa myos tuntua huojentavalta ajatukselta se, ettd ei tarvitse osal-
listua kokeisiin, joista odotettavissa on huono arvosana tai kasky osallistua uusin-
takokeeseen. Toisinaan opiskelija suurentelee mielessédén esimerkiksi rastissa ole-
vien opintojen ajan tasalle saattamisen tyomaarda ja luulee, ettd jos hén pitkan
poissaolon jalkeen ilmestyy oppitunnille, tiedossa on puhuttelua ja kiusallisen

huomion kohteena oloa.

Olen kohdannut monta téllaisissa tilanteissa olevaa opiskelijaa. Joskus kohtaami-
sen alussa opiskelija on miettinyt koulun lopettamista ja jopa ollut varma siitéa.

Kun olemme yhdessa selvitelleet asioita, opiskelija on saattanut huomata, etta hé-
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nen tilanteensa ei ole ollenkaan niin paha kuin mité itsekseen pohdiskellessa on
luullut. Vaikka opiskelijoille kerrotaan tarjolla olevista tukitoimista, kuten eri-
tyisopettajan avusta tai keskustelumahdollisuuksista ryhménohjaajan, opintojen
ohjaajan, kuraattorin tai terveydenhoitajan kanssa, monet opiskelijat eivét tarpeen
tullen kuitenkaan osaa naita hyodyntéa tai eivét tiedd kehen voisivat ottaa yhteyt-
t4. Nuori ei siis ehk& hahmota tarkasti mik& h&dnen ongelmansa on ja miten sit4
voisi alkaa ratkomaan. Useat nuoret ovat melko lyhytjannitteisia eivéatkd hanka-
luuksiensa keskelld pysty suunnittelemaan mahdollisen keskeyttdamisen jalkeista
elaméansa. Tamén vuoksi opettajien tulisi olla valppaita ja osata puuttua esimer-
kiksi poissaoloihin nopeasti ja myds ohjata opiskelija eteenpéin paikkaan, jossa

hanen jutuilleen olisi riittavasti aikaa ja asiantuntemusta.

Savon ammatti- ja aikuisopiston liiketalouden yksikossa kaytantoné on, etta viela
siind vaiheessa kun opiskelija on jo tayttanyt eropaperinsa, hén tulee keskustele-
maan ryhménohjaajan ja opintojen ohjaajan kanssa. Tavoitteena on, etta opiskeli-
ja ei jaa ns. tyhjan péaalle, vaan hanella on ainakin ohje ilmoittautua tyévoimatoi-
mistoon tydnhakijaksi. Lisdksi opiskelijan kanssa keskustellaan muiden koulu-
tusalojen sisalloisté ja kyselldadn potentiaalisia kiinnostuksen kohteita ja yritetdan
tehda jatkosuunnitelmaa esimerkiksi seuraavan yhteishaun varalle. Joskus opiske-
lija on vield tassa vaiheessa saattanut tulla toisiin ajatuksiin ja jatkaa opintojaan
meidan koulussamme. Mielestani on hyvd, ettd keskeyttaminen ei kdy ns. kaden
kaanteessd, paperit tayttdmalld, vaan nuorta jututetaan, suunnitellaan yhdessa ha-
nen tulevaisuuttaan ja kdydadn lapi keskeyttdmisen seurauksia. Itsestdén selvaa
on, ettd alaikdisen nuoren keskeyttdmispapereissa tulee olla huoltajan allekirjoi-
tus. Joskus vasta tassa vaiheessa opiskelijan kotona tiedetddn mit& nuori on miet-
tinyt ja ettd h&n suunnittelee opintojen lopettamista. Vield tdssé vaiheessakin
muutama nuori on tullut toisiin ajatuksiin ja jatkanut koulun kdyntidén kun tukea

opiskelulle on tullut seka kotoa ettd koulusta.
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2.4 Sosiaalinen, kulttuurinen ja tyévoimapoliittinen syrjaytyminen

Syrjaytyminen on kokonaisvaltaisempi ongelma kuin vain koulusta syrjaytymi-
nen. Koulu on lapsen tai nuoren eldménalueista yksi, kylldkin merkittdvd, mutta
perhesuhteet ja ystavapiiri, vapaa-aika ja harrastukset ovat yhta kaikki elaman-
alueita, joissa nuoren hyvinvointi tai toisaalta syrjadytyminen saattavat nakya. Va-
riaatiot ongelmien ndkymisestd elaman eri osa-alueilla vaihtelevat. Nuorella saat-
taa olla ongelmia kaikkialla ja koulu on alueista vain yksi. Saattaa myos olla niin,
ettd koulu sujuu, mutta nuoren voidaan sanoa silti olevan joillain muilla elaman
alueilla syrjaytymisvaarassa. Ongelmat voivat ndkya my0s perheessd tai muissa
sosiaalisissa suhteissa, mutta koulussa muiden elaménalueiden vaikeuksia voi ol-
la vaikea havaita. (Ylénen 1997,10).

Nuoren eldmé&ssd on siis useita muitakin syrjaytymisuhkia kuin koulutuksen ul-
kopuolelle jadminen. N&it4 ovat esimerkiksi sosiaalinen, kulttuurinen ja tyovoi-
mapoliittinen syrjaytyminen. Naen syrjaytymisen jonkunlaisena ulkopuolisuuden
tunteena ja kokemuksena, osattomuutena. Usein syrjaytymiseen johtaa se, ettd
monet asiat menevét huonosti, ongelmat kasautuvat ja ihminen tuntee jaavéansa
ulkopuoliseksi eika jaksa en&é osallistua erilaisiin toimintoihin ja aktiviteetteihin.

Mielestani tahan liittyy kiinteésti tunne oman elaménhallinnan menetyksesta.

Suomen Punaisen Ristin kannanotossa todetaan 27.3.2010, ett4 nuorten yksinéi-
syys on kasvava psyykkinen ja sosiaalinen ongelma Suomessa. SPR:n Internet-
sivuilla kerrotaan, ettd kouluterveyskyselyn mukaan peruskoulun 8. ja 9. luokan
oppilaista pojista 14 % ja 6 % tytoista kertoo, ettei heilld ole yhtdan l&heista ysté-
vad. Yksinaisyys altistaa masennukselle ja ahdistukselle; nuoren mielenterveyden
hairiot taas altistavat syrjaytymiselle. Syrjaytyminen tarkoittaa sité, etta nuori pu-

toaa sosiaalisen, koulu- ja tydeldaman ulkopuolelle.

Mielenterveysongelmista karsii tutkimusten mukaan joka viides nuori. Talla het-
kelld kuitenkaan suuri osa mielenterveyden pulmista karsivistd nuorista ei saa
tarvitsemaansa hoitoa tai ole mink&an palvelun piirissé. Mielenterveysongelmat

ovat kolmanneksi yleisin syy Punaisen Ristin Turvatalolle tulemiseen.
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On kestamétonta ajatella, ettd nuorisotyolle ja — toiminnalle I6ytyy resursseja
vain tilanteen jo ajauduttua kriisiin — jos silloinkaan. Yksindisyyden paras torjuja
on vahva sosiaalinen verkosto, jossa ketéén ei jateta yksin. Taméan kaltaisen tur-
vaverkon luovat kaikki yhteiskunnan sektorit yhdessa. (Suomen Punaisen Ristin
Internet-sivu Kannanotto: Nuorten yksindisyyteen ja syrjaytymiseen puututtava

voimakkaammin).

Euroopan unionin perusperiaatteisiin kuuluu yhteisvastuu, jonka innoittamana
unioni on paattanyt yhdistaa voimansa jasenvaltioiden kanssa ja nimetda Euroopan
unionin perusperiaatteisiin kuuluu yhteisvastuu, jonka innoittamana unioni on
paattanyt yhdistdd voimansa jasenvaltioiden kanssa ja nimetd vuoden 2010 Eu-
roopan kdyhyyden ja sosiaalisen syrjaytymisen torjunnan teemavuodeksi. Vuo-
den tarkeimpind tavoitteina on lisata tietoisuutta teemavuoden aiheista ja uudistaa
EU:n ja sen jasenvaltioiden poliittinen sitoumus kdyhyyden ja sosiaalisen syrjay-
tymisen torjumiseen. (Euroopan komission Internet-sivu: EY2010 | Teemavuo-

desta - Euroopan teemavuosi).

Koyhyytta ja syrjaytymisté koskevat toimenpiteet kuuluvat jasenvaltioiden toimi-
valtaan. Jokaisella EU:n jdsenmaalla on omat strategiansa ja toimintaohjelmansa,
joilla kdyhyytta ja syrjaytymista ehkaistaan. Yhteison tasolla sovitaan ns. avoi-
men koordinaatiomenetelman puitteissa jadsenmaiden yhteisista tavoitteista seka
siitd miten saavutettuja tuloksia mitataan ja tavoitteiden toteutumista seurataan.
(Sosiaali- ja terveysministerion Internet-sivu: KOoyhyys ja sosiaalinen syrjaytymi-

nen avainkysymyksia Euroopan kehityksessa).

Sosiaalinen syrjaytyminen tarkoittaa yhteiskunnallisesta elamasta syrjaan jaamis-
t4. Ihminen voi syrjaytyd mm. tyonteosta, opiskelusta, harrastuksista, yhteiskun-
nallisista vaatimuksista ja tuttavien tapaamisesta. Han voi viettédé lahes koko ai-
kansa yksin kotona. Syrjaytymiseen liittyy usein keskeisesti toivottomuus, ihmi-
nen ei ole tyytyvadinen tilaansa, mutta ei koe voivansa parantaa sitd mitenkaan.
Tallainen henkil6 nékee tulevaisuutensa synkkénd, mutta usein hén ei edes halua

ajatella tulevaisuuttaan mitenk&an. (Wikipedian Internet-sivu: Sosiaalinen syrjay-

tyminen — Wikipedia).
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Koulun kaynti, koulussa viihtyvyys ja menestys ehkéisevat sosiaalista syrjayty-
mistd. Viime vuosina omalla tydpaikallani on noussut keskusteluun “’koulun va-
rastointitehtdva”. Onko parempi yrittdd pitdd nuori koulun kirjoilla, vaikka opin-
tomenestys on heikkoa ja vaikuttaa jo ensimmadisena opiskeluvuotena silta, ettd
han ei tule ammatillista tutkintoa koskaan suorittamaan? Onko koulun tehtéva
toimia “sateensuojana” ja ruokkijana? Minun mielestdni on hyvé, ettd jos nuori
tulee kouluun edes suhteellisen sd&nnéllisesti. Vaikka han tulisi vaan viettdméaan
aikaansa, ja ruokailemaan, han on vield eldmassa ja yhteiskunnassa jotenkin kiin-
nittyneend. Kolmen tai neljan vuoden aikana, jotka han on koulun kirjoilla, on
mahdollisuus saada eldaménhallintataitoja ja merkityksellistd on myds se, ettd tun-
tee kuuluvansa johonkin yhteisdon ja tapaa ikatovereitaan. Ajattelen myds niin,
ettd vaikka kehitysta ei tapahtuisikaan, niin onhan nuoren mahdollinen syrjayty-
minen siirtynyt edes muutamalla vuodella. Monia muita ndkemyksia kuulee kou-
lujen kaytavilla ja opettajien huoneissa, ja niissd ns. varastointitehtdva mielelldan
sélytettéisiin jollekin muulle taholle kuin koululle. Kukaan ei vaan oikein osaa

sanoa mika olisi oikea paikka ja osoite.

Presidentti Martti Ahtisaari on ottanut kantaa kulttuuriseen syrjaytymiseen pu-
heessaan Eurooppalaisessa asiantuntijakonferenssissa Turussa jo vuonna 1999
seuraavasti: “Taloudellisen syrjaytymisen rinnalla kasvaa sosiaalinen ja kulttuu-
rinen syrjaytyminen. Etuoikeutettu vdhemmisto elda kiinnostavaa kansainvalista
ja globaalia elamé&g, jonka ulkopuolelle ihmisten enemmist6 jaa. Etuoikeutetut
osaavat kayttad taysimaaraisesti hyodykseen tietoyhteiskunnan uusia palveluja ja
mahdollisuuksia. Samaan aikaan toiset eivét ole ottaneet viel4 ensimmadista askel-
takaan. ” (Presidentti Ahtisaaren Internet-sivu: Turku, "Elinik&inen oppimi-
nen..."/puhe).

Syrjaytymisen ehkaisy on erittdin monisyinen haaste yhteiskunnassa. Se kéasittaa
koulutukseen, asumiseen, perhepolitiikkaan, tyollisyyteen, sosiaali- ja terveyspo-
litiikkaan seka vapaa-aikaan liittyvid toimenpiteitd. Syrjaytyminen on seké yksi-
kon ettd yhteiskunnan kannalta kohtalokasta ja kallista. Ehk&isyyn tarvitaan mo-
niammatillista yhteisty6té ja verkostojen toimivuutta viranomaisten ja esimerkik-
si koulun ja nuorisotoimen tyontekijéiden kesken. On huolehdittava siitd, etta las-

ten ja nuorten ongelmat huomataan ja niihin puututaan varhain.
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2.5 Ohjauksen mahdollisuudet syrjaytymisen ehkéisyssé koulutuksen

nivelvaiheessa

Oppilaanohjausta on linjattu Opetushallituksen taholta perusopetusta koskevissa
oppilaitoksissa Valtakunnallisessa perusopetus opetussuunnitelman perusteissa.
Linjaukset patevat mielestdni myds ammatillisessa koulutuksessa. Seuraavissa

kappaleissa oppilaanohjauksen tavoitteita on avattu kolmeksi eri ydintehtavéksi.

Oppilaanohjauksen tulee tukea oppilaan kasvua ja kehitystd, johon l&heisesti liit-
tyvia tavoitteita ovat oppilaan itsetuntemuksen kasvun tukeminen sekd psy-
kososiaalisen tuen tarjoaminen. Tdman tehtdvédn kautta oppilaanohjaus liittyy
suorimmin koulun ennaltaehkéisevéan oppilashuoltotydhon. Psykososiaalisella
tukemisella on tarkoitus auttaa oppilasta sopeutumaan sosiaalisesti ja psykologi-
sesti kouluyhteisdssa toimimiseen. Ensimmadinen tehtdvé heijastelee myds kou-
luohjauksen historiallista tehtdvad sopeuttaa nuoria kouluyhteiséon, tydelaman

tapoihin ja laajemmin yhteiskuntaan. (Merimaa 2004, 75).

Oppilaanohjauksen toinen tehtavd on edistad oppilaan opiskelutaitojen kehitty-
mista ja opintojen kulkua. Néitd ydintehtavaan laheisesti liittyvia tavoitteita ovat
opiskelun taitojen opettaminen, oppimisvaikeuksissa avustaminen, ainevalintojen
ja oman opinto-ohjelman tekemisen tukeminen. Oppilaanohjauksen toisen tehté-
van tavoitteet heijastavat koulutusjarjestelman joustavuuden ja valinnaisuuden
mahdollisuuksia ja haasteita. Oppilaanohjauksen avulla annetaan metodista tukea
nuorelle hdnen oman henkildkohtaisen opintopolkunsa suunnittelussa seka siihen
liittyvissa paatoksenteko- ja valintaprosesseissa. Nuorten opintosuunnittelun tuki
edistdd lopulta koko joustavuuteen ja valinnaisuuteen perustuvan koulutusjérjes-

telméan toimivuutta. (Merimaa 2004, 75).

Oppilaanohjauksen kolmas tehtdva on selkeyttdd oppilaan ammatillista suuntau-
tumista. Tavoitteena on talldin tukea nuoren koulutus- ja ammatinvalintaprosessia
perusopetuksen eri vaiheissa sekd jatko-opintoihin hakeutumisessa. Kolmanteen
tehtdvaan liittyen oppilaanohjauksella pyritddn ohjaamaan nuoria tiedostamaan

omia henkilokohtaisia ammatillisia intressejadn sekd antamaan tarvittavia val-
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miuksia tehdd eldménuraa koskevia ratkaisuja. Téahan keskeisesti liittyy tyoelé-
madn tutustuminen seka ty0eldaméa- ja jatkokoulutustietouden tarjoaminen oppi-
laille monipuolisesti koko koulunk&ynnin ajan.(Atjonen, Mé&kinen, Manninen &
Vanhalakka-Ruoho 2009, 10).

Ohjauskaésitetté ja toimintaa voidaan siis kuvata ja tulkita varsin monella tavalla.
Ohjauksen kehittdmisessa haasteellista onkin kaikkien ohjaukseen osallistuvien
tydyhteison jésenten samansuuntainen kasitys siitd mista puhutaan silloin kun
puhutaan ohjauksesta. On tarpeen, ettd opettajat, opinto-ohjaajat ja muut opiskeli-
jahuollon, ja koko koulunkin toimijat, kayttavét aikaa siihen, etta ns. yhteinen s&-
vel, tavoite, 10ytyy. On myos saannollisesti tarkastettava, ettd ohjaukseen liittyva

ymmarrys on yhteinen ja tyonjako selva.

Erds vaihtoehto koulutuksen tukimuodoksi on ollut Itd-Suomen tyékoulu 2000-
hanke. Siind sovellettiin kuudella paikkakunnalla ammatilliseen kolutukseen uu-
denlaisia pedagogisia toimintamalleja. Hankkeen tavoitteena oli, ettd koulutusjar-
jestelméaa pyrittiin sopeuttamaan nuorten taipumuksiin ja valmiuksiin. Nuorille
luvattiin tyokeskeistd opetusta ja yksilollistd ohjausta. Hankkeeseen kuuluivat
myos opiskelijahuollollisen yhteistyon kehittdminen sekd moniammatillinen vi-

ranomaisverkosto (Lehtoranta 2005, 11).

Savon ammatti- ja aikuisopistossa vahvistettiin ohjauksellista tukea vuoden 2009
syksylld, jolloin ensimmaista kertaa perustettiin liiketalouden yksikkdon ns. pien-
luokka ensimmaisen vuoden datanomiopiskelijoille. Kéytdnndssé yhdesté luokas-
ta muodostettiin kaksi ryhmaa. Pienemmaéssa ryhmassa aloitti 12 opiskelijaa. Jako
tehtiin kolmannen jakson alussa, jolloin koulua oli kayty 16 viikkoa. T&hdn men-
nessé osalla opiskelijoista oli poissaoloja huomattavasti enemmaén kuin lasnéolo-
ja, esiintyi tunnilla hairitsemistd, ensimmaisten kokeiden arvostelujen jalkeen hy-
lattyjd huomattiin olevan todella runsaasti ja myos ne opiskelijat, jotka kavivét

saannollisesti koulussa, karsivét tilanteesta.

Pienryhméén valituille opiskelijoille kerrottiin tukitoimista ja ajatusta “markki-
noitiin” heille mahdollisuutena eikéd rangaistuksena. Monet ndisté opiskelijoista
olivat olleet peruskoulussa pikkuluokilla, joten he itsekin siirtyivat mielellaan

pienempaan ryhmaan.
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Min& aloitin pienryhmén opettamisen kolmannessa jaksossa, kurssi oli heille
haasteellinen asiakirjatuotanto. Tdmén oppiaineen asiat tuntuvat yleensékin nuo-
rista miehistd melko turhilta. Asiakirjastandardien kayttdmisesta ja niiden tarpeel-
lisuudesta keskustellaan aina vilkkaasti. Kesti noin 3-5 viikkoa ennen kuin vuo-
rovaikutus opiskelijoiden ja minun vélilla alkoi toimia paremmin. Osa opiskeli-
joista ryhdistaytyi tassa vaiheessa ja asiat alkoivat mennd perille ja poissaolot va-
hentyd. Hiukan mydhemmin kouluumme palkattiin myds ensimméinen ammatin
ohjaaja. Hanen toimenkuvaansa kuuluu esimerkiksi toisena aikuisena oleminen
luokissa opettajan kanssa ja yrittdd turvata tyorauhaa ja opastaa opiskelijoita.
Tama on edistysaskel, vaikka siita ei tata kirjoitettaessa vielé ole paljon kokemus-
ta, enka pysty tdssa vaiheessa sanomaan millaisia vaikutuksia talla lisdtoimella on

ollut.

Kehittdmistehtdvani aihe rajautuu koulutuksesta syrjdytymisvaarassa olevien
opiskelijoiden tarvitsemisiin tukitoimiin ja — muotoihin. Tarkoitukseni on tarkas-
tella uusien oppimisymparistdjen kayttdonottoa seka opiskelijoiden yksil6llista
huomioimista. Uskon, ettd yksikin opiskelussa onnistumisen kokemus ruokkii
mahdollisuuksiin saada niit lisdd. On tarkedd, etta nuori ei mielld itsedén “luuse-

riksi”.

Kehittdmistehtavéni tavoitteena on kiinnittdd huomiota poissaolojen ma&raan.
Olen itse havainnut, ettd ne opiskelijat, jotka ovat paljon poissa, eivét kiinnity
kouluun ja kynnys jatkaa opintoja nousee aina korkeammaksi. Tarkoitus on, ett4
poissaoloihin puututaan entistda nopeammin. Siihen onkin tullut oppilaitokses-
samme nyt mahdollisuus kun olemme saaneet kaytt6on Wilma-jérjestelmén, joka
antaa myos opiskelijoiden huoltajille mahdollisuuden seurata poissaoloja ja arvi-
ointitietoja atk:n avulla. Tam& on meilld uusi kaytantd, joka keventdd hiukan

ryhmanohjaajan tyotaakkaa ja parantaa kodin ja koulun yhteistyota.

Kouluun kiinnittyminen heti opintojen alkuvaiheesta asti on tarkedd ja auttaa
opiskelijoita suorittamaan opintonsa loppuun asti. Ryhméhengelld ja ryhmady-
namiikalla on merkittavd vaikutus opiskelijan koulussa viihtymiseen. Luokassa
tulee olla sellainen henki, ettd jokainen tuntuu tulevansa kuulluksi ja viestintd on

yhdenvertaista. Kun uusi ryhma on koolla ensimmaisia kertoja, luodaan kayttay-
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tymisnormeja ja ryhmadidentiteettid. Opiskelun kannalta on tarke&d, ettd luokalle
syntyy yhteinen motivaatio ja opintoihin sitoutuminen. Silloin luokassa vallitsee
yhteisollisyys “kaveria ei jatetd” — henki ja opiskelijat auttavat toisiaan esimer-

kiksi kertomalla poissaolleille koulussa tehdyista tehtdvisté ja kotitehtavista.

Mielestani opetushallituksen oppilaanohjauksen kolme ydintehtavad (oppilaan
kasvun ja kehityksen tukeminen, oppilaan opiskelutaitojen kehittyminen ja oppi-
laan ammatillisen suuntautumisen selkeytys) ovat tarkeitd. Mielellani opettajana
ja yhteisopedagogina lisaisin tavoitteisiin vield yhteisollisyyden opettamisen ja
tukemisen. Opetushallituksen hyvissakin linjauksissa tunnutaan korostavan yksit-
taisen oppilaan suoritusta, vaikka toisaalta nykykeskustelussa yhteiséllisyys on

kohotettu tarkeaksi.

Koulu on yksi parhaista, ellei paras paikka opetella yhteisollisyyttd, silld koulus-
sahan jokainen suomalainen viettda suuren osan lapsuudestaan ja nuoruudestaan.
Oppilaitoksessa yhteiséllisyys ei synny vélttamatta itsestaan, vaan tarvitsee tukea,
vuorovaikutusta ja luottamuksellisia olosuhteita. Yhteisollisyyden tuntua auttaa
se, etté opiskelijat tuntevat olevansa tarked osa oppilaitosyhteisod ja ettd he pys-
tyvét vaikuttamaan edes jonkun verran itseddn koskeviin asioihin. Sen liséksi etta
esimerkiksi jollakin luokalla on hyva ryhmahenki, ja ketdan ei Kiusata, ja koetaan
yhteisollisyyttd, on hyva, ettd opettajakaan ei eristdydy omaan opettajuutensa lin-
nakkeeseen. Opettajan tulee muistaa usein vakuuttaa opiskelijoille, ettd olemme
samalla puolella ja toimimme saman tavoitteen, siis opiskelijan opintojen sujumi-

sen ja ammattiin valmistumisen eteen.

Osa opiskelijoista oppii paremmin jossain muualla kuin perinteisessé luokkahuo-
neessa. Olen saanut usein olla tydssdoppimisen arviointikeskusteluissa mukana.
Opiskelija, joka on paljon poissa kouluopetuksesta, menestyy huonosti eiké tunnu
Kiinnittyvan kouluun eikd ryhmaan, saattaa yllattden saada tydssédoppimisjaksol-
taan kiitettavat arvosanat. Muutamia opiskelijoita on ohjattu tyGvaltaiseen oppi-
miseen silloin kun he ovat tulleet esim. minun kanssani keskustelemaan, ett4 ovat
miettimassa koulun lopettamista. Lahes poikkeuksetta tdma ratkaisu on ollut toi-
miva ja hyva. Opiskelija tekee melko rankkaakin tyota esimerkiksi tavaratalossa
ja suorittaa samalla opintojaan néyttétutkintoperusteisesti. Olisi kiintoisaa tutkia

tarkemminkin miksi samojen asioiden opiskelu tydpaikalla on opiskelijan mieles-
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t& niin paljon mukavampaa kuin koulussa, vaikka pdivat muodostuvat pitkiksi ja
raskaiksi. Siihen ei tdimén kehittdmistehtdvan puitteissa ole kuitenkaan mahdolli-
suuksia. Tosiasia lienee, ettd pdaosa ammatilliseen koulutukseen tulevista opiske-
lijoista ovat enemmankin tekijoita kuin lukijoita. Sen vuoksi oppimisymparistoi-

hin tulee kiinnittaa tulevaisuudessa paljon huomioita

Opintojen keskeyttdminen ei ole koskaan hyva ratkaisu yksilon kannalta — ja me-
nettddhan oppilaitoskin rahaa kun opiskelija poistuu koulun Kirjoista. Sen vuoksi
keskeyttamisen ehkéisyn eteen tulee tehda paljon tyota. Opettajat kokevat olevan-
sa osaamattomia nuorten monien ongelmien edessa. Jatkuvasti keskustellaan
opettajien huoneissa vaikeista ja haastavista tuntitilanteista; monilla opiskelijoilla
on entistd enemman vaikeuksia elamanhallinnassa, péihteiden kayttéa esiintyy ja
mielenterveyden ongelmat ovat arkipéivaa. Oma ryhménsa ovat opiskelijat, joilla
on peruskoulussa ollut oppimisvaikeuksia, ja jotka tulevat suorittamaan ammatil-
lista tutkintoa pikkuluokilta ja joutuvat ensimmaéistd kertaa eldmassaan suureen
luokkaan. Omassa oppilaitoksessani aloittavalla luokalla on 28-35 opiskelijaa.
Voi hyvin arvata, ettd pikkuluokalla opiskelemaan tottuneella nuorella on sopeu-
tumista isoon luokkaan, jossa opettajalla ei ole aikaa antaa yksil6llista opetusta,
eik& kouluavustajaa ole kaytettavissa.

Jos opiskelijahuolto on hyvin jarjestetty, opinto-ohjaus ja erityisopetuksen jérjes-
telma tukevat sek& opiskelijaa ettd opettajaa. Opettaja ei ole yksin ratkomassa
vaikeita ongelmia vaan hén voi saada apua oppilaitoksen kuraattorilta, terveyden-
hoitajalta, sosiaalityontekijalta tai mahdollisesti psykologilta. Resursointi naihin

asioihin tuottaa tulosta ja nimenomaan yhteisty6 on kantava voima.
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3 PEDAGOGINEN HYVINVOINTI

Tutkijat kutsuvat pedagogiseksi hyvinvoinniksi koulun arjen kaytannoissa opetta-
jille ja oppilaille rakentuvaa hyvinvointia. Opettajan nakékulmasta se on yksi osa
tyohyvinvointia. Tyén maard, ulkoiset olosuhteet, tyén jatkuvuus, muutokset ja

uudistukset sek& johtaminen vaikuttavat opettajan tyohyvinvointiin.

Pedagogista hyvinvointia rakennetaan oppimisprosessissa. Tamé tarkoittaa, ettéd
yksittdisella opettajalla ja koko kouluyhteisélla on mahdollisuus oppia hyvinvoin-
tia tukevia ajattelu- ja toimintamalleja. Vastaavasti kouluyhteisolld on mahdollista
omaksua toimintatapoja ja kaytanteitd, jotka lisd&vat opettajien ja oppilaiden
kuormittumista. Parhaimmillaan pedagoginen hyvinvointi voi auttaa jaksamisessa
silloin, kun muilla tyéhyvinvoinnin alueilla on ongelmia. Opettajan onnistumisen
kokemukset voivat tukea yleistd tyossé jaksamista silloinkin, kun kiire tai epévar-
muus tyon jatkumisesta asettavat sille haasteita. Oppimisen ja hyvinvoinnin kie-
tominen yhteen tukee opettajien jaksamista ja vaikuttaa ndin myods oppilaiden hy-
vinvointiin ja oppimiseen. (Tyosuojelurahasto - Jaksamista ja oppimista muuttu-

vassa peruskoulussa - Opettajat kuormituksen ja uusiutumisen tasapainoilijana).

Hyvinvointi syntyy koulutyon arjessa ja osana oppimista. Se muodostuu oppilaan
sosiaaliseksi padomaksi. Oppilaan myonteinen suhtautuminen koulunkayntiin seka
halu kdyda koulua ja menestyd ovat merkkeja hyvinvoinnista koulussa. Hyvin-
vointi on monien tekijéiden summa. Siihen vaikuttavat erilaiset kouluun, kotiin,
oppilaaseen itseensé ja koulutovereihin liittyvat tekijat. Hyvinvointi nékyy tyyty-
vaisyytend, kun taas erilainen oireilu, poissaolot ja yksindisyys ovat pahoinvoinnin
merkkeja. Erilaiset k&ytdsongelmat ja kielteiset kohtaamiset, turvattomuuden tun-
ne ja vélinpitdmattomyys viestivat heikosta yhteisollisyydestd. (Kuronen, 2010,
204).

Leena Holopainen ja Hannu Savolainen (2008) toteavat nuorten pedagogista hy-
vinvointia kasitellessaan, mm., ettd yksi haasteellisimmista oppilasryhmisté peda-
gogisen hyvinvoinnin ja koulutytssa mukana pysymisen kannalta ovat eri tavoin
oppimisvaikeuksiset oppilaat, joilla on liséksi sosio-emotionaalisia ongelmia. He
ovat myos eri maiden tilastojen mukaan suurin koulunsa keskeyttdneiden ryhma.

Paitsi suoraan, oppimiseen liittyvat ongelmat voivat siis vaikuttaa pedagogiseen
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hyvinvointiin myds valillisesti heti tai pidemmalla aikavélilld. Tiedetdén, etta
opiskelun eri vaiheissa olevilla oppimisen ongelmilla on monenlaisia hyvinvointia
estdvia seurannaisvaikutuksia lapi koko koulupolun. (Holopainen & Savolainen
2008, 98).

Suuri haaste pedagogisen hyvinvoinnin nédkokulmasta on saada kaikki oppilaat
motivoitua ja sitoutettua koulunk&yntiin ja opiskeluun. Térkein ennustaja koulussa
pysymiselle ja koulussa viihtymiselle lievistd oppimisvaikeuksista (lukivaikeudet,
sosioemotionaaliset vaikeudet) karsiville oppilaille on kouluun sitoutuminen. Si-
toutuminen siséltaa kaksi tarkedd tekijaa 1) oppilaan suhde kouluun ja vuorovaiku-
tus koulun kanssa (esim. l&snédolo tunneilla, Idksyjen tekeminen ja koulutarvikkei-
den mukanaolo) ja 2) sekéd kontekstuaaliset tekijat, joilla tarkoitetaan oppilaan si-
toutumista koulunkéyntiin (esim. vanhempien odotukset ja tuki, laksyjen ja me-
nestymisen seuraaminen), ettd koulutoverien ja opettajien suhtautumisen oppilaa-
seen). Laadukas oppiminen ja hyvinvointi edellyttavét ndiden tekijoiden huomioon

ottamista ja kehittamista. (Holopainen & Savolainen 2008, 103).

Julkisessa keskustelussa on kiinnitetty huomiota alakoululaisten koulunkaynnin
laiminlyonteihin. Esimerkiksi on kerrottu, ettd, ettd entistd nuoremmilla oppilailla
on selittdaméattdmia poissaoloja jo alakoulussa. (Savon Sanomat 22.8.2010). Sa-
massa artikkelissa tutkija llpo Kuronen Koulutuksen tutkimuslaitokselta toteaa, et-
t4 alakoulun ja ylakoulun raja on hamartymaéssa niin, ettd ylakoulun ongelmat ovat

siirtymassé alakouluun.

Peruskoulun ongelmia tutkinut Juhani Pirttiniemi (2004, 24) pitda koulun vaikutta-
vuuden kannalta olennaisena sitd, miten onnistutaan niiden oppilaiden kanssa, joi-
den taustatekijat ovat muita ongelmallisemmat ja jotka ovat syrjaytyméssd. Héan
puhuu ns. alkuvaiheen syrjaytymisriskistd, mik& ajoittuu peruskoulun paattévai-
heeseen. Tama ei viela tarkoita lopullista koulutuksesta putoamista eika laajempaa
yhteiskunnallista syrjdytymista. Pirttiniemi korostaa, ettd ilman riittdvaa oppi-
lashuoltoty6td, onnistunutta opettajasuhdetta ja tiivistd yhteistyota eri alojen asian-
tuntijoiden kanssa ndmé nuoret voivat jadda sivuun toisen asteen koulutuksesta ja

syrjaytya myos muilla tavoin.
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Epdonnistumista peruskoulun jélkeiseen jatkokoulutukseen paasemisessa ennusta-
vat parhaiten huono koulumenestys, kielteiset koulukokemukset, heikko itseluot-
tamus ja koulunkdaynnin epésaanndllisyys. Ylaasteen tympéisevaksi kokeneilla,
koulusta pinnanneilla ja keskeyttdmista harkinneilla nuorilla on Pirttiniemen
(2000; 2004, 23) mukaan yhteishaussa syrjaytymisriski. Heidan on vaikea saada
koulutuspaikkaa. Motivaatio-ongelmat yldasteella aiheuttavat heikot oppimistu-
lokset teoreettisissa aineissa. Kertautuessaan ne laskevat edelleen motivaatiota ko-

ko koulunkayntia kohtaan.

Syrjaytymisvaara ei viela merkitse syrjaytymisen tilaa. Monisarmainen nuoruus
sisdltdd riskeja ja ongelmia, mutta my6s mahdollisuuksia. Jokaisella nuorella on
voimavaroja selviytymiseen, jos hdn saa tarvitsemaansa tukea ja ohjausta seké on-
nistumisen kokemuksia. Heikoistakin lahtékohdista on mahdollisuus selviytymi-

seen ja parempi suunta eldmassa voi 16ytyéa, vaikka joskus se vie aikaa.

Koulu on keskeisessa roolissa turvaamassa nuoren kehittymista. Jos koulu pystyy
vastaamaan ajan haasteisiin ja muuttamaan tarvittaessa toimintakaytantojaan, se
pystyy huolehtimaan myds erityista tukea ja ohjausta tarvitsevista. Vaikeudet kou-
lussa voivat kuitenkin kietoutua muihin ongelmiin elaman kokonaisuudessa. Rat-
kaisuyrityksissa ei aina heti onnistuta, mutta toivoa ja tulevaisuuden uskoa pitaisi
yllapitaa ja vahvistaa. Kasvattajien tulisi luottaa nuoren mahdollisuuksiin luoda tu-
levaisuutensa. Aikaansa seuraava koulutusjarjestelma voi esimerkiksi vaihtoehto-
pedagogisin muodoin tarjota nuorelle kokonaisvaltaista tukea elamanhallintaan ja

antaa hanelle uuden mahdollisuuden. (Kuronen 2010, 72-73).

Varsinkin ryhmanohjaajana toimiessani olen tuntenut olevani paljon vartijana ja
kokenut riittdmattomyytta ja keinottomuutta sellaista opiskelijoiden kanssa, jotka
tuntuvat olevan hukassa opiskelujensa kanssa. Téllaisia opiskelijoita painaa epa-
onnistumisen kokemukset peruskouluajoilta, usko omiin kykyihin on heikko ja
paikka luokan hierarkiassa ei oikein tunnu l8ytyvan. Huomioitani Kiinnittavat
myds opiskelijat, jotka viettdvat aikaansa paaasiallisesti yksin. Jos tunnilla on
mahdollista tehda tehtavié parityond, he mieluummin tekevat yksilétehtavia ja va-
lituntien aikana istuskelevat hiljaisena erilladn muusta porukasta. Mité tallaisen
nuoren mielessa liitkkuu? Onko sosiaalista verkostoa koulun ulkopuolella? Kenen

tehtéva olisi puuttua tallaisiin asioihin? Ja haluavatko kaikki nuoret ollenkaan olla
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porukoissa vai onko heidan mielestdan ihan mukava olla omassa seurassaan? Mie-
lestani joka tapauksessa opettajan tulee kohdata jokainen opiskelija yksilond, omi-
ne erikoispiirteineen, toiveineen ja ominaisuuksineen. On haasteellista tukea yhtei-
sOllisyytta ja samaan aikaan ymmartaa syrjaénvetaytyvien halu olla yksin tai esi-
merkiksi erottaa se siitd, ettd opiskelija karsii yksinjadmisen tunteesta. Erityisen
tarkkana koko kouluyhteison jasenten tulee olla huomaamaan, jos jotakin opiskeli-
jaa kiusataan. Puuttumiskynnysté sellaisissa tapauksissa ei saisi olla ollenkaan,
vaan kaikkeen kiusaamiseen viittaavaankin tulee heti kajota. Joskus ohimennen
kaytavalla kuultu nimittely saattaa olla paljon vakavampaa kuin milta se ensin vai-
kuttaa. Opettaja ei voi kuitenkaan huomata kaikkea, sen vuoksi koulussa tulisi olla
niin avoin ilmapiiri, etta kiusattu uskaltaa kertoa kiusaamisesta ja tietdd kehen voi
ottaa yhteytta asiassa. Erityisen herkkéna tulisi olla sellaisissa ryhmissa, joissa on
ns. erilaisia oppijoita ja esimerkiksi maahanmuuttajaopiskelijoita. He eivat usein-
kaan itse halua tai uskalla ottaa yhteyttd opettajaan, jos ovat joutuneet kiusaamisen
kohteeksi.

Pedagogisen hyvinvoinnin edellytys on se, ettd jokainen tuntee olevansa arvokas
ja tarkeé osa kouluyhteis6d. Tamé koskee yhta lailla sek& opiskelijoita ettd opetta-
jia ja muuta henkilokuntaa.
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4 KEHITTAMISTUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Olen tyoskennellyt koulumaailmassa kymmenid vuosia, ensin yliopistolla toimis-
to- ja hallintotehtévissé ja sen jalkeen opettajana ammatillisessa oppilaitoksessa.
Kokemukseni tunnen kehittdmistarvetta, jolle on tutkimuksellista pohjaa nuorison

koulutukseen liittyviin ja pedagogiseen hyvinvointiin asioihin.

4.1 Tutkimus-/kehittdmistehtavan tarkoitus

Kehittdmishankkeeni koostuu kahdesta osasta siten, etta selvittelin opiskelijoiden
mielipiteitd kyselytutkimuksella ja tein tutkimuksellista pohjaty6ta ohjauksen ke-
hittdmisen tarpeista. Tahtdimessani on koko hankkeen ajan ollut koulu- ja tyo-

hyvinvoinnin edistiminen omassa tyoyhteisdssani Savon ammatti- ja aikuisopiston

litketalouden toimialueella.

Tutkimustehtéva jakautui siten, ettd ensimmaisend kysymyksend oli opiskelijoiden
runsaat poissaolot ja opintojen tukimuotojen ja niiden tarpeiden selvittdminen.
Toisena kysymyksena késittelin oppimisymparist6ja ja opiskelijoiden toiveita nii-
den kehittdmiseksi.

Kehittamistehtavassani tarkastelin Savon ammatti- ja aikuisopiston opiskelijoiden
ohjausta ja nostan esille kehittdmisehdotuksia ottaen huomioon opiskelijoiden tar-

peet ja kouluyhteisdn opiskelu- ja tyéhyvinvoinnin tukeminen.

4.2. Tutkimuskohde ja — menetelma

Tutkimustehtévéni toteutin lomakehaastatteluna Savon ammatti- ja aikuisopiston
liiketalouden Kuopion yksikdssa. Kerasin mielipiteitd yhdelta syksylla 2009 aloit-
taneelta merkonomiopiskelijoiden ryhmélt4, samoin yhdeltd datanomiryhmaélta
sekd vertailun yhdeltd opintonsa paattavalta ryhmalta, eli kolmasluokkalaisilta.
Ryhmat ovat varsin heterogeenisia, aloittavassa merkonomiryhmdssé on yli 20
opiskelijaa, datanomiryhmé on ns. pikkuluokka, johon kuuluu alle 10 opiskelijaa
ja opintonsa paattava ryhmé on taloushallinnon suuntautumisen valinnut ns. kou-

lun tunnollisimmat opiskelijat.
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Kerroin opiskelijoille, ettd teen opintoihini kuuluvaa opinnéytety6td, jonka vuoksi
pyydén heitd kertomaan millaisia tuki- ja ohjaustoimia he ovat tai olisivat kaivan-
neet opiskelunsa aikana. Liséksi pyysin heitd kuvaamaan erilaisia oppimisympé-

ristéjd, ja sitd millaisessa he mieluiten opiskelevat ja millaisessa eivat.

Sain kerattya mielipiteet 32 opiskelijalta. 6 vastausta tuli syksylla 2010 aloitta-
neelta datanomiluokalta, 14 vastausta opintonsa 2011 p&attavalta taloushallintoon
suuntautuneelta merkonomiryhméltd ja 12 vastausta syksylld 2010 aloittaneelta

merkonomiryhmalta.

Aineistoa kootessani annoin ohjeet aluksi ensin suullisesti ja sitten jaoin opiskeli-
joille paperilla olevat ohjaavat kysymykset. Tapasin kaikki vastaajat oppitunneil-
la, annoin kysymykset ja sain ne takaisin saman tunnin aikana. N&in varmistin, et-

td saan materiaalia tutkimustani varten.

Kontrolloituja kyselyja on kahdenlaisia. Kyselyn muoto, josta kéytetdan nimitysta
informoitu kysely (Uusitalo 1995, 91), tarkoittaa sitd, etté tutkija jakaa lomakkeet
henkil6kohtaisesti. H&n voi mennd tyopaikoille, messutilaisuuksiin, kouluihin,
koulutustilaisuuksin, harrastusryhmiin, yleensékin sellaisiin paikkoihin, joissa ha-
nen suunnittelemansa kohdejoukot ovat henkil6kohtaisesti tavoitettavissa. Jakaes-
saan lomakkeet tutkija samalla kertoo tutkimuksen tarkoituksesta, selostaa kyse-
lyd ja vastaa kysymyksiin. Vastaajat tayttdvat lomakkeet omalla ajallaan ja pa-
lauttavat lomakkeet joko postitse tai johonkin sovittuun paikkaan.

Toisessa tyypissé, henkilokohtaisesti tarkistetussa kyselyssa, tutkija on lahettéanyt
lomakkeet postitse, mutta noutaa ne itse ilmoitetun ajan kuluttua. Han voi tarkis-
taa, miten lomakkeet on taytetty, ja voi myds keskustella lomakkeen tayttamiseen
tai tutkimukseen liittyvista kysymyksistd. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 1997,
185-186)

Kéyttamaani menettelyd kutsutaan kontrolloiduksi kyselyksi, tarkennettuna siis,

minun kyselyni on ns. informoitu kysely.

Kun suunnittelin tutkimusmenetelman valintaa, totesin, ettd minun ei kannata 1a-

hettad kysymyksia postitse eika kayttdd sdhkopostia, koska tallgin vastausprosent-
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ti olisi saattanut jaada pieneksi. Olisi voinut kdyda niin, ettd kaikki vastaajat eivat
olisi olleet paikalla silloin kun olisin mennyt heitd tapaamaan, joidenkin lomak-
keet olisivat saattaneet havita tai jaada kotiin tai vastaaminen olisi saattanut unoh-
tua kun sen olisi voinut tehdd omalla ajalla. Liséksi mielestani oli hyva varmistaa
vastaajien sdilyminen anonyymina, jotta mielipiteet olisivat mahdollisimman re-

hellisia.

Mina toteutin kyselyt siten, ettd sovin kolmen eri opettajan kanssa, ettd voin kayt-
taa aikaa heidan oppituntiensa aikana kyselyn tekemiseen. Menin sovittuina aikoi-
na luokkiin ja kerroin opiskelijoille omista opinnoistani ja opinnédytetyostani. Sit-
ten jaoin lomakkeet, joissa oli ohjaavia kysymyksiéd. Pyysin opiskelijoita vastaa-
maan kysymyksiin ja esitin toivomuksen, ettd he kirjoittaisivat mahdollisimman
paljon mielteentulevia asioita myds vapaasti esimerkiksi paperin toiselle puolelle.
Varmistin vield, etta opiskelijat ymmartavéat kaikki ohjaavat kysymykset ja sanoin,
ettd olen paikalla ja jos jollakin on jotain epaselvég, han voi kysyéd saman tien.

Opiskelijoilla oli 45 minuuttia, yksi oppitunti, aikaa tayttdd lomakkeet, ja se néytti
riittdvén heille oikein hyvin. Osa ilmoitti olevansa valmiina jo noin 15 minuutin
kuluttua. Talléin pyysin opiskelijoita vield miettiméén joitakin asioita lis&a ja tar-
kensin joitakin kasitteitd ja avasin tarvittaessa kysymyksia. Muutamia taydennyk-

sid tulikin tallin papereihin.

Kyselylomakkeiden tayttamistilanteissa korostin, ettd nyt roolini ei ole olla opetta-
ja, vaan ettd kyse on nimenomaan nuorisotutkimuksesta, jonka tarkoitus on saada
tietoa opiskelijoiden mielipiteista ja toivomuksista. Korostin, ettd vastaukset anne-
taan nimettdomina ja niiden sisalté on ehdottoman luottamuksellista. Kenenk&an
vastauksia ei voi jalkeenpain yhdistda opiskelijan persoonaan. Selitin myds, etta
nuorten mielipiteet ovat tarkeitd ja niilla on vaikuttavuutta. Useat opiskelijat tote-
sivat, ettd on mukavaa kun asioita tutkitaan ja tuntuivat olevan mielissaan siita, et-
t4 paésevat kertomaan mielipiteensa. Eras opiskelija puuskahtikin téssa tilanteessa,

“ettd on hyvéd pdidstd vihan purkautumaan.”

Mielesténi edellad kerrottu vahvistaa késitysté siitd, ettd nuoret kaipaavat kuunteli-
jaa ja aikuiskontakteja, siis sitd, ettd heidan ajatuksistaan ollaan kiinnostuneita ja

heidét otetaan huomioon.
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Voin todeta, etta kontrolloitu kysely oli menetelméné hyva, koska siten varmistin
vastausten saamisen. My6hemmin olen miettinyt, ettd mahdollisesti yksilo- tai
ryhmahaastattelut olisivat antaneet syvallisempaa tietoa, mutta menetelméa vali-
tessani esimerkiksi ajankéayttd asetti joitakin rajoituksia. Olin paattanyt toteuttaa
kyselyn kevaalla 2010 ja haastattelujen tekemiseen ei itsellani ollut aikaa ja luul-
tavaa on, etté en olisi tavoittanut l&hellekdin yhtd monta opiskelijaa haastatteluissa

kuin tavoitin luokkatilanteissa ja lomakekyselylla.

Opiskelijat vastasivat siis anonyymeind kysymyspaperiin. Osa Kirjoitti aluksi lahes
kaikkiin kohtiin vastaukseksi ”ihan sama” tai “ihan hyva”. Pyysin heitd vield tar-
kentamaan vastauksiaan ja muistelemaan esimerkiksi erilaisia oppimistilanteita.
Kerasin opiskelijoiden vastauspaperit ja kiitin heita viela lampimaésti kyselyyn
osallistumisesta. T&ssd vaiheessa juttelimme vield ns. niitd néit4; valmistuvan
rynmén kanssa esimerkiksi péivittelimme sitd kuinka nopeasti kolme opiskelu-
vuotta olivat menneet ja aloittavien luokkien kanssa vertailimme ammatillista op-

pilaitosta peruskouluun ja puhuimme kesasuunnitelmista.

Mielestani kohtaamiseni opiskelijaryhmien kanssa olivat mukavia. Kahden ryh-
maén opiskelijat, ensimmaista vuotta opiskelevat datanomit, ja valmistuvan luokan
merkonomit, tunsin etukéteen, koska oli heitd opettanut. Toista ensimmaisté vuotta
opiskelevaa merkonomiryhméa en tuntenut, mutta olin tavannut heitd pari kertaa

toimiessani kollegani sijaisena.

4.3 Haastattelulomakkeen laadinta

Kun suunnittelin kysymyksid, halusin ottaa mukaan nakdkulman pedagogiseen
hyvinvointiin. Holopaisen ja Savolaisen (2008) tutkimuksen mukaan pedagogi-
nen hyvinvointi edellyttdd on oppilaiden motivoitumista ja sitoutumista koulun-
kayntiin. Téarked motivoitumiseen vaikuttava tekija on esimerkiksi vuorovaiku-
tuksen toimiminen ja opiskeluvaikeuksien tukeminen. Halusin saada opiskelijoi-
den d&nen kuuluville, heidan mielipiteitdnsa annetusta ohjauksesta ja toivomuksia

ja mielipiteitd kouluviihtyvyydestd, opettajista ja oppimisymparistoista.
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4.4 Kéytetyt kysymykset

1) Pyydén sinua osallistumaan vastaajana opinnéytteeni tutkimukseen, jossa tar-
kastelen opiskelijoiden saamia ja tarvitsemia tukitoimia. Olen erityisen kiinnostu-
nut siitd miten ohjausta ja tukitoimia mielestasi tulisi kehittad, jotta niista olisi
mahdollisimman paljon sinulle hy6tyad. Voit mielelldan kuvata niité hyvia ja onnis-
tuneita tukitoimia, joita olet saanut peruskoulussa tai meidén oppilaitoksessa, mut-
ta mielelldén saat kayttad myos mielikuvitusta ja esittda toivomuksia siitd millaista
tuen tulisi olla, jotta se parhaiten palvelisi sinua. Mika tukitoimissa on ollut hyvaa,
mika huonoa? Millainen ohjaajan ja/tai opettajan tulisi olla, jotta hanté olisi helppo
lahestyd? Kerro kokemasi ohjaustilanne, jossa kaikki sujui hyvin tai kuvittele mil-
lainen sellainen tilanne olisi. Miké tilanteesta tekee hyvan? Pyydan sinua myds
kuvittelemaan mita vaikutuksia sinun kouluviihtyvyyteesi ja — menetykseesi olisi,
jos et olisi saanut tai saisi edelleen mitd&n ohjausta tai tukea. Kerro mielipiteesi

myaos siitd millainen olisi unelmiesi oppimisymparistd, mika siita tekee sellaisen?

2) Pyydéan sinua osallistumaan vastaajan opinnéytteeni tutkimukseen, jossa tarkas-
telen opiskelijoiden saamia ja tarvitsemia tukitoimia. Olen erityisen kiinnostunut
siitd onko ohjauksesta ja tukitoimista mielestési hydtya vai onko naihin asioihin
resursointi turhaa. Voit mielelladn kuvata niitd tukitoimia, joita olet saanut perus-
koulussa tai meidén oppilaitoksessa. Mik& niissa on ollut hyvad, mik& huonoa. Jos
mielessési on epéonnistunut tai huono ohjaustilanne, kerro siitd. Miksi se epdon-
nistui, mika siihen vaikutti, millainen oli ohjaajan/opettajan persoona? Pyydén si-
nua myos kuvittelemaan mita vaikutuksia sinun kouluviihtyvyyteesi ja — menetyk-
seesi olisi, jos et olisi saanut tai saisi edelleen mitd4n ohjausta tai tukea. Kerro
mielipiteesi myos siitd millainen olisi unelmiesi oppimisymparistd, mika siita te-

kee sellaisen?
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Kerroin opiskelijoille, ettd sen lisaksi, ettd he auttavat minua opinnaytetyéhaéni liit-
tyen, my0s sen, ettd tuloksia tullaan mahdollisuuksien mukaan hyédyntdmaan. Ko-
rostin, ettd mahdollisesti he padsevat vaikuttamaan vastauksillaan tuen kohdentu-

miseen, laatuun ja maaraan.

4.5 Aineiston analyysi

Tulkinta on aineiston analyysissa esiin nousevien merkitysten selkeytymista ja
pohdintaa. Tulkintaongelmia ja tulkinnan kohteita tulee eteen monentasoisina. On
esimerkiksi pohdittava, mita tulkittavien kielelliset ilmaukset ovat merkinneet tu-
losanalyysissa. On myos pohdittava, miten tutkijan oma kielenkaytto aineiston ke-
ruun vaiheissa on vaikuttanut saatuihin tuloksiin ja miten tutkija on pystynyt ym-
maértamaan tutkittaviaan esimerkiksi haastattelutilanteissa. Puolusteluja on kuiten-

kin varottava. (Hirsjarvi, Remes, Sajavaara 1997, 213-214)

Hirsjarven ja Hurmeen (2000, 137) mukaan aineiston analyysia voidaan lahestya
tavalla, jossa haastattelija tulkitsee aineistoa yksin tai muiden avulla. Tulkinta voi-
daan toteuttaa kolmella tavalla. Ensinndkin aineisto jarjestetdan esimerkiksi litte-
roimalla ja analysoimalla sité. Toiseksi aineistoa selvennetdén siten, etta siitd pois-
tetaan epdolennaisuudet. Kolmanneksi aineisto analysoidaan eli sitéd tiivistetaan,
luokitellaan, tulkitaan ja tarkastellaan. Haastattelujen analysointiin kaytetddn myos
aineiston tyypittelyd. Tyypittely voidaan toteuttaa yhtenevaisyyksid, eroavaisuuk-
sia tai poikkeavuuksia etsimalla. Tyypittelyssé on tarkoituksena luokitella haastat-
telut vahintadan kahteen tyyppiin. (Hirsjarvi & Hurme 2000, 174-176)

Aineiston analysointi on ollut ty6l&sta ja haastavaa, johtopaattsten teko on joilta-
kin osilta ollut vaikeaa. Saamani vastaukset lomakkeen avoimiin kysymyksiin oli-
vat useimmiten lyhyitd. Vastaukset olivat hyvin monenlaisia, pitkahkoja kerto-
muksia, lyhyitd ”ihan kiva” — tyyppisid ja kaikkea silta véliltd. Koska vastaajat ja

vastaukset varsin ovat heterogeenisia, analyysin tekeminen oli iso ty0.

Minua yllatti jonkun verran se, ettd monet opiskelijat eivét tuntuneet olevan kovin
kiinnostuneita niistd parannuksista, joita tutkimustulokseni voisivat tuoda. Ehka

aikuisena odotin enemman kuin 16-18 -vuotias nuori on valmis kertomaan. Aikui-
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sena ja opettajana mind mietin jo opiskelijan valmistumista, tyollistymista ja mah-
dollisia jatko-opintoja. Nuoret taas ovat enemman hetkessa kiinni, heidéan tulevai-
suusajattelunsa ei ylla kovin pitkalle ja syy-seuraussuhteet tuntuvat olevan epdasel-
vid. Ts. nuoret eivét tule ajatelleeksi mitd merkitysta heikoilla arvosanoilla tai ras-
tiin jaaneilld kursseilla on heidan myohemmassé eldmassaan ja etenkin ensimmai-
sen vuoden opiskelijoiden on vaikea orientoitua vield parin vuoden paassa olevaan
ammattiin valmistumiseen. Mielestani opettajan kannattaisi muistuttaa siitd mita
hyotyd ammatin saamisesta ja valmistumisesta opiskelijalle on. Esimerkiksi se, et-
ta tydstd maksetaan palkkaa, jolla nuori voi rahoittaa hankintojaan, voisi toimia
kannustimena saattaa opinnot kunnolla loppuun. Tulisi muistaa, etté kaikilla opis-
kelijoilla ei ole kotoa saatua tytssakaynnin mallia tai perinnettd. Joidenkin van-
hemmat ovat tyokyvyttomia ja/tai tyottdmia ja he ovat saattaneet syrjaytya jo sil-
loin kun opiskelija on ollut pieni lapsi. On varsin tahdellistd, etta tallainen nuori
haluaa pyrkia pois ns. peritystd huono-osaisuudesta ja saada itselleen ammatin ja
my6hemmin tyopaikan. Hanté tulisi jatkuvasti motivoida ja kannustaa eteenpdin

tassa tehtavassa.

Tuloksia kootessani huomasin, ettd haastattelututkimus olisi voinut olla toimivam-
pi kuin kyselylomake, mutta tassa vaiheessa metodia ei kannattanut end4 muuttaa.
Aikuisena ehka odottaa nuorilta analyyttisempaa tapaa vastata kyselyyn. Monta
kertaa lausuttu asia toteutui nytkin; nuoren ja aikuisen eldmanpiiri ja ajattelutapa
eroavat vahvasti toisistaan. Vaikka yritin kyselyn alussa korostaa, ettd opiskelijoi-
den mielipiteilld on vaikutusta, niin useimmilla tuntui olevan kova kiire johonkin;
kahville, tupakalle, valitunnille tai kotiin. Silloin ei oikein jakseta keskitty& syval-
lisesti miettim&én asioita ja panemaan ajatuksia paperille. Hektisyys ja hetkessa
eldminen on erittdin totta ja ryhmé&ssé ne vield usein korostuvat. Tuntumani on, et-
td nuoret vastaavat moniin kysymyksiin helposti ”ihan sama, ihan hyvi”, vain

paéstakseen tekemadn itselleen miellyttdvampia ja kiinnostavampia asioita.

Olen raporttiani varten tyypitellyt vastauksia ja kasitellyt samantyyppiset vastauk-
set yhtend ryhméand. Muutamia avoimien kysymysten vastauksista saatuja suoria

lainauksia olen kayttanyt havainnollistamaan saatuja tutkimustuloksia.
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Pyrin 10ytdméaén vastauksista olennaisimmat aiheet ja erottelemaan ne. Sen jalkeen
analysoin vastaukset ja kirjoitin kehittamistehtavéni kasill4 olevan raportin muo-

toon.

Kirjoitusvaiheessa keskustelin olennaisista asioista ja teemoista opiskelijahuolto-
ryhman jasenten kanssa. Ryhmaan kuuluu kuraattori, kaksi opintojen ohjaajaa, eri-
tyisopettaja ja koulutuspéallikko. Mielesténi on tarkea, ettd he ovat ajan tasalla jo
alustavista tuloksista. Sain heilta tukea ja sparrausta analysointivaiheessa. Minulla
on kaikkiin ryhmén jaseniin erittdin hyvat, avoimet ja toimivat suhteet ja vuoro-
vaikutuksemme on kitkatonta. Ryhméanohjaajien kanssa olen keskustellut kahden
kesken vapaamuotoisissa kohtaamissa, jolloin olen voinut opinnéytetyoni vaiheista

ja keskustella heidén kanssaan esiin nousevista asioista.

4.6 Kehittdmistoiminta

Kyselyni perusteella opiskelijat eivét kritisoi kouluolojaan ollenkaan niin ankarasti
kuin mit& yleisen esimerkiksi mediassa kaydyn keskustelun perusteella voisi olet-
taa. Tama ei eittdmatta kerro siité, ettd ongelmia ja kehittdmistarpeita ei olisi. Ai-
heettomat poissaolot ja tutkinnon valmistumisen viivastyminen ja opintojen kes-

keytys ovat asioita, joihin apua tulisi saada pian. Mieluiten siis tassa ja nyt, heti.

Juha Hamaldisen (2004, 24) mukaan nyky-yhteiskunnassa lisdéntyneet lasten ja
nuorten eldménhallinnan ongelmat edellyttavéat sellaisia pedagogisia tyémuotoja ja
kéaytantoja, joilla syrjaytymista voidaan estdd. MyoOs koulutusrakenteisiin tulisi

kiinnittad huomiota.

Kansallisissa koulutuspoliittisissa linjauksissa onkin painotettu syrjaytymisen eh-
kéisya. Katja Komonen (2002, 32) nakee asian samoin ja arvioi oppilaitoskeskei-
sen koulutuksen syrjayttdvan osan nuorista. Osalle opiskelijoista suuren teoriaope-
tuksen seuraaminen on vaikeaa ja kasiteltya faktatietoa on vaikea liittdd aiemmin
opittuun, eikd se motivoi riittdvasti oppimista. Nuorten koulutukseen tarvitaankin
sellaisia aiemmista poikkeavia malleja ja mekanismeja, jotka tarjoavat vaihtoeh-

don ja uuden mahdollisuuden.
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Komonen (2002, 32) toteaa, ettd vaihtoehtopedagogisten menetelmien suosio on
nakynyt 1990-luvun puolivélin jalkeen alkaneissa lukuisissa EU-rahoituksella to-
teutetuissa nuorisoprojekteissa, joissa on tuettu nuorten peruskoulun kaymista lop-
puun, siirtymista toiselle asteelle ja koulutuksesta syrjaytyneiden integroimista

koulutus- tai tyémarkkinoihin.

Hamalaisen ja Komosen (2003, 9-11) mukaan koulutuspoliittisella tasolla on alet-
tu etsid uudenlaisia koulutusratkaisuja myos sellaisille nuorille, joille perinteinen
ammatillinen koulutus ei sovi. He nostavat esille syitd, sithen mink& vuoksi esi-
merkiksi ammatillinen koulutus ei ole kyennyt riittdvan hyvin vastaamaan tyGela-
man ja opiskelijoiden tarpeisiin. Ammatillista koulutusta on arvioitu liian hitaaksi
reagoimaan nopeasti muuttuvan tyelamén tarpeisiin ja koulutuksen siirtovaiku-
tusta on Kritisoitu heikoksi. Oppimistavoitteista liian suuri osa jaa saavuttamatta.
Teoriapainotteinen koulutus pudottaa kouluallergiset nuoret jo varhaisessa vai-
heessa opintoja. Opiskelijat ovat lahtokohdiltaan yha heterogeenisempia. Heidan
koulutustaustassaan, oppimisvalmiuksissaan ja opintomenestyksessaan on suuria
eroja. Peruskoulu on usein puutteellisesti suoritettu. Oppimisvaikeudet ja psy-
kososiaaliset ongelmat ovat lisdantyneet ja siten erityisopiskelijoiden ja tukea tar-
vitsevien madrét kasvaneet. Kun ryhmékoot ovat vieléd suuria, niin opiskelijakoh-
taisiin ohjaus- ja tukitarpeisiin ndhden riittaméattomat opiskelijahuollon henkildsto-
resurssit ovat monen ammattioppilaitoksen ongelmana. Ammatillisen koulutuksen
keskeyttamistd on pidetty korkeana ja monet opintojensa aloittaneista jattavéat
opiskelun kesken usein jo alkuvaiheessa. Tdma voi olla ratkaiseva askel syrjayty-

misen polulla.

Syrjaytymisen ehkéisemisen kannalta nuoren kasvattamisessa keskeisid seikkoja
ovat vastuunotto omasta elamastd, omiin asioihin vaikuttaminen, toisten huomi-
oonottaminen ja sen kautta osallisuus yhteiskunnassa. Opiskelu tyokoulussa ei si-
ten ole pelkastadan tutkintovaatimusten opettelua, vaan oppiminen kattaa esimer-
kiksi oikean pdivarytmin I0ytamisen ja itsetunnon kehittymisen. (Hamaldinen &
Komonen 2003.)

Omassa kouluyhteisdssani kehittdmistoiminnan suuntaviivoja miettii péaasiassa
opiskelijahuoltoryhmé. Mielesténi on térkeéd, ettd opinnoista syrjaytymiseen liit-

tyvat riskit eivat jaa vain pienen ryhman vastuulle. Tavoitteena tulisi olla vanha
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malli ”koko kyld kasvattaa” ja meiddn tapauksessamme siis se, ettd koko koulun
henkil6kunta osallistuu opiskelijoiden ohjaukseen ja antaa panoksensa kehittdmis-

toimintaan. Tam4 vaatii opettajien lisdkoulutusta ja tietoisuutta nuorten elinoloista.
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5 TULOKSIA

Tutkimukseni tulokset olen esittanyt kasilla olevan raportin muodossa. Olen esitel-
Iyt tuloksia teemoitteluni mukaisesti ja kasitellyt tdrkeimmiksi arvioimiani asioita
omana alalukuaan. Olen kayttanyt suorina lainauksina opiskelijoiden mielipiteitéa
elavoittadkseni tekstidni ja saadakseni heidén &&nensé kuulumaan mahdollisimman

aidosti.

5.1 Tutkimuksen tulosten luotettavuuden arviointia

Mietin vastauksia kootessani ja tuloksia arvioidessani omaa rooliani. Opiskelijat
olivat oppineet tuntemaan minut opettajana. Pohdin, sainko tarpeeksi hyvin paino-
tettua sitd, ettd kyselyé tehdessani en halua vain ns. miellyttdvia vastauksia vaan,

ettd kaikki mielipiteet ovat tervetulleita.

Asialla on kaksi puolta. Toisaalta tunnen koulumme ja ymmarran olosuhteet hyvin
ja sen vuoksi mielestani kysymykseni késittelivat oikeita asioita. Opiskelijoiden
kielenk&ytto ja kulttuuri on minulle tuttua ja tiedan esimerkiksi millaisia ké&sitteita
heille tulee avata ja selventdd. Toisaalta juuri se, ettd mind tunnen opiskelijat ja he
tuntevat minut, saattaa ohjata joidenkin vastauksia. Mielestani ilmapiiri oli kaikis-
sa opiskelijoiden kohtaamisissa positiivinen, vaikka osalla vastaajista olikin kova

kiire pois tilanteesta.

Tein tutkittavien valinnan etukateen suunniteltujen kriteerien mukaan; se ei perus-
tunut aineiston kyllaisyyden tavoittelemiseen. Sattumaa oli mukana jonkun verran,
koska kaikissa tutkittavissa ryhmissé esimerkiksi ei kaikki ko. luokan opiskelijat
olleet paikalla silloin kun menin tekemadn kyselya. Poissaolijoiden &ani ei siis va-

lity vastauksissa.

Saturaatio, eli kyllaisyys on piste, jossa lisdaineiston kerddminen ei endé tuota uut-
ta informaatiota tutkimuksen kohteesta, se riippuu tutkimuksen kysymyksenasette-
lusta ja aineiston laadusta. (Turun yliopiston Interne-sivu: Kvalitatiivisen aineiston

analyysi- ja tulkintatavat).
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Kvalitatiivisessa tutkimuksessa ei yleensakéén pyritd pdadsemaan yleistettavyyteen
ja mielestani olikin hyva ja mielenkiintoista miten paljon opiskelijoiden vastaukset
joissakin asioissa poikkesivat toisistaan. T&ma kertoo mielesténi siitg, ettd opiske-

lijat eivét ole yhtendistd massaa vaan yksildité ja persoonia.

Tutkimukseni luotettavuutta lisdavét opiskelijoiden vastauksista poimitut suorat
lainaukset. Muutamia lainauksia jouduin jattdmaan pois, koska niissa oli, vastoin
antamiani ohjeita, nimetty joku tietty opettaja tai ohjaaja. Joissakin opiskelijoiden
teksteissa nimettdmyys ei ollut sailynyt mydskaan heidan itsensé osalta. Jétin pois
sellaiset mielipiteet, joista olisi voinut tunnistaa joko opiskelijan tai koulun henki-

I6kuntaan kuuluvan.

5.2 Opettajan ja opiskelijan véliset suhteet

Kysymykseen opettajan tai ohjaajan lahestyttdvyydestd suurin osa opiskelijoista
nosti esille opettajan olemuksen. Opettajan tulisi olla iloinen, positiivinen ja rento,
mutta kuitenkin hdnen tulee osata pitéé tyorauha luokassa hyvané. Aitous on ter-
mi, joka nousee esille todella monessa vastauksessa, sita siis peradnkuulutetaan.
Aitoa opettajaa on kuvailtu esimerkiksi, ettd sellainen on oma itsensd, luonteva,

luotettava ja joka osaa puhua suoraan.

Né&in opiskelijat esimerkiksi ovat kuvailleet helposti ldhestyttdvad ohjaajaa tai

opettajaa:

”Opettajan pitdd olla aidosti kiinnostunut asiasta, joka opiskelijan mielté
painaa.”

”Kun opettaja on mukava, avoin ja hoitaa asiansa hyvin ja opiskelijoiden
asiat kiinnostavat héntd, on helpompi opettajaakin lahestya.”

”Aidosti kiinnostunut opetustydstd, ei hidiriinny tai hermostu jatkuvasta
kyselystd. Kaikin puolin positiivinen ja joka ei ota tydtdan liian vakavas-
ti. Selostaa asiat rauhalliseen tahtiin ja selkeésti ja keskittyy enemmén
niihin opiskelijoihin, jotka eivét opi asioita yhtd hyvin. Pitd4 oppilaan
ajan tasalla (arvosanat yms.).”

”Opettajan tulee osata antaa suoraa palautetta — ei kuitenkaan niin, etté
kukaan loukkaantuu. Opettajan kokemuksella on suuri merkitys, sill&
uudet ja vastavalmistuneet eivat osaa tai uskalla kertoa oppilaalle opinto-
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jen sujuvuudesta suoraan. Ei tietenk&&n voi olettaa, ettd kaikista opetta-
jista pitdisi tykata ja se on opettajille mielestani suuri haaste — miten ot-
taa vastaan oppilas, jonka kanssa henkil6kemiat ei kohtaa.”

”Opettajan pitdisi olla rento ja rempsee, mutta pitdd kuria kumminkin.
lloinen ja huumoriakin olisi hyva Ioytya. Ja osaa neuvoa jos on ongel-
mia.”

Opiskelijat nayttdvat toivovan, ettd opettaja on selkedsti aikuinen. Mielesténi ai-
kuisuutta on nimenomaan se, ettd pystyy pitdmaan luokassa tyérauhan (kurin),
mutta opettajaa ei tarvitse pelatd. Vapaamuotoisten keskustelujeni perusteella en
née ristiriitaa opiskelijan ja opettajan mielipiteissa en nde. Sek& opettajat ettd opis-
kelijat arvostavat mukavaa ja rentoa tydympdristda ja molempien mielestd on tar-

kedd, etta tydrauha on kaikilla.

Tyorauha on tarked, mutta arjessa sen yll&pito ei aina ole helppoa eikd miellytta-
vad. Toisinaan opettaja joutuu omastakin mielestdan ikaviin toimenpiteisiin, jotta
opiskelijat saadaan rauhoittumaan keskittymaéan opiskeltavaan asiaan. Olen kui-
tenkin sitd mieltd, ettd kun opettaja toimii johdonmukaisesti ja viestintd on suoraa,
niin jokaisen tunnin aluksi ei tarvitse kayttdd energiaa siihen miten tdndan toimi-
taan ja millainen kayttdytyminen on toivottavaa ja millainen ei. Jarjestyksen pito
oppituntien aikana on rasittavaa ja vie aikaa opiskelulta. Osa opiskelijoista peittda
omaa taitamattomuuttaan hairitsemalld opetusta ja toinen osa kérsii melusta ja

yleisesta hulinasta, eika pysty keskittymaan.

Vaikeasti ldhestyttdvand monet opiskelijat pitavat opettajaa, joka on Kiireisen tun-
tuinen ja sellainen, joka ei ole aidosti kiinnostunut opettamastaan asiasta tai oppi-
laiden oppimisesta. Téllaisia kuvauksia on vaikeasti lahestyttavistd opettajista tai

ohjaajista:

”Ei pitéisi yleistadd, ettd kaikki opiskelijat ovat samanlaisia lusmuja, sel-
lainen kéytos on pelottavaa.”

”Opettajan ylimielinen asenne johtaa siihen, ettd ei uskalla kysyd mi-
tddn.”

”Opettaja asettaa itsensd ihan eri tasolle kuin opiskelija, eikd osaa kuun-
nella opiskelijaa, eika osaa tulkita sitd, ettd jotkut opiskelijat ovat erilai-
sia tai ettd jossakin luokassa on tietynlainen ryhméhenki.”
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”Opettaja ei anna mahdollisuutta kysyd vaan menee koko ajan vauhdilla

eteenpdin. Aina tuntuu olevan kiire.”

”Jos vastaukset kysymykseen ovat aina, ettd kylla merkonomin pitéa se
tietdd, tai ettd ndma asiathan on jo kertaalleen kasitelty, niin ei sitd halua
endd uudelleen ottaa asiaa esille, vaikka se jéisikin epéselvéksi.”

”Opettajan pitdisi neuvoa ja kiinnostua enemman niistd oppilaista, jotka
eivét osaa kunnolla. Joillakin kun on vaikeata oppia asiaa ensimmadisella
kerralla tai edes kolmannella, jos opettaja ei viitsi selittdd asiaa kunnol-
la.”

”Opettaja, joka on tunnettu tiukkuudestaan, on vaikeasti ldhestyttava.
Samoin sellainen, jolta ei saa selkedd vastausta kysymykseensi.”

”Sellaista opettajaa on vaikea ldhestyd, joka on aina dkdinen. Opettajalla
on yleensa suupielet alhaalla ja &kdinen ilme. Ymparill4 huokuu negatii-
vinen asenne auttaa oppilaita. Opetus pitaisi muka menna paahan heti
ensimmadiselld kerralla.”

Tarkednd asiana pidettiin sitd, ettd opettaja huomioisi opiskelijoiden erilaiset val-
miudet oppia uusia asioita ja sen, ettéd kaikille oppiminen ei ole yhta helppoa. Mo-
net opiskelijat toivovat enemman kertausta ja sitd, ettd myds hitaammin edistyvat
huomioidaan opetuksessa. Opettajan toivotaan varmistavan, etta opiskeltu asia on
todella ymmarretty ja opittu. Selkedsti ajankéyttd on haasteellista, ei saisi junnata
samoissa asioissa, mutta tulisi huomata milloin ja kuka tarvitsee enemman aikaa ja

ohjausta.

Opettajalta toivotaan jamakkyyttd, siis esimerkiksi sitd, ettd hén vaatii, ettd asiat
tehd&én sovitulla tavalla ja aikatauluista pidetddn kiinni. Loysailystd ei pideta,
vaikka sellainen hetkellisesti voi tuntua sek& opettajasta ettd opiskelijasta muka-
valta tavalta ratkaista joku asia. Varsinkin se, ettd joillekin opiskelijoille sallitaan
erilaisia vapauksia tai erilaista kaytosta kuin toisille, tuntuu opiskelijoista pahalta.
Opettajasta ainainen méaaraajoista muistuttaminen ja sadéntdjen mieleen palautta-

minen tuntuu turruttavalta, mutta opiskelijoille se on tarkeéa.

Savon ammatti- ja aikuisopiston merkonomi- ja datanomiopiskelijat toivoivat tie-
tokoneavusteisen verkko-opiskelun lisd&dmistd. Oppilaitoksessamme on kayt0ssé
Moodle-opppimisymparistd, jonka avulla verkko-opintoja voi suorittaa. Verkko-
opiskelua on mainostettu hyvana mahdollisuutena mm. opetushallituksen taholta

ja opettajia on rohkaistu kayttamaan sahkoisia menetelmia kursseillaan.
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Oma mielipiteeni on, ettd itseohjautuville ja aikuisopiskelijoille verkko-opiskelu
tuo kaivattua lisdarvoa ja sitd, ettd opiskelu ei ole riippuvainen paikasta tai ajasta.
Nuorten kanssa asia on toisin — ainakin osan heistd. Usein olen huomannut, etta
jos opiskelijat voivat tehda verkkotehtdvid joustavan aikataulun mukaan vaikka
kotona, tehtavat jaavat helposti tekemattd. Opiskelijat eivat tunnu olevan valmiita
ottamaan vastuuta itsendisten tehtavien tekemisestd. Paremminkin he ajattelevat,
ettd verkko-opinnot ovat vapaaehtoisia tai sitten unohtavat koko tehtévéksi annon.
Em. syistd mielesténi verkko-opetuksen idea ei aina toteudu. Kuitenkin Moodlea
voi kéyttda oppituntien aikana, siten ettd opettaja on paikalla, valvoo tekemista ja
auttaa tehtavissa eteenpain.

Muutamissa vastauksissa mainittiin, ettd kokeneet opettajat, joilla on jo useampia
tyovuosia takana, tuntuvat olevan helpommin lahestyttdvid kuin vastavalmistu-
neet. Opettajan toivotaan osaavan antaa suoraa ja rakentavaa palautetta ja myos
opettajan tulisi pystyé ottamaan vastaan opiskelijoiden toiveita ja palautteita. Mie-

lenkiintoisena nousi yksi vastaus, jossa opettajan ulkondkéa kommentoitiin nain:

”Opettajan ulkondon tulee olla siisti ja olemuksen iloinen, On pystyttdvi
huomaamaan, ettd han on opettaja (erottuu opiskelijoista).”

FM Marjo Kamila tekee vaitoskirjatutkimusta opettajien ulkonakopaineista. Asias-
ta kaytiin keskustelua pari vuotta sitten kevaalld Opettaja — lehdessé. Silloin todet-
tiin, ettd Kamilan tekemén kyselyn mukaan l&hes 90 prosenttia naisopettajista ker-
too, ettd oppilaat kommentoivat heidan ulkon&k®6&éan toistuvasti tuntien aikana.

Huutelut koskevat varsinkin hiuksia, silmélaseja, pukeutumista ja painoa.

Ulkonékdpaineet rassaavat selvasti enemmaén naisia kuin miehié. Yli kaksi kolmes-
ta naisopettajasta kertoo pohtivansa omaa ulkon&kdaén paivittdin. Kuitenkin myos

miehistd ndin tekee joka kolmas.

Miesopettajista 40 % ja naisista vain 6 % kertoo, ettd ei mieti ulkondktéaan lahes
koskaan. (M Puustinen, 2009, 31)
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Hyvéa opetustilannetta monet opiskelijat kuvasivat siten, ettd samalla kun opiskel-
tiin uutta asiaa, juteltiin myos hiukan muista asioista. Samoin hyvana pidetaan sit,
ettd opettaja saa opiskelijat innostumaan asiasta ja luokan ilmapiirin rauhoittumaan.

”Mukavan opettajan tunneille on kiva menné kun tietaa, ettd ilmapiiri on
sopivan rento ja tunnilla kdydéén asioita lépi ja oppii uutta”, kertoo erds
taloushallinnon opiskelija.

Opettajan tyd on ihmissuhdetyo6td, jossa korostuvat ihmissuhdetaidot, sosiaaliset

taidot ja viestintataidot. (Honka, Lempinen, Vertanen 2000, 41).

5.3 Opetuksen toteutus ja kouluviihtyvyys ja — menestys

Opetusmuotojen, oppimismenetelmien ja opiskelutapojen monipuolistaminen
edellyttad alakohtaisen pedagogiikan erityiskysymyksiin paneutumista. Pedagogis-
ta taitoa on 16ytaa kustakin opiskelijasta se osaaminen, jota juuri ko. alalla voidaan
kayttaa ja saada opiskelija oppimaan tarvittavia taitoja. (Honka, Lempinen, Verta-
nen 2000, 42). Mielestani tdma taito korreloi vahvasti opettajan ammatillisuus- ja
vuorovaikutustaitojen kanssa. Samoin raportin mainitsema kasvatustoiminta edel-

Iyttad opettajan oman persoonan peliin laittamista.

Vastauksista kay ilmi, ettd vastanneiden mielesta hyvid opetustilanteita on huo-

mattavasti enemmaén kuin epdonnistuneita. Niitd kuvattiin mm. ndin:

”Opettaja selitti eloisasti juttua mitd en ymmartanyt ja lopulta ymmaérsin
sen, koska opettaja selitti jutun hauskalla tavalla ja eloisasti.”

”Hyvia tilanteita on ollut mm. opolla, koska h&n on tosi positiivinen ja
ymmartidvainen.”

”Matematiikan tunneilla kun en osannut tehtdvid, niin opettajan avulla
tajusin jutun idean ja tajusin tehtavat.”

”Opettaja antoi tunnilla edetd omaa vauhtia. Yleensdkin pitdisi antaa
enemman aikaa, niin tehtdvaa ei tulisi vain sutaistua.”

”Hyvé opetustilanne pohjautuu mielestani keskusteluun. Omien koke-
musteni perusteella opin paremmin kun opetustilanne on luonteva, jossa
saa jakaa ajatuksia vélilla.”
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”Arvioinnissa oli mukana opettaja ja mind ja opettaja osasi kertoa pa-
lautteen asialliseen savyyn eli plussat ja miinukset oli hyvin huomioitu.
Hé&n otti myos oppilaan mielipiteet huomioon ja arvosanoista keskustel-
tiin eikd niitd vain ilmoitettu.”

Hyvé opetustilanne on sellainen, ettd vuorovaikutus toimii molempiin suuntiin ja
opettajalla on aikaa paneutua yksittaisen opiskelijan kysymyksiin. Opiskelijan
mielestd on hyva, ettd han pdasee itse osallistumaan arviointiinsa ja tietdd arvioin-
tiperusteet. Kokemukseni mukaan opiskelijat osuvat itsearvioinneissaan yleensa
hyvin usein samaan arvosanaan kuin mina opettajana. Toisinaan opiskelijan itse-
tunto on matala, tai vaatimattomuus estdé hanta ilmoittamasta, ettd katsoo ansain-
neensa kurssista kiitettdvan, vaikka kaikki tehtdvat ja koe olisi mennyt Kiitettavés-
ti. llolla kiitettdvé arvosana kuitenkin aina vastaanotetaan, vaikka itse opiskelija

olisikin antanut itselleen arvosanaksi ’vain” hyvin.

Epdonnistuneita tilanteita sévyttad yleensa se, ettd tyérauha on ollut huono tai
olematon, eivétka opiskelijat ole pystyneet keskittyméaén asiaan. Seuraavassa muu-

tama kuvaus epaonnistuneista tilanteista:

”Sellainen (tilanne), jossa olen kysynyt apua ja opettaja tiuskaisee jotain
akdisesti. Siind tilanteessa ei todellakaan saa “oppimisen iloa”. On hir-
vead kun oppilas yrittadd kysya neuvoa ja opettaja hermostuu.”

”Jos opettaja valittaa kauheasti vain yhden opiskelijan kéytoksesti,
vaikka muut tekisivit samoja asioita.”

”Jos ei saa tietoa siitd mihin arviointi perustuu.”

”Joskus jollain tunnilla oppilaat my6hastyivét niin paljon, ettei opetuk-
sesta tullut mitdan.”

Epdonnistuneeseen tilanteeseen nédyttda johtavan toimimaton vuorovaikutus ja se,
ettd opiskelija ei saa tarvitsemaansa apua. Liséksi opiskelijoiden tasa-arvoinen
kohtelu tulee esille usein, myos tdssa kohdassa. Samoin sdéntéjen noudattamatta
jattdminen ja myohastyneiden ohjaaminen uudelleen ja uudelleen harmittaa opis-

kelijoita.

Kouluviihtyvyydesta mielestani yllattdvdn monet kertoivat, ettd se on ollut hyvd,

tai ”ithan hyvé/ihan jees”. Viihtyvyyteen on vaikuttanut mm. opetuksen ja ohjauk-
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sen joustavuus ja se, ettd on tuntenut saavansa apua tarvittaessa. Luokkatovereilla
ja luokkahengelld on merkitysta viihtyvyyteen. Useissa vastauksissa korostui, etta
viihtymiseen vaikuttaa positiivisesti se, ettei tarvitse jannittaa tunteja, jos ei 0saa
asioita. Suurimmassa osassa mukavien ja osaavien opettajien vaikutus on paranta-

nut merkittavasti kouluviihtyvyytta.

Koulumenestykseen tuntuvat vaikuttavat suurin piirtein samat asiat, jotka vaikut-
tavat viihtyvyyteen. Osa opiskelijoista kertoo, ettd oma motivaatio on ollut huono,
joten menestyskin on ollut heikkoa. Suurin osa tuntui olevan tyytyvainen omaan
menestykseensd. Opiskelijat ymmartavat hyvin, ettd jos oma panos on pienehkd,
niin arvosanakaan ei yleensa ole kovin hyva. Yksi opiskelija kertoi mm. ettd on
aina saanut apua kysyessaan ja koskaan ei ole tarvinnut jaada yksin kolmen vuo-
den aikana. Muutamat taloushallinnon opiskelijat valittivat sitd, etta valitessaan
suuntautumista heille oli kerrottu, ettd myos heidén opintoihinsa tulee kuulumaan
my0s asiakaspalvelua ja markkinointia ja esimerkiksi monikulttuurisia asioita,
mutta niitd on ollut heidan mielestdan todella vahan. He kertoivat, ettd pelkké nu-
meroiden pyorittely on alkanut kolmantena vuonna kyllastyttdaméén ja se on va-

hentédnyt motivaatiotakin.

Koulua voidaan tarkastella myds symbolisena jarjestelména, joka koostuu erilai-
sista hierarkioista, luokituksista ja vastakkainasetteluista. Naita ovat mm. numero-
arvostelu, oppilas-opettaja- rehtorihierarkia. Koulujarjestelméssa on lisaksi epavi-
rallisempia vastakkainasetteluja, kuten hyvat/huonot oppilaat tai oppilaiden keski-
néiset hierarkiat (johtajat, seuraajat, ulkopuolelle jatetyt) jne. Tdamé& symbolinen
jarjestelma tuottaa oppilaille kéasityksia siitd, millaisia he ovat ja kuinka he sijoit-
tuvat suhteessa muihin oppilaisiin. Kasitykset itsestd oppijana syntyvat jo perus-
koulun aikana. Esim. huonot arvosanat ja negatiivinen palaute vaikuttavat vaajaa-
mattomasti nuoren késityksiin itsestddn ja omista oppimiskyvyistaan (Silvennoi-
nen 1993,8)

Kouluviihtyvyyteen on vaikuttanut positiivisesti hyvét tietokoneet ja toimivat oh-
jelmat. Muutamat vastaajat nostivat esille myods taukotilojen mukavat sohvat ja
kahvion palvelut. Negatiivisesti kouluviihtyvyyteen on monella vaikuttanut puut-
teellinen tydrauha, iso ryhmd, huonot tuolit, toimimaton ilmanvaihto ja luokan

puutteellinen yhteishenki.
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5.4 Kasitys unelmien oppimisympéristosta

Unelmien oppimisymparistosta erityisesti datanomiryhmésta nousi selked toivo-
mus siitd, ettd oppiminen voisi tapahtua jossakin muualla kuin perinteisessa luok-
katilassa. Opiskelijat toivoivat, ettd kaytdssa olisi esimerkiksi sohvia ja pehmeité

tuoleja ja ettd koulu alkaisi usein esim. klo 11.

Pienempid luokkia toivottiin myds unelmien oppimisymparistokysymyksessa
usein. Samoin tydrauha nousi esille monissa vastauksissa. Ryhmaytymista pide-
tadn tarkeda, toiveena olisi positiivinen luokkahenki, jossa ketéan ei syrjittaisi.
Erikoistempaukset ja — tapahtumat olisivat tervetulleita, samoin pidemmaét tauot ja
taukotilojen virikkeet ja vapaa-ajan toiminta. Tekemall& oppimista toivottiin lisaa.
Laksyja ei mielelladn saisi olla, mutta etdtehtdvia ja verkko-opintoja voisi olla
enemman kuin perinteista luokassa istumista. Kouluruokailun sujuvuus nousi esil-
le useammassa vastauksessa, todettiin, ettd ruokalassa on usein niin pitkat jonot,
ettd ruuan joutuu syoméaén hotkimalla tai koko ruokailu j&a véliin. Yhtena kaytéan-
non toimenpiteend toivottiin luokkiin asennettavan kello seinalle. Seuraavassa joi-

takin kuvauksia unelmien oppimisympéristosta:
”Koulussa olisi mukavia taukotiloja ja sohvia, joissa voisi rentoutua edes
sen 10 minuutin vélitunnin ajan.”

”Olisi hieno ja uusi rakennus. Pidemmait tauot ja erikoistempauksia jar-
jestettdisiin ja vapaa-ajalle toimintaa.”

”Opiskelusta tehtdisiin jollakin keinolla mielenkiintoisempaa ja luokka-
henki olisi hyva.”

”Luokassa pitdisi olla hyvé henki, toisen persoonan nélviminen on pas-
kamaista.”

”Enemman ryhmatoitd, tulisi kaikkien kanssa toimeen eiké ket&én syrjit-
taisi.”

”Unelmieni oppimisympéristd olisi sellainen, jossa voisi rauhassa tyos-
kennelld muiden héiritsematta.”

”Pienikokoinen luokka ja rento ilmapiiri.”

Oppimista tarkastellaan nykyaan monipuolisesti huomioiden oppimisympaéristo,

opettaja ja oppija. Jokainen ihminen oppii asioita eri tavoilla, riippuen opittavan



48
aiheen kiinnostavuudesta ja omasta siséisestd motivaatiosta. Oppijan ajattelun ak-
tilvisuus on tarkeéda laadukkaan oppimisen kannalta. Aktiivisuus syntyy juuri mo-
tivaation, haastavan oppimistehtdvan ja oppijan itselleen asettamien tavoitteiden
kautta. Opettajan on opettaessaan huomioitava erilaiset oppimistyylit, jotkut oppi-
vat lukemalla, jotkut taas kuuntelemalla tai ndkemalld. Joidenkin olisi hyvé saada
késiteltavat asiat paperilla ja samanaikaisesti kuulla selostus aiheesta. Opetuksen
vuorovaikutus voi olla suoraa, kasvokkain tapahtuvaa, tai tdnd péivana yha enem-
méan epasuoraa, esimerkiksi tietokoneella tapahtuvaa. Opettajan on tunnistettava
ihmis-, tieto- ja oppimiskésitykset omassa tydssaan niin, ettd opettamisesta jokai-

sessa tilanteessa tulisi oppijaa tukevaa, vastuullista ja rakentavaa.

Koululta ja opettajuudelta odotetaan varsin monenlaisia asioita. Usein tuntuu silt,
ettd niin opiskelijat kuin heidan huoltajansakin haluavat esiintyd koulutuksen asi-
antuntijoina, ovathan kaikki olleet joskus koulussa ja nédin saaneet kokemusta siel-

14 toimimisesta.

Useat opettajat aprikoivat omaa jaksamistaan uudenlaisten opettamistehtévien
edessd. Ammatillinen opettajuus edellyttdd kontakteja ty6elamén edustajien kans-
sa, opettajan tulee hallita hyvin opettamansa asiat, hdnen tulee osata siirtdd omaa
osaamistaan eteenpain ja oltava hyva viestija, jotta vuorovaikutus onnistuu. Vais-
taméatonta kuitenkin on, ettd entisilla menetelmilla ei pedagogista hyvinvointia
synny sen enempad opettajille kuin opiskelijoillekaan. Ty0yhteison ja erityisesti
esimiesten tulee ymmartaa, ettd muutos ei synny itsekseen, se vaatii tukea ja kou-

lutusta ja asioiden kasittelya yhteisollisesti ja avoimesti.

5.5 Opettajan hyvinvointia tukeva toiminta

Kirjassa Tiimiorganisoitu koulu todetaan, ettd uutta tietoa tuotetaan niin nopeasti,
ettd tiedot vanhenevat muutaman vuoden valein ldhes kayttokelvottomaksi. Tule-
vaisuudessa meidan on opetettava uudet sukupolvet oppimaan entistd nopeammin
ja opetettava heidét itsendisesti luomaan uudenlaisia tiedon jarjestelmid. Uuden,
elinikdisen oppimisjarjestelmén tulisi kyetd opettamaan ihmisia etsiméaan tietoa tut-

kimalla, kokeilemalla ja keskustelemalla.
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Tassa opetuksen muutosprosessissa opettajan rooli muuttuu luokkatyoskentelijéstéa
valmentajaksi ja kehittdjéksi. Opettajien tiedolliset ja taidolliset vaatimukset kasva-
vat huomattavasti. (Helakorpi, Juuti &Niemi 1996 41-42).

Muutosten vaikutuksia pedagogisiin ratkaisuihin ja koulun tuloksiin voidaan Hela-

korven, Juutin ja Niemen mukaan kuvata seuraavasti.

MAAILMAN-
LAAJUISET MEGA-
TRENDIT

Uudistuva tiedon ja oppi-

misen késitys

Esim. Koulutus- KOULUTUKSEN
- kasvava

maailman poliittiset TULOKSELLISUUS

talous uudistukset AN

- sosiaali- N

valtion yksi- KAYTANNON
tyistdminen

- biologian ai- \ KOULUTYON
kakausi

- yksildn rie- UUDISTAMINEN

Muvoitto
A

YHTEISKUNNAN TYOELAMAN
—>
MUUTOKSET UUDISTUKSET
Esim: ml. laatuajattelu Kouluteknologian uudet

- vaeston ra-
kenne
- ty6ttomyys

innovaatiot

KUVA 3. Koulukéaytéanteihein vaikuttavia tekijoita. (Helakorpi, Juuti & Niemi
1996, 55).

Koulussa viihtyméattdmyys on merkityksellistd, koska se johtaa usein pinnaami-
seen, opintojen viivastymiseen ja toisinaan mya0s siihen, ettd opinnot jaavéat kes-

ken. Ihmisen sosiaalisen aseman katsotaan mééraytyvan pitkalti koulutuksen
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perusteella. Koulutuksesta syrjaytyminen heikentdd paitsi tyoelamaan kiinnitty-
mistd, my0s parjaamista tydelaman ulkopuolella, koska korkean ammattitaidon
yhteiskunta asettaa kansalaisille uusia tieto- ja taitovaatimuksia (lhatsu & Koskela
2001, 10).

Mita siis olisi tehtava, jotta valittamisesta padastaisiin tekoihin? Seuraavassa on
selvitetty kouluviihtyvyyden osatekijoitd. Siitd ndhdaan, etta viihtyvyyteen vai-

kuttavat erittdin monet asiat, kouluviihtyvyys on monen asian summa.

Kouluun liittyvat tekijat Tovereihin liittyvat tekijat
- opiskelun mielekkyys - koulumenestys
- koulutyon rasittavuus - asenteet koulutukseen

- sosiaalinen interaktio

- oppiaine Oppilaaseen liittyvat tekijat
- opettaja - kouluasenne
- kouluvasymys - koulumotivaatio
- kouluvieraantuminen - ika
- koulupelko - luokkataso
- sukupuoli
Kotiin liittyvat tekijat - odotukset
- materiaaliset olosuhteet ja virikkeet - vastuuntunto
- koulutus ja koulutusasenteet - harrastuneisuus
- toiveet ja odotukset - arvot ja pddmaarat
- palkitseminen - tulevaisuuden tavoitteet
- auttaminen

KUVA 4. Kouluviihtyvyyteen yhteydessa olevia tekijoita (Soininen 1989, 150)

Y hteiskunnallisessa keskustelussa ohjaustoiminnan on toivottu ratkaisevan ongel-
mat, jotka aiheuttavat nuorten pahoinvointia. Toimiva ohjausjarjestelmé on koko
koulun pedagogisen toiminnan kulmakivi ja ohjaustoiminnan integroiminen osaksi
opetusta on vuoden 2004 opetussuunnitelmien asettama tavoite (Kasurinen 2005

268-273). Valitettavasti nayttaa kuitenkin silté, etta lisdntyneet ja moninaistuneet
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ohjaustarpeet salytetdan usein pelkastaan opinto-ohjauksen tehtdvaksi (Valijarvi
2004, 27).

Suurin vaara on syrjaytya nuorilla, jotka jaavat koulutuksen ulkopuolelle. Vuosit-
tain noin 4000 nuorta ei hakeudu tai paase peruskoulun jélkeen opiskelemaan. Lu-
kion keskeyttédd noin 2000 ja toisen asteen ammatilliset opinnot noin 11000 opiske-
lijaa. Koulu voi laman aikana olla ainoa paikka, jossa nuori kokee olonsa turvalli-
seksi. Vanhemmilla voi olla ongelmia toimeentulon kanssa ja esimerkiksi heidan
paihteiden kayttonsa saattaa tyottomyyden seurauksena lisaantyd. Myos tydssa-
kayvien vanhempien lapset voivat kokea turvattomuutta, tyopéivat venyvéat koh-
tuuttoman pitkiksi, eikd perheelld ole aikaa kysyé toistensa kuulumisia. Turvalli-
suuden tunnetta vahentaa yksinaisyys ja se, etta aikuinen ei ole tavoitettavissa tai

henkisesti 1asnd nuoren tai lapsen eldmassa.

Opettajan tyd on laajentunut luokkahuoneessa tapahtuvasta opettamisesta entista
monimutkaisemmaksi ja monimuotoisemmaksi tydksi, jota opettajat tekevat yha
enemman myos erilaisissa yhteistyoverkostoissa. Opettajan tyon arki on kaytan-
nonléheistd toimintaa alati muuttuvissa vuorovaikutustilanteissa. Andy Hargreaves
(1994, 40; 2003, 202 - 203) toteaa, ettd opettajan tydtn muutosta voidaan tulkita so-
siaalisten suhteiden muutoksena eikd koskaan aikaisemmin ole ollut tarvetta koros-
taa opettajan tyon sosiaalista ja moraalista ulottuvuutta samoin kuin nyt. Opettajan
tyon moraalista ja eettistd ulottuvuutta painottavat useat tutkijat (esim. Atjonen
2004b; Day 2000; Fullan 2003; Luukkainen 2004).

Myos kansainvalisissé tutkimuksissa on kuvattu opettajan tyon tiivistymista ja in-
tensiivistymista (intensification), jolloin lukuisa joukko muita toita syrjayttaa opet-
tamisen (esimerkiksi sosiaalityon ja kasvatuksellisen osuuden laajeneminen, pape-
ritiden lisdantyminen, opetussuunnitelmien uudistustyd ja kouluihin kohdistuva
arviointityd). Kouluilta ja opettajilta odotetaan erilaisten kansallisten uudistusten
myo6ta parempia ja tehokkaampi tuloksia samaan aikaan, kun opetukseen kaytetta-
vat taloudelliset resurssit niukkenevat ja opettajan tyon yhteiskunnallinen arvostus
vahenee. (Mm. Hargreaves A. 1994, 2000a, 2003; Day 2000.) Christopher Day
(2000, 101) toteaa, ettd useille opettajille viimeiset vuosikymmenet ovat olleet
enemman selviytymiskamppailua kuin opettajan tyon kehittymista ja kehittamista.
(Latti 2008, 16-17).



52

Levottomat opiskelijat ovat koulun arkipaivaa. On yli- ja alisuoriutujia, opiskelijoi-
ta, joita eivat asiat kiinnosta, murrosikd myllertdd mielessd, on fyysista ja psyykkis-
t4 sairautta ja paihdeongelmaa. Eldmanhallinta on hukassa, joten keskittyminen ei
onnistu. Osa opiskelijoista kyseenalaistaa opettajan auktoriteetin jokaisessa koh-
taamisessa. Ei ole itsestddn selvédd, ettd opiskelija tunnustaisi opettajan valta-
asemaa, mutta omalla persoonallaan opettaja voi rakentaa auktoriteettiaan sellai-

seksi, ettd vuorovaikutus on toimivaa ja kaikkia toimijoita kunnioitetaan.

Erityisopiskelijoilla on luki- ja hahmotushéirioita sek& muita opiskeluun liittyvia
ongelmia. Jokaisessa luokassa alkaa olla myds muutama maahanmuuttajaopiskeli-
ja. On muistettava, ettad erityisopiskelija tai maahanmuuttaja ei valttamaétta lahes-
ké&an aina tuo mukanaan tyérauhaongelmia, mutta opettajan huomiota molemmat
vaativat tavallista enemman. Vaikka maahanmuuttaja olisi tullut ammatilliseen op-
pilaitokseen kaytydan suomalaisen peruskoulun, suomen kielen kanssa tuntuu usein
olevan vaikeuksia. Myds kulttuurierot saattavat aiheuttaa luokan dynamiikassa ja

keskinaisissa suhteissa konflikteja.

Opettajan tyohon jarjestyksenpito tuo oman rasituksensa. Opetussuunnitelman mu-
kaan pitéisi edeta asioissa melko rivakasti, mutta joskus tyorauhan saaminen luok-
kaan vaatii jopa puolet oppitunnin ajasta. Mielestani kaikille tulisi taata tydrauha,

niin opettajille kuin opiskelijoillekin.

Lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelmassa 2007-2011 on opetusministerid
selvasti ilmaisut seuraavan tavoitteen: Kaikkien nuorten saaminen koulutukseen ja
ty6elaméan. Tavoitteen saavuttamiseksi on kehittdmisohjelmaan Kirjattu seuraavia

toimenpiteita:

e Seurannan vahvistaminen koulutuksen ja ty6elaman ulkopuolelle ja&neiden
nuorten osalta mm. moniammatillisten tyéryhmien avulla.

e Ohjauksen ja neuvonnan vahvistaminen opintojen, jatkokoulutuksen ja amma-
tinvalinnan tueksi.

e Nuorten ammattistartti, ammatilliseen peruskoulutukseen ohjaava ja valmista-

va koulutus laajenee ja vakinaistetaan.
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Ty0Opajatoiminnan vahvistaminen koko maan kattavaksi toiminnaksi. Selvite-
taan tyopajatoiminnan moniammatillisen tyon lakisaateistamista.
Tyodmarkkinoille paasyn edistdminen koulutuksen ja ty6elamén yhteistyolla.
Tavoitteena laajentaa ja kehittda tyopaikalla tapahtuvaa opiskelua seké jousta-
vuutta tutkintojen suorittamisessa.
Nuoret tyémarkkinoilla osiossa pyritddn kehittamaan tydeldmaétietoisuuden
opetusta perusopetuksen yléluokilla sek& lukiokoulutuksessa ja ammatillisessa
peruskoulutuksessa.
Yrittdjyyskasvatus ja yrittdjyyden edistdminen, jonka tavoitteena vahvistaa si-
séistd ja ulkoista yrittajyytta kakkien nuorten osalta.
Nuorten toimeentulon edistdminen mm. parantamalla 17-vuotiaiden yhteis-
kunnalta saamaa tukea (lapsilisan saanti-ikdrajan korotus) tai kehittamélla

opintorahaa.
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6 SAVON AMMATTI-JA AIKUISOPISTON LIIKETALOUDEN
TOIMINTA-ALUEEN OHJAUSMALLIN RAKENTAMINEN

Ohjauksen toteutuminen edellyttdad koulujen opettajilta, opiskelijapalveluhenkil6s-
tolta, rehtoreilta ja koko henkilokunnalta uudenlaista professionaalisuutta ja toimin-
tatapaa. (Kasurinen 2005, 268-273). Téllaista uudenlaista ndkdkulmaa ja toiminta-
tapaa ohjaustydssé voisi edistdd esim. ohjauksen ymmaértdminen holistisena ohja-

usmallina ja sosiodynaamisena ohjausprosessina.

Opetusministerion toimeksiannosta (372/522/2008) tehdyssd ammatillisen koulu-
tuksen opiskelijahuollon palveluiden arvioinnissa nostetaan esille monia téarkeita
asioita. Arvioinnin avulla pyritdan tukemaan opiskelijahuollon kehittamisté siten,
ettd se vastaisi entistd paremmin opiskelijoiden muuttuviin tarpeisiin. Koulutuksen
jarjestéjat ovat kehittdneet opiskelijahuoltoa aktiivisesti viimeisen kymmenen vuo-
den aikana. Toiminnan painopisteet ovat seké yhteisollisyydessa ettd opiskelijoiden

yksil6llisiin tarpeisiin vastaamisessa.

Erityisesti painotetaan turvallisuuteen liittyvida nakokohtia, opintojen keskeyttami-
sen ennaltaehkaisyd, varhaista puuttumista sek& opiskelijoiden kuulumista yhtei-
s6on. Suurimmat ongelmat liittyvat opiskelijahuollon suunnitteluun, toiminnan ja
johtamisen hajanaisuuteen, opiskelijaterveydenhuollon palveluiden riittamattomyy-
teen, eri toimijoiden vastuiden epéselvyyteen ja seurannan ja arvioinnin puutteisiin.
Ongelmana on myos jarjestdjien eri yksikoiden véliset suuret erot. ( Kotamaki,
Niemi, Sirkid, Virnes, Réisanen & Hietala 2010, 4-5)

Savon koulutuskuntayhtymadssa on laadittu 2009 ohjaussuunnitelma, jossa kuvataan

opiskelijan ohjauksen keskeiset periaatteet. Ne voidaan Kiteyttdd kahteen kohtaan:

1) opiskelijalla on oikeus saada riittdvésti henkilokohtaista ja muuta tarvitsemaan-
sa ohjausta

2) oppilaitoksen koko henkil6sto osallistuu ohjaukseen.

(Savon koulutuskuntayhtyman ohjaussuunnitelma, 2009, 4)
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6.1 Kokonaisvaltainen yhteisty0 ohjauksen perustana

Holistiseen ohjausotteeseen perustuva dialoginen yhteistyémalli perustuu eri oh-
jauskehill& olevien toimijoiden valiseen yhteistydhon. Seuraavassa kuvaan yhteis-
tyomallia, jossa olen tehnyt tulkinnan van Esbroeckin ja Wattsin (1998) holistisen
mallin ja Nurmen (2009) dialogisen yhteistyémallin, sekd oman tutkimusaineis-

toni perusteella:

Opettaja

Tyodssaoppi-
misen ohjaaja

Opiskelija

Ryhmanohjaaja Erityisopettaja

KUVA 5. Holistisen ohjausotteen dialogista yhteistydmallia mukaillen

Pirkko Nurmi on vaitoskirjassaan kehitellyt samaa mallia nimenomaan opettajan
kannustavan tuntivuorovaikutuksen ja varhaisen puuttumisen kannalta, jolloin
opettajien ja oppilashuollon dialoginen yhteistyd on valttdmatontd. (Nurmi 20009,
104)

Ohjauksen keskidssé on opiskelija. Lahivyohykkeelld toimivat opiskelijan kanssa
paivittdin vuorovaikutuksessa olevat henkil6t: alaikéisten huoltajat, ryhménohjaa-
jat ja opettajat. Toissijaisella ohjauskehalld toimivat muut koulun sisdiset asian-
tuntijat, jotka osallistuvat ohjaukseen tarpeen mukaan: rehtori, koulutuspaallikot,
kuraattori, koulunkdyntiavustaja, erityisopettaja, asumispalveluohjaaja, tervey-

denhoitaja, toimistosihteeri, opinto-ohjaaja jne. Ulkokeh&lla ohjaukseen osallis-
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tuvat koulun ulkopuoliset asiantuntijat: tyovoimatoimiston, mielenterveys- ja
paihdehuollon tyontekijat, KELA:n kuntoutus- ja opintotukiasiantuntijat, nuoriso-
toimen tyontekijét jne.

Kyselyni vastauksissa tuli ilmi, opiskelijoiden mielestd onnistunut ohjaus vaatii
mukavan ja rennon ilmapiirin. Erityisesti kysymyksille ja keskusteluille tulisi olla
nykyistd enemman aikaa. Joustavuus ja opiskelijoiden kuunteleminen on tarke&a,
opiskelijat kokevat, ettd joskus opettajat ja ohjaajat luulevat tietdvansa heidan

asiansa paremmin kuin he itse.

Keskeistda mallissa ovat toimijoiden ennalta sovitut, sddnndlliset tapaamiset
(=dialogisuus). Kokonaisvaltainen yhteistyd edellyttdd yhteistd nakemysté ohja-
uksen toimintatavoista, tyonjaosta, resursseista ja hallinnosta. (Savon koulutus-

kuntayhtyman ohjaussuunnitelma, 2009, 5-6)

6.2 Kasvatus ohjauksen osana

On térke&d, etta ohjaussuunnitelmaa kehitetddn moniammatillisesti. Huomionar-
voista on ottaa ohjausty6hon kiintedsti mukaan myds ne oppilaitosyhteison jase-
net, joilla ei ole nimettya ohjaustehtévaa; siis esimerkiksi aineenopettajat, joilla ei
ole omaa ohjausryhméaa. Nykyisessa koulussa kasvatustehtavaan joutuvat ja paa-
sevdt osallistumaan kaikki, opettajat, toimistohenkilokunta, ruokalan tydntekijét,
vahtimestarit mukaan luettuina. Kasvatustehtavaan liittyy oleellisesti tapakasva-
tus. Mielesténi on tarkedd muistuttaa opiskelijoita usein hyvien tapojen tuntemi-
sen merkityksestd. Hyviin tapoihin kuuluu esimerkiksi se, etta toisia ihmisia koh-
dellaan ystavéllisesti, sisatiloissa ei olla ulkovaatteissa ja kielenkayttd on kouluun

sopivaa.

Tapakasvatuksesta ja hyvisté tavoista puhuttaessa tulee muistaa myos kulttuurien
vélinen kohtaaminen ja kaikkien opiskelijoiden tasa-arvoinen kohtelu. Savon
ammatti- ja aikuisopistossa maahanmuuttajia on ainakin kaupan ja hallinnon alal-
la ja tietojenkasittelyn opiskelijoina toistaiseksi ollut vain muutamia. Tilanne
muuttunee aivan l&hivuosina, koska maahanmuuttajien maaré on Savon alueella
lisddntynyt ja toisen polven maahanmuuttajat alkavat tulla ammatillisiin oppilai-

toksiin. Maahanmuuttajaopiskelija ei automaattisesti ole erityisopiskelija. Olen
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kuitenkin tydssani havainnut, ettd vaikka opiskelijalla olisi suomalaisen perus-
koulun todistus, hanen opiskeluvalmiuksissaan saattaa olla isojakin puutteita.
Opettajat ovat toisinaan neuvottomia kun joutuvat toimimaan monikulttuurisessa
ryhméssa. Maahanmuuttajan sopeutumisessa uuteen yhteiskuntaan koulutus on
avainasemassa. Monet opettajat toivovat ammattitaitonsa varmistamiseksi koulu-
tusta kansainvalisyydestd ja monikulttuurisuudesta. Keskusteluissa kollegoiden
kanssa olen saanut jakaa omaa monikulttuurista tietdmysténi, jota olen hankkinut
oman kiinnostukseni vuoksi ja esimerkiksi kansainvalisen nuorisotoiminnan eri-

koistumisopinnoissa (20 ov).

Maahanmuuttajan kotoutumiseen kuuluu ajatus siité, ettd hdn alkaa toimia maas-
sa maan tavalla”. Ndin ei kuitenkaan tapahdu ensimmaisind vuosina. Parhaana
apuna kotoutumisessa nékisin runsaat kontaktit valtavaestoon, jolloin my6s suo-
men kielen taito kehittyisi paremmin kuin jos maahanmuuttaja viettad esimerkiksi
vapaa-aikaansa omankielisten ihmisten kanssa. Ajattelen, ettd opettaja voisi
edesauttaa suomalaisten ja maahanmuuttajien yhdessd toimimista esimerkiksi
ryhmétoissd, mutta opettaja tarvitsee tietoja monikulttuurisen tyon erityispiirteista

ja kulttuurien vélisesta viestinnasta.

Mielestani olisi tarkeda varata aikaa maahanmuuttajaopiskelijoiden asioille esi-
merkiksi yhteisissé kokouksissa. N&in jokaisen opettajan ei tarvitsisi yksin pohtia
miten etenee jonkun opiskelijan kanssa, vaan tietoja voitaisiin yhteisollisesti ja-
kaa ja mahdollisesti muokata opetus- ja opiskelumateriaalia. Tallainen tydskente-
ly, esimerkiksi tyOpajatyyppisesti, vaatisi ajan lisdksi myos esimiehen tuen ja

jonkun henkilon koordinoimaan ja toimimaan sillanrakentajana.

Hirsjarven toimittamassa teoksessa tapakasvatus mééritelladn kasvatukselliseksi
ohjaukseksi, jonka tavoitteena on “auttaa oppilasta ymmaértamééan hyvien tapojen
merkitys thmissuhteiden syntymisen ja sdilymisen kannalta” sekd “edistdé sosia-
lisaatioprosessin suotuisaa kehitystd valmentamalla oppilasta sosiaalisen elamén
tilanteisiin sek& harjaannuttaa ja vakiinnuttaa niitd kaytdnnon taitoja, joita oppilas
tarvitsee aikuistuessaan ja joita hanelta eri yhteisdissé odotetaan. Tapakasvatus

siséltyy kaikkiin peruskoulun oppiaineisiin.” (Hirsjarvi 1983, 183.)
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Erityisesti kaupan alan koulutuksessa, josta valmistuu asiakaspalvelijoita, on tér-
kedd johdonmukaisesti vaatia opiskelijoilta hyvad kayttdytymista sekd toisia
opiskelijoita ettd kaikkia kouluyhteison jasenia kohtaan. Koulu on oiva paikka
harjoitella sosiaalisuutta ja hyvia tapoja. Hyva ilmapiiri edellyttada juuri naita tai-

toja.



59

7 POHDINTA

Opinnéaytetydssani pyrin saamaan selkean kuvan opiskelijoiden mielipiteistd, jotka
koskevat tarjolla olevia ja toivottuja opiskelun tukitoimia. Liséksi halusin selvittéda
millaisilla keinoilla omassa kouluyhteisdssamme olisi saavutettavissa entista pa-

rempaa pedagogista hyvinvointia.

Mielesténi opiskelijoiden mielipiteet olivat osittain yhtélaisia ns. yleisen késityk-
sen kanssa siitd, ettd ohjaus- ja tukipalveluita tarvittaisiin nykyistd enemman.
Opiskelijoiden kannanotot opettajien ja opiskelijoiden valisiin suhteisiin olivat
mielesténi ennakoitua myonteisempid. Kuitenkin useat vastaajat kaipasivat lisdé

aikaa oppimiseen ja uusien opiskeluymparistdjen entista laajempaa kayttoa.

Tutkimukseni perusteella on selvéa, ettd opettajille tulisi jarjestaa taydennyskoulu-
tusta, jossa tutustuttaisiin nuorten elinoloihin. Yhteisty6td opiskelijahuollon ja
opettajien vélilla tulisi lisdtd sekd vuorovaikutukselle olisi varattava nykyista
enemman aikaa. Ohjauksellisia tukitoimia tulisi kayttaa tehokkaasti ja jakaa tasta
vastuuta koko koulun henkilokunnalle.

Mielestani saamieni tulosten perusteella olisi hyvé jatkaa ohjauksen kehittdmista
moniammatillisena yhteistyond, johon otettaisiin mukaan my6s opiskelijoiden
edustus.

7.1 Kannanotto Savon koulutuskuntayhtymén ohjaussuunnitelman

Halusin ottaa luvussa 7.1 (Kokonaisvaltainen yhteistyd ohjauksen perustana) esi-
tellyn yhteistydmallin kirjoitelmaani mukaan, koska mielestani Pirkko Nurmi on
sijoittanut siind nimenomaan opiskelijan keskiton, eli malli lahtee opiskelijan
tarpeista, arvoista ja kulttuurista, mutta sitoutuu koulun sééntéihin. Ajatuksena on
se, ettd jokainen opiskelija on erilainen ja nain opiskelijan ohjaustarpeetkin ovat
erilaisia. Lisaksi tdssd mallissa tavoitellaan sitd, ettd jokainen opettaja osallistuu
ohjaukseen. Jos opiskelijalle tulee vaativampia ohjaustarpeita, voidaan joustavasti

siirtya erikoistuneempiin palveluihin ja toimiin.
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Oppimisen ohjaaminen on kuin palapelid, jossa kaikkien palojen tulisi sopia pai-
koilleen. Tulee my6s muistaa, ettd vaikka opiskelija onkin tullut opiskelemaan
ammattia, hanelle voivat esimerkiksi koulun ja yhteiskunnan sé&annot olla vierai-
ta. Esimerkiksi ajoissa oppitunneille tuleminen ja paikallaan istuminen voivat olla

vaikeita, jos niité ei ole peruskoulussa jo opittu.

Ohjaussuunnitelmaan on kirjattu kattavasti tavoitteet ja toimenpiteet, joilla niihin
paastaa. Hyva niin. Jain kuitenkin miettimaan sitd kuka ja miten tunnistaa opiske-
lijan toiveet ja tarpeet, jos/kun tdma ei osaa niita &aneen lausua tai jos hén ei itse-
kaan oikein tieda millaista tukea tarvitsi onnistuakseen opiskelussa. Toisinaan
opiskelijat kylla tietavat millaista tukea tarvitsisivat, mutta ongelma on siing, etta
he eivit tiedd kenelle asiasta tulisi kertoa tai miten paasisi liikkeelle ja onko sel-

laista tukea mahdollista saada.

Suunnitelmassa todetaan, ettd opiskelija ja ryhmanohjaaja seuraavat sdééannollisesti
opintojen edistymistd. Samoin kukin opettaja ohjaa opiskelijoita omassa ainees-
saan ja havainnoi opiskelijan edistymistd. Opettaja antaa ryhman opiskelijoista

palautetta ryhmanohjaajalle.

Ryhmaénohjaajalle on annettu suuri vastuu olla opiskelijan lahituki ja esimerkiksi

myaos linkki huoltajiin, erityisopettajaan ja kuraattoriin pain.

7.2 Kehittdmistehtavani tulosten keskeiset toimenpiteet ja kysymykset

Pohdin kyselyn vastauksia analysoidessani aikaisempaa tietouttani suhteessa
opiskelijoiden mielipiteisiin. Mietin mité sellaista kyselyni tuloksena nousi esille,
joka ei aiemmin ole ollut tydyhteisomme tiedossa. Taté kirjoittaessani ajattelen,
etta useat mietteeni ovat vahvistuneet kehittdmistehtdvan aikana. Tutkimukseni
kautta osaan nyt myds kertoa kollegoilleni niitd asioita, joita opiskelijat pitavéat
ensisijaisen tarkednd, missa heidédn mielestaddn on puutteita ja tarkedand nden myos

sen, etta opiskelijoiden mielestd monet asiat ovat hyvin.

Tarkednd asiana pidén ajan antamisen opiskelijoille, aikuisen kanssa kaytavét

keskustelut niin oppitunneilla kuin vapaamuotoisestikin ovat merkityksellisia.
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Ryhménohjaajan on olennaista tuntea oma ryhmansa ja sen opiskelijat myos yksi-

16ina.

Olen toiminut ryhménohjaajana usean vuoden ajan. Tehtdvaan on resurssoitu yksi
vuosiviikkotunti. Se tarkoittaa siis yhtd tuntia viikossa lukuvuoden aikana. Jos
ryhmanohjaaja hoitaa kaikki hanelle uskotut tehtdvat hyvin, viisikaan tuntia vii-
kossa ei tdhén tahdo riittaa.

Mika neuvoksi? Ryhménohjaajan palkaton tyo, vai opiskelijoiden huonompi oh-
jaus? Toistaiseksi en ole ainakaan kuullut, ettd resurssia oltaisiin nostamassa,
vaikka tehtavid on tullut lisdd. Ryhmanohjaajat kaipaavat myoskin koulutusta teh-
taviinsa - eika sellainen olisi pahitteeksi ihan kaikille aineenopettajillekaan. Nuor-
ten ja aikuisten maailma kuitenkin on melko erilainen. Savon ammatti- ja aikuis-
opistossa laaditusta ohjaussuunnitelmastakin hiukan kuultaa se, ettd aikuiset ovat
kirjanneet suunnitelmaan kaiken sen hyvan ja kauniin mika on kokouspdydén
ymparilla mieleen tullut, mutta toteutumisen seurannasta ei ole mainintoja. Tie-
tysti voidaan toivoa, ettd asiat liikkuvat naiden tavoitteiden suuntaan — edes jolla-

kin vauhdilla.

Olen tydsséni ja toteuttamani kyselyn tuloksena entista vakuuttuneempi siitd, etta
nykyiset opiskelijat tarvitsevat ohjausta ja tukea enemman kuin esimerkiksi sil-
loin kun itse olen ollut suorittamassa ammatillisia opintoja. Nykyisin yhteiskunta
ja siten oppilaitoksetkin ovat entistd monimuotoisempia. Osa nuorista on ehtinyt

kokea jo paljon epdonnistumisia ennen ammatillisten opintojen alkua.

Miten siis nuoria tulisi tukea ja ohjata lapi koko koulupolun? Mielesténi nuoriso-
tyon ja nuorisotydntekijoiden ottaminen mukaan kouluihin voisi olla yksi hyva
tukikeino. Visiona nakisin mielell&ni esimerkiksi ylemmaén yhteisdpedagogin tut-
kinnon suorittaneen ammattilaisen koulun palkkalistoilla ja yhteison jasenena.
Perustelen nakokantaani sillg, ettd yhteisépedagogilla on ymmarrysta nuorten,
mutta myos aikuisen maailmasta. Hanella ei vélttdmatta olisi opettajan statusta,
eik& han silloin osallistuisi opiskelijan arviointiin. Han voisi olla ns. rinnalla kul-
kija, jolle nuori voisi luottamuksellisesti kertoa asioistaan ja jonka kanssa voisi
pohtia ongelmiaan. Nuorisoalan ammattilainen voisi toimia myo6s linkkiné opis-

kelijan ja opettajan valilla. Osittain em. tehtdvié hoitaa nykyisin kuraattori. Aina-
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kin omassa oppilaitoksessani kuraattori on ylityéllistetty ja hanelle on pitkéat jono-
tusajat. Usein nuori ohjataan kuraattorin luo vasta sitten kun esimerkiksi poissa-
oloja on jo kertynyt todella paljon ja muitakin vaikeuksia on kasaantunut. Kuraat-
tori on koulun sosiaalitydntekija, joka vastaanotolla hoidetaan paljon esimerkiksi
opintososiaalisia ja lastensuojelun piiriin liittyvia ja paihdeasioita. Mina néakisin
koulun yhteis6pedagogin henkilong, johon opiskelijat ja opettajat voisivat ottaa
yhteytta siind vaiheessa kun korjausliikkeet eivat viel& vaatisi kovin suuria pon-
nistuksia. Useinhan nuori kaipaa kuuntelijaa ja aikuisen mielipidettd — tahan tar-

koitukseen yhteisopedagogi olisi omiaan.

Uskon, ettd yhteisdpedagogi koulussa voisi auttaa opiskelijoita, opettajia ja ryh-
manohjaajia ja jakaa tehtdvia kuraattorin ja toisinaan ehkd myos opiskelijapasto-
rin kanssa. Tietenkaan yhteisépedagogin palkkaaminen ei poistaisi kaikkia on-

gelmia, mutta nakisin sen hyvand moniammatillisen yhteistydn muotona.

Yksi mahdollisuus tyérauhaongelman helpottamiseen voisi olla joissakin perus-
kouluissa kaytettava pysakki tai pulinapiste — tai milla nimella sité kutsutaankaan.
Paikka olisi sellainen, johon opettaja voisi lahettdd keskittymiskyvyttémén nuo-
ren rauhoittumaan ja keskustelemaan asioistaan aikuisen (esimerkiksi yhteistpe-
dagogin) kanssa. Nain opettaja voisi jatkaa tunnin pitoa ja koko luokan ei tarvitsi-
si kuunnella opettajan yhdelle opiskelijalla kohdistamaa jarjestyksenpitopuhutte-
lua. Uskon, ettd kahdenkeskisessd tapaamisessa opiskelija pystyisi paremmin ker-
tomaan syitd omaan kayttaytymiseensd, voitaisiin etsid opiskelijan omia mielipi-
teitd sen parantamiseen ja paastéisiin selvittelem&in hanen asioitaan kaikessa
rauhassa. Nykyisin tyérauhan turvaamiseksi hairitseva opiskelija voidaan poistaa
luokasta, mutta tdmé ei yleensa tuo pysyvaa muutosta hanen kaytokseensa, péin-
vastoin, saattaa johtaa tunneilta pinnaukseen ja koko kurssin laiminlydmiseen.
Toisinaan hairitsevésta kaytoksesta, jarjestyksenpidosta ja tunneilta poistamisesta
tulee peli, jonka pelaamiseen menee suuri osa oppitunneista. Tulee muistaa, etta
oppilaitoksessa on suuri osa sellaisia opiskelijoita, joita téllainen hairitsee, he

ovat tulleet oppimaan ammattia ja toivovat, ettd oppitunnit kdytetaan opiskeluun.

EU:n myo6td Suomeenkin on tullut satoja erilaisia hankkeita, joista osa on suun-
nattu nuorten asioihin. Kantani hankkeisiin on kaksijakoinen; on hyva, etta EU-

rahoitusta osataan hakea ja kdyttdd, mutta toisaalta — mit& hankkeista jaa jaljelle
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niiden paattymisen jalkeen. Esimerkiksi koulussa opiskelijoiden ohjauksen ja tu-
kemisen tulee olla jatkuvaa, sit4 ei voida hoitaa projektilla, joka alkaa ja paattyy.
Parin vuoden projektinaikana ei paasta kokeilemaan, kehittdméan ja luomaan hy-
via kaytantojd, saati sitten juurruttamaan niitd koulun arkipéivan kaytannoiksi. En
siis kannata uuden projektin perustamista opiskelun tukitoimiin ja/tai ns. hairi-
koiden auttamiseen, vaan toiminnan tulisi mielestani olla jatkuvaa. Silloin silla

voitaisiin saada tuloksia aikaiseksi ja sité voitaisiin myos kehittéa.

Omassa oppilaitoksessani kouluviihtymattémyyteen ja poissaoloihin pyritdén
puuttumaan varhaisessa vaiheessa, ennen kuin opiskelija on jaanyt niin paljon
opinnoissaan jélkeen, ettd hén alkaa tuntea ulkopuolisuutta ja kokee mahdotto-
maksi selviytyd tyomaarasta. Jotta opiskelija saataisiin takaisin koulupolulle, se
edellyttdd ryhménohjaajan aktiivisuutta, yhteistyotd opettajien ja huoltajien kes-

ken ja toimivia yhteyksia opiskelijahuoltoryhmén asiantuntijoiden kanssa.

Parin viimeisen vuoden aikana toimintaohjeita ongelmatilanteiden varalta on sel-
vitetty ja Savon koulutuskuntayhtymén ohjaussuunnitelmassa selkeytetdan seké
tavoitteita, tyonjakoa ettd toimenpiteitd, joilla opiskelijoita voidaan tukea. Tosi-
asia kuitenkin on, ettd kaikki opiskelijat eivét ole autettavissa oppilaitoksen kei-
noin. Joillakin syrjaytymiskehitys on ollut kdynnissa useita vuosia ja ongelmat
eldménhallinnassa ovat moninaisia. Keskusteluun on noussutkin késite “opiskeli-
joiden varastointi”. Tall0in keskustellaan siis siitd onko oikein, ettd muutamat
opiskelijat viettavét aikaa koulussa ja esimerkiksi kayvét kouluruokailussa syo-
mé&ssa ja tapaamassa terveydenhoitajaa, mutta opinnot eivét etene. Mielipiteiti on
monia, mutta itse mietin mika voisi olla oikeampi paikka, ja mihin nuori otettai-
siin vastaan joka pdiva. Onko kuitenkin parempi, ettd nuori on edes 16yhésti Kiin-
ni kouluyhteisdssa muutaman vuoden ajan ja elaméssa sdilyy jonkunlainen rytmi.
Vastauksia néihin kysymyksiin lienee mahdotonta 10yt44, mutta ne kertovat pal-

jon opettajien ja oppilaitoksen arjesta.

Nuorten kanssa tydskentelevilld on oltava hyvd ammattitaito, vuorovaikutustaidot
mielellddn saisivat olla kiitettavat ja todella tdrked ominaisuus on pitkd pinna.
Nuoren ainutlaatuisuus tulisi néhda — jokainen ihminen — vanha ja nuori — haluaa
tulla ndhdyksi ja kuulluksi. Koulut ovat suurten haasteiden edessa pyrkiessaan ot-

tamaan jokaisen nuoren huomioon omana itsenaan ja yksilona.
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Ohjauksen tulee joka tapauksessa olla tehokasta, jatkuvaa ja dialogista. Erilaisissa
suunnitelmissa ja ohjeissa madréyksid ja neuvoja annetaan opettajille ja ryh-
manohjaajille, mutta minua hdiritsee hiukan, ettd nuori ja opiskelija kuvataan
usein subjektina. Miten nuori saadaan ottamaan vastuu omista opinnoistaan ja
elamanhallinnasta, jos vaikeuksien ilmaantuessa hénet ldhetetdan aina uuteen
paikkaan saamaan asiantuntijan apua? Mik& on nuoren oma rooli asioidensa hoi-
tamisessa ja milloin han tarvitsee tukea, apua ja ohjausta ja milloin hanell& olisi
itsellddn valineet kasitelld asioitaan. Mielestani naita seikkoja olisi otettava mu-
kaan kun ohjausmalleja mietitadn — nuorilla on mielipiteitd, ne vaan on saatava

kuuluviin.

Opettajan ty0 on muuttunut jo sindkin seitseménd vuonna, jotka mind olen amma-
tissa toiminut. Tiedan, ettd useilla opiskelijoilla on vakavia elaménhallinnan on-
gelmia ja monet haastavat opettajan monta kertaa pdivassd mittelemé&an seké
osaamistaan, ettd vuorovaikutustaitojaan. Naista syista paivittaisena keskustelun-

aiheina opettajien kahvihetkissa esiintyvét tyossa jaksamisen kysymykset.

Opettajien ammattijarjestd on hyvaksynyt opettajan tyon eettiset periaatteet
vuonna 1998. Ne ohjaavat kasitysta siitd, millainen on hyvé opettaja, mutta anta-
vat liséksi, mihin suuntaan opettajien tyon arviointia on kehitettava. Eettisiin pe-
riaatteisiin on kirjattu myds oman erehtyvaisyyden hyvaksyminen. Arvoista esi-
merkiksi ihmisarvo, totuudellisuus, oikeudenmukaisuus ja vapaus ovat opettajien
eettisten periaatteiden taustavaikuttajina. Opettaja on esimerkiksi yksiléiden kun-
nioittamisen kysymyksissa vastuussa sekd heikommassa asemassa olevista opis-
kelijoista ettd tyoyhteison jasenistd. Suhde oikeudenmukaisuuteen on opettajan
tyossa kahdensuuntainen. Se ilmenee oikeudenmukaisena kayttaytymisena opis-
kelijoita ja tyotovereita kohtaan, mutta samalla myds opettajalla itselldadn on oi-

keus tulla kohdelluksi oikeudenmukaisesti. (Opettajien ammattijarjesto 1998.)

Kokemukseni perusteella voin sanoa, ettd opettajan ei ole helppo muuntautua
moniin niihin rooleihin, joita h&neltd odotetaan. Opetusryhmat ovat suuria ja he-
terogeenisia ja yksiléiden huomiointi on vaativaa. Koulun ja kodin yhteisty0 on
Kiistatta seké tarkeéa ettd aikaa vievdd. Kollegiaalisuus on voimavara, mutta yh-

teisOllisten aktiviteettien kehittely jaa helposti vain pienen porukan hoidettavaksi.
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Juha H&maél&inen ja Raija Véisanen tutkivat 1td-Suomen tydkoulussa opettajien ja
ohjaajien jaksamista ja sen vaikutusta heidan tyohonsa. Tutkimuksessa todetaan,
ettd haasteellisten nuorten opetus- ja kasvatusty® vaatii vahvaa sitoutumista.
Ammatillisen vastuun rajoja on usein vaikea vetad. Tyossd joudutaan kokemaan
pettymyksid ja sietdmaan epdonnistumisia, mika kuluttaa ja turhauttaa. Tydn vaa-
tivuus voidaan kokea seké& kuormitus- ettd motivaatiotekijaksi. Opettajan asennoi-
tuminen ty6honséd on tdssa suhteessa ratkaisevaa. Kyse ei kuitenkaan ole vain
asennoitumisesta, silla haasteellisten nuorten kanssa tyoskenneltdessé joudutaan
vaistamatta kohtaamaan asioita ja tilanteita, joissa koetaan neuvottomuutta ja riit-
tamattomyyttd. Vaikeudet ja vastoinkdymiset voidaan kuitenkin joko nahda haas-
teina tai niiden voidaan antaa lannistaa, turhauttaa ja lamauttaa. (Hamaél&inen,
Véisénen 2003, 31)

Opettajan jaksamista auttaisi ajatuksenjuoksuni mukaan ainakin lisdkoulutus, jos-
sa voitaisiin laajentaa ymmarrysta nuorten elaméan. Mieleeni on tullut, ett4 jos-
kus opettajien koulutus- ja kehittamispaiville voisi olla jarkevaa kutsua opiskeli-
joiden edustajia kertomaan nédkemyksiaan esimerkiksi joidenkin kurssien toteu-
tustapoihin. On kuitenkin pidettdva mielessd, ettd 16-vuotiaalla ei ole samaa pe-
dagogista osaamista tai opetussuunnitelman tuntemusta kuin opettajilla. Ei siis
voida lahted siita, ettd opiskelijat kertoisivat mitd missakin aineessa opetetaan ja
mika on heiddn mielestaan kivaa ja mika ei. Mielipiteita joka tapauksessa voidaan

kuunnella ja ottaa huomioon.

Opettajan jaksamisen liséksi on tarkeda huolehtia myos opiskelijoiden jaksami-
sesta. Opiskelijoiden uupumisen taustalla on ilmeisesti pitkalti samoja tekijoité,
jotka aiheuttavat opettajien uupumusta. My6s uupumuksen ilmeneminen on pit-
kalti samankaltaista. Pedagogisilla ratkaisuilla voidaan vaikutta ilmeisen paljon
siihen, miten nuoret kokevat opiskelun ja jaksavat ponnistella asetettujen tavoit-
teiden saavuttamiseksi. Esimerkiksi yksitoikkoisuutta ja rutinoitumista torjuvasta
ty6tapojen vaihtelusta seka riittaméattomyyden kokemista ehkaisevista “tekevalle
sattuu” ja yrittanyttd ei laiteta” — periaatteiden soveltamisesta (= virheita saa teh-

da) hyotyvat sekd opettajat ettd opiskelijat. (Hamaélainen, Vaiséanen 2003, 33)

Opiskelijoiden jaksamiseen liittyy mielestdni myos elamanhallintaan liittyvat asi-

at. Monesti nuorilla on tapana valvoa myohéaan, jattdd kouluruokailu valiin, viet-
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t4d aikaa runsaasti television ja tietokoneen aarelld. Mitkdan em. seikat eivét
edesauta koulupdivéstd selvidmistd. Vanhempien tulisi ”paimentaa” vield toisen
asteen opiskelijaa ja huolehtia siitd, ettd koulukunto séilyy. Keskusteluissani
opiskelijoiden kanssa olen kuullut, ettd monessa kodissa pyritadan siihen, etta hil-
jaisuus tulee noin klo 22-23, mutta vanhemmat eivét saata tietdd, ettd nuori val-
voo taman jalkeen viel4& omassa huoneessaan chattaillen ja omaa televisiotaan
katsellen. Huoltajien illoissa elaménhallinnasta on kayty keskusteluja, mutta
kaikki huoltajat eivat koskaan osallistu ndihin tilaisuuksiin ja voi olla, ettd juuri
naiden huoltajien oma eldménhallintansa on vieldkin huonommalla tolalla kuin
nuoren. Joskus olen yllattynyt huoltajien kanssa kaymissa keskusteluissani siita
miten vahan he tietdvat oman nuorensa elamésta ja tavoista. Toisinaan olen jopa
rohkaissut huoltajia kyselemé&an nuorelta enemman hénen asioitaan. Joillekin
vanhemmille ei ole selvad, ettd alaikdisen, kotona asuvan nuoren asiat kuuluvat
viel& heille, vaikka nuori olisikin esimerkiksi jo opiskelemassa ammattiin. Nuori
tarvitsee vanhempiaan ja heidan ohjausta, vaikka fyysisesti nayttaisi aikuiselta ja

vaikka hédnen viestinsé olisivat painvastaisia. Huolenpito lisaa turvallisuutta.

Talla hetkellad eletd&n maailmassa, jossa uutta tietoa kyetdan etsimééan entistd
enemman tietotekniikka hyvaksi kayttden. Pysyvan, muuttumattoman faktatiedon
rinnalla on yhd enemmén muuttuvaa, paivittyvaa tietoa. Opettajat eivat valttamat-
ta pysty valittaméan kuin osan tésta tiedosta oppijoille. Tietotulvan keskelta jou-
dutaan harkitsemaan, milld perusteella opiskeltavat siséllot valitaan ja erotetaan.
Nykyinen oppimiskasitys korostaa oppijan roolia aktiivisena tiedon hankkijana
sekd tieto- ja taitorakenteensa jasentdjand, tiedon kasittelijind seka arvioijana.
Oppijan tulisi pystya yhdistdmaan uusi tieto aiemmin opitun kanssa. Ymmarrys
syntyy, kun oppija aktiivisesti valikoi tietoa ja muodostaa omia késityksidéan asi-
oista. Oppijalla on itselldadn vastuu oppimisestaan. Oppijoiden yksildlliset koke-
mukset tulisi ottaa huomioon opetuksen ja tyon ohjauksessa. Yhdessa tekeminen
ja muiden avulla oppiminen on merkityksellisté, koska tydelaméssakin toimitaan
yha useammin tiimeissd. Aidoissa tydymparistoissa opiskelu edistéda tehokkaasti
oppimista. Lopputuloksena pitéisi olla sujuvaa toimintaa. (Opetushallitus 2000,
94,95.)

Tydyhteisossd nousee usein esille se, ettd opiskelijat eivét osaa yhdistaa toisen ai-

neen tunneilla opittua mennesséan seuraavalle tunnille. T&ma nakyy esimerkiksi
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silloin kun opiskelijat ovat opiskelleet prosenttilaskua matematiikan tunneilla ja
samoja laskuja lasketaan tietokoneen taulukkolaskentaohjelmalla. Usein olen
huomannut, ettd opiskelija mieltdd tietokoneella tehdyt laskelmat kokonaan eri
asioiksi kuin ruutupaperilla tehdyt laskut. Tiedostamme asian ja olemme koulu-
tus- ja kehittdmispdivissa paattaneet kiinnittdd siihen huomiota. Viimeisen vuo-
den aikana on jérjestetty tiimipalavereita, joissa kaikki seuraavan jakson opettajat
kertovat oman kurssinsa keskeisen sisallon. N&in kaikki tietdvat mita kukin opet-
taja omilla tunneillaan kay lapi. Mietimme myads olisiko opiskelijoille mahdollista
antaa suurempia tehtdvakokonaisuuksia, joita tyostetddn monien eri opettajien
tunneilla ja aineissa. Tdmé auttaa opiskelijaa hahmottamaan kaupan ja hallinnon
alan tehtévia kokonaisuuksina ja ymmartdmaan miten eri asiat ja tehtavat liittyvéat

toisiinsa.

Nopeasti kehittyvassa yhteiskunnassa on tarpeen arvioida uudelleen ja uudelleen
my0s opetusta ja koulusta. Paivi Kupias muistuttaa, ettd on tarke&éd miettid, kuka
arvioi, mitd, miksi ja miten. Arvioinnin tulisi olla kaksisuuntaista, jatkuvaa ja
avointa. Arviointia voidaan laajentaa, eika kaiken arvioinnin tarvitse olla niin
muodollista. Olennaista on, ettd oppijat kytketddn mukaan arviointiin. Oppimisen
tuloksia arvioitaessa on tarkedmpéa selvittad sitd, miten asia on ymmarretty, kuin
sitd miten se on opittu. (Kupias 2002, 12-13).

Yhteiskunnan nopea muuttuminen on aiheellisesti nostettu esille kun oppimista ja
koulutusta on jouduttu organisoimaan uudelleen. Varsinkin korkean teknologian
maissa, kuten Suomessa, on koettu viimeisind kymmenind vuosina varsinainen
teknologinen vallankumous. Puhutaan tiedon puoliintumisajasta, uutta tietoa tulee
jatkuvasti ja entinen tieto ja tutkimustulokset vanhenevat nopeasti. Informaatio-
teknologia tuo uusimmat tutkimustulokset yh& useampien ulottuville. Globalisaa-
tiokehitys on avannut laajan kilpailun markkinataloudessa, yrittdminen on nous-
sut uuteen arvoon ja yhteisollisyydestd on entistd enemman siirrytty yksilollisyy-
teen. Vallalla on ajatus, ettd ihmisen tulisi pérjata yksin, omilla avuillaan ja tastéa-
kin syysta on monien mieleen noussut huoli hyvinvointiyhteiskunnan romuttami-

sesta.
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Luonnollista on, ettd suuret muutokset yhteiskunnassa eivat voi olla vaikuttamatta
yksittaisiin ihmisiin, perheisiin, opettamiseen ja koulutukseen ja kaiken tdman

kriittiseen tarkasteluun ja tulevaisuuden ennakointiin ja suunnitelmiin.

Luukkaisen (2000) mukaan opettajan tydssa keskeisina kriteereind 2000-luvulla

korostuvat seuraavat seikat:

- opettajuus kehittyy ihmissuhdeammattina; tdhan liittyy kyky kohdata erilaisuut-
ta

- opettaja on asiantuntijayhteison koordinaattori ja oppijan puolestapuhuja

- opinto-ohjaus tai henkilokohtainen ohjaus on yha useamman opettajan tyoté.

- yhteisty6 liséantyy niin oppilaitosten kesken kuin ty6elamaankin péin

- opettajuus on asiantuntijuutta, joka ylittad oppilaitosten ja koulutussektoreiden
rajat

- yhteisollisyys ja yhteistyo korostuvat.

- tieto- ja viestintatekniikan hallinta nousee perustaidoksi luku- ja Kirjoitustaidon
rinnalle

- virtuaalisuus muuttaa opettajan toimenkuvaa. (Luukkainen 2000: 196—210.)

Yllamainittuihin seikkoihin on jo Kiinnitetty huomioita ainakin puheen tasolla,

mutta usein on vield miettimattd mitd nama tarkoittavat oppilaitoksen arjessa.

On tarkeda, ettd Suomessa on alettu keskustella koulun ulkopuolella oppimisesta.
Nuorisotyontekijat ovat jo pitkdan yrittdneet ajaa lapi ndkemyksiaan esimerkiksi
jarjestoty0ssa opittujen organisointi- ja yhteistyftaitojen tunnustamisesta. Téata
kutsutaan arkioppimiseksi. Mielestani on selvéd, etté, jos lapsi tai nuori on aktii-
visesti mukana jonkun jarjestdn toiminnassa, hanen suunnittelu-, kokous- ja or-
ganisaatiotaitonsa kehittyvét, toisin kuin vaikkapa koulussa kiitettdvasti menesty-
valla opiskelijalla. Sosiaalisten taitojen merkityksen on todettu yha kasvavan ja
vaikka nykyinenkin koulu on jo havainnut asian, taitojen hiominen jaad monesti
vahalle harjoitukselle. Voidaan sanoa, ettd koulun ulkopuolella opitut taidot voi-
vat merkittavasti tukea koulussa ja ty0elamasséd menestymista.
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Manuela du Bois-Reymond kertoo artikkelissaan 280 haastattelusta, joiden yksi
tulos oli, etta nuoret haluavat tulla ymmarretyiksi ja hyvaksytyiksi yksiloina, ei-
vatka he ole entiseen tapaan valmiina hyvaksymé&én opettajia auktoriteeteikseen.
(du Bois-Reymond 2004,196). Tamaékin tukee ajatuksiani siitd, ettd myos korkea-
asteella tulisi suunnitella ja ottaa kayttoon oppilaitoksen ulkopuolella opittujen
asioiden tunnustaminen ja tunnistaminen. Ammatillisessa oppilaitoksessa ollaan
alemman opitun tunnistamisessa ja tunnustamisessa pidemmalld. Siihen vaikutta-
nee esimerkiksi erillinen 20 opintoviikon nayttétutkintomestarikoulutus, jossa

suurelta osin juuri naita asioita kasitellaan.

Omassa oppilaitoksessani tietyista koulun ulkopuolella tapahtuvista aktiviteeteis-
ta voidaan lukea vapaasti valittaviin opintoihin hyvaksi opintoviikkoja. Néitéd ak-
tiviteetteja ovat esimerkiksi partiotoiminta (vartion johtajana toiminen), aktiivi-

nen urheiluharrastus ja — seuratoiminta ja opiskelun ohella tyoskentely.

Kovassa muutosvauhdissa, joka yhteiskunnassamme on kéynnissa, tulee pitaa
huolta, ettd myds henkil6t, joilla on vaikeuksia esim. selvita peruskoulusta, eivat
joudu umpikujaan ammatillisten opintojen suhteen. Uudet oppimisymparistot ja
koulun ulkopuolella opitun tunnustaminen voivat auttaa erilaisia oppijoita merkit-

tavasti selviamaan opinnoistaan.

Vaaralliselta keskustelussa tuntuu seikka, joka myds on noussut viime aikoina
esille. Se on opintojen mahdollinen muuttuminen maksulliseksi. Tehokkuusvaa-
timuksissa tuntuu unohtuneen pohjoismaisen hyvinvointiyhteiskunnan periaatteet
koulutuksen mahdollisuudesta tasa-arvoisesti kaikille — niin huonompiosaisille
kuin varakkaillekin. Lain mukaan Suomessa tarjottava tutkintoon johtava koulu-
tus on sekd ammatillisissa oppilaitoksissa, ammattikorkeakouluissa etta yliopis-
toissa maksutonta — ja sellaisena sen tulee séilyakin. Muutenhan yli sukupolven

jatkuvasta huono-osaisuuden kierteesta on todella vaikea paasta eroon.

Tutkimustyoni aikana ja sen jalkeen mieleeni on useimmiten noussut ajatus siita,
kenen tehtdvé on huolehtia niistd opiskelijoista, joiden opintopolulla pysyminen
vaatii tavallista enemmaén toimenpiteitd. Kenelle se annetaan ja miten siit4 makse-
taan palkkaa? Vield suurempi kysymys on se kuka ottaa vastuun niista opiskeli-

joista, jotka tukitoimista huolimatta keskeyttavat opintonsa. Namé kysymykset on
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ratkaistava jokaisessa koulussa pikaisesti ja tyota riittdd varmasti nyt ja tulevai-

suudessa, mutta aloittamista ei voi enéa siirtdd — toimeen on tartuttava heti.

Lopuksi kiteytan vield joitakin toimenpiteitd, joilla nden kokemukseni ja opinndy-
tetyohoni liittyvén aineiston perusteella olevan vaikutusta opiskelijan opintopolun

tukemisessa:

- huomion kiinnittdminen ohjaukseen, sen laatuun ja maaraan, sita varten tulisi
antaa aikaa ja jakaa tehtdvia useammalle henkilélle mahdollisesti laajentamal-

la opiskelijahuoltoryhmééa

- oppilaitokseen kiinnittymisen varmistaminen erityisesti opintojen alkuvai-

heessa, ryhmayttaminen

- opiskeluvaikeuksien nopea tunnistaminen ja tuen antaminen niihin sek& opis-

kelutaitojen kartuttaminen

- oppilaitoksen henkilokunta kehittdm&an moniammatillisia tiimejé tai ryhmid,
jotka kokoontuva saanndollisesti

- opiskelijoiden ongelmien ja vaikeuksien tunnistaminen ja ratkaiseminen nos-
tetaan koko yhteison tehtdvaksi (esim. poissaolojen seuranta, yhteydenpito
huoltajiin, tiedonsiirto peruskoulusta ammatilliseen oppilaitokseen ja tiedon-
siirto oman oppilaitoksen sisélla, tyérauhan hairikdintiin puuttuminen, paih-
deongelmien tunnistaminen huomiointi, réastiin jaaneiden opintojen tukemi-
nen, ryhméanohjaajan ja opiskelijoiden sd&nnélliset tapaamiset, ammatinohjaa-

jan antama tuki opettajan tyoskentelyssa )
- uusien oppimisympaéristéjen hyodyntdminen ja vaihtoehtoisten suoritustapo-
jen kehittdminen seka yli aineryhmien ulottuvat yhteiset laajat oppimistehta-

vat

- opiskelu- ja tydskentely-ympériston turvallisuuden varmistaminen
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- keskeyttdmisten ehkaisy ja keskeyttdamaan paatyneiden ohjaus esimerkiksi

tyopajoille

- maahanmuuttajaopiskelijoille nimetty opettaja, jonka kanssa mahdollisuus
keskustella opinnoista, mutta myds esimerkiksi kotoutumiseen liittyvisté asi-

oista

- opettajien lisdkoulutus esimerkiksi nuorten elinoloja, paihteitd ja kulttuurien

kohtaamiseen liittyvissa kysymyksissé

Ohjauksesta on lausuttu useita viisauksia. Seuraavassa yksi, joka meidan jokaisen
opetus- ja ohjaustyohon osallistuvan tulisi muistaa: “Neuvo on helpompi ottaa
vastaan kuin arvostelu. Ehdotus on helpompi ottaa vastaan kuin neuvo. Toivomus

on helpompi ottaa vastaan kuin ehdotus.” (Furman & Ahola 2002).
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