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HR-palvelujen vuosi 2018 - Kehitimme tyohyvinvointia ja palkkausjarjestelmaa
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P. johtaja Sami Savolai

Merkltykselllsen osaamisen tuottaminen yhteiséllisesti alueemme tarpeisiin on toimi ydintd. Arvotyo hjalta keskeiseksi
arv isen jakaminen. HR-palveluissa kehitimme my6s palkkaus- ja urapolkujdrjestelmai ja huolehdlmme
henkildston hyvinvoinnista.

Henkiloston yhteisista keskusteluista kerdtyt arvot muotoiltiin kevaalld 2018 seuraavasti:

"Keskeinen arv on jakaminen.”
"Turun AMK on laadukasta osaamista jatkuvasti kehittdvd ja jakava yhteiso. Huipp ji tikorkeakoul me
tyosk [ yhdessd tulokselli: kestdvdin, k invélisen ja inhimillisen tulevalsuuden puolesta.”

Osaamisen jakaminen kulminoitui siis keskeiseksi arvoksemme kevaan 2018 arvokeskustelun tuloksena. Yksittdisistd arvoista avoimuus,
yhteisollisyys ja toistemme kunnioittaminen saivat eniten kannatusta.

Osaamisen jakamista kdytimme myos keskeisend ohjaavana tekijana uuden johtamisjarjestelman eteenpdinviennissa. Osaamisen jakaminen
on enemman kuin yhteison jasenten valisten suhteiden kuvaamista. Korkeakoulun toiminta yhteiskuntaan pdin on osaamisemme jakamista
esimerkiksi alueen tyonantajille laadukkaan opetuksen ja TKI-toiminnan muodossa.

Toimintaamme liittyy useita muitakin arvoiksi katsottavia nakokulmia, joten loimme niista sanapilven:

Turun ammattikorkeakoulun arvot T AT
Turun AMK on Tyon merkityksellisyys
laadukasta osaamista Inhimillisyys Myutos Yhteisollisyys

jatkuvasti kehittava ja

e Huippuosaaminen gansainvilisyys Asiantuntijuus

Tuloksellisuus Vapaus ja vastuu Arvostus

T OSAAMISEN JAKAMINEN

%Z:Vsigk;ﬂziﬁﬂ;‘:n Vuorovaikutus Edelldkavijyys Taloudellisuus
kestavan, kansainvilisen KEh,Ittamm?n Luotettavuus Hyva elama
ja inhimillisen Vaikuttaminen  Kyvykkyys
tulevaisuuden puolesta. Kestadva tulevaisuus

Henkilostopaallikko Mervi Raita ja HR-suunnittelija Kirsi Angerpuro:



Hyvinvoiva henkilosté on menestyvdan AMK:n takana
Henkilostd on tehnyt hyvéa tyotd vuonna 2018, ja hyvinvoiva henkildsto takaa menestyksen myds tulevaisuudessa.

Ty6hyvinvointi koostuu monista asioista, joita voidaan tarkastella yksil6-, tydyhteiso- ja organisaatiotasoilta. Tydyhteiso- ja organisaatiotason
tarkastelussa johdolla ja esimiehilld on vastuu tydympadristétekijoistd, tyéhyvinvoinnin johtamisesta ja tydyhteisdn toimintakulttuurista.

Turun ammattikorkeakoulun "Hyvdd tyétd™henkilostésuunnitelmassa tyhyvinvoinnin on linjattu tarkoittavan ennen kaikkea
* mielekdstd tyota,
« selkeda tyonkuvaa,
« tavoitteellisuutta ja
« vastuuta.

Hyvinvoivalla tyopaikalla vallitsee avoin, luottamuksellinen ja innostava ilmapiiri, ja voimme hyddyntda tydssa kykyjamme. Tavoitteena on,
ettd tyo on oikeassa suhteessa osaamiseen ja voimavaroihin. Jokaisella on oikeudenmukaisen kohtelun kokemus, mahdollisuus tulla kuulluksi
ja vaikuttaa omaan tyohon liittyviin asioihin. Tyontekija kokee olevansa hyvdksytty, ja hdn saa tukea ja palautetta niin esimiehilta kuin
tyoyhteisolta.

"Hyvinvoivalla tydpaikalla jokaisella on isesta koh Jja mahdollisuus tulla kuulluksi.”

Yksilotasolla tydhyvinvointiin vaikuttavat jokaisen oma tydnkuva ja oman tydn ominaispiirteet ja tydympadristo. Tyontekijan omilla
voimavaroilla ja valinnoilla - kuten asenteet, kdyttdytyminen, osaamisen kehittdminen, eldmantavat - on merkitysta niin omaan kuin
tydyhteisonsa hyvinvointiin. Jokaisella tyontekijalld on oma vastuunsa tyohyvinvoinnistaan ja siitd, miten omilla valinnoillaan ja toiminnallaan
vaikuttaa seka omaan ettd tydyhteisonsa tyohyvinvointiin.

Evditd omaan tydssad jaksamiseen

HR-palvelut koordinoi noin vuoden kestanytta sisdista tyohyvinvointihanketta "Omalla ty6hyvinvointiosaamisella lisdd voimavaroja tyohon ja
vapaa-aikaan”. Hankkeen keskiossa oli nimenomaan yksilétason tydhyvinvointi, koska nykyinen tydeldma on jatkuvaa muutosta ja osaamisen
paivittamistd. Tyontekijan hyva fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen jaksaminen, itsensa johtaminen, tietoisuus omasta hyvinvoinnista ja muut
eldmantapoihin liittyvat asiat otettiin tarkasteluun hankkeessa. Tavoitteena oli innostaa henkildstda huolehtimaan itsestdan entista
paremmin, loytamaan siihen sisdinen motivaatio ja tarjota eri tapoja lisdtd oman tyohyvinvointia.

"Tyohyvinvoinnin kehittimisessd on myds omia opiskelijoitamme.”

Hankkeessa rakensimme testaus- ja hyvinvointipalvelupisteen ja toteutimme yhteisollisia ryhmia hyvinvoinnin eri teemoista. Testaus- ja
hyvinvointipalvelupisteessa on kehonkoostumusmittauslaite ja mahdollisuus verenpaineen mittaukseen. Pistettd kehitetddn edelleen yhdessa
opiskelijoidemme kanssa monialaisuuttamme hyddyntden.

Jarjestimme hankkeen aikana myds kaksi hyvinvointi-iltapdivad, joissa oli asiantuntijaluentoja hyvinvoinnin eri teemoista. Hankkeen
paattymisen jalkeen hyvinvointiin liittyvia ryhmia jatketaan, ja niihin on integroitu Terveys ja hyvinvointi -sektorin opiskelijoita mukaan.

"Tavoitteena on pidettdvd, ettd tyéhyvinvointia tukeva toimi Jja johtaminen ndkyvdt tydyhteisossd joka pdiva."

Hanke oli aloitus tyohyvinvoinnin systemaattiselle, jatkuvalle ja strategiselle kehittdmiselle, jota HR-palvelut jatkaa yhteistydssa omien
asiantuntijoiden ja tyoterveyshuollon kanssa. Tyéhyvinvoinnin kehittamistydssa on mukana myds omia opiskelijoitamme. Tama toimintatapa
toteuttaa myds Innostava yhteiso -strategiaa, jonka mukaan kaytanndn tekemisen erinomaisuus syntyy kaikkien yhteisomme jasenten
asiantuntijaosaamisella, ja yhteisomme muodostuu kollegiaalisesti toimivista opiskelijoista ja henkilokunnasta.

HR-palvelut edistad ja kehittda tydhyvinvointia monella tasolla ja yhteistydssa eri organisaatiotasoilla. Tavoitteena on pidettava, ettd
tydhyvinvointia tukeva toimintatapa ja johtaminen nakyvat tydyhteisossa joka pdiva. Jokainen on omassa tyoroolissaan luomassa ja vastuussa
tydhyvinvoinnista sekd omalta ettd tydyhteison osalta.

Henkildstokyselyn tulokset tydhyvinvoinnin yksi mittari

Vuoden 2018 alkupuolella toteutimme toista kertaa Corporate Spiritin henkildstékyselyn, johon vastasi 89 prosenttia henkildstostd. Tulosten
perusteella edellytimme yksilé-, sektori- ja AMK-tason kehittdmistoimenpiteitd. Vuonna 2018 aloitettu kehittamistyd nakyi jo vuonna 2019
toteutetun henkilostokyselyn tuloksissa; erityisesti mydnteistd oli todeta parannusta kyselyn perusteella tehtyjen toimenpiteiden
toteuttamisessa.

Vastausaktiivisuus alkuvuonna 2019 oli edellisvuoden tasoa, ja tuloksissa oli merkittavaa parannusta kautta linjan. Positiivisina asioina
kyselystd nousi tydmotivaatio eli oman tyon hyddyllisyys ja tydpanoksen tarkeys sekd esimiestyo. Lisaksi eniten parannusta verrattuna
edelliseen vuoteen oli tapahtunut tyon stressaamattomuudessa - kuitenkin edelleen on kehitettavaa tyon stressaamattomuudessa ja
tyShyvinvointiin liittyvissa tekijoissa verrattuna viiteryhmaan (asaintuntijayritykset).

Tyo6nohjausta, varhaista tukea ja koulutusta

Yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa henkildstélle jarjestettiin tydhyvinvointikoulutuksia. Omat tyénohjaajat olivat kaytdssa tydyhteisén
ongelmatilanteissa ja voimavarakoulutuksissa. Jatkoimme varhaisen tuen toimintamallin juurruttamista, ja sita tulemme tekemdan
jatkossakin.

HR-palvelut alkoi koordinoida vuoden kestdvaa esimiesvalmennusta, jonka tavoitteena on luoda tydyhteisoon yhtendinen, innostava ja
yhteisollisyyttd ja tydhyvinvointia vahvistava johtamiskulttuuri. Valmennuksen kautta esimiehet saavat evaitd tydhyvinvoinnin edistamiseen.




#AMKavajaisissa 2018 huomioitiin yhteisomme jdsenid opiskelijakunta TUOn kanssa jdrjestetyn yhteisen ddnestyksen perusteella.

Palkkausjarjestelman jatkokehittdminen vuonna 2018

Turun ammattikorkeakoulu on luonut oman asiantuntijaryhmittelyyn perustuvan niin sanotun urapolkumallin osana palkkausjdrjestelman
kehittamista. Urapolkumallissa on maaritelty tyontekijaryhmittelyn eri urapolun tasoilla tyontekijoiden tyon vaativuuden, ammattitaidon ja
tydssa suoriutumisen tekijat ja arviointikriteerit, ja ne tulevat nakyvdsti esille seka huomioon otetuksi arviointikierroksilla. Vuoden 2018
arviointikeskustelukierrosten tuloksena tehtiin 39 palkkaryhmdn muutosta.

Urapolkumallia kdytimme nyt toisen kerran arviointikierroksilla, mika on lisannyt avoimutta ja kannustanut osaamisen kehittamiseen.
Urapolkumallin tavoitteena on jatkuvasti kehittaa palkkausjarjestelmaa siten, ettd siind voidaan ottaa paremmin huomioon muun muassa
strategiset osaamisen painopistealueet, palkkojen tasapuolisuus ja eri vaylat urapolun tasoilla siirtymiseen.

Edelleen palkkausjadrjestelman kehittdminen jatkuu siten, ettd se vahvistaa Turun ammattikorkeakoulun laadukkaan opetuksen seka tutkimus-,
kehittamis- ja innovaatiotoiminnan strategisten tavoitteiden saavuttamista.

Henkildstomaara pysyi ennallaan - eldkdityminen tulvaisuuden haaste ja mahdollisuus

Paatoimisen henkiloston lukumaara oli vuoden paattyessa 705 henkilda (665 henkildtyovuotta). Eldkkeelle siirtyi 16 henkilod, mika on sama
kuin edellisvuonna. Elakoitymishuippu osunee vuosiin 2020-2021, jolloin todennakdisen eldkeidn saavuttaa vuosittain 28 henkiléd. Jo
vuonna 2019 todenndkéisen eldkeidn saavuttaa 19 henkilda.

Lahitulevaisuuden eldkditymisen "huippuvuodet” asettavat henkildstdsuunnittelulle isoja haasteita; henkilostésuunnittelussa on kyettdva seka
varautumaan osaamisen pysymiseen ettd ehkdisemaan osaamisvajeet. Toisaalta se antaa mahdollisuuden painottaa strategisia osaamisalueita
uusrekrytoinneissa.

HENKILOSTO

Henkildston maara 2018 (HTV) 2017 (HTV) 2016 (HTV) 2015 (HTV) 2014 (HTV)
Opetushenkildkunta 368 391 379 373 419
T&K-henkilostd 91 78 95 74 85
Muu henkildkunta 216 202 203 210 186
Yhteensd 665 671 677 657 690

Henkilétydvuosilla (HTV) tarkoitetaan sd@nndllistd normaalia vuositydaikaa, johon ei lasketa ylitdita
eikd muuta normaalin tydajan ylittavaa aikaa

Palkat ja palkkiot 35 362 482,25 | 34721 907,14 | 34 966 203,45 | 33 245 885,57
Henkilésivukulut 7 659 08490 | 8022 235,18 | 8 614 965,26 | 8 085 081,78
Henkiléstékulut yhteensi 43 021 567,15 | 42 744 142,32 | 43 581 168,71 | 41 330 967,35

HR-palveluiden tehtdvand on tuottaa henkildstohallinnon ja henkildston kehittdmisen palveluita ammattikorkeakoulun henkildstolle.
Huolehdimme siitd, ettd henkilostolld on toimintaymparistd, jossa on turvallista ja mukavaa toimia ja tehda tyota.

Lue myos:

Henkilostopaallikon kapulanvaihto

Téihin Turun ammattikorkeakouluun
Artikkeli on osa vuoden 2018 vuosikertomusta, joka julkaistaan Talk-artikkelien sarjana huhtikuun 2019 aikana.
Muut tdhdn mennessd ilmestyneet vuoden 2018 vuosikertomus-artikkelit:

Rehtorin katsaus tulevaisuuteen

Opiskelijat mukana innovaatiopedagogiikan kehittai

Mité vastuullisuus tarkoittaa Turun ammattikorkeakoulussa?

Asiakastyotd, erikoistumiskoulutuksia, liiketoimintadataa - tydelaméapalveluilla uusien alkujen vuosi
Kansainvalistd toimintaa ei ole ilman kumppaneita tai verkostoja

Opiskelijoille lisda paikkoja, uusia vaylid ja vahvempaa ohjausta

TKI-palvelujen suuntaviivoina positiivinen rakennemuutos ja alueemme kehittdminen
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