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Toiminnallisessa opinnaytetyossa luotiin Thoden TK-kaluste Oy:lle uusi responsiivinen verkkosi-
vusto, joka toimii mahdollisimman hyvin erilaisia laitteita kaytettaessa. Tavoitteena oli luoda
verkkosivustolle moderni ulkoasu ja informatiivinen sisalto. Uudesta verkkosivustosta on hyo-
tya seka toimeksiantajana toimivalle lhoden TK-kalusteelle etta heidan asiakkailleen. Suurin
osa tiedonhankinnasta tapahtuu nykyaan internetin valityksella, joten on tarkeaa, etta sivusto
kuvaa yrityksen kehitysta. Samalla kayttajan kayttokokemus paranee.

Kehittamistehtaviksi muodostuivat verkkosivuston responsiivisuuden lisaaminen, visuaalisen
ilmeen modernisoiminen seka sivuston rakenteen ja sisallon selkeyttaminen. Kehittamistyossa
tarkasteltiin kirjallisuuden ja esimerkkien avulla responsiivisuuden ja visuaalisuuden vaikutuk-
sia verkkosivuston kaytettavyyteen. Kayttoliittyman maarittely ja suunnittelu yhteistyossa
toimeksiantajan kanssa mahdollistivat tasapainoisen ja kayttajaystavallisen sivuston. Tekni-
sella toteutuksella pyrittiin varmistamaan sivuston helppokayttoisyys laitteesta riippumatta.
Sivuston modernilla ulkoasulla haluttiin lisata sivuston houkuttelevuutta.

Kehittamismenetelmina kaytettiin havainnointia, benchmarkingia ja haastatteluja. Toimeksi-
antajan aiempaan verkkosivustoon tutustuttiin havainnoimalla. Benchmarkingia hyodynnettiin
toisten vastaavien yritysten verkkosivustoihin tutustumisessa. Toimeksiantajan toiveita kay-
tiin lapi haastattelujen avulla, jotta paastiin yhteisymmarrykseen kehittamiskohteista.

Kehittamistyon tuloksena syntyi uusi verkkosivusto. Sivuston ulkoasu on moderni ja rakenne
on selkea. Sisalto on sivuilla informatiivinen ja kayttoliittyma on helppokayttoinen ja toimiva.
Verkkosivuston kayttokelpoisuutta ja vaikuttavuutta voidaan arvioida ja mitata laajemmin
vasta, kun toimeksiantajatahon asiakkaat antavat palautetta suoraan toimeksiantajataholle.
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The purpose of this functional thesis was to create a new responsive website for lhoden TK-
kaluste Oy that works well with different devices. The aim was to create a modern website
with informative content. The new website will benefit both, Ihoden TK-kaluste and their
customers. Most of the information acquisition is now done via the Internet, so it is important
that the site describes the development of the business. At the same time, the user experi-
ence will be improved.

The development tasks included increasing the responsiveness of the website, modernizing
the visual appearance and clarifying the structure and content of the website. The develop-
ment work explored the impact of responsiveness and visuality on the usability of the website
through literature and examples. Defining and designing the user interface in collaboration
with the client helped to create a balanced and user-friendly website. The technical imple-
mentation aimed to ensure the ease of use of the site, regardless of the device. The modern
design of the website was intended to make the site more attractive.

The development methods used were observation, benchmarking and interviews. The client's
previous website was assessed through observation. Benchmarking was used to explore other
similar companies’ websites. The client's wishes were discussed through interviews in order to
reach a consensus on areas for improvement.

As a result of the development task, a new responsive website was created. The layout of the
site is modern, and the structure is clear. The content is informative on the pages and the in-
terface is easy to use and functional. The usability and effectiveness of a website can only be
evaluated and measured more extensively when feedback is provided directly to the client by
their customers.

Keywords: responsiveness, website, usability, bootstrap, nuxt
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1 Johdanto

Tassa toiminnallisessa opinnaytetyossa kuvataan Ihoden TK-kaluste Oy:n uuden verkkosivuston
kehittamistyon suunnittelu- ja toteutusprosessi. Opinnaytetyon aihe valikoitui lhoden TK-ka-
luste Oy:n kaytannon kehittamistarpeesta ja kehittamistyon tekijan omasta mielenkiinnosta
verkkosivuston suunnittelua kohtaan. Yrityksen verkkosivustoa oli tarve kehittaa responsii-

viseksi ja helppokayttoisemmaksi.

Kehittamistyon toimeksiantaja, lhoden TK-kaluste Oy, on vuonna 1997 perustettu kalustealan
yritys. lhoden TK-kaluste on erikoistunut erityisesti keittio- ja kylpyhuonekalusteisiin, mutta
myy myos erilaisia sailytysjarjestelmia. Taman kehittamistyon pohjana toimi noin kuusi vuotta
sitten luotu verkkosivusto. Sivusto oli vanhentunut monella eri tavalla ja kaipasi paivitysta
modernimpaan ymparistoon. Kehittamistehtaviksi valittiin verkkosivuston responsiivisuus, vi-
suaalisen ilmeen modernisoiminen seka sivuston rakenteen ja sisallon selkeyttaminen. Tyon
tietoperustassa teoreettinen viitekehys painottui responsiiviseen verkkosuunnitteluun ja sivus-

ton visuaaliseen ulkoasuun seka naihin aihealueisiin liittyvaan kirjallisuuteen ja tutkimuksiin.

Internetin selaamisen mobiililaitteilla uskotaan ohittavan desktop-selaamisen kolmen - viiden
vuoden kuluttua, joten tulevaisuudessa tarvitaan responsiivista ajattelumallia. Responsiivi-
suus tarkoittaa eri elementtien rajauksen ja koon mukautuvuutta eri laitteiden nayttoruu-
dulle. Responsiivisuus auttaa internetin kayttajia loytamaan sivuston helposti, koska kaikki si-
salto on yhden URL-linkin takana, ja Googlen hakualgoritmit pystyvat tarkemmin osoittamaan

kayttajan oikeaan paikkaan.

Yrityksen on yha tarkeampaa pystya erottumaan edukseen verkossa. Tutkimusten mukaan kes-
kivertokuluttaja kiinnittaa paljon enemman huomiota esimerkiksi verkkosivuston visuaalisuu-
teen kuin sisaltoon, ja nayttaa tekevan uskottavuuteen perustuvia paatoksia sivuston yleisen

visuaalisuuden perusteella (Fogg ym. 2002).

Taman kehittamistyon tarkoituksena oli luoda Ihoden TK-kaluste Oy:lle uusi responsiivinen
verkkosivusto, joka toimii hyvin laitteesta riippumatta. Lisaksi kiinnitettiin huomiota sivuston
visuaaliseen ulkoasuun ja kayttoliittyman seka kaytettavyyden parantamiseen. Tavoitteena oli
modernisoida verkkosivuston ulkoasua seka sisaltoa ja tukea niiden avulla mielikuvaa laadu-
kasta tyota tekevasta perheyrityksesta. Uudistetun verkkosivuston tavoitteena on helpottaa
asiakkaita tutustumaan sivuston informaatioon tarkemmin ja ottamaan yhteytta yritykseen
esimerkiksi varaamalla suunnitteluajan yhteydenottolomakkeella. Lisaksi uuden verkkosivus-

ton tavoitteena on toimia osaltaan yhtena yrityksen mainonnan ja markkinoinnin valineena.

Kehittamismenetelmina kaytettiin useampaa eri aineistonkeruumenetelmaa. Kehittamistyo-
prosessin alkuvaiheessa havainnoitiin yrityksen vanhaa verkkosivustoa ja valittiin uudistamis-

tarpeet. Toimeksiantajaa haastattelemalla kehittamistyon eri vaiheissa syntyi kasitys



kehittamiskohteista sivustolla. Toimeksiantajalta saatiin verkkosivuston sisaltoon liittyvaa hil-
jaista tietoa, joka ei ollut muutoin saatavissa. Ennen uuden sivuston suunnittelua tutustuttiin
myos vastaavanlaisten muiden yritysten verkkosivustoihin Benchmarking-menetelmaa hyodyn-
tamalla. Nain loydettiin muiden yritysten verkkosivustojen parhaat kaytanteet ja toimivimmat
ideat, joita voitiin kayttaa tarkoituksenmukaisesti apuna uuden verkkosivuston luomisessa.
Toimeksiantaja antoi palautetta kehittamistyon eri vaiheissa sivuston toimivuudesta ja tarkoi-
tuksenmukaisuudesta. Palaute ohjasi suunnittelua vastaamaan paremmin toimeksiantajan tar-

peita.

Verkkosivuston kehittamisprosessia ja siihen oleellisesti liittyvan opinnaytetyon aikataulua on
kuvattu myohemmin raportissa. Kehittamisprosessiin kuuluivat verkkosivuston suunnittelu,
responsiivisen verkkosivuston tekninen toteutus ja kehittamistyon tuloksen arviointi. Analy-
sointia ja arviointia tehtiin kehittamisprosessin eri vaiheissa. Kehittamistyon tuloksena synty-

nyt Ihoden TK-kaluste Oy:n uusi verkkosivusto, https://tk-kaluste.fi/, hyodyttaa toimeksian-

tajan julkisuuskuvaa. Verkkosivusto on julkaistu Netlify-alustalla toimeksiantajan domain-ni-

men alla.

2  Kehittamistyon taustaa

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona. Toiminnallinen opinnaytetyo tah-
taa kaytannon tyoelamassa tapahtuvaan konkreettiseen kehittamistyohon (Vilkka & Airaksinen
2003, 9 ja 51). Airaksisen (2009) seka Vilkan ja Airaksisen (2003, 60 - 61) mukaan toiminnal-
lista opinnaytetyota voidaan kayttaa ammattikorkeakouluissa yhtena opinnaytetyon muotona,
vaihtoehtona tutkimukselliselle opinnaytetyolle. Toiminnallisena opinnayteyona aikaan saa-
dun tuotoksen tarkoituksena on tyoelaman kaytannonlaheinen kehittaminen. (Vilkka & Airak-
sinen 2003, 60 - 61.) Toiminnallinen opinnaytetyo koostuu kahdesta osasta. Ensimmainen on
toiminnallinen osuus eli kehittamistyon tuloksena syntyva tuotos. Toinen on kehittamistyopro-
sessin dokumentaatio- ja arviointiosa eli opinnaytetyoraportti. Naiden osuuksien pitaa olla
vuorovaikutuksessa toisiinsa koko kehittamisprosessin ajan. Toiminnallisen opinnaytetyon
muoto voi vaihdella koulutusaloittain, ja se voidaan toteuttaa useilla eri tavoilla. (Airaksinen
2009.)

Tilastokeskuksen kasitteiston (2019) mukaan kehittamistyo tarkoittaa systemaattista toimin-
taa, jonka tavoitteena on saada aikaan jotain uutta, ja joka tahtaa esimerkiksi jo olemassa
olevan olennaiseen parantamiseen. Tama toiminnallinen opinnaytetyo tehtiin kehittamis-
tyona, jonka kehittamiskohteena oli, toimeksiantajana toimineen lhoden TK-kaluste Oy:n,
noin kuusi vuotta sitten luotu verkkosivusto. Sivusto oli vanhentunut monin eri tavoin ja kai-

pasi paivitysta modernimpaan ymparistoon.


https://tk-kaluste.fi/

3 lhoden TK-kaluste Oy:n verkkosivuston kehittamistyon prosessi

Kehittamistyon tekemista kuvataan usein prosessina, joka koostuu toisiaan seuraavista vai-

heista. Kehittamisprosessi etenee paasaantoisesti alla olevan kuvion 1 mukaisesti.

1. Kehittamiskohteen
tunnistaminen ja alustavien
tavoitteiden maarittaminen

6. Kehittamisprosessin ja
lopputulosten arviointi

5. Kehittamishankkeen 2. Kehittamiskohteeseen
toteuttaminen ja julkis- perehtyminen teoriassa ja

taminen eri muodoissa kaytannossa

4. Tietoperustan laatiminen _ 3. Kehittamistehtavan
seka lahestymistavan ja maarittaminen ja kehittamis-

menetelmien suunnittelu kohteen rajaaminen

Kuvio 1. Kehittamistyon prosessi (Ojasalo, Moilanen ja Ritalahti 2018, 24).

Kehittamisprosessi ei kuitenkaan aina kaytannossa kulje suoraviivaisesti eteenpain ensimmai-
sesta kohdasta viimeiseen, vaan usein joudutaan kulkemaan joko edestakaisin eri vaiheiden

valilla tai joudutaan jopa palaamaan useampi askel taaksepain ennen eteenpain jatkamista.

Kuviossa 2 on kuvattu lhoden TK-kalusteen uuden verkkosivuston kehittamistyoprosessi yhdis-
tettyna Ojasalon, Moilasen ja Ritalahden kuvaamaan kehittamisprosessikaavioon. Toiminnalli-
sena opinnaytetyona tehdyn kehittamistyon ja siita kirjoitettavan opinnaytetyoraportin aika-
taulu sijoittui ajalle 1.4.-31.7.2019. Aikataulu on liitetty osaksi, kuviossa 2 esiteltya kehitta-

misprosessikuvausta.



Toimeksianto

1. Kehittamiskohteen
tunnistaminen ja alustavien
tavoitteiden maarittaminen

6. Kehittamisprosessin ja
lopputulosten arviointi

Verkkosivuston loppuarviointi ja Opinnaytetyon / kehittamistyon
jatkokehitysehdotukset 7/2019 aiheen valinta, aiheanalyysi ja
opinnavtetyosuunnitelma 4-7/2019

5. Kehittdamishankkeen 2. Kehittamiskohteeseen
toteuttaminen ja julkista- perehtyminen kaytannossa
minen eri muodoissa ja teoriassa

Verkkosivuston sisallon, raken-

teen, ulkoasun ja toiminnalli- Havainnointi
suuden toteutus ja testaus Toimeksiantajan aiempiin verkkosi-
erilaisilla laitteilla 6-7/2019 vustoihin tutustuminen 4/2019

Verkkosivuston julkaisu Benchmarking
Netlify-alustalla toimeksianta- Muiden vastaavien yritysten verkko-
jan domain-nimen alla 7/2019 sivustoihin tutustuminen 4-5/2019

Opinnaytetyoraportin kirjoitta- REENEE T
minen ja julkaisu Theseuksessa Toimeksiantajan tarpeiden kartoitus
7-8/2019 ja omat muutosehdotukset 4-5/2019

4. Tietoperustan 3. Kehittamistehtavan
laatiminen, lahestymistavan maarittaminen ja kehittamis-
ja menetelmien suunnittelu kohteen rajaaminen

Teoriapohjan laatiminen, Kehittamistehtavien maaritys ja rajaus

konstruktiivisen ldahestymista- Verkkosivuston responsiivisuuden lisaa-

van valinta ja menetelmien minen, visuaalisen ilmeen modernisoimi-

suunnittelu 5-6/2019 nen seka sivuston rakenteen ja sisallon
selkeyttaminen 5/2019

Uutta verkkosivustoa koskevan

kehittamissuunnitelman esittely

toimeksiantajalle 5/2019

Verkkosivuston sisallon, raken-
teen, ulkoasun ja toiminnalli-
suuden suunnittelu 5-6/2019

Kuvio 2. Ihoden TK-kaluste Oy:n verkkosivuston kehittamisprosessi mukaillen Ojasalon ym.

(2018, 24) kehittamistyon prosessia

3.1 Kehittamiskohde ja tavoitteet

Kehittamisprosessin alussa tunnistetaan kehittamiskohde ja maaritellaan alustavat tavoitteet.
Tassa yhteydessa selvitetaan toimeksiantajan odotukset kehittamistyon tuotokselta ja sen
merkitys toimeksiantajalle, jonka jalkeen voidaan maarittaa kehittamistyolle alustavat tavoit-
teet. (Ojasalo ym. 2018, 22 - 28.)

Toimeksiantajan edustajien taholta nostettiin esille vanhan verkkosivuston uudistamistarve.

Kehittamistyon tarkoituksena oli luoda Ihoden TK-kalusteelle uusi responsiivinen
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verkkosivusto, joka toimii hyvin erilaisia laitteita kaytettaessa. Kehittamistyon tavoitteena oli
toteuttaa nykyaikainen verkkosivusto, joka osaltaan tukee mielikuvaa laadukasta tyota teke-
vasta perheyrityksesta. Tavoitteena oli kiinnittaa huomiota verkkosivuston visuaaliseen ulko-
asuun ja luoda verkkosivustolle moderni ulkoasu seka informatiivinen sisalto. Naiden toivottiin
houkuttelevan yrityksen asiakkaita tutustumaan sivustoon tarkemmin ja ottamaan yhteytta
yritykseen tai varaamaan suunnitteluajan yhteydenottolomakkeella. Lisaksi tavoitteena oli,
etta uusi verkkosivusto toimisi osaltaan yhtena yrityksen mainonnan ja markkinoinnin vali-

neena.

3.2 Kehittamiskohteeseen perehtyminen

Kehittamisprosessin alussa perehdytaan kehittamiskohteeseen seka teoreettisen tiedon avulla
etta kaytannossa. Tarkeinta tassa yhteydessa on loytaa oikean nakokulman tarjoama kasite-
jarjestelma eli tietoperusta, jonka pohjalta keskeiset kasitteet tulevat maaritellyiksi, ja
jonka mukaan kehittamistyossa edetaan. Vaikka taustatiedon hankinta on aikaa vieva vaihe,
niin sithen panostaminen kannattaa. (Ojasalo ym. 2018, 22 - 25 ja 28 - 32.) Taman kehittamis-
tyon tueksi hankittiin taustatietoa toimeksiantajayrityksesta, aiemmin luodun verkkosivuston
toimivuudesta, ulkoasusta ja sisallosta, muiden vastaavanlaisten yritysten verkkosivustoista

seka alaan liittyvasta kirjallisuudesta.

3.2.1 Kohdeyrityksen esittely

Ihoden TK-kaluste Oy on vuonna 1997 perustettu kalustealan yritys. TK-kaluste on erikoistunut
erityisesti keittio- ja kylpyhuonekalusteisiin, mutta myy myos erilaisia sailytysjarjestelmia.
Yrityksen palveluihin kuuluvat suunnittelu, asennus ja mittaus. Ihoden TK-kalusteen uusitut
tehdastilat ja myymala sijaitsevat Pyharannan lhodessa, Rauman valtatien varrella, jossa yri-
tys on toiminut jo vuodesta 2001 alkaen. Yritykselle on myonnetty useana vuonna Suomen
Vahvimmat -luokitus, ja yritys on saanut vuonna 2009 myo0s Soliditet Certificate AAA -luoki-
tuksen. (Finder.fi 2019; tk-kaluste.fi 2019). Perheyrityksessa tyoskentelee paatoimisesti
kolme tyontekijaa (Asiakastieto 2019). Keittiokalusteiden asennustyot suoritetaan osittain ali-
hankintatoina. Asiakaskohderyhma koostuu keittio- ja kylpyhuonekalusteita seka erilaisia sai-
lytysjarjestelmia ostavista asiakkaista. Google-haun (2019) mukaan yrityksella on lukuisia kil-

pailijoita Varsinais-Suomen ja Satakunnan alueella.

3.2.2 Kehittamistyon teoriaa

Taman kehittamistyon konkreettisiksi kehittamistehtaviksi muodostuivat verkkosivuston res-
ponsiivisuuden lisaaminen, visuaalisen ilmeen modernisoiminen seka sivuston rakenteen ja si-
sallon selkeyttaminen. Kehittamistehtavien pohjalta opinnaytetyoraporttiin valittu kirjallisuus
antaa tieteellista pohjaa kehittamistyossa maaritetyille avainkasitteille. Lisaksi raportissa

avataan lyhyesti muita kaytettyja kasitteita.
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3.2.2.1 Responsiivinen verkkosuunnittelu

Mobiililaitteilla internetin selaamisen maaran uskotaan ohittavan desktop selaamisen kolmen -
viiden vuoden kuluttua. Nykyaan sivustoja suunnitellaan kaytettavaksi hiirelle ja nappaimis-
tolle, kannettaville peliohjaimille ja kosketusnaytoille. Vastassamme on enemman erilaisia
laitteita, syottotapoja ja selaimia, kuin ikina ennen ja maara vain kasvaa. (Marcotte 2010.)

Taman vuoksi responsiivisuutta tarvitaan modernissa verkkokehittamisessa.

Yksinkertaisuudessaan responsiivisuus tarkoittaa mukautuvuutta eri laitteiden ruudulle (Res-
ponsiivisuus info 2019). Teknisesti responsiivinen verkkosuunnittelu tarkoittaa, etta palvelin
lahettaa saman HTML-koodin kaikille laitteille. Taman jalkeen sivuston ulkonakdé muokataan
CSS-tyylien avulla kayttajan laitteelle sopivaksi. Kaikki tapahtuu kuitenkin jo ennen kuin kayt-
taja edes nakee tata. Responsiivisella verkkosuunnittelulla on monia hyotyja. Responsiivisuus
helpottaa kayttajia loytamaan sivuston, koska kaikki sisalto on yhden URL-linkin takana.
Googlen hakualgoritmit pystyvat tarkemmin osoittamaan kayttajan oikeaan paikkaan, ilman
etta sen taytyy yhdistaa vastaavat desktop- ja mobiilisivut. Kehittamisprosessiin ei mene yhta
paljon aikaa kuin kahden erillisen sivuston luomiseen desktop- ja mobiilinakymiin, koska sivut
jakavat saman lahdekoodin ja vain tyyleja muutetaan laitekohtaisesti. Toisaalta se myos va-
hentaa kayttajan odotteluaikaa, koska uudelleenohjaus ei ole tarpeen. (Google Developers
2019.)

Responsiivisen suunnittelun kolme elementtia ovat responsiivinen ruudukko, joustavat kuvat

ja mediakyselyt. Responsiivisen ruudukon avulla liikutellaan sivun sisalto oikeisiin kohtiin paa-
telaitteen ruudun koon perusteella. Joustavien kuvien rajaus ja koko mukautuvat myos mobii-
lilaitteilla. Mediakyselyiden avulla selain tietaa miten sen pitaa reagoida laitteen resoluutioon

ja nain ollen muuttaa sivuston tyylit laitteelle sopiviksi. (Marcotte 2010.)

Mobile First -ajattelutapa tukee responsiivista suunnittelua mobiililaitteiden nakokulmasta.
Talla tarkoitetaan sita, etta suunnittelu ja kehittaminen aloitetaan pienimman hyodyllisen
laitekoon mukaan, eli mobiilikoon mukaan. Karim Elbannan mukaan on muistettava, etta
kaikki responsiiviset sivustot ovat mobiiliystavallisia, mutta kaikki mobiiliystavalliset sivustot
eivat ole responsiivisia. Eli jos yritykselle on tehty desktop ja mobiilisivut erikseen, voidaan

huomata, etta mobiilisivut eivat toimi kovin hyvin poytakoneilla. (Elbanna 2019).

3.2.2.2 Visuaalinen ulkoasu

Verkkosivuston visuaalisen suunnittelun ja sivuston luoman uskottavuusvaikutelman valilla on
olemassa selkea yhteys. Sivuston visuaalinen ilme on tarkein luottamuksen tuottaja noin puo-
lelle kayttajista. Keskivertokuluttaja kiinnittaa paljon enemman huomiota esimerkiksi verkko-
sivuston visuaalisiin vihjeisiin kuin sen sisaltoon. Pelkastaan laadukkaita tietoja sisaltava si-
vusto ei riita uskottavuuden saavuttamiseen. Tutkimuksen perusteella osallistujat nayttivat

tekevan uskottavuuteen perustuvia paatoksia sivuston yleisen visuaalisuuden perusteella.
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Verkkosivuston uskottavuutta arvioitaessa, osallistujat kommentoivat useammin sivuston ulko-
asua kuin mitaan muuta sivuston ominaisuutta. Kommentit koskivat visuaalisen suunnittelun
elementteja, mukaan lukien ulkoasu, typografia, kuvat ja varit. Useimmat kayttajat navigoi-
vat sivustoja nopeasti ja arvioivat niiden uskottavuutta visuaalisuuden perusteella. Mikali si-
vustolta ei l0ydy tarvittavia tietoja nopeasti, kayttajat siirtyvat etsimaan tietolahteita ja pal-
veluita toisilta sivustoilta. (Fogg ym. 2002, 4 - 5 ja 24 - 26.)

3.3  Kehittamistehtavan maaritys ja kohteen rajaus

Kolmannessa kehittamisprosessin kohdassa voidaan maaritella kehittamistehtava ja rajata ke-
hittamiskohde. Kehittamistehtavan on tarkoitus maaritella se tarkastelun kohde, mihin kehit-
tamistyolla pyritaan. Kehittamistyon lopullisen tuloksen tai tuotoksen onnistumisen kannalta
on tarkeaa, etta kehittamistehtava on maaritelty tarkasti. Lisaksi on tarkeaa luoda riittavan
selkeat mittarit, joiden avulla tuloksia tai tuotosta voidaan arvioida. (Ojasalo ym. 2018, 22 -
25ja 32 -33.)

Saadun toimeksiannon perusteella konkreettisiksi kehittamistehtaviksi muodostuivat verkkosi-
vuston responsiivisuuden lisaaminen, visuaalisen ilmeen modernisoiminen ja rakenteen seka
sisallon selkeyttaminen. Ylla mainitut kehittamistehtavat vastaavat kehittamistyon tarkoituk-
seen ja tavoitteisiin. Kehittamistyon tuotoksen arvioinnissa mittareina paatettiin kayttaa uu-
den verkkosivuston toimivuutta ja kayttokelpoisuutta erilaisilla laitteilla, visuaalista ulkoasua
seka rakenteen ja sisallon selkeytta. Arviointia paatettiin pyytaa edella mainittujen mittarien
perusteella toimeksiantajan edustajilta. Lisaksi arvioinnissa paatettiin hyodyntaa Googlen
Lighthouse-laaduntarkastustyokalua seka kehittamistyon tekijan kriittista itsearviointia tyon

eri vaiheissa.

3.4 Lahestymistapa ja menetelmat

Kehittamisprosessin edetessa voidaan laatia tietoperusta, kuvata kehittamistyon prosessit,
suunnitella kehittamistyolle oma lahestymistapa ja kaytettavat menetelmat. Tietoperustan
tarkoitus on kuvata aihealueeseen liittyvaa kirjallisuutta ja tutkimuksia seka liittaa ne osaksi
kehittamistyokokonaisuutta. Lahestymistavan valinta liittyy kehittamisen tavoitteeseen. Va-
littu kehittamistehtava maarittaa parhaiten sopivan lahestymistavan. Kehittamistyohon sovel-
tuu konstruktiivinen lahestymistapa silloin, kun kehittamistehtavana on luoda konkreettinen
tuotos. Kehittamistyossa voidaan kayttaa monia erilaisia menetelmia. Menetelmia valittaessa
tarkeinta on miettia tiedon tarvetta ja sen kayttotarkoitusta, eli millaista tietoa kyseisessa
kehittamistyossa tarvitaan ja tarkoitusta, johon hankittua tietoa aiotaan kayttaa. (Ojasalo
ym. 2018, 22 - 25, 34 - 44 ja 65 - 70.) Tassa kehittamistyossa paatettiin mukailla konstruktii-

vista lahestymistapaa, koska tyon lopputuotoksena on konkreettinen verkkosivusto.

Kehittamistyon tukena voidaan kayttaa monia aineistonkeruumenetelmia, joilla saadaan ke-

rattya tarvittavaa tietoa useammilta henkiloilta tai organisaatioilta (Ojasalo ym. 2018, 40 -
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42). Tassa kehittamistyossa paatettiin kayttaa menetelmina muun muassa havainnointia,
benchmarkingia ja haastattelua, jotta kehittamistyon tueksi saatiin selville erilaisia nakokul-

mia ja ajatuksia.

3.4.1 Havainnointi

Havainnoinnin avulla kerataan erilaisia johtolankoja, joita yhdistelemalla voidaan tehda joita-
kin paatelmia havainnoinnin kohteesta (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 183 - 184 ja 212 -
213). Ojasalo ym. (2018, 42) toteavat havainnoinnin olevan erittain suositeltava menetelma

kaikessa kehittamistyossa.

Havainnointia hyodynnettiin varsinkin kehittamistyoprosessin alkuvaiheessa, jolloin tutustut-
tiin toimeksiantajayrityksen aiempaan verkkosivustoon. Havainnoinnissa kiinnitettiin huomiota
vanhan verkkosivuston toimivuuteen, ulkoasuun, rakenteeseen ja sisaltoon. Nain voitiin to-
deta uudistamistarpeet myos kehittamistyon tekijan nakokulmasta kasin. Havainnointi tuki si-
vuston uudistamistarvetta koskevia paatoksia. Havainnointia hyodynnettiin myos muiden vas-

taavanlaisten yritysten verkkosivustoihin tutustumisessa.

3.4.2 Benchmarking

Toisena aineistonkeruumenetelmana kaytettiin hyodyksi Benchmarking-menetelmaa tutustut-
taessa toisten vastaavanlaisten yritysten verkkosivustojen rakenteeseen, toiminnallisuuteen,
sisaltoon ja ulkoasuun. Benchmarking-menetelman ajatuksena on ottaa oppia toisista ja ver-
rata omaa kehitettavaa toimintoa toisten organisaatioiden kaytanteisiin. Samalla on tarkoitus
oppia tunnistamaan omien kaytanteiden tai toimintojen heikkouksia ja saada uusia ideoita.
Osaa Benchmarking-menetelmalla saaduista ideoista voi hyodyntaa suoraan ja osa vaatii so-
veltamista omaan toimintaymparistoon. (Ojasalo ym. 2018, 43 - 44 ja 186.) Benchmarking-
menetelmaa hyodyntamalla loydettiin muiden yritysten sivustoilta parhaat kaytanteet ja toi-
mivimmat ideat, joita voitiin kayttaa tarkoituksenmukaisesti apuna uuden verkkosivuston luo-

misessa.

3.4.3 Haastattelu

Kehittamistyohon on osallistunut opinnaytetyon kirjoittajan lisaksi toimeksiantajatahon edus-
tajat, joiden kanssa on kayty avoimia haastattelunomaisia keskusteluja lahinna puhelimitse.
Haastattelun avulla saadaan kerattya tietoja suoraan asianomaisilta ja tarvittaessa saadaan
tarkennettua, syvennettya seka selvennettya naita tietoja valittomasti haastatteluhetkella
(Hirsjarvi ym. 2009, 204 - 212). Haastattelun ja muiden viestintakeinojen avulla toimeksianta-
jataho saatiin osallistumaan suunnitelmien ja paatosten tekoon heti alusta alkaen. Toimeksi-
antajatahon edustajia haastattelemalla kehittamistyon eri vaiheissa, saatiin kasitys siita, mil-
laiseen konkreettiseen tarpeeseen kehittamistyon kohteena olevan verkkosivuston tulisi vas-

tata. Toimeksiantajalta saatiin keskustelunomaisen haastattelun yhteydessa verkkosivuston



14

sisaltoon liittyvaa hiljaista tietoa, jota ei voinut muualta saada. Toimeksiantajalta saatiin
myo0s arviointia ja palautetta kehittamistyon eri vaiheissa sivuston toimivuudesta ja tarkoituk-
senmukaisuudesta. Saadun palautteen ja arvion pohjalta voitiin joko toteuttaa esitettya suun-
nitelmaa tai muuttaa sita vastaamaan paremmin toimeksiantajan tarvetta. Lisaksi toimeksian-
tajatahon edustajien nakemysten hankinnassa ja tarvittavien tietojen tarkentamisessa on

hyodynnetty teksti- ja sahkopostiviesteja.

3.5 Verkkosivuston visuaalinen suunnittelu

Suunnitteluprosessi aloitettiin tutustumalla toimeksiantajan yrityksen aiempaan verkkosivus-
toon. Vanhalla sivustolla kaytettiin paljon erilaista liukuvarigrafiikkaa, joka naytti hieman
vanhanaikaiselta, eika sopinut responsiiviseen toimintatapaan lainkaan. Toimeksiantajan
edustajien kanssa kaydyn keskustelun perusteella kavi ilmi, etta he halusivat pitaa sivuston
mahdollisimman selkeana ja yksinkertaisena. Sivuston rakenne ja sisalto tulisivat pysymaan

melko samanlaisina, joten tama asia pitaisi huomioida suunnittelussa.

Taman jalkeen prosessia jatkettiin tutkimalla toisten yritysten sivustojen ulkoasuja ja respon-
siivisuutta. Responsiivisuus oli toteutettu kaikilla kohtalaisen hyvin. Sivustot toimivat hyvin
myos mobiililaitteilla. Monilla sivustoilla oli todella nayttavia kuvia tai videoita isolla paikalla
etusivulla. Useat sivustot nojautuivat kuvien luomaan teemaan ja muu sivustojen sisalto oli

hyvin pelkistettya.

Toimeksiantajan uutta verkkosivustoa ei kuitenkaan pystynyt suunnittelemaan kuvien perus-
teella, koska niita ei ollut viela kaytettavissa. Kaytettavissa oli vain vanhalta sivustolta otet-
tuja kuvia, jotka olivat melko pienia ja huonolaatuisia tarvittavaan kokoon verrattuna. Tasta
keskusteltiin toimeksiantajan kanssa, ja he aikoivat ottaa uusia kuvia sivustoa varten. Uusia

kuvia odotellessa aloitettiin sivuston sommittelua.

3.5.1  Sommittelu

Ihmiset selaavat verkkosivuja tiettyjen kaavojen perusteella. Nama kaavat voidaan jakaa kol-
meen ryhmaan, Gutenbergin diagrammiin, Z-asetelmaan ja F-asetelmaan. Kaikilla on omat
ajatuksensa siita, mihin sivun tarkein asia kannattaisi asettaa. Naita malleja kaytetaan kui-

tenkin usein tietamatta niiden vahvuuksia. (Bradley 2011.)

3.5.1.1 Gutenbergin diagrammi

mukaan ihmisen silma skannaa sivun ylhaalta alas ja vasemmalta oikealle. Tama toki riippuu
siita, mihin suuntaan kussakin kulttuurissa on totuttu lukemaan. Gutenbergin diagrammimalli
ehdottaa sijoittamaan talle linjalle tarkeimmat asiat. Mallin todellisesta tehokkuudesta on
kuitenkin vain vahan empiirista todistetta. (Bradley 2011.) Asiaa on havainnollistettu kuviossa
3.
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Primary Optical Strong Fallow
Area Area

Axis of Orientation

Weak Fallow Terminal
Area Area

Kuvio 3. Gutenbergin diagrammi (Bradley 2011).

3.5.1.2 Z-asetelma

Kuviossa 4 on kuvattu Z-asetelmaa, jossa liikutaan Z-kirjaimen suuntaisesti. Bradley (2011)

toteaa, etta toisin kuin Gutenbergin diagrammissa, Z-asetelmassa silmat kayvat myos ylaoike-
alla ja alavasemmalla ennen kuin ne paatyvat alaoikealle. Tassakin mallissa ehdotetaan sijoit-
tamaan tarkeimmat asiat kuvion linjalle. Z-malli on hyva yksinkertaisille sivuille, joilla on vain

muutama paaelementti, joihin pitaa kiinnittaa huomiota. (Bradley 2011.)

- 0
-

Kuvio 4. Z-asetelma (Bradley 2011).

3.5.1.3 F-asetelma

F-asetelma (kuvio 5) ehdottaa, etta ihmisen silma liikkuu ensin oikealla, sitten menee takaisin
vasemmalle ja sitten siirtyy seuraavalle riville. Joka rivilla henkilo lukee vahemman ja vahem-
man. Malli ehdottaa, etta tarkea informaatio tulisi sijoittaa ylhaalle, josta se luetaan varmim-
min. YVahemman tarkeat asiat voidaan sijoittaa vasempaan reunaan, jota ei lueta niin tar-

kasti. Lopuksi viela mainitaan, etta ihmiset eivat valttamatta lue tekstia internetissa vaan he
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vain silmailevat sita. Tarkeaa on kuitenkin huomioida, etta tutkimuksissa on kaytetty sivuja,

joilla on ollut paljon tekstia tai hakutuloksia. (Bradley 2011.)

Y

Y
©

Kuvio 5. F-asetelma (Bradley 2011).

Kaikki edella esitetyt mallit kuitenkin viittaavat vain sommitelmiin, joissa sivu koostuu suu-
rista tekstialueista, eika niilla ole juurikaan hierarkiaa. Kun elementeille annetaan suurempi
visuaalinen arvo, silmat kayttaytyvat taysin eri tavalla. Nain ollen naihin malleihin ei kannata

luottaa taysin, mutta niista voi olla hyotya sivujen sommittelussa. (Bradley 2011.)

Kehittamistyona tehdylla sivustolla on paljon eriarvoisia elementteja, jotka ohjaavat silmaa
itsestaan loogisesti. Z-mallin ajattelua yhdistettiin naiden elementtien asetteluun, jolloin

saatiin paremmin ohjattua kayttaja haluttuun toimintoon.

3.5.2 Rakenne

Vanhalla sivustolla ei ollut minkaanlaista responsiivisuutta. Kaikki elementit oli aseteltu pai-
kalleen pikselin tarkkuudella, joka teki sivuston luettavuudesta mobiililaitteella todella han-
kalaa. Sivuja taytyi zoomata seka rullata ylos ja alas. Oikeastaan kaikilla isoilla ja pienilla

naytoilla sivusto oli todella tyolas kayttaa.

Suunnittelu aloitettiin luomalla rautalankamalli sivustosta. Rautalankamallissa (kuvio 6) huo-

mioitiin responsiivisuus, ja sen vuoksi tehtiin mallit kahdelle eri laitteelle.
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Kuvio 6. Rautalankamalli

Toimeksiantaja halusi tassa vaiheessa, etta sivuston rakenne pidetaan melko samanlaisena
vanhaan sivustoon verrattuna. Koska toimeksiantajan edustajat olivat todella kiireisia, paa-
tettiin etta rautalankamalli jatetaan lahettamatta ja siirrytaan suoraan etusivun mallin suun-
nitteluun. Etusivumallista toimeksiantaja pystyisi nakemaan suoraan muun muassa eri ele-

menttien varit ja muodot seka tekstien paikat.

3.5.3 Teema ja ulkoasu

Toisten saman alan yritysten sivustoja vertailtaessa, huomattiin, etta ne ovat hyvin pelkistet-
tyja ja sivustojen nayttavyys oli luotu lahinna kuvilla. Uusia kuvia ei ollut viela kaytossa, jo-
ten lahdettiin suunnittelemaan teemaa. Teeman tulisi sopia keittiokalusteita myyvan liikkeen

verkkosivustolle ja olla moderni, yksinkertainen seka sopia responsiiviseen ajattelumalliin.

Kuviossa 7 on esitettyna malli, joka suunniteltiin Adobe Photoshop -ohjelmalla. Malli pidettiin
tassa vaiheessa sellaisena, etta sen pystyisi varmasti toteuttamaan, vaikka paadyttaisiin mihin
tahansa kehitysratkaisuun. Malli koostui neljasta elementista, navigaatiopalkista, hero-ku-
vasta, sisaltoalueesta ja footerista eli alapalkista. Navigaatiopalkilla paasee liikkumaan sivus-
ton eri sivuille. Hero-kuva on sivun ylaosaan sijoitettavasta iso kuva, jonka tarkoituksena on
antaa kayttajalle ensisilmayksella idea yrityksesta (Optimizely 2019). Sisaltoalueeseen asete-
taan sivujen tekstit ja kuvat seka kaikki muu mahdollinen sisalto. Viimeisena elementtina on
sivujen alareunaan sijoitettava footeri, jonne lisattiin yrityksen tietoja. Mallin avulla saatiin
heti visualisoitua idea toimeksiantajan nahtavaksi, jonka jalkeen pystyttiin tekemaan tarvitta-

vat muutokset mallinnukseen.
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Kuvio 7. Sivuston mallikuva

Sivustolle ehdotettiin uutta sinertavan harmaata paavaria, koska nykyaan suositaan tasaisia

pintoja ja hallittuja vareja. Toimeksiantaja halusi kuitenkin pitaa varimaailman vanhan sivus-
ton sinisen savyisena. Vanhalla sivustolla taustavarina oli sininen liukuvari. Uudelle sivustolle
ei haluttu taustalle liukuvaria. Liukuvari-ideasta johdettiin sivuston kuvien paalle sininen liu-

kuvari, joka haalenee alareunasta ja luo modernia tunnelmaa. (Google Material Design 2019.)

3.6  Responsiivisen verkkosivuston tekninen suunnittelu ja toteutus

Alkuperainen suunnitelma muuttui melko paljon teknisen toteutuksen myota. Nain tapahtuu
helposti, kun ei ole suunnitteluvaiheessa viela taysin selvilla teknisen toteutuksen tyokaluista,
joita tullaan kayttamaan. Tassa vaiheessa toimeksiantajalta ei ollut viela saatu uusia kuvia.
Niita ei voitu jaada odottamaan, vaan jouduttiin olettamaan, etta kuvat sopivat suunnitel-
luille sivuille. Sivustoilla on yleensa jokin paaominaisuus mita halutaan korostaa kayttajalle.

Se voi olla esimerkiksi tuotteiden myyminen tai informaation jakaminen kayttajalle. (D’Ambra
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2019.) Tassa vaiheessa oli selvaa, etta etusivusta tulisi todella kolkko ilman mitaan jarkevaa
informaatiota. Paatettiin luoda koko etusivun tayttava hero-kuva, jonka paalle tuli toimeksi-

antajayrityksen nimi ja pieni yritysinfo.

Taman sivuston paaominaisuudeksi ajateltiin kolmea vaihtoehtoa, yhteyden ottaminen, yri-
tyksen palveluiden esittely tai tuotteiden esittely. Naista oli vaikea valita yhta ja oikeaa,
koska toisaalta kaikki olivat tarkeita. Tasta syysta paadyttiin lisaamaan nama kaikki asiat etu-
sivulle, josta sivuston kayttajalle kay heti selvaksi mita kannattaa tehda. Paaominaisuudet
jarjestettiin ostoprosessin mukaiseen jarjestykseen. Ensimmaisena on yrityksen palveluiden
esitteleminen, koska yleensa se on hyva lahtokohta. Taman jalkeen tulee tuotteiden esittely
ja yhteyden ottaminen. Yhteydenottomahdollisuus on naista vaihtoehdoista ehdottomasti tar-
kein myynnin kannalta, mutta sivuston kayttajan on hyva tietaa valikoimasta ja eri mahdolli-

suuksista jo ennen yhteydenottoa.

3.6.1 Versionhallinta

Versionhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmaa, jolla voidaan tallentaa muutoksia tiedostoihin.
Nain ollen voidaan palata tarvittaessa aiempiin tiedostoversioihin. Versionhallintaa kannattaa

hyodyntaa kaikenlaisessa tyoskentelyssa. (Chacon & Straub 2019.)

GitHub on versionhallintapalvelu, jonka pilvipalveluun voi ladata koodin, jotta se pysyy tal-
lessa. GitHub tallentaa jokaisen version ladatusta koodista, jonka avulla kayttaja voi pitaa it-
sellaan versionhallintaa. GitHubin avulla voi myos tehda yhteistyota muiden kanssa, mutta

tassa projektissa se ei ollut tarpeen. (W3Schools 2019.)

Tassa kehittamistyossa kaytettiin GitHubia versionhallintaan. Kaikki koodimuutokset nahtiin
erikseen ja vanhoihin koodeihin pystyttiin palaamaan, mikali oli tarvetta. GitHubin version-
hallinnassa projekteille voi myos luoda omia oksia, esimerkiksi ”public” ja ”developer”, jol-
loin pystytaan tekemaan muutoksia ”developer”-oksalla, ilman etta vaikutetaan viralliseen

sivustoon. Taman jalkeen pystyttiin yhdistamaan oksat, jolloin tehdyt muutokset tulivat julki.

3.6.2 Moderni ohjelmistokehys

Modernit ohjelmistokehykset muodostavat rungon niiden paalle rakennettaville verkkosovel-
luksille. Ohjelmistokehykset nopeuttavat kehitystyon kulkua, koska kehyksiin on tarjolla val-
miita komponentteja. Monet ohjelmistokehykset ovat suunniteltu verkkosovellusten kehitta-

miseen.

Multi Page Application (MPA) tarkoittaa perinteista sivustoa, jonka jokainen sivu ja niiden si-
sallot ladataan selaimeen erikseen sita mukaa kun kayttaja navigoi sivustolla. Single Page App
(SPA) tarkoittaa sovellusta, jonka sisallot ja toiminnallisuudet ladataan kaikki ensilatauksella

kayttajan selaimeen, jonka jalkeen sivustolla navigointi tapahtuu viiveetta. Sivustolla
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liilkkuminen tapahtuu huomattavasti nopeammin, koska eri sivujen HTML-rakennetta ja niiden

sisaltoja ei tarvitse enaa ladata ensilatauksen jalkeen. (Halme 2018.)

Single Page -sovellusten huono puoli on se, etta ne lataavat ensilatauksella normaaleja Multi
Page -sovelluksia hieman hitaammin, riippuen sisallon maarasta. Esimerkiksi kokonaisen verk-
kokaupan lataaminen kerralla ei olisi kovin jarkevaa. Single Page -sovellusten etuna on no-
peus ja responsiivisuus. Jokaisen sivun HTML-rakennetta ei tarvitse rakentaa uudestaan ensi-
latauksen jalkeen, vaan dataa haetaan vain tarvittaessa palvelimelta lisaa. (Halme 2018.) Mo-
dernit ohjelmistokehykset on suunnattu enimmakseen Single Page -sovellusten kehittamiseen.

Naiden syiden vuoksi sivusto toteutettiin Single Page -sovelluksena.

Node.js on avoimen lahdekoodin jarjestelmariippumaton JavaScript ymparisto, joka sattuu
olemaan Single Page -sovelluksille sopiva ymparisto. Node pyorii selaimen ulkopuolella, jonka
ansiosta se on todella tehokas. Node kayttaa npm-arkistoa, jossa on arkistoituna yli 500 000
moduulia erilaisia tilanteita varten. Noden avulla on myos rakennettu tuhansia ohjelmistoke-

hyksia ja yksi niista on Nuxt.js. (Node.)

Nuxt.js on suositun React projektin, Next.js, innoittamana rakennettu Vue.js ohjelmistoke-
hys. Nuxt antaa mahdollisuuden hyodyntaa palvelimenpuolista renderointia. Samalla Nuxtin
avulla voi luoda myos staattisia sivustoja, joihin tassa kehitystyossa keskitymme. Yksi Nuxtin
parhaita ominaisuuksia on kuitenkin sen kyky jarjestaa reittien luominen sivujen valilla, ilman

etta kayttajan tarvitsee paivittaa selainta joka sivun valilla. (Halliday 2018.)

Sivuston selkarankana toimii app.html. App.html-tiedostossa on maaritelty koko sivuston pe-

rus HTML-tiedoston rakenne. Kaikki html- ja head-tagin sisalle tuleva tieto lisataan nuxt.con-
fig.js nimiseen tiedostoon. Sinne linkitetaan esimerkiksi tyyli- ja skriptitiedostot. Kaikki body-
tagin sisalle meneva maaritellaan oletuspohjan sisalla. Kuviossa 8 on esitetty uuden verkkosi-

vuston koodin kansiorakenne.
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Kuvio 8. Sivuston koodin kansiorakenne

Oletuspohjaan voi luoda minkalaisen rakenteen tahansa. Tassa projektissa oletuspohjaan luo-
tiin navigaatiopalkki, sivun sisalto ja alaviite. Sivujen sisallot haetaan Pages-kansiosta. Jokai-
sen sivun sisallolle luodaan oma tiedosto. Toisin sanoen navigaatiopalkkia eika alaviitetta tar-
vinnut koodata erikseen jokaiselle sivulle. Tama taas helpotti kehitysprosessia huomattavasti,
koska esimerkiksi navigaatiopalkkia pystyi muokkaamaan yhden tiedoston sisalla ja se muuttui

kaikille sivuille yhdella paivityksella.

Vue-tiedostoissa on aina yhdistettyna sivukohtaiset HTML-templatet seka tyyli- ja skriptitie-
dostot. Oletusarvoisesti jokaisen sivun CSS ja JavaScript koodit vaikuttavat koko sivuston laa-
juisesti, mutta ne pystytaan myos eristamaan. Silloin ne eivat vaikuta toisten sivujen toimin-

taan ja siksi pystytaan luomaan sivukohtaisia saantoja.

3.6.3  Kayttoliittyma

Front-end-kehittaminen tarkoittaa graafiseen kayttoliittymaan kohdistuvaa kehittamista.
Kayttoliittymalla tarkoitetaan sovelluksen graafista rajapintaa, jonka avulla kayttaja voi kayt-
taa sovellusta. Helppo tapa lahtea toteuttamaan nayttavaa kayttoliittymaa, on kayttaa val-
miiksi rakennettuja tyylikirjastoja. Tyylikirjastolla tarkoitetaan front-end runkoa, johon on
luotu valmiita CSS- ja JavaScript elementteja. Naita elementteja kayttamalla saa erittain hel-
posti ja nopeasti luotua jopa parempia tyyleja, kuin mita itse pystyisi koodaamaan. Ainoana
huonona puolena tyylikirjastoissa on se, etta niiden tyylien muokkaaminen on hieman hanka-

laa, koska valmiit tyylit on yliajettava omilla. Joskus on hieman epaselvaa, mika tyyli pitaisi
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yliajaa ja miten. Muuten tyylikirjastojen kaytto on kuitenkin niin helppoa, etta niiden kaytto

on hyvin suositeltavaa.

Tyylikirjaston asentaminen on todella vaivatonta. Sovelluksen koodiin tarvitsee lisata vain
tyylikirjaston tarvitsemat linkit. Taman jalkeen dokumentaatiosta loytyvilla CSS-luokilla pys-

tyy muuttamaan HTML-elementtien tyylit vastaamaan kirjaston esiasetettuja tyyleja.

Projekti aloitettiin kayttamalla Materialize-tyylikirjastoa, joka on tehty Googlen Material De-
sign ohjeiston perusteella (Materialize). Materialize tuntui aluksi varsin hyvalta tyylikirjas-
tolta. Ohjeet olivat kattavat ja niita oli helppo seurata. Kirjaston valmiita tyyleja oli kuiten-

kin todella vaikea muuttaa. Taman vuoksi kirjaston kaytosta jouduttiin luopumaan.

Taman jalkeen tyylikirjastoksi valittiin Bootstrap 4, joka on kiistatta maailman suosituin tyyli-
kirjasto (Bootstrap). Bootstrapin dokumentaatio on todella laaja ja sen tyyleja on melko
helppo muokata. Bootstrap pitaa sisallaan oikeastaan kaikki elementit, joita toimeksianta-
jayrityksen sivustolla kaytettiin. Omia tyyleja ei juurikaan tarvittu. Omiin muutoksiin kuului-
vat varimuutokset, kulmanpyorennyksien poistamiset, tekstien kokomuutokset seka jotkin sa-

tunnaiset muut pienet muutokset.

Kayttoliittyman toteuttamisvaiheessa tuli hieman muutoksia alkuperaiseen suunnitelmaan.
Esimerkiksi sivuston paavari muutettiin takaisin siniseksi. Etusivulle haluttiin tuoda koko sivun
peittava hero-kuva, jonka paalle asetettiin toimeksiantajayrityksen nimi ja slogan. Etusivulle
myos yhdistettiin palvelut, jotka olivat ennen omalla sivullaan, koska sivuja haluttiin vahem-
man ja sivuille haluttiin enemman sisaltoa. Etusivulle tuotiin viela linkit tuote- ja yhteydenot-
tosivuille. Tuotteet-sivulla oli ennen jaettu eri tuotteet omiksi alasivuikseen. Uudella sivus-
tolla kaikki tuotteet luetellaan kuitenkin perakkain kuvien kera, koska tama tukee mobiililait-
teilla selaamista. Galleria-sivulle luotiin kuvamosaiikki. Kuvaa klikkaamalla kuva aukeaa
Bootstrap-ponnahduselementin avulla koko ruudun kokoiseksi. Uudelleen klikkaamalla kuva
sulkeutuu. Loput sivuista pysyivat hyvin yksinkertaisina. Yhteydenottolomakkeesta poistettiin
pari turhaa tietoa, jotta kayttajalle jaisi enemman valinnanvaraa yhteydenoton suhteen. Yh-
teydenottolomake toimi ennen ajanvarauslomakkeena, jolla pystyi vain varaamaan ajan myy-
malassa kaynnille. Yhteystieto- ja yritysinfosivujen tiedot paivitettiin nykytilannetta vastaa-

viksi.

Responsiivisuutta sivustolla tukee navigaatiopalkin hampurilaisvalikko, kun nayton leveys on
tarpeeksi kapea. Taman lisaksi kaikki sivuston tekstipalstat, kuvat ja muut elementit mukau-
tuvat nayton ruudulle sen leveyden mukaan. Tama tarkoittaa sita, etta mobiililaitteella nakee

kaikki sivuston sisallot yhta hyvin kuin tietokoneellakin.
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3.6.4 Verkkosivuston sisalto

Verkkosivuston sisalto pidettiin toimeksiantajan esittaman toiveen mukaisesti hyvin pitkalti
samanlaisena kuin vanhalla sivustolla. Suurimmat muutokset olivat uusien kuvien lisays ja
tekstimuutokset nykyiseen muotoon. Toimeksiantaja otti uusia kuvia myymalassa, jonka jal-
keen niista valittiin parhaat ja niita muokattiin sivustolle sopiviksi. Kuvien vareja maariteltiin
ja niita rajattiin hieman, jotta ne istuivat paremmin sivuston teemaan. Tekstien sanamuotoja

muutettiin parempaan muotoon ja joihinkin osioihin kirjoitettiin uutta tekstia.

3.6.5 Sivuston hostaus

Hostauksella tarkoitetaan verkkosivuston yllapitamista palvelimella. Tassa kehittamistyossa
sivusto paatettiin hostata ulkoisella palvelimella, jolloin toimeksiantajan ei tarvinnut itse

asentaa omaa palvelinta.

Netlify on front-end hostaukseen erikoistunut palvelu. Netlify mahdollistaa jatkuvan kayt-
toonoton, jolloin sivusto ei mene koskaan toimintakyvyttomaksi, vaikka sivustoa paivitettai-
siin. (Netlify.) Netlify valittiin hostauspalveluksi, koska siita oli saatu paljon hyvaa palautetta
muilta kollegoilta. Suurin syy kuitenkin palvelun valitsemiseen oli, etta se on taysin ilmainen.
Se mahdollistaa sivuston kayttoonoton suoraan GitHubin kautta, jolloin koodia ei tarvitse la-
data mihinkaan muualle kuin GitHubiin. Netlify on erittain helppokayttoinen ja ohjeita loytyy
paljon netista, joten sivustoa voidaan suositella kaikkiin front-end projekteihin. Esimerkiksi

PHP-koodi ei kuitenkaan toimisi Netlifyn kautta, koska PHP on back-end kieli.

GitHub yhdistettiin kehittamistyon tekijan omaan tiliin Netlifyyn, jonka jalkeen luotiin pro-
jekti Netlifyyn ja valittiin projektin koodiksi GitHubissa oleva koodi. Sen jalkeen annettiin
Netlifyyn tarvittavat Nuxtin kayttoonottokomennot. Taman jalkeen Netlify hostasi sivuston
internetiin. Tassa vaiheessa sivusto oli viela salaisen domain-nimen alla, etteivat kayttajat va-

hingossa loytaisi sita.

3.6.6 Sahkopostinpalvelujen vertailu

Sivustolle haluttiin lomake, jolla sivuston kayttaja voi ottaa yhteytta toimeksiantajayrityk-
seen. Taman toteuttamiseen olisi ollut monia eri ratkaisuja. Naista helpoimmaksi koettiin kui-
tenkin valmiit front-end sahkopostipalvelut, jotka suorittavat datan siirron lomakkeesta sah-
kopostiin. Tallaisiakin palveluita on yllattavan paljon. Naista palveluista paadyttiin kokeile-

maan kolmea, hieman toisistaan eroavaa, vaihtoehtoa.

Ensimmainen oli Formspree, joka on luultavasti yksi tunnetuimpia sahkopostipalveluita
(Formspree). Ongelmana oli kuitenkin, etta palvelun ilmaisella versiolla saa ottaa vastaan
vain 50 sahkopostia. Tama vaikeutti asioita jo kehitysvaiheessa. Lomakkeen onnistunut lahe-

tys uudelleenohjasi kayttajan Formspreen omalle kiitossivulle. Tama ei tietenkaan ole
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suotavaa, koska sivuston kayttaja saattaa ihmetella uudelleenohjausta. Sahkopostiin tullut

viestin mallikin oli taynna ylimaaraista tekstia, joten tasta palvelusta paatettiin luopua.

Seuraavaksi kokeiltiin Enformed.io-sahkopostipalvelua. Enformed.io antoi lahettaa 100 sahko-
postia ilmaisella versiolla. (Enformed.io.) Tama olisi luultavasti jo riittanyt ihan hyvin sivuston
yhteydenottoihin, mutta rajattu sahkopostimaara arvelutti silti hieman. Ongelmaksi koitui se,
etta palvelulla oli hyvin rajalliset ohjeet. Myos taman palvelun sahkopostiviestien mallissa oli

todella paljon ylimaaraista tekstia.

Lopulta kokeiltiin Basin-sahkopostipalvelua, jonka ilmaisessa versiossa ei ollut mitaan sahko-
postiviestirajoitusta (Basin). Ohjeet olivat melko kattavat ja suurin osa asetuksista asetettiin
palvelun verkkosivustolla. Tamankaan palvelun sahkopostiviestien mallia ei pystynyt itse
muuttamaan ilmaisessa versiossa, mutta ylimaarainen teksti oli viestissa siedettava. Lomak-
keen lahetyksessa oli uudelleenohjaus, jonka sai helposti pois paalta. Lomakkeeseen saa lisat-
tya paljon erilaisia ominaisuuksia, kuten analytiikkaa viesteista, mutta sen asentaminen koet-

tiin turhaksi tata lomaketta varten.

Lopulta paadyttiin kayttamaan Basin-sahkopostipalvelua, koska se antoi eniten joustavuutta
ja mahdollisuuksia kehittaa lomaketta paremmaksi tarvittaessa. Eniten jaatiin kaipaamaan

mukautettavaa sahkopostiviestimallia, mutta sellaista ei ilmeisesti saa ilmaiseksi mistaan.

3.6.7 Domain-nimen vaihdos

Domain-nimen vaihdos tapahtui melko yksinkertaisesti, koska yrityksella oli jo valmiiksi oma
domain-nimi. Nimen vaihdokseen saatiin apua kollegalta, jolla oli enemman kokemusta Net-
lify-alustasta. Kollegan ohjeistuksen mukaan tutustuttiin Netlifyssa tarvittaviin konfiguraation
ohjeisiin, joista laitettiin kopio toimeksiantajan domain-nimen hallitsijayritykselle. Taman
jalkeen kyseinen hallitsijayritys teki tarvittavat toimenpiteet ja kaikki muu tapahtui oikeas-
taan automaattisesti. Taman jalkeen sivusto oli taysin toimiva ja vihdoin, pitkan prosessin jal-

keen, virallisesti julkaistuna internetissa osoitteessa https://tk-kaluste.fi.

4 Kehittamistyon arviointi

Toiminnallisen opinnaytetyon paatarkoitus oli luoda kehittamistyona lhoden TK-kaluste Oy:lle
uusi responsiivinen verkkosivusto. Opinnaytetyon tavoitteena oli sivuston responsiivisuuden

lisaaminen, visuaalisen ilmeen modernisoiminen seka rakenteen ja sisallon selkeyttaminen.

Kehittamistyon tueksi hankittiin taustatietoa toimeksiantajayrityksesta, aiemmin luodun verk-
kosivuston toimivuudesta, ulkoasusta ja sisallosta, muiden vastaavanlaisten yritysten verkkosi-
vustoista seka alaan liittyvasta kirjallisuudesta. Opinnaytetyoraportin kirjoittamisen yhtey-

dessa on perehdytty avainkasitteisiin liittyvaan alan kirjallisuuteen seka aiempiin
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tutkimuksiin. Taman lisaksi opinnaytetyoraportissa on avattu lyhyesti joitakin muita olennai-

sia raportissa kaytettyja kasitteita. Tietoperusta koottiin uusista ja luotettavista lahteista.

Kehittamistyoprosessi kuvattiin kuviomuotoisena ja sita selvennettiin tekstissa. Lahestymista-
vaksi valittiin konstruktiivista tutkimusta mukaileva lahestymistapa, jonka tavoitteena tassa
tapauksessa oli luoda konkreettinen tuotos eli uusi responsiivinen verkkosivusto. Aineiston-
hankintamenetelmina kaytettiin muun muassa havainnointia, benchmarkingia ja haastattelua,
jotta kehittamistyon tueksi saatiin selville erilaisia nakokulmia ja ajatuksia. Kaikki mainitut
aineistonkeruumenetelmat tukivat hyvin taman kehittamistyon konkreettista suunnittelua,
tarkoituksen ja tavoitteiden toteutumista seka kehittamistyon tuloksena syntyvan tuotoksen

analysointia ja arviointia.

Konkreettisiksi kehittamistehtaviksi muodostuivat verkkosivuston responsiivisuuden lisaaminen
ja visuaalisen ilmeen modernisoiminen seka rakenteen ja sisallon selkeyttaminen. Edella mai-
nitut kehittamistehtavat vastaavat erittain hyvin toiminnallisena opinnaytetyona tehtavan ke-
hittamistyon tarkoitukseen ja tavoitteisiin. Tutkimusten mukaan visuaalisesti nayttavaa sivus-
toa halutaan katsella pidempaan ja sivustolla myos viivytaan pidempaan (Fogg ym. 2002). Sil-
loin on my0s suurempi todennakoisyys sille, etta yrityksen sivuston sisaltamia tietoja ja palve-

luita tarkastellaan laajemmin ja tarvittaessa otetaan yhteytta yritykseen.

Toimeksiantajan kannalta tarkeimpana vaiheena kehittamisprosessissa on kehittamistyon to-
teuttaminen siten, etta sen tuloksena syntyvat hyodylliset muutokset tai konkreettiset tuo-
tokset tuotetaan nimenomaan tyoelaman tarpeisiin. Kehittamishanke toteutetaan aina toi-
meksiantajan lahtokohdista kasin. Tasta syysta myos tulosten kirjallinen raportointi toimeksi-
antajan edustajille on tarkeaa, samoin kuin tulosten julkistaminen toimeksiantajan toivomalla
tavalla. (Ojasalo ym. 2018, 22 - 25 ja 46 - 47.) Taman kehittamistyon konkreettinen tuotos
tehtiin vastaamaan toimeksiantajan tarvetta. Keskeisena tuotoksena syntyi uusi responsiivi-
nen verkkosivusto, joka mukautuu eri laitteille ja toimii hyvin erilaisia laitteita kaytettaessa.
Sivustolla on moderni ilme, selkea rakenne ja sisalto. Kehittamistyon tuloksena syntynytta
uutta verkkosivustoa voidaan hyodyntaa lhoden TK-kaluste Oy:n toiminnassa, muun muassa
asiakkaiden suunnitteluaikavarausten ja muiden yhteydenottopyyntojen yhteydessa. Yrityksen
asiakkaat voivat kayttaa modernia responsiivista verkkosivustoa useammilla erilaisilla lait-
teilla, ja he saavat entista helpommin kasityksen yrityksen tarjoamista palveluista ja tuot-

teista jo ennen yhteydenottoa sivuston selkean rakenteen ja sisallon perusteella.

Ojasalon ym. (2018) mukaan arviointia tehdaan kaikissa kehittamistyon vaiheissa, mutta var-
sinkin loppuarvioinnin tarkoituksena on tehda nakyvaksi se, miten kehittamistyossa on ylipaa-
taan onnistuttu. Arviointi kohdistuu kehittamistyossa lahinna panoksiin, muutosprosessiin ja

lopputuloksiin. (Ojasalo ym. 2018, 47.) Uuteen verkkosivustoon liittyvaa analysointia ja arvi-

ointia tehtiin yhdessa toimeksiantajatahon kanssa kehittamistyoprosessin kaikissa eri
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vaiheissa. Kehittamisprosessin lopussa arvioitiin seka prosessikokonaisuuden toteutumista,
etta sen lopputuloksena syntynytta tuotosta. Arviointikriteereina kaytettiin muun muassa
verkkosivuston visuaalisuutta, selkeytta, toimivuutta, helppokayttoisyytta ja kayttokelpoi-
suutta. Verkkosivuston kayttokelpoisuutta testattiin kehittamistyon tekijan ja toimeksiantaja-
tahon edustajien toimesta useampaan kertaan ennen lopullista julkaisua ja viela sen jalkeen-
kin. Lopullinen palaute- ja arviointikeskustelu kaytiin toimeksiantajatahon edustajien kanssa
heti sivuston Netlify-alustalla tehdyn julkaisun jalkeen. Arvioinnista ei saatu erikseen kirjal-
lista dokumentaatiota, mutta sivuston julkaiseminen Netlify-alustalla toimeksiantajan do-
main-nimen alla toimii tarvittavana dokumentaationa kehittamistyon hyvaksymisesta. Kehitta-
mistyona luodun uuden responsiivisen verkkosivuston kayttokelpoisuutta ja vaikuttavuutta on
viela vaikea arvioida ja mitata taman kehittamistyon paattymisvaiheessa. Niita voidaan arvi-
oida vasta jonkin ajan kuluttua, kun toimeksiantajatahon asiakkaat antavat palautetta suo-

raan toimeksiantajataholle.

Kehittamistyossa on huomioitu eettiset periaatteet. Verkkosivuston kehittamistyota tehtiin
toimeksiantajan tarpeista kasin. Kaikki toiminta on perustunut luottamukseen. Yrityksen van-
han sivuston tarkempia tietoja ei mainita yksiloidysti opinnayteraportissa, koska kyseessa oli

silloinkin opinnaytetyona toteutettu verkkosivusto.

Kehittamistyon toteuttajan nakokulmasta katsottuna uuden verkkosivuston toteutus onnistui
ja kayttokelpoisuus parantui. Toimeksiantajan uutta ja vanhaa sivustoa testattiin Googlen
Lighthouse-laaduntarkastustyokalun avulla. Lighthouse-tyokalu on automatisoitu tyokalu, jolla
voidaan tarkistaa sivustojen laatua (Tools for Web Developers 2019). Laaduntarkistaminen ky-
seisella tyokalulla ei anna joka kerta samoja tuloksia, mutta sen antamista tuloksista saa ku-
van sivuston yleisesta toimivuudesta. Lighthouse mittaa neljaa osiota: suorituskykya (Perfor-
mance), helppokayttoisyytta (Accessibility), parhaita internet kaytanteita (Best Practices) ja
hakukoneoptimointia (SEO). Kuviosta 9 ilmenee uuden sivuston laaduntarkistuspisteytys, joka

on kiitettavalla tasolla.

®

Performance Accessibility Best Practices SEO Progressive Web
App
Score scale: @ 90-100 e 50-89 e 0-49

Kuvio 9. Uuden verkkosivuston laaduntarkistuspisteytys 15.6.2019

Vanhan sivuston laaduntarkistuspisteytysta ei ole enaa kaytettavissa. Kyseisella sivustolla oli

uutta sivustoa hieman korkeampi performance-pisteytys. Tama johtuu siita, etta entiset sivut
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olivat todella kevyesti toteutettu. Muut pisteytykset olivat huomattavasti keskivertoa alhai-
sempia. Sivuston saamat heikommat pisteet johtuivat todennakoisesti suurimmaksi osaksi si-
vuston jaykkyydesta ja responsiivisuuden puuttumisesta. Myos joitain verkkosivustojen hyvia

kaytantoja puuttui.

Uuden sivuston performance-pisteytys on hieman alhaisempi kuin vanhan sivuston, koska
Single Page -sovellukset vievat hieman enemman tehoa. Testeja tehtiin useampaan kertaan ja

niiden perusteella korjattiin ongelmia, jonka ansiosta uusi sivusto sai lahes taydet pisteet.

5  Yhteenveto

Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantajan tilaamana kehittamistyona. Kehittamistyon tuloksena
syntyi uusi responsiivinen verkkosivusto Ihoden TK-kaluste Oy:lle. Suunnitteluvaihe hidastui
alussa hieman toimeksiantajan kiireisen aikataulun vuoksi. Hyvin suunniteltu malli kuitenkin

helpotti toteutusvaiheessa, ja verkkosivuston tekninen toteutus sujui lahes ongelmitta.

Toteutusvaihe sisalsi paljon eri tyokalujen ja -tapojen kokeilemista. Sopivien tyokalujen loy-

taminen nopeutti sivuston valmistumista huomattavasti. Versionhallinnan avulla saatiin pidet-
tya koodi hyvassa jarjestyksessa. Maksuttoman sahkopostipalvelun loytaminen helpotti lomak-
keen luomista. Sivuston hostaus sujui taysin ongelmitta ja domain-nimen vaihdos tapahtui no-

peasti.

Sivustoa testattiin siihen tarkoitetulla tyokalulla useampaan otteeseen ja puutteita korjattiin,
kun niita havaittiin. Sivuston rakenne, ulkoasu, sisalto ja toiminnallisuus vastaavat toimeksi-
antoa. Sivuston toiminnallisuus ja ulkoasu on hyvaksytetty toimeksiantajalla. Valmiin verkko-

sivuston loytaa osoitteesta https://tk-kaluste.fi.
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