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TIIVISTELMA

Vuoden 2010 suuri opiskelijakysely selvittdd Satakunnan ammattikorkeakoulun
(SAMK) ammattikorkeakoulututkinto- ja ylemman ammattikorkeakoulututkinto-
opiskelijoiden nakemyksia opiskeluun liittyvista asioista. Tutkimuksen tarkoituksena oli
selvittaa, miten oppimisympéristd tukee motivoitumista ja sitoutumista opiskeluun,
millaisia ovat opiskelijoiden nakemykset opetuksesta ja oppimisestaan, millaiseksi
opiskelijat kokevat oman hyvinvointinsa ja kuinka sitoutuneita opiskelijat ovat
opiskeluun ja SAMKIiin. Tutkimus on jatkoa SAMKin aiemmille suurille
opiskelijakyselyille, joista edellinen on vuodelta 2008. Tutkimus pohjautuu tehokkaan
koulun teoriaan.

Tutkimusaineisto kerattiin  verkkokyselylla tammi-helmikuussa 2010. Kohdejoukon
muodostivat SAMKin tutkinto-opiskelijat. Kysely esitettiin koko kohderyhmalle. Kysely
sisélsi seka vaittamia etta avoimia kysymyksia. Kyselyyn vastasi 1422 opiskelijaa, 28
prosenttia lasna olevista tutkinto-opiskelijoista.

Aineisto kuvataan yksiulotteisina frekvenssi- ja prosenttijakaumina, ristiintaulukointeina
ja aritmeettisina keskiarvoina. Eri taustamuuttujaryhmien valisten erojen merkitsevyytta
kuvataan kaytetysta asteikosta riippuen joko y2-testilla tai varianssianalyysilla. Avoimiin
kysymyksiin saadut vastaukset on kayty lapi I6yhasti teemoitellen.

Enemmistd SAMKin perustutkinto-opiskelijoista oli melko tyytyvéisia opintoihinsa ja
opintojen sujumiseen. Kaikkein toimivimpana painottuivat perustutkinto-opiskelijoiden
selvdn enemmiston mielesta seuraavat: opiskelijatovereista koostuva ryhma oli tukena
opiskelussa ja muutenkin opiskelijatoverit auttoivat ja tukivat tarvittaessa, opettajat
kohtelivat heitd aikuisina ihmisind, ja he saivat ottaa vastuuta omasta opiskelustaan.
(SAMKIin ka > 3,8; asteikko 1-5) Enemmistt opiskelijoista voi padsaantoéisesti hyvin.

Perustutkinto-opiskelijoiden vastauksissa selvimmin parannusta kaipaavat asiat olivat
edelleen opettajilta saatavan palautteen maéara ja opettajien kanssa kaytyihin
keskusteluihin varattu aika. Opiskeluun liittyvien asioiden viestintaa pidettiin myos
riittdméattomana. (ka < 3)

Ylempi AMK -tutkinnon opiskelijoiden enemmistd oli tyytyvaisia lahes kaikkeen.
Huonoimmat arvosanat (ka 3,5) saivat palautteen saaminen maardajassa seka
tydelamayhteistydn riittavyys. Selvasti parannusta kaipaavia tai kehittdmista vaativia
asioita ei ylempi AMK -opiskelijoiden vastauksissa tullut esiin tAndk&an vuonna.

Tutkimuksessa tarkasteltin myds hitaasti ja nopeasti opinnoissa edenneiden
opiskelijoiden nakemysten eroja vuonna 2007 opintonsa aloittaneiden perustutkinto-
opiskelijoiden ryhméassd. Kuten aiemminkin, eroa oli hitaasti edenneiden
selviytymiskokemuksissa. (p= .000). Eroa oli myoés SAMKin mieltdmisessa hyvaksi
opiskelupaikaksi ja oman opiskelun tavoitteiden ja paamaéaarien selvyydessa (p=
.007/.005).



ABSTRACT

The 2010 Student Survey focuses on what the students pursuing studies leading to a
Bachelor's or Master's degree at SAMK think of matters related to their studies. The
survey aimed to find out how the learning environment supports motivation and com-
mitment to studying, what the students think of teaching and learning, how the students
rate their well-being and how committed they are to studying and to SAMK. This is a
follow-up to SAMK'’s earlier student surveys, of which the preceding one was con-
ducted in 2008. The survey is based on the school effectiveness theory.

The survey data was compiled by an on-line survey in January and February 2010. The
target group comprised the students pursuing studies leading to a Bachelor's or Mas-
ter's degree at SAMK. The survey was sent to the entire target group. The survey con-
sisted of statements and open questions. Replies were given by 1,422 students, i.e.
28% of all degree students enrolled for attendance.

The survey data is described by means of unidimensional frequency and percentage
breakdowns and cross-tabulations. Arithmetic averages are also used. Depending on
the scale deployed, the significance of differences between various groups of back-
ground variables is described by means of a y2 test or an analysis of variance. Replies
to the open questions were examined by grouping them loosely into topics.

Most of the students in the Bachelor-level degree programmes were fairly satisfied with
their studies and progress of studies. A clear majority of the students in the Bachelor-
level degree programmes regarded the following aspects as the most functional: there
is a group of fellow students who help in the studies and also otherwise give assistance
and support when necessary, the teachers treat them as grown-up persons and the
students are allowed to assume responsibility for their studies. (SAMK’s mean value >
3.8; scale of 1 to 5). As a rule, most students rated their well-being as good.

Like before, the students in the Bachelor-level degree programmes indicated matters
that clearly need to be improved, such as the amount of feedback from the teachers
and the time allowed for discussions with the teachers. Communication on matters re-
lated to studies was also considered insufficient. (mean < 3)

Majority of the students in the Master-level programmes were satisfied with almost eve-
rything. The worst grades (mean 3.5) were given to getting feedback by the set dead-
line and cooperation with working life. Also this year, their replies indicated no matters
that clearly need to be improved or are in need of development.

The survey also took into account the differences in views between the students whose
studies had progressed slowly/quickly in the group of the students in the Bachelor-level
degree programmes commencing their studies in 2007. Like before, there were differ-
ences between the coping experiences of those whose studies had progressed slowly.
(p=.000). Differences were also noticed in views concerning the notion that SAMK is a
good place to study and the clarity of the aims and objectives of personal studies (p=
.007/.005).
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ESIPUHE

Raportti on osittain erilainen kuin aiemmat suuren opiskelijakyselyn raportit. Nyt
tarkastellaan erikseen nuorten koulutuksessa ja aikuissovelluksessa ja ylempi AMK -
koulutuksessa opiskelevia. Tassa raportissa ei juuri kasitella toimipistekohtaisia eroja
(ks. liitteet), vaan tarkemmat toimipiste- ja koulutusohjelmakohtaiset raportit on
toimitettu  SAMKin johtoryhmaélle seka toimialojen johtotiimeille. Liséksi johtotiimit
saavat kayttdonsd oman toimialansa opiskelijoiden antamat avoimet vastaukset. Ne
ovat suoraa korjaavaa tai kannustavaa palautetta. Vastaukset toimitetaan

toimialajohtajille sellaisessa muodossa, ettd opiskelijat eivat ole niista tunnistettavissa.

Kysely ei ole itsetarkoitus, vaan sen pitdisi myods herattaa ja vaikuttaa. Tietysti se voi
my0Os tyynnyttad, jos kaikki on hyvin. Olen tehnyt analyysin sekd oman versioni
johtopaatoksista ja pohdinnasta. Jokainen lukija tekee omansa. Opiskelijat ovat
kuitenkin palautetta antaneet. He puolestaan haluaisivat kuulla siita palautetta. Eraan

opiskelijan sanoin: "Olisi kiva saada edes jotain pienta vastausta tasta palautteesta.
(N1028)

Raportin alaotsikko jakaa varmasti mielipiteita. Sekin on suora lainaus, eraan toisen

opiskelijan kommentti. Aiheesta lisda pohdinnassa.

Kiitokset erityisesti opiskelijoille, jotka vastasivat ja antoivat palautetta. Kiitokset myods
kaikille opettajille ja muulle henkildkunnalle, jotka saattoivat kyselyn opiskelijoiden
tietoisuuteen ja painottivat vastaamisen merkitystd sekd esimiehelleni tehokkaan
koulun teoriasta ja kommenteista. Lainaukset teoriaan on vastoin kaikkia hyvia
tieteellisia kaytantoja tehty ns. toisen kaden lahteeseen. Tassa tapauksessa olen

kuitenkin pitanyt toisen kaden lahdetta luotettavana.



1 JOHDANTO

Satakunnan ammattikorkeakoulun suuri opiskelijakysely tehdéaén joka toinen vuosi.
Kyselylld halutaan selvittdd SAMKin tutkinto-opiskelijoiden nakemyksia opiskeluun

liittyvista ja vaikuttavista asioista.

Tutkimus rakentuu tehokkaan koulun tutkimusperinteelle (School Effectiveness
Research SER). Tutkimusperinteessd on tunnistettu tiettyja piirteitd, jotka ovat
tyypillisia tehokkaasti toimiville koulutusorganisaatioille eli sellaisille
koulutusorganisaatioille, jotka onnistuvat saavuttamaan hyvin asettamansa tavoitteet.
Naita piirteitd ovat muun muassa positiivinen organisaatioilmasto, henkiléston ja
opiskelijoiden hyvat osallistumismahdollisuudet, ammatillisen yhteison vahvuus seka
organisaation paamaarien ja tavoitteiden tunteminen ja ymmartaminen. Samaa

taustateoriaa on kaytetty myos SAMKin henkilostotutkimuksissa (Jaatinen 2007; 2010).

Tutkimus rakentuu Stollin ja Finkin (1996, Jaatinen 2007) rakentaman tehokkaan

koulun teorian kolmelle pagdkomponentille:

1. yhteinen tehtava
2. tuloksellista toimintaa tukeva toimintaymparisto
3. panostaminen perustehtavaan. (Liite 1.)

Néaiden teemojen lisaksi opiskelijoiden hyvinvointi on otettu mukaan neljnneksi
erillisteemaksi, koska haluttiin varmistaa, ettd hyvinvointiin vaikuttavat tekijat paasevat
esiin. Tosiasiassa hyvinvointiin vaikuttavat asiat liittyvat monelta osin edella mainittuihin
teemoihin.

1. Yhteinen tehtdva -teemassa tarkastellaan opiskelijan sitoutumista yhteiseen
paamaaraan. Teema muodostuu jaetuista arvoista ja uskomuksista, selvista

paamaarista ja tavoitteista seka valtuuttavasta johtajuudesta.



2. Tuloksellista toimintaa tukeva ymparistd -teemassa tarkastelun kohteena on
oppimisymparistdon ja motivaatioon liittyvat asiat. Teema siséltad motivaation,

turvallisuuden, valtuuttavat tytskentelyolosuhteet ja palautteen.

3. Painopisteena perustehtdva -teemassa tarkastellaan opiskelijoiden kasitysta
opetuksesta ja oppimisesta. Teema sisaltdd ajankaytdn; osaamisen ja vahvuuksien
korostamisen, kaytbn ja vahvistamisen; tydskentelytavat; opiskelijan toimintaan
kohdistuvat odotukset; henkiléston ja opiskelijoihin valisen suhteen seka suhteen tyo-

ja yrityselamaan.

4. Opiskelijoiden hyvinvointia tarkastellaan hyvinvointikokemukseen liittyvan
vaittaman seka hyvinvointia parantavia ja heikentavia tekijoita tiedustelevien avointen

kysymysten avulla.

Taustalla vaikuttavat myds SAMKissa aiemmin tehdyt tutkimukset/selvitykset: opintojen
etenemiseen liittyvd Kolme nakokulmaa, kolme todellisuutta -tutkimus (Jaatinen &
Lahde 2005), aiemmat suuret opiskelijakyselyt, joista viimeisin (Juuso & Sankari 2008)
on tehty samaa kyselylomaketta kayttden kuin taméakin kysely, sekda SAMKiIn
henkilostétutkimukset (Jaatinen 2004, 2007, 2010).

Vuoden 2008 kyselyssa (Juuso & Sankari 2008) perustutkinto-opiskelijoiden
enemmistolla parhaiten toimivina asioina korostuivat opiskelijatovereiden apu ja tuki,
opettajien suhtautuminen opiskelijoihin aikuisina ihmisind ja vastuun saaminen omista
opinnoista. Selvimmin parannusta kaipaavina asioina nousivat esiin opettajilta
saatavan palautteen ja opettajien kanssa kaytyihin keskusteluihin kaytetty aika seka
opiskeluun liittyvien asioiden viestinta. Enemmistd ylemp&ad AMK-tutkintoa
opiskelevista koki, ettd asioiden toimivat paasaantdisesti hyvin. Mihin suuntaan

kahdessa vuodessa on menty?

Opetusalan Ammattijarjeston nykyinen puheenjohtaja Olli Luukkainen totesi kevaan
2010 ammattikorkeakoulupdivilla oppilaitoksen toimintakulttuurin olevan se, mika
paallimmaisena kaytavilla leijjuu — se, mitd opiskelijat vahvimmin imevéat. Miten
henkilokunta toimii sek& opiskelijoiden kanssa ettd keskendéan on vahva viesti
opiskelijoille: mita asioita pidetaan tarkeina ja tavoiteltavina, ja miten se nakyy paitsi
puheessa myds toiminnassa. Tunne liittymisestd ja kuulumisesta johonkin,

patevyydestd ja autonomiasta ovat tarkeitd. Naitd kokevat ohjaajat "tuottavat” samaa
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opiskelijoille. (Kunnari 2010.) Myds SAMKIin uusin henkilostoselvitys (Jaatinen 2010)

antaa taustanakokulmaa opiskelijakyselyn tulosten tarkastelulle.
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2 TUTKIMUSASETELMA

2.1 Tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tarkoituksena on selvittda opiskelijoiden sitoutumista opiskeluun ja opiskeluun juuri
SAMKissa sekd millaisia kokemuksia ja  kasityksia  opiskelijoilla  on
oppimisymparistosta, opetuksesta ja oppimisesta ja millaiseksi he kokevat oman

hyvinvointinsa.

Tutkimustulosten on tarkoitus auttaa opetuksen, ohjauksen ja palvelujen

kehittdmisessa ja opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemisessa.

Opiskelijoiden kokemuksia tarkastellaan koko SAMKin tasolla. Vastauksia tarkastellaan
ensimmaista kertaa erikseen nuorten ja aikuiskoulutuksessa (sekd AMK- etta ylempi
AMK) opiskelevien nakokulmasta. Samoin ensimmaistd kertaa seurataan yhden
vuoden vuosikurssin nakemysten mahdollista muutosta: vuonna 2007 aloittaneita
vuosina 2008 ja 2010. Viela yhtena tarkastelukulmana ovat opinnoissaan hitaasti ja
nopeasti edenneet. Toimialoittain ja toimipisteittdin tarkastelu on tassa raportissa
ailempaa pienemmassa roolissa. Toimialajohtajat ja muu SAMKin johtoryhmé ovat

saaneet tilastoaineiston niista kayttdonsa.

Tutkimuskysymykset olivat

1. Kuinka sitoutuneita opiskelijat ovat opiskeluun ja SAMKiin?
2. Miten oppimisympéristd tukee opiskelijan motivaatiota ja sitoutumista
opiskeluun?

Millaisia ovat opiskelijoiden kasitykset opetuksesta ja oppimisesta?
Millaiseksi opiskelijat kokevat oman hyvinvointinsa?

Tehokkaan koulun teorian mukaiset teemat ja niihin liittyen kyselylomakkeen vaittamat
on muokannut Paivi Jaatinen (teoriarunko ja sen operationalisointi vaitteiksi liitteesséa
1). Kyselylomakkeet (litteet 2 ja 3) on kayty lapi SAMKin opetuksen arviointi- ja
kehittdmisneuvostossa ennen vuoden 2008 kyselyd ja testattu pilottiopiskelijoiden

toimesta. Ne olivat neuvostossa tarkistuskierroksella ennen vuoden 2010 kyselya.
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2.2 Kohdejoukko

Tutkimuksen perusjoukon muodostivat kaikki SAMKin lasn&olevat tutkinto-opiskelijat.

Kysely esitettiin koko kohderyhmalle.

SAMKissa oli 5031 lasnéolevaa tutkinto-opiskelijaa tammikuun lopussa 2010. Kyselyyn
saatiin tutkinto-opiskelijoilta 1422 (=N) vastausta', mika on runsas 28 prosenttia
lasnéolevista tutkinto-opiskelijoista. Sek& vastausmaéra ettéd prosenttiosuus nousivat
kahden vuoden takaisesta (N=1265, 25 %). Vastausprosentti on kokonaistutkimukseksi

kohtuullinen. Absoluuttista vastaajamaéraa voi pitda suurena.

Vastaajista 83 % (1177) opiskeli nuorten AMK-koulutuksessa, 12 % (168) AMK-
tutkintoa aikuiskoulutuksessa ja 4 % (59) ylempi AMK-koulutuksessa; 18 AMK-tutkinto-
opiskelijaa ei ilmoittanut koulutusmuotoaan. Vastaajia oli opiskelijamaardén nahden
suhteellisesti eniten Raumalla ja Huittisissa: seka liiketoiminnassa (LIRA ja LIHU),
tekniikassa (TEKRA) etté sosiaali- ja terveysalalla (SOTERA) vastaajamaara ylitti 30 %
opiskelijoista. Vahiten vastaajia oli Kuvataide Kankaanpaassda (KUVKA), jossa
vastausprosentti hipoi 20 %:a. YAMK-opiskelijoista vastasi jokaisella toimialalla noin

neljannes opiskelijoista.

Aikuisopiskelijoita oli/vastasi kymmenessa koulutusohjelmassa. Ne olivat liketoiminnan
ja kulttuurin toimialalla liiketalous, matkailu ja kuvataide, sosiaali- ja terveysalalla
hoitoty®, kuntoutuksen ohjaus ja suunnittelu, sosiaaliala ja vanhustyt seka tekniikan ja
merenkulun toimialalla automaatiotekniikka, kone- ja tuotantotekniikka ja merenkulku.
Naistd vanhustydn seka kuntoutuksen ohjauksen ja suunnittelun koulutusohjelmat

toteutetaan SAMKissa vain aikuiskoulutuksena.

Vastaajat on kuvattu taustamuuttujittain tarkemmin liitteessa 4. Tutkimuksessa kaytetyt
SAMKin toimipisteiden ja toimialojen lyhenteet sekd muut Iyhenteet seka
aineistositaateissa kaytetyt merkinnat ovat liitteessa 5.

! Vastauksia oli kaikkiaan 1436. Tasta joukosta on analyysid varten poistettu vaihto-opiskelijoiden,
erikoistumisopintojen opiskelijoiden ja avoimen AMKin opiskelijoiden vastaukset (14 kpl).
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2.3 Toteutus

Tutkimus toteutettiin internetissa kyselytutkimuksena, joka suunnattin AMK- ja ylempi
AMK -tutkinto-opiskelijoille. Kyselysta oli sekd suomen- ettd englanninkielinen lomake

(liitteissa 2 ja 3).

Sahkoinen kyselylomake oli internetissd yhteensa kolme viikkoa, 18.1.—7.2.2.2010.
Alkuperaista vastausaikaa jatkettiin viikolla, jotta vastauksia saatiin lisda. Vastausaikaa

oli viikko véhemman kuin edellisessa kyselyssa vuonna 2008.

Kyselylomake (lite 2 ja 3) muodostui taustakysymyksista, vaittdmista ja vapaasta
vastaustilasta. Vaittamien vastausvaihtoehtoasteikko oli 5-portainen: 1 = taysin eri
mieltd, 2 = eri mielta, 3 = ei samaa eiké eri mielta, 4 = samaa mieltd, 5 = taysin samaa

mielta.

Kysymykset olivat samat kuin edellisessa suuressa opiskelijakyselyssda. Muutama
opiskelija testasi lomakkeen teknisen toimivuuden viela ennen kyselya.
Englanninkieliseen kdannokseen tehtiin muutama kielellinen muutos
opiskelijapalautteen perusteella. Nyt myds ylempi AMK -opiskelijoiden kysely ol

samanlainen kuin perustutkinto-opiskelijoilla.

Kyselya markkinoitiin toimialoille muun muassa intranetin seka koulutusjohtajien ja
viestinnan kautta kulkeneiden séhkdpostien avulla; opiskelijoille kyselyd markkinoivat
lahinna opettajat, opiskelijakunta viikkotiedotteessaan ja viestinta. Kaikkiin
toimipisteisiin lahetettiin  A3-kokoinen juliste (liite 6). SAMKin internet-sivuilla oli
kyselystd banneri ja uutinen. Viestia kyselysta toistettiin edelliskertaa enemman ja

vastaajien kesken arvottiin minilappari.

Kyselyyn saatujen vastausten mdaarda ja vastausprosentin kehittymistd seurattiin
raportin kirjoittajan blogissa viikonloppuja lukuun ottamatta paivittéain. Toimiala- ja
koulutusjohtajille tiedotettiin muutaman péaivan vélein vastausprosentin kehittymisesta

eri koulutusohjelmissa. Se selvasti lisasi vastaajien maaraa koulutusohjelmassa.
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2.4 Kaytetyt menetelmat

Tutkimusaineisto kuvataan yksiulotteisina frekvenssi- ja prosenttijakaumina ja
ristiintaulukointeina. Vaittamien osalta kaytetddn myds aritmeettista keskiarvoa.
Ryhmien valisten erojen merkitsevyytta testattiin joko y2-testilla tai varianssianalyysilla.
Analyysiin ja raportointiin otettiin seka tilastollisesti erittdin merkitsevat erot (p < .001 eli
0,1 % virhemahdollisuus) etté tilastollisesti merkitsevat erot (.00l p < .01 elil %
virhemahdollisuus). Kun tarkastellaan prosenttiosuuksia siitd, ovatko opiskelijat
tyytyvaisia / samaa mielta vaitteen kanssa vai eivat, vastauksia on niputettu: tyytyvaisia
/ samaa mieltd ovat vastaajat, jotka ovat antaneet arvion 4-5 ja tyytymattomia
vastaajat arvioilla 1-2. Tuloksia verrataan vuoden 2008 suuren opiskelijakyselyn

tuloksiin.

Kyselylomakkeessa oli myds runsaasti tilaa avoimille vastauksille, kommenteille ja
palautteelle. Opiskelijat kayttivat kommentointimahdollisuutta varsin runsaasti — valilla
pitkastikin paneutuen. Pisin yksittdinen vastaus oli yli Ad-arkillisen. Naitd vastauksia ei
ole analysoitu laadullisesti tieteelliselle systemaattisuus- ja yleisyystasolle, vaan
vastaukset on "vain” luettu, osin tosin useaan kertaan, ja niitd on léyhasti teemoiteltu.
Vastauksista on pyritty tunnistamaan mahdollisimman monenlaisia "laatuja” — erilaisia
asioita — eli muutakin kuin niiden yleisyytta, mutta toisaalta myo6s sitd, minka tyyppisia
asioita mainitaan erityisen paljon. On siis pyritty huomioimaan seka tyypillisyys etta
moninaisuus. Niiden on tarkoitus nékyd myds raportissa, seka kirjoittajan tekstissa etta
aineistositaateissa. Sitaatit toimivat aineistoa kuvaavina esimerkkeina. (Ks. Eskola &
Suoranta 1998, 175-176.) Esimerkit joko todentavat kirjoittajan tekstissd kokoamaa tai
tuovat esiin uuden nékokulman. Tavoitteena on, ettd teksti ja sitaattiteksti yhdessa

muodostaisivat aiheesta suhteellisen kattavan ja elavan kuvan.

Raportin p&&raamina on ollut valiton hyddynnettavyys. Raportin lisaksi avoimet
vastaukset on l|ahetetty toimialoittain toimialajohtajille sek& kokonaisuudessaan
rehtorille. Na&in tehtiin, koska vastaukset ovat luonteeltaan selvasti palautetta
kaytannon toiminnasta. Monet opiskelijat toivovat palautteellaan olevan vaikutusta ja
my06s kuulevansa siitéa, miten kyselyssé saatu palaute on otettu vastaan ja mitd sen

perusteella tehdaan.

Raportoinnissa on tasapainoiltu sen ongelman kanssa, ettd tama raportti on

vaistamatta yleisella tasolla ja kuitenkin palaute on annettu usein vain ja ainoastaan
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tietyn koulutusohjelman tai toimipisteen nakokulmasta. Tietyt perusasiat ovat kaikille
samoja, siis lahes joka suunnalta tulee samantyyppista palautetta. Avovastauksissa
nakyy myos eroja, vaikka ne kaikki eivat ilmenekaan tilastollisina merkitsevyyksina.
Selvdaa on, ettd kun raportissa todeltaan, ettd jotakin pitaisi olla
vahemman/enemman/jotenkin toisin, se ei koske kaikkea ja kaikkia. Tdman sanovat

my0s opiskelijat hyvin selvasti.

2.5 Luotettavuuden arviointi

Kyselyt herattdvat aina epailyn vastaajien valikoitumisesta ja muustakin
luotettavuudesta. Jos mietit itsedsi, kuinka keskittyneesti kyselyihin vastaat? Kuinka
helpoksi koet vaihtoehtojen valinnan tai oikeaan osuneiksi vastausvaihtoehdot; kuinka
ymmarrat kysymyksen; ovatko kysymykset yksiselitteisia; onko sinulla aikaa juuri silla
hetkelld; ja koetko aiheen tarkeé&ksi? Kaikilla meill& voi olla myds erilainen asteikko: se
mika toiselle on paljon, on toiselle keskimaaraista. Eri paivina ja eri tilanteissa hyvinkin
lyhyen ajan sisalla vastaukset voisivat olla ainakin aavistuksen verran toisenlaisia. Silti
hyva kysely antaa vahvasti suuntaa siitd, mité ajatellaan. Toisaalta aivan taydellista
pitkaa kyselya ei luultavasti ole tehtyk&én. Ja kyselyn pituus aina karkottaa joitakin

vastaajia.

Kyselyyn vastasi kaikkiaan noin 28 prosenttia (N 1422) SAMKin lasna oleviksi
iimoittautuneista  opiskelijoista — 29 prosenttia nuorten AMK-koulutuksessa
opiskelevista (N 1177), 23 prosenttia aikuissovelluksessa opiskelevista (N 168) ja 25
prosenttia ylemman AMK-tutkinnon opiskelijoista (N 59). Vastausaktiivisuus oli parempi
kuin edellisessa kyselyssa (Juuso & Sankari 2008). Prosentuaalisia tuloksia katsoessa
kannattaa pitdaa mielessa erityisesti ylempi AMK -opiskelijoiden pieni vastaajamaara:
YAMK-tulosten ilmaiseminen %-lukuina ei ole mielekastd muuta kuin vertailtavuuden

VUOKSi.

Absoluuttinen kyselyyn vastanneiden maara 1422 on suuri. Vahainen suhteellinen
vastausaktiivisuus heikentaa luotettavuutta. Helposti ajatellaan vastaajien valikoituneen
jollakin tietylla tavalla. Kyselyn avoimissa vastauksissa tulee kuitenkin esiin hyvin laaja
kirjo ndkemyksia, joten aineisto ei todenndkdisesti ole haittaavasti vinoutunut. Aina
tietysti on hyva ottaa huomioon esimerkiksi se, ettd kaikkein huonoimmin voivat eivat
valttamattd vastaa kyselyihin. Kaiken kaikkiaan huolta aineiston valikoitumisesta ei

kuitenkaan tule kayttda ongelmien poisselittdmiseen.
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Opiskelijat olivat testanneet lomakkeen sisalléllisesti aiemmin; nyt englanninkielista
lomaketta muokattiin viela kielellisesti opiskelijoilta saadun palautteen pohjalta.
Kysymysten piti olla kohtuullisen selkeitd ja ymmarrettavid, mutta tayteen
ymmarrettavyyteen tai yksiselitteisyyteen ei kuitenkaan péésty — opiskelijat saattavat
kommentissaan todeta, etta eivat ymmarra jotakin vaitettd. Erds opiskelija tuo esiin
sen, ettd han ei ole vakuuttunut siitqd, miten asioita mitataan kyselyssa, esimerkiksi:
"Milla "mittarilla” arvostaminen tulisi mitata?!” Ja toteaa lopuksi: "Laatikaa luotettavat

'mittarit’ niille asioille joille haluatte opiskelijoilta vastauksia.” Y1271

Vastaaminen voi olla vaikeaa myds siksi, ettd tilanteet vaihtelevat: esimerkiksi
palautteen saaminen suoritussddnndssa sovitussa ajassa. Tilanne on siis tyypillinen
onko puolillaan oleva lasi puoliksi tyhja vai puoliksi taysi -tilanne. Vaitteissa onkin usein
tdsmennys “paasdantodisesti’, mitd opiskelijatkin painottavat. Tuloksista voidaan
varmasti paétella, milloin jotakin tarvitsee tehda: varmasti SAMKin (ja opiskelijan)

kannalta huono tulos kertoo, ettéa toiminnassa on parantamisen varaa.

Lomake luotiin eLomake-ohjelmalla ja se toimi teknisesti. Kyselyyn vastaajien

samkilaisuus varmistettiin silld, ettd lomakkeelle kirjauduttiin SAMK-tunnuksilla.

Raportoinnin luotettavuuden varmistamiseksi aineistolainauksissa ilmoitetaan SPSS-
tietueen numero, jonka avulla vastaus voidaan tarvittaessa yksildida. Kirjainmerkinnat
tarkoittavat koulutusmuotoa: N nuorten AMK-koulutusta, A AMK-aikuiskoulutusta ja Y

ylempi AMK -koulutusta.?

Sitaatit kuvaavat opiskelijoiden kasityksia ja kokemuksia. Jos sitaateissa tulee esiin
opiskelijoiden vaaria kasityksia, sen voinee ottaa palautteena asian selvemmasta tai
useampaan kertaan toistettavasta viestimisestd. Sitaateista on poistettu mahdolliset
opiskelijan tunnistamiseen liittyvét asiat ja tietyntyyppiset kirjoitusvirheet. Puhekieli on
sitaatteihin jatetty. Paasaantoisesti sitaatteja ei ole lyhennetty. Tehdyt lyhennykset on

merkitty (merkinnat liitteessa 5). Kirjoittaja on myds pyrkinyt olemaan tietoinen omista

2 AMK-tutkintokoulutuksesta puhutaan nuorten ja aikuiskoulutuksena, vaikka kaikki SAMKin opiskelijat
ovat taysi-ikdisid. AMK-tutkinnon aikuiskoulutussovellus on tarkoitettu jo jonkin aiemman soveltuvan
tutkinnon suorittaneille. Aikuiskoulutuksen lahijaksot jarjestetdén yleensd iltaisin tai viikonloppuisin niin,
etta tutkinto on mahdollista opiskella tydn ohessa.
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henkilokohtaisista mieltymyksistddn yms. ja kasittelemdan aineistoa tasapuolisesti ja

valitsemaan esimerkiksi sitaatit monipuolisesti.

Yhdenlainen kiteytys kyselysta tamakin: "Hyva kysely, huonot kysymykset.” N21
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3 YHTEINEN TEHTAVA

3.1 Jaetut arvot ja uskomukset

"Parantamisen varaakin olisi, mutta niin on monella muullakin oppilaitoksella.” N1244

Tehokkaalle organisaatiolle keskeista on tietoisuus organisaation paamaarista ja
yhteisen tehtdvan tunnistaminen ja ymmartdminen. (Leonard & Sackney 2000,
Jaatinen 2003 mukaan.) Organisaation menestyminen ja tavoitteiden saavuttaminen on

pitkalti kiinni organisaatiokulttuurista.

Jotta organisaation arvot, uskomukset ja pddmaarat voi omaksua, niistd taytyy olla
tietoinen ja pitdd niitd tavoittelemisen arvoisina, yhteisind ja omina - uskoa

organisaatioonsa.

Opiskelijoiden nékemysta SAMKista tarkasteltiin tietoisuuden, legitimiteetin ja
omistajuuden kautta: onko SAMK uskottava, onko se talon sisalla ja ulkopuolella
hyvaksytty ja tunnustettu ja millaiseksi se muuten koetaan toiminnaltaan (Dailey 2000
& Gagliardi 1986, Jaatinen 2003, 21 mukaan). Kokevatko opiskelijat, ettd he ovat
tarked osa organisaation onnistumista? Ovatko he ylpeitd omasta opiskelupaikastaan?

Viimeisimman  SAMKista valmistuneille ja heidan tydnantajilleen tehdyn
seurantatutkimuksen mukaan valmistuneiden kasitys SAMKin maineesta oli hyva.
Myds tydnantajien edustajat pitivat SAMKin mainetta hyvana. SAMKin valitsisi edelleen
yli puolet valmistuneista (Jaatinen & Kuurila 2008.)

Lasnd olevien opiskelijoiden uskoa SAMKiin ja SAMKin tarjoamaan koulutukseen
tarkasteltiin kahden vaitteen avulla:
- Minusta SAMK on hyva opiskelupaikka.

- Markkinoin mielellani SAMKia esim. mahdollisille hakijoille (Taulukko 1.)
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TAULUKKO 1. Kasitys SAMKista vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen valisten
erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Viitteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59
Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=
Minusta SAMK on hyvé opiskelupaikka. 2010 3,9 3,7 3,8 3,8 |.000]| 4,3 |.005
muutos | +0,1 | -0,1 +0,4 +0,1 +0,2
Markkinoin mielellani SAMKia esim.
mahdollisille hakijoille. 2010 3,6 3,4 3,4 35 |.000] 41
muutos | +0,1 | -0,1 +0,4 +0,1 +0,2

Vastausten keskiarvolla (ks. keskiarvotaulukko, liite 7) mitaten YAMK-opiskelijat pitivat
SAMKia hyvéand opiskelupaikkana useammin kuin nuorten AMK-koulutuksessa
opiskelevat. Prosentuaalisesti ilmaisten nuorten koulutuksessa opiskelevista 73 % (N
1177) piti SAMKia hyvana opiskelupaikkana, aikuissovelluksissa opiskelevista AMK-
opiskelijoista 74 % (N 168) ja YAMK-opiskelijoista 86 % (N 59). Molemmissa tutkintoon
johtavissa aikuiskoulutuksissa, sekd AMK- etta YAMK-tutkintokoulutuksessa,
opiskelevat ovat nuoria valmiimpia markkinoimaan SAMKia muillekin. Nuorista vain 53
% olisi valmis markkinoimaan SAMKia muillekin (18 % ei markkinoisi), aikuis-AMK-
opiskelijoista markkinoisi 67 % ja YAMK-opiskelijoista 81 %. (p=.000)

Osa nuorten koulutuksessa opiskelevista oli ymmartanyt markkinoinnin kirjaimellisesti
markkinointina, eika esimerkiksi ohimennen kaverin kanssa jutteluna, ja totesi, ettei

osallistuisi markkinointiin, koska ei ole markkinointihenkinen.

Voisin markkinoida, jos oppilaitoksen markkinointi vah&ékédn minua kiinnostaisi.
Kiinnostuksen vahyys ei johdu SAMKin huonoudesta opiskelupaikkana. N470

Osa oli ollutkin SAMKia markkinoimassa, osa "vain” kertonut kavereilleen hyvasta
paikasta — ja osa puolestaan koki, ettei missaan tapauksessa markkinoisi sellaista,
mink& on kokenut pettymykseksi. Lisdksi osa opiskelijoista totesi, ettei tiedd muusta
SAMKista kuin omasta kampuksestaan, mutta sita kyll& voisi markkinoida — tai ei voisi.

Osa suosittelisi SAMKia, muttei omaa koulutusohjelmaansa.

Nuorten koulutuksessa opiskelevien kesken on eroja toimialoittain. LIKUn opiskelijoista
78 % (N 461) piti SAMKia hyvana opiskelupaikkana, SOTEn opiskelijoista 66 % (N
286, eron merkitsevyys LIKUun p=.000); TEMEn opiskelijat (N 430) olivat

prosenttiosuudellaan tdssa valissa. LIKUIaisista 60 % markkinoisi SAMKia muillekin;
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muista alle puolet (LIKUn eron merkitsevyys SOTEen p=.000, TEMEen p=.001).>

(Liitteessa 8 keskiarvot toimialoittain; liitteesséa 9 liséksi keskiarvot toimipisteittain.)

Vaikka aikuiskoulutuksessa opiskelevat olivatkin nuoria valmiimpia markkinoimaan

SAMKia, se mita he olivat kirjoittaneet aiheesta avovastauksissaan, oli kokonaisuutena

melko kriittistd. Tosin tassé piti paikkansa sama, mikd monessa muussakin kohdin: yksi

tykkaa, toinen ei. Toisaalta eri koulutusohjelmat ja toimipisteet opettajineen ja

toimintakulttuureineen nakyvat vastauksissa. Samoin tietysti oma tausta, aiemmat

kokemukset, mieltymykset ja asenne vaikuttavat.

Opiskelijat kommentoivat erityisesti yleistd mielikuvaa SAMKista ja SAMKin viestintaa

seka kertoivat oman nakemyksensa:

Yleinen mielikuva ja AMK-identiteetti

SAMKilla on mielestani positiivinen kuva. Kunhan viela paastaisiin eroon tasta alemman
luokan leimasta. - - - Ylempi amk on konseptina hyvd, mutta paljon tarvitsisi viela
muuttaa, jotta koulutuksesta saataisiin irti taysi hydty. Ensinnékin, tradenomi ylempiamk
nimike tulisi hukata ja nopeasti. Miksei vain kaytetd MBA:ta? limankin on selittelemista
missa on opiskellut ja mitd, saatika sitten, kun kertoo, ettéd on tradenomi ylempi amk.
Silla viimeistaan saa jo jauhot kenen tahansa suuhun. Y693

SAMK on todella aliarvostettu, ihmisten silmissa ei verrattavissa muihin korkeakouluihin
--> my6s oma opiskelumotivaatio karsii. N1050

Ammattikorkeakoulu on etsinyt identiteettiaan yli 10 vuotta mutta vielakaan ei ole oikein
[Bytynyt. A1421

Vaativampaakin voisi olla. Ulkopuolinen arvostus kasvaa vaatimustason nhousun
mukana. Moni tuttuni pitdd kouluamme liian helppona. No se on ainakin selvaa, etta
liian helposti kouluun paasee. Niin ja se etta opetustapa sallii ns. siivella elamisen jos
joku niin haluaa, osa tekee tydn ja toinen osa nauttii niistd hedelmistd, kun sitten
valmistumisen jalkeen joutuu tosipaikkaan eikd suoriudukaan tehtdvistd saa se
opetuksen nayttamaan vahan kevyeltd, todistuksessa kun kuitenkin oli keskiarvokin
kolmosen luokkaa. N406

3 Aikuis-AMKin ja YAMKIin sisdistd merkitsevyyserojen vertailua toimialoittain ei tehty pienen absoluuttisen
vastaajamadran vuoksi. Samasta syystd nuoria tarkastellaan joissakin muissakin kohdin molempia
aikuiskoulutuksia tarkemmin.
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Viestinta

Opiskelijat kommentoivat seké sisaista ettd ulkoista viestintdd. Satakunnan mainetta
pidettiin haasteellisena markkinointia ajatellen. Arveltin my6s, ettei edes Poria — joka
kuitenkin on Satakunnan kaupungeista suurin — helposti mielletd opiskelukaupungiksi.
Lisaksi SAMK voisi ndkya enemmén “katukuvassa’. Muutaman mielesta
markkinoinnissa annetaan vaaria mielikuvia sisalloista, tasosta,

valinnanmahdollisuuksista tai tyén ohella suorittamisen helppoudesta.

SAMKIin uusi graafinen ilme sai padsaantoisesti kiitosta niiltd, jotka sen mainitsivat.

Tosin joku myds "tiesi”, etta siihen kaytetyt rahat tuntuivat opetussaastdina.

Viestintaan liittyen — jos ajatellaan yksittaisten tekojen olevan aina viestintda —
opiskelijat toteavat, ettd pienetkin asiat saisivat olla kunnossa: "koulussamme on joka
paiva vierailijoitakin ja pikku asiat kertovat monesti kokonaisuuksista” (N379).

Esimerkiksi kellot voisivat olla samassa ajassa.

Oma kasitys

Lienen alisuoriutuja, ja tdhan asti en ole juuri valittdnyt arvosanoista, kunhan I[&pi
menee. Ehka siis AMK todella oli oikea valinta, missdan oikeassa korkeakoulussa en
parjaisi. - - - N1253 [vastauksena toiseen kysymykseen, kurs. AS]

SAMK:n maine oli hyva ja koulu tuntui hyvaltd opiskeluvaihtoehdolta lukion jalkeen.
Odotukset kuitenkin muuttuivat huomattavasti opiskelun alettua. Mitd kauemmin olen
SAMK:ssa opiskellut, sith enemman on mielipiteeni vahvistunut siitd, ettd SAMK toimii
vain hienoilla lupauksilla ja suurilla markkinointikuluilla. N138

Sanotaanko, ettd mulla on kuva samkista vain parantunut tanne tulon jalkeen. Nyt ihan
jo kehtaa kertoa taélla opiskelevansa. N328

Ajan tasalla oleva ja kansainvalinen AMK. Y1088

Niistd muutamista, jotka vertasivat SAMKin aiempaan kokemukseensa jostakin muusta
ammattikorkeakoulusta, yhta lukuun ottamatta kaikki pitivat SAMKia ainakin itselleen
parempana. Toki on niitdkin, jotka katuivat SAMKiin tuloaan. Jotkut kommentoivat
tassakin kohdin tason vaihtelua ja sita, ettd opetuksen laatua voisi sisdisesti seurata
nykyistd enemman. My0s opiskelijapalautteen voisi ottaa paremmin huomioon. Ne,

joilla oli myos aiempaa kokemusta SAMKista, totesivat SAMKin kehittyneen edukseen.
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Compared with the other Ammattikorkeakoulu in [city] which | was in SAMK is really
great! Good study environment, flexible time, more important study becoming some-
thing | want to not | have to since | came to SAMK! N1009

Tekniikka ja merenkulku Porin eli TEKPORN tilat saivat odotutetusti paljon palautetta:
tilat ovat pimeat, kylmat/huonosti ilmastoidut ja vanhanaikaiset. Tama lienee tosiasia
ilman vertailuakin, mutta vertailukohta I6ytyy opiskelijoille lahelta: vieressa olevat

verrattain uudet Liiketoiminnan ja kulttuurin tilat.

Opiskelijat kaipaavat enemmaén yhteistoimintaa eri toimipisteiden valilla, sekd yhdella

kampuksella etta kaupunkien vélilla, esimerkiksi:

Mielestani tekniikan ja liiketalouden puolet pitdisi olla enemman yhteistytssa
kesken&én... tuntuu nyt olevan kaikkea muuta kuin suuri yhtendinen korkeakoulu...
N126

Mielestéani SAMKin opiskelupaikkakuntien valilla saisi olla enemmén yhteistydta ja
kontakteja. Olisi mukavaa tutustua toisen paikkakunnan opetukseen vélilla, tAméan voisi
toteuttaa esimerkiksi opettajien ja luennoitsijoiden vierailuilla. N1426

SAMKia kritisoidaan myds Pori-keskeisyydesta: toimipisteiden lakkautukset nakyvat
vastauksissa, ja muutenkin jotkut arvelevat rahan — muttei ymmarryksen — jaavan

Poriin.

Muut tassa kohdin kommentoidut asiat tulevat esiin kaytdnndn toimintaa eriteltdessa.

3.2 Selvat paamaarat ja tavoitteet

"Opiskeluni tavoitteet on selvét, haluan valmistua, saada téita ja olla alallani rautainen ammatti-
lainen.” N379

Tehokkaan organisaation keskeinen piirre ovat myds selvat laajasti hyvaksytyt
paamaarat. Hyvin rakennetut pddmaarat ovat selkeitd, uskottavia ja realistisia, mutta
haastavia. Julkilausuttujen paamaarien tehtdvand on selkiyttdd toiminnan suuntaa,
tukea paatoksentekoa ja kannustaa henkiléstda ja opiskelijoita tekem&&n oikean
suuntaisia toimenpiteitd.” (Kotter 1996 & Kamensky 2001, Jaatinen 2003, 42-43

mukaan.)

Opiskelijoiden paamaara- ja tavoitetietoisuutta selvitettiin vaitteilla:

- Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja paadmaarista.
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- Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat (Taulukko 2).

TAULUKKO 2. Kasitys tavoitteista vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen valisten
erojen merkitsevyys (vain tilastollisesti erittdin merkitsevat ja merkitsevat erot)

Ylempi

AMK AMK
Vaitteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
N=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= Ka p=

Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja

padmaaristé. 2010 3,7 4,0 3,8 3,8 |.007] 43
muutos | +0,1 0 +0,1 +0,1 +0,2

Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat. 2010 3,8 3,8 3,7 38 |.001| 44
muutos | +0,2 | -0,1 | +0,1 | +0,1 +0,2

Yhden korkeakoulututkinnon jo suorittaneet ja sen jalkeen vahintdan kolme vuotta
tyoeldméssa olleet YAMK-opiskelijat kokivat nuoria vahvemmin olevansa selvilla
opiskelunsa tavoitteista ja paamaéaarista. (p=.000) Molemmissa aikuiskoulutuksissa
opiskelevat kokivat myds opiskelunsa tavoitteet haastavammiksi kuin nuorten AMK-
koulutuksessa opiskelevat keskimdaarin. (p=.000) Tavoitteet olivat selvilla 69 %:lle
nuorista (N 1177) ja 86 %:lle YAMK-opiskelijoista (N 59); aikuis-AMK-opiskelijat (N
168) sijoittuivat tahan valiin. Nuorista 61 %, aikuisista 82 % ja YAMK-opiskelijoista 88

% koki tavoitteet haastaviksi. Nuorista 8 % ei pitanyt tavoitteita haastavina.

Myds avoimissa vastauksissa tavoitteiden selvyydesta ja haastavuudesta ollaan monta
mieltd. Moni opiskelija erotteli kommentissaan SAMKin asettamat tavoitteet ja itse
asetetut tavoitteet. Molempien selkeydestd ja haastavuudesta oli kahta toisilleen
vastakkaista perusnakemysta. Moni kuitenkin koki omien tavoitteidensa olevan seka
selvat, haastavat etta realistiset. Kaikki eivat silti tunteneet saavansa niihin tukea. Omat
tavoitteet  liittyivdt ennen kaikkea osaamiseen, arvosanoihin tai nopeaan

valmistumiseen.

Omat tavoitteeni ovat ehké jollain tavalla korkeat, mutta silloinhan niiden saavuttaminen
palkitsee enemman. N1307

SAMKIin taholta asetetut haasteet miellettin monissa kommenteissa liian 16yhiksi, tai

aaneen lausutut tavoitteet koviksi, mutta vaaditut suoritukset vahemmaéan haasteellisiksi.

Joidenkin kurssien kurssisisallét olleet "utopistiset” eika niitd ole koskaan saavutettu
kurssin aikana. Silti kurssit aina menneet lapi. N314
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Tavoitteiden haastavuus on paljon kiinni, kuinka korkealle itse asettaa haasteet. Hyvin
vahalldkin voi suoriutua jos niin haluaa, tdma on tullut vuosien aikana ilmi joidenkin
kohdalla. Tavoitteet vaihtelevat myds opintojaksojen vélilla joskus turhan paljon. N1006

Toki oli myds paljon kommentteja "SAMKIn” tai joidenkin opettajien haasteellisista
tavoitteista. Lisdaksi kommentoitiin sita, ettd itselle on/ei ole haastavaa, mutta toisilla

saattaa olla juuri toisin pain.

Seuraava tapausesimerkki kuvaa moninaisuutta hyvin. Tassa ovat kaikki yhden
koulutusohjelman nuorten koulutuksen opiskelijoiden kommentit. Ndissé muutamassa

vastauksessa tulee esiin l&hes taydellisen laaja vastausten Kirjo:

- Ehka vahan liilan sekavaa settia noi kaikki moduulit yms.

- En ihan taysin tieda mihin téihin minun pitéisi valmistuttuani olla patevoitynyt.

- En ole vieléd aivan varma mihin alueeseen haluaisin erikoistua.

- En tied& olenko oikealla alalla.

-Menestymisen eteen saa tehda paljon toita, varsinkin jos on kaynyt ammattikoulun,
eiké opiskelija ole vield paassyt AMK:n rytmiin.

- Opetukset téarkeissé aineissa on lilan pintaa hipovia.

- Riippuu hieman kursseista, tietyt aineet luonnistuvat helpommin ja toisissa joutuu
panostamaan hieman enemman.

- Suurilta osin opiskelu on ollut haastavaa ja ruokkinut opiskelunalkaa.

- Tavoitteeni ovat selvaa péassinlihaa.

- Tavoitteeni eivat ole talla kyseisella linjalla, mutta mita todenndkoéisimmin Samkissa.

- Tavoitteeni ovat minulle télla hetkell& kristallin kirkkaat.

- Valmistun kolmessa vuodessa.

Opiskelujen etenemisen ja oppimisen seuranta olisi monen opiskelijan mielesta
paikallaan: esimerkiksi ensimmaisen vuoden haastattelu, jossa kysytddn tavoitteita ja
muuta sen kaltaista voisi olla vuosittain. Samalla voitaisiin katsoa se, miten opiskelu on
edennyt ja miten mahdolliset rastit suoritetaan — paapomatta ja aikuismaisesti. Jo nyt

tdma toteutuu joidenkin opiskelijoiden opinnoissa.

Koulutusohjelmassa asetetut tavoitteet ovat olleet epéselvia alussa, mutta kirkastuneet
my6hemmin opintojen aikana — osan mielesta tdma on selvda. Myds omat tavoitteet
ovat kasvaneet tai selkeytyneet. On kuitenkin myds opinnaytetytn tekij6ita, jotka eivat
edelleenk&éan ole varmoja siitd, mitd osaavat tai mita oikeastaan tavoittelevat tai mita
pitdisi tavoitella. Osa opiskelijoista on myds huolissaan opetuksen ja tyéelaman
mahdollisesta kuilusta ja oman osaamisensa kehittymisesta: "monesti mietti etta
mahtaakohan musta ammattilaista tulla.” (N30) Enemman tietoa kaytannon

tybelamasta kaipaa monen koulutusohjelman opiskelija. Lisaksi moni kaipaa kunnon
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perusteita ja niihin keskittymista — tarpeeksi aikaa oppia — jotta on minka p&alle

rakentaa muuta osaamista.

| think the aim of my studies is clear but somehow | think the courses should be more
difficult and intensive. N45

Paamaarani ovat hyvin selvilla ja tutkintoon edetééan tavoitteiden mukaan. Osa kurssien
sisallésta tuntuu ndin aluksi valitettavan simppelilté joka aiheuttaa valilla turhautumista.
Tama vaikuttaa motivaatioon, mutta padsaantdisesti uutta asiaa tulee paljon mik& on
positiivista ja pitda mielenkiintoa ylla. N780

Toisen vuoden opiskelijana voin sanoa, etta opinnot ovat tAhan mennessé olleet hyvin
jarjestetty. Joskin alussa voisi olla enemm&n oman alan opintoja, jotta kévisi selvaksi
itse oma ala. N104

On myds niitd, jotka kokevat vahvasti, ettd ensimméainen iso askel on otettu ja sen

mukainen ensimmainen tavoite saavutettu.

Minulla oli pitkaan tavoitteena hakea [toimipiste]. Minulla meni kauan aikaa ennen kuin
uskoin omiin kykyihini ja uskalsin hakea. Joten nyt minulla ei ole vield seuraavaa
tavoitetta selvilla, olen vain tyytyvainen ettd paasin kouluun ja katselen tassa
pikkuhiljaa... En halua viela asettaa mitdan tarkkaa tavoitetta. N1431

3.3 Valtuuttava johtajuus

"Tiedonkulku ei aina luonaa.” N1215

Tyo6yhteistssé valtuuttava johtajuus vaatii perustakseen selvan nakemyksen yhteisesta
tehtavastda ja selkeédt visiot ja strategiat, joiden puitteissa toimitaan. Valtuuttava
johtajuus tarvitsee sitd tukevat organisaatiorakenteet. Se myos edellyttaa sitd, etta
toimijoita valmennetaan ja ohjataan vastuullisuuteen ja annetaan heille vastuuta.
(Kotter 1996, Jaatinen 2003, 24 mukaan.)

Opetussuunnitelma on opiskelijalle ehkd lahin "selked visio ja strategia”. Sita
taydennetaan kaytannon toimintasuunnitelmilla  (opintojaksoselosteet).  Niissa
kerrotaan, mita opiskelijoilta odotetaan ja mitd heiddn on oikeus odottaa. Opiskelijoilla

tulisi olla oikeus vaikuttaa opintojaksoselosteessa sovittaviin asioihin.

Tehokkaan koulun teorian mukaisesti valtuuttavaan johtajuuteen liittyvina tarkastellaan

opiskelijoiden kokemuksia vuorovaikutuksesta, avoimuudesta ja luottamuksesta seka
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vastuuseen ja osallistumiseen ohjaamisesta. Aihepiiriin liittyvia asioita tulee esiin myds

myd&hemmin raportissa — monet asiat liittyvat toisiinsa.

Opiskelijoiden ndkemyksia selvitettiin vaitteill&:
- SAMKissa viestitdan riittavasti opiskeluun liittyvista asioista.
- Opettajat kayttavat riittavasti aikaa keskusteluihin yms. opiskelijoiden kanssa.

- Opettajat luottavat minuun opiskelijana (Taulukko 3).

TAULUKKO 3. Kasitys viestinnasta ja luottamuksesta vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja
toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Vaitteet
LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59
Ka Ka Ka Ka p= Ka p=
SAMKissa viestitdan riittavasti
opiskeluun liittyvista asioista. 2010 2,9 2,8 3,1 3,0 .000 | 3,8
muutos | -0,1 -0,1 +0,5 +0,1 0
Opettajat kayttavat riittavasti aikaa
keskusteluihin yms. opiskelijoiden
kanssa. 2010 2,9 2,8 3,0 2,9 3,7 | .002
muutos | -0,1 -0,1 +0,5 +0,1 +0,3
Opettajat luottavat minuun
opiskelijana. 2010 3,7 3,7 3,5 3,6 4,2 | .000
muutos | +0,1 -0,1 +0,2 0 0

YAMK-opiskelijat olivat keskiarvolla mitaten kohtuullisen tyytyvaisia opiskeluun liittyvien
asioiden viestintdan (ka 3,8) ja opettajien kanssa kaytyjen keskustelujen riittavyyteen
(ka 3,7). Hekin olivat naihin asioihin vahemman tyytyvaisia kuin moniin muihin asioihin,
mutta ero seka nuorten etta aikuisten AMK-koulutuksessa opiskeleviin oli tilastollisesti
erittain merkitseva (p=.000). Kuitenkin prosentuaalisesti YAMK-opiskelijoista (N 59)
vain 24 % piti viestintaa riittdvana. Suurin osa ei ottanut vahvasti kantaa suuntaan tai
toiseen. Aikuis-AMK-opiskelijoista 37 % (N 168) piti viestintaa riittavana, nuorista 35 %
(N 1177). Keskustelut yms. opettajien kanssa koki riittdviksi 61 % YAMK-opiskelijoista,
mutta nuorista 33 % ja aikuis-AMKeista vain 29 % (p.= .000).

Nuorilla tyytyvaisyys viestintddn oli keskiarvolla mitaten edelleen yksi huonoimmin
toimiviksi koetuista asioista — palautteen ja opettajien kanssa kaytyjen keskustelujen
rittdvyyden rinnalla (ka vain 2,9). Aikuiskoulutuksessa AMK-tutkintoa opiskelevilla

huonoin palaute keskiarvolla mitaten tuli juuri keskustelujen riittdvyydessa (ka 2,8).
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Nuorten AMK-tutkintokoulutuksessa opiskelevat erosivat myds toimialoittain. Missaan
ei olla jarin tyytyvaisid viestintdan, mutta vahiten tyytyvaisia SOTElla (26 % vastaajista
tyytyvaisia, N 286). Ero TEMEen (41 %, N 430) oli tilastollisesti erittain merkitseva
(p=.000), LIKUun (34 %, N 461) merkitseva (p=.001).

Seka aikuis-AMKissa ettda YAMKissa opiskelevat kokivat nuoria vahvemmin, etta
opettajat luottivat heihin opiskelijoina. Nuorten koulutuksessa opiskelevista 59 % koki,
ettd opettajat luottivat heihin opiskelijoina, aikuissovelluksissa opiskelevista AMK-
opiskelijoista 67 % (eron merkitsevyys nuoriin p=.002) ja YAMK-opiskelijoista 76 %
(p=.000).

Joku vastaajista totesi viestinnén olevan vaikea laji, mutta etta sita voisi silti selkeyttaa.
Avoimia vastauksia lukiessa eri koulutusohjelmista/toimipisteisté syntyy jossain maarin
erilainen mielikuva. Jossakin viestintd tuntuu toimivan kohtuullisen hyvin: opiskelijat
ovat sitd mieltd, ettd kun sahkopostiaan seuraa likimain paivittain, tietdd mita
opiskeluun liittyen tapahtuu. Sahkodpostiviestintaén liittyva ongelma paikoitellen on, etta

tarkeét viestit eivat erotu vahemman tarkeista.

Toisaalta on paljon sellaista, mitd ei viestita: opiskelijat ovat kiinnostuneita siita, mita
ymparilla tapahtuu ja haluaisivat kuulla siitéa, vaikkei se suoraan aina liittyisikddn omiin
opintoihin — esimerkiksi kun SAMKin logo muuttuu tai rakennetaan jokin uusi tila: mika
se on ja saako sitd kayttaa? Moni kaipaa enemman tietoa suuntaavien opintojen
valinnasta, ja ylipaansa asioista, jotka ovat vaihtoehtoisia tai neuvoteltavissa olevia. He
eivat sano, etta niistd ei puhuttaisi lainkaan, mutta monien mielesta informaatiota on
riittAmattomasti. Lisaksi opiskelijat haluaisivat kuulla esimerkiksi syitd ja seurauksia:
esimerkiksi miksi jotakin jo puuhattua eri jarjestetakaan.

Olisi hyva, jos muiden alojen alkavista kursseista saisi enemman ja helpommin tietoa.
Olisi helpompi etsia niitd mielenkiintoisia vapaavalintaisia, joiden avulla erottua
massasta. Minusta on ollut hienoa, kun erds opettaja on kysynyt luokaltamme
mielipidetta - - -. Olemme saaneet vaikuttaa, eika tarvinnut vain jaada kitiseméaan, jos
moinen olisi toteutettu. N484

Miksi emme ole keskustelleet vapaavalintaisista opinnoista? miksi ei ole olemassa
selkeda listaa ammatillisista vapaavalintaisista opinnoista? miksi ei ole selkeaé tietoa
vapaavalinnaisista kieliopinnoista omassa ja muissa toimipisteissa? N350

- - - kaipaisin lisaa tietoa opintojen kulusta, vaikkei minulla ole mink&anlaisia
hankaluuksia ole varsinaisesta ollutkaan. Tietous toisi vain tietynlaista
paamaaratietoisuutta lisaa! N339
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Suurta osaa opiskelijoita vaivaa se, etta viestintdkanavia on niin monia, ettei tiedd mita
seuraisi tai tuntuu kohtuuttomalta etsid jotakin tietoa, esimerkiksi tunnin mahdollista
peruutusta, monesta eri paikasta. Niin joutuu tekemaan, kun eri opettajat (ja muu
henkildkunta) viestivat eri kanavilla, jos viestivat. Erityisesti opiskelijoita harmittaa se,
ettd tuntien peruutukset ja siirrot ovat tiedossa my6h&an. TAma harmittaa erityisesti
niita, jotka tulevat opiskelemaan pitkdn matkan paasta. Varsinkin aikuisopiskelijoilla
matkat voivat toisinaan olla hyvinkin pitkia. Kaikilla ei ole mydskaan ole internet-
yhteyttd kotonaan tai kaikki aikuisopiskelijat eivét voi olla tydssaan jatkuvasti internetin

ulottuvilla. My6haan laitettu sahkopostiviesti tms. ei tavoita.

Tiedotus on aina ollut huonoin osa koulua. Koskaan ei uusista asioista ja muutoksista
asioissa ole saanut tietoa helposti ja yksinkertaisesti. Olisi esimerkiksi hyva, jos kaikki
opettajat pakotettaisiin kayttdmaan esimerkiksi sahkoista ilmoitustaulua joka paiva jos
heilla on mitddn sanottavaa. Séhkodposti on hieman kankea ja usein monet opiskelijat
sanovat, etteivat ole saaneet viesteja. Alkuvuosista viestintd on kuitenkin parantunut
huomattavasti. Osa opettajista osaa keskustella opiskelijoiden kanssa, kuitenkin
opettajien olisi hyva huomioida my6s hiljaisempia opiskelijoita, usein hiljaisemmat
jaavat danekkaiden opiskelijoiden jalkoihin monessa asiassa. N138

Opettajat viestittavat yleensa ottaen hyvin. Sahkopostilla, tai moodlessa, josta tulee
sahkoposti-ilmoitus, tai ei. Itsellani sdhkodposti on se kanava jota seuraan, ja moodlen
parhaimmillaan kymmenille sivuille menen katsomaan mitd siella on vain jos olen
saanut muuta kautta tietda, ettd sinne on jotain tullut. En tieda, miten moodle toimii,
mutta uskon, ettd lahes kaikesta saa ilmoituksen osallistujille — toimintoa ei ehka
uskalleta kayttaa, koska sahkopostiperinne varoittaa kayttdmasta postituslistoja
turhaan? Vahemmisto laittaa deadlinet mihinkaan ylés, vaan ne mainitaan pahimmillaan
suullisesti, ja on opiskelijan omasta tarkkaavaisuudesta ja sosiaalisesta turvaverkosta
kiinni, saako ne yl6s. Erityisplus siitd, etta opintojaksoseloste on nopeasti kerrattu lahes
kaikkien jaksojen alussa. N1253

Sanotaanko, ettd jotkut opettajat hyvinkin. Mutta osasta asioista ollaan ihan
pimennossa. Monilla ei valttdmattd ole samanlaista motivaatiota kuin minulla ottaa
asioista selvdd, mutta opettajia ajatellen voisi olla helpompaa ettd mahdollisista
kursseista ilmoitettaisiin edes jotenkin. Olisin kaivannut kakkosvuonna hieman jotain
tukea, ettd mitd kursseja minun kannattaa ottaa. Kun en saanut, luovuin paamaarastani
toistaiseksi, ja pyrin vain valmistumaan. - - - N76

Aikuisopiskelijat toivovat, etta viestintddn ja keskusteluihin heiddn kanssaan
kiinnitettaisiin erityista huomiota, koska heilla ei ole yhta paljon kontakteja opettajiin tai
muihin opiskelijoihin kuin nuorten koulutuksessa opiskelevilla. Myds aikataulujen tulisi

olla ajoissa selvilla.

Osa opettajista ei vaivaudu vastaamaan sahkoépostiviesteihin ja aikuisopiskelijan on
muuten melko mahdotonta saada kontaktia opettajiin. Normaalissa tyfelamassa
vastataan aina heti viesteihin ja jos asiaa ei pystytd heti hoitamaan, siitakin
iimoitetaan... A676
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Koskahan téssd koulussa alkaa pelaamaan kaikki viestintd sun muut ongelmat.
Opettajat antavat arvosanojaan milloin haluaa ja osa minkélaisia haluaa ja sitten kun
kysytdan perusteluja numeroon niin mitdén selitysté ei saa. - - - A577

Haasteena kaikilla aikuisopiskelijoilla on perheen, tyén ja opiskelun yhdistdminen.
Opiskelijat hyotyisivat kovasti tiedosta, milloin opintojakso mahdollisesti uusitaan, jotta
voi hyvilla mielin jattaa kiinnostaviakin opintojaksoja my6hempéaéan suoritukseen. A318

Myds asioiden ja vastuun siirtdminen muille herattdéa kommentteja ainakin joissakin
paikoissa ja koulutusohjelmissa, ja lisdksi samasta kdytdnnon asiasta saa eri tahoilta

erilaista tietoa.

Tuntuu valilla ettd kukaan ei tieda asioista yhtddn mitdéan, sita sitten pallotellaan edes
takaisin opettajalta opettajalle kun ei asiasta tiedetd. Tarkeimmille asioille voisi oman
toiminta-protokollan jérjestéd, saisi asiat ainakin hoidetuksi nopeasti ja vaivattomasti.
N120

Osa opettajista ei opiskelijoiden mukaan vastaa sahkodpostiviesteihin tai vastaa
verkkaisesti. Toiset taas vastaavat nopeasti. Osa opiskelijoista on tyytyvaisia siihen,
ettd he saavat ohjausta ja neuvoja kysyessaan, eivatka kaipaa niita muuten tarjolle;

osa kaipaa. Osa kokee, ettei saa vastauksia edes kysyessaan.

Vallitsevasta luottamuksesta ollaan monta mieltd. Jotkut moittivat opettajia siita, etta
ennakkoasenteiden annetaan vaikuttaa, vaikka toista puhuttaisiin (tai jopa kerrotaan

asenteellisuus suoraan).

Kun opettaja ilmoittaa jo kurssin alussa, etta kurssin arvosana ei voi olla 5 ja nelonenkin
vain poikkeustapauksessa, niin on turha ihmetella miksi opiskelijat suhtautuvat
[opiskeltava alue] opiskeluun passiivisesti, miksi ihmeessa pitéisi vaivautua yrittdmaan!
N135

Esim. Erds opettaja haukkui koko luokkamme suorastaan pataluhiksi, kun olimme
tehneet hanen antamansa tehtdavan vaarin. Sanoimme, ettd nain me olimme
ymmartaneet tehtdvanannon. Opettajan mukaan han oli kirjoittanut tehtdavanannon
taysin selvasti ja tehtava olisi pitanyt tehda niin kuin han oli sen ajatellut. Oli kumma
juttu, ettd 22 ihmistd oli kuitenkin ymmartanyt tehtavanannon toisin kuin hén oli sen
tarkoittanut, vaikka tehtavanannossa ei ollutkaan "mitédén vikaa”... N1109

Paasaantoisesti opiskelijat kokevat opettajien luottavan heihin — valilla joidenkin
mielestd jopa ’lian hyvin”, ts. ettei perdan kysella lainkaan. Yhtaalta ei haluta
paapomista, mutta hiukan peraan katsomista ja opiskelijoiden vauhdittamista
opiskelijan ja tilanteen mukaan voisi olla. Seuraavissa esimerkeissa nakyy tamankin

moninaisuus.
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Jotkut opettajat voisivat ottaa huomioon, ettd tassd koulussa opiskelevat ovat jo aikuisia
ja vastaavat itse opiskelustaan! Ei tarvitse paapoa kuin ekaluokkalaisia. N1372

Pitaisi muistaa, ettd nuorimmat opiskelijat ovat juuri sen 20v ja oma kokemukseni on etta
takapuolelle pitaisi potkia vaikka aikuinen olo olisikin opiskelijalla. N147

Joskus opettajat luottavat vahan liikaakin. Kurssien aikana deadlinet saattavat olla
ehdottomat, mutta kun ollaan siind vaiheessa, etta tehdaan opinnaytety6tda, kukaan ei
kysele miten asiat edistyvat, missd mallissa tyd on, koska se on valmis, koska haluat
valmistua jne. N112

Yhdessé sovitun aikataulutuksen ja seurannan toive tuli esiin myds lokakuussa 2009

tehdyssé opinnaytetyokyselysséa (Sankari 2009).

Moni on kokenut, etta opintojen alkuvaiheessa heisté ollaan kiinnostuneita, mutta sen

jalkeen kiinnostus hiipuu. Henkilokohtaisia keskusteluja halutaan kerran lukuvuodessa

tai kerran lukukaudessa. Kaikilla niitd ei nyt ole. Tutoropettajasysteemi seka toimii, ja

tutoropettaja saa kehuja, etta ei toimi, koska tapaamisia oman tutoropettajan kanssa ei

ole eik&a h&n osoita opiskelijoiden mielesta kiinnostusta.

Hyvin tapauskohtaistal Koulun ilmoitustaulu on melko hyva mutta toisinaan esim.
lukujarjestyksesta on vaikea ottaa selkoa. Opettajat jakautuvat taysin kahteen leiriin,
toiset eivat ole mitenk&én kiinnostuneita meidan oppimisestamme eivétka todellakaan
luota ja toiset ovat loistavia ja innostavia ja aidosti opettamisen ilo nékyy. :) N507

Laaja lasnadolopakko joissakin koulutusohjelmissa kirvoittaa kommentteja. Sitd pidetaan

epaluottamuksen osoituksena. Asioistaan huolehtivien opiskelijoiden koetaan

jouduttavan sijaiskarsijoiksi, jos muut eivat hoida asioitaan.

Yhtakkia ilmestyneet lasnéolopakot kismittédd, ei voi suunnitella omia opiskelujaan yhta
hyvin kuin ennen. Opettajat ovat kuulemma haukkuneet meidan luokkaa laiskaksi, kun
emme kay kontaktitunneilla, mutta kuitenkaan kukaan ei kysy meidan mielipidettdmme
asiaan.. Voisi miettia myo6s niin pain, miksi opiskelijat eivat naa tarpeellisiksi kdyda ko.
tunneilla! N920

Lasndaoloon liittyvd kommentti tamakin, hieman eri ndkdkulmasta:

Luottamusasia: Jos opiskelijalla on tietokone luennolla, ei heti tarvitse naljailla
nettisurfaamisesta, vaan koneella voi myds tehdd muistiinpanoja katevammin kuin
perinteisellda kyna-paperi menetelmalla. N295

Kiinnostava on my6s tdma kommentti:
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Opettajat eivat juurikaan keskustele opiskelijoidensa kanssa. Kylla he puhuvat, mutta eivat
keskustele. - - - N67
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4 TULOKSELLISTA TOIMINTAA TUKEVA YMPARISTO

Tuloksellista toimintaa tukeva toimintaymparistd on seké henkilostod ettd opiskelijoita
motivoiva, arvostava ja turvallinen. Tydskentelyolosuhteet ovat valtuuttavat ja
mahdollistavat itsendisen tydnteon ja itsensad toteuttamisen — ja tekemisestaan saa

palautetta.

Tuloksellista toimintaa tukeva ymparistd -teemassa tarkastellaan opiskelijoiden
motivoitumista ja sitoutumista opiskeluun, opiskeluyhteisén toimintaa, vastuunottoa ja

valinnanmahdollisuuksia opiskelussa seka palautteen saanndéllisyytta ja riittavyytta.

4.1 Motivaatio

"Itsendisyys on iso plussa taalla koulussa.” N842

Tehokkaan koulun teorian mukaan motivaatio muodostuu siité, miten opiskelija kokee
selviytyvansd  opiskelusta  (kompetenssi), millaiseksi hédn  kokee  omat
vaikutusmahdollisuutensa (autonomia) ja osallisuutensa yhteisossd. Motivaation
syntymisté voidaan tukea ja vahvistaa tietoisesti. (Dailey 2000 & Ford 1992, Jaatinen
2003, 49 mukaan.) Ihmisen toimintaa ohjaa vahvasti uskomus siit, miten han onnistuu
tulevassa tehtavassa. Kun han kokee osaavansa, han asettaa korkeampia tavoitteita ja
tyoskentelee lujemmin niiden saavuttamiseksi. Kompetenssin kokemiseen tarvitaan
mahdollisuus kayttaa omia kykyjaan ja osaamistaan ja onnistua tehtavissaan.
Autonomiaan liittyy kokemus vaikutusmahdollisuuksista ja toimintatilasta. Motivaatioon
vaikuttaa myds yhteis6on kuuluminen: ihminen toimii kokiessaan, ettd h&nen ryhménsa

— esimerkiksi perhe tai opiskeluyhteis® — arvostaa hanta (Jaatinen 2003, 49-53.)

Opiskelijoiden motivaatioon vaikuttavia ndkemyksia selvitettiin vaitteilla:
- Selvidn mielestéani opiskelusta hyvin.
- Pystyn vaikuttamaan itse riittavasti opiskeluuni.
- Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista koostuva ryhma, joka tukee

opiskeluani (Taulukko 4).
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TAULUKKO 4. Kokemus selviytymisestad ja vaikutusmahdollisuuksista vuonna 2010, muutos
vuoteen 2008 ja toimialojen valisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Vaitteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59
Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=
Selvian mielestani opiskelusta hyvin. 2010 3,8 3,9 3,8 3,8 4,1
muutos 0 0 +0,3 0 -0,1
Pystyn vaikuttamaan itse riittavasti
opiskeluuni. 2010 3,7 3,4 3,6 3,6 |.000]| 4,1 |.001
muutos | +0,0 | -0,1 | +0,2 0 +0,3
Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista
koostuva ryhma, joka tukee opiskeluani. 2010 3,9 4,0 3,8 3,9 |.000]| 3,8 |.000
muutos | +0,2 0 +0,3 | +0,1 0

Suurin osa opiskelijoista koki selvidvansd opiskelusta hyvin. Eri koulutusmuotojen
valilla ei tassa suhteessa ollut tilastollisesti merkitsevdd eroa. Perustutkinto-
opiskelijoista yli 70 % (N 1177 + 168) koki selviavansa opiskelusta hyvin; ylempaa
AMK-tutkintoa opiskelevista yli 80 % (N 59). Enemmistd opiskelijoista koki voivansa
vaikuttaa opintoihinsa riittdvasti, ylemman AMKIin opiskelijat muita enemman (YAMK 75
%, ka 4,1; muut 60 %, ka 3,6; p=.000). Enemmistd opiskelijoista — noin 70 % — koki
myds, ettd heillda on opiskelijatovereista koostuva ryhma, joka tuki heita. Eroa

koulutusmuodoittain ei tassdkaan suhteessa ollut.

Avovastausten perusteella osa opiskelijoista oli hyvin selvasti sitd mielta, ettd
kiinnostus ja motivaatio ovat itsesta kiinni ja ettd oma-aloitteinen on oltava. Moni myos
toteaa, ettd osa opiskelijoista — joko han itse tai osa muista — tarvitsisi enemman
ohjausta. Niissd koulutusohjelmissa, joissa valinnanmahdollisuuksia on, toivotaan

myds "selkedd kehysta mihin lahtea rakentamaan opintojaan” (N213).

Heti alussa tuli parista kokeesta hylatty, ja se oli loistava herétys opiskelemaan. Sen
jalkeen on sujunut hyvin! N723

Selviaminen tulee itsestaan, kun tekee toita. Nyt tuntuu kuitenkin silta, ettd valinnaisia
kursseja on hyvin vahan. Tuntuu, ettd suoritan koko ajan vain pakollisia pois alta ja
hups, pian olenkin valmistunut jo. - - - Nyt [jarjestelmdssa] on ryhmaéakohtainen
lukujérjestys, mutta minusta jokainen voisi itse kasata sen ja sitten kirjautumalla sinne
nakisi lukujarjestyksensa. N810

Opiskeluista selvidaminen on itsellani kokonaan kiinni opettajien ja aikataulujen
joustavuudesta. Suurten projektien osuessa kontolle + suuritiset yksilotehtavat, tydssa
kdyminen yms. ovat vaikeita asioita ja vievét itseltédni ddrimmaisen kauan aikaa. Talloin
pakostakin aikataulut venyy ja palautukset tulevat mydhéassa. Tallainen elamanrytmi
myOs stressaa huomattavasti, jolloin tulee sellaisia paivia eteen, ettei vain pysty
nousemaan ylos sangysta lahtedkseen kouluun koska tuntuu siltd, ettd kaikki vain
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kaatuu niskaan. Opiskeluihini pystyn itse vaikuttamaan tietenkin valitsemalla itse
kursseja joita haluan kayda, pakolliset kurssit ovat oikeastaan opettajien valmiiksi
maéaraamia. Luokallani on hyva yhteishenki suurimmaksi osaksi. Suuret yhteisty6t ja
projektit ovat nostattaneet tunteita ja riitoja pintaan, mutta itse olen sopeutuvainen ja
tulen kaikkien kanssa hyvin toimeen. N962

Oma selviytymiseni on suurimmaksi osaksi itsestani kiinni. Vaikutusmahdollisuudet ovat
joskus hieman ongelmalliset, koska tuntuu silté ettd ymparilla valitetaan paljon, mutta ei
[oydetd oikeita ratkaisua ongelmiin. Jos kuitenkin itselleni tulee mieleen
parannusehdotuksia, niin tieddn mihin ottaa yhteyttd. N343

Selviytymisen tukemiseen annetaan myo6s vinkkeja:

Alussa oli vaikeaa tajuta miten pitaisi opiskella, nykyaan téita joutuu tekeen urakalla,
jotta voisi edes valmistua. Opiskelun opettamista pitéisi olla enemmén -
ammattihenkilén puheille ne, jotka ottavat yhdenkin hylsyn! (n@ma kurssit eivat ole niin
vaikeita). N1214

Stressi. Kasaantuneet tyot. [heikentavét hyvinvointia] Neuvo tuleville opiskelijoille: Alkaa
jattakoé mitaan taaksenne!! N1214

Valinnanvaihtoehdot vaihtelevat koulutusohjelmittain, mika nakyy jo
opetussuunnitelmissa. Kaytanndn mahdollisuudet ovat toisinaan viel& pienemmat:
esimerkiksi  kaikkia  vaihtoehtoisia moduuleja ei  jarjestetdkdan.  Lisaksi
lisdopintojaksojen sovittaminen omaan lukujarjestykseen on tyélastd — kuten joku
ilmaisee: “puolimahdotonta”. Euroopan ulkopuolelta tuleville opiskelijoille oma
haasteensa on ajattelumaailma ja toimintakulttuuri: "learn to think in European way”
(N392) ja joillekin opiskelijoille esimerkiksi englannin kieli: "The most challenging part of

my studies is how to improve my language capacity rapidly.” (N227)

Saatu ja koettu ryhmén tuki vaihteli. Osalla on hyvéa "luokka-" tai ryhmé&henki. Tahan
voivat selvasti kuulua ja vaikuttaa myos opettajat ja muu henkilokunta. Osalla on
tukena muutama opiskelutoveri; osa sanoo selvasti, ettd toivoisi ryhman ottavan
hanetkin huomioon. Joillakin tuki tulee erityisesti perheeltd tai ystaviltd. Osa kokee,
ettei SAMK tue lainkaan. Opiskelijat myts kaipasivat tukea eri tavoin ja eri asioihin:
osalle opiskelu on hyvin haasteellista, osalle se tuntuu liian I0ysélta. Opiskelijat voivat
mainita myds siitd, ettd opiskelemaan péésee joissakin koulutusohjelmissa liian

helposti.

Selvian omasta mielestéani ihan hyvin opiskelusta, varsinkin kun kurssi tai aihe on
mieleinen ja luulisin pystyvani vaikuttamaan opiskeluuni riittavasti. Opiskelijatoverit ovat
olleet parhainta mitd SAMKIiin tullessani on osunut kohdalle, silldA olemme samassa
pisteessa ja osaamme auttaa toisiamme, silloin kun sita tarvitsemme. N41
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Opiskelussa ei ole koskaan ollut oikeastaan mitddn ongelmia. Opintojaksot on paasty
ensimmaiselld kerralla kaikki [api ja mitddn eri ole jadnyt rastiin. Opiskeluun ei voi
vaikuttaa mitenkdan. Opettajat voivat vaihtaa kurssin siséllon halunsa mukaan lahes
miksi tahansa. Osa opettajista korvaa opetuksen esitelmalla, joka esitetdan luokan
edessé ja tunteja ei muuten pideta... Osa opettajista opettaa koko opintojakson eri asiaa
mité& opintosuunnitelmassa lukee. Asiaan ei voida vaikuttaa vaikka asiasta valitetaan
koulutusohjelmajohtajalle. Opettaja voi sanoa helposti... opintosuunnitelmassa on ollut
useita vuosia virhe ja siksi siella on virheellista tietoa. Opiskelijat eivéat suurelta osin tue
toisiaan, koska osa kay koulussa vain harvakseltaan. N138

Pystyn vaikuttamaan siihen, MITEN opiskelen. Koulutusohjelman sisélla en kuitenkaan
pysty vaikuttamaan mielesténi tarpeeksi siihen, MITA opiskelen. N334

On todella mukavaa, kun joillakin kursseilla saamme valita, haluammeko suorittaa kurssin
esim. tenttimalla vai tekemalla pienié tehtavia viikoittain. N484

Muista kdytannon asioista ruokatunti saa tyrmaystuomion yhté lukuun ottamatta kaikilta
sitA kommentoineilta — erityisesti kantaa ottavat Tekniikka ja merenkulku Porin
opiskelijat. Myds tiloja ja toimintaympdaristdd kommentoitiin, niistd hiukan lisaa

hyvinvointiin vaikuttavissa tekijoissé luvussa 6.

4.2 Turvallisuus

"Taas monenmoista kulkijaa 18ytyy... " N911

Turvallisuus opiskeluyhteisdssa muodostuu fyysisen turvallisuuden liséksi selvista
pelisdanndista ja arkirutiineista, yhteison jasenten keskindisesta luottamuksesta ja
kunnioituksesta sekd yhteishengesta. Tyoyhteisossa turvallisuuden tunteeseen
vaikuttaa myos tydsuhteen pysyvyys. Opiskelijoille tama voi tarkoittaa esimerkiksi
opettajien tydsuhteiden pysyvyytta ja sitd kautta heihin hyvéssa ja pahassa vaikuttavia
asioita — ja toisaalta turvallisuus voi olla luottamusta omaan valmistumiseen ja

tydnsaantiin.

Turvallisen (ty0)yhteison ilmapiiri on sellainen, ettd sen jasenet uskaltavat ilmaista
tydhdnsé/opiskeluunsa liittyvida odotuksiaan ja kasityksiaan. Turvallisuuteen kuuluu

myds sopimuksista kiinni pitdminen.

Opiskelijoiden nakemyksia opiskeluyhteison toiminnasta selvitettiin vaitteilla
- Opiskeluyhteisdssani toimivat selvét ja johdonmukaiset sdannot.

- Opiskelijoiden vélilla vallitsee keskindinen luottamus ja kunnioitus.
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- Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee keskinainen luottamus ja kunnioitus
(Taulukko 5).

TAULUKKO 5. Opiskeluyhteisdn toiminta vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen
valisten erojen merkitsevyys

Ylempi

AMK AMK
Vaiteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
N=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= Ka p=

Opiskeluyhteisdsséani toimivat selvat ja

johdonmukaiset pelisaannot. 2010 3,5 3,2 3,3 34 |.001] 39
muutos | +0,2 | -0,1 | +0,3 | +0,1 +0,2

Opiskelijoiden vélilla vallitsee keskinainen

luottamus ja kunnioitus. 2010 3,8 3,7 3,7 3,7 4,2 | .003
muutos | +0,1 | +0,0 | +0,2 +0,1 0

Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee

keskindinen luottamus ja kunnioitus. 2010 3,6 3,4 3,5 3,5 .002 | 4,2 | .002
muutos | +0,3 0 +0,4 +0,2 +0,3

YAMK-opiskelijat kokivat opiskeluyhteisonsa pelisddnnét selviksi muita vahvemmin
(p=.000), samoin opiskelijoiden vdélisen luottamuksen ja kunnioituksen. Alle puolet
kaikista perustutkinto-opiskelijoista piti pelisaantdja selvind ja johdonmukaisina;
YAMKeista 70 %. Monen mielestd seka kunnioitus etta pelisddnnét ovat kunnossa —
ainakin paasaantoisesti. Heikoimmaksi opiskelijoiden keskindisen luottamuksen ja
kunnioituksen kokivat nuorten koulutuksessa opiskelevat (eron merkitsevyys YAMKIiin
p=.000; aikuis-AMKiin p=.004). Opiskelijoiden keskindista luottamusta koki nuorista 64
%, aikuis-AMKeista 74 % ja YAMKeista 80 %. Myods opiskelijoiden ja opettajien
keskinaisen luottamuksen ja kunnioituksen kokemus oli nuorilla alhaisin, YAMK-
opiskelijoilla vahvin — YAMKin ero muihin oli tilastollisesti erittdin merkitseva (p=.000);
nuorten ja aikuisten AMK-opiskelijoiden valinen ero oli merkitseva (p=.002). Opettajien
ja opiskelijoiden valista luottamusta koki nuorista vain 53 % (N 1177), aikuis-AMKeista
63 % (N 168) ja YAMKeista 78 % (N 59).

Asiat sovitaan ennen kurssien alkuja. Pelisddnnét ovat kaikille selvat ja samat. N609

Na&in on silloin kun opintojaksoseloste ja sen viestinta toimivat. Myds vastavuoroisuus —

ja elaman tietty haasteellisuus — toistuu monessa kommentissa:

Aina ei pelisdannét pida eikd opiskelijoiden valilla aina vallitse kunnioitus eika
myodskaan valttamatta opiskelijan ja opettajankaan valilla. Mutta ei aina kaikki olekaan
ruusuilla tanssimista, aina on jotain kdrhdm&a jossain. Ja aina on joku joka ei ole
tyytyvainen. N1438
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Osa opettajista osaa kunnioittaa opiskelijoita ja samalla opiskelijat osaavat kunnioittaa
kyseisia opettajia. Osa opettajista tuntuu siltd kuin opetus olisi sitd, ettda kunhan rahaa
tulee, niin kaikki on hyvin. Osa opettajista sitten taas kantaa huolta opiskelijoista, joka
tietenkin kohottaa huomattavasti oppimismotivaatiotakin. N138

Jotkut opiskelijat tuntevat erittdin hyvin pelkat oikeutensa. N128

Jos kaikki opettajat eivat kunnioita opiskelijoita, eivat opiskelijatkaan aina kunnioita

opettajia tai toisiaan. Kunnioitusta opettajiin murentavat siséallollinen tai opetuksellinen

ammattitaidon puute sekéd epdammatillinen/epaasiallinen kaytés seka opiskelijoita etta

muita opettajia kohtaan; joku arvelee lisaksi, ettd turhalta tuntuva opintojakso saa myds

suotta kyseenalaistamaan sen opettajan osaamista. Lisdksi halutaan myds opettajien

esimiesten olevan reiluja opiskelijoita kohtaan: opiskelijoiden palaute opetuksen laadun

kehittamisesta pitaisi ottaa paremmin huomioon, vaikka opettaja ja esimies olisivatkin

kavereita keskenaan.

Keskeinen kriittinen palaute opiskelijoilta (osin limittyvat toisiinsa):

opettajilla keskenaan (liian) erilaisia pelisaantdja
eri kampuksilla (liian) erilaisia pelisdantsja

opettajat eivat kohtele opiskelijoita tasapuolisesti

0 esim. ennakkoasenteet, ns. parstakerroin, osaaminen tai sukupuoli

vaikuttaa
vastaavat saannot kuin opiskelijoilla eivat koske opettajilla

0 esim. arvosana/palaute ei tule sovitussa ajassa
opintojaksoselosteet eivat pida paikkaansa
opiskelijat eivat arvosta toisiaan
o esim. halind yms. opetuksen aikana; suomalaisten opiskelijoiden

suhtautuminen ulkomaalaisiin

I think it's easier to survive if you are Finnish. Finnish students treat well only each other
but the teachers are supportive. N1103

Itse olen I6ytanyt luottamusta (ja kunnioitusta) noin kahteen opettajaan. En esim. voi
luottaa opettajaan joka vaikuttaa menettdvdnsd hermonsa, jos kysymykset vaikeasta
asiasta ovat liian tyhmia. Lisaksi suurimmalla osalla opettajista opetustyyli on vaan sita
etta selostavat kalvo/dia kerrallaan |api asiaa, jotkut jopa suoraan kohta kohdalta lukien.
Tasta tulee aina mieleen ettd osaavatko he varsinaisesti omaa asiaansa, vai lukevatko
vaan. N522

El TOIMI, koska saanttja on vain yhdella puolella. Nuorten aikuisten opettajat voisivat
lopettaa hyysadamisen ja astua alas opiskelijoiden keskuuteen. Opetatte ammattilaisia,
ette lapsia. A1131
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Olen erittdin tyytyvdinen ylemp&aéan amk-tutkintoon ja sen toteutukseen. Opettajat ovat
patevid ja kannustavia ja jokaisen opiskelijan oma elaméntilanne otetaan huomioon
opintoja suunnitellessa. Y1422

Liséksi jotkut opiskelijat tuntevat ryhménsa olevan vdéliinputoaja; osa kokee, etta

vanhalla opetussuunnitelmalla opiskelevat haluttaisiin vain pian pois.

4.3 Valtuuttavat tydskentelyolosuhteet

"Ainakin vastuuta saa.” N353

Valtuuttavat tydskentelyolosuhteet antavat opiskelijalle mahdollisuuden osallistua, ottaa

vastuuta ja tehda valintoja opiskelussa.

Opiskelijoiden ndkemyksid vastuunotosta ja valinnanmahdollisuuksista selvitettiin
vaitteilla:
- Saan tehda opiskelussani riittavasti valintoja.

- Saan ottaa riittévasti vastuuta omasta oppimisestani (Taulukko 6).

TAULUKKO 6. Vastuunoton ja valinnanmahdollisuudet vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja
toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi

AMK AMK

Vaitteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK

n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=
Saan tehda opiskelussani riittdvasti valintoja. | 2010 3,5 3,3 3,4 3,4 .000| 3,7
muutos 0 ,0 +0,2 0 +0,5
Saan ottaa riittavasti vastuuta omasta

opiskelustani. 2010 4,2 4,3 4.1 4,2 .000| 4,6
muutos 0 +0,1 | 40,2 | +0,1 +0,3

Opiskelijat kokivat varsin vahvasti saavansa ottaa vastuuta omasta opiskelustaan —
keskiarvolla mitattuna tama asia toimi kaikkein parhaiten. Nuorilla se oli
keskiarvohuippu (ka 4,1), samoin aikuis-AMK-opiskelijoilla (ka 4,4) ja YAMK-
opiskelijolla (ka 4,6); prosentuaalisesti puhutaan vaihtelusta nuorten 83 %:sta (N 1177)
aikuisten 97 %:iin (N 168). Valinnanmahdollisuuksien riittdvyyden kokemuksessa
opiskelijoiden valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevaa eroa: prosentuaalinen vaihtelu
aikuisten 50 %:sta (ka 3,4) YAMKIin 60 %:iin (ka 3,7).
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Kokemukset valinnanmahdollisuuksista vaihtelevat. Joidenkin opetussuunnitelmat ovat
varsin putkimaisia, joissa vaihtoehtoja ei juuri ole muualla kuin vapaasti valittavissa
opinnoissa ja opinnaytetytssa — ja mahdollisesti harjoittelussa. Kokemukset vaihtelevat
my6s samoissa koulutusohjelmissa. Se, mikad yhdelle on kylliksi, on toiselle vahan.
Kyse voi olla esimerkiksi siitd, ettd omat moduulitoiveet tai vapaasti valittavien
opintojen toiveet eivat ole toteutuneet. Periaatteessa valinnanvaraa on, mutta
kaytannossa se ei toteudu esimerkiksi pienten ryhmakokojen vuoksi — ei tule tarpeeksi
opiskelijoita (tai joissain tilanteissa ryhm&an ei endd mahdu). Monen on pitanyt ottaa
sita, mit& on tarjottu eika sitd, mika itsea olisi kilnnostanut tai on odotettava seuraavaa
toteutusta, jonka ajankohta ei valttamatta ole selvilla. Lisdksi jokin muu kuin omalle
ryhmaélle aikataulutettu opintojakso ei mahdu ohjelmaan tai sen aikatauluttaminen on
todella haastavaa. Tama voi vaikuttaa esimerkiksi opintojen monipuolisuuteen tai

etenemisnopeuteen.

Englanninkielisissa koulutusohjelmissa opiskelevien vapaasti valittavien opintojaksojen
tarjonta on suomenkielisia vahaisempi. Myds englanninkielella opetettuja kieliopintoja

toivotaan.

Moni valinnanvaraa korostanut sanoo, ettd sitd on etenkin, jos on tietoinen eri
vaihtoehdoista ja on itse hyvin aktiivinen. Toiveita esitetddn siitd, ettd opiskelijaa
selvemmin ohjattaisiin henkilékohtaisen opintosuunnitelman eli HOPSin teossa: mika
on jarkevad tai ohjaa nopeaan valmistumiseen tai millaisia erilaisia vaihtoehtoja

ylipdénsa on. Myos vdlitavoitepalavereja ehdotetaan.

Toimii mielestani varsin hyvin. Valinnan varaa l6ytyy, joskin itse pitéaa olla selvilla omista
mahdollisuuksista. N1255

Ensimmainen suuri valinta on suuntautumisvaihtoehto, sitten vapaasti valittavat opinnot.
Lisdksi olemme monesti saanet ryhméana valita jonkin kurssin suorittamistavan, tai jopa
itsendisena opiskelijana monista vaihtoehdoista. Koen siis, etta valintoja on saanut
tehda riittavasti ja oikeissa asioissa. N587

- - - Opiskeluuni en taysin pysty vaikuttamaan, silla esim. vaihtoon [&ht6 on koulussa
nykyaan aika mahdotonta, vaikka sita kaikille mainostetaankin. N396

PBL:n vuoksi vastuu opiskelusta on hyvinkin pitkalti itsella. Valinnanmahdollisuuksia ei
perusopinnoissa kauheasti ole, koska tutkintoomme ei sisélly suuntautumisvaihtoehtoa.
Saamme kuitenkin paljon erilaisia mahdollisuuksia, kuten kansainvaliset opinnot. N948

Vastuuta on kylla riittavasti, mutta jos koulu mainostaa, ettd on mahdollisuus opiskella
venajaa, italiaa, espanjaa, ranskaa ja saksaa. Ja todellisuudessa ei voi valita kun
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saksan ja espanjan, niin tunnen itseni hieman petetyksi. Eiko jokaisella pitaisi olla silloin
myds mahdollisuus opiskella esim. venajaa niin paljon, ettd voisi péarjata tydelaméassaan
silla hyvin. Tarkoitan, etté vaikka osallistujia ei olisi paljon, niin jarjestettaisiin kieliopinto
esim. netin valityksella tms. N308

Valintoja saa tehdéa sen mukaan mité vapaavalintaisia ottaa, tai miten jonkin pakollisen
kurssin voi suorittaa. Yleensa pakollinen kurssi tulisi kuitenkin opiskella juuri niin kuin
koulu sen haluaa, ei niin kuin opiskelija haluaisi. Jos oma paa kestaa, voi tietenkin
sooloilla, mutta mielesténi se vaikeuttaa muuta elamaa ja opiskelua muuten. N314

Moni opiskelija kysyy: jos en itse ota vastuuta, niin kuka sitten? Kommentteja tulee
kuitenkin siita, etta vastuuta on enemman kuin vaikutus- tai valinnanmahdollisuuksia.
Vastuunottamista pidettiin luonnollisena ja hyvénékin, mutta ohjausta ja vinkkeja
toivottiin. Lasnaolopakkoja ei kukaan niistd maininnut ylistd. Toinen puoli lasndoloja on
se, etta kun on tunneilla, se opiskelijoiden mukaan riittdd opinnoista suoriutumiseen
ainakin joissain opinnoissa tai koulutusohjelmissa. Opiskelijat eivat suhtaudu

kielteisesti lAsnaoloon sinansa. Heille pitda siihen kuitenkin olla selva syy.

Vaihtoehtoisia moduuleja aivan lilan vahan. Lasnaolopakot pois. Jokainen aikuinen
opiskelija osaa itse oman harkinnan mukaan osallistua lahiopetukseen omien
tarpeittensa mukaan. Tentti sen sitten osoittaa, oliko riittavasti paikalla vai ei. N1246

Liséksi aiemmin hankitun osaamisen tunnistaminen ja tunnistaminen nousi esiin. Sille
on tarvetta. Samoin pakolliset kielet askarruttavat erityisesti aikuisopiskelijoista. Jotkut
pelkaavat valmistumisensa olevan kiinni siita, paasevatkd he lapi kielistd, ja jos niin

milla tavalla ja mistd muusta niihin k&ytetty aika on pois.

4.4 Palaute

"Onko palaute sama kuin numero? Se ei aina kerro kaikkea oppimisesta.” N1153

Tehokkaan koulun ideaan kuluu s&énnéllinen palaute. Palaute vaikuttaa motivaatioon,
vahvistaa kasitystd omista kyvyistd ja mahdollisuuksista saavuttaa tavoitteita. Palaute
saatelee maaratietoisuutta, myds vastoinkdymisissa kayttaytymista. Palautteen

painopisteen tulisi olla tuloksessa eik& esimerkiksi henkilon persoonassa.

Opiskelijoiden ndkemyksia palautteesta selvitettiin vaitteilla:
- Saan opettajilta riittavasti palautetta oppimisestani
- Saan palautteen paasaantoisesti suoritussddnnéssa mainitussa ajassa

- Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani (Taulukko 7).
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TAULUKKO 7. Palautteen saaminen vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen valisten
erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Vaitteet
LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59
Ka Ka Ka Ka p= Ka p=
Saan opettajilta riittavasti palautetta
oppimisestani. 2010 2,9 29 2,9 2,9 3,7
muutos +0,2 0 +0,3 +0,1 +0,2
Saan palautteen pdasaantoisesti
suoritussdannéssa mainitussa ajassa. | 2010 3,2 2,9 3,2 3,1 .000| 3,5 | .004
muutos | +0,1 -0,1 +0,4 +0,1 0
Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani. | 2010 3,1 3,3 3,3 3,2 .000 | 3,7 | .001
muutos +0,1 -0,1 +0,5 +0,1 -0,1

Palautetta selvasti kaivataan enemman. YAMK-opiskelijat olivat palautteen maaraan
tyytyvaisimpia (ka 3,7). Enemmistd nuorten AMK-koulutuksessa opiskelevista ei ollut
tyytyvaisia (ka 2,9); aikuistenkin keskiarvo oli vain 3,0. (Koko keskiarvotaulukko ks. liite
7.) Prosentuaalisesti tarkastellen nuorista AMK-opiskelijoista 28 % (N 1177) sai
mielestddn opettajilta riittdvasti palautetta oppimisestaan (35 % oli tyytymaton
palautteen maaraan); aikuis-AMKeista 35 % (N 168), YAMKeista 63 % (N 59). Erot

ryhmien vélilla olivat selvat. (p=.000)

MyOs palautteen/arvosanan saamisessa suoritussaannén mukaisessa ajassa on
opiskelijoiden mukaan parantamista: AMK-opiskelijoiden ka oli 3,1 ja YAMK-
opiskelijoiden 3,5. Se oli heikoin palaute, mita YAMK-opiskelijat antoivat. Perustutkinto-
opiskelijoista noin 40 % ja YAMKeista yli 50 % sai palautteen pé&&saantoisesti
suoritussaanndssa mainitussa ajassa. Nuorista perustutkinto-opiskelijoista SOTE erosi
muista (p=.000). Vain kolmannes kertoi saavansa palautteen paasaantoisesti

suoritussaannossa sovitussa ajassa; TEMEIla 40 %, LIKUssa 46 %.

YAMK-opiskelijat kokivat saavansa ohjausta riittdvimmin (eron merkitsevyys nuorten
AMKIiin p=.000, aikuis-AMKiin p=.002). AMK-aikuiskoulutuksessa ohjausta saatiin
riittdmattomimmin. Aikuis-AMK-opiskelijoista vain 37 % tuntee saavansa riittavasti
ohjausta, nuorista 46 % ja YAMKeista 64 %.
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Avovastauksissa opiskelijat sanovat, ettd rakentavan palautteen saaminen motivoi ja
rohkaisee. Se myf6s selventdd, missd on parantamisen varaa (ja myos se motivoi ja

rohkaisee).

Seuraavassa on jalleen esimerkki yhden koulutusohjelman palautteista (kaikki palaute
tasta aiheesta). Tassa tahan kiteytyy jokaisen opiskelijan unelma.

- Palaute paasaantoisesti on ajoissa ja se avaa uusia nakoékulmia.

- Palautetta saa kiitettavasti, liséksi kysymalla suorituksista saa lisda palautetta ja voi
jakaa omia nakemyksiaan asiasta.

- Aikataulut pitéavat hyvin, enka saa mieleeni (pakollisten aineiden) koetta, jota ei oltaisi
palautettu ja kayty lapi. Talla tavoin opettajat osaavat hommansa.*

Opiskelijat kaikilla aloilla paasééntdisesti toivovat palautetta, joka ohjaisi heidan
oppimistaan: muutakin kuin numeroa tai lausumaa “"hyva”, "ok” tai "taydennettava”,
erityisesti silloin, kun tehty tyd on ollut suuri. Moni toivoo palautetilaisuutta: yhteista
ryhmalle pidettyd tai mahdollisuutta nahda omat vastauksensa ja sen, mik& siind ol
hyvaa tai huonoa. Kaikki opettajat eivat anna tentti- tms. vastauksia opiskelijoiden
nahtaviksi. Monen mielestéa palautetilaisuuden jarjestaminen olisi hyva asia siksi, etta

harva kysyy palautetta erikseen.

Opiskelijat toivovat palautetta ajallaan. Tarvittaessa opettaja voisi kertoa, ettd nyt
palaute valitettavasti myéhastyy. Tasséa opiskelijat haluavat, ettd saannot ovat kaikille
samat: aikatauluja pitdisi noudattaa sek& opiskelijoiden ettd opettajien. Nyt moni
kertoo, ettd odottaa edelleen palautetta (numeroa) kuukausia sitten palautetusta

tyosta/tentistd. Opiskelijoiden mielestd opettajien pitéisi osata myos kehua aiheesta:

Palautteen antaminen kurssin aikana olisi hyva. Nainkin on kylla kdynyt ja onhan se
aina kiva kuulla kun kuulee omalta opettajatutorita kehuja luokan hyvasta
menestyksesta. :) N559

Hyvia esimerkkeja palautteesta on "OK” teksti vastauksessa, talloin ei tiedd onko se
taydellinen, hyva vai valttdvd. Parannusta kaivataan siis ja erittdin paljon.
Suoritussddnndn mukaisessa ajasta monet opettajat lipsuvat runsaasti. Tallaisissa
tilanteissa olisi mielestani hyva kertoa etukateen ettd koska opiskelija saa palautteen.
N907

% »Joku viel4 vitsaileekin: "Kysyva tieltd eksyy :D” Saman koulutusohjelman aikuiskoulutuksessa néakemys
oli toisenlainen: "Palautuksen suoritus saantdjen puitteissa toteutuvat todella harvoin. Toimikaa kuten
opetatte!” A1131
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Joissakin kursseissa palautetuista tehtavista annetaan loistavat listatut kommentit. Mik&a
oli hyvaa, mikd huonoa, mikd kannattaisi ehké tehda toisin. TAma on todella hyvé juttu
oppimisen kannalta ja myds motivoi suoriutumaan paremmin kuin toisella kurssilla
tehtavista saatava "ok”. Mielestani olisi hyva, jos esim. tehtévien osalta olisi mahdollista
antaa enemmankin palautetta, kuin vain numero tai hyvaksytty/hylatty, varsinkin jos
kyseesséa on suuritdinen tehtava. N484

Olen syvasti pettynyt siihen, ettd vaativista kymmenien tuntien tydpanoksesta ei ole
mitdan rakentavaa palautetta tullut missddn muodossa. Y1271

Namakin ovat niin yksilollisia kysymyksia. Toisille riittdd se ettd nakevat oman
arvosanansa ja siind se. Mutta joskus olisi kiva saada palautetta muutenkin
edistymisesta ja siitd missa olisi parannettavaa. Meiddn ryhma on valiinputooja, joten
meilla on aina tentit niin ettd opettajat ovat lomalla tentin jéalkeen ja arvostelut
myd6hastyvat. N343

Palaute opettajilta kestaa valilla, mutta paasaantdisesti he ovat suoriutuneet palautteen
antamisesta kunnioitettavasti siihen verrattuna, ettd jollakin kurssilla opiskelijoita
saattaa olla 40 henkiloa. A25

Kaikille opiskelijoille ei ole selvdd, mik& on suoritussaanto tai siind palautteelle annettu
maaraaika. Joissakin koulutusohjelmissa palaute puolestaan kuuluu pedagogiseen

ajatteluun niin, etta sité saa koko ajan seka opettajilta ettd muilta opiskelijoilta.

Ohjaukseen liittyen opiskelijat olivat antaneet kyselysséd palautetta eri tavoin sen
mukaan miten ovat ohjauksen mieltdneet: kaikesta opetuksesta (ts. oppimiseen
littyvastd ohjauksesta), erityisesti tutoropettajan ja tai koulutusohjelmavastaavan
kanssa toimimisesta seka varsinaisesta opinto-ohjauksesta tai sen puutteesta. Kaikki

nama voivat menna osin paallekkain, mutta selvia orientaatioeroja vastauksissa oli.

Opintojen ohjauksesta ei ole vastuussa kukaan opettaja, vaan vastuuta valtellaan, eika
ohjausta haluta antaa. Se ei ilmeisesti opettajien mielestd kuulu heidan ty6honsa.
Opintojen keskeyttaminen oli monta kertaa mielessa johtoajatuksena, mutta koulussa ei
ole henkiléa, jonka kanssa asioista ja opiskelusta olisi voinut keskustella. Jos opiskelija
haluaa ohjausta, jokainen opettaja kehottaa "kysymaan joltakin toiselta”. N853

Tilanne ei ole mielestdni hyva. Aikuisopiskelijoiden kanssa olisi syytad jarjestaa
palautehetkia ja kerdtd tietoa sdanndllisesti. Samoin kaipaamme hiukan
henkilokohtaista neuvontaa! Hopsin lapikdyminen yhdessé edes kerran opiskelun
hiukan edettya olisi suotavaa. Tarvitsisin my6s neuvoja mitd kursseja minun tulee viela
valita ja miten saan urakkani valmiiksi. Aika saalittavaa olla nain tiethmatén ja olen
kuitenkin jo loppusuoralla... A659

Paaasiallinen viesti opiskelijoilta on, etta kysyva saa ohjausta. Osan mielesta ndin on
hyva, osan mielestd ainakin joskus aloite — esimerkiksi vuosikeskusteluihin — pitéisi

tulla opettajan suunnasta. Aina ei kysyvak&én saa ohjausta. Ainakin luvatut keskustelut
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tulisi kdyda. Siihen opiskelijoilla ei aina ole luottamusta. Liséksi vertaistukena tai
"ohjaajina” ovat muut opiskelijat: yhdessa mietitaan, mitd tehtdvassa pitéisi tehda ja

miten se pitdisi tehdad. Aina vertaisohjaus ei ole hyvaksi tai tuki on liilaksi sen varassa.

Opettajilla ei ole aina aikaa tai kuvittelevat ettd tieto menee paéahan itsestaan. Opettajille
pitaisi siis tarkentaa mita ja keité varten he koulussa ovat. N1312

Ohjaava opettajani on kiireinen mutta hanella on aina aikaa jos siihen on tarvetta.
Sahkoposteihin saa myds vastauksen aina. N189

Aikuisten sarmat ovat jo ty6elamassa hioutuneet. Kestdmme korjaavaa palautetta.
Emme siedd paapomista. Opettajien ystavéllinen tapa vastata opiskelijan kysymyksiin
ja kritiikkiin kaipaa kehittamistd. Pelkkd voi, voi ei riitd. Odotamme Kkorjaavia
toimenpiteita tilanteen korjaamiseksi. A318

Ohjaus tapahtuu l&hinn& vanhempien opiskelijoiden puolesta, ja mielestani sielt
suunnalta sen ei kuuluisi tulla. Alkaa helposti olemaan sellaista negatiivista perinteen
siirtoa. N488

Monet tutoropettajat saavat kunnon hehkutusta:

Juu meidén tutorope on ollut ihan paras! N1006

Onpa jopa tutoropettajani kaytavalla kysaissyt opinnoistani, ja ehdottanut minulle
sopivia kursseja joilla pystyn nopeuttamaan opintojani! N98
Aikuisopiskelijat mainitsevat lisdksi, ettd aikuisopiskelijoiden huomioinnissa on
parantamisen varaa. Ohjausta sekéa opiskeluun etta kaytantdihin voisi olla enemman.
Aikuisten ohjausta tulisi myds ajatella hiukan eri tavalla kuin nuorten
"paivaopetuksessa” opiskelevien ohjaamista. Tietysti heidankin tarpeensa ovat
erilaisia, kuten kay ilmi seuraavista yhden koulutusohjelman aikuisopiskelijoiden

toteamuksista:

Aikuisten pitda osata hakea tietoa tai pyytda apua. Jos ei osaa, on vaarassa paikassa.
No problem. A1131

Mitd tah&n nyt vastaisi? Tietoa saa jos osaa/uskaltaa sitéa kysya. Ikava kylla elamassa
on niité hiljaisia jotka vaan yrittavat sinnitelld ja seurata joukkoja. A1153

Moni aikuisopiskelija tarvitsee tukea uusiin oppimismenetelmiin ja -valineisiin, silla
edellisestd opiskelusta on voinut kulua pitkd aika. Toisaalta on myo6s

konkariopiskelijoita, jotka ovat oppineet itselleen tehokkaimmat tavat opiskella.
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5 PERUSTEHTAVAAN PANOSTAMINEN

Tehokkaan koulun teoriassa painopiste perustehtavassa -teemaan kuuluvat ajankaytto,
osaamisen ja vahvuuksien kayttd6 ja  vahvistaminen, tydskentelytapa,
henkilostén/opiskelijan toimintaan kohdistuvat odotukset, henkilostén ja opiskelijoiden

suhde ja suhde tydelamaan.

SAMKin henkilostotutkimuksessa on todettu, ettd perustehtdvdn laadukasta
toteuttamista tukevina tekijéina voidaan pitad mm. henkiléston osaamisen
kunnioittamista ja kehittamista, heihin kohdistuvia korkeita odotuksia, avointa yhdessa
tekemisen tyOkulttuuria, harkittua resursointia ja tydnjakoa, opiskelijan aseman
tunnustamista ja tydelaméasuhteiden tarkeyden oivaltamista. (Jaatinen 2003, 64.)
Opiskelijan aseman tunnustaminen tarkoittaa hyvin pitkélle tuota samaa, mita lauseen

alussa todetaan henkildstosta.

Tassa luvussa verrataan myds hitaasti ja nopeasti edenneitd opiskelijoita kesken&dén

seka kaydaan lapi nopeaan etenemiseen vaikuttavia asioita.

5.1 Ajankaytto

"Paljon on vield integroitavaa.” N211

Tassa alaluvussa tarkastellaan sitéa, miten opiskelija kokee tehdyt painotukset (toivotut

ja toteutuneet) ja mitoitukset ja mahdollisuuden vaikuttaa omaan ajankayttéonsa.

Opiskelijoiden ndkemyksia selvitettiin vaitteilla
- Opetuksessa teoria ja kaytantd ovat hyvassa suhteessa.
- Opetuksessa lahiopetuksen ja itsendisen opiskelun suhde on kohdallaan.
- Tehtavien tekemiseen on varattu paasaantoisesti riittavasti aikaa.
- Opintojaksoon liittyvat tydmaarat ovat sopivassa suhteessa opintojakson

laajuuteen (Taulukko 8).
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TAULUKKO 8. Ajankayttoon liittyvat ndkemykset vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja
toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
TEM
Vaitieet LIKU SOTE E SAMK SAMK
n=56 n=136
0 n=349 n=452 1 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=

Opetuksessa teoria ja kaytantd ovat

hyvassé suhteessa. 2010 3,3 3,0 2,9 3,1 .000 | 3,7 |.002
muutos | +0,2 -0,1 +0,3 | +0,1 +0,1

Opetuksessa léhiopetuksen ja itsendisen

opiskelun suhde on kohdallaan. 2010 3,4 2,6 3,3 3,2 |.000]| 3,7 |.009
muutos | +0,2 -0,4 +0,3 +0,1 +0,3

Tehtévien tekemiseen on varattu

paasaantoisesti riittavasti aikaa. 2010 3,6 3,5 3,6 3,6 4,0
muutos | +0,2 +0,2 +0,3 +0,2 +0,2

Opintojaksoihin liittyvat tydmaarat ovat
sopivassa suhteessa opintojakson
laajuuteen. 2010 3,3 3,0 3,4 3,3 |.000]| 3,7

muutos | +0,2 0 +0,4 +0,3 +0,2

YAMK-opiskelijat kokivat teorian ja kdytdnntn suhteen hyvéksi useammin kuin AMK-
koulutuksen opiskelijat (kuitenkin vain ero nuoriin tilastollisesti erittdin merkitseva
p=.000). Kaikista AMK-opiskelijoista noin 40 % koki, ettd teorian ja kaytdnnon maara
on kohdillaan, YAMKeista samoin ajatteli 56 %. Kaikista AMK-opiskelijoista 45 %:n
mielesta itsendisen ja lahi-opiskelun suhde on kohdallaan, YAMKeista samaa mieltéa on
60 %. Nuorten AMK-opiskelijoiden ja YAMKIin ero oli tilastollisesti merkitseva (p=.003).
Nuorten koulutuksessa opiskelevista LIKUn opiskelijat olivat muiden toimialojen
opiskelijoita tyytyvaisempia teorian ja kaytanndn suhteeseen. LIKUn opiskelijoista
teoria—kaytanto-suhdetta hyvana piti 44 % (N 461), SOTEn opiskelijoista 39 % (N 286)
ja TEMEn 34 % (N 430). (p=.000) SOTEn opiskelijat olivat selvasti muita
tyytymattomampia itsendisen ja lahiopetuksen maaraan: SOTElla tyytyvaisia oli 28 %

opiskelijoista, muilla toimialoilla hivenen yli puolet (51 %). (p.=000)

Nuoret arvioivat muita vahvemmin, ettd opintojaksoihin liittyvat tydméaarat eivat ole
oikeassa suhteessa opintojaksojen laajuuteen. (p=.002) Opintojaksojen tydomaarat ovat
sopivassa suhteessa opintojaksojen laajuuksiin kaikista perustutkinto-opiskelijoista
noin 45 %:n ja YAMK-opiskelijoista noin 60 %:n mielestd. Nuorten koulutuksessa
opiskelevista SOTEnN opiskelijat olivat muita tyytymattdomimpia myods tydmaariin
suhteessa opintojaksojen laajuuteen (tyytyvaisia SOTElla 35 %, muilla toimialoilla 48
%, p=.000)
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Tehtavien tekemiseen varattua aikaa pitaa paasaantoisesti riittavand runsas 60 %
kaikista perustutkinto-opiskelijoista ja runsas 70 % YAMKeista. Tehtavien tekemiseen

varattu aika oli YAMK-opiskelijoille riittAvampi kuin AMK-aikuisopiskelijoille. (p=.006)

"Opetuksessa saa riittavan perusteorian ja kytannoén osuus selkeyttda asioiden oikean
toiminnan.” (N563) Likimain nain opiskelijat haluaisivat sen menevan. Suurimmassa
osassa avovastauksissa tulleista kommenteista haluttaisiin enemman kaytantoa, eri

tavoin toteutettuna.

Liséksi perustutkinnossa haluttaisiin  enemman kontaktiopetusta (tai ohjausta) ja
kontaktitunteja oikeisiin paikkoihin, yleensa opintojaksoille, joissa harjoitellaan erilaisia
"kadentaitoja”. Vahemman kaytannollisia aiheita voisi monen mielestéa siirtaé verkkoon

— tai ainakin sekin mahdollisuus opiskeluun tulisi olla.

On kuitenkin myos niit4, jotka kaipaavat enemman asioihin liittyvaa relevanttia teoriaa
ja niita, jotka "vain” haluaisivat, etta teoria ja kaytantd kohtaisivat paremmin;
esimerkiksi sita, etta paasisi nopeammin kokeilemaan kaytanndssa; opetukseen lisda
kaytannon esimerkkeja tai SAMKin ulkopuolisia asiantuntijoita tai yritysvierailuja. On
opettajia, joita pidetaan kaytdnnon osaajina ja toisaalta opettajia, joiden kaytadnnon
tiedot koetaan hyvinkin vanhentuneiksi. Myds opettajien teoreettista osaamista ja
syventavien tietojen kysymisen mahdollisuutta moni arvostaa, kunhan se ei ole
epakaytanndllista tai vanhentunutta. Ne, joilla alkuvaiheen opinnot ovat korostuneen
kaukana kaytannosta, antavat kriittista palautetta siita, ettéa eivat padse tutustumaan
itse alaan. Osa kokee vain kertaavansa aiemmin opiskelemaansa. Toisaalta koetaan

myds, ettd ammatillisten perusasioiden oppimiseen ei kayteta tarpeeksi aikaa.

- - - sietdisin enemmankin teorian. En koskaan haluaisi kuulla "tata teidan ei tarvitse
tietda!” Toisaalta tunnen kaverin joka tuskailee perusaineiden aineiden kanssa ja hankin
on lukiosta. - - - Kotitehtavia ei ole liikaa. En pida niistdkaan, joita nyt saan, mutta fakta
on, ettd suoriutuisin enemmastéakin. Samoin kuin ylla mainitsin, en pida itseopiskeluksi
muutetuista l&hiopetustunneista. - - - Moodle-tentit, taas — niistd menee heittamalla 1api;
liian helppoja. Esseiden palauttaminen moodleen séddstéa tulostuksen vaivan. N1253

Opettajat puhuvat teoriasta kdytdnnon esimerkein, mik& mielestani on erittdin hyvéa asia
koska nain osaa sisaistaa hankalammatkin asiat. N707

| especially like that theory and practice are seen as equals at SAMK as | have studied
previously when theory was seen as the only important area. This tends to leave the
student unconfident with their abilities. There is also a good balance for direct contact
and independent studying at SAMK. N1048
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YAMK-opinnoissa teoria ja kaytantd kohtaavat l1&dhes kaikissa opintokokonaisuuksissa.
Opinnoissa missa eivat mielestani ole kohdanneet, olen antanut palautteen
opintokokonaisuuden arvioinnissa. Uskon osalla opiskelijoista olleen vaikeuksia
yhdistdd kaytantda ja teoriaa, koska heilla ei ole esim. lainkaan esimieskokemusta.
Y1118

Ainakin osa aikuis-AMK-opiskelijoista haluaisi enemmaéan teoriaa tehtyddn pitkaéan
kaytannon toita. Ja jos tyot ovat esimerkiksi hyvin yksindisid/itsenaisia, ryhmassa
jakamista pidetaan mielekkaana. Avovastausten perusteella YAMK-opiskelijoista suurin

osa kaipaa lisda teoriaa, kaytantdoon yhdistettyna.

On opiskelijoita, joille sopii itsendinen tytskentely, mutta myds monia, jotka eivat koe
sitd palkitsevaksi, ainakaan silloin, jos sita on hyvin paljon ja se on toteutettu niin, etta
he eivat tunne saavansa palautetta eivatkd nae opiskelijatovereitaan. He voivat olla
epdvarmoja tai jopa epéaluuloisia siita, ettéd oppivat oikeat asiat. Osa kokee, ettd kun
kontaktiopetusta ei ole, heilla on vapaata — "ei ole koulua” — eivatkd he opi. Opiskelijat
mainitsevatkin, ettd itsendinen opiskelu painottuu toisinaan liiaksi silloinkin, kun
lahiopetus ei ole ollut "riittavan syvallistd” (N146) tai tehtaviin ole ennétetty ohjata.
Lisdksi lahiopetuksen tulisi olla muutenkin kunnolla valmisteltua — tama korostuu
erityisesti aikuisopiskelijoiden kommenteissa, sillda he joutuvat usein jarjestamaan
itselleen vapaata tydsté ja nuorten koulutuksessa opiskelevia useammat jarjestamaan
my0s perheensd asioita. Lisaksi l&hiopetuspaivien tulisi olla selvilla kohtuullisen
ajoissa. Valmistellun opetuksen arvostus nadkyy silti selvdsti myds nuorten
koulutuksessa opiskelevilla. L&hi- ja itsendisen opiskelun suhteessa on ainakin joillakin
opiskelijoilla siis kyse myos "laaduista”, ei vain maarista.

Itsendista tydskentelyd on sopiva maaré, mutta sen luonne on liian teoriapainotteinen ja
kaavoihin laitettu. N386

Itsendinen tydskentely.. = Harrastukset.. vievatko ne tilan itsendiselta tydskentelyltd? —
KYLLA. Mika on tarpeeksi tarkeata tullakseen harrastukseksi? Tarttee olla aika hyva,
kaytanndllinen teoria ja mielenkiintoinen/merkityksellinen aihe/tehtava. N605

Opettajien pitaisi muistaa, etta aikuisopiskelijat ovat ryhtyneet opiskelemaan
vapaaehtoisesti, joten asenteissa saattaisi olla tarkistamisen varaa. Monet
aikuisopiskelijat tekevat lisaksi toissad taytta tydviikkoa, joten on &arimmaisen
turhauttavaa tulla tunnille viettdmaéan pelkkaa "facetimea”. A1289

Harvoilta lahiopetuspéiviltd odotetaan paljon ja on harmillista, jos tulee tunne, ettd on
turhaan ottanut palkattoman péaivan tyostda paivadn heikon annin  vuoksi.
Aikuisopiskelijoiden opettajilla ja luennoitsijoilla tulee olla vankka ammattitaito ja
selkeasti jotain uutta annettavaa. Y1403
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Opiskelijoilla on seka vahvoja ylikuormittumisen tunteita — ainakin ajoittain — seka
vahvoja alikuormittumisen tunteita. Monet kertovat my6s ymmartavansa, etta opiskelu
aina kuormittaa jonkin verran. Osa kertoo pitkist "koulupaivistad” ja sen lisaksi tulevista
tehtavista; osa puolestaan kertoo, ettd kun kay tunneilla, se riittdd — ja osa odottaakin
sen riittavan (joillekin se on hyvan opettajan kriteeri). Yksi selva pulma on tehtévien
kasaantuminen, joka johtuu osin siita, etta tehtdvien tekeminen jatetdén viime tippaan,
osin myohassa tulevista toimeksiannoista ja opiskelijoiden kokemuksen mukaan hyvin
vahvasti myos siitd, ettd yhtd aikaa on liikaa tehtavid. Heidan mielestaén opettajat
voisivat keskenaan sopia siita, ettd tyomaarat eivat vaihtele ja kasaannu

kohtuuttomasti. Joitakin tehtavié voitaisiin myds yhdistaa.

Joskus tuntuu ettd nama moduulit on pakattu niin tayteen kaikkea, etta aika ei millaéan
riitd kaikkien kotitehtévien tekemiseen. Tama oli etenkin kolmannen moduulin kohdalla.
Kevat oli hirmu I6ysaa, syksy oli ihan hirveaa painamista, ja nyt tuntuu taas etta 16ystyy
lukujarjestys. N757

It depends on the time, semester and subjects. Sometimes we have a lot of group work
and other assignments at the same time, it's stressful. N1103

Etatehtavat ovat opettavaisempia kuin tentit. Eri opintojaksojen laajojen tehtévien
palautukset tulisi suunnitella niin, etteivat ne menisi paallekkain eikd edes samalle
kuukaudelle. Y1403.

Liséksi ajankaytossa kysymys on osin myds organisoinnista.

Vaikka minulla on perhe niin pystyn tekemaéan annetut tehtavét ajoissa. Kiiretta valilla
pitdd, mutta tdhén saakka on ainakin selvitty. N1263

Opiskelijat kritisoivat kiiretta: sitd, ettd ei paallekkaisyyden vuoksi ennata panostaa
kaikkeen mihin haluaisi ja myos sitd, ettd tarkeitd asioita ei ehdita kayda lapi tarpeeksi
syvaéllisesti, niin ettd ennattaisi oppia. Tama oikeasti oppimisen halu tulee esiin monen

eri alan opiskelijan kommenteista.

Asiaa on aivan lilan paljon opeteltavaksi, mika rokottaa asian osaamisessa ja
tulevaisuudessa siitéd hydtymisesta. - - - N1028

Jos tarkoitus on oppia tekemdan nopeasti asioita, siihen taalla oppii. Todelliseen
asioiden syvalliseen tutkimiseen ei aika riitd. Pintatietoa kerataan paljon, ettd saadaan
tehtavat jotenkin valmiiksi. Luennointi on ok, kirjalliset tehtavéat tiettyyn rajaan asti myos
mutta jossain vaiheessa nekin alkavat tuntua toistolta. Ryhmatytdskentelyd on paljon,
mutta se on hyodyllist oppia. N1089

Ehka ovat ehka ei. Se on varmaa, ettd 60 op vuodessa 40 tunnin tydviikon ohessa
voidaan suoritta kolmella tavalla: 1. Tsakalla rimaa hipoen. 2. Tekemalla, jotain ja
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kovalla kiireelld, josta ei jad takataskuun mitdén. 3. Tekemalla yotapaivaa toita, josta
seuraa perheen unohtaminen ja avioero. A1131

On tilanteita, joissa tehtdvd annetaan ajallisesti turhankin I6ysasti. Kokemus riippuu
tietysti opiskelijasta ja muun muassa sen hetkisistd muista opinnoissa. Kuitenkin
haasteellisuutta moni kaipaa opintoihinsa lisda; osalle se voi tarkoittaa halua tiukempiin
aikatauluihinkin. Seuraava esimerkki on selvassa aikatauluehdotuksessaan kuitenkin
poikkeuksellinen — ja tdssa tapauksessa tdissd on saattanut kerralla olla vain yksi

tehtava:

Aikaa varataan LIIKAA(!!). Olen nyt tydharjoittelussa ja minulle annetaan kolme paivaa
aikaa tehdd samanlainen tyd kuin SAMKissa tehtiin kolmessa kuukaudessa.
Kaikenlisdksi suurin osa ryhmastani tekee tyd6t muutenkin muutamaa paivéda ennen
deadlinea, joten lyhentakda nyt ihmeessa niitd deadlineja, niin saadaan mahtumaan
lisda tehtavia tai enemmaén aikaa henkilokohtaiselle keskustelulle. N810

Erityisesti monet aikuisopiskelijoista toteavat, etta koulutuksen pitéda olla vaativa ja etta
heille pitdd tulla tunne, ettd he ovat ansainneet korkeakoulutasoisen tutkintonsa —

esimerkiksi ylemmé&n AMKin pitd&kin olla vaativa Master’s-tason tutkinto.

Aikuisopiskelijat kuitenkin toteavat, etta Iyhyella varoitusajalla tulevat nopeasti
palautettavat viikkotehtavat eivat valttdmatta sovi heille, koska he eivat opiskele
paatoimisesti ja muussa elamassa voi jonakin viikkona olla hyvinkin ruuhkaista — aina

torstaina saatua tehtdvaa ei ennata palauttaa tiistaiksi.

Tybmaarien vaihtelua opiskelijat kuvaavat joskus suhteettomaksi. Samaan
opintopistemaaraan joutuu tekemaan hyvinkin eri maaran tyota: joskus vaaditaan liian
vahén, ja opintopisteet ovat “ilmaisia”’, joskus vaaditaan liikaa suhteessa
opintopistemaaraan — ja joskus tietysti aivan sopivasti mitoitukseen nahden. Lisaksi
tehtavien pitaisi olla mielekkaita ja tydelamaa tukevia. Joskus tydmaarddn on myos

opiskelijasta lahteva selitys:

Tyomaarat ovat taysin opettajakohtaisia. Olen suorittanut 3 pisteen kursseja, joissa
tyomaara on ollut paljon suurempi kuin esim. jonkin toisen opettajan 5 pisteen
kursseissa. Toki my6énnan, etté olen ihan tyytyvaisena rehkinyt yliméaéaraisen tyomaaran,
koska omaksi hyddyksi se on tullut, vaikkei ylimaarainen tyd opintopisteissa naykaan.
A176

- - - Harvoin vastaavat toisiaan. Opettajat jopa pitavat joitain opintojaksojen alkuja
opintoviikkojen aikaisilla papereilla ja toteavat niiden opintopistemaarien tulevan
automaattisesti ov=op -muuntokertoimella muutettuja. Nainhén siis ei todellakaan pitaisi
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Paasaantoisesti opintojaksoselosteessa arvioidut tuntimaarat vastaavat todellisuutta.
Toisilla kursseilla ty6ta on tarvittu jopa enemman, vastaavasti joissakin, l&hinna itselle
tutuissa, aineissa on paassyt vahemmallakin. A318.

Vaihtelevaa, usein tydtd on vdhemman kuin opintopisteita. Toki omalla panoksella asiaa
voi parantaa. N681

Opiskelijoille olisi hyva painottaa, ettd tehtéavéat ovat tarkeitd oman oppimisen kannalta
eivatka siksi, ettd ne on pakko tehda jotta kurssista paasee lapi. N1294

Opiskelijat kommentoivat myods sitd, ettd heidan antamansa palaute ei valttamatta

vaikuta.

Tiettyjen opettajien pitdmat opintojaksot ovat kerrasta toiseen tydmaaraltaan lilan suuria
verrattuna niista saatuun opintopistemaardan. Vaikka tastd on antanut palautetta niin
opintojaksopalautteen valityksella kuin muutenkin, ei tilanne ole muuttunut. Varsinkin
itsendisen tydskentelyn osuus on joillain kursseilla aivan uskomattoman suuri ja tehtévien
teko vie paljon enemman aikaa kuin opettajat ovat niiden tekemiseen ajatelleet. N953

5.2 Osaamisen tunnistaminen ja arvostaminen

"Meilla oli hyva ryhma ja opettajat todella kunnioittivat opiskelijoiden jo olemassa olevaa tietotai-
toa, opettajat enemman "rinnalla kulkijoita” ja tukijoita + ohjaajia opiskelussa.” Y1427

Tehokkaan koulun teoriaan liittyy myds se, kokevatko opiskelijat, ettd heidan

osaamisensa tunnistetaan ja sitd arvostetaan. Tassa luvussa kasitelladn myos

opiskelijoiden nakemykset opetusmenetelmistd, koska myds sen voi mieltdd osaksi

opiskelijoiden vahvuuksien ymmartamista ja kehittamista.

Opiskelijoiden nakemyksia selvitettiin vaitteilla:

Opettajat arvostavat aikaisemmin oppimaani.

Kaytetyt opetusmenetelméat sopivat minulle hyvin (Taulukko 9).



52

TAULUKKO 9. Osaamisen tunnistaminen vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen
valisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Viitteet
aittee LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=

Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat minulle

hyvin. 2010 3,6 3,3 3,5 35 |.000| 41
muutos | +0,1 | -0,1 +0,3 +0,1 0

Opettajat arvostavat aikaisemmin

oppimaani. 2010 3,3 3,3 3,3 3,3 4,1 | .001
muutos | +0,2 0 +0,3 | +0,1 +0,4

Nuorista AMK-opiskelijoista 41 % (ka 3,3; N 1177), aikuis-AMKeista 57 % (ka 3,6; N
168) ja YAMKeista 71 % (ka 4,1; N 59) koki, etta opettajat arvostavat heiddn aiemmin
oppimaansa. Ero nuorten ja YAMKIin vélilla oli tilastollisesti erittain merkitseva (p=.000),

aikuis-AMKien ero muihin merkitseva (p=.001).

Kaikki opiskelijat eivat osanneet vastata vaitteeseen osaamisen arvostamisesta.
Epaselvyytta oli siitd, mitd opettajien arvostuksella tarkoitetaan, ja miten se nakyy tai
pitaisi nakya opiskelijoille. Opiskelijat myos kertoivat sek& muualla hankitusta
osaamisesta ettd SAMKissa aiemmissa opinnoissa hankitusta osaamisesta.
Nakemyksia ja kokemuksia oli jalleen erilaisia.

En osaa ajatella, miten taman pitaisi nakyad. Pitdisikd opettajan suosia, tai
vaihtoehtoisesti pdastad vahemmalla oppilaita, joilla on esim. ammattiaineeseen liittyva
ammattitutkinto? Mitddn ikAvampaa voisi kuvitella, kuin opettajan veljeilevan erityisesti
heidan kanssaan. Toisaalta opetuksessa kylla kysellaan: "osaatteko te tatéa, onko tata
kayty muualla?” — joka toimii ihan hyvin. N1253

Joku kokee jo osaavien suosintaa tapahtuvan. Kirjo on moninainen: ei tiedeta
arvostavatko opettajat, uskotaan arvostavan, ei uskota kiinnostavan, osa vaivautuu
opiskelijoiden osaamisesta; osa ei arvosta muuta kuin tietynlaista osaamista, osa
kommentoi opiskelijoiden mielesta alentuvasti, osa arvostaa ja osoittaa arvostuksensa
ja myos hyodyntdd opiskelijoiden osaamista ryhman opetuksen apuna. Jotkut ovat
saaneet opintonsa hyvaksiluettua ongelmitta. Osa ihmettelee sitd, etta hyvaksilukuja ei
ole saanut tehdyksi perus- tai ammattiopintojen moduuleihin, vaikka aiheita on kasitelty

niissa, vaan vain vapaasti valittaviin opintoihin.

TyOkokemus voitas ottaa paremmin huomioon, ei vaan opintopisteitéa tarkkaillessa.
N682



53

En osaa selittdd tarkemmin, mutta opettajat eivat tunnu juuri antavan arvoa aiemmin
opitulle, tai muulle opintojen ohella tapahtuville aktiviteeteille (ty6, projektit). Hirveén
joustavia naiden suhteen ei ainakaan olla. N236

On hyvin harvassa opettajat, jotka arvostavat aikaisempaa koulutusta ja osaamistani.
Osa opettajista kayttavat hyvaksi ja paasevat nain ollen helpommalla. Toiset eivat edes
halua ymmartaa, ettéa osalla opiskelijoista on jo tietty osaaminen ja he voisivat haluta
lisda haasteita. N343

Moninaisuutta ilmentdd jalleen seuraava esimerkki yhden koulutusohjelman

aikuisopiskelijoiden kommenteista:

HOPSIn teossa huomasi etté asiat luistavat eikd vaadita uudelleen oppimista. A983

Olen opiskellut paljon ja Hopsissa ei ole korvaavuuksia kuitenkaan opinnoista , joita
joudun nyt tekemaan taas uudelleen. A79

Kaikkien tydelamakokemusta ei ole huomioitu milldan tavalla, vaan he aloittivat
perusteista. Toisista taas tuntuu, ettd odotetaan lilkkaakin — ja oletetaan tietavan
silloinkin, kun aiempaa kokemusta ei ole. Myos kasitykset siitd, arvostetaanko lukio- tai
ammattikoulutaustaa enemman — tai arvostetaanko esimerkiksi lahihoitajakoulutusta,

vaihtelevat. Hyvinkin alentuvia lausuntoja opiskelijat kertovat kuulleensa.

Riippuu opettajasta ja aineesta. Oman alan aineissa kylla kuunnellaan ja arvostetaan
asiallisia kommentteja ja kokemuksia! N147

Monet opettajista hyddyntavat opiskelijoiden tietotaitoja, silla heilld on tuoreemmat
tiedot kentiltd. Jotkut opettajat taas suhtautuvat opiskelijoihin niin kuin n&ma eivét voisi
tietdd mistaan mitaén. Tallainen kaytos on loukkaavaa. N272

Parhaimmillaan ryhma oppii my6s toinen toisensa osaamisesta, eikd tatd pideta

opettajan heikkoutena, vaan vahvuutena ja asiaankuuluvana ryhman hyddyntamisena.

Usein vertaillaan kokemuksia tydelamasta seka oppilaiden ettd opettajien kesken.
Tama auttaa siirtdmaan ns. "hiljaista tietoa”. N1192

Ryhméamme koostuu monipuolisesti eri alojen asiantuntijoista, joita on hedelmallista
haastatella ja saada heilté tietoa ja olla vuorovaikutuksessa. Opet arvostavat myo6s
asiantuntijoita. Y1090

Tunneilla joskus opettajat saattavat viitata esim. jonkun ty6hon: "Niin kuin sinunkin
tydssasi on saattanut kayda ilmi... ” - - - Opettajat huomaavat, jos joku osaa asiansa.
N575
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Opettajilla on mukava tapa kuunnella oppilaiden kokemuksia ja pyrkia jopa
tarkistamaan omaa tietamystaan. A318

Myds nykyisissd SAMKin opinnoissa hankittu osaaminen Kkirvoittaa  kriittisia
kommentteja siita, ettd (jos) opettajat eivat mukauta opintojaksojaan, vaan opettavat
opintojaksot aina samalla riippumatta siitéd, mita opiskelijat jo osaavat. Opiskelijoiden
mielestad aina ei olla selvilla, mitd aiemmilla opintojaksoilla on kasitelty tai opittu —
opettajat pikemmin luulevat keskindisen tydnjakonsa olevan selva. Jotakin on ehka
pitanytkin kasitella, mutta todellisuudessa syysta tai toisesta nain ei ole tapahtunut.
Toisaalta myds opiskelijatovereiden osuus joskus arsyttdd, ja joidenkin mielesta
opettajat voisivat joskus "napauttaa” siita, ettd asiaa on jo kasitelty edellisella tunnilla —
ts. vastuuttaa opiskelijoita oppimaan. Kuitenkin my0s sité kritisoidaan, etta opettajat

huomauttavat heti, jos ei ole kerralla jotakin oppinut.

Kaytetyt menetelmat kokee sopiviksi 55 % nuorista AMK-tutkinto-opiskelijoista (N
1177), 66 % aikuis-AMKeista (N 168) ja 83 % YAMKeista (N 59). Nuorten
koulutuksessa opiskelevat kokivat menetelmien sopivan itselleen huonommin kuin
kummassakaan aikuiskoulutuksessa opiskelevat. (p=.000/.003) SOTEnNn opiskelijat
muita huonommin: vain 46 % opiskelijoista piti opetusmenetelmid hyvin sopivina
itselleen, LIKUn opiskelijoista 59 % (p=.000), TEMEn opiskelijoista 55 % (p=.001).

Opiskelijat mainitsevat erilaiset oppimistyylit. Joku mainitsee senkin, ettd "on
tieteellisesti todistettu etta on olemassa erilaisia oppijoita (n&kd, kuulo, tekeminen) ja
opetuksessa voisi edes yrittdd ottaa nuo kaikki huomioon, vaikka se ei helppoa
olekaan”. (N134). Lisaksi kaikkien opiskelijoiden ei ole yhta helppoa esimerkiksi puhua
ryhmassa. He kertovat siitd, miten itse oppivat tai kokevat oppivansa parhaiten ja etta
sama ei valttamattd pade kaikkiin. Moni pitdakin hyvand, ettd on monenlaisia

menetelmia.

Menetelméat saavat siis opiskelijoiden mielesta vaihdella opettajittain, mutta niiden
pitaisi silti olla nykyaikaisia. On niitd, joille omassa koulutusohjelmassa kaytetyt
menetelmat sopivat sek& oppimisen etta ajankayton suhteen taydellisesti, niitd joille
osa menetelmista sopii hyvin, mutta osa ei — ja toisille juuri ndma menetelméat voivat
sopia hyvinkin. Kaikki eivat pida jotakin menetelmaa parhaimpana itselleen, mutta ovat
opetelleet kdyttdamaan menetelmaéd omaan oppimiseensa — esimerkiksi PBL:&&, koska
se on oman koulutusohjelman toteutustapa. On myf6s niitd, jotka pitavat jotakin

menetelmdd hyvana, mutta eivat ole tyytyvaisia sen kaytannon toteutukseen. Joku
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pitédé erityisesti luentotyyppisestd opetuksesta. Toisaalta on monia, jotka mainitsevat
luentotyyppisestd opetuksesta huonona esimerkkind "kalvosulkeiset” — pahimmillaan
vanhoilta tai suhruisilta kalvoilta. Yksi variaatioista on, etta "opettaja lukee suoraan

kirjasta”.

Olen keskivertoa parempi opiskelija ja keskiarvoni on noin 4, mutta se ei kerro totuutta.
Opiskelumotivaatio on taysin hukassa johtuen taman koulun saamattomuudesta,
huonoista opettajista ja surkeasti jarjestetyistd SAMK:lle ominaisista opetusmetodeista,
jotka siis oikein jarjestettyina olisivat aarimmaisen hyvia! N206

Olen aina pitanyt opiskelusta, joten tdmé& on kai hyvin paljon ihmisesté kiinni. Oli opetus
melkein millaista tahansa, teen kotona tarpeeksi titd menestyakseni. A1191

Aikuisopiskelijalle sopii parhaiten verkko-opiskelu, jota voi kayttdd hyvin muissa
aineissa paitsi kielissa. Tehtavien tekemiseen pitdd kuitenkin antaa riittavasti aikaa ja
turhat "uhkailut” pois jos jokin tyd myohéastyy... Tyd ja perhe ovat kuitenkin kaiken
edella. A676

Aikaa on aina riittavasti. Opetusmenetelmat ovat paperilla hienot, kuten PBL, mutta
kaytannon toteutuksesta vastaavat kuitenkin opettajat, eli ihmiset... ja silloin tulee eteen
monta ongelmaa. - - - N206

En ole viela oppinut itselleni sopivia oppimismenetelmia, eivatka opettajatkaan aina
tunnu osaavan oikeita opetusmenetelmid. N1319

Muutaman opettajan opetusmenetelmd on kylla huono. Suurella osalla se kuitenkin
toimii. Mielestani paras opetusmenetelmad on se, ettd tehdaan tunneilla kaytannon
tehtévid asiaan liittyen, jolloin opettajaltakin voi kysyd apua, ja ettd itse pyritdén
ratkaisemaan ongelmat ja ajattelemaan. Joillain opettajilla on vain tapana esittda asia
tunnilla ja sitten sanoa etta harjoitelkaa siihen liittyvid asioita kotona. Ei siind oikein
sitten tiedd mitd olisi edes tekeméssa kun ei ole edes kunnolla naytetty miten homma
aloitetaan tai lopetetaan. N146

Moninaiset tavat oppia tuntuvat olevan opiskelijoiden suosiossa (ks. myos luku 5.6
hitaasti ja nopeasti edenneet). Erilaisia opetusmenetelmia ja suoritustapoja kaivattiin:
osalle myds enempikin verkko-opiskelu sopisi hyvin. Ne, joilla ei ole ryhmatoita
juurikaan, kaipaavat niitd — osa myos ajattelee, etta taitoa tarvitaan tyfelaméassa. Tosin

ty6eldmastakin on erilaisia ndkemyksia.

- - - Menetelmissa tulisi kayttdd ehdottomasti ENEMMAN.. PALJON enemméan
ryhmatéitd. En nde systeemin epaonnistuvan, vain onnistuvan.. sanoohan ne
tydelamaihmisetkin kuinka yhteisty6taitoa vaaditaan tehtavassa kuin tehtavassa. Se ei
ole yliarvostettua.. N605

- - - tavoitteet ovat ylevia, mutta moduleiden sisélldissé ja tunneilla t&td harvoin nékyy.
Opinnot saisivat olla enemmaén tydelamalahtdisia, niin ettd niista olisi todellista hyotya
tybelaméssa. Esim. monissa moduleissa tai niiden osissa aiheeseen liittyvat tehtavat
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tehdddn ryhmissd tai pareissa. Tama ei ole tydelamaldhtdistda eikd ruoki oma-
aloitteellisuutta. Aina on niitd, jotka eivat tee mitddn. Nykyajan tyopaikoilla tamé ei
onnistuisi. Tyontekijat on vahennetty minimiin ja jokaisen vastuuta tyon tekemisesta ja
oma-aloitteellisuutta vaaditaan. N745

Joissakin koulutusohjelmissa ryhmatyot korostuvat opiskelijoiden mielesta liikaakin:
ongelmana voivat olla téiden epdatasainen jakautuminen ryhman sisélla, lian monet
yhtaaikaiset ryhmatyot (muun liséksi) tai ryhmalaisten aikataulujen yhteensovittaminen.

Ryhmatdiden tekeminen kuitenkin voi olla toimiva tapa opiskella ja oppia:

FOR ME [degree programme] is fantastic! Assignments are mostly done by groups. Eve-
ryone’s got something to do. N1009

5.3 Yhteisollinen tydskentelytapa

"Oma opiskeluryhméni tukee jos tukea tarvitaan. Opettajat ovat valmiita erillisratkaisuihin koh-
tuuden rajoissa.” N550

Tehokkaan koulun teoriaan littyy nékemys yhteisollisyydestd, johon liittyvat
kollegialisuus, synergiakokemukset sekd kyky ja halu tehda yhteistyotd. Henkiloston
kykya tehda yhteistyotad ja hyddyntaa toistensa osaamista pidetddn yhtend yhteison
ammatillisuutta kuvaavana asiana. Tehokkaassa koulussa opettajat ovat sitoutuneita
tehtavaansa, haluavat tehda toitd yhdessd, ovat innostuneita tydstdan ja ylpeita
organisaatiostaan. (Leonard, Leonard & Sackney 2000 ja Hoy 1990, Jaatinen 2003, 69

mukaan.) Sama péatee opiskelijoihin.

Opiskelijoiden nakemyksia selvitettiin vaitteilla
- Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua riittavasti tarpeen tullen.
- Opettajat ovat valmiita etsimaan erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa, jotta

opiskeluni voisi edeta sujuvasti (Taulukko 10).
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TAULUKKO 10. Opiskelijoiden ja opettajien toimintatapa vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja
toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Viitteet
I LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=

Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua
riittdvasti tarpeen tullen. 2010 4,0 4,1 3,9 4,0 |.000| 3,8 |.003

muutos | +0,1 | +0,1 | +0,1 +0,1 -0,1

Opettajat ovat valmiita etsimaén erilaisia
ratkaisuja eri tilanteissa, jotta opiskeluni voisi
edeta sujuvasti. 2010 3,5 3,4 3,4 3,4 4,3

muutos | +0,2 | -0,1 | 40,4 | +0,2 +0,6

Poikkeuksellisesti YAMK-opiskelijoilla oli hiukan huonompi kuva kuin muilla
opiskelijatovereilta saatavasta avusta — tosin he ovatkin opiskeluissaan vahiten ja
lynyemman aikaa tekemisissé toistensa kanssa. 66 % YAMKeista (N 59) oli sitd mielta,
ettd opiskelutoverit auttavat tarpeen tullen, AMK-opiskelijoista noin 80 % (N 1177 +
168). Avunsaannissa opiskelijatovereilta ei kuitenkaan ollut tilastollisesti merkitsevaa

eroa koulutusmuotojen valilla (keskiarvot varsin korkeat 4,0/3,8).

Selva ero puolestaan oli siina, kuinka valmiita opettajien koettiin olevan etsimaan
erilaisia ratkaisuja opintojen sujuvaan etenemiseen — YAMK-opiskelijat kokivat selvasti
enemman ratkaisuja etsittavan. Vain hiukan yli puolet AMK-opiskelijoista oli sitd mielta,
ettd opettajat olivat valmiita etsimaan erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa, jotta heidan

opiskelunsa voisi edeta sujuvasti; YAMKeista yli 80 %. (p=.000)

Opettajia  kehutaan joustavuudesta ja yhteistybn tekemisesta ja moititaan

joustamattomuudesta ja muutosvastarinnasta.

Tata en ole viela kuullutkaan. Kaikki on toistaiseksi mennyt maaraysten ja
opetussuunnitelman taakse. Kenenk&a suusta en ole kuullut mitaa jarkevaa kaytantéon
soveltamista saati neuvottelua. A1131

Useat opettajat ovat valmiita sopuratkaisuihin, mutta toisia se ei tunnu kiinnostavan,
vaan menndan niin sanotusti pilkkua viilaamalla.. N666

The group that | study in is very close and there are numerous class mates that | can
and do call to help. The teachers have also seemed very willing to adapt or change ex-
planations or teaching methods to improve the learning experience. N1048

Jotkut opettajat ottavat hienosti esim. erilaiset oppijat huomioon, mutta toiset ovat
kapeakatseisempia ja pitavat kiinni vain yhdesté opetustyylistd. N1297
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Opiskelijatoverit saavat sekd kehuja ettd moitteita. Tutustumista ja yhteydenpitoa voi
nuorillakin haitata esimerkiksi vuorotyd ja aina tietenkin oma passiivisuus. Osa
opiskelijoista kertoo opiskelevansa yhdess&d muiden kanssa silloinkin, kun sité ei heilta

ryhméatydn muodossa vaadita. Ryhmilla voi myds olla erilaisia tapoja olla yhteydessa.

Meilla on luokan kesken IRC-kanava. En tied&, kuinka poikkeuksellista tAma on, mutta
opiskeluun liittyvisséa asioissa se auttaa valtavasti. - - - N1253

Parempi vertaisoppiminen vaatisi enemman yhdessa olemista, oppimista ja
keskusteluja. Kritikin anto ja vastaanotto -taito tulisi olla olemassa tai sen tulisi
muodostua opiskelun aikana. Ehké voisi jotenkin selkeAmmin olla esilla. Kritiikin anto on
myds opiskelun ja oppimisen tukemista. Y1427

Ensimmadinen vuosi on tiivimp&d opiskelua muiden opiskelijoiden kanssa, johtuen
pakollisista opinnoista, silloin oli yleensa kaikki yhtd aikaa koulussa. Varsinkin
opiskelujen loppuvaiheessa jokainen menee omia polkujaan eikd paljon olla
yhteydessa, saali. N379

Opiskelijoista vain muutamaan on ehtinyt tutustua, koska ryhmét vaihtuvat tihedan, eika
nain tule samanlaista yhteishenke& kuin olisi esim. luokkamuotoisessa opetuksessa.
Sitapaitsi, kenella on oikeasti aikaa alkaa tukemaan toisen opiskeluja jos omissakin on
ihan tarpeeksi. N172

Opiskelutoverini kylla sanovat suoraan, jos joku on vialla tai jotain pitdisi tehda
paremmin ja tehokkaammin, he osaavat kylla tsempata tarpeen tullen! N575

Luokkatoverit ovat suurin syy miksi en ole keskeyttanyt kouluani. N911

Osa aikuisopiskelijoista kokee, etteivat he saa samanlaista apua ja tukea opiskeluun
kun nuorten koulutuksessa opiskelevat. He eivat valttamatta myoskaan tutustu
opiskelijatovereihinsa samoin kuin nuoret. Hyva ryhmaytyminen mainitaan erikseen

tarkeana asiana.

Opiskelutovereiden tuki on loistavaa, ilman sita ei todellakaan parjaisi. Opettajat voisivat
auttaa enemman opiskelujen etenemisen kanssa, koska kaikki eivat halua edeta
annetun yleisen kaavan mukaan. N867

Hyvin ryhmaytynyt ryhma on ensisijaisen tarkeé opiskeluni jatkuvuuden kannalta. llman
heiltd saamaani tukea tama leikki olisi loppunut jo ajat sitten. Opettajat yrittdvat auttaa
ja hakea ratkaisuja. Mutta useimmiten tdma kaatuu ajan tai rahan puutteeseen. Tai
opettajien mielenkiinnon puutteeseen. A514

Yhteistlliseen tyoskentelytapaan(kin) liittyvat myds seuraavat palautteet:

EN ole juuri koskaan nahnyt korjattua koetta, tallakin hetkella [helmikuu] odottelen viela
koetta joka pidettiin ennen joulua, edes tuloksia ei ole nakyvissa. Opettajat voisivat
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pitdd kokeiden palautustilaisuuksia!!! XX ja NN muistaakseni pitavat naitd joka
kokeesta, muut opettajat eivat. - - - voisin saada todistukseeni huomattavasti parempia
arvosanoja valitsemalla kurssit joissa opettaja arvostelee I0ysasti. Opettajat ilmeisesti
ovat myo6s heikosti perilld siitd mité toiset opettajat teettéavat opiskelijoilla. TAma ilmenee
Taysin saman harjoitustydn tekemisessa kahteen kertaan. Ja silti osallistuminen on
pakollista vaikka sen on jo kerran tehnyt. Onko tédssa nyt mitéan jarked? Opiskelijan
parhaaksi? Osasta kursseja puuttuu taysin selked johdonmukaisuus. Se mitd yritan
sanoa, on se ettd kursseilla taytyy olla selvat padmaarat ja tavoitteet. Kokeessa tulee
mitata kurssilla opittu asia. N1360

Opettajien keskindinen kommunikaatio on saatava kuntoon sek& heidén tietotekniset
taitonsa péaivitettava!! N788

Mielestdni joissakin opintojaksoissa, kuten muutamassa joissa piti tehda
liiketoimintasuunnitelma, voisi nivouttaa useampia kursseja. Kyse voisi olla erillisesta
opintojaksosta, mutta kunkin eri alueen osat voisi tehda kyseisen kurssin pienena
osana, esim. verotus yritysverotuksen kurssilla jne. - - - N76

5.4 Opiskelijan toimintaan kohdistuvat odotukset ja suhde opiskelijoihin

"Huomioiva, osaaottava, valinpitamatdn, asiallinen, muodollinen, ei muodollinen, sekava, aidilli-
nen.. Siltd se tuntuu eri tapauksissa. Inhimillistd.” N605

Tehokkaan koulutusorganisaation piirteisiin liittyvat myos korkealla olevat henkildst66n
ja opiskelijoihin kohdistuvat odotukset (haastavuusaste vs. paine/ahdistus) — usko
osaamiseen ja mahdollisuuksiin onnistua tehtavissdan hyvin (ks. Jaatinen 2003, 67).
Tehokkaan koulun teoriaan liittyy myds sen tarkastelu, miten tasavertaisesti ja
kunnioittavasti opettajat suhtautuvat opiskelijoihin; millaisen roolin he “antavat”

opiskelijoille.

Tassa luvussa tarkastellaan opiskelijan toimintaan kohdistuvien odotusten
haastavuutta ja sopivuutta. Opiskelijoiden ndkemyksid odotuksista selvitettiin vaitteilla:
- Minulla on selva kuva siitd, mita minulta opiskeluprosessissa odotetaan.
- Opettajien minuun kohdistamat odotukset ovat mielestéani sopivat.
- Opettajani kohtelevat minua aikuisena ihmisend, joka pystyy vastaamaan
omasta opiskelustaan (Taulukko 11).
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TAULUKKO 11. Nakemys opettajien suhtautumisesta opiskelijoihin vuonna 2010, muutos
vuoteen 2008 ja toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi

AMK AMK
vaiteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
N=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=

Minulla on selva kuva siitd, mita minulta

opiskeluprosessissa odotetaan. 2010 3,5 3,5 3,4 3,5 4,1
muutos | +0,1 0 +0,3 +0,1 +0,2

Opettajien minuun kohdistamat odotukset

ovat mielestani sopivat. 2010 3,5 3,6 3,5 3,5 4,2 |.003
muutos 0 0 +0,3 0 +0,3

Opettajani kohtelevat minua aikuisena
ihmisena, joka pystyy vastaamaan omasta
opiskelustaan. 2010 4,2 4,1 4,0 4,1 |.005| 4,6

muutos | +0,3 | +0,1 | +0,3 +0,2 -

YAMK-opiskelijoilla oli muita selvempi kuva heihin kohdistuvista odotuksista ja niiden
realistisuudesta. Heistd 83 % (N 59) oli selvilld odotuksista ja piti niitd sopivina; AMK-
opiskelijoista runsas puolet (N 1177 + 168). (p=.000)

Avoimissa vastauksissa opiskelijat mainitsivat muun muassa opintojaksoselosteen: se
kertoo  kunkin  opintojakson tai moduulin  vaatimukset ja  odotukset.
Opintojaksoselostetta pidettin  hyvand asiana. Tilanne viela paranisi, jos kaikki
opettajat tekisivat sen ja kavisivat opiskelijoiden kanssa lapi. Opintojaksoselosteeseen
voi liittyd my6s muita ongelmia. Lapikaynti voi joskus olla kaavamaista, eika
opiskelijoilla todellisuudessa ole vaikutusmahdollisuutta. Se ei my®skaan aina pida

paikkaansa, vaan osa opettajista muuttaa suunnitelmia kesken opintojakson.

Mitkd odotukset? Kurssien odotukset lukee paperilla aina alussa, mutta en nyt tieda
onko niilla mitdan tekemista kaytannon kanssa. N522

Opettajien odotukset eivat juuri kdy ilmi muusta kuin opintojaksoselosteesta, joka
kaydaan lapi kaavamaisesti kurssin alussa. Odotuksista pitéisi keskustella enemman.
Opiskelijoiden odotuksia ei edes kysyta, eika toiveita kurssin aikana oteta huomioon.
N853

Yleistaen voi sanoa, etta opiskelijat haluavat, etta heiltad vaaditaan osaamista.

Mielestani oppimiseen pitda suhtautua "tiukemmin”. Ymmarran, ettad aikuispuolella on
joustoa, mutta esim. kirjanpitokurssilla alv:n poisjattaminen kiireen ja vaikeuden vuoksi,
tuntuu minusta epaoikeudenmukaiselta tutkintoa ajatellen, jos liiketoiminnan tradenomi
hakee tytpaikkaa tydnantaja varmasti olettaa h&nen osaavan my®ds nuo alueet.
Tradenomin tutkinnon arvostusta pitdisi saada kohotettua, siksi korkeat
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oppimistavoitteet ovat tarkeitd. Nyt miltei tuntuu, ettd tradenomi ei ole vield "mitaan”.
A485

Opiskelijoilta pitaisi vaatia enemman. Nyt insindoriksi opiskelee henkilgita, joilla ei ole
mitaan tekniikan ja luonnontieteiden perusymmarrysta. N39
Kaikilla ei ole selvdd kuvaa tavoitteista — tai he ajattelevat, ettei opettajilla ole erityisia
odotuksia heitd kohtaan. Joskus he ovat yllattyneet myos koetilanteessa. Tosin asiat

yleensa selkenevét opintojen edetessa.

Alkuun odotukset olivat sekavia. En ollut selvilld, mitd minulta odotetaan, opintojen
edetessé selvyys lisdéntyi ja opin odottamaan ja luottamaan etté kaikki on ok, vaikka en
olekaan itse viela jyvalla. Tama toimi. A1251

Padasiassa tuntuu, ettd odotukset ovat ihan kohdallaan ja pyrin vastaamaan niihin
parhaani mukaan! Tietyilld opintojaksoilla tuntuu ettei opettaja itsekéén tieda mitéd meilta
odottaa, ja sitten on todella vaikeaa itse ymmartdd mitd ihmettd minulta ja muilta
odotetaan. N630

Ei kukaan ole odottanut liikaa, painvastoin. N683
Juu eipé taalla ruutia keksita. N328
Eiko opiskeluprosessissa odoteta henkilon valmistuvan tietyssa ajassa? A198

Joidenkin mielesta opettajilla on liiankin korkeita odotuksia tai lian korkeita odotuksia
suhteessa lahiopetukseensa tai ohjaukseensa. Monien mielesta odotukset ovat
realistisia, eivat kohtuuttomia — eivatka he ole kokeneet painostusta. Joku puolestaan

toteaa odottavansa itse enemman.

Odotukset ovat ne jotka itse luo itselleen. Opettajilla on omat odotuksensa, ja ne
enemman kohdistuvat koko ryhmaan, kuin yksiléon ryhméassa. N343

Tuntuu, etten ole tarpeeksi hyva. N353

Suurinta tyytyvaisyytta opiskelijoilla oli aikuismaisessa kohtelussa; erityisesti kaikilla
aikuisopiskelijoilla (AMK ja YAMK), mutta myds nuorilla — vaikka molempien
aikuiskoulutusten ja nuorten vailla olikin eroa. (p=.000) Aikuis-AMKeilla tdssa paastiin
4,4-keskiarvohuippuun; YAMKeilla ka 4,6 ja nuorillakin ka 4,0 (78 % vastaajista).
Vaikka aikuiskoulutuksissakaan tulos ei ollut taysi 5, nuorten ero muihin oli tilastollisesti

erittain merkitseva (p=.000).

Opiskelijat kokevat saavansa seka aikuismaista etta ei-aikuismaista kohtelua.

Paasaantotisesti he ovat opettajien silmissa aikuisia, mutta kaikki opettajat eivat ota
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vakavasti/kohtele aikuisina. Myds lasnéolopakko koetaan ei-aikuisena pitamisena.
Joskus tdma tapahtuu opiskelijoiden mielestéd syytta, mutta aina opiskelijat mydskaan

eivat itse kayttaydy aikuisten tavoin.

Kylla, vaikka osa opiskelijoista ei kylla ole tarpeeksi aikuisia vastaamaan asiasta N1087

Opettajat suhtautuvat minuun hyvin, koska tietavat ettd hoidan tyoni. Mutta olen
havainnut ongelmia opettajien ja muiden opiskelijoiden valilla, silla osalla on hyvin
valinpitamaton asenne opiskeltavaan aineeseen ja osalle opiskeluun liittyva vapaa-aika
tuntuu olevan tarkeampaa (tdma on luonnollisesti myds ikdkysymys). N1294

Viélilla opintojaksoilla joudutaan “hinaamaan” joitain opiskelijoita esimerkiksi
ryhmétoissa, kun he eivéat aiokaan osallistua. N471

En tieda olenko ainoa, josta tuntuu, etta valilla liikkaakin? 18-vuotiaana opiskelun
aloittaneena ei valttAmatta viela tunne olevansa kovin aikuinen, mutta kuitenkin pitaisi
parjata aikuistenkin rinnalla. N587

Varmaan kuvittelevat minun pystyvan vastaamaan omasta opiskelustani, mutta kohtelu
on silti valilla vahan turhan ylaastemaista (ainakin tehtévien tason perusteella). N201

Vastaukseni ei luonnollisesti koske kaikkia opettajia, mutta joillakin olisi varaa parantaa
suhtautumistaan meihin opiskelijoihin. Koen, ettd heidan kuitenkin tulisi olla meilla
jonkinlaisena esimerkkina. N509

Osa pitéa selvana, etta heitéa pidetdan aikuisina. Hehan ovat aikuisia. He myds kokevat

kohtelun vastaavan odotustaan.

Tietenkin he kohtelevat aikuisena, joka pystyy vastaamaan omista opiskeluistaan. Kuka
muu siitd sitten vastaisi loppupeleissd? Opettaja voi vain yrittda opettaa, jos ei ole
valmis kuuntelemaan tai tekemaan mitdéan niin asiat ei parane vaikka opettajat miten
yrittéisivat. N1193

If this was not true | would lose motivation to study. N1048

Neuvotteluissa huomaa ettd oikeasti kaksi ihmistd keskustelee. Eikd vain oppilas
opettaja, aina, tottakai nainkin pitaa olla. N1303

Joskus tuntuu kylla, etté itseohjautuvaa toimintatapaa "ei suvaita”. N96

Edelleen toistuu jo aiemmin esiin tullut asia: paapomista ei kaivata, mutta opintojen

etenemista voisi hiukan seurata.

Joskus jopa liiaksi luotetaan opiskelijan kypsyyteen huolehtia itse opiskelustaan,
opettajan vaikutus on kuitenkin suuri opiskelujen sujumisessa, aikuisellekin opettajalla
on auktoriteettivaikutus. Opiskelija odottaa opettajan tukea ja ohjausta. N379
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Se on opettajalle helpoin suhtautumistapa, vastuu siirretddn kokonaan opiskelijalle.
Koululla ei tunnu olevan vastuuta oppimistuloksesta. N853

Odotukset vaihtelevat odottajittain. Monen mielestd pitd& keskittya ihan johonkin

muuhun kun ajattelemaan muiden odotuksia.

Odotukset riippuvat siitd kuka odottaa ja mita. Kylla meilla opiskelijoillakin on aina
suuret odotukset opettajia kohtaan. N1006

Ei opettajilla varmaan ole mitdan odotuksia meistd, enemman ne omat odotukset
merkitsee mit& uskoo saavansa. N30

I don't know about the teachers expectation but i am very much clear in what is my aim
and what i am going to get from the school and the study. N419

Taas riippuu taysin kurssista ja opettajasta. Joskus on parempi miettia omia
tavoitteitaan enemman kuin opettajan asettamia. N211

5.5 Suhde ty6- ja yrityselamaan

"Tehtavat saisi linkittyda enemman tyéelamaan.” N386

Tehokkaan koulun teoriaan kuuluu my6s ajatus tydelamayhteyksien tarkeyden
oivaltamisesta. Tassad luvussa tarkastelun kohteena ovat tyd- ja yrityselaman

yhteistydn muodot ja maarat. Lisaksi tarkastellaan opiskelijoiden omaa tydssakayntia.

Opiskelijoiden ndkemyksia selvitettiin vaitteella:
- Opiskeluuni siséltyy riittavasti konkreettista yritysyhteistyota (projekteja,

tutustumiskaynteja, tydelamasta tulevia asiantuntijoita jne.) (Taulukko 12).

TAULUKKO 12. Tyo6elamayhteistyon riittdvyys vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja
toimialojen vélisten erojen merkitsevyys

Ylempi
AMK AMK
Vaitteet
aitee LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= Ka p=

Opiskeluuni sisaltyy riittdvasti konkreettista
yritysyhteisty6ta (projekteja,
tutustumiskayntej, tydelamasta tulevia... ) 2010 3,3 3,1 2,9 3,1 .000| 3,5

muutos | +0,1 | -0,4 +0,3 -0,1 -
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Kaikissa koulutusmuodoissa opiskelevien opiskelijoiden mielestd konkreettista
tybelamayhteisty6ta voisi olla enemman. Vain noin 40 % AMK-opiskelijoista (N 1177 +
168) oli sitd mieltd, ettéd sitd on jo riittavasti. YAMKeista reilu puolet (55 %, N 59) piti
yritysyhteistyota riittavand. Nuorten koulutuksessa opiskelevista SOTEn opiskelijat
olivat muiden toimialojen opiskelijoita tyytyméattémampia: SOTEn opiskelijoista
yritysyhteisty6ta riittdvana piti 42 %, LIKUIla 48 % ja TEMEII& 47 %. LIKUn ja TEMEn
ero oli tilastollisesti erittdin merkitseva (p=.000). Ero tulee esiin selvemmin, kun
tarkastellaan tyytymattomien maaraa tai keskiarvoa: TEMEIIA tyytyméttomia 40 % (ka
2,9), LIKUIla 25 % (ka 3,4). LIKUn ero SOTEen oli tilastollisesti merkitseva.

Myds lokakuussa 2009 tehdyssa opinnaytetyokyselyssa opiskelijat mainitsivat toimivien
tybeldmasuhteiden tarkeyden: SAMKin tulisi olla aktiivinen tydelamasuhteiden
luomisessa. Alueen yritykset ja muu tydelama eivét ole opiskelijoiden mielesta kyllin
tietoisia mahdollisuudesta teettda esimerkiksi monia selvitys- tai kokeiluluontoisia tdita

opinnaytetyona. (Sankari 2009.)

Myds avoimissa vastauksissa nakyy selvasti enemmiston halu olla vaitteessa
mainituilla tavoilla yritysyhteistydssé/ kontaktissa tydelaméan kanssa — joko saada sita
lisda tai jos sitd on jo ollut paljon, jatkaa niin. Monista kommenteista kuuluu, etta
yhteistyd on lisaantynyt ja se koetaan hyvin myonteiseksi. On toki myds opiskelijoita,
jotka eivat "ylimaaraisia” tydelamakontakteja kaipaa, vaan kokevat niiden olevan pois
muusta opiskelusta. Jalleen kokemukset, nakemykset ja mieltymykset vaihtelevat
laidasta laitaan, olipa kyse mista tahansa tydelaméayhteistydon muodosta. On niita, joille
lahes kaikki on kiinnostavaa, niita, joita ei juuri mik&én erityisesti innosta ja niita, jotka
eivat koe joitakin muotoja tai siséltja mielekkaiksi tai omiin opintoihinsa todella
liittyviksi. Joidenkin opintoihin on kuulunut heidan mielestaan liikaa projekteja, itsedan
toistavia esitelmid/vierailuja tms. Osalla kontakteja "oikeaan tytelam&an” ei ole ollut
juuri lainkaan tai on ollut vain, koska heilld itsellaan tai heidan kavereillaan on ollut
suhteita sinne. Aina projekteja ei ole opiskelijoiden mielesta hoidettu kunnolla loppuun.
Liséksi kaikki yhteistybn muodot ja tapaukset eivat mahdollisesti vain ole toimineet.
Aina he eivat mydskaan ole riittdvan kiinnostuneita itse: joku mainitsee, etta yrityksista

ei tulla puhumaan, koska ei ole kylliksi kuuntelijoita.

Lisdksi monen mielesta ei tarvitsisi rajoittua pelkastaan oman kaupungin ympyréihin.
Kaiken kaikkiaan yritysyhteistydon toivotaan olevan monipuolista, ei vain yhden
yrityksen kanssa tapahtuvaa. Muutenkaan sen ei pitaisi toistaa itseddn, vaan tuoda

jotakin uutta.
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Oppilaitoksen byrokraattisesti hitaasti pydrivat pyoréat eivat sovellu tydeldaméan nopeaan
ilmapiiriin. Tydelamassd asioiden on tapahduttava eikd ensin kayda kahvilla,
palaverissa, syoméssa, wc:ssé... jne. Tarkein pointti on etta ei rapelletd vain yhden
yrityksen kanssa ja vain Satakunnassa. Noustaan seisomaan ja katsellaan laajemmalla
sateelld. A1154

Toisaalta monelle opiskelijalle voi SAMKin naapurissa sijaitseva alan kannalta
keskeinen organisaatio olla vieras: sairaanhoitajaopiskelijalle keskussairaala tai
liketoiminnan logistikkaa opiskeleville satama. Yhteistybn maard ja muodot
avovastausten perusteella vaihtelevat koulutusaloittain ja -ohjelmittain ja osin myds
toimipisteittdin ja opettajittain. Alasta riippuen opiskelija on voinut olla taysin projektien
ulottumattomissa tai sitten projekteja on liikaa yhtd aikaa. Osa ei koe oppivansa

projekteissa.

Valilla tuntuu, ettd samanlaisia tutustumiskaynteja tai asiantuntijan luentoja on liikaa.
Kéayminen on sinadlladn hyva, mutta olisihan se antoisampaa, jos kaynneilld kuulisi tai
nakisi uusia asioita, eika vain samoja joka kerta. N443

Toistaiseksi tutustumiskaynteja on ollut vahan, mutta uskoisin niita tulevan opiskelujen
etenemisen mydta enemman. Projektit ovat vasta aluillaan. Tutustumiskaynnit ja
projektit ovat tdhan asti olleet hyvia, asiantuntevia ja opettavaisia. N563

Mitd enemman kaytant6d, sen parempi, harjoittelu voisi olla pidempi tai enemman
yritysten kanssa yhteisty6ta. Yritysyhteistydssa vain melkein aina epéonnistuu se, etta
kunnia ja maine jaa saamatta, oppilaiden ideoita vaan kaytetédéan hyvaksi eika oppilaalle
tule tastd mitdan. Koulu voisi pitdd enemman oppilaiden puolia. Pienet stipendit
kannustavat hurjasti. Loppuvaiheessa yritysyhteistyd projektit eivat edes kiinnosta,
koska tuntuu ettd nakee vaivaa ihan turhaan, koska projektit paattyvat aina jotenkin
oudosti. N247

Enemman saisi olla kaytdnndn projekteja, tutumiskayntejd ja vastaavia.
Asiantuntijoissakaan ei olisi mitdan vikaa, jos ne pitaisivat luentoja silloin talldin, mutta
kun otetaan opettamaan ns. asiantuntija jolla ei ole pedagogisia taitoja ollenkaan kuin
meilla talla hetkellda on yksi ulkopuolinen, niin ei siitd opettamisesta tule vain mitaan.
N1369

Opiskelijat toivovat tyoelamakontakteista myods apua siihen, ettd saavat jalkansa
ty6eldman ovenrakoon. Lisdksi yhteistydssd — sen eri muodoissa — he nakevat, mita
alan ihmiset tekevét tytkseen. Kaiken kaikkiaan laajan ja ajankohtaisen kuvan

saaminen ty0eldmasta kiinnostaa useimpia opiskelijoita.

Olen ollut mukana monissa projekteissa. Mielestdni on SAMK tarjoaa meille
opiskelijoille projekteillaan hienon mahdollisuuden luoda kontakteja tydelamaan jo
opiskeluiden aikana. Meilla on mydés kaynyt mielestani hyvia luennoitsijoita tydelamasta,
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ne ovat aina kiinnostavia. Enemman haluaisin viela tietdd - - - alan palkkauksesta ja
miten oma tyo tulisi hinnoitella. - - - N107

Mielestani téllaisia on ollut hyvin vdhan. En ole ollut kouluni aikana yhdellakaan
tutustumiskaynnilld, enkd ole tavannut kuin pari tydelaman asiantuntijaa. Projekteja
olemme tehneet muutamia, mutta nekin yritykset on yleensé hankittu suhteiden avulla,
jolloin tutustuminen uusiin yrityksiin ja heidan toimintaansa on ollut hyvin vahaista. N112

Projekteja olisin toivonu huomattavasti enemman. Nyt ei ole mitddn kaytannon
kokemusta jolla voisin itsedan markkinoida. Tietenkin kesatoissé pitéis oppia enemman,
mut luultavasti 90%:lla opiskelijoista kesatyOpaikka ei vie milladn tavalla eteenpéin.
Lis&a siis projekteja opiskelijoille. N329

Monen mielestd juuri tyOfelamayhteistyd on parhaiten syventdnyt teoriaa.
Tutustumiskaynnit eivat kuitenkaan ole antoisia, jos esitellddn vain tiloja ja historiaa.
Tai harjoittelujen pitéisi olla enemman oppimisen paikkoja kuin "nayttokokeita”. Lisaksi

opiskelijoiden omat ennakkoasenteet vaikuttavat:

Pakolliset tutustumiskaynnit ovat kamalia. Tutustumiskaynnit voisivat olla
vapaaehtoisempia, tai voisi menna itse omatoimisesti tutustumaan vastaavaan
paikkaan, joka kiinnostaa itsedan. Turha menna tutustumaan paikkaan, jonka tietaa
olevan epakiinnostava. N59

Harjoittelut ja projektit ovat mielestédni opinnoissa juuri oikeassa suhteessa.
Tutustumiskaynnit ja asiantuntijavierailut ovat mielenkiintoisia ja palvelevia silloin, kun
ne kasittelevat juuri oikeaa asiaa. - - - N587

Kaikkien mielesta yhteistyd yritysten kanssa ei toimi SAMKissa — esimerkkind eras
opiskelija mainitsee raportin kirjoittamisen yhteistydssa yrityksen kanssa — koska
yrityksilla ei ole todellista kiinnostusta SAMKia kohtaan. Senkin joku toteaa, etta koska
opiskelijat eivat ammattilaisia, yhteistyotaholla ei valttamattd ole luottamusta

opiskelijapainotteisiin tydpanoksiin.

Joidenkin aikuisopiskelijoiden mielestd oma tydpaikka — sen asioiden soveltaminen
tehtavissa — ja muut omat kontaktit riittdvat, eik& aikuisten aika riittaisi vierailujen yms.
sovittamiseen, vaikka ne voisivatkin olla kiinnostavia. Kaikkia ei edes kiinnosta. On
kuitenkin my6s aikuisia, jotka haluavat enemman yhteisty6ta, jotta he nakevat ja voivat
kokeilla erilaisia toita ja tyoyhteisdja. Toisaalta osa aikuisopiskelijoista ajattelee, etta

aikuisopiskelijan tytelamayhteistyon kuuluukin olla heidan vastuullaan, ei opettajan.

Osa alkuvaiheen opiskelijoista on epatietoisia siitd, kuuluuko opintoihin jatkossa

tybelamayhteistyota. Jotkut AMK-opiskelijat sanovat, ettd opinnaytetyon tekeminen oli
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ainoa konkreettinen yritysyhteistyd. YAMK-opiskelijat tekevét opinnaytetyondan

tydeldman kehittAmistehtavan, usein omaan tydyhteis6onsa.

Opiskelijoilta  kysyttiin  my6s heidan omasta tydssakaynnistddn opintojen ohella.
Nuorista vajaa kolmannes ei kay tdissd opintojen ohessa lukuvuoden aikana.

Vahintaan neljana paivana viikossa tyoskentelee 7 % opiskelijoista. (Kuvio 1.)

Aikuis-AMK-opiskelijoista 75 % kay tbissa taytta tyoviikkoa. YAMK-opiskelijoista lahes
kaikki kayvat toissa, 91 % tekee taytta tyoviikkoa.

Nuoria perustutkinto-opiskelijoita tarkastellessa toimialojen valilla oli eroja. TEMEn
opiskelijat kavivat toissa muita vahemman opiskelun ohella (eron merkitsevyys p=.001
SOTEen / .009 LIKUun); toisaalta he lienevat pisimpaan kesatdissd. Opiskelijoiden
tyossakaynnin maaré ei liittynyt mihinkaan tilastollisesti merkitseviin eroihin. LIKUn
opiskelijoista viikoittain tdissd on 27 %, SOTEn opiskelijoista 25 % ja TEMEn 17 %.
Kun rajataan tarkastelu viela viikoittain 4—7 paivana tydssakayviin, vastaavat luvut ovat
10, 6 ja 5 %. LIKUn opiskelijoista 33 % ei kay opiskelun ohella toisséa lainkaan, SOTEN
opiskelijoista 16 % ja TEMEn opiskelijoista 38 %.

Kyselylomakkeessa ei ollut mukana tydssakayntia koskevia avoimia kysymyksia.
Vastaajat esittivat tyossakayntiin liittyvia kommentteja muiden vaitteiden yhteydessa.
Aikuiskoulutuksessa opiskelevilla kommentit koskivat paasaéantoisesti tydn ja opiskelun
ja muun elaméan (usein perheen) yhteensovittamisen haasteita ja siihen liittyen muun
muassa aikataulujen ja muutosten selvittamista ajoissa. Nuorillakin osa kommenteista
koski sita, etta valilla kaiken yhteensovittaminen koettiin rankaksi; joissakin
kommenteissa toivottiin opettajilta ymmarrysta tyossakayntiin. Osa kokikin saavansa

tukea.

[Hyvinvointia heikentavat] Ylenpalttinen tehtavien maara suhteutettuna jokaisen omaan
kaytettdvdan aikaan ja eraat opettajat. Ihmisella on vain 24h vuorokaudessa
kaytettdvdnaddn ja moni ystavistani on itseni liséksi erittdin stressaantunut itsensa
hyvinvoinnista ja tulevaisuudesta, koska koulunk&ynti vie niin suuren osan elaméasta. Ja
suurin osa kay vielda koulun ohella tdissd saadakseen rahaa eldmiseen. Mista siis
suostut luopumaan kun kaikki asiat pitéisi hoitaa ja aika valuu késista? N962

Opettajat ovat joustavia ja tukevat sita, ettd kayn opiskelun ohella téisséa. Opiskelut toki
sujuisivat viela huomattavasti helpommin ilman ty6ta, mutta toisaalta tyéni myds tukee
opiskeltavaa alaa ja tavallaan helpottaa opiskeltavien aineiden ymmartamista. N1294
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Joskus tehtéavid on niin tiheessa, ettei mitenkaéan ehdi palauttaa ajallaan kun kay toissa
koulun ohella. Onneksi taalla pystyy opettajien kanssa sopimaan asioista hyvin. N822

Omat tavoitteeni ovat suhteellisen selkeét, tosin kiireellinen aikataulu, todella pitkat
koulupaivat projektien takia (klo: 08.30-23.00) ja siihen lisattyna ty6ssa kayminen
vaikeuttavat valilla opiskelua huomattavasti. Opiskelu on siis ajoittain &arimmaisen
haastavaa. N962

5.6 Hitaasti ja nopeasti opiskelussa edenneet

"- - - Nopeampaa tahtia ei voisi opiskella kaikki kulkee juuri niin kun opettajat ovat laittaneet.”
N189

Vastanneiden opiskelijoiden opintojen aloitusvuodet vaihtelevat valilla 2003—2007 ja
opintopistemé&arat (op) valilla 0-259. Keskim&arainen pistemaaréa
opintosuoritusrekisterissa oli 97 opintopistettd. Neljanneksella oli op-tilillaan alle 27 op

ja neljanneksella yli 153 op.

Hitaasti ja nopeasti opinnoissa edenneiden opiskelijoiden nakemyksia tarkastellaan
vuonna 2007 opintonsa aloittaneiden perustutkinto-opiskelijoiden keskuudessa. Heilla
oli takanaan runsas kaksi ja puoli vuotta opintoja. Kuten edellisessakin kyselyssa,
hitaasti eteneviksi on luokiteltu opiskelijat, jotka suorittivat vuodessa alle 45
opintopistettd ja nopeasti edenneiksi opiskelijat, jotka suorittivat vuodessa yli 54
opintopistettd. N&in ollen vuonna 2007 aloittaneista opiskelijoista (N= 265) hitaasti
edenneita olivat ne, joilla oli kertynyt kyselyajankohtaan mennessa alle 112
opintopistettd ja nopeasti edenneitd yli 135 opintopistettd suorittaneet. Hitaasti
edenneita oli naiden kriteerien mukaan 47, nopeasti edenneitd 168. (Kriteerien
perusteena Jaatinen & Lahde 2005; vrt. myds Juuso & Sankari 2008.)

Vuonna 2008 seka hitaasti ettd nopeasti edenneet opiskelijat toivoivat
avovastauksissaan enemman kaytantdéa ja monipuolisempia menetelmia seka lahi-,
verkko- ja itsendisen opiskelun tasapainoa tai oikeata sijoittelua. Myos ohjausta he
toivoivat enemman. Nopeasti edenneilla ndkyi myés SAMKin asettamien tavoitteiden

haasteettomuus ja se, etta opiskelijat paastetaén liian helpolla.

Kuten edelliselldkin kerralla, hitaasti edenneet (N 47) erosivat nopeista (N 168)
tilastollisesti erittdin merkitsevasti siind, ettd he kokivat selviytyvansad opinnoista
selvasti heikommin (p= .000). Téassad suhteessa eroa oli myds nopeasti ja

"keskivertoisesti” edenneiden kesken (p=.006).
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Eroa nopeasti ja hitaasti edenneiden valilla oli my6ds kokemuksissa SAMKin hyvyydesta
opiskelupaikkana (p= .007) ja oman opiskelun tavoitteiden ja pAdmaarien selvyydesta

(p=.005).

Jaatisen ja Lahteen wvuonna 2005 tekemassa tutkimuksessa haastateltujen
opiskelijoiden ehdotukset opintojen keskeyttdmisen ehkéisemiseksi on lueteltu

taulukossa 1. Ne ovat linjassa taman kyselyn vastausten kanssa
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TAULUKKO 1. Opiskelijoiden esittdmat opintojen keskeyttamisten ehkaisemiskeinot (Jaatinen &

Lahde 2005; muotoilua yhdenmukaistanut as)

Hitaasti edenneet opiskelijat Nopeasti edenneet opiskelijat

- Ohjauksen kehittaminen - Ohjauksen kehittaminen

- Tyo6kuormien kohtuullistaminen - Tyo6kuormien kohtuullistaminen

- Joustavuuden lisddminen - Joustavuuden lisddminen

- Opiskelijavalinnan kehittdminen - Opiskelijavalinnan kehittdminen

- Erityistuki vaikeissa aineissa - Erityistuki vaikeissa aineissa

- Yhteyksien hoitaminen poissaoleviin - Yhteyksien hoitaminen poissaoleviin

- Opetustarjonta-aikataulujen - Tybelamayhteyksien kehittaminen
tasapainottaminen ja kohtuullistaminen - Opetusmenetelmien kehittaminen

- Markkinoinnin kehittdminen realistisia
odotuksia synnyttavaksi

- Opintojaksojen tiheampi toistaminen

- Vapaasti valittavien opintojen lisaami-

nen

SAMKiIn johdon vuosikatselmuksessa kevaalla 2010 paatettiin, ettd seuraavaan,
vuonna 2012 toteutettavaan opiskelijakyselyyn laaditaan mittari, jolla mitataan
tyytyvaisyyttd opetustarjontaan ja mahdollisuuteen edetd opinnoissa joustavasti. Sen
innoittamana selvitettin jo tdman kyselyn avovastausten pohjalta, mitd opiskelijat
aiheesta spontaanisti toteavat. Opintojen etenemisté hidastavia tekij6ita opiskelijat ovat
huomanneet seka opintojen alku- ettd loppuvaiheessa. Opiskelijoiden mukaan nopeasti

valmistumista ei suosita kaytannossa.

Opiskelijoiden mukaan etenemistéa hidastavat:
- opintojaksojen aikataulutus
O jarjestys
0 paallekkaisyys
0 oman lukujarjestyksen/ryhmén ulkopuolelta valitsemisen hankaluus
O ei voi valita tai ei suositella "ennenaikaisia” opintojaksovalintoja tai

aiemmin aloittaneet etusijalla

(o]

opintojaksot jaoteltu etenemissuunnitelmassa liian pitkalle aikavalille
0 vaihtoehtoisten toteutusten puute (verkkol/ilta)
0 kun ohittaa omaa ryhmansa ensimmaisen toteutuksen, seuraavaa Vvoi

joutua odottamaan
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o0 myohdan tulevat tiedot / epétietoisuus opintojaksojen ajankohdista
hankaloittavat suunnittelua etenkin jos opintojaksoa ei toteuteta joka
VUOSi
- ei kylliksi tarjontaa, opintojen intensiteetin puute
o0 eitarjolla itselle mielekkaitéd opintojaksoja
o0 joka toinen vuosi aloittava koulutusohjelma
0 opintojaksojen peruuntuminen
= toimipisteiden yhteistyon puute
- ohjauksen/palautteen puute
- hankaluudet pakollisen opintojakson opettajan kanssa
0 haluttomuus kompromisseihin; &arimmillddn muotoa "en halua sinua
oppitunneilleni”
- moduulijarjestelma
0 vaikea ottaa vain tarvittavaa tiettya osaa
0 jos menettaa alun, menettdd koko moduulin siltéd vuodelta

= esim. kv. vaihto, sairastuminen

Luonnollisesti my6s opiskelijan muut valinnat, elamantilanteet jne. voivat vaikuttaa

opintojen etenemiseen.

Tarjolla on liilan vahan kursseja ja koko opiskelu on sidottu lukujarjestykseen. Kurssien
suorittaminen sen ulkopuolelta on kaytdnnéssd mahdotonta ainakaan laajemmassa
mittakaavassa. Odotin, ettd olisin valmistunut koulusta kolmessa vuodessa, mutta
vaistamatta valmistuminen lykkaantyy neljannen vuoden kevadlle, koska yksittaisia
kursseja on ripoteltu sinne asti, eika osaa jarjesteta edes aikaisemmin. - - - Esimerkiksi
itsellani opiskelut venyvéat neljdan vuoteen, koska valitsemiani moduuleja ei jarjesteta
tdn& vuonna. Esimerkiksi kevaalla minulla on viikkotunteja 17 kpl ja mielellani ottaisin
lisda kursseja, mutta koululla ei ole tarjota kuin kursseja, jotka eivat hyddytd minua.
N408

Moduulisysteemi ei ole toimiva oman opiskeluni kannalta. Olen vaihdossa maaliskuusta
heindkuuhun, ja meilld olisi alkanut nyt moduuli, joka kestda joulukuuhun saakka.
Joudun aloittamaan moduulin siis vuoden my6héassa, ja saan sen kaytya vasta silloin
loppuun, kun suunnittelin jo valmistuvani. Eli valmistumiseni mydhastyy todennékdisesti
tdméan moduulin takia N264

Talla hetkella kun lahiopetustunteja on lukujarjestyksessa hammastyttavan vahan, olisi
hyvin aikaa suorittaa esim. jotain vapaasti valittavia kursseja. Tamé ei kuitenkaan ole
mahdollista, koska lahes kaikki vapaasti valittavat kurssit vaativat jotain sellaisia
opintoja "alle”, joita ei viela ole kaytyna. N930

Valinnan mabhdollisuutta ei juuri ole. Ei esimerkiksi voi suorittaa opintoja yhtaan
etuajassa yms, koska pitaa noudattaa PBL:n kulkua. N313
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Enemman olisi alkuvaiheessa heti voinut kdyda lapi ettd missa aikataulussa olisi hyva
kursseja suorittaa. Niitd kun ei ole tarjolla joka lukukausi, niin voi valmistuminen sen
vuoksi venya kun kay pakollisia kursseja vaarassa jarjestyksessa. N677

Kohta nelja vuotta opiskelleena tassa koulussa, voisin sanoa ettd taalla melkein vakisin
venytetdan koulutuksen kestdminen ainakin neljddn vuoteen, ja nayttaa siltd ettd se
menee useammalta pidemmaksi. Ensimmaiset vuodet oli oikeasti tyhjaa taynna, eika
juuri motivoinut opiskeluun (harvoin kiinnostaa tulla kouluun kahden tunnin takia).
Jatkossa toivon ettd ensimmadisille vuosille on enemman tunteja ja enemman alaan
littyvédd koulutusta, meilla taisi olla peréti kaksi kurssia ekana vuonna, muuten oli
pelkk&a matikkaa ja fysiikkaa. - - - N1261

Voi nopea eteneminen mygés onnistua:

Halusin kéyda koulun mahdollisimman nopeasti, ja pienid ongelmia lukuun ottamatta se
on kaynyt aika joustavasti. N76

Aikuis-AMKeilla ja YAMKeilla ei ole yhta paljon etenemisen esteisiin liittyvia
kommentteja kuin nuorten koulutuksessa opiskelevilla. Useimmilla aikuisopiskelijoilla
on runsaasti ja jopa likaa tekemistd tyon ohella. Hyvaksilukujen koettu sujuvuus
vaihtelee. Useat YAMK-opiskelijat lisaksi kokevat saavansa yksilollistd ohjausta, vaikka
se osin tapahtuisikin ryhmaétilanteissa — ja lahiopetuksen maarassa ja opetussisalldissa
seké tekemisen tavoissa on eroa muihin (esimerkiksi opinnéytetydn suuri osuus). Myos

osa aikuisopiskelijoista voisi kuitenkin edetd nopeammin:

[Hyvinvointiani heikentavat] Kurssit jotka haluaisin suorittaa, mutta joiden ajankohtaa ei
kukaan vield tiedd. Haluaisin valmistua mahdollisimman nopeasti, mutta olen 1. vuoden
opiskelija, vaikka minulla opintopisteitd jo onkin. Jos perusopetuksessa jad "avoimia”
opiskelupaikkoja, etusijalla ovat aikaisemmin aloittaneet. Korvaavien suoritusten
hakeminen on helppoa, mutta paatdsten saaminen hankalaa. A250

5.7 Vuonna 2007 aloittaneiden opiskelijoiden seuranta

Tutkimuksessa haluttiin seurata myods opiskelijoiden ndkemysten mahdollista muutosta.
Seurantaan otettiin vuonna 2007 opintonsa aloittaneet nuorten koulutuksen opiskelijat

eli edelliseen kyselyyn vastanneista nuorin aloitusvuosiryhma.

Vuonna 2007 aloittaneet opiskelijat (vuonna 2008 N 312; vuonna 2010 N 270) olivat
ensimmaisena opiskeluvuotenaan paasaantdisesti myonteisempia SAMKia ja
SAMKissa opiskelua kohtaan kuin vuonna 2010 kolmannen vuoden opiskelijoina.

Eniten muutosta kielteiseen suuntaan oli siina, miten konkreettisen yritysyhteistytn
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maara koettiin (muutos -0,5). Tyytyvaisyys opiskeluun liittyvista asioista viestimiseen oli
vahentynyt (-0,4); samoin halukkuus markkinoida SAMKia (muutos -0,4). Kolmen
kymmenyksen (-0,3) verran oli miinusta kokemuksessa opettajien keskusteluihin
kayttdman ajan riittavyydesta, vaikutus- ja valinnanmahdollisuuksista seka teorian ja
kaytdnnon keskindissuhteesta. Muissa asioissa tyytyvaisyyden vaheneminen oli tata
pienempaa tai muutosta ei ollut. Vastauksilla on vastineensa avoimissa vastauksissa:
esimerkiksi monen opiskelijan kokemus siita, ettd alkuun heité ohjataan ja heista ollaan

kiinnostuneita, mutta myéhemmin kiinnostus véhenee.

Vuonna 2007 aloittaneet opiskelijat antoivat vain seitsemasta vaittamasta opintojensa
edistyttyd myonteisemman arvion kuin opintojensa alussa (muutos keskiarvossa
kuitenkin vain +0,03 — +0,21). Opiskelun tavoitteet ja paamaarat olivat selvilla
paremmin, opiskeluista koettiin selvittdvan paremmin, tehtévien tekemiseen varattu
aika oli riittavampi ja kaytetyt opetusmenetelmat tuntuivat sopivammilta. Aiempaa
useammat myos kokivat opettajien heihin kohdistamat odotukset sopiviksi ja etta
opettajat olivat valmiita etsimaan erilaisia ratkaisuja opiskelujen etenemiseksi. Useampi
my6s koki hyvinvointinsa paremmaksi kuin ensimmaisena opiskeluvuonna. Tilastollista

merkitsevyytta ei tarkasteltu, koska vastaajaméaara oli pieni.

Tybssakaynti oli joukon keskuudessa lisaantynyt. Niiden maard, jotka eivat tehneet

lainkaan to6ita opiskelun ohella oli vahentynyt 32 prosentista 26 prosenttiin.
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6 HYVINVOINTI

Tehokkaan koulun teoriaan on sisdénrakennettu ajatus sekd henkilékunnan etta
opiskelijoiden hyvinvoinnista. Hyvinvointi on seka itseisarvo etta luo tehokkuutta. Tassa

luvussa tuodaan teoriaan viela pari lisanakoékulmaa.

Ammattikorkeakouluopiskelijan hyvinvointiin vaikuttaa monista tekijoistd muodostuva
kokonaisuus. Erik Allardtin (1993) kiteytys hyvinvointiin tarvittavista tekijoista on
tunnettu: having, loving, being. Having sisaltda taloudelliset resurssit, asumisen,
tydllisyyden, tydolosuhteet, terveyden ja koulutuksen; loving viittaa haluun kiinnittya
muihin ihmisiin ja muodostaa sosiaalisia identiteettejd (ihmissuhteet, jasenyydet ja
muut yhteenkuuluvuudet); being puolestaan haluun toteuttaa itseddn muulla tavoin:
integroitua yhteiskuntaan ja eldaa harmoniassa luonnon kanssa (vaikuttamisen
mahdollisuudet, poliittinen aktiivisuus, vapaa-aika, mielekas ty6d, luonnossa

oleilu/liikkuminen).

Isokorpi & Ora-Hyytidinen (2006) ovat soveltaneet Allardtin  maaritelmia
ammattikorkeakoulukontekstiin soveltuvaksi: having = oppilaitoskonteksti, jopa koko
yhteiskunnallinen konteksti, loving = sosiaaliset suhteet, being = mahdollisuus itsenséa
toteuttamiseen. Liséksi he erottavat luokan "health” = terveydentila sek& korostavat
opiskelijoiden aikuisuuden kehittymistda — merkityksessé ammatillinen kasvu,
kypsyminen ja identiteetin muodostaminen: “Aikuisuus tarkoittaa silloin vastuuta
tekemisistaan, kasvuun liittyvan kivun sietamista ja keskenerédisené olemista.” (Isokorpi
& Ora-Hyytiainen 2006.)

Suuressa opiskelijakyselyssa hyvinvointia selvitettiin kysymyksilla:
- Minkalaiseksi arvioit oman hyvinvointisi talla hetkella? (1-5, taulukko 13)
- Kuvaile, mitka asiat opiskeluyhteisdssasi tukevat hyvinvointiasi talla hetkella.
- Kuvaile, mitka asiat opiskeluyhteistssasi heikentavat hyvinvointiasi talla
hetkella.
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TAULUKKO 13. Hyvinvointikokemus vuonna 2010, muutos vuoteen 2008 ja toimialojen valisten
erojen merkitsevyys

Ylempi

AMK AMK
Vaitteet LIKU SOTE TEME SAMK SAMK
n=560 n=349 n=452 n=1361 n=59

Ka Ka Ka Ka p= | Ka p=

Minkéalaiseksi koet oman hyvinvointisi talla
hetkella? 2010 3,8 3,7 3,9 3,8 4,0

muutos | +0,1 0 +0,2 +0,1 -0,1

SAMKIin tason keskiarvot olivat kaikissa koulutusmuodoissa lahes samat (ka 3,8/3,9).

Nuorten koulutuksessa opiskelevista perustutkinto-opiskelijoista 72 % (N 1177) arvioi
hyvinvointinsa hyvéksi tai erittdin hyvéksi ja 8 % huonoksi tai erittédin huonoksi (vuonna
2008 vastaavat luvut olivat 64 % ja 11 %). Liitteessd 10 esitetddn vastausten
jakautuminen nuorten koulutuksessa. Aikuis-AMKeista 67 % (N 168) arvioi
hyvinvointinsa hyvéksi ja 8 % huonoksi. Ylempi AMK -koulutuksessa opiskelevista (N
59) 83 % arvioi hyvinvointinsa hyvaksi ja 3 % huonoksi. Heista kukaan ei pida
hyvinvointiaan erittadin huonona. Se nakyy myts muissa vastauksissa: monessa
vaittamassakin  YAMK-opiskelijoilta puuttuvat "huonoimman vaihtoehdon” el

vaihtoehdon 1 valinnat.

Kun tarkasteltiin kaikkia SAMKin opiskelijoita (N, A ja Y), naisten (ka 3,8) ja miesten (ka
3,9) vdlinen hyvinvointikokemuksen ero keskiarvona ilmaisten ei ollut suuri. Se oli
kuitenkin tilastollisesti merkitseva (p=.003). Miehistd 75,7 % kertoo voivansa hyvin,
naisista 69,7 %; miehistd kertoo voivansa huonosti 6,7 %, naisista 8,4 %.
Opiskelijoiden ian, pohjakoulutuksen, opintojen aloitusvuoden, koulutusohjelman,
toimipisteen tai toimialan valilla ei ollut hyvinvoinnissa tilastollisesti merkitsevia eroja.
Myoskaan opiskelijan tydssakaynnilla ja hyvinvoinnin kokemuksilla ei ollut tilastollisesti
merkitsevaa yhteytta. Kunkin yksilon omassa elaméassa yhteys hyvinkin voi l0ytya.

Opiskelijoilta kysyttiin, mitka asiat opiskeluyhteisdssa tukivat ja mitk& asiat heikensivat
hyvinvointia. Osa vastasi, ettd mikaan ei heikenna ja osa, ettd mikaan ei tue. Osa koki,
ettd hyvinvointia heikentavat tai tukevat asiat ovat opiskeluympariston ulkopuolisia:
perhe, ystavat, kaverit, tyod, harrastukset, terveys — niiden olemassaolo, puute, laatu ja
itselle sopivuus. Opiskelu voi olla myds juuri se hyvinvointia tukeva osa elaméssa.
Aikuisopiskelijat mainitsevat myos, ettd hyvinvointia lisaa ylipddnsa mahdollisuus

opiskella.

Hyvinvointiani heikentédvat muut asiat, opinnot ovat lahinna henkireikd minulle. A176
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Osa hyvinvointia lisddvistd asioista on opiskelun ja muun eldamén — jos niitd
kokonaisvaltaista hyvinvointia ajatellen ylipaansa voi erottaa — "rajalla”, kuten hyvin
toimivat kimppakyydit tai SAMKissa tapahtuva liikunta. Joidenkin asioiden puolestaan

ajatellaan kuuluvan opiskeluun, vaikka ne eivét silla hetkella tunnu mukavilta:

Suorituspaineet, julkiset esiintymiset... normaalia painetta, mistd ei paase eroon
missaan paitsi aurinkorannalla. N476

Hyvinvointiin ammattikorkeakouluymparistossa vaikuttavat opiskelijoiden vastausten
perusteella ndma paaasiat:

- ihmiset: opiskelija itse, opiskelutoverit, opettajat, muu henkilékunta, ilmapiiri

- opinnot: tavoitteet, sisdltdéjen mielekkyys ja menetelmét, mitoitus

- toimivuus: kaytannon jarjestelyt, tukipalvelut, ymparistt

- vaikutusmahdollisuus: oma "hallinnan” mahdollisuus ja kokemus.

Ihmiset. Monet edella mainituista asioista liittyvat ja vaikuttavat toisiinsa ja myds
opiskeluilmapiiriin. Opiskeluilmapiirin — hyvan tai huonon — mainitsevat monet: luokka-
tai rynmahengen, muut opiskelutoverit, opettajat ja muun henkildkunnan. Hyva ilmapiiri
on avoin, kannustava, “henkilokohtainen” ja tukeva - niin opettajan kuin
opiskelijoidenkin osalta. Myds muu henkildkunta on ystavéllistd ja hakee ratkaisuja
asioihin. Hyvaan ilmapiiriin kuuluu myés se, ettad tiedonkulku toimii: asioista tiedotetaan
ja eri lahteista tuleva tieto on yhdenmukaista, silla epéselvyydet ja ihmiselta toiselle
pompottaminen kuormittavat. Valilla ei ole pahitteeksi "hurtti huumori’. Kaiken

kaikkiaan omalla asenteella on merkitysta, samoin itseluottamuksella.

Opiskelijoiden palautteen perusteella hyva opettaja on kiinnostunut, kannustava,
osaava, joustava, tasapuolinen, uudistuva ja lasnd oleva. Osaaminen siséltda seka
asian osaamisen ettd uudistuneiden / monipuolisten / opittavaan asiaan sopivien
opetusmenetelmien ja tybkalujen kayton, esimerkiksi verkko-oppimisympéaristo
Moodlen kayton. Hyva opettaja myds kuuntelee, mita asiaa opiskelijoilla on ja pitaa
kiinni sopimuksista. Eri opintojaksoilla myds tarvitaan erilaisia taitoja; opinnaytetyon
ohjaaminen voi olla erilaista kuin jonkin muun opintojakson opetus. Kielteista palautetta
saavat opettajat, joita opiskelijat pitavat valinpitamattdmina, joustamattomina,
alentuvina, epaasiallisina, karsimattémind tai ennakkoluuloisina. Osa valittaa liikaa

omia tydkiireitdan ja osa ei kohtele aikuisena.
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Opiskelukaverit parhaimmillaan muodostavat hyvan ryhmatuen, koko saapumisryhma
tai joskus pienempi porukka tai joku tietty kaveri. He auttavat, ymmartavat ja innostavat
seka toimivat vertaistukena sek&a oppimisessa ettd elaméntilanteen ymmartamisessa.
Parhaimmillaan myé6s tydnjako tyéryhmissa toimii. Myds muiden korkea motivaatio
auttaa. "Siivellda matkaajat” ja "jyrdgjat” kuormittavat, samoin kuppikunnat ja yksin
oleminen. Hyvinvoinnin kokemusta voi heikentaa se, etta ei ole yhteisia opintoja ja sita
kautta tapaamisia esimerkiksi harjoittelun tai opintojen loppuvaiheen aikana — tai se,

ettd kaverit keskeyttavat opintonsa.

Tuki tulee myo6s oppilaitoksen ulkopuolelta. Kuormittavia voivat tuolloin olla esimerkiksi
pitkat valimatkat l&heisiin. Luonnollisesti kuormittavaa on se, ettd kavereita ei ole
lainkaan. Myds alkoholi mainitaan hyvinvointia heikentavana tekijana — toisaalta myos

parantavana.

Opinnot. Suoraan opintoihin liittyvia tekijéita ovat tavoitteet: niiden saavuttamisen
laheisyys (valmistuminen) ja niiden selvyys. Tavoitteet voivat olla opiskeluyhteisdn
asettamia tai esimerkiksi oma liikeidea. Hyvinvointia edesauttavat mielenkiintoiset ja
mielekkaat, tydelamaldheiset, sisallét. Erityisesti aikuis-AMKeja voi kuormittaa
suhteettomasti muihin opintoihin verrattuna ruotsin kieli, osaa my6s englannin kieli.
Hyvat sisallot ovat haastavia ja tarjoavat tarpeeksi toitad; lisédksi opinnoissa on valinnan
varaa ja vaihtelevuutta. Haasteettomuuskin haittaa. Tunne oikeasta alanvalinnasta
auttaa, samoin tietoisuus siitd, etta muutkin ovat valmistuneet. Tama kaikki toimii myos
kaanteisesti: jos jotakin naistd ei ole, se vaikuttaa useimmilla hyvinvointia

huonontavaan suuntaan — tilanteesta riippuen joko hetkellisesti tai ratkaisevasti.

Suoraan opiskeluun liittyvat myds motivoiva opetussuunnitelma, opetusmenetelmat ja
monien kaytannon jarjestelyjen toimivuus, kuten opintojen oikea — tai erilaiset
etenemisaikataulut mahdollistava — aikataulutus ja opintojaksoille pé&&seminen.
Hyvinvoinnin  kokemukseen vaikuttaa tietysti my6ds opintomenestys: seka
opintopisteiden  kertyminen ettd itselle tarkeissd asioissa onnistuminen ja

parhaimmillaan "itsensa ylittAminen”.

Monessa asiassa on taysin vastakkaisia ndkemyksid, my6s yhden koulutusohjelman
sisélla: esimerkiksi verkko-opintojen mahdollisuutta halutaan seka lisata ettd vahentaa.
Moni nékee hyvana itsendisen tekemisen mahdollisuudet ja samalla oman, itselle

sopivan, etenemistahdin kunhan ohjausta on saatavilla. Opintojen mitoitus ja
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kasautumattomuus ovat tarkeitd. Myds tyovalineiden pitdd olla kunnossa ja kyllin

nykyaikaisia.

Hallinta. Iimapiiriin, opintojen sisaltéihin ja toimivuuteen liittyvat asiat vaikuttavat siihen,
kokeeko opiskelija, ettd héanelld on vaikutusmahdollisuuksia tai tunne oman
opiskelunsa "hallinnasta” (esim. tavoitteet ja toimintatavat selvilld). Aikataulutuksen
merkitys nékyy kommenteissa eri tavoin: seka jousto ettd aikatauluista kiinni pitaminen.
Moni mainitsee myo6s itse laaditun aikataulun merkityksen. Lokakuussa 2009
SAMKissa tehdyssd opinnaytetyon tekijoille ja ohjaajille suunnatussa kyselyssa
(Sankari 2009) moni mainitsi aikataulutuksen tarkeyden: opinnaytetyon tekijat
arvostavat ohjaajan kanssa sovittua aikataulutusta. Liséksi hyvinvointiin voivat liittya

valmistumisen jalkeiset tulevaisuudenndkymat, odotukset, toiveet ja pelot.

Toimivuus. Asioiden toimivuuteen jaottelen téssa erityisesti erilaiset opetuksen tai
terveyden ja hyvinvoinnin tukipalvelut, opintosuoritusrekisterin ajantasaisuuden seké
ymparistbn. Suoraan opintoihin liittyvista tukipalveluista opiskelijat mainitsevat
erityisesti toimistot ja kirjaston. Opiskelijatietohallintajarjestelméa Winha ei useinkaan ole
mairittelevissa maininnoissa: opiskelijat kritisoivat sekd jarjestelman epavarmaa
toimintaa ettd osin epaselvaa tai tarpeettomalta tuntuvaa kayttéd (osa
iimoittautumisista) ja sitd, ettd Winha ei ole ajan tasalla, koska kaikkia
suoritusmerkintdja ei vieda sinne nopeasti. Muun tyyppisista tukipalveluista mainitaan
opiskelijakunta, jarjestetyt tai tuetut liikuntamahdollisuudet, ruokailu seka
terveydenhoitoon liittyvéat palvelut. Opiskelupaikan sijaintikin voi tuottaa hyvinvointia —

tai vahentaa sita (laheisyys/etaisyys kodista, kaupunki jne.).

Ympariston viihtyvyyteen opiskelijat kiinnittavat varsin paljon huomiota: Tiedepuiston
kampuksella liiketoiminnan ja kulttuurin rakennus ker&a pisteita seka siella opiskelevilta
etta tekniikan opiskelijoilta: kahvila, 24h-tla ja ylipdansa kokonaisvaltainen
uudenaikaisuus. Opiskelijat toivovat myds muun muassa tyoskentelytiloja varattavaksi
kayttoonsa, terveellisen ruokaisan vélipalan mahdollisuutta iltaisin (aikuisopiskelijat
auki olevaa kahvilaa), vinerkasveja seka tilojen riittdvaa lampoisyytta talvella. Myos ne
tuottavat heille viihtyisyytta ja tukevat hyvinvointia.

Esimerkkeja hyvinvointia tukevista asioista:

Tehtévien sopiva maéara suhteessa palautusaikoihin, kerkeda tekemaan muutakin kuin
opiskella tyon ohessa. Y1069
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Positiivinen palaute, hyva tiedonkulku (ei ole tullut yllatyksid), asiantuntevat ja
ammattitaitoiset tutorit, yleinen "hyva henki”. A1085

Tyobelama on lahella opintojani. Nama tukevat toisiaan ja koen, ettd osaamiseni kasvaa
toisessa potenssissa. N1255

Opettajien "mukanaolo”. Teen opinnaytetyota ja koen, ettd minulla on opettajat tukena
ja kannustajina. A1251

Hyva ja rento, yhteistybhon kykenevéa opiskelijaryhmé. Opettajat yhteistydkykyisia ja
sopivasti vaativia opiskelun suhteen. Opiskelu mielekdstd kun on yhteisty6ta myds
l&hiopiskelun ulkopuolella opiskelijatovereiden kanssa. A685

Kirjaston henkilokunta on opastanut aina, melkein missa asiassa hyvansa. Erityisesti
olen saanut neuvoja opinnaytetydn tekemisessa, varsinkin aineiston kokoamisessa ja
itsensa motivoinnissa. Hyvinvointia luo myds se, ettd olen saavuttanut jo lahes 200
opintopistetta. N379

Hieman l6ysempi lukujarjestys, jolloin riittdd puhtia viela huolehtia kunnostaan ja
terveydestaan. N811

On muutamia hyvid kavereita koulussa. Ja koulussa menee ihan hyvin talla hetkella,
olen onnistunut niissd missa halusinkin jne. Otin lisdkursseja ettd laajennan
osaamistani. N30

Suurimmalla osalla opiskelijoista on samat paineet tyon ja koulun yhdistamisessa ja
homma hoituu. A244

Esimerkkeja hyvinvointia heikentavista asioista:

Opiskelu vie ldhes kaiken "ylimaéardisen” ajan. Ts. esimerkiksi muut harrastukset, kuten
liikunta ovat jddneet aivan liian vahiin. Valilla tunnen myd6s syyllisyytta siitd, ettd perhe
karsii opiskeluistani. Y657

Kiire, stressi, opiskelu kokopaivatyén ohella on rankkaa. Mutta auttaisi huomattavasti
jos homma toimisi, ja jarjestelyt, kuten lukujarjestykset, kurssit, opintojen ohjaus olisi
paremmin jarjestetty. A497

The lack of discussion with my teacher, | would like my teacher to know what | do daily
at work, what kind of schedules | have and what can | do in terms of study. | also want
them to know how hard | work to respect the deadlines at school. So far | feel that my
teacher doesn't care about this. But | will make sure that | do my part and contact my
teacher myself. N1257

Kaikki asiat hieman sekaisin! Harjoitteluun pitéisi menna, suorittaa loput opintopisteet ja
oppariakin pitaisi alkaa pian varmaan suunnittelemaan...ei siis tiedd mita suorittaisi ja
missa vaiheessa! Ei voi luottaa ettéd ensisyksynda on endd mitdédn kursseja vanhoille
opiskelijoille, eli pakko ottaa nyt kaikki kurssit mité vain on mahdollista! Mutta tarvitsisi
myds menna harjoitteluun jo kevaalla, jotta olisi kesélla sitten toita ja saisi harjoittelun
suoritettua. N319
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Kamala stressi opinnaytetydsta. Opinnaytetydn tekeminen ja varsinkin sen aloittaminen
on vaikeaa, siihen kaipaisin koululta tukea, esimerkiksi jonkinlaista kurssia tai muuta
mahdollisuutta osallistua vaikka yhteiseen opinnaytety6-ohjaukseen, jossa voisi kysya
opinnaytety6haon liittyvid asioita. N379

Opettajien ja minun stressini. Kommunikoinnin puute (esim. sdhkoposteihin ei vastata
vaikka kysymys on opiskeluiden mahdollisesta pitkittymisestd), ajanpuute niin minun
kuin opettajien. N189

Huono koulumenestys. Lukiossa tiesin, mita opettajat minulta odottavat ja mita
milloinkin piti opiskella. Nyt olen niin ulkona, ettd kokeissa motivaatio on nolla ja sitten
tulokset harmittavat. N569

Tuntuu silté ettei papereita tule koskaan saamaan pois talosta ja se ei ole mukava fiilis.
N470

Opiskelun hallinta jarjestelmat Moodle/WinhaWille erittdin hajanaiset ja epéselkeéat. Osa
iimoittautumisista tehtdava kahteen kertaan. Talon oma henkildkunta ei osaa kayttaa
jarjestelméaa tai sitd kaytetddn taysin saantdjen vastaisesti. Osa opettajistakin pitaa
jarjestelméaa "naurettavana” ja tyollistavana. A1131

Samkissa on kokonaisuudessaan mielestdni hyva opiskella. Tekniikan puolella
kuitenkin sisustus on vasyttava ja masentava, kuten kaverikin sanoi: "pimeélla mennaan
kouluun, sitten ollaan pimedassa koulussa, sitten menndan pimedlla kotiin”. Paivat ovat
pitkia ja alkavat aikaisin. VirkeAmmalla sisustuksella saataisiin mielialaa ylemmas.
Mielestani taman hetken parhaimmat kohteet koko talossa ovat alakerran coke- ja
battery-automaatit, "datahuone” misséd on muutamia pdytéakoneita + hieno telkkari
musiikkikanavineen. Kaipaan jotain uutta, kuten enemman viihtyisyytta lisdavia kasveja
jne. N1205

SAMKin International business and marketing logistics -koulutusohjelman opiskelija

Katariina Uusiperhe (2009) toteaa harjoitteluraportissaan haastattelujen perusteella,

ettd SAMKissa opiskelevat ulkomaalaiset AMK-tutkinto-opiskelijat vaikuttavat olevan

tyytyvaisia siihen, ettéd he opiskevat Suomessa ja SAMKissa. He eivét kuitenkaan ole

saaneet tarpeeksi sosiaalisia suhteita (etenk&&n suomalaisiin) ja heiddn elamansa

pyorii liiaksi vain SAMKissa. Koulutusohjelmien valilla Uusiperhe huomasi eroja.

Tassakin kyselyssa eras opiskelija sanoo kysymykseen hyvinvointia tukevista asioista:

Apart from contact lessons and the library facilities, nothing else. N533
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7 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSIA

7.1 Tarkastelua tehokkaan koulun teorian mukaan

Tassa vaiheessa on syyta ottaa taas esiin tutkimuskysymykset:

1. Kuinka sitoutuneita opiskelijat ovat opiskeluun ja SAMKiin?
2. Miten oppimisympdéristd tukee opiskelijan motivaatiota ja sitoutumista
opiskeluun?

Millaisia ovat opiskelijoiden kasitykset opetuksesta ja oppimisesta?

Millaiseksi opiskelijat kokevat oman hyvinvointinsa?

Sitoutuminen SAMKiin on kohtuullisen hyvaa: vahvasti enemmistd pitdd SAMKia
hyvana opiskelupaikkana ja opintojensa tavoitteita ja pddmaarid selvind. Tavoitteet
selvasti voisivat olla haastavampia, vaikka enemmistd ne haastaviksi kokeekin.
Markkinointi-innokkuus (puskaradionkin merkityksessa) voisi kuitenkin olla suurempi.
Opiskeluun liittyvan viestinnan ja opettajien kanssa kaytyjen keskustelujen

riittAmattdmyys on huolestuttavaa — kolmannes opiskelijoista on tyytymattomia.

Motivaatiota tukevat kokemus opinnoista hyvin selvidmisesta, vastuun saaminen ja
opiskelutoverit. Vastuun saamisen rinnalle opiskelijat kaipaavat enemmaén
vaikuttamisen ja etenkin valinnan mahdollisuuksia sek& ohjausta ja palautetta. Suuri
enemmist0 kokee saavansa riittavasti vastuuta, mutta vastuunsaantia riittAmattomana
pitdvien mé&ara on hiukan noussut vuodesta 2008. Tdma on toinen niistda kahdesta
vditteesta, joissa tyytymattomien osuus kasvanut (Liite 11). Opiskelijoiden ja opettajien
valinen luottamus voisi olla parempi. Motivaatiota ja sitoutumista heikentavéat
palautteen vahaisyys ja se, etta palautetta ei saa suoritussddnnén mukaisessa ajassa

— tassakin noin kolmannes opiskelijoista on tyytymattomia.

Opetus ja oppiminen. Aikuisena kohteluun ja opiskelutovereiden apuun ollaan
tyytyvaisid. Yleisimmin myds tehtavien tekemiseen on varattu riittdvasti aikaa ja
kaytetyt menetelmatkin ovat suhteellisen monelle sopivia. Tyomaarien vaihtelu
opintopistettd kohden on opiskelijoiden mielesta kuitenkin suhteetonta. Opettajien

odotuksista seka opiskeluprosessiin liittyvistd odotuksista ollaan hieman epatietoisia tai
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epadvarmoja, samoin siitd, ovatko opettajat valmiita etsimaan joustavia ratkaisuja
opintojen etenemiseksi. Tybelamayhteistybn maardéan ei olla tyytyvaisia. Tama on
toinen vaitteistd, joissa tyytymattdmien maara on kasvanut vuodesta 2008.
Lahiopetuksen ja itsendisen opiskelun suhteeseen ja ohjauksen maarddn ei olla
tyytyvaisid — tyytymattdmia on noin neljannes opiskelijoista. Teorian ja kaytdnnén

suhteeseen tyytyméttémia on kolmannes vastaajista.

Hyvinvointi. Vastanneista opiskelijoista 72 % kokee hyvinvointinsa hyvéaksi, 8 %
huonoksi. Tasséakin kohdin voi ajatella myds absoluuttisia lukuja koko kohderyhméaan
laajentaen: 5031 lasnd olevasta opiskelijasta 8 % tarkoittaa 402 opiskelijaa.
Hyvinvointiin ammattikorkeakouluymparistéssa vaikuttavat opiskelijoiden vastausten
perusteella: Thmiset ja ilmapiiri, opintojen tavoitteet, siséllét, menetelmat ja mitoitus,

kaytantdjen toimivuus ja vaikutusmahdollisuudet.

7.2 Mitd hyvaa, mita kehitettavaa keskiarvojen valossa

Suurimmassa osassa asioita nuorten AMK-koulutuksessa, aikuissovelluksissa ja
ylempi AMK-koulutuksessa opiskelevat erosivat toisistaan, ainakin toisesta muusta
ryhmastd, vahintaan tilastollisesti merkitsevasti. Merkitsevid eroja koulutusmuotojen
valilla ei ollut opinnoista selvidmisen kokemuksissa, opiskelijaryhman ja yksittaisten
opiskelijatovereiden tuen kokemuksissa, valinnanmahdollisuuksien kokemuksissa,
palautteen saamisessa maaraaikaan mennessa, yritysyhteistyon riittdvyydessa tai

oman hyvinvoinnin kokemuksissa.

Paasaantoisesti asiat ovat opiskelijoiden nakdkulmasta menneet parempaan suuntaan;
konkreettinen tydelamayhteistyt vahiten. Eniten parannusta kaipasivat kuitenkin samat

asiat kuin ennenkin.

Seuraavassa keskiarvoihin pohjautuvassa tulosesittelyssa kaytetaan luokittelua: ka >
3,8 = hyvin toimiva, 3 < ka < 3,8 = my0Onteinen ja ka < 3 = selvasti parannusta kaipaava
asia. Tarkat keskiarvot ovat nakyvilla liitteessa 7 seka kullekin toimialalle |&hetetyissa
toimialoittain tehdyissa koosteissa.

Perustutkinto-opiskelijoiden nakemyksissa hyvin toimivia asioita olivat (SAMKin ka >
3,8) kuten vuonna 2008:
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- opiskelijatovereista koostuva ryhma, joka tuki heidan opiskeluaan; muutenkin
opiskelijatoverit, jotka auttoivat ja tukivat tarpeen tullen
- opettajat suhtautuivat opiskelijoihin aikuisina, jotka pystyvat vastaamaan

omasta opiskelustaan; vastuun saaminen omasta opiskelusta.

Nama toimivat kaikkien toimialojen opiskelijoiden mielesta. Vain opiskelijaryhman tuki

ei noussut yhta korkealle tekniikan opiskelijoiden keskuudessa.

Suurin osa asioista painottui keskiarvoltaan kohtuulliselle valille 3 < ka< 3,8. Selvasti
parannusta kaipaavina asioina nousivat esiin (ka < 3) samoin kuin vuonna 2008:

- opettajilta saatavan palautteen maara

- opettajien kanssa kaytyihin keskusteluihin kaytetyn ajan maara

- opiskeluun liittyvien asioiden viestinta.

Nuorten AMK-koulutuksessa opiskeleville vaittaméat "SAMKissa viestitdan riittavasti
opiskeluun liittyvista asioista”, "Opettajat kayttavat riittavasti aikaa keskusteluihin yms.
opiskelijoiden kanssa” ja "Saan opettajilta riittavasti palautetta oppimisestani” olivat
koko kyselyn “heikoin lenkki” (ka 2,9); Aikuis-AMKeille keskustelujen riittavyys ol
keskiarvoltaan huonoimmin toimiva asia (ka 2,8); seuraavaksi heikoimman keskiarvon

3,0 saivat viestinnan, palautteen, ohjauksen ja yritysyhteistybn maara ja laatu.

Kuten edellisellakin kerralla, hitaasti edenneet nuorten koulutuksen opiskelijat erosivat
tilastollisesti erittain merkitsevasti siina, etta heidan opinnoista selviytymisen
kokemuksensa oli selvasti heikompi kuin nopeasti edenneilla (p= .000). Useammat
nopeasti edenneet pitivat SAMKia hyvana opiskelupaikkana (p= .007) ja opiskelunsa

tavoitteita ja padmaaria selvina (p= .005).

Useimmissa perustutkinto-opiskelijoiden nakemyksissa oli toimialoittain vahintaan
tilastollisesti merkitsevid eroja (vaihtelu p=.000-.007, ks. tarkemmin liitteet 8 ja 9).
LIKUn opiskelijat pitivat SAMKia hyvand opiskelupaikkana. SOTEnN opiskelijat
puolestaan olivat hyvin selvilla opiskelunsa tavoitteista ja paamé&aristd ja tunsivat
selviytyvansa opiskelustaan hyvin. TEMEn opiskelijoiden hyvinvoinnin kokemus ol
hyva.

Selvasti kehitettavaa (ka < 3) oli kaikilla toimialoilla palautteen saamisessa. SOTEn ja
TEMEn opiskelijoiden mielestd selvasti kehitettdvad oli myos teorian ja kdytdnnén
suhteessa. TEMEN opiskelijoiden mielesta selvasti kehitettdvdd oli myos
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yritysyhteistydssd; SOTE-opiskelijoiden mielestd opiskeluun liittyvAssa viestinnassa,
opettajien kanssa kaytyjen keskustelujen maarassa, palautteen saamisen maaraajan
noudattamisessa, lahi- ja itsendisen opiskelun suhteessa sek& opintojaksoihin liittyvien

tyomaarien tasapainossa.

Useimmissa vaitteissd on koko SAMKin tasolla tilastollisesti merkitsevia tai erittain
merkitsevia eroja toimipisteiden valilla; toimialojen sisalla toimipistekohtaisia eroja ei
ole kovin paljon. SOTE- ja LIKU-toimialalla on merkitsevia eroja koulutusohjelmien

valilla useissa vaitteissd; TEMEIIa hyvin harvassa.

Ylempi AMK -tutkinnon opiskelijoiden enemmist6 oli edelleen hyvin tyytyvaisia (ka >
3,8). He voivat hyvin ja kokivat selviytyvansa opinnoistaan hyvin. He pitivat SAMKia
hyvana opiskelupaikkana ja markkinoivat mielellaan SAMKia esimerkiksi mahdollisille
hakijoille. Opiskeluyhteisdssa vallitsi luottamus ja kunnioitus ja opettajat arvostivat
heidan osaamistaan. Opiskelun tavoitteet, paamaaréat ja odotukset olivat selvilla ja
tavoitteet haastavia. Heilla oli vastuuta ja vaikutusmahdollisuuksia. Opetusmenetelmét
olivat sopivia ja tehtdvien tekemiseen oli padsaantoisesti riittdvasti aikaa. Opettajat
olivat valmiita etsimaan erilaisia ratkaisuja sujuvaan etenemiseen ja pelisaannot

toimivat.

Kaikki muu sijoittui ylempi AMK -opiskelijoiden vastauksissa keskiarvoltaan
luokitteluvalille 3 < ka < 3,8. Huonoimmat arvosanat (ka 3,5) saivat palautteen
saaminen suoritussddnnon mukaisessa ajassa ja tydelamayhteistydn riittavyys.
Selvasti parannusta kaipaavia tai kehittamista vaativia asioita ei tullut esiin tanékaan
vuonna. Ylemman AMKin keskinainen tilastollinen merkitsevyyserojen tarkastelu ei ole

mielekdsta pienen vastaajamaaran vuoksi.
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8 POHDINTA JA JATKO

"Olen hyvin tyytyvainen Samekiin, jopa yllattynyt sen korkeasta tasosta. ” (A204)

Tallaista palautetta on ilo kuulla. MyOnteisesta yleiskuvasta kertova palaute ei ole ainoa
laatuaan, mutta myos vastakkaisia ndkemyksia ja valtavaa pettymysta opiskelijoilla on.
Joistakin asioista vallitsee suhteellisen tiivis samanmielisyys, mutta ei ole asiaa, josta
1422 opiskelijan vastaajajoukosta ei |0ytyisi aivan vastakkaisia linjoja. Liséksi
opiskelijat toteavat itsekin usein, etta yksittdinenkaan vastaus ei pade kaikkeen, vaan
kokemukset vaihtelevat. Raporttia lukiessa se on hyva pitaa mielessa. Kun asioita
nostetaan esille yleisella tasolla, tunnolliset usein kokevat, ettd heita syyllistetdan ja

ettd mikaan ei riita.

Jokin palaute liittyy yleisemmin johonkin kampukseen tai koulutusohjelmaan kuin
toisiin/kaikkiin.  Eri  koulutusohjelmat ja toimipisteet opettajineen ja muine
henkilokuntineen ja toimintakulttuureineen nakyvét vastauksissa. Tama nakyy seka
avoimissa vastauksissa etta tilastollisissa eroissa. Samoin tietysti opiskelijan oma
tausta, kokemukset, mieltymykset ja asenne vaikuttavat. Moninaisuus ei silti vesita
palautteen merkitysta eika tee palautetta mahdottomaksi hyddyntéd, vaan kuvaa sita
todellisuutta, jossa elamme ja teemme toita.

Raportin otsikko jakaa taatusti mielipiteitd. Se on opiskelijapalaute, yhden tekniikan
opiskelijan SAMKiin liittyva kommentti. "lloisten opiskelijoiden keskus” on varmasti totta
yksille, huonoa pilaa tai toivekuva toisille. Se kuitenkin kiteyttaa jotakin olennaista,
kunhan monimerkityksisyys pidetaan mielessa. Opiskelutoverit, kannustavat opettajat
ja hyva ilmapiiri tekevat iloisiksi ja moni kokee opiskelun ja oppimisen iloa. Hienoa on,
jos opiskelija voi todeta, etta opiskelu on mielekasta: "study becoming something | want
to not | have to since | came to SAMK” (N1009). Toisaalta oppimisen ja osaamisen iloa
voisi olla paljon enemman: opiskelu koetaan myos osin (tai kokonaan) pakkopullaksi tai

epamielekkaaksi joko sisaltbjen, menetelmien tai toimintatapojen vuoksi.

Kuten vuoden 2008 kyselyssa, myods nyt AMK-tutkintoon opiskelevien korkeimmat

arvosanat saivat opiskelijatovereiden apu ja tuki, opettajien suhtautuminen
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opiskelijoihin aikuisina sek& wvastuun saaminen omista opinnoista. Nailla on
k&antbpuolensa: entd jos on yksin ihmisend tai opiskelunsa kanssa? Parannusta
selvimmin kaipaavia asioita (alhaisin palautekeskiarvo) olivat edelleen erityisesti
opettajilta saatavan palautteen ja opettajien kanssa kaytyihin keskusteluihin kaytetyn

ajan maara seka opiskeluun liittyvien asioiden viestinta.

Palautetta pitdisi saada enemman ja sen pitdisi olla rakentavaa. Mita pitdisi tehda?
Ylikuormittuneiden opettajien kuormaa ei pida lisatd. Kaiken kaikkiaan ohjauksen
maaraa voidaan lisatd ilman kuormituksen lisdamista (nyt ei siis puhuta jokaisen
yksittdisen opettajan tyopainoksen lisdamisestda). Pitaisikd6 SAMKin tasolla koko
opetus- ja tarjonta-ajattelua uudistaa? Se tarkoittaa, etté jotain pitdéa jattaa pois ja tehda
toisin. Nain voidaan tehda ilman, etta laatu huononee. Pitdisiko kdyttssa olevaa aikaa
ja osaamista kayttaa eri tavalla? Teemmekd oikeita asioita ja oikeassa suhteessa?
Opiskelijapalautteen perusteella aina emme tee. Ja jos opiskelijoilta kysytdan, ovatko
opetusmenetelmét heille sopivia, pitdisikd6 samaa kysya myos opettajilta? Onko
opettajalla kaytdossaan sopivat menetelmat (ja aiheet)? Miten on osaamisen ja
jaksamisen laita? Porin kaupungin tyoterveyspsykologi Mia Koivun (SAMKin
henkilostopaivd 19.8.2010) mukaan jaksamista auttaa osaamisen yllapito ja
kehittaminen. Nyt tilanne on se, ettda osa henkilokunnasta saa myo6s olla kehittamatta
osaamistaan. Tamakin on aariesimerkki, mutta opiskelijapalautekin kuvaa, etta vaihtelu
on suurta. Ja kaytetdaankoé yhteistyon mahdollisuudet tarpeeksi hyvaksi
opetussuunnitelmissa, -tarjonnassa ja toteutuksissa — kampuksilla, koko SAMKin
sisélla ja koti- ja ulkomaisten kumppanien kanssa? Miten yhteisty6ta tehtaisiin niin, etta
se lopulta parantaisi laatua ja vahentaisi tydkuormaa? Yhteistyolla voidaan vaikuttaa

oppimiseen, tarjontaan ja jopa — esimerkiksi — kahviloiden aukioloon.

Kun puhutaan opetusmenetelmista ja -tavoista, on hyva muistaa opiskelijoiden
nakemys palautteen saamisesta ja ohjauksesta. Ehkd& ongelma ei olekaan aina
etdisyys tai laheisyys (kuten lahi- tai verkko-opetus) vaan yhteydessa oleminen ja
palautteen/ohjauksen saaminen. Joskus menetelmien sopivuuden kommentoinnissa on

seka opiskelijoilla ettéa henkilokunnalla kyse pelkastdan tottumuksesta.

Pelisdannot on tehtava selviksi myos opiskelijoille, jotteivat odotukset ole kohtuuttomia
— esimerkiksi sahkopostiin vastaamisen nopeuden suhteen. Osalla opiskelijoista
vaatimukset voivat olla todella suuret (jopa ehk&a kohtuuttomat): "Se riippuu paljon
opettajasta, jos on hyva opettaja, niin toita koulun ulkopuolella ei tarvitse tehda paljoa.”

(N1059) Voisin ajatella ajatuksen olevan kohtuullinen, jos “koulun ulkopuolella” ei
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tarkoittaisi itse asiassa "oppituntien ulkopuolella”. Liséksi opiskelua ja oppimista pitda
valilla opetella. Kaikille opiskelijoille ei valttamatta ole selvaa, ettd opiskelu vaatii myos
syventymista ja hetkellista muiden asioiden huomiotta jattamista (ks. Isokorpi ja Ora-
Hyytiaginen 2006, Kunnari 2010). Toimintakulttuurissa on kehittdmista, jos "lahes kaikki
keskiviikot vapaana” tarkoittaa opiskelijalle, ettd héanella ei ole opintoja — ja samalla

tyytymattomyytta.

Opiskelijalla on vastuu omista opinnoistaan ja ammattikorkeakoulun henkildstolla siina,
ettd opiskelija voi opiskella mielekkdan tutkinnon opiskeluajassa. Odotamme
opiskelijoiden  opiskelevan tehokkaasti ja valmistuvan nopeasti osaaviksi
ammattilaisiksi, jotka osaavat edelleen kehittdd osaamistaan. Toimimmeko SAMKissa
sen mukaisesti? Tukeeko SAMKin toimintakulttuuri esimerkiksi yhteisollisyytta? (Vrt.
Jaatinen 2010.)

Ohjaus on osa opiskeluprosessia ja jokaisen opiskelijan oikeus — ei vain opinto-
ohjausta tai ongelmien korjaamista (ks. Isokorpi ja Ora-Hyytidinen 2006, Ora-
Hyytidginen 2010). Lahes jokainen, myos esimerkiksi opettaja vaikkapa vaitéskirjaa
tehdesséén, tarvitsee ohjausta tai ainakin hy6tyy hyvastd ohjauksesta. Harvat

poikkeukset eivat tarvitse lainkaan ohjausta.

Ehka pitaisikin antaa lisaa vapautta ja vaikutusmahdollisuuksia, mutta samalla seurata
sitd, etta asiat tapahtuvat? Ja edeta asteittain aina isompiin vastuisiin kasvaen? Miten
tehtaisiin "massaraatalointeja”: otettaisiin parhaiten huomioon eri opiskelutyylit, erilaiset
opiskelutahdit, hyvaksiluvut ja muutenkin erilaiset sisallét jo valmiiksi, niin etta

erillisraatalodintien tarve vahenisi?

Ylempi AMK -opiskelijat ovat tyfelamaosaamisella ja usein suhteellisen tuoreella
korkeakoulutasoisella koulutuksella varustettuja. Heissd on eroa perustutkinto-
opiskelijoihin, myo6s aikuis-AMK-opiskelijoihin, mutta olisi kiinnostava ndhda, millaisia
perustutkinto-opiskelijoiden kokemukset olisivat, jos heidan opetuksensa olisi
enemmé&n sen suuntaista kuin  YAMKeilla. Aikuis-AMKeilla on viela oma
problematiikkansa verrattuna YAMKIiin: YAMK-opiskelijoiden tyoelam&osaaminen
huomioidaan lahtokohtaisesti, aikuis-AMKeilla ndin ei valttamatta aina ole. Uskon, etta
monella opiskelijalla on potentiaalia huomattavasti enempdan kuin mitd he nyt
kayttavat. Opiskelijat tulivat mieleen erésta elamakertaa lukiessa: Kasvavaan yhtioon ei
ollut kauheasti varaa hankkia valmiita kykyja. Tajuttiin, etta piti miettid, miten "tavalliset

jatkat” [lue sukupuolineutraalisti] saadaan toimimaan huipputehokkaana porukkana ja
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toisin kuin muualla saataisiin — ja niin, etta se on heille itselleen mielekdsta. (Simon
2009.)

Opiskelijoiden joukosta kuuluu aania, jotka perd&nkuuluttavat
ammattikorkeakouluidentiteettia.  Meiltd odotetaan tybeldmélaheisyyttd. Vain
yritysyhteistydn maaraan tyytymattdmien prosenttiosuus on noussut kahden vuoden
takaisesta, mutta ei teorian ja kdytdnnon suhteeseenkaan olla tyytyvaisia — tai tapaan,
jolla ne eivat nivoudu toisiinsa. Miten teemme hyvaa laatua ammattikorkeakoulutavalla

(vrt. tiedekorkeakoulut)?

Monimuotoisuus, joustavuus ja opiskeluun houkuttelevuus — sekd rauhalliset
vetaytymispaikat ettd vaked yhteen keraavat paikat — on hyva pitdd mielessa myos
tilaratkaisuissa, niin remonteissa, uudisrakentamisessa kuin pienemmissakin
muutoksissa. Satakunnassa on hyvia esimerkkejd — vaikkapa Satakunnan Kansan
toimitilat. Myds monia SAMKin ulkomaisia kumppanikorkeakouluja sietda katsoa
tallakin silmalla. Moniin ratkaisuihin ei tarvita (paljon) uusia resursseja, vaan
enemmankin resurssit uudenlaiseen kayttéon, esimerkiksi tilat tehokkaampaan

kayttddn myds opiskelijoiden ulottuville.

Monikaan raportin asia ei tule yllatyksena. Lisaksi paljon hyvaa on kyselyn tulosten
perusteella tapahtunut edellisen kyselyn (2008) jalkeen. Kaikessa muussa kuin
tydelamayhteistydbn maarassa tyytyvaisten osuus oli kasvanut. Jo toista vuotta
perakkain SAMKista valmistuneet opiskelijat antavat palautetta, joka nostaa meidat
ammattikorkeakoulujen opetuksen laadun ykkdsiksi (ns. OPALA-kysely). Saavutus on
hieno. SAMKissa aloitti opiskelijapsykologi kevaalla 2009. Opiskelijakunta avasi
toimiston ja palkkasi tyontekijan Raumalle kevaalla 2010. Tulossa on aiempaa
selvemmat aikaisemmin tai muualla hankitun osaamisen tunnistamiskaytannot (ns.
AHOT), jotka my0s osaltaan auttavat/vaativat opetustarjonnan ja olemassa olevien
voimavarojen kaytdn uudelleen miettimistd. Samoin SoleOPS-jarjestelman kaytt66n
oton yhteydessa olemme pédsseet hyvaan saumaan miettim&&n opetusprosessien

sujuvuutta ja aikataulutuksia.

OPALA-tuloksesta voi paatella, ettd teemme paljon hyvin, mutta ett& opiskelijat toivovat
myds parannuksia. Joissain  asioissa, kuten valmistumisajoissa, olemme
valtakunnallisia hdnné&nhuippuja: yli 45 opintopistettd vuodessa suorittavia opiskelijoita
on SAMKissa vahemman kuin muissa ammattikorkeakoulussa. Enemmistolla

opiskelijoista menee suuren opiskelijakyselyn mukaan paasaantodisesti kohtuullisen
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hyvin. Kaikissa kohdin "soradanet”, vahemmistd, on syytd ottaa tarkasteluun, jotta
paastaisiin kasiksi keinoihin, joilla vahvistaa opiskelijoiden motivaatiota ja opiskeluun
sitoutumista — asioita, jotka ovat usein opintojen viivastymisen ja keskeyttdmisen
taustalla. Lisdksi kyselyssa tulee esiin my@s asioita, joissa suurin osuus &anista

kallistuu tyytymattomyyden puolelle.

Huomiota on kiinnitettava ainakin naihin:
- erilaiset joustavat etenemismahdollisuudet (ml. hyvaksiluvut)
- opetustarjonnan riittavyys ja aikataulutus
- ohjaus ja palaute osana opetusprosessia
- opiskeluun liittyvan viestinnan kokonaisuus
- ammatillisen oppimisen mahdollisuuksien taysimittainen hy6dyntaminen,
esimerkiksi
0 TKI:n ja opetuksen yhteen nivoutuminen
0 opinnaytetyd ja harjoittelu (littyminen ammattiopintoihin)
- opintojen mitoituksen yhteismitallisuus

- yhteisdllisen toiminnan mahdollisuudet (myds esim. tilaratkaisut)

Sydanmaalakka (2009, 52) lainaa Jeffrey Pfefferin ja Robert I. Suttonin (2000)
nakemystd tiedon kaytdntdon viemisen Kkyvystd ja sen tarpeellisuudesta:
Keskinkertaisen ja todella hyvin menestyvan yrityksen ero ei ole siind, etta
huippuyritykset tietdisivdt enemman, vaan siind, ettd ne osaavat soveltaa kaiken

tietdmansa tehokkaasti ja fokusoituvat tekemiseen. Soveltuu ammattikorkeakouluunkin.
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LIITEL

TEHOKKAAN KOULUN TEORIA, TEEMAT:

| YHTEINEN TEHTAVA

1. Jaetut arvot ja | Tietoisuus 1. Minusta SAMK on hyva
uskomukset Legitimiteetti opiskelupaikka.
Omistajuus 2. Markkinoin mielellani SAMKia esim.
mahdollisille hakijoille.
2. Selvat paadmaérat ja | Selkeys Olen  hyvin  selvila  opiskeluni
tavoitteet Uskottavuus tavoitteista ja padmaarista.
Realistisuus Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat.
Haastavuus
3. Valtuuttava johtajuus Vuorovaikutus 1. SAMKissa viestitd&n riittdvasti
Avoimuus opiskeluun liittyvista asioista.
Luottamus 2. Opettajat kayttavat riittavasti aikaa
Vastuuseen ja osallistumiseen Ilzeskusteluihin yms.  opiskelijoiden
P anssa.
ohjaaminen 3. Opettajat  luottavat  minuun
opiskelijana.

Il TULOKSELLISTA TOIMINTAA TUKEVA YMPARISTO

1. Motivaatio

Kompetenssi
Autonomia
Yhteis66n kuuluminen

1. Selvian mielestani opiskelusta
hyvin.

2. Pystyn vaikuttamaan itse riittavasti
opiskeluuni.

3. Minulla on SAMKissa
opiskelijatovereista koostuva ryhma,
joka tukee opiskeluani.

2. Turvallisuus

Fyysinen

Tydsuhteen pysyvyys
Selvét pelisdénndt
Selkedt arkirutiinit

1. Opiskeluyhteisdssani toimivat selvat
ja johdonmukaiset pelisdannot.

2. Opiskelijoiden valilla vallitsee
keskindinen luottamus ja kunnioitus.

3. Opiskelijoiden ja opettajien valilla

Keskeinen  luottamus  ja ) .
Kunnioitus \Iéalllts_e_e keskindinen luottamus ja
. . unnioitus.
Yhteishenki
3. Valtuuttavat | Osallistumismahdollisuudet 1. Saan tehda opiskelussani riittavasti
tydskentelyolosuhteet Vastuunottomahdollisuus valintoja.
Valinnanmahdollisuus 2. Saan ottaa riittavasti vastuuta
Mahdollisuus vaikuttaa omaan | ©mMasta opiskelustani.
tyéhoén, suunnitella sitd ja
asettaa tavoitteita
4. Palaute Saannollisyys Saan opettajilta riittdvésti palautetta
Muoto oppimisestani.

Painopiste tuloksessa

Saan palautteen  padsaantoisesti
suoritussaannéssa mainitussa ajassa.
Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani.

Il PAINOPISTE PERUSTEHTAVASSA

1. Ajankaytto

Painotukset eri  tehtdvien
valilla (toivotut/toteutuneet)

1. Opetuksessa teoria ja kaytanté ovat
hyvassa suhteessa.




Mahdollisuus vaikuttaa

2. Opetuksessa lahiopetuksen ja
itsendisen  opiskelun  suhde on
kohdallaan.

3. Tehtévien tekemiseen on varattu
paasaantodisesti riittavasti aikaa.

4. Opintojaksoon liittyvat tyémaarat
ovat sopivassa suhteessa
opintojakson laajuuteen.

2. Osaamisen ja
vahvuuksien

korostaminen, kéyttd ja
vahvistaminen

Tybnjako
Osaamisen
arvostaminen
Resursointi

Luottamuksen ja arvostuksen

kokeminen

tunteminen  ja

1. Opettajat arvostavat aikaisemmin
oppimaani.

2. Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat
minulle hyvin.

3. TyGskentelytapa

Kollegiaalisuus
Synergiakokemukset

Kyky ja halu tehd@ yhteistyGta
Yhteisollisyys

1. Opiskelutoverini auttavat ja tukevat
minua riittavasti tarpeen tullen.
2. Opettajat ovat valmiita etsimaan
erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa, jotta
opiskeluni voisi edeta sujuvasti.

4. Henkiloston/opiskelijan
toimintaan kohdistuvat
odotukset

Haastavuusaste
Paine/ahdistus

1. Minulla on selva kuva siitd, mita
minulta opiskeluprosessissa
odotetaan.

2. Opettajien minuun kohdistamat
odotukset ovat mielestani sopivat.

5. Suhde opiskelijoihin

Opiskelijan identiteetti

1. Opettajani kohtelevat minua
aikuisena ihmisend, joka pystyy
vastaamaan omasta opiskelustaan.

6. Suhde tyd- ja | Muodot 1. Opiskeluuni siséltyy riittdvasti

yrityselamaan Maara konkreettista yritysyhteistyota
(projekteja, tutustumiskaynteja,
tybelamasta tulevia asiantuntijoita
yms.).

IV HYVINVOINTIOSIO
Minkalaiseksi arvioit oman

hyvinvointisi talla hetkella? (asteikko:
erittéin hyva — erittdin huono)

Mitkd  asiat  opiskeluyhteisdssasi
tukevat talla hetkellda hyvinvointiasi?
(avoin)

Mitkd  asiat  opiskeluyhteisdssasi

heikentavat talla hetkella

hyvinvointiasi? (avoin)

(Taulukko: Paivi Jaatinen; vuonna 2010 kaksi véittdmaa kohdasta Ill-1 siirretty kohdiksi 11-4-3 ja l1I-2-2 /as)
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SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULU
SUURI OPISKELIJAKYSELY 2010

Hyva SAMKin opiskelija!

Haluamme Kkartoittaa Sinun nakemyksiasi opiskeluymparistdstasi. Kysely koostuu
taustakysymyksistd, opiskeluymparistoon liittyvista vaittdmista (30) ja yhdesta hyvinvointiisi
littyvasta kysymyksesta. Vaittamiin liittyy myds mahdollisuus kommentoida vaitteeseen liittyvaa
asiaa. Liséksi voit vapaasti kommentoida opiskeluun liittyvié asioita. Antamasi tiedot kasitellaan
nimettdmina ja luottamuksellisesti.

TAUSTAKYSYMYKSET
1 Olen
- mies
- hainen
2 Ik&ni vuosina
3 AMK-opiskeluani edeltava tutkinto on (alasvetovalikko)

- lukio tai ylioppilas
- ammatillinen perustutkinto

- opistoaste tai ammatillinen korkea-asteen tutkinto
- yhdistelm&opinnot
- jos muu, niin mika?

Opiskelen (kampus) (tieto tulee SAMKIin tietojarjestelmista)
- Kuvataide Kankaanpaassa

- Liiketoiminta Huittisissa

- Liiketoiminta ja kulttuuri Porissa

- Liiketoiminta Raumassa

- Sosiaali- ja terveysala Porissa

- Sosiaali- ja terveysala Raumassa

- Tekniikka ja merenkulku Raumassa (merenkulku)

- Tekniikka ja merenkulku Porissa

- Tekniikka ja merenkulku Raumassa (tekniikka)

Koulutusohjelma (tieto tulee SAMKIin tietojarjestelmistd)

Olen aloittanut opiskelun SAMKissa (alasvetovalikko)
- 2003
- 2004
- 2005
- 2006
- 2007
- 2008
- 2009
- 2010

7. Opiskelen

- Nuorten AMK-koulutuksessa
- Aikuis-AMK-koulutuksessa
- Ylempi AMK-koulutuksessa



8. Tahan mennessa suorittamieni opintopisteiden maara

9. Kayn opiskelun ohella tyéssa
- en lainkaan
- silloin talldin
- loma-aikoina
- saannollisesti 1 — 3 paivana viikossa
- saannollisesti 4 — 7 paivana viikossa

VAITTAMAT

Vastaa vaittdmiin sen mukaisesti kuin tunnet asian olevan, ei sen mukaisesti kuin sen pitéisi
olla. Kirjoita tarkemmat kommenttisi vaittamien yhteyteen varattuun tilaan. Lomakkeen lopussa
on liséksi varattu tilaa yleisemmille kommenteille.

Vaittdmien vastausasteikko on viisiportainen 1-5, valitse mielestasi sopivin vaihtoehto
seuraavista:

1 =taysin eri mielta

2 = jonkin verran eri mielta

3 = ei samaa eika eri mielta

4 = jonkin verran samaa mielta

5 = taysin samaa mielta

1. Minusta SAMK on hyva opiskelupaikka.
2. Markkinoin mielell&ni SAMKia esim. mahdollisille hakijoille.
SAMKiin liittyvat kommentit (avoin).

3. Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja padméaarista.
4. Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat.
Tavoitteisiin liittyvat kommentit (avoin).

5. SAMKissa viestitaan riittdvasti opiskeluun liittyvista asioista.

6. Opettajat kayttavat riittavasti aikaa keskusteluihin yms. opiskelijoiden kanssa.
7. Opettajat luottavat minuun opiskelijana.

Viestintdan ja luottamukseen liittyvat kommentit (avoin).

8. Selvidn mielestani opiskelusta hyvin.
9. Pystyn vaikuttamaan itse riittavasti opiskeluuni.
10. Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista koostuva ryhma, joka tukee opiskeluani.

Omaan selviytymiseen ja vaikutusmahdollisuuksiin liittyvat kommentit (avoin).

11. Opiskeluyhteisdssani toimivat selvat ja johdonmukaiset pelisadnnot.

12. Opiskelijoiden valilla vallitsee keskindinen luottamus ja kunnioitus.

13. Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee keskinainen luottamus ja
kunnioitus.

Pelisdanttjen toimivuuteen seka luottamukseen ja kunnioitukseen liittyvat kommentit (avoin).

14. Saan tehda opiskelussani riittavasti valintoja.
15. Saan ottaa riittavasti vastuuta omasta opiskelustani.
Valinnanmahdollisuuksiin ja vastuun ottamiseen liittyvat kommentit (avoin).

16. Saan opettajilta riittdvasti palautetta oppimisestani.
17. Saan palautteen paasaantodisesti suoritussaannéssa mainitussa ajassa.
Palautteen saamiseen liittyvat kommentit (avoin).

18. Opetuksessa teoria ja kdyténtd ovat hyvassa suhteessa.

19. Opetuksessa lahiopetuksen ja itsendisen opiskelun suhde on kohdallaan.

Teorian ja kaytannén sekd lahiopetukseen ja itsendiseen tydskentelyyn liittyvat kommentit
(avoin).



20. Saan riittavasti ohjausta opinnoissani.
Ohjaukseen liittyvat kommentit (avoin).

21. Tehtavien tekemiseen on varattu paasaantoisesti riittavasti aikaa.
22. Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat minulle hyvin.
Aikaan ja kaytettyihin opetusmenetelmiin liittyvat kommentit (avoin).

23. Opintojaksoihin liittyvat tyomaérat ovat sopivassa suhteessa opintojakson laajuuteen.
Tydmaariin liittyvat kommentit (avoin).

24. Opettajat arvostavat aikaisemmin oppimaani.
Osaamisen arvostamiseen liittyvat kommentit (avoin).

25. Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua riittavasti tarpeen tullen.

26. Opettajat ovat valmiita etsimaan erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa, jotta opiskeluni voisi
edeta sujuvasti.

Opiskelijoiden ja opettajien toimintatapaan liittyvat kommentit (avoin).

27. Minulla on selva kuva siita, mita minulta opiskeluprosessissa odotetaan.
28. Opettajien minuun kohdistamat odotukset ovat mielestéani sopivat.
Odotuksiin liittyvat kommentit (avoin).

29. Opettajani kohtelevat minua aikuisena ihmisend, joka pystyy vastaamaan omasta
opiskelustaan.
Opettajien suhtautumiseen liittyvat kommentit (avoin).

30. Opiskeluuni  sisaltyy  riittdvasti  konkreettista  yritysyhteisty6td  (projekteja,
tutustumiskaynteja, tydelamasta tulevia asiantuntijoita yms.).
Tydelamayhteistydhdn liittyvat kommentit (avoin).

Ole ystavallinen ja vastaa viela hyvinvointiisi littyvaan kysymykseen. Myds tdaman kysymyksen
asteikko on viisiportainen, jossa 5 = erittdin hyva ja 1 = erittdin huono. Vastaathan myos
avoimiin kysymyksiin.

31. Minkalaiseksi koet oman hyvinvointisi talla hetkella?
Mitka asiat opiskeluyhteisdssasi tukevat talla hetkella hyvinvointiasi? (avoin)
Mitk& asiat opiskeluyhteisdssasi heikentéavat talla hetkella hyvinvointiasi? (avoin)

LISAA KOMMENTTEJA (avoin)
Kiitos vastauksestasi!

Kysely paattyy tassa. Jos haluat osallistua arvontaan, taytd myos tdama. Kyselyn vastaukset ja
yhteystiedot kasitellaan erikseen.
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SATAKUNTA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES (SAMK)
STUDENT SURVEY 2010

Dear student of SAMK!

We would like to hear your views of your learning environment. The survey consists of back-
ground questions and statements (30) related to the learning environment and a question con-
cerning your well-being. When you reply to the statements, you may also give additional com-
ments on the issue. The data you provide will be treated anonymously and confidentially.

BACKGROUND QUESTIONS

1 I am
male
female
2 | am years of age.
3 My qualification before studying at the university of applied sciences:

- upper secondary school leaving certificate or matriculation examination
- vocational qualification

- vocational college diploma or higher vocational diploma

- combined education programme

- if other, please specify

4 My current place of study (campus) (data comes from the SAMK databases)
- School of Business Rauma
- School of Business and Culture Pori
- School of Social Services and Health Care Pori

5 Degree programme in which | study (data comes from the SAMK databases)

6. The year | commenced studies at SAMK
- 2003
- 2004
- 2005
- 2006
- 2007
- 2008
- 2009
- 2010

7. | attend
- youth education (Bachelor’'s degree)
- adult education (Bachelor’'s degree)
- Master’s degree

8. To date (now) | have completed ECTS credits.

9. In addition to studying, | work
- never
- occasionally
- during holidays
- regularly, 1-3 days a week
- regularly, 4-7 days a week



STATEMENTS

Please reply to the statements below as you feel things are, not as they should be. Write your
more detailed comments in the space reserved for each statement. At the end of the question-
naire, there is space for more general comments. As regards statements where the scale is in-
cluded, please reply using the five-step scale:

1 =| fully disagree

2 = | disagree to some extent

3 = I neither agree nor disagree
4 = agree to some extent

5 =1 fully agree
1. I think SAMK is a good place to study.
2. | like to promote SAMK to potential applicants, for example.

Comments related to SAMK.

3. I am well aware of the aims and objectives of my studies.
4. My studies have challenging aims.
Comments related to the aims.

5. SAMK provides sufficient communication on matters related to studies.
6. The teachers allow (use) enough time for discussions with students.
7. The teachers trust me as a student.

Comments related to communication and trust.

8. | think | cope well with my studies.

9. | can influence my studies sufficiently.

10. At SAMK | have a group of fellow students supporting my studies.
Comments related to individual coping and opportunities to influence.

11. My learning community works according to clear, coherent rules.
12. There is mutual trust and respect between the students.
13. There is mutual trust and respect between the students and the teachers.

Comments related to the functionality of the rules as well as to trust and respect.

14. I can make sufficient choices in my studies.
15. I can assume sufficient (enough) responsibility for my studies.
Comments related to choices and responsibility.

16. I get enough feedback on my learning from teachers.
17. As a rule, | get the feedback within the time specified in the Performance Regulations.
Comments related to the reception of feedback.

18. Theory and practice are well proportioned in instruction.
19. Direct contact teaching and independent studying are appropriately proportioned in in-
struction.

Comments related to theory and practice as well as direct contact teaching and independent
studying.

20. I have enough study guidance.
Comments related to guidance.

21. As arule, there is enough time to complete the assignments.
22. The teaching methods used suit me fine.
Comments related to time and used teaching methods.



23. The workloads related to courses are suitably proportioned to the course extents.
Comments related to workloads.

24, The teachers appreciate what | have previously learned.
Comments related to the appreciation of competence.

25. My fellow students provide me with sufficient assistance and support when necessary.

26. The teachers are ready to seek different solutions for different situations so that my
studies can proceed smoothly.

Comments related to the students' and teachers' practices.

27. | have a clear picture of what | am expected to achieve during the learning process.
28. | find the teachers' expectations of me appropriate.
Comments related to expectations.

29. My teachers treat me as a grown-up person who can assume responsibility for his or
her studies.
Comments related to the teachers' attitudes.

30. My studies include enough concrete cooperation with enterprises (projects, visits to en-
terprises, experts representing working life etc.).
Comments related to cooperation with working life.

Please reply to one more question which is related to your well-being. The five-step scale also
applies to this question as follows: 5 = very good, 1 = very bad. Please reply to the free-form
guestions too.

31. How do you rate your well-being at the moment?
Which aspects of your learning community currently support your well-being?
Which aspects of your learning community currently deteriorate your well-being?

FURTHER COMMENTS
Thank you for your reply!

The survey ends here. If you want to participate in the draw for prizes (netbook), please fill in
this too.
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VASTAAJAT TAUSTAMUUTTUJITTAIN

TAULUKKO 1. Vastaajien maara toimipisteittain ja toimialoittain
vuosina 2008 ja 2010

2008 2010

Vastan- Vastaus- Vastan- Lasna- Vastaus-
Toimipiste neita % neita olevia %
LIHU 91 28 120 382 31
LIKKA 83 32 21 107 20
LIPO 266 35 211 804 26
LIRA 168 33 208 580 36
YAMK 16 25 25 96 26
LIKU yht. 624 32 585 1969 30
SOTEHA 71 28
SOTEPO 218 26 278 1024 27
SOTERA 64 26 71 218 33
YAMK 10 26 17 68 25
SOTE yht. 363 26 366 1310 28
MERA 21 9 51 228 22
TEKPO 186 17 290 1077 27
TEKRA 37 10 111 324 34
YAMK 17 15 17 70 24
TEME yht. 261 15 469 1699 28
Ei ilmoitta-
nut 17 2

SAMK yht. 1265 25 1422 5031 28




TAULUKKO 2. Vastaajat koulutusohjelmittain, AMK ja YAMK

Koulutusohjelma Vastaajia Lésna (flé%?;i' :ga\;g;
AMK (nuoret ja aikuiset)
Liiketoiminta ja kulttuuri
IBML 30 89 33,7 2,1
IBS 12 38 31,6 0,8
Kansainvélinen kauppa 20 82 24,4 1.4
Kuvataide 21 107 19,6 15
Liiketalous 318 1037 30,7 22,4

LIHU 118 371 31,8

LIPO 78 345 22,6

LIRA 121 322 37,6
Liiketoiminnan logistiikka 36 106 34,0 2,5
Matkailu 39 163 23,9 2,7
Tietojenkasittely 40 119 33,6 2,8

LIHU 2 11 18,2

LIPO 38 109 34,9
Viestinta 44 134 32,8 3,1
Sosiaali- ja terveysala
Fysioterapia 39 95 41,1 2,7
Hoitotyo 186 768 24,2 13,1

SOTEPO 115 489 23,5

SOTERA 71 279 25,4
Kuntoutuksen ohjaus ja suunn. 10 62 16,1 0,7
Physiotherapy 19 36 52,8 1,3
Sosiaaliala 88 292 30,1 6,2
Vanhusty6 7 24 29,2 0,5
Tekniikka ja merenkulku
Automaatiotekniikka 23 89 25,8 1,6
Energiatekniikka 19 77 24,7 1,3
Kemiantekniikka 30 103 29,1 2,1
Kone- ja tuotantotekniikka 69 265 26,0 4,9

TEKPO 52 202 25,7

TEKRA 13 54 24,1
Logistiikka 55 106 51,9 3,9
Merenkulku 51 189 27,0 3,6



Rakennustekniikka
Sahkotekniikka
Tietotekniikka
TEKPO
TEKRA
Tuotantotalous

Ylempi AMK
Automaatioteknologia
BME

Hyvinvointiteknologia sote

Hyvinvointiteknologia teme

Kuntoutus

Merenkulun hallinto

Terveyden edistdminen

Yrittdjyys ja liiketoimintaos.

Ei tietoa koulutusohjelmasta

SAMK yht.

42
83
45
38

35

N N © N N N

12
18

1422

230
226
201
154

47
106

34
36
13
19
20
16
35
60

5031

18,3
36,7
22,4
247
14,9
33,0

20,6
19,4
15,4
47,4
10,0
12,5
34,3
30,0

28,3

3,0
5,8
3,2

2,5

0,5
0,5
0,1
0,6
0,1
0,1
0,8
1,3

100,0

TAULUKKO 3. Vastaajien ikaluokat AMK- ja YAMK-koulutuksessa

Koulutusmuoto Ikaluokka Lkm %
AMK -19 95 7,1
20-24 845 63,0

25-29 193 14,4

30-34 57 4,3

35-39 43 3,2

40— 108 8,1

Yht. 1341 100,0

Ylempi AMK 25-29 4 6,9
30-34 26 44,8

35-39 11 19,0

40— 17 29,3

Yht. 58 100,0




TAULUKKO 4. Vastaajien ik& koulutusmuodoittain keskilukuina ja tyyppiarvoina

Nuoret AMK Aikuiset AMK Ylempi AMK Koko SAMK
Ka Md Mo Ka Md Mo Ka Md Mo Ka Md Mo
232 22 21 38,9 40 43 371 34 31 257 23 21

TAULUKKO 5. Vastaajien AMK-opiskelua edeltava tutkinto*

Koulutusmuoto  Pohjakoulutus Lkm %
o 821 70
Nuoret AMK Yo tai lukio
Amm. perustutkinto 225 19,2
Opisto-/amm.  korkea-
31 2,6
aste
Yhdistelmaopinnot ** 71 6,1
Muu 25 2,1
Yht. 1173 100
Aikuiset AMK Yo tai lukio 10 6
Amm.perustutkinto 64 38,1
Opisto-/amm.  korkea-
82 48,8
aste
Yhdistelmaopinnot** 3 1,8
Muu 9 54
Yht. 168 100

* ei kysytty YAMK-tutkintoon opiskelevilta, mutta suurin osa heistd on AMK-tutkinnon
suorittaneita, muut tiedekorkeakoulun kandidaatti- tai

suorittaneita.
** tai yo ja ammatillinen erikseen

TAULUKKO 6. Opintojen aloitusvuosi SAMKissa koulutus-

muodoittain

Koulutusmuoto Vuosi Lkm %

Nuoret AMK 2003 1 0,1
2004 14 1,2
2005 40 3,4
2006 182 15,5
2007 270 23,0
2008 249 21,2

maisteritutkinnon

tai

vastaavan



Aikuiset AMK

Ylempi AMK

2009
2010

Yhteensa

2005
2006
2007
2008
2009
2010

Yhteensa

2006
2007
2008
2009
2010

Yhteensa

391
26
1173

34

46

79

168

23

21

59

33,3
2,2
100,0
2,4
2,4
20,2
27,4
47,0
0,6
100,0
51
51
39,0
35,6
15,3
100,0

TAULUKKO 7. Vastaajien opiskelun ohella tydssakaynti
koulutusmuodoittain

Koulutusmuoto Useus Lkm %
Nuoret AMK Ei lainkaan 361 30,8
Silloin talldin 329 28,1
Loma-aikoina 213 18,2
1-3 pvivko 187 16,0
4-7 pvivko 82 7,0
Yht. 1172 100,0
Aikuiset AMK Ei lainkaan 17 10,2
Silloin talldin 11 6,6
Loma-aikoina 7 4,2
1-3 pv/ivko 6 3,6
4-7 pvivko 126 75,4
Yht. 167 100,0
Ylempi AMK Ei lainkaan 3 52
Silloin talldin 1,7
1-3 pvivko 1 1,7
4-7 pvivko 53 91,4
Yht. 58 100,0
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KAYTETYT LYHENTEET JA MERKINNAT

SAMKIin toimipisteiden ja toimialojen lyhenteet

LIKU
KUVKA
LIHU
LIPO
LIRA

SOTE
SOTEPO
SOTERA

TEME
MERA
TEKPO
TEKRA

YAMK

Liiketoiminnan ja kulttuurin toimiala
Kuvataide Kankaanpaa
Liiketoiminta Huittinen
Liiketoiminta ja kulttuuri Pori
Liiketoiminta Rauma

Sosiaali- ja terveysalan toimiala
Sosiaali- ja terveysala Pori
Sosiaali- ja terveysala Rauma

Tekniikan ja merenkulun toimiala
Tekniikka ja merenkulku Rauma, merenkulku
Tekniikka ja merenkulku Pori

Tekniikka ja merenkulku Rauma, tekniikka

Ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa opiskelevat

Muut lyhenteet ja opiskelijoiden vastauksissa kaytetyt merkit:

ka

[tekstid]
AIN/Y + nro

keskiarvo

osa tekstid poistettu (tunnistettavat tiedot tai muuta asiaa
késitteleva osuus)

AS:n tekema selvennys tai poisto

aikuiskoulutuksessa / nuorten koulutuksessa /
englanninkielisessa koulutusohjelmassa / ylempdd AMK-
tutkintoa / englanninkielisessa ylempi AMK -koulutusohjelmassa
opiskeleva opiskelija + SPSS-tietueen nro (tutkimuksen
luotettavuuden vuoksi)
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MAINOSJULISTE

Vastaa opiskelijakyselyyn!

www.samk.fi/opiskelijakysely

Give your opinion!

Win A MINILAPTOP
www.samk.fi/student_survey
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SUURI OPISKELIJAKYSELY 2010
Yhteenveto koulutusmuodoittain (vastausasteikko 1-5)

Nuoret AMK AikuisAMK YAMK eron merkitsevyys
Viitteet Ka s Ka s Ka s p= (p) valilla
Minusta SAMK on hyvé opiskelupaikka. 3,8 0,88 3,9 0,98 43| 0,74| .000 N<>Y
Markkinoin mielellani SAMKia esim. mahdollisille hakijoille. 3,4 1,03 3,8 1,09 41| 0,86| .000 N<> A, Y
Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja padmaarista. 3,8 0,98 4,0 0,98 43| 0,83| .000 N<>Y
Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat. 3,7 0,88 4,2 0,87 44| 0,74| .000 N<> A, Y
SAMKissa viestitdan riittdvasti opiskeluun liittyvista asioista. 2,9 1,08 3,0 1,02 3,8| 0,93| .000 N, A<>Y
Opettajat kayttavat riittavasti aikaa keskusteluihin yms. opiskelijoiden
kanssa. 2,9 1,10 2,8 1,08 3,7| 0,95 .000 N, A<>Y
Opettajat luottavat minuun opiskelijana. 3,6 0,90 3,9 0,85 42| 0,90| .000 N<>Y; N<>A .002
Selvién mielestani opiskelusta hyvin. 3,8 0,85 3,8 0,77 41| 064
Pystyn vaikuttamaan itse riittdvasti opiskeluuni. 3,6 0,98 3,6 0,95 41| 0,90 .000 N<>Y; A<>Y.003
Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista koostuva ryhma, joka
tukee opiskeluani. 3,9 1,10 3,9 1,07 3,8| 1,07
Opiskeluyhteisdsséani toimivat selvét ja johdonmukaiset pelisdannot. 3,4 0,95 3,4 0,93 39| 092| .000 N, A<>Y
Opiskelijoiden valilld vallitsee keskindinen luottamus ja kunnioitus. 3,7 0,93 3,9 0,83 42| 0,85| .000 N<>Y; N<>A .004
Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee keskindinen luottamus ja
kunnioitus. 3,4 0,95 3,7 0,94 42| 0,77 .000 muut, N<>A .003
Saan tehda opiskelussani riittdvasti valintoja. 3,5 1,04 3,4 1,09 3,7| 0,97
Saan ottaa riittdvasti vastuuta omasta opiskelustani. 4,1 0,83 4,4 0,89 46| 056| .000 N<>A, Y
Saan opettajilta riittdvasti palautetta oppimisestani. 2,9 1,00 3,0 1,01 3,7| 1,20| .000 N, A<>Y
Saan palautteen pdasaantoisesti suoritussdannéssa mainitussa
ajassa. 3,1 1,08 3,1 1,12 3,5 1,19
Opetuksessa teoria ja kaytantd ovat hyvassa suhteessa. 3,1 1,08 3,2 1,01 3,7| 1,01| .000 N<>Y




Opetuksessa lahiopetuksen ja itsenaisen opiskelun suhde on

kohdallaan. 3,2 1,12 3,2 1,11 3,7 0,99 .003 N<>Y
Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani. 3,3 1,04 3,0 1,08 3,7| 1,08| .000 A<>Y; N<>Y .002
Tehtévien tekemiseen on varattu pdasaantdisesti riittdvasti aikaa. 3,6 0,99 3,5 1,12 40| 0,81| .009 muut, A<>Y .006
Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat minulle hyvin. 3,5 0,94 3,7 1,02 41| 0,81| .000 N<>Y; N<>A .003
Opintojaksoihin liittyvat tydmaarat ovat sopivassa suhteessa

opintojakson laajuuteen. 3,3 0,99 3,2 1,00 37| 085| .002 N<>A, Y
Opettajat arvostavat aikaisemmin oppimaani. 3,3 0,93 3,6 0,97 41| 0,86| .000 A<>N,Y .001
Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua riittavasti tarpeen tullen. 4,0 0,96 4,0 0,86 3,8| 0,95

Opettajat ovat valmiita etsimaén erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa,

jotta opiskeluni voisi edeté sujuvasti. 3,4 0,97 315 1,02 43| 0,79| .000 N, A<>Y
Minulla on selva kuva siitd, mitd minulta opiskeluprosessissa

odotetaan. 3,4 0,95 3,5 1,04 4,1| 0,90 .000 N, A<>Y
Opettajien minuun kohdistamat odotukset ovat mielestani sopivat. 3,5 0,81 3,6 0,86 4,2| 0,72| .000 N, A<>Y
Opettajani kohtelevat minua aikuisena ihmisena, joka pystyy

vastaamaan omasta opiskelustaan. 4,0 0,96 4,4 0,89 46| 0,67| .000 N<> A, Y
Opiskeluuni sisaltyy riittvasti konkreettista yritysyhteisty6ta

(projekteja, tutustumiskaynteja, tybeldmasta tulevia... ) 3,1 1,16 3,0 1,17 35| 1,06

Minké&laiseksi koet oman hyvinvointisi talla hetkell&? 3,8 0,89 3,8 0,90 40| 0,67
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Suuri opiskelijakysely 2010
Keskiarvot toimialoittain, AMK-tutkinto, nuorten koulutus (vastausasteikko 1-5)

LIKU SOTE TEME

Véitteet Lkm Ka s |Lkm Ka s |[Lkm Ka s

Minusta SAMK on hyvéa opiskelupaikka. 461| 3,9]0,84| 286|3,7| 0,9] 429|3,8] 0,87
Markkinoin mielellani SAMKia esim. mahdollisille hakijoille. 460 | 361,01 286(3,3f 1,1 | 427|3,4] 0,98
Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja paamaarista. 459 3,7]1,03| 286(3,9| 09| 428]|3,8]| 0,96
Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat. 460| 3,7]10,89| 286|3,7| 0,9] 427|3,7] 0,87
SAMKissa viestitdan riittdvasti opiskeluun liittyvista asioista. 460 | 3,0]1,06| 286 |2,7| 1,1] 429]3,1] 1,05
Opettajat kayttavat riittdvasti aikaa keskusteluihin yms. opiskelijoiden kanssa. 458 | 2,9]1,10( 285(2,8f 1,2| 428|3,0]| 1,04
Opettajat luottavat minuun opiskelijana. 457 3,6]091| 286|3,7| 1,0] 428]3,5] 0,85
Selvian mielestani opiskelusta hyvin. 460| 3,8|0,85| 28439 0,8] 429|3,8]| 0,88
Pystyn vaikuttamaan itse riittdvasti opiskeluuni. 459 3,7]10,95| 284 [3,4f 1,0| 429|3,6] 0,97
Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista koostuva ryhm4, joka tukee opiskeluani. 459 | 391,12 283[4,0f 1,1| 427|3,7] 1,09
Opiskeluyhteisdsséani toimivat selvét ja johdonmukaiset pelisdannot. 460 3,5]0,93| 285(3,2f 1,0] 429 3,4] 0,90
Opiskelijoiden vélilld vallitsee keskindinen luottamus ja kunnioitus. 460 | 3,7]0,93| 285(3,7| 1,0] 429|3,7] 0,91
Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee keskindinen luottamus ja kunnioitus. 459 | 3,5]10,94| 285(3,3| 1,0] 428]3,4] 0,92
Saan tehda opiskelussani riittdvasti valintoja. 460 | 3,6]1,04| 285(3,3| 1,0] 428|35] 1,02
Saan ottaa riittavasti vastuuta omasta opiskelustani. 461 | 4,2]0,85| 285(4,2| 0,8] 429|4,0] 0,82
Saan opettajilta riittvasti palautetta oppimisestani. 460 | 3,0]1,02| 286|2,8| 1,0] 428|2,9] 0,97
Saan palautteen paasaantéisesti suoritussadnndssa mainitussa ajassa. 459 | 3,2]1,08| 284 (2,8 1,1] 426]3,2] 1,03
Opetuksessa teoria ja kdytantd ovat hyvassa suhteessa. 461 3,3]0,99| 28429 1,2] 428|29]| 1,06
Opetuksessa ldhiopetuksen ja itsendisen opiskelun suhde on kohdallaan. 460| 3,4]0,99| 28425 1,2] 427|3,3] 1,01




Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani. 460 3,1]1,09| 286|3,3| 1,0] 428]3,4] 0,97
Tehtavien tekemiseen on varattu paasaantéisesti riittavasti aikaa. 461 3,7]0,94| 28535 1,1] 428|3,6] 0,92
Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat minulle hyvin. 461 | 3,6]0,90| 285(3,3| 1,0] 428]3,5| 0,90
Opintojaksoihin liittyvat tydmaarat ovat sopivassa suhteessa opintojakson laajuuteen. 459 3,3]0,96| 284|3,0f 1,1] 428]3,4] 0,88
Opettajat arvostavat aikaisemmin oppimaani. 459 3,3]089( 285(3,2f 1,0] 428]3,3]| 0,90
Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua riittdvéasti tarpeen tullen. 460| 4,0|1,00f 285(4,1f{ 09| 429|3,9] 0,93
Opettajat ovat valmiita etsiméén erilaisia ratkaisuja eri tilanteissa, jotta opiskeluni voisi

edetd sujuvasti. 458 | 3,5|1,03] 285(3,4] 1,0| 428]| 3,4] 0,90
Minulla on selva kuva siitd, mitd minulta opiskeluprosessissa odotetaan. 461 3,4]0,97| 285(3,4| 1,0]| 427|3,4] 0,91
Opettajien minuun kohdistamat odotukset ovat mielesténi sopivat. 457 35]0,79| 284|3,5| 09| 426|35] 0,78
Opettajani kohtelevat minua aikuisena ihmisena, joka pystyy vastaamaan omasta

opiskelustaan. 459] 4,1]10,96| 285|4,0] 1,0| 429]4,0[ 0,94
Opiskeluuni siséltyy riittavasti konkreettista yritysyhteisty6ta (projekteja,

tutustumiskaynteja, tydelamasta tulevia... ) 457 3,4]1,13| 283|3,1| 1,2] 427]29] 1,12
Minkalaiseksi koet oman hyvinvointisi talld hetkelld? 4581 3,810,87| 286|3,7| 09| 426 3,9| 0,90

* Ei tehda aikuis-AMKista ja YAMKista pienen vastaajamaaran vuoksi
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Suuri opiskelijakysely 2010 — Yhteenveto toimialoittain, kaikki perustutkinto-opiskelijat (keskiarvo, asteikko 1-5)

Vaitteet

Minusta SAMK on hyvéa opiskelupaikka.

Markkinoin mielellani SAMKia esim.
mahdollisille hakijoille.

Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista
ja paédmaarista.

Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat.

SAMKissa viestitaan riittéavasti
opiskeluun liittyvista asioista.

Opettajat kayttavat riittavasti aikaa
keskusteluihin yms. opiskelijoiden
kanssa.

Opettajat luottavat minuun opiskelijana.

Selvidn mielesténi opiskelusta hyvin.

Pystyn vaikuttamaan itse riittavasti
opiskeluuni.

Minulla on SAMKissa
opiskelijatovereista koostuva ryhma,
joka tukee opiskeluani.

Opiskeluyhteisfsséani toimivat selvat ja
johdonmukaiset pelisdannét.

Opiskelijoiden vélilla vallitsee
keskindinen luottamus ja kunnioitus.

Opiskelijoiden ja opettajien valilla
vallitsee keskindinen luottamus ja
kunnioitus.

Saan tehda opiskelussani riittavasti
valintoja.

Saan ottaa riittavasti vastuuta omasta
opiskelustani.

Saan opettajilta riittdvasti palautetta

LIHU KUVKA LIPO LIRA|LIKU| SOTEPO SOTERA | SOTE | MERA TEKPO TEKRA | TEME
4,2 4,3 3,9 38 | 3.9 3,7 3,6 3,7 3,5 3,8 3,8 3,8
3,9 3,7 3,5 36 | 3,6 3,5 3,1 3,4 3,3 3,3 3,4 3,4
3,9 3,9 3,7 36 | 37 4,0 4,0 4,0 3,9 3,8 3,8 3,8
4,0 4,2 3,7 3,7 | 38 3,8 3,8 3,8 3,8 3,7 3,5 3,0
3,2 2,4 2,9 2,9 2,9 2,7 2,7 2,8 2,6 3,2 31 3,1
2,9 2,9 2,9 2,8 2,9 2,8 2,8 2,8 2,8 3,1 2,9 3,0
3,7 3,9 3,7 36 | 37 3,7 3,7 3,7 3,7 3,6 3,4 3,5
3,8 4,0 3,9 3,7 | 38 3,9 3,9 3,9 3,8 3,8 3,7 3,8
3,7 4,0 3,6 36 | 3,7 3,5 3,0 3,4 3,2 3,6 3,5 3,6
3,8 4,6 4,0 38 | 39 4,1 3,6 4,0 4,1 3,8 3,6 3,8
3,7 3,6 3,4 34 | 35 3,2 3,1 3,2 3,2 3,4 3,3 3,3
3,9 3,9 3,8 3,7 | 38 3,7 3,5 3,7 3,8 3,7 3,6 3,7
3,7 4,0 3,6 34 | 36 34 3,3 3,4 3,5 3,5 3,3 3,5
3,6 3,7 3,5 35 | 35 34 3,0 3,3 2,9 3,6 3,3 34
4,3 4,4 4,2 4,1 | 42 4,3 4,2 4,3 3,9 4,2 3,8 4,1
3,1 34 2,8 3,0 2,9 2,8 3,2 2,9 3,0 2,9 3,0 2,9




oppimisestani.

Saan palautteen paasaantoisesti
suoritussddnndssa mainitussa ajassa.

Opetuksessa teoria ja kaytanto ovat
hyvassa suhteessa.

Opetuksessa ldhiopetuksen ja itsendisen
opiskelun suhde on kohdallaan.

Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani.

Tehtavien tekemiseen on varattu
paasaantoisesti riittavasti aikaa.

Kéaytetyt opetusmenetelmat sopivat
minulle hyvin.

Opintojaksoihin liittyvat tydmaarat ovat
sopivassa suhteessa opintojakson
laajuuteen.

Opettajat arvostavat aikaisemmin
oppimaani.

Opiskelutoverini auttavat ja tukevat
minua riittdvasti tarpeen tullen.

Opettajat ovat valmiita etsimaan erilaisia
ratkaisuja eri tilanteissa, jotta opiskeluni
Vvoisi edeta sujuvasti.

Minulla on selvé kuva siitd, mitd minulta
opiskeluprosessissa odotetaan.

Opettajien minuun kohdistamat
odotukset ovat mielesténi sopivat.

Opettajani kohtelevat minua aikuisena
ihmisena, joka pystyy vastaamaan
omasta opiskelustaan.

Opiskeluuni sisaltyy riittavasti
konkreettista yritysyhteistyta
(projekteja, tutustumiskaynteja,
tybeldmasta tulevia... )

I N i E

Minkalaiseksi koet oman hyvinvointisi
talla hetkella?
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HYVINVOINTIKOKEMUS
AMK-TUTKINTO, NUORTEN KOULUTUS

erittain
huono
2 % huono
erittain hyva 6 %
21 % ei hyva eika
huono
20 %
hyva
51 %

Kuvio 1. Nuorten koulutuksessa opiskelevien opiskelijoiden hyvinvointikokemus prosentteina
vastaajista (N 1177)
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Kuvio 2. Nuorten koulutuksessa opiskelevien opiskelijoiden hyvinvointikokemus (ka)
toimipisteittéin. Erot eivat tilastollisesti merkitsevia.
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Suuri opiskelijakysely 2010

Opiskelijoiden ilmaisema tyytyvaisyys** vuosina 2008 ja 2010 prosentteina (%) kaikista

vastanneista (N 1422)

Tyytyvaisia Tyytymattomia

Vaiteet 2008 2010 2010 | 2008 2010 2010

AMK AMK  kaikki* | AMK AMK kaikki
Minusta SAMK on hyva opiskelupaikka. 65 73 73 10 10 10
Markkinoin mielellani SAMKia esim.
mabhdollisille hakijoille. 51 55 56 20 18 17
Olen hyvin selvilla opiskeluni tavoitteista ja
paamaarista. 63 70 71 13 12 13
Opiskeluni tavoitteet ovat haastavat. 62 64 65 9 8 8
SAMKissa viestitaan riittdvasti opiskeluun
liittyvista asioista. 32 35 36 38 36 35
Opettajat kayttavat riittavasti aikaa
keskusteluihin yms. opiskelijoiden kanssa. 29 32 34 42 39 38
Opettajat luottavat minuun opiskelijana. 58 60 61 13 10 10
Selvian mielesténi opiskelusta hyvin. 65 71 71 8 7 7
Pystyn vaikuttamaan itse riittédvasti
opiskeluuni. 58 60 60 15 15 14
Minulla on SAMKissa opiskelijatovereista
koostuva ryhmé, joka tukee opiskeluani. 66 71 71 16 13 13
Opiskeluyhteisdsséani toimivat selvat ja
johdonmukaiset pelisdannéot. 42 49 50 22 18 13
Opiskelijoiden vélilla vallitsee keskinainen
luottamus ja kunnioitus. 61 65 66 13 10 10
Opiskelijoiden ja opettajien valilla vallitsee
keskindinen luottamus ja kunnioitus. 46 54 55 20 16 16
Saan tehda opiskelussani riittdvasti valintoja. 51 54 54 20 20 20
Saan ottaa riittdvasti vastuuta omasta
opiskelustani. 81 84 84 4 5 4
Saan opettajilta riittdvasti palautetta
oppimisestani. 24 36 31 43 30 35
Saan palautteen paasaantoisesti
suoritussddnndssa mainitussa ajassa. 37 40 41 32 30 29
Opetuksessa teoria ja kaytanto ovat hyvassa
suhteessa. 35 40 40 34 30 30
Opetuksessa léhiopetuksen ja itsendisen
opiskelun suhde on kohdallaan. 40 45 46 29 28 28
Saan riittdvasti ohjausta opinnoissani. 38 45 46 32 25 24
Tehtévien tekemiseen on varattu
paasaantoisesti riittavasti aikaa. 51 63 63 21 16 16
Kaytetyt opetusmenetelmat sopivat minulle
hyvin. 49 56 57 17 16 15




Opintojaksoihin liittyvat tydmaaréat ovat

sopivassa suhteessa opintojakson laajuuteen.

Opettajat arvostavat aikaisemmin oppimaani.

Opiskelutoverini auttavat ja tukevat minua
riittdvasti tarpeen tullen.

Opettajat ovat valmiita etsimaan erilaisia
ratkaisuja eri tilanteissa, jotta opiskeluni voisi
edeta sujuvasti.

Minulla on selva kuva siité, mitd minulta
opiskeluprosessissa odotetaan.

Opettajien minuun kohdistamat odotukset
ovat mielesténi sopivat.

Opettajani kohtelevat minua aikuisena
ihmisend, joka pystyy vastaamaan omasta
opiskelustaan.

Opiskeluuni siséltyy riittavasti konkreettista
yritysyhteisty6ta (projekteja,
tutustumiskayntejd, tybelamasta tulevia )

Minkéalaiseksi koet oman hyvinvointisi talla
hetkella?
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37
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45

47

49

70

41

63

45

43

78

51

52

55

79

41

72

46

a4

78

53

53

56

80

42

72

30

22

10

21

19

10

10

30

11

22

16

16

16

33

22

16

16

16

32

** Tyytyvaisia asteikolla 1-5 vaihtoehdon 4-5 valinneet, tyytymattémia vaihtoehdon 1-2 valinneet

* Kaikki = AMK ja YAMK
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psykologien, sosiaalitydntekijoiden ja terveydenhoitajien

ryhmakeskusteluista.

Tuula Ruusunen ja Tuula Rouhiainen-Valo: PEDAALI-PROJEKTI.
Kokemuksia moniammatillisesta yhteistydstd ja sosiaalipedagogisen
tyotteen soveltamisesta peruskoulussa ja ammatillisessa
oppilaitoksessa.

Anne Sankari: MUOTOKUVA 2003. Kevaan 2003 yhteishaun kautta
Satakunnan ammattikorkeakoulun valintakokeisiin osallistuneet hakijat.

Anne Sankari: AIKUISHAKIJAN MUOTOKUVA 2003: Kesalla 2003
Satakunnan ammattikorkeakoulun aikuiskoulutuksen valintakokeisiin
osallistuneet.

Elina Liimatainen-Ylanne ja Kirsi Sirola: SYLI-PROJEKTI. Loppuraportti.
Porin alueella lapsiperheiden kanssa tydskentelevien asiantuntijoiden
(terveydenhoitajien, perheneuvolan tydntekijdiden ja Mannerheimin
lastensuojeluliiton tydntekijéiden) oman tyon kehittdmishanke lasten ja
lapsiperheiden huolien tunnistamiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi.

Kari A. Sirkka ja Merja Nikkonen: The UN Principles of Older Persons In
European Elderly Care Environments. Community Analysis on Elderly
Care Environments in Four European Countries.

Anne Sankari (toim.): SAMKIN JATKOTUTKINTOKOKEILU 2002—-2004.
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Kari Juntunen, Airi Merildinen ja Mika Maatta: AMMATTIKORKEA-
KOULUJEN T&K-TOIMINNAN KEHITYS JA HAASTEET.
Seurantatutkimus 2001-2003.

Hanna Hyttinen, Salla Seppénen, Eija Hautala, Kari A. Sirkka, Merja
Nikkonen & Anja Lammio: EXPECTATIONS AND VISIONS OF
ELDERLY CARE AMONG PEOPLE AGED 50-59 YEARS. The Report of
Transnational Survey in Finland, the Netherlands,Poland and Hungary &
The Country Report of Finland.

Anne Sankari: AIKUISHAKIJAN MUOTOKUVA 2004. Kesalla 2004
Satakunnan ammattikorkeakoulun aikuiskoulutuksen valintakokeisiin
osallistuneet.

Paivi Jaatinen: KOULUTUSJATKUMO ON — MISSA ON
OSAAMISJATKUMO? Kielten opetuksen kehittamisprojekti.
Seurantatutkimuksen 2. osaraportti: Syksyn 2004 laht6tasotestit.

Joakim Lonnroth: AMMATTIKORKEAKOULUJEN TUTKIMUS- JA
KEHITYSTOIMINNAN ORGANISOINTI.

Osaamiskunto | -projektin ohjausryhma: TYOTTOMAT
TYOLLISTYMAAN, TYOLLISET KOULUTUKSEEN JA
KUNTOUTUKSEEN. Osaamiskunto | -projektin loppuraportti.

ENTRECARE — HYVINVOINTIALAN YRITTAJYYDEN KASVUPROJEKTI
PILOTTINA SATAKUNTA JA ETELA-POHJANMAA. ESR-projektin
loppuraportti ja raporttien tiivistelmat.

RUOTSIN JA ISO-BRITANNIAN HOITO- JA HOIVAPALVELUJEN
RAKENNETTA SEKA HOIVAYRITTAJYYTTA KOSKEVA
BENCHMARKINGTUTKIMUS. Entrecare — Hyvinvointialan yrittajyyden
kasvuprojekti pilotti Satakunta ja Etela-Pohjanmaa.

Kari A. Sirkka: KYNNYSTEN YLITYKSIA MONIAMMATILLISEN
PERHETYON ARJESSA. Jaksetaan vanhempana —projektin ulkoisen
arvioinnin raportti.

Anne Sankari: MUOTOKUVA 2005. Kevaan 2005 yhteishaun kautta
Satakunnan ammattikorkeakoulun valintakokeisiin osallistuneet hakijat.

Anne Sankari (toim.): SAMKIN JATKOTUTKINTOKOKEILU 2002-2005.
Kokoava raportti.

Paivi Jaatinen: AMMATTIKORKEAKOULUOPISKELIJAN KIELITAITO —
HARHAA VAI HALLINTAA? Kielten opetuksen kehittdmisprojekti,
Seurantatutkimuksen 3. osaraportti, Syksyn 2005 lahtttasotestit.

Hanna Hyttinen: KANSAINVALINEN PROJEKTI VANHUSTYON
KOULUTUKSEN KEHITTAMISEN VALINEENA. Selvitys neljasta
vanhustyohdn liittyvasta projektista.

Anne Sankari: SUURI OPISKELIJAKYSELY 2006.

Salla Salén-Haapala: OPISKELIJAVALINNAN TOIMIVUUS. Sosiaali- ja
terveysalalle hakeutuminen ja valikoituminen.

Hanna Hyttinen ja Pirjo Tuomi: KARHUKUNTIEN PALVELUSETELI-
PROJEKTI. Loppuraportti.
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Soili  Aavanen ja Sirpa  Urpilainen: VERISUONIPERAISEN
SAARIHAAVAPOTILAAN HOITOKAYTANNOT. Porin kaupungin terveys-
keskuksessa.

Projektiryhma: Sauli Ahvenjarvi (raportin laatija), Heimo Lahdemaki, Esa
Makinen, Antti Soini ja Kirsi Uola: MERITEKNOLOGIAN TUTKIMUS- JA
KEHITTAMISHANKE. Tarvekartoituksen loppuraportti.

Ritva Annala: YRITTAJYYS SOSIAALI- JA TERVEYSALAN
KOULUTUKSESSA. Katsaus Satakunnan ammattikorkeakoulun sosiaali-
ja terveysalan yrittdjyysosaamiseen.

Heidi Varpelaide: SATAKUNTALAISTEN PK-YRITYSTEN KOTISIVUT
MARKKINOINTIVIESTINNASSA.

Liisa Juhantalo: TAIDE HOITAA.

Sari Lohikoski. KORKEA-ASTEEN TUTKINNON SUORITTANEIDEN
KOULUTUSTARPEET SATAKUNNASSA. SENNA. Elinikdisen oppimisen
ennakointihankkeen koulutustarvekartoituksen raportti.

Sari Lohikoski. AVOIMEN AMMATTIKORKEAKOULUN OPISKELIJA.
Profiiliselvitys 2006—2007.

Jaana Simula (toim.): ONGELMAPERUSTAINEN OPPIMINEN
RAUMALAISEEN MALLIIN.

Paivi Laihonen (toim.) LAPSIPERHEIDEN VARHAINEN TUKEMINEN JA
MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO PERHEPALVELUISSA.
Lapsiperheiden peruspalvelut ja psykososiaalinen tuki (LAPSOS) -hanke.

Paivi Jaatinen & Mia Juuso: AMMATTIKORKEAKOULUOPISKELIJAN
KIELITAITO — KUILU KASVAA, KUKA RAKENTAISI SILLAN? Kielten
opetuksen kehittdmisprojekti, Seurantatutkimuksen 4. osaraportti, Syksyn
2007 lahtotasotestit.

Mia Juuso & Anne Sankari: SUURI OPISKELIJAKYSELY 2008.

Hanna Hyttinen & Sari Teeri (toim.): SENIORIPALVELUJEN
KEHITTAMISEN HYVAT KAYTANNOT.

Anne Sankari: "ILOISTEN OPISKELIJOIDEN KESKUS". SAMKIin suuri
opiskelijakysely 2010.

Raporttien tilaukset ja ilmaiseksi ladattavat PDF-tiedosto: www.samk fi/julkaisut
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