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1 JOHDANTO

Ammattikorkeakouluissa opintojen ohjaus on kuulunut oleellisena osana toimintaan
ammattikorkeakoulujérjestelmén kehittdmisen alusta lahtien. Taustalla on ollut kes-
kiasteen koulutuksen uudistus 1980 —luvulta, jolloin opintojen ohjaus tuli lakiséatei-
seksi peruskoulujen jalkeisessa koulutuksessa. Ammattikorkeakoulun kehittymisen
myd6td myos opintojen ohjaus on kehittynyt. (Moitus, Huttu, Isohanni, Lerkkanen,
Mielityinen, Talvi, Uusi-Rauva & Vuorinen 2001, 17.)

Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK) osallistui vuosina 2000 — 2001 Korkeakou-
lujen arviointineuvoston jarjestaimaén opintojen ohjaus korkeakouluissa —
arviointiprojektiin, jonka tavoitteena oli tukea opintojen ohjauksen kehittamistg yli-
opistoissa ja ammattikorkeakouluissa (Moitus ym. 2001, 9). Projektiin liittyen
SAMK:ssa toteutettiin itsearviointi, jonka mukaan seka opiskelijat ettd opettajat tun-
nistivat useita opintojen ohjaukseen liittyvia heikkouksia. Opintojen alkuun kasautui
liikaa tietoa, vaikka alkuvaiheen tietoa pyrittiinkin jakamaan pidemmélle ajalle. Opis-
kelijat eivat myoskaan havainneet selkedsti annettujen palautteiden vaikutusta. Edel-
leen ongelmina olivat opetustarjontojen aikataulutusongelmat erityisesti vapaasti va-
littavien opintojen osalta, mika haittasi opintojaksojen valitsemista eri toimialoilta.
(Sirola 2002, 2, 15.) Satakunnan ammattikorkeakoulussa aloitettiin vuonna 1999 tuto-
rointimallin kehittdminen, joka on sittemmin vakiintunut ammattikorkeakoulun kay-

tannoksi ja kirjattu ammattikorkeakoulun laatukésikirjaan (Tutorointi 2007).

Satakunnan ammattikorkeakoulun viimeisin suuri opiskelijakysely (Sankari 2006, 4)
pohjautuu vuonna 2002 tehtyyn vastaavaan kyselyyn ja SAMK:ssa tehtyyn tutkimuk-
seen opintojen etenemiseen liittyvista tekijoistd (Jaatinen & Lahde 2005). Kyselyn
tarkoituksena oli selvittad perustutkinto-opiskelijoiden ndkemyksia opiskeluun liitty-
vista asioista. Padteemana olivat mm. opetuksen laatu ja mééara seka tavoitteiden sel-
keys, vaatimustaso ja tasoerojen huomioiminen sekd opintojen ohjaus, palautteen
saaminen ja tiedonkulku, harjoittelutietous ja kansainvélistymismahdollisuudet. Opis-
kelijoiden vastausten mukaan parannettavaa oli vaatimustasossa, tydkuorman tasai-
suudessa ja yhteistydssa muiden toimipisteiden kanssa. Edelleen vastauksissa tuli il-
mi, ettd opiskelijoiden mielesta tutoroinnin jatkuvuudessa ja palautteen saamisessa oli

toivomisen varaa. Liséksi opiskelijoiden mielestd omien toimipisteiden opetustarjon-



tojen aikataulutuksessa, opetusmenetelmien monipuolisuudessa ja ohjauksen riitta-
vyydessé oli parannettavaa. Palautteen saaminen ja vaatimustasojen tarkistaminen se-
k& yhteistyd muiden toimipisteiden kanssa olivat vuoden 2002 kyselyn (Sankari 2006,
58) perusteella esitettyja kehittdmisteemoja, joten samat teemat toistuivat nyt tassa
uudessa kyselysséd. Samat kehittdmisen kohteet olivat tunnistettavissa myds SAMK:n
itsearvioinnissa "Opintojen ohjaus korkeakouluissa” —arviointiprojektiin liittyen. (Si-
rola 2002, 13, 26-28)

Opetusministerion ammattikorkeakouluille mydntamé rahoitus koostuu perusrahoi-
tuksesta, hanke- ja tuloksellisuusrahoituksesta seka ammattikorkeakoulujen yhteisten
menojen rahoituksesta. Perusrahoituksella rahoitetaan ammattikorkeakoulujen kéytto-
kustannuksia. Ammattikorkeakoululle mé&&rataan yksikkohinta opiskelijaa kohti, jon-
ka suuruuteen vaikuttavat sen eri koulutustasoilla oleva opiskelijamééra sekd ammat-
tikorkeakoulussa kahden vuoden aikana suoritettujen tutkintojen maara. (OPM 2007.)
Satakunnan ammattikorkeakoulun, Porin kaupungin ja opetusministerion valisessa ta-
voitesopimuksessa vuosille 2007 — 2009 mainitaan, etta yksilollisiin opintosuunnitel-
miin, osaamisen tunnustamisen kaytantoihin ja tutkintojen lapéisyyn kiinnitetaan eri-
tyistd huomiota. Opintojen kehittdmisen painopisteiné ovat lisdksi ohjaus- ja neuvon-
tapalvelut, virtuaaliopinnot seka yrittdjyyden edistaminen. Maéarallisina tavoitteina
mainitaan mm., ettd amk-tutkintoon johtavan koulutuksen lapaisy viiden vuoden ku-
luttua aloittamisvuodesta nousee selvésti vuoden 2004 toteutumasta, samoin kuin ett4
45 opintopistettd tai enemman lukuvuonna suorittaneiden opiskelijoiden maara kaikis-
ta opiskelijoista nuorten koulutuksessa nousee merkittavasti. Tavoitteena mainitaan

myads tuottavuuden kohottaminen. (Tavoitesopimus 2007-2009.)

Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelmassa vuosille 2003 — 2008 (Koulu-
tus ja tutkimus 2003-2008, 44) opintojen ohjauksen kehittamistarpeet tulevat esille.
Opintojen ohjaus nahdaan keinona edistda opintojen loppuun saattamista ja tutkinto-
jen suorittamista. Suunnitelman mukaan opetuksen laatua voidaan nostaa kiinnitta-
malla huomiota yksil6llisiin opintosuunnitelmiin, hyvéksilukemisen kaytantoihin,
opiskelijoiden ohjaus- ja neuvontapalveluihin seké keskeyttdmisen véhentamiseen

tahtaaviin toimenpiteisiin.



Tutoroinnin jatkuva tehostaminen on oleellista ammattikorkeakouluissa, jotta ammat-
tikorkeakouluille asetetut vaatimukset voidaan tayttad. Tavoitteenahan on saada osaa-
vaa ja hyvin koulutettua véakea tyomarkkinoille entistd tehokkaammin. Paasy tyo-
markkinoille nopeutuu, kun opiskelijoiden opintojen etenemista tuetaan kaikissa opis-
kelun vaiheissa. Haasteisiin vastaaminen ei ole helppoa ja edellyttaa tutoroinnissa
paitsi resurssien tarkistamista, myos entistd monipuolisempien ja tehokkaampien oh-

jaustoimintojen kehittdmista.

Satakunnan ammattikorkeakoulussa on tutorointiin kehitetty tutorointimalli ja muuta
opintojen ohjausta tukevaa materiaalia. Kuitenkin uusien opettajatutoreiden kéayttéon
tarvittavaa ja yhteen koottua materiaalia ei ole ollut kdytettavissa, vaan aloittavat opet-
tajatutorit ovat saaneet opastusta tutorointiin Iahinn& vanhemmilta kollegoiltaan.

Myos opiskelun jatkuva monimuotoistuminen asettaa haasteita tutoroinnille. Satakun-
nan ammattikorkeakoulun opiskelijahyvinvoinnin kehittdmisryhman puheenjohtajan
ja sosiaali- ja terveysalan koulutusjohtajan kanssa kaytyjen keskustelujen jalkeen pééa-
dyttiin laatimaan opettajatutoreille ohjausta tukeva, kaytdnndnlaheinen materiaalipa-
ketti. Tamé kehittdmishanke on asetettu vastaamaan erityisesti sosiaali- ja terveysalan
tutoroinnin tarpeisiin. Valmista materiaalia on kuitenkin tarkoitus hyodyntéda myos

muilla SAMK:n toimialoilla ottaen huomioon toimialojen erityispiirteet.

2 KEHITTAMISHANKKEEN TEHTAVA JA TAVOITTEET

Taman kehittamishankkeen toteuttamista on ohjannut kysymys: Miten uuden opettaja-
tutorin tyotd voidaan tukea ja helpottaa hanen tehtdvasséan opiskelijaryhman tutorina
Satakunnan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalalla?

Kehittamishankkeen tarkoituksena on koota opiskelijoiden tutorointia tukeva, sahkoi-
sessa muodossa oleva materiaalikansio sosiaali- ja terveysalan opettajatutoreiden
kayttoon noudattaen Satakunnan ammattikorkeakoulun tutoroinnin menettelytapaoh-
jetta. Tarkoituksena on koota materiaali niin, ettd se on paivitettavissa tarpeen mu-
kaan. Materiaali annetaan kaikille tutoropettajille ja sen tarkoituksena on helpottaa tu-
toropettajan tyota ja sitoutumista tutorointiin opiskelijan kaikissa opiskelun vaiheissa.

Kehittdmishankkeen tuotoksena olevan materiaalin tilaajana on Satakunnan ammatti-



korkeakoulun sosiaali- ja terveysala, Porin toimipiste. Valmista materiaalia on tarkoi-

tus hyodyntdd myds muilla SAMK:n toimialoilla.

Kehittdmishankkeen tavoitteena on, ettd yh& useammat opettajat sitoutuvat tutoroin-
tiin, jolloin opiskelijoiden tutorointi tehostuu. Tutoroinnin edelleen kehittyminen te-
hostaa omalta osaltaan opiskelijoiden etenemisté opinnoissaan tavoitesopimuksen
(Tavoitesopimus 2007 — 2009) tavoitteiden mukaisesti. Tutorointiin panostaminen
edistaa opiskelijoiden hyvinvointia ja tukee elinikéisen oppimisen nakokulmaa. Tuto-
roinnin vahvistaminen vahentédd myos opiskelijoiden opintojen keskeyttamista, kun

opettajatutorilla on enemman valmiuksia puuttua ongelmiin aikaisemmassa vaiheessa.

3 TUTOROINTI SATAKUNNAN AMMATTIKORKEAKOULUN SOSIAALI- JA
TERVEYSALALLA

Satakunnan ammattikorkeakoulu (SAMK) on verkostomaisesti toimiva oppimis- ja
kehittdmiskeskus, joka vauhdittaa ympéristéalueiden kehittymisté kilpailukykyisena
ja kansainvalisend alueena. SAMK toimii kolmella toimialalla; liiketalous, matkailu ja
kulttuuri, tekniikka ja merenkulku, sosiaali- ja terveys. SAMK:n 10 toimipistetta si-
jaitsevat viidella paikkakunnalla, Porissa, Raumalla, Harjavallassa, Huittisissa ja Kan-
kaanpaassa. Opiskelijoita on noin 6500 ja henkil6kuntaa noin 500. (SAMK 2008.)

Sosiaali- ja terveysalalla opiskelee noin 1400 opiskelijaa kolmella eri paikkakunnalla,
Harjavallassa, Porissa ja Raumalla. Henkilékuntaa on noin 120. Sosiaali- ja terveys-
alan koulutusohjelmia ovat Degree Programme in Physiotherapy, fysioterapia, hoito-
ty6, kuntoutusohjaus ja suunnittelu seké sosiaaliala. Tutkintonimikkeitd ovat fysiote-
rapeutti (AMK), kuntoutuksen ohjaaja (AMK), sairaanhoitaja (AMK), sosionomi
(AMK) ja terveydenhoitaja (AMK). (SAMK, sosiaali- ja terveysala 2008.)

3.1 Tutorointi

Tutoroinniksi sanotaan toimenpiteitd, joilla tuetaan opiskelijan itsendista oppimista ja
opintojen sujuvaa etenemistd. SAMK:ssa tutorointi jakautuu eri toimijoille kunkin



oman toimialueen mukaisesti. Rehtori vastaa johtoryhman kanssa tutoroinnin koko-
naisjarjestamisesta ja toimialajohtaja seka koulutusjohtaja vastaavat omalla toimialal-
laan tutorointimallin mukaisen tutoroinnin jarjestamisesta. Vastaava opettajatutor
koordinoi oman toimipisteen tutorointia ja huolehtii myos tyonjaossa méériteltyjen
opiskelijoiden tutoroinnista. Opettajatutor huolehtii tydnjaossa hénelle méériteltyjen
opiskelijoiden tutoroinnista. Vertaistutor on opiskelija, jonka kanssa toimipiste on

tehnyt sopimuksen opiskelijatutorina toimimisesta. (Tutorointi 2007.)

Opintojen ohjauksen tavoitteena on auttaa yksil6ita tekeméan perusteltuja paatoksia
henkil6kohtaisessa elaméssdén seka koulutukseen ja tyduraan liittyvissa asioissa. Oh-
jauksen tehtavéana on auttaa yksiloita rakentamaan urapolkuaan omien péaatostensa ja
ratkaisujensa kautta. Ohjausta voidaan ajatella tukemisena ja rinnalla kulkemisena. Se
on my0s kasvamiseen ja muutokseen saattamista opiskelijan haluamassa suunnassa.
Ohjaus on opiskelijan tukemista ja auttamista hanen opiskeluprosessissaan, ammatilli-
sessa kehittymisessadn ja elaméntilanteissaan. (Numminen, Yrj6éld, Lamminranta &
Heikkinen 2004, 27-28.)

Ammattikorkeakoululaki madrittdd ammattikorkeakoulujen tehtévaksi antaa korkea-
kouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtaviin. Tehtdvana on myos tukea yksilon
ammatillista kasvua ja harjoittaa soveltavaa tutkimus- ja kehitystytd. Ammattikor-
keakoulujen tehtdvané on edelleen antaa ja kehittda aikuiskoulutusta tydeldmaosaami-
sen yllapitdmiseksi ja vahvistamiseksi. (Ammattikorkeakoululaki 2003/351.) Valtio-
neuvoston asetus ammattikorkeakouluista painottaa opiskelijoiden harjoittelun ohjaus-
ta. Asetuksen mukaan opettajan tehtavind ammattikorkeakoulussa ovat opetus- ja oh-
jaustyo. Yksilon ammatillisen kasvun tukeminen edellyttdd ammattikorkeakoulujen
henkildstoiltd ohjauksen ymmartamista laajasti, ei vain opintojen edistymisen seuran-
tana. (Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 2003/352.) Satakunnan ammat-
tikorkeakoulun opetussuunnitelmassa pedagogisina lahtokohtina mainitaan mm., etta
opetus- ja oppimisprosessissa korostetaan oppijan itseohjautuvuutta ja pohtivaa oman
oppimisen arviointia sek& opettajuutta, jossa tarkedd on asiantuntemuksen liséksi kyky
ottaa huomioon oppijan ja ryhman kehitykselliset vaiheet. Hoitotydn opetussuunni-
telman toteutusperiaatteissa mainitaan mm., ettd opettaja kehittdd oppimisympaéristoa,
ohjaa oppimisprosesseja, opettaa, tutoroi, ohjaa opiskeluprojekteja ja hoitaa tyoela-
mayhteyksia. (Hoitotyon koulutusohjelma 2005-2006.)



Ohjauksen maarittdd kukin maarittelija itse, omasta kontekstistaan (Kasurinen 2004,
40). Maaritelmissa voidaan korostaa itse menetelméaé, ohjaajan ja ohjattavan vélista
vuorovaikutussuhdetta tai sitd prosessia, johon ohjauksella pyritdan vaikuttamaan.
Ohjauksen lahtokohdaksi muodostuu ohjaajan ja ohjattavan vuorovaikutus niin, etta
ohjattava tuntee tulevansa ymmarretyksi ja paésee asioissaan eteenpéin. (Méatta &
Laaksonen 2005, 11-12.) Tarkoituksena on edistdd oppimista ja opiskelijan itsendista
oppimisprosessin hallintaa sek& sitoutumista opiskeluyhteis6on. Ohjaus voi olla ryh-
ma- tai henkil0kohtaista ohjausta. (Isokorpi 2003, 111.)

Ohjaus on kuitenkin enemmaén kuin ohjaajan ja ohjattavan vélinen vuorovaikutussuh-
de. Kokonaisvaltaisessa ohjauksessa ohjaustoiminta jaetaan kolmeen sektoriin, jotka
ovat opiskelijan kasvun ja kehityksen tukeminen, opintojen ohjaus seké& ura- ja ela-
méansuunnittelun ohjaus. (Kasurinen 2004, 41.)

Hyvé opinto-ohjaus helpottaa opiskelijoiden sitoutumista opiskeluun, kannustaa jat-
kuvaan itsendiseen tiedon hankintaan sekd oman alan kehityksen seuraamiseen ja ke-
hittdmiseen. Ohjauksella autetaan opiskelijaa parantamaan opiskeluvalmiuksiaan ja
selvittdmaan mahdollisia oppimisvaikeuksiaan. Ohjauksessa otetaan huomioon myos
opiskelijoiden erilaiset oppimisedellytykset seka tuetaan opiskelijan itsetunnon edel-
leen kehittymist4. Opiskelijan omaa vastuuta korostetaan opintojen suunnittelussa ja
niiden etenemisessa. Han vastaa myos yksilollisista valinnoistaan. Opiskelija on aktii-

vinen toimija, ei passiivinen vastaanottaja. (Koskinen 2005, 84.)

3.2 Tutoroinnin tavoitteet

Suomalaisessa korkeakoulujarjestelméassé on tavoitteena, etta opiskelijat voivat liik-
kua kansallisen ja kansainvalisen korkeakoulujérjestelmén sisalla monipuolisten opin-
topolkujensa mukaisesti. Nain ollen opiskelijoilta edellytetddn entistd enemman val-
miuksia itseohjautuvuuteen ja toisaalta oppilaitoksilta lis&a resursseja opiskelijoiden
henkilékohtaiseen ohjaukseen. Opintojen ohjauksen lisaksi tarvitaan tukea opiskelijan
ammatilliseen ja persoonalliseen kasvuun. (Vuorinen, Karjalainen, Myllys, Talvi, Uu-
si-Rauva & Holm 2005, 12.)



Satakunnan ammattikorkeakoulussa tutoroinnin tavoitteeksi on mainittu itsendinen ja
vastuunsa kantava opiskelija. Tutorointiprosessin tavoitteena on valmentaa opiskelijaa
toimimaan korkeakoulun ja yhteiskunnan aktiivisena jasenena. Tutoroinnilla tuetaan
opiskelijan kehitysté laaja-alaiseksi tiedon ja taidon kayttajaksi, ymmartajéksi, sovel-
tajaksi ja tuottajaksi. Tutoroinnilla poistetaan oppimisen esteité ja tuetaan opiskelutai-
tojen kehittymistd. (Tutorointi 2007.)

Opintojen ohjauksella pyritdén edistaméan koulutukseen nopeaa sijoittumista ja opin-
tojen joustavaa kulkua seka lyhentdmaan tutkinnon suorittamisaikoja (Vuorinen ym.
2005, 21-22). Koulutukseen joustavaa sijoittumista helpottaa se, ettd opiskelijat saavat
riittavasti tarvitsemaansa tietoa eri koulutusalojen ja koulutusohjelmien siséll6ista ja
opetuksen toteuttamisesta ennen opiskelun aloittamista. (M&éatta & Laaksonen 2005,
14.)

Yhtena opinto-ohjauksen tavoitteena on edistda opiskelijan kasvua ja kehitysta ja vah-
vistaa hdnen itsetuntemustaan. Tavoitteena on myds kehittaa opiskelijan opiskelutaito-
ja ja tukea hdnen uravalintaansa. (Jarvinen 2005, 44.) Opiskelijan on saatava tukea
opiskelunsa aikana esim. henkildkohtaisen elamantilanteensa ja vaihtoehtojensa jasen-
tdmisessa seké itsetuntemuksessa. Han tarvitsee tietoa mm. kurssien valinnaisuuksista
sitoutuakseen opiskeluun ja kyetékseen suunnittelemaan opintonsa ottaen huomioon
valinnaisuuden omien kiinnostuksen kohteidensa mukaan. Hén tarvitsee tukea ura-
suunnittelussa ja ongelmatilanteissa. Paattotydssa ja sen liittdmisessé tulevaan tyéhon
tarvitaan myds ohjausta ja tukea. Kaiken kaikkiaan opiskelijalla on hyvin moninaisia
tarpeita oppimisprosessinsa eri vaiheissa, joihin olisi vastattava. (Maatt4d & Laaksonen
2005, 14.)

Opinto-ohjauksen tavoitteena on edelleen, ettd opiskelija kehittyy yhteistyo- ja vuoro-
vaikutustaidoissa, jotta han pystyy tyoskenteleméén erilaisissa tyoryhmissa. Opiske-
lun aikana tavoitteena on, etté opiskelija tutustuu kansainvalistymisen mahdollisuuk-
siin opiskelussa ja tydeldmassa ja ndkee opiskelun ulkomaisissa yhteistydoppilaitok-
sissa ja harjoittelupaikoissa hyvina mahdollisuuksina edistdd omaa ammatillista

osaamistaan. Tavoitteena on my®os, ettd opiskelija ymmartaé ihmisten ja kulttuurien



erilaisuutta ja edistéé tasa-arvoa koulutuksessa, ty6ssdén ja vapaa-aikanaan. (Maatta
& Laaksonen 2005, 14.)

Opintojen edistamisen keinoina ovat mm. opintojen ohjauksen tehostaminen, ohjauk-
sen monipuolistaminen ja henkil6kohtaiset oppimissuunnitelmat (Vuorinen ym. 2005,
21-22). Ohjaus on oleellista mm. opintojen viivastymisen ja keskeyttamisen ehkaise-
miseksi seké opiskelijoiden ammatillisen osaamisen edistdmiseksi jo opiskeluaikana
(Isokorpi 2003, 111).

3.3 Tutorointi opintojen eri vaiheissa

Tuloksellisuuden kannalta on tarke&é, ett4 ohjausta on saatavilla kaikissa opintopolun
vaiheissa. Ohjauksella ennen opintojen alkua on tarkeéd merkitys oikean koulutus- ja
uravalinnan tekemisessé. Opintojen aikainen ohjaus vaikuttaa opintojen sujumiseen
seka opiskelumotivaatioon ja opintojen loppuvaiheen ohjaus taas tukee tydeldmaan
siirtymisté. (Vuorinen ym. 2005, 21-22.)

Ohjausta voidaan tarkastella mm. opintojen alkuvaiheessa, opintojen keskivaiheilla ja
lopussa. Opintojen alkuvaiheessa HOPS:n laatiminen on merkittava tehtava. Keski-
vaiheessa oleellisia ovat mm. harjoittelupaikan valinta ja harjoitteluohjaus. Opintojen
loppuvaiheessa painottuvat seké opinndytety0 ettd urasuunnittelu. (MVuorinen ym.
2005, 29.)

3.3.1 Opintojen alkuvaihe

Opintojen alussa voidaan tehokkaalla, motivoivalla ja mielekk&alla opinto-ohjauksella
ja tutoroinnilla ehkaistd monta keskeytysté (Jarvinen 2005, 53). Opintojen ensimméi-
nen vuosi on keskeinen opintoihin sitoutumisen kannalta ja ohjauksellisin toimin voi-
daan vahentéé ns. turhia keskeyttdmisié. Toisaalta korkeakoulujarjestelmassé tulee ol-
la mahdollisuus yksilon kannalta mielekkaisiin keskeyttamisiin, jotka merkitsevét
useimmiten koulutusalan vaihtamista. (Moitus ym. 2001, 53.) Alkuvaihe on hektista

ja osin kaoottistakin aikaa, jolloin ei voida aina olla varmoja, onko valinta oikea vai
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vaara. Keskeyttaminen voi tulla opiskelijan mieleen, vaikka ala sinans olisikin se,

mité on suunnitellut ja toivonut.

Ohjaustarpeet painottuvat opintojen alussa yleensa yleiskuvan saamiseen opiskeluym-
paristosta ja sen tarjoamista mahdollisuuksista. Aloitusvaiheen ohjauksen tavoitteina
onkin myonteisen oppimisilmapiirin luominen, yleiskuvan muodostaminen oppilai-
toksen toimintakulttuurista ja opiskelusta. Tavoitteina ovat myods henkilékohtaisen ja
aktiivisen otteen luominen tavoitteellisiin opintoihin, orientoituminen ammatillisiin
opintoihin ja ettd henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman laatiminen k&ynnistyy. (Jar-
vinen 2005, 47.) Tavoitteena on ohjata uudet opiskelija opintojen alkuun ja sitoutu-
maan opintoihinsa ja opiskeluyhteisodn. Alkuvaiheen ohjauksen informaatiota on kui-
tenkin hyva laajentaa ensimmaiselle lukukaudelle niin, ettd opiskelijat saavat sellaista
tietoa, ohjausta ja neuvontaa, jota he juuri silla hetkelld tarvitsevat ja pystyvéat omak-
sumaan. (Moitus ym. 2001, 43 — 45.)

Satakunnan ammattikorkeakoulussa opintojen aloitusvaiheessa uudet opiskelijat tutus-
tuvat toisiinsa ja oppimisymparistoon. Ensimmaisen syksyn aikana opettajatutor tapaa
jokaisen opiskelijan henkilokohtaisessa keskustelussa. Tapaamisen yhteydessa kayte-
tdan opintojen ohjauskyselya uusille opiskelijoille, jossa selvitellddn mm. mita uusi
opiskelija ajattelee tulevista opinnoistaan. Kyselylld kartoitetaan myds opiskelijan
opinto- ja uraohjauksen tarvetta. Henkilokohtaisten keskustelujen ja ryhmétapaamis-
ten tavoitteena on, etté opiskelijat pd&sevat joustavasti opintojensa alkuun. Ensimmai-
sen vuoden lopulla kevaalla keskustellaan opiskelujen k&ynnistymisestd kunkin opis-
kelijan kanssa. Apuna kaytetaan ohjauskyselyn lomaketta, jossa selvitetdan, mita
opiskelija ajattelee opinnoistaan ja niiden edistymisesta seké tutoroinnista ensimmai-
sen vuoden aikana. Samoin tarkastellaan, miten opiskelijan urasuunnitelmat ovat ke-
hittyneet ja miten ensimmaéisen vuoden opiskelua voitaisiin kehittaa opiskelijan mie-
lestd. (Tutorointi 2007.) Ongelmana on, ettd kyselyjen tekeminen ja niisté saatujen tu-
losten hyddyntdminen jaa talla hetkelld paljolti yksittaisen opettajatutorin aktiivisuu-
den varaan. Nakokulmia tuodaan esille yhteisissa kokouksissa, mutta varsinaista jar-

jestelmé&a palautteiden huomioimiselle ei ole.

Opintojen alussa laaditaan henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (HOPS). HOPS:n

rakentamisessa on oleellista mm. se, ettd oppija voi opiskella omalla tyylillaan, kayt-
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t&a erilaisia oppimisléhteita ja ettd han oppii tydskentelemaan erilaisissa oppimisym-
paristdissa. Padsy sisddn uudenlaiseen oppimis- ja opettamiskulttuuriin on siis al-
kuohjauksen keskeisia tavoitteita. Oppijan mindkuva rakentuu aikaisempien oppimis-
kokemusten perusteella. Uusia oppimis- ja opettamistapoja kéyttoon otettaessa on
huomioitava, ettd opiskelijat kokevat hallitsevansa opiskeluaan. (Jarvinen 2005, 48.)
Korkeakoulumaiseen tydskentelyyn oppiminen voi tuottaa vaikeuksia ainakin alussa.
Opettajien valmiuksia havaita erilaisia oppimistyyleja olisi jatkuvasti kehitettava, jotta
opiskelijoita pystyttaisiin ohjaamaan jantevasti paitsi opintojen alussa, myés opintojen
edetessa. Joissakin tilanteissa ohjaus voisi olla yksityiskohtaisempaa. (Sirola 2002, 5-
6.) Opiskelijat perehtyvat ammattikorkeakouluopiskeluun seka erilaisiin opetus- ja
oppimismenetelmiin, erityisesti verkkopohjaisiin oppimisymparistéihin Tiedonhan-
kinta ja opiskelutekniikka —opintojaksolla, jota toteutetaan koko ensimmaéisen opiske-
luvuoden ajan. Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelijat tunnistavat tiedon tar-
peensa, 0saavat arvioida ja soveltaa tietoa sekd hankkia tietoa erilaisista tiedonlahteis-
t4. (Hoitotyon koulutusohjelma 2005 — 2006.)

Ura- ja rekrytointipalvelut jaetaan Satakunnan ammattikorkeakoulussa opiskelun ha-
keutumisvaiheen, opintojen aloitusvaiheen, opintojen etenemisvaiheen ja valmistu-
misvaiheen palveluihin ja ne yhdistetdan tutorointiin. Ura- ja rekrytointitoiminnan ta-
voitteena on laajentaa opiskelijoiden tietoutta tyéelamén vaatimuksista ja mahdolli-
suuksista seka tukea opiskelijoita opintojen aikana tydelaméayhteyksien luomisessa,
joihin kuuluvat esim. harjoittelut, projektit ja tydeldmél&htdinen opinnédytetyd. Edel-
leen tavoitteena on kannustaa opiskelijoita kansainvélisen harjoittelun suorittamiseen,
helpottaa opiskelijoiden laadullista tydllistymistd valmistumisen jélkeen ja antaa opis-
kelijoille tietoa jatko-opintomahdollisuuksista. Ensimmaisend opiskeluvuotena opis-
kelijoilla on Tydeldmétaidot —opintojakso, jossa sisaltond on mm. tehostettu tydnha-
ku. Opiskelijoille selvitetddn myds mahdollisuutta suuntautua oman yrityksen perus-
tamiseen jo opiskeluaikana ja opintojen yhdistdmista siihen. Alustavaa urasuunnitte-
lua kartoitetaan opintojen ohjauskyselyissé. Opiskelijoita informoidaan myds rekry-
tointipalveluista (esim. SAMK:n omat rekrysivut ja jobstep.net). (Ura-ja rekrytointi-
palvelut 2006.)

Ensimmaisen opiskeluvuoden puolenvalin jalkeen alkaa tulevan lukuvuoden harjoitte-

lupaikkojen suunnittelu ja tilaaminen. Opiskelijoiden kanssa on selviteltdva mahdolli-
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suudet erilaisiin harjoittelupaikkoihin sekd myos harjoittelujen yksilollisté jarjestysta.
Tulevat harjoittelut myds askarruttavat opiskelijoita, kun tassa vaiheessa koulun ulko-
puolella ei vield juurikaan olla oltu harjoittelussa. VVapaasti valittavat opinnot ovat jo
kaynnistyneet ainakin osalla opiskelijoista, mutta suurimmalla osalla niita aletaan va-
lita enemmén toisen lukuvuoden aikana. Vapaasti valittavat opinnot kiinnostavat ko-
vasti ja niista tulee paljon kysymyksid, joita on hyva selvitelld yhdessé ja myods henki-
Iokohtaisissa keskusteluissa. Kansainvalinen vaihto alkaa tulla ajankohtaiseksi ja
vaihtoon liittyvia asioita kasitell&&n niin tutortapaamisessa kuin asiantuntijaopettajien

pitamilla infotunneilla.

Ensimmaisen opiskeluvuoden aikana voi jo nousta esille opiskeluun liittyvia ongel-
mia. Niihin on opettajatutorin puututtava heti. Opintojen edistymista voi seurata séh-
koisesti opiskelijoiden opintokorteista. Ensimmaéisen vuoden loppupuolella on hyva
keskustella kunkin opiskelijan kanssa viel& uudelleenkin. Keskusteluun tullessaan he
ovat tayttaneet tutorkyselyn ensimmaisen opiskeluvuoden osalta. Opettajatutor voi
néin saada selville mahdollisia opiskelujen etenemiseen liittyvia murheita, mikali
opiskelija ei itse ole niit4 tuonut jo aikaisemmin esille. Opiskelijan kanssa suunnitel-

laan heti ns. réstien suorittamisaikataulut ja paivitetdan HOPS.

Ensimmainen opiskeluvuosi on tdynna uusia asioita, muistamista, suunnittelua ja ky-
symyksid, jotka mietityttdvat opiskelijoita. Tasapainoilu juuri oikein mitoitetun in-
formaation antamisessa on jatkuvaa — opiskelun alkua moititaan usein siitd, ett tietoa
tulee niin paljon, ettd kaikkea ei pystytd omaksumaan. Onkin térkeéd, ettd opettajatu-
tor ja opiskelijat tapaavat sdanndllisesti koko ensimmaisen vuoden ajan ryhmétapaa-
misissa ja henkilokohtaisissa keskusteluissa, jotta selviteltavié asioita voidaan ottaa
esiin sitd mukaa, kun ne tulevat ajankohtaisiksi ja toisaalta myds kerrata toistuvasti.

3.3.2 Opintojen keskivaihe

Korkeakouluopinnoissa yleensa toista ja kolmatta opintovuotta pidetdén opintojen

keskivaiheena. Tama vaihe jaa helposti ohjauksellisesti heikommaksi. Tiiviin alkuoh-
jauksen jalkeen opiskelijalla oletetaan olevan vélineitd itseohjautuvaan opiskeluun ei-
k& valttaméatta ndhdd systemaattista ohjausta tarpeelliseksi. Kuitenkin opintojen keski-
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vaiheilla ajankohtaistuvat mm. opintoihin liittyvat ammattiaineiden valinnat. N&ihin
opiskelijat tarvitsevat ohjausta. Ohjaussisélldista korostuvat myds HOPS-ohjaus ja

tydelamaan siirtymiseen liittyva ohjaus. (Moitus ym. 2001, 45.)

SAMK:n tutorointimallissa opintojen keskivaiheessa kaydaan henkilokohtaisia kes-
kusteluja tarvittaessa opiskelijoiden ja opettajatutorin kesken. Opiskelijat tavataan
kuitenkin saannollisissa ryhméatapaamisissa, joissa kasitelladn kulloinkin ajankohtaisia
asioita. Kukin opiskelija vastaa opintojen ohjauskyselyyn, jossa selvitelldén, miten
opiskelu on vastannut opiskelijan odotuksia ja miten tah&nastista opiskelua voisi ke-
hittda opiskelijan mielestd. Samoin kyselyssé selvitetdan opiskelijan urasuunnittelua ja
sen mahdollisia muutoksia opiskelun aikana. Opettajatutor kokoaa kyselyn tulokset ja
tiedottaa niist4 eteenpéin. Ideana on, ettd kehittdmistarpeisiin tartuttaisiin valittomasti.
(Tutorointi 2007.)

Toisena opiskeluvuotena opettajatutor ohjaa koko opiskelijaryhmaa ja henkil6kohtai-
sia keskusteluja kdydaan tarvittaessa. Opiskelijoita kannustetaan varaamaan henkil6-
kohtaista ohjausta varten aikoja opettajatutorilta. Kukin toimittaa myds opiskelusuun-
nitelmansa opettajatutorille. Opettajatutor seuraa opintojen etenemistd ja kutsuu tarvit-
taessa opiskelijan keskusteluun, mikéali ongelmia ilmenee eika opiskelija itse ole otta-
nut yhteytta opettajatutoriin. Tarkoituksena on tukea opiskelijan opintojen etenemista
niin, ettd hanelle ei kerry suorittamattomia opintojaksoja suuria méérid, vaan etta hén
saa opintojaksoista suoritusmerkinnat ajallaan. OpinndytetyOon prosessi kéynnistyy
toisen opiskeluvuoden lopulla, missa tarvitaan tukea ja ohjausta. Harjoittelut ovat

opiskelijoilla kdynnissa ja seuraavan vuoden harjoitteluja suunnitellaan.

Opiskelijat tayttavat tutorkyselyn toisen opiskeluvuoden osalta. Kyselyn tarkoituksena
on selvittdd, miten opiskelu SAMK:ssa on vastannut opiskelijoiden odotuksia, mité
opiskelun solmukohtia opiskelija on havainnut ja miten opiskelua voisi opiskelijoiden
mielesté kehittdd. (TUO5 2007.)

Harjoittelussa, joka kuuluu ammattikorkeakouluopintoihin, on mahdollisuus pohtia
omaa suuntautumistaan ja luoda yhteyksia tydnantajiin jo opiskeluaikana. Opiskelijat
tarvitsevatkin tietoa, miten tyGeldman tarpeet ja koulutuksen tuottamat kvalifikaatiot
kohtaavat. Yhteisty0 ura- ja rekrytointipalvelujen kanssa on téllgin tarkeda. (Moitus
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ym. 2001, 50.) SAMK:n ura- ja rekrytointipalveluissa opintojen etenemisvaiheessa
painopiste on harjoittelupaikan valinnassa ottaen huomioon oma urasuunnitelma.
Tyo6elamalahtdisen opinndytetyon aihe ja erilaiset tydelamaprojektit lahentavat opis-
kelijoita tyoelaméaan. Yrittajyys kulkee siitd kiinnostuneiden opiskelijoiden opinnoissa
mahdollisimman saumattomasti. (Ura- ja rekrytointipalvelut 2006.)

Kolmantena opiskeluvuotena opiskelijat valitsevat ammatillista suuntautumistaan. In-
fotilaisuudet ty6eldman edustajien kanssa ovat hyvé ratkaisu kolmannen opiskeluvuo-
den syksylla valinnan helpottamiseksi. Kesatyotkin antavat opiskelijoille suuntaa
kiinnostavista alueista. Harjoitteluasioista nyt tulevat mukaan mahdollisuudet tehda
pakollisia harjoitteluja palkallisessa tydssa, mitka aiheuttavat paljon kysymyksia ja
ohjaustarvetta. Ryhmé&ohjaukset ja henkilokohtaiset tapaamiset ovat tarkeitd, kun sel-
vitellddn harjoitteluihin ja muihin opintoihin liittyvia kysymyksid. Ei voida ajatella,
ettd opiskelijat etenevét kaikissa asioissa itseohjautuvasti. Opintojen seurannalla ja
tarvittaessa HOPS:n paivittamisella tehostetaan opiskelijan opintojen etenemisté vai-
heessa, jossa tydelamé ja opiskelu kamppailevat opiskelijan kiinnostuksesta. Kol-
mannen opiskeluvuoden aikana opiskelijat tayttavat urapalvelukyselyn, jonka tarkoi-
tuksena on selvittaa opiskelijoiden uraohjauksen tarvetta ja jatko-opintotoiveita
(TUO06, 2007).

Opiskelijat hakeutuvat usein ensimmaisiin alaansa vastaaviin tydsuhteisiin opintojen
keskivaiheessa. Tdma on suuri haaste ohjauksen kannalta. Kouluissa l&hdetaan yleen-
sé siitd, ettd opiskelu on paatoimista ja ty6 on sovitettava opiskeluun eiké péinvastoin.
Tasta voi koitua hankaluuksia, koska opiskelijat kuitenkin kayvat tydssa oman talou-
dellisenkin tilanteensa kohentamiseksi ja myds markkinoidakseen osaamistaan jo en-
nen valmistumista. Valmistumisaikataulut voivatkin pettdd. (Moitus ym. 2001, 45-46.)
Varsinkin tydvoimapulan uhkaamilla aloilla opiskelijat ty6llistyvat erittain hyvin ja
houkutus taloudellisen tilanteen parantamiseksi opintojen edistymisenkin uhalla on

suuri.

Kuten opintojen alun ohjauksessa, tulisi opintojen etenemisvaiheessakin paapaino olla
mahdollisten ongelmien ennaltaehkaisyssa. Ennaltaehkéisevana menetelména on ai-
nakin saman opettajatutorsuhteen yllapitdminen koko opintojen ajan. Opiskelijan on
helpompi tulla asioineen tutun tutorin luo, joka jo tietdd hanen taustansa. Ongelmien
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ennaltaehkéisya on myds tiedostaa opintojen etenemisen hankaluuksia, kuten esim.
mista 10ytyy hyva opinndytetydn aihe ja miten péésee tydn alkuun ja tehostaa naihin
asioihin liittyvaa ohjausta. (Moitus ym. 2001, 53.) SAMK:ssa ohjauksessa paéhuomio
Kiinnittyy opinnoissaan hitaasti edistyviin opiskelijoihin ja opiskelijoiden ongelmiin
(Tutorointi 2007). Monien opiskelijoiden opintojen eteneminen hidastuu juuri opin-
néaytetyon tekemiseen liittyvien ongelmien vuoksi. Téssa vaiheessa saatetaan pitaa va-
livuosi opinnoissa ja olla tyossd, jolloin opinndytetyon aloittaminen on entista hanka-

lampaa, kun opiskelurytmi on jo unohtunut.

3.3.3 Opintojen loppuvaihe

Opintojen loppuvaiheessa korostuvat urasuunnittelun ja ammatillisen kasvun tukemi-
nen. Opintojen ohjauksen seurantatutkimuksen mukaan (Vuorinen ym. 2005, 32) kui-
tenkin ohjaus painottui vuoden 2001 tapaan tutkintojen suorittamisen varmistamisek-
si. Ndin ollen elinikaisen oppimisen tai henkilokohtaisen elaméntilanteen taitojen ke-
hittdminen on edelleen heikkoa. Samoin on urasuunnittelun hallinnan ohjauksen koh-

dalla.

Valmistumisvaiheessa SAMK:ssa pidetdaan ryhmatapaamisia, joiden aiheena ovat val-
mistumiseen liittyvat toimet, kuten tutkintotodistusanomuksen laatiminen. Tapaami-
sia, valmistumisinfoja, on ennen jokaista valmistumispaivéa ja opiskelija voi valita,
mihin osallistuu. Infotilaisuuksiin pyydetddn mukaan usein myds ammattiyhdistysten
edustajia. Opiskelija ja opettajatutor tarkistavat henkilékohtaisessa tapaamisessa opis-
kelijan opintosuoritukset. Ennen valmistumista opiskelija vastaa vield koulutuksen pa-
lautelomakkeeseen. (Tutorointi 2007.) Ura- ja rekrytointitoiminnassa valmistumisvai-
heessa opiskelijoita informoidaan alumnitoiminnasta ja jatkokoulutusmahdollisuuksis-

ta (Ura-ja rekrytointipalvelut 2006).

Alumnivaiheessa alumneja kutsutaan joka toinen vuosi SAMK:n jarjestamiin alumni-
tapaamisiin. Alumneja kéytetd&dn myds linkkeiné tydelaméaan ja toivotaan heidan kéy-

van kertomassa tyostaan opiskelijoille. (Ura-ja rekrytointipalvelut 2006.)
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4 OPETTAJATUTOR AMMATTIKORKEAKOULUSSA

Opettajatutoriksi kutsutaan Satakunnan ammattikorkeakoulussa opettajaa, jonka teh-
tavaksi on tydjaossa sovittu tiettyjen opiskelijoiden tutorointi ja johon hénelle on 0soi-
tettu tydsuunnitelmassa tarvittava resurssi. Opettajatutor vastaa tutoroinnin toteutumi-
sesta omassa toimipisteessaan. Han opettelee tuntemaan ryhmansé ja sen tarpeet tuto-
roinnin suhteen ja sitoutuu tutoroitavaan ryhmaénsa koko tutorointiprosessin ajaksi.
Opettajatutor tekee yhteistyota vastaavan opettajatutorin, vertaistutoreiden ja muiden
opiskelijoiden ohjaukseen osallistuvien kanssa. (Tutorointi 2007.)

Opettajien vastuuntuntoisuus ohjaukseen on yleensa hyva. Ohjausvalmiuksia on kui-
tenkin jatkuvasti kehitettavé, koska muutos perinteisesté opettajasta tutoriksi on ollut
nopeaa ja koko ajan kehittyvéa. (Sirola 2002, 5-6.) Perinteisesta opetuksesta ohjauk-
seen siirryttdessa muuttuvat sekd opettajan etta opiskelijan roolit merkittavésti. Opet-
tajan rooli muuttuu kokonaan; identiteetti ja ajattelutapa muuttuvat suhteessa opiskeli-
joihin. Opiskelija vastaa itse oppimisestaan ja opettaja on ohjaajana tassé prosessissa
opiskelijan tukena. (Isokorpi 2003, 114-115.)

Opettajan ja opiskelijan valinen vuorovaikutus on avainasemassa opintojen ohjauk-
sessa ja opiskelijan oppimisessa. Opiskelijalla on oltava normaalien opetustilanteiden
liséksi mahdollisuus myds henkilokohtaiseen ohjaukseen. (Vuorinen ym. 2005, 38.)
Ohjausprosessi voi kéynnistya jostakin opiskelua hdiritsevésta ongelmasta. Sairaudet,
taloudelliset ongelmat tai ihmissuhdeasiat saattavat aiheuttaa opiskeluvaikeuksia.
Kuuntelemalla ja kyselemalla pyritaan selvittaméan, mika kertojan ongelma on ja
miksi se on ongelma. Sen jalkeen voidaan pohtia, miten ongelmaa voidaan helpottaa
tai poistaa. (Jarvinen 2005, 48.)

Myaos vertaistutorointi opiskelijaryhman kesken on merkittavaa opiskelijan oppimi-
sessa (Putkuri 2005, 105). Ammattikorkeakoulussa ohjaus on aina vuorovaikutuksel-
lista, johon niin ohjaaja kuin kaikki ryhman opiskelijatkin tuovat oman nakdkulmansa
(Isokorpi 2003, 115). Opiskelijat ovat usein melko itseohjautuvia, mutta ei kuitenkaan
voida ajatella, ettd se on luontainen ominaisuus kaikille opiskelijoille. Koulutuksen to-
teuttamistavat, kuten esim. virtuaaliset oppimisympdristot, voivat olla uusia opiskeli-

joille ja vaativat paljon opiskelijoilta. Ohjausta siis tarvitaan. (Putkuri 2005, 105.)
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Harju ja VVaatéinen (1999, 45-46) selvittivat tutkimuksessaan hoitotydn opettajien na-
kemyksid opettajatutoroinnin toteutumisesta hoidon opetuksessa terveys- ja sosiaa-
lialan oppilaitoksissa. Tulosten mukaan opettajat pyrkivét tutoroinnissaan ensisijaises-
ti opiskelijoiden ammatillisen kasvun ohjaamiseen ja hoitamisen substanssin syven-
tdmiseen. Opiskelijan itsetuntemuksen vahvistaminen on erittdin tarkea osa ammatilli-
sen kasvun tukemista. Positiivinen kasitys itsesta tulevana hoitajana vaikuttaa myon-
teisesti opiskelumotivaatioon ja sill4 on yhteytta myos hyviin oppimistuloksiin. Ter-
veysalan koulutuksessa olisi panostettava sellaisiin oppimisymparistdihin, jotka val-
mistavat todelliseen hoitoty6hon. Harjoittelun ohjaus nousee merkittavaksi. (Harju &
Vaatdinen 1999, 45-46.)

Isokorpi (2003, 123-126) tarkastelee onnistuneen ohjausprosessin osatekijoita. Lahto-
kohtana h&n mainitsee, ettd ohjaaja haluaa aidosti ohjata opiskelijoita yksilollisesti ja
myd6s ryhméané. Opettajan on oltava selkeésti motivoitunut ohjaukseen. Ohjaus ei siis
voi olla vain pakko, joka on jotenkin hoidettava. Isokorven mukaan ohjaajan on val-
mistauduttava jokaiseen ohjaustilanteeseen, jotta ohjaus voi auttaa opiskelijaa tai
ryhmad. Toisaalta opiskelijan tai ryhman sen hetkisille tarpeille on annettava tilaa, jo-
ten ohjaaja ei voi tiukasti maaraté aihetta. Ohjaukseen on varattava myos riittavasti
aikaa, jotta opiskelijalla / ryhmaéllad on mahdollisuuksia tuoda esiin omia nakemyksi-
aan. Isokorpi korostaa myaos, ettd ohjaajan tulee olla oikeudenmukainen ja suora seka
rehellinen. (Isokorpi 2003, 123-126.)

Opinto-ohjaus on saatava entistd kiinteammaksi osaksi koko koulun toimintaa. Ohja-
uksellinen ndkodkulma tulisi olla osa koko kouluyhteison toimintaa siten, ettd jokainen
opettaja on myds opiskelijoiden ohjaaja. (Vélijarvi 2004, 31-33.) Myos Seinan (2000,
49) selvityksen mukaan opintojen ohjaus on nahtava koko ammattikorkeakoulun hen-
Kiloston tehtdavana. Opiskelun ohjauksen laadun on kuitenkin koettu riippuvan liiaksi
yksittéisten opettajien henkilokohtaisista ominaisuuksista. Toiminnasta on puuttunut
kokonaisndkemys ohjauksen tavoitteista ja menetelmien kehittdmisesta. (\Valijarvi
2004, 31-33.) Suunnitelmat nayttavat usein paperilla hyviltd, mutta kdytdnnon toteu-

tus voi olla heikkoa.
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5 KEHITTAMISHANKKEEN SUUNNITTELU

5.1 Kehittdmishankkeen tehtavat ja aikataulu

Hankesuunnitelma ja hankkeen teoreettinen viitekehys laaditaan kesdkuun — lokakuun
2007 valisend aikana. Sahkoisen kansion suunnittelu ja aineiston kokoaminen tehdéén

lokakuun — joulukuun 2007 aikana.

Sosiaali- ja terveysalan opettajatutorit arvioivat kansion siséltda sen suunnitteluvai-
heessa. He myds antavat ohjeita sisallon laadintaan omien kokemustensa perusteella.
Kansiota testataan kdytdnnon ohjaustydssa tammikuun — huhtikuun 2008 aikana. Séh-
koisen kansion materiaalia muokataan esitestauksessa saatujen palautteiden perusteel-
la toukokuun — elokuun 2008 aikana. Lopullisen version arviointiin osallistuvat sosi-
aali- ja terveysalan opettajatutorit (yhteensa 9 opettajatutoria) Harjavallan, Porin ja

Rauman toimipisteistd. Materiaali otetaan kéyttéon elokuussa 2008.

Hankeraportti viimeistelldan syyskuun — lokakuun 2008 aikana. Raportti ja kansio
luovutetaan tilaajalle ja arvioitavaksi opinto-ohjaajakoulutuksessa marraskuussa 2008.

Marras- joulukuussa 2008 laaditaan hanketta kuvaava posteri.

Koko kehittdmishankkeen prosessia ohjaavat ja arvioivat tyota ohjaava opettaja, tyon
tekija ja sosiaali- ja terveysalalta koulutusjohtaja tilaajatahon edustajana.

5.2 Kansion sisaltd

Kansiossa kuvataan tutoroinnin toteuttaminen opintojen eri vaiheissa SAMK:n tuto-
rointimallin mukaisesti. Tutorointia tarkastellaan opiskelun aloittamisvaiheessa, opis-
kelun etenemisvaiheessa ja valmistumisvaiheessa. Alumnivaiheen tutorointi esitell4&n
my0s tutorointimallin mukaisesti. Kunkin vaiheen tarkastelun yhteyteen sisallytetdan
tutoroinnin tukena kaytettavaa lomakkeistoa ja muuta materiaalia, jotka ovat ndin

opettajatutorin helposti ja nopeasti |0ydettavissa.
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Kansio rakentuu opiskelijan opiskelupolun mukaisesti. Tekstissa pyritdan eteneméén
ajallisesti siind jarjestyksessd, missa tavallisimmin ohjaukseen liittyvat asiat tulevat
esille. Tekstia jasennetaan lukuvuosien tarkeimpien teemojen mukaisesti. Teemoiksi

on suunniteltu seuraavia asioita:

a) 1. vuosi

- ryhméytyminen ja alkuorientoituminen

- opiskelijoihin tutustuminen, henkilékohtaiset haastattelut
- opettajatutorin tunnit, infot

- HOPS

- portfolio

- hyvéksiluvut, korvaavuudet

- siirto-opiskelijat + poissaolleet opiskelijat, jotka tulevat ryhméén
- harjoittelu

- vapaasti valittavat opinnot

- kesdajan opinnot

- yrittajyys

- kun kaikki ei sujukaan suunnitelmien mukaan

b) 2. vuosi

- henkilokohtaiset haastattelut

- HOPS

- opettajatutorin tunnit, infot

- harjoittelu

- vapaasti valittavat opinnot

- opinnaytetyd

- kesdajan opinnot

- yrittajyys

- ulkomaille opiskelemaan

- kun kaikki ei sujukaan suunnitelmien mukaan

¢) 3. vuosi

- henkilokohtaiset haastattelut

- opettajatutorin tunnit, infot

- HOPS

- vapaasti valittavat opinnot

- harjoittelut

- kesdajan opinnot

- yrittajyys

- tydelamainfot

- kun kaikki ei sujukaan suunnitelmien mukaan

d) valmistuminen
- valmistumisinfot
- henkildkohtaiset keskustelut



20

- alumniasiat
- jos opinnot pitkittyvat

Kussakin teemassa lihavoidaan ne tekstin kohdat, joihin liittyen on vaiheen tarkaste-
lun yhteyteen lisatty lomakkeistoa ja muuta materiaalia opettajatutorin hyédynnetta-

véksi. Teemat pyritddn nostamaan tekstissa esille korostamalla niitd punaisella varilla.

Lomakkeisto ja muu materiaali, joka suunnitellaan sijoitettavaksi tutoroinnin eri vai-
heisiin:

- uusien opiskelijoiden orientointiohjelma

- opintojen edistyminen / haastattelulomakkeet

- hyvaksiluvut, korvaavuudet

- harjoittelu hoitotydn koulutusohjelmassa

- valmistumisinfo

- menettelytapaohjeet

6 KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

Kehittdmishankkeen teoreettisen osan rakentaminen aloitettiin heti opinto-
ohjaajakoulutuksen varsinaisesti kdynnistyttya syksylla 2007. Ennen tyon kdynnisty-
mista keskusteltiin SAMK:n sosiaali- ja terveysala Porin toimipisteen koulutusjohta-
jan ja opiskelijahyvinvoinnin kehittdmisryhman puheenjohtajan kanssa kehittdmis-
hankkeen erilaisista vaihtoehdoista. Kehittdmishankkeena paadyttiin tekeméan uusien

opettajatutorien kayttdon tutorointity6ta helpottava materiaalipaketti.

Kehittdmishankkeen toteuttamista ohjasi seuraava kysymys:
Miten uuden opettajatutorin ty6td voidaan tukea ja helpottaa hanen tehtdvassaan opis-

kelijaryhman tutorina Satakunnan ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalalla?

Kehittdmishankkeen tarkoituksena oli koota opiskelijoiden tutorointia ohjaava, sah-
koisessd muodossa oleva materiaalipaketti sosiaali- ja terveysalan opettajatutoreiden

kayttoon noudattaen SAMK:n tutoroinnin menettelytapaohjetta. Myéhemmaéssa vai-
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heessa tarkoituksena oli myds saada materiaalipaketti myds muiden SAMK:n toimi-
alojen kayttoon kunkin toimialan tarpeisiin sovellettuna.

Kehittdmishankkeen tavoitteena oli, ettd yha useammat opettajatutorit sitoutuisivat tu-
torointiin, jolloin opiskelijoiden tutorointi tehostuu ja opiskelijoiden opinnoissaan
edistyminen paranee tavoitesopimuksen (Tavoitesopimus 2007 — 2009) mukaisesti.

Kehittdmishankkeen tuotoksen koostaminen aloitettiin samanaikaisesti teoreettisen
osan muokkaamisen myota syksylld 2007. Aluksi tarkasteltiin yhdessa sosiaali- ja
terveysala Porin toimipisteen opettajatutoreiden kanssa, millaisia odotuksia kullakin
oli materiaalipaketin suhteen. Néin saatiin selville, miten tarkkaa ohjeistusta kukin
toivoi ohjausprosessin eri vaiheissa. Samalla kaikille selvisi, miten kukin voi parhai-
ten hyddyntdd omaa kansiotaan ohjauksen apuvélineend. Kansion muoto jai tyon teki-
jan harkintaan. Kansiosta péétettiin tehdd mahdollisimman selked ja yksinkertainen
tekniseltd toteutukseltaan, joten kansio koostettiin tiedostoista muistitikulle. Ajatukse-
na oli, ettd kansio olisi helposti kopioitavissa ja kunkin kéyttajan edelleen muokatta-

vissa omia tarpeitaan vastaavaksi.

Kansio rakennettiin etenemadn opiskelijan opiskeluprosessia mukaillen. Kussakin
opiskelun vaiheessa kaésiteltiin vaiheeseen liittyviéd teemoja. Kasittelyn tueksi kansi-
oon koottiin lisaksi jo kaytossé olevaa lomakkeistoa ja muuta materiaalia. Materiaali
on aiemmin pitanyt koota eri lahteistd, joten ideana oli saada oleellinen materiaali yh-
teen paikkaan. Samoin kansioon laitettiin kuhunkin opiskeluvaiheeseen liittyvien me-
nettelytapaohjeiden nimet ja osoitteet, jotta niihin muistetaan perehtyé. Kansiota el&-

voitettiin laittamalla tekstin taustaksi SAMK:n kalvopohja.

Materiaalipaketin kokoamisvaiheessa opettajatutorit perehtyivét kulloiseenkin versi-
oon ja kommentoivat sitd, jotta sisalt6 olisi mahdollisimman kattavasti vastannut kun-
Kin tarpeita. Materiaalipaketin viimeistelyvaiheessa kaksi opettajatutoria arvioi sita
vield tarkemmin ja kommenttien perusteella siihen tehtiin vield joitakin tarkennuksia.

Materiaalipaketti otettiin kdyttoon maaliskuussa 2008.
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7 OPETTAJATUTORIN KANSIO OPISKELIJOIDEN OHJAUKSEEN

Opettajatutorin kansio opiskelijoiden ohjaukseen on séhkdinen, muistitikulla oleva
kansio, jossa on sek& word- ettd powerpoint —tiedostoja. Kansio rakentuu kuudesta
kokonaisuudesta. Kokonaisuudet ovat Tervetuloa kansion kayttajéksi, Tutorointi
SAMKIin sosiaali- ja terveysalalla, Tutorointi 1. opiskeluvuotena, Tutorointi 2. opiske-

luvuotena, Tutorointi 3. opiskeluvuotena, Tutorointi valmistumisvaiheessa.

Tervetuloa kansion kayttajaksi —osio sisaltaa lyhyen kuvauksen kehittdmishankkeesta
ja selvityksen, miten kansio on rakennettu ja miten sitd voi kayttaa ja paivittaa. Tuto-
rointi SAMKin sosiaali- ja terveysalalla sisaltad kuvauksen tutorointiin liittyvasta me-
nettelytapaohjeesta sekd SAMK:ssa kéytettavan tutorointimallin. Tutorointi 1. opiske-
luvuotena sisaltdé seuraavat teemat:

- alkuorientoituminen ja ryhmaytyminen

- opiskelijoihin tutustuminen, henkildkohtaiset haastattelut
- opettajatutorin tunnit, ryhmaohjaus

- HOPS

- hyvaéksiluvut ja korvaavuudet

- harjoittelu

- vapaasti valittavat opinnot

- kansainvélinen opiskelu

- kun kaikki ei suju suunnitelmien mukaan

Tutorointi 2. opiskeluvuotena sisaltaa teemoina:
- opettajatutorin tunnit, ryhmaohjaus

- henkilokohtaiset haastattelut

- HOPS

- harjoittelu

- vapaasti valittavat opinnot

- yrittajyys

- kansainvéliset opinnot

- opinnaytetyo

- kesaajan opinnot

- kun kaikki ei suju suunnitelmien mukaan

Tutorointi 3. opiskeluvuotena sisaltaa:

- opettajatutorin tunnit, ryhmaohjaus

- henkilokohtaiset haastattelut

- HOPS

- vapaasti valittavat opinnot

- harjoittelut

- opinnaytetyo

- uraohjaus, tytelaméinfot

- kun kaikki ei suju suunnitelmien mukaan
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Tutorointi valmistumisvaiheessa sisaltaa teemat:

- henkilokohtaiset haastattelut

- valmistumisinfot

- alumniasiat

- opintojen mahdollinen pitkittyminen, avoin ammattikorkeakoulu

Kussakin vaiheessa esitellddn mydos tarpeellinen oheismateriaali, jotka on otettavissa
heti kdyttéon joko suoraan materiaalipaketista tai osoitteen mukaisesti SAMK:n lah-
teistd. Viittaukset materiaaleihin ovat tekstissa lihavoituina huomaamisen helpottami-

seksi.

Kansiossa on kaikkiaan 40 sivua. Kansiossa kaytetaan Times New Roman —fonttia,
koko 12. Tekstisivujen taustakuvana on SAMK:n graafisen ilmeen mukainen kalvo-

pohja.

8 POHDINTA

Satakunnan ammattikorkeakoulussa tutorointiin panostetaan, ovathan opintojen kehit-
tdmisen painopisteind mm. ohjaus- ja neuvontapalvelut, virtuaaliopinnot ja yrittajyy-
den edistaminen (Tavoitesopimus 2007). SAMK:ssa kaytdssa oleva tutorointimalli
(Tutorointi 2007) ohjaa tutorointiprosessin etenemistd. Kuitenkin varsinkin aloittele-
valla opettajatutorilla voi olla hankaluuksia hahmottaa, mitd kaikkea tutorointi on kay-
tdnnossa opiskelijan opiskeluprosessin eri vaiheissa. Tahan kaytannon tarpeeseen
koottiin opettajatutorin materiaalikansio. Kansion avulla uusi opettajatutor saa kasi-
tyksen, mitd missakin vaiheessa on hyva huomioida ja mitd materiaaleja ohjauksen

apuna on kaytettavissa.

Materiaalikansiota koostaessa kévi selvaksi, ettd tarvittavat tiedot ja materiaalit sijait-
sevat useassa eri paikassa SAMK:ssa, joko kirjallisessa tai séhkdisessa muodossa. Tie-
tojen hakeminen vaatiikin usein paljon aikaa ja viitselidisyyttd. Yhteen pakettiin koo-
tut materiaalit ja selvat osoitetiedot helpottavat tydskentelya ja myds harjaannuttavat
uusia opettajatutoreita perehtymaan jatkuvasti lisadntyviin ja muuttuviin ohjeisiin ja

materiaaleihin sek& seuraamaan ohjaustydssa tapahtuvaa kehitysta.
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Kéytannossé opettajatutorin avuksi laadittu materiaalikansio on jatkuvasti muokkau-
tuva. Opettajatutor voi lisata kansioon tarvitsemaansa materiaalia ja hyvia kaytanteita
ja poistaa vanhentunutta tietoa. Kunkin opettajatutorin materiaalikansiosta tulee néin
ollen lopulta kéyttajansa tarpeita vastaava. Materiaalikansio on myas helposti kopioi-
tavissa eteenpdin aina uusia opettajatutoreita varten. Kansio sijoitetaan SAMK:n in-
tranettiin, jolloin se on myos kaikkien muidenkin SAMK:ssa tydskentelevien tarkas-

teltavissa.

Vaikka kokemusta tutoroinnista onkin jo usean vuoden ajalta, tuotti materiaalikansion
kokoaminen hankaluuksia. Hankaluudet liittyivat kansion tarkkuuteen; miten rakentaa
paketti niin, ettd siind ohjataan opettajatutoria tarpeeksi tutoroinnissa opiskeluproses-
sin eri vaiheissa menematta kuitenkaan liian yksityiskohtaisiin asioihin, "nippelitietoi-
hin”. Ratkaisuna oli, ettd ennen materiaalikansion kokoamista selvitettiin kayttajien
toiveet. Toiveiden mukaan kunkin opiskeluvaiheen ohjauksellisista asioista kerrottiin
paapiirteisséén ja ohjattiin lisatiedon l&hteille. N&in ajateltiin jaavan tilaa opettajatuto-

rin omille, persoonallisille ratkaisuille ohjauksessa.

Materiaalikansiolla on pyritty saamaan SAMK:n tutorointimalli elavaksi, k&dytannon
toiminnaksi. Kansio on nyt kaytdssa sosiaali- ja terveysalan Porin toimipisteessa ja jo
nyt voidaan sanoa sen helpottaneen opettajatutoreiden ty6ta. Toki vasta pidemman
ajan kokemusten perusteella ndhd&én materiaalikansion varsinainen kdyttéarvo. Kan-
siota on tarkoitus jakaa muillekin SAMK:n toimialoille, jotta sit4 voidaan hyddyntaa

toimialojen erityispiirteet huomioiden.
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liite 1.
Tervetuloa materiaalikansion kayttajaksi!

Tama opettajatutorin tyon tueksi rakennettu materiaalipaketti on tehty opinto-ohjaajakoulutuksen
kehittdmishankkeena. Kehittamishankkeen tavoitteena on ollut tukea ja tehostaa opettajatutorin tyo-
t& opiskelijoiden ohjauksessa.

Materiaalikansio on koottu opiskelijan opiskeluprosessin etenemisen mukaisesti. Kansiossa olevat
tiedostot ja niiden asiasisallot noudattavat ajallisesti opiskelijan opiskelun vaiheita, jolloin kuhunkin
opiskelun vaiheeseen on mahdollista 10yta& juuri siind vaiheessa oleellisia asioita ja materiaaleja
hyoddynnettavéksi niin tutortunneilla kuin henkilékohtaisessa ohjauksessakin.

Materiaalikansiossa on kuvattu lyhyesti tutorointiprosessi SAMKissa. Tutorointi on jaettu ohjauk-
seen ensimmaisend, toisena ja kolmantena opiskeluvuotena sekd ohjaukseen valmistumisvaiheessa.
Kussakin tiedostossa on ”Oleellista vuodelle” —osa, jossa selvitetadn paapiirteissaan opintoihin liit-
tyvié tarkeitd ndkokohtia. Niitd on nostettu esill aisella varilla. Samassa yhteydessé on lihavoi-
tuna viittauksia materiaaleihin, jotka ovat k n ohjauksessa tarpeellisia. Ne 10ytyvat tie-
dostosta otettavaksi kayttoon. Tekstissé sia menettelytapaohjeisiin ja muihin mate-
riaaleihin, joita voi hyddyntaa o

Materiaalikansio ei ole eika sen
taakin muokata ja péivittad juug
aali uudistuvat jatkuvasti j
kansioon. Myds erilaiset 0
osta tulee viime kédessa o

skaan olla ”valmis”, vaan se on tydkalu, jota voi ja pi-
peiden mukaan. Ohjeetgsaannot ja kaikki muukin materi-
ti siirrettavissa materiaali-
n laittaa pakettiin. Kansi-

Materiaalikansion sisaltdon ovat
pisteen kollegat, joille kaikille is

ali- ja terveysalan Porin toimi-

Porissa 6.3.2008

Tiina Mikkonen-Ojala
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liite 2.

Tutorointia sosiaali- ja terveysalalla

SAMKissa tutorointia toteutetaan menettelytapaohjeen ME71103 "Tutorointi”, mukaisesti. Menet-
telytapaohje 16ytyy intranetistd. Menettelytapaohjeessa on selvitetty mm. tutoroinnin kasitetta ja eri
toimijoiden vastuita opiskelijoiden tutoroinnissa. Menettelytapaohjeen liittena on SAMKin tuto-
rointimalli, jossa tiivistetysti esitetd&n tutorointiprosessi SAMK:issa.

Tutoroinnissa lahdetéan siité, ettd opiskelija saa ohjausta kaikissa opintopolun vaiheissaan. Ohjauk-
sella ennen opintojen alkua on tarkea merkitys opiskelijan oikean koulutus- ja uravalinnan tekemi-
sessd. Opintojen aikaisella ohjauksella tuetaan ja tehostetaan opiskelijan opintojen sujumista ja
opiskelumotivaatiota ja opintojen loppuvaiheen ohjauksella taas tuetaan tydelamaan siirtymista.

Opintojen alkuvaiheessa HOPS:n laatiminen on merkittava tehtdva. Keskivaiheessa oleellisia ovat
mm. harjoittelupaikan valinta ja harjoitteluohjaus. Opintojen loppuvaiheessa painottuvat seka opin-
néytetyo ettd urasuunnittelu. Opiskelijan HOPS tarkentuu opintojen edetessa. Siksi HOPSin tarkis-
taminen ja toteutuksen seuranta on tarkeda opintojen eri vaiheissa.

Korkeakouluopinnoissa yleensa toista ja kolmatta opintovuotta pidetdan opintojen keskivaiheena.
Tassé vaiheessa ohjausta on usein véhemman. Kuitenkin opintojen keskivaiheilla ajankohtaistuvat
mm. opintoihin liittyvat ammattiaineiden valinnat. N&ihin opiskelijat tarvitsevat ohjausta. Erilaiset
opiskeluun liittyvét hankaluudet ja ongelmat nousevat esiin juuri opintojen keskivaiheissa. Ohjaus-
sisalldisté korostuvat myds HOPS-ohjaus ja tydeldmaan siirtymiseen liittyva ohjaus.

Opintojen loppuvaiheessa korostuvat urasuunnittelun ja ammatillisen kasvun tukeminen. Valitetta-
vasti ohjaus painottuu pitkalti tutkintojen suorittamisen varmistamiseen, ei niinkaan opiskelijan
elinikéisen oppimisen tai henkilokohtaisen eldmantilanteen taitojen kehittdmiseen. Valmistumisvai-
he on térkeé antamaan suuntaa opiskelijan tulevan ty6- ja opiskelu-uran kannalta.

Tutorointi on siis jatkuvaa, opiskelijan tarpeisiin vastaavaa toimintaa, jolla tuetaan opiskelijan kehi-
tysté laaja-alaiseksi tiedon ja taidon kaytt&jaksi, soveltajaksi ja tuottajaksi. Tutoroinnilla poistetaan
opiskelijan oppimisen esteitd ja tuetaan opiskelutaitojen kehittymistd. Tutorointi on térked&d mm.
opintojen viivastymisen ja keskeyttdmisen ehkdisemiseksi sekd opiskelijan ammatillisen osaamisen
edistdmiseksi jo opiskeluaikana. Ammattikorkeakoulun kannalta tutoroinnin tavoitteena on myos
tuottavuuden kohottaminen; saada osaavaa ja hyvin koulutettua véaked tyomarkkinoille entista te-
hokkaammin. Tutoroinnilla pyritadan siis edistdméén opintojen joustavaa kulkua seké lyhentdmaén
tutkintojen suorittamisaikoja.
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liite 3.

Ensimmaiselle opiskeluvuodelle oleellista

Opintojen ensimmaéinen vuosi on keskeinen koko opintoihin sitoutumisen kannalta. Opintojen alus-
sa voidaan tehokkaalla, motivoivalla ja mielekk&éalla tutoroinnilla ehkaistd monta keskeytysta.

Opiskelun alkuun liittyy paljon huomioitavia asioita. Monia uusia asioita tulee eteen samanaikaises-
ti; informaatiota tulee joka puolelta ja kaikkiin olisi tartuttava. Samaan aikaan opiskelijan elaméassa
on menossa mahdollisesti ensimmainen suuri muutos hanen muutettuaan kodistaan opiskelupaikka-
kunnalle itsendiseen asumiseen. Aluksi voi olla vaikeaa sopeutua uuteen ympéristoonkin. Opiskelija
voi olla epdvarma tekemadstaan valinnasta tai hénella voi olla véaria tai epérealistisia odotuksia
opintojen suhteen. Téassa vaiheessa hanelld voi olla myos riittdmattomat opiskelu- ja itseohjautumis-
taidot, jotka saattavat hankaloittaa opinnoissa alkuun paasemista.

Aloitusvaiheen ohjauksen tavoitteina ovat mydnteisen oppimisilmapiirin luominen, yleiskuvan
muodostaminen koulun toimintakulttuurista ja opiskelusta. Ensimmadisten péivien apuna on orien-
tointipdivien ohjelma (perehdytys 1. paivana + powerpoint-versio ja perehdytys jatkopaiving),
jossa nékyvat opiskelijoille oleelliset informoitavat asiat. Talla paésee siis alkuun. Ohjelmat 16yty-
vét s-asemalta.

Opintojen ensimmaisind paivina ldhes kaikki asiat ovat vieraita uusille opiskelijoille. Opintojen
alkuun kasautuu helposti litkaa ns. ylimadréistékin tietoa. Rauhoita siis alkuvaihetta ja mieti, mitk&
asiat ovat juuri nyt tarkeitd ja mita voit siirtdd myéhemmaksi.

Tutustumiseen ja ryhmdytymiseen kannattaa kayttaa aikaa yhteisilla tutortunneilla. Keinoja on mo-
nia — yksi hyvaksi todettu alun jannityksen helpottaja on se, ettd opiskelijat saavat kirjoittaa nimet-
tomind kaikenlaisia kysymyksid, jotka sitten kasitelld&n tunnilla. Nain ujoimmatkin saavat esitettya
kysymyksensé ja toisaalta kukin uskaltaa kysya asioita, jotka eivét tulisi valttamatta opettajatutorin
mieleenkadn tassa vaiheessa. Ryhméytymisen ja tutustumisen tukena ovat vertaistutorit, jotka hoi-
tavat oman osuutensa. Yhteistyo opiskelijoiden, opettajatutoreiden ja vertaistutoreiden kanssa on
merkittévaa jatkossakin.

Perehtykéaa saantdihin ja ohjeisiin on yhteisilla tunneilla rauhassa ja sitd mukaa, kun ne tulevat
ajankohtaisiksi. Tutkinto- ja suoritussd&annot 10ytyvat SAMKIin sivuilta (www.samk.fi = opiskeli-
japalvelut). Ohjaa opiskelijat ndille sivuille ”lukemaan l&ksyj&” itsendisestikin. S&anndt voidaan
ottaa myos intranetistd auki tutortunneilla (laatu = laatuké&sikirja = sisdiset sd&dnnot). Tiivistelmat
sdénndista ovat myods powerpoint-muodossa, Opintosuorite ja tenttiminen sekd Tutkintosaanto.
Kéykad yhdessa lapi my0ds opetussuunnitelmaa, opintojen etenemissuunnitelmaa, opintotarjontaa ja
vapaasti valittavien opintojen tarjontaa, opintojaksoselostetta sek& muitakin asioita, jotka ovat kaik-
kien luettavissa oman toimipisteen nettisivuilta opiskelijapalveluista. Ohjaa opiskelijoita perehty-
maan niihin myos itsendisesti ja tarkista, ettd he osaavat hakea tietoa sivuilta. Opintojaksojen arvi-
oinnista on menettelytapaohje ME71113 ”Opintojakson arviointi”. Tutustu siihen etuké&teen, koska
sen sisaltd tukee myds sédént6ja. Kaikkia kaytannon asioita kannattaa kerrata sdannollisesti. Vaikka
asiat on kaésitelty, eivéat opiskelijat valttdmattd muista niita silloin, kun ne tulevat ajankohtaisiksi.
Tallaisia ovat myos esim. tenttimiseen ja ilmoittautumiseen liittyvat asiat. Pelastussuunnitelma
kuuluu myos sédénnollisesti kerrattaviin asioihin. Loydat sen helposti myods
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s-asemalta. Yhteisten “pelisaantdjen” sopiminen esim. tiedottamisessa sitouttaa kaikki osapuolet ja
auttaa jatkossa kaikissa kaytannon tilanteissa.

Késitelkaa yhteisilla tunneilla myés HOPSia. Henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma ei ole opiske-
lijoille selva alusta l&htien, joten on hyva perehtya siihen, mitd HOPSilla tarkoitetaan ja mik& mer-
Kitys silld on omien opintojen suunnittelussa. Alusta lahtien kannattaa ohjata opiskelijoita mietti-
madn omia kiinnostuksen kohteitaan ja tulevaa ty6uraansa. Siihen HOPS antaa mahdollisuuksia.
Ohjaa opiskelijoita hyddyntdmaan opiskelumahdollisuuksia my6s yli toimialojen, mikéli heill& on
sithen kiinnostusta. HOPS on tarked tyokalu myds opintopisteiden kertymisen seurantaan. Ohjaa
opiskelijoita pitdmaan huolta opintopisteidenséa kertymisesta ja seuraa sdéannollisesti HOPSin toteu-
tumista. Opintopisteiden kertyminen on oleellista myds opintotuen saamisen kannalta. HOPS:aansa
opiskelijat tarkentavat opintojensa aikana, se ei siis jaa vain tahan alkuvaiheeseen.

Haastattele omat opiskelijasi heti opintojen ensimmadisina viikkoina. Ideana on tutustua toinen toi-
siinsa, tehostaa opintojen kdynnistymisté ja kartoittaa opiskelijoiden opinto- ja uraohjauksen tarvet-
ta. Apuna on alkukeskustelu —lomake. Kiinnita huomiota opiskelijan odotuksiin esim. opintojen
ohjauksesta ja opiskeluyhteisosta. Keskustele myos opiskelijan ndkemyksistd hanen hyvinvointiaan
tukevista ja haittaavista tekijoista opiskeluyhteisdssa. Opiskelijaa huolestuttavia asioita ei saa si-
vuuttaa, vaan niihin on heti paneuduttava niin, ettd opiskelijan on mahdollista aloittaa opintonsa
ilman ylimaaréisia paineita. Lomakkeista saatavat tiedot kootaan toimipisteittdin ja koko SAMKin
tasolla seurantaraportteihin.

Hyvéksiluvuista kysytaan paljon heti opintojen alussa. Opiskelijalla voi olla tullessaan jo suorituk-
sia, jotka voidaan hyvéksilukea tutkintoon. Ryhmaan voi tulla myds opiskelija, joka on ollut pois-
saoleva esim. &itiysloman takia tai han siirtyy muusta ammattikorkeakoulusta. Yksittaisia opinto-
jaksoja hyvaksiluettavaksi anottaessa opiskelija tekee korvaavuusanomuksen, jonka opiskelija voi
tulostaa oman toimipisteen nettisivuilta kohdasta opiskelijapalvelut. Siirto-opiskelijoiden (ja mui-
den kauemmin poissaolleiden, esim. aitiyslomalaisten) kanssa tehdddn HOPS, jonka apuna kayte-
td&n lomaketta Korvaavuus, HT05-08. Huomaa, ettd opiskelija, joka on aloittanut opintonsa ns.
vanhan opetussuunnitelman mukaisesti, voi palatessaan jatkaa sen mukaan. HOPS laaditaan niin,
etta hanen opintonsa etenevat mahdollisimman mutkattomasti, vaikka hén jatkaakin opintojaan eri
opetussuunnitelmaa noudattavan ryhman mukana. Muuten, vapaasti valittaviin opintoihin opiskelija
saa 7 op varusmiespalveluksen johtajakoulutuksesta. Tastd ja muista korvaavuusasioista on tietoa
tarkemmin menettelytapaohjeessa ME71106 “Opintojen korvaaminen ja hyvéksilukeminen seka
vapautuksen anominen kieliopinnoista”. Ohje I0ytyy intranetistd kohdasta laatu = laatukasikirja 2>
menettelyohjeet.

Vapaasti valittavat opinnot ovat jo kdynnistyneet ainakin osalla opiskelijoista, mutta suurimmalla
osalla niitd aletaan valita enemmaén toisen lukuvuoden aikana. Vapaasti valittavat opinnot kiinnos-
tavat kovasti ja niistd tulee paljon kysymyksia, joita on hyva selvitelld yhdessa ja myds henkilokoh-
taisissa keskusteluissa. VVapaasti valittavien opintojen tarjonta 16ytyy toimipisteen sivuilta kohdasta
”opiskelijapalvelut”. Opiskelija voi ottaa opintoja myds muiden koulutusohjelmien ja toimipistei-
den tarjonnasta. Vapaasti valittavia opintoja voi suorittaa my6s oman ammattikorkeakoulun ulko-
puolella. Téstd esimerkkina on esim. SAMKin ja DIAKIn vélinen opintopassi, joka I0ytyy kohdasta
“opiskelijapalvelut”. Aiemmista opinnoista voidaan myds hyvéksilukea opintoja vapaasti valittaviin
opintoihin,
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Ensimmaéisen opiskeluvuoden puolenvalin jalkeen alkaa tulevan lukuvuoden harjoittelupaikkojen
suunnittelu ja tilaaminen. Selvittele opiskelijoiden kanssa mahdollisuudet erilaisiin harjoittelupaik-
koihin sekd myds harjoittelujen yksilollista jarjestysta. Tulevat harjoittelut askarruttavat opiskelijoi-
ta, kun téssd vaiheessa koulun ulkopuolella ei vield juurikaan olla oltu harjoittelussa. Harjoittelu-
paikkojen tilaaminen kdytannossa tapahtuu niin, ettd opettajatutor kartoittaa opiskelijoiden harjoitte-
lupaikkatoiveet ja tekee niiden perusteella tilaukset yhdysopettajille, jotka tilaavat harjoittelupaikat
ja neuvottelevat kenttien kanssa paikoista. Harjoittelupaikkoja tilaavan yhdysopettajan kanssa on
sovittava, ettd saat paikoista heti tiedon, kun ne ovat tulleet. VVoitte nopeasti tarkistaa, tuliko paikko-
ja tilattu maaré, vai jaiko joku ilman. Ndin padstaan puuttuvia paikkoja "metsastamaan” ajoissa. Jos
paikkojen puuttuminen huomataan vasta harjoitteluinfossa, niiden saaminen ajoissa voi olla erittdin
hankalaa. T&td harjoittelupaikkakéytantdd kannattaa selvitelld jokaisen tulevan harjoittelujakson
tiimoilta, silla harjoitteluihin liittyy opiskelijoilla jatkuvasti epaselvyyttd, esim. harjoitteluihin il-
moittautuminen unohtuu usein. Ennen jokaista harjoittelupaikkojen tilausta on hyva kerrata myds
erillissopimuksiin liittyvat asiat. Harjoitteluihin liittyy menettelytapaohje ME71109 ”Harjoittelu”.

Kansainvalinen opiskelu alkaa tulla ajankohtaiseksi ja vaihtoon seka kansainvéliseen tydharjoitte-
luun liittyvi& asioita kasitell&an niin tutortapaamisessa kuin asiantuntijaopettajien pitdmill& infotun-
neillakin. Kansainvalisesta vaihdosta on menettelytapaohje ME72101 “Opiskelijavaihto, lahtevat
opiskelijat”. Kansainvalisyydesté opiskelijat saavat hyvin lisatietoa myods toimipisteen nettisivuilta
opiskelijapalveluista.

Selvittele tutortunneilla opiskelijoiden kanssa yhdessé seuraavan vuoden opinto-ohjelmaa ennen
lomia, jotta kaikilla on mahdollisuus kysella tulevista opinnoista. Etukateisinformaatio auttaa opis-
kelijoita oman HOPSIin suunnittelussa. Loppukevaalla myds henkilokohtaisessa ohjauksessa kes-
kustelun olisi hyva painottua tulevan vuoden opintojen suunnitteluun, jonkun opintojakson siirtami-
seen myO6hempaan tai esim. suorittamiseen jossakin muualla jne. Siksikin on hyva puhua yhdessa
tulevasta vuodesta ja sen vaatimuksista. Esim. ladkelaskukaytantd kannattaa kerrata — laakelaskut
on suoritettava vuosittain hyvaksytysti, jotta tuleviin harjoitteluihin on mahdollisuus lahted suunni-
tellusti.

Ensimmaisen opiskeluvuoden aikana voi jo nousta esille opiskeluun liittyvia ongelmia. Puutu niihin
heti. Seuraa opintojen edistymista sahkoisesti opiskelijoiden opintokorteista. Ensimmaisen vuoden
loppupuolella on hyva keskustella kunkin opiskelijan kanssa vield uudelleenkin. Keskusteluun tul-
lessaan opiskelija on tayttanyt valikeskustelu —lomakkeen 1. vuoden osalta. Saat selville mahdol-
lisia opiskelujen etenemiseen liittyvid murheita, mikali opiskelija ei itse ole niit4 tuonut jo aikai-
semmin esille. Opiskelijan tulee selvitelld réstien suorittamisaikataulut ja paivittdd HOPS. Ne kan-
nattaa katsoa myds yhdessa.
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liite 4.

Toiselle opiskeluvuodelle oleellista

Toisen vuoden opinnot tayttyvat ammattiaineista ja ensimmaisista pitkista harjoitteluista. Opiskeli-
jat ovat isojen haasteiden edessa.

Toisen ja kolmannen opiskeluvuoden aikana opiskelijalla voi olla opiskeluvasymystd, kun opinto-
ohjelmassa on paljon vaativia opintojaksoja ja harjoitteluja. Tassa vaiheessa myos oppimisvaikeu-
det pahenevat, jos niitad on. Valinnat opintojen ja tydeldmén suhteen mietityttavat. Suuri osa opiske-
lijoista on myds tydssa opintojensa aikana, joten he joutuvat pohtimaan, miten saavat limitettya
esim. isot harjoittelut ja tyon toisiinsa. Opiskelijat tekevat tyota taloutensa tukemiseksi ja tama ti-
lanne jatkuu useimmilla koko opiskelun ajan. Opiskelijoilla voi olla myds odottamattomia muutok-
sia omassa eldmassaan, jotka kaikki vaikuttavat opinnoissa edistymiseen. Tehokasta ohjausta siis
tarvitaan, ettd opinnot jatkuisivat mahdollisimman mutkattomasti.

Toisena opiskeluvuotena opettajatutorilla on kaytettavissdan yhteiset tutortunnit. Henkilokohtaisia
keskusteluja kdydaan tarvittaessa. Keskustelkaa yhteisilla tunneilla taas HOPSista ja myds vapaasti
valittavien opintojen tilanteesta. Viimeistdén tdssa vaiheessa vapaasti valittavat opinnot kannattaa
aloittaa. Opiskelijan HOPSan suunnitteluun vaikuttavat ainakin mahdollisuudet loma-ajan toihin,
jolloin on mahdollisuus suorittaa pakollisia harjoitteluja. Kerratkaa taas ajankohtaisia asioita. Kyse-
le opiskelijoiden kuulumisia joka tapaamisella.

Harjoittelut alkavat toisen vuoden syksylla ja ne heréttavét paljon kysymyksid. Kutsu vanhempia
opiskelijoita tunnille kertomaan harjoitteluista heti lukukauden alussa ennen harjoittelujen alkamis-
ta, jotta opiskelijat voivat kyselld heiltd kaikkia harjoitteluihin liittyvia kysymyksiaan. Vertaistuki
on tassa oleellista; kukaan opettaja ei osaa kertoa opiskelijalle asioista, niin kuin opiskelijakollega
kertoo. Kertaa myds harjoitteluihin ilmoittautumismenettely, harjoittelupaikkatilaukset ja erillisso-
pimuskaytantd. Muistuta opiskelijoita la&kelaskujen suorittamisesta ajallaan. Opiskelijalla on myds
pian mahdollisuus suorittaa pakollisia harjoitteluja palkallisessa tyossa. Palkallisesta tydsta hyvak-
syttavé pakollinen harjoittelu edellyttas sité, ettd opiskelija tekee sairaanhoitajan tai terveydenhoita-
jan ty6ta, joten hénen opintonsa tulevat olla tarpeeksi pitkélla. Toisen vuoden lopulla tai viimeistaan
kolmantena vuonna tdma on mahdollista. Palkallisessa tydssé tehtdvésta harjoittelusta on ohje, har-
joittelu palkallisessa tydssa, joka I0ytyy sivuilta opiskelijapalvelut.

Jarjestd opiskelijoille info yrityskiihdyttamoon liittyvista asioista. SAMKIn yrityskiihdyttdmd on
ammattikorkeakoulun kehittdmé innovatiivinen pedagoginen ratkaisu, jossa opiskelija voi kasvaa
yrittdjéksi jo opiskeluaikana. Liikeidean kehittdminen, yrittajana toimiminen ja yrityksen kehittami-
nen ovat osa opiskelijan korkeakoulututkintoa. Itsendisesti opiskelijat voivat tutustua yrityskiihdyt-
tdmon palveluihin osoitteessa www.samk.fi = tutkimus- ja kehittdmistoiminta.

Opiskelijat lahtevat kansainvélisiin vaihtoihin ja kansainvaliseen tydharjoitteluun yleisimmin toisen
vuoden kevatlukukaudella tai kolmantena opiskeluvuotena. Hakemisesta, rahoituksesta ja muista
oleellisista asioista opiskelijat saavat tietoa nettisivuilta kohdasta opiskelijapalvelut. Kun opiskelija
on saanut tiedon vaihdon toteutumisesta, selvittele hanen kanssaan vaihdon aikana suoritettavat
opintojaksot. Joskus vastaanottavassa organisaatiossa ei voida suorittaa kaikkia niitd opintojaksoja,
jotka olisivat ohjelmassa juuri vaihdon aikana, joten suunnittele opiskelijan kanssa HOPS, joka
mahdollistaa opintopisteiden kertymisen mahdollisimman joustavasti. Opiskelija vie sitten suunni
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telman koulutusohjelmavastaavan allekirjoitettavaksi. Vaihdon aikana opiskelija on yhteydessa kv-
yhdyshenkiloon kaikissa vaihtoa koskevissa kysymyksisséd. Kun opiskelija palaa takaisin kotiin,
koulutusohjelmavastaava tarkistaa opiskelijan suoritukset ja laittaa suoritusmerkinnat winhaan.
Vaihtoon lahteville opiskelijoille pidetddn myos yhteisid kv-infoja, joihin osallistuvat kaikki lahti-
jat. Ne ilmoitetaan sdénndllisesti netti-ilmoitustaululla.

Kannusta opiskelijoita varaamaan aikoja henkilokohtaista ohjausta varten. Kukin opiskelija toimit-
taa HOPSansa opettajatutorille ja samalla keskustellaan opintojen etenemisesta ja opiskelijan suun-
nitelmista. Seuraa opiskelijoiden opintojen etenemista lukukausittain sahkoisistad opintokorteista ja
kutsu tarvittaessa opiskelija keskusteluun, mikéli ongelmia ilmenee eikd opiskelija itse ole ottanut
yhteyttd. Tarkoituksena on tukea opiskelijan opintojen etenemista niin, etta hanelle ei kerry suorit-
tamattomia opintojaksoja suuria méaérid, vaan ettd han saa opintojaksoista suoritusmerkinnat ajal-
laan.

Opinnaytetydn prosessi kdynnistyy toisen opiskeluvuoden lopulla. Opinndytetydstd on menettelyta-
paohje ME71110 "Opinnaytetyd”.

Opiskelijalla on mahdollisuus saada keséajan opinnoistaan opintotukea. Jotkut opiskelijat suoritta-
vat vapaasti valittavina opintoina harjoittelua keséatydssa, mutta muitakin opintoja on mahdollista
suorittaa. Ohjaa opiskelijoita tutkimaan toimipisteen nettisivuja koskien kesaajan opintoja; opiske-
lijapalvelut - opintotuki. T&éll& on paljon kaikenlaista kesaopintoihin liittyvaa ja myos kaikki tar-
vittavat lomakkeet keséopintotukea varten.

Opiskelijat tayttavat lomakkeen opintojen ohjauskysely, 2. vuosi. Kyselyn tarkoituksena on selvit-
taa, miten opiskelu SAMKissa on vastannut opiskelijoiden odotuksia, mitd opiskelun solmukohtia
opiskelija on havainnut ja miten opiskelua voisi opiskelijoiden mielesté kehittaa.

Kuten opintojen alun ohjauksessa, tulisi opintojen etenemisvaiheessakin padpaino olla mahdollisten
ongelmien ennaltaehkéisyssa. Ennaltaehkéisevana menetelmané on ainakin saman opettajatutorsuh-
teen yllapitaminen koko opintojen ajan. Opiskelijan on helpompi tulla asioineen tutun tutorin luo,
joka jo tietdd hénen taustansa. Ongelmien ennaltaehkéisya on myds tiedostaa opintojen etenemisen
hankaluuksia, kuten esim. misté 16ytyy hyvé opinnéytetyon aihe ja miten péésee tyon alkuun ja te-
hostaa ndihin asioihin liittyvaa ohjausta.
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liite 5.

Kolmannelle opiskeluvuodelle oleellista

Kolmantena opiskeluvuotena opiskelijat valitsevat ammatillista suuntautumistaan. Kolmas opiske-
luvuosi onkin hyvin tarkeé opiskelijan oman tulevaisuuden suunnittelussa. Tassé vaiheessa opiskeli-
jan voi olla vaikea valita monesta kiinnostavasta alueesta, joten siind tarvitaan tukea.

Infotilaisuudet tydelaman edustajien kanssa ovat hyvé ratkaisu kolmannen opiskeluvuoden syksylla
tdydentavien ammattiopintojen valinnan helpottamiseksi. Eri alojen ammattilaisia kutsutaan yhtena
paivana / iltana kertomaan tydstaan ja tyon vaatimuksista. Samalla opiskelijoilla on mahdollisuus
esittdd kysymyksia. Kesatyotkin antavat opiskelijoille suuntaa kiinnostavista alueista.

Harjoitteluasioista jatkuvat mahdollisuudet tehdd pakollisia harjoitteluja palkallisessa tydssa. Pal-
kallisesta tydsta hyvaksyttava pakollinen harjoitteluhan edellyttaa sitd, ettd opiskelija tekee sairaan-
hoitajan tai terveydenhoitajan tyotd, joten h&nen opintonsa tulevat olla tarpeeksi pitkélld. Toinen
tarked asia talle vuodelle on taydentdvien ammattiopintojen harjoittelupaikkojen valinta. Ty6ela-
maéinfot ovat tarked vayld, kun opiskelijat miettivat valintaansa, mutta opiskelijat tarvitsevat tassé
my6s henkilokohtaista ohjausta. Opiskelijat tekevat pitkan, yhteensé 24 opintopisteen harjoittelun
kahdella valitsemallaan alueella. Ohjaa opiskelijoita pohtimaan, mitk& harjoittelut tukevat parhaiten
omaa ammatillista suuntautumista ja millaisin perustein opiskelijat tekevat valintojaan. Tésté asiasta
kannattaa keskustella myds yhteisilla tutortunneilla.

Ei voida ajatella, ettd opiskelijat etenevat kaikissa asioissa itseohjautuvasti. Opintojen seurannalla ja
tarvittaessa HOPSan paivittdmiselld tehostetaan opiskelijan opintojen etenemistd vaiheessa, jossa
tyoeldma ja opiskelu kamppailevat opiskelijan kiinnostuksesta. Joillakin opiskelijoilla opinnot hi-
dastuvat, kun edellytettdvia opintoja on réstissa.

Opiskelijat hakeutuvat usein ensimmaisiin alaansa vastaaviin tydsuhteisiin opintojen keskivaihees-
sa. Tyossakaynti on suuri haaste ohjauksen kannalta. Kouluissa lahdetdan yleensa siita, etta opiske-
lu on péatoimista ja tyd on sovitettava opiskeluun eika péinvastoin. Tastéd voi koitua hankaluuksia,
koska opiskelijat kuitenkin kayvat tydssé oman taloudellisenkin tilanteensa kohentamiseksi ja myos
markkinoidakseen osaamistaan jo ennen valmistumista. Eldméasséd tapahtuu muutenkin jatkuvasti
muutoksia, jotka voivat vaikuttaa opintoihin ja niissé edistymiseen. Valmistumisaikataulut voivat-
kin pettdd. Naista kaikista asioista on hyva keskustella seké tutortunneilla ettd henkilokohtaisissa
ohjauksissa. Oleellista on, miten opiskelija suunnittelee opiskelunsa ja miten siind voidaan tukea
héntd. Kolmannen opiskeluvuoden aikana opiskelijat tayttavat urapalvelukyselyn, jonka tarkoituk-
sena on selvittad opiskelijoiden uraohjauksen tarvetta ja jatko-opintotoiveita. Samalla voidaan kes-
kustelussa selvitella opiskelijan opintojen edistymista ja hdnen ohjauksen tarpeitaan.

Padhuomio ohjauksessa Kiinnittyy tassé vaiheessa opinnoissaan hitaasti edistyviin opiskelijoihin ja
opiskelijoiden ongelmiin. Monien opiskelijoiden opintojen eteneminen hidastuu opinnaytetyon te-
kemiseen liittyvien ongelmien vuoksi. Tassa vaiheessa saatetaan pitédé vélivuosi opinnoissa ja olla
tyossd, jolloin opinnéytetyon aloittaminen on entistd hankalampaa, kun opiskelurytmi on jo unohtu-
nut. Opinnédytetyosta ja sen kytkemisestd esim. palkkatyohon kannattaa keskustella. Jos aihe on
Kiinnostava ja selvésti hyodyttaa sitd tyopaikkaa, mihin opiskelija suunnittelee sijoittuvansa valmis-
tumisen jalkeen, hén saattaa paremmin sitoutua opinndytetyon tekemiseen, vaikka aikaa menisi
muihinkin asioihin kuin kouluun. Tuleva tyopaikka toimii siis seka keppiné ettd porkkanana! ©




36

liite 6.

Oleellista valmistumisvaiheessa
Opintojen loppuvaiheessa korostuvat urasuunnittelun ja ammatillisen kasvun tukeminen.

Valmistumisvaiheessa opiskelija on tilanteessa, ettd opiskelun tuoma jatkuvuus ja rytmitys katkeaa.
Monet kokevat jadvansd "tyhjan paalle”, kun koulu loppuu. Joillakin valmistuvilla voi olla myds
epavarmuutta tyomarkkinoista ja tyonhausta, varsinkin, jos opiskelija ei ole ollut aktiivisesti alan
tydssa loma-aikoina. Toisaalta hoitoalalle tydllistytadn hyvin ja varsinkin suurten sairaanhoitopiiri-
en ja terveyskeskusten rekrytointikampanjointi on vilkasta valmistumisen aikoihin. Opiskelija jou-
tuukin paattamaan, mihin asettuisi ja mika olisi paras vaihtoehto. Ratkaisu ei ole aina helppoa.
Néistd asioista on hyva puhua yhteisissa tapaamisissa.

Valmistumisvaiheessa pidetddn ryhmétapaamisia, joiden aiheena ovat valmistumiseen liittyvat toi-
met, kuten tutkintotodistusanomuksen laatiminen. Néitd valmistumisinfoja on ennen jokaista val-
mistumispéivad ja opiskelija voi valita, mihin osallistuu. Infotilaisuuksiin pyydetddn mukaan usein
my6s ammattiyhdistysten edustajia. Opiskelija tayttad tutkintotodistusanomuksen seké rekiste-
rointilomakkeen ja maksaa rekisterdintimaksun. Tarkista opiskelijan kanssa henkilokohtaisessa
tapaamisessa opiskelijan opintosuoritukset. Ennen valmistumista opiskelija vastaa vielda koulutuk-
sen palautelomakkeeseen. N&ma asiakirjat opiskelija voi tulostaa myds itse toimipisteen net-
tisivuilta opiskelijapalveluista, kohdasta valmistuminen. Jos opiskelija ei paése valmistumisinfoon,
hé&n voi tayttaa tarvittavat asiakirjat omatoimisesti. Opiskelijan apuna on tiivistetty tietopaketti Mi-
ten toimit, jos et paase infoon, joka on myds s-asemalla. Informoi valmistumisvaiheessa opiskeli-
joita myos alumnitoiminnasta ja jatkokoulutusmahdollisuuksista ja jaa heille alumniesite. Alum-
niesite 10ytyy intranetistd kohdasta viestintd - esitteet. Valmistumiseen liittyvat menettelytapaohje
ME71111 “Tutkintotodistuksen myodntaminen” ja ME82001 ~Valmistuneiden ty6honsijoittumisseu-
ranta”.

Kaikki eivat valmistu ns. normiajassa, vaan opinnot voivat pitkittya eri syistd. Opiskelijat tarvitse-
vat tehokasta ohjausta, ett4d he saavat opintonsa valmiiksi ennen opiskeluoikeutensa paattymista.
Ota yhteyttd néihin opiskelijoihin — muistuttaminen voi olla tehokas keino tilanteessa, jossa opiske-
lija on esim. tyossa eika valmistumisella koeta olevan kiirettd. Saattaakin olla niin, ettd opintojen
loppuunsaattamiseen herataan vasta siind vaiheessa, kun tyopaikkaa suunnitellaan vakinaistettavak-
si, mutta tyontekijalla ei olekaan tutkintotodistusta ja rekisterdintié. Jos ollaan tilanteessa, etta opis-
keluoikeus paattyy ja opinnot ovat vield kesken, opiskelijan on anottava opiskeluoikeuden jatkamis-
ta. Ohjeet tdhan l0ytyvat helpoimmin toimipisteen nettisivuilta kohdasta opiskelijapalvelut = lo-
makkeet - anomus opiskeluoikeuden jatkamiseksi. Joskus opintotoimistosta kysytddn liséaikaa
anovien opiskelijoiden tilannetta, miten realistisia heidan suunnitelmansa ovat. Niihin on siis tarvit-
taessa otettava kantaa. Jos opiskeluoikeutta ei jatketa, opiskelijalla on mahdollisuus suorittaa opin-
tonsa loppuun avoimessa ammattikorkeakoulussa. Avoimen ammattikorkeakoulun palveluista saa
helpoimmin tietoa SAMKin sivuilta www.samk.fi - tdydennyskoulutuskeskus - avoin amk. Jot-
kut opiskelijat hakevat uudelleen opiskelemaan ja pyrkivét tata reittia hyddyntden saamaan opin-
toihinsa lisad aikaa ja opintonsa valmiiksi. Mikéli opiskelija tulee valituksi, hdnen kanssaan laadi-
taan uusi HOPS, jossa painopiste on suorittamattomissa opinnoissa.
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