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Nowadays, job descriptions are less limited and the content of the job and
work tasks needs often to be defined by the employees themselves. The
ambiguous working life challenges to identify competences and to find in-
dividual career path solutions. Therefore, the objective of the thesis was
to find characteristics and skills which help identifying new career contexts
and become successfully employed in a different kind of career. The client
of the thesis was the Oiva-project, which aims at recognizing all the skills
of the individuals, i.e. their potential skills, competences and know-how
when finding a career or a job.

The target group of the study consisted of the graduates and soon to be
graduated students from the Degree Programme in Sustainable Develop-
ment at Hdme University of Applied Sciences. The thesis aimed to enhance
their employment opportunities and career management by finding char-
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self-reflection. Consequently, the theoretical part of the thesis focused on
the concept of a protean career and perspectives from psychology related
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SANASTO

Attribuutio
Miten tapahtumia tulkitaan ja millaisia syita tai seurauksia niihin liitetdaan
(Pietikdinen, n.d.).

Attribuutioteoria (Attribution-Based theory of Motivation)
Menneen tapahtuman koettu syy vaikuttaa tulevaisuuden tekoihin (Wei-
ner, 2010, s. 29).

Generalismi
Huomioida useita eri asioita (vrt. spesialismi) (Willamo, 2005 Teoksessa Ta-
pio, Kohl, Tikkanen & Salonen, 2007, s. 13).

Itseohjautuvuusteoria
Teoria ihmisen kolmesta psykologisesta tarpeesta: kyvykkyys, itsenaisyys
ja yhteys (Ryan & Deci, 2000, s. 68).

Itsereflektio
Kyky kasitelld mielen tapahtumia, eli esimerkiksi ajatuskulkuja, mielipiteita
ja tunteita (Jarvinen, 2013).

Kausaaliattribuutio
Syyselitys (Natale, 2007).

Kognitio
Esimerkiksi ajatukset, mielipiteet, tiedot ja uskomukset (Pietikdinen, n.d.).

Loikkausosaaminen
Oiva-hankkeen yhteydessa kaytetty termi kuvaamaan osaamista, jonka
avulla pystyy sijoittumaan epatyypilliselle tai uudentyyppiselle uralle (Leh-
timaki, 20183, s. 9).

Mindpystyvyys (self-efficacy)

Koettu mindpystyvyys kertoo yksildiden uskomuksista siitda, miten he koke-
vat kykynsa saavuttaa toivottu-ja lopputuloksia elamassa. Minapystyvyys
vaikuttaa siihen, miten yksilot perustelevat, kokevat tunteita ja kannusta-
vat itseddn. (Bandura, 1977 ja Bandura, 2010 teoksessa Azizli, Atkinson,
Baughman & Giammarco 2015, s. 58; Pakarinen & lhanus, 2010)

Regressio

Puolustautumismekanismi, jolla ihmismieli suojautuu. Regressiossa mieli
palautuu kehityksessa aiemmalle tasolle suhteessa ikdan. Regressiossa voi
esimerkiksi valinnan edessa olla avuttomampi, kuin mita ika edellyttaisi.
(Mulari, 2013, s. 78, 81)



1

JOHDANTO

Tyéelama vaatii monenlaisia taitoja yhdelta henkil6lta. Kasurinen ja Heis-
kanen (2017, s. 21) kuvaavat tydelamaa monimuotoiseksi, rajaamatto-
maksi, yksil6lliseksi seka vaativaksi. Heidan mukaansa tydssa tarvitaan it-
seohjautuvuutta ja kontrollikykyd, mutta myos urasuunnittelutaitoja. Laa-
jat vaatimukset syntyvat, koska tehtavia ei enda rajata. Tehtavien rajaa-
mattomuus nostetaan esille myds Elinkeinoelaman keskusliiton (2011, s. 8,
18) Oivallus-hankkeen, eli “Oppivien verkostojen osaamistarpeet tulevai-
suuden Suomessa” -hankkeen loppuraportissa. Raportissa korostetaan
projektimaisuutta ja kerrotaan, kuinka tyon sisalté tulee maaritella itse.
Tama moniselitteisyys voi lisata tyon epavarmuutta. Mika auttaa vastaval-
mistunutta luovimaan epdvarmuudessa ja l6ytdamaan uusia uravaihtoeh-
toja?

Tyon tilannut Oiva-hanke kattaa viisi eri ammattikorkeakoulua, joissa kai-
kissa tutkitaan eri nakdkulmista loikkausosaamista, eli kykya |6ytaa uuden-
tyyppisia urakonteksteja (Lehtimaki, 20183, s. 2, 9). Urakontekstilla tarkoi-
tetaan uutta ymparistda tai kayttoyhteyttd, missa tehda tyota tai luoda
uraa (Tieteen termipankki, 2017). Tyon ndakdokulma on Himeen ammatti-
korkeakoulun kestdvan kehityksen koulutusohjelmassa, josta valmistuu
tutkintonimikkeelld ymparistosuunnittelija. Se ei tarjoa yhta spesifida am-
mattia, vaan vaihtoehtoja on lukuisia. (Himeen ammattikorkeakoulu, n.d.)
Tietoa keratdaan koulutusohjelman lisdaksi myos yleisemmin generalististen
alojen loikkausosaamisesta. Generalistinen ala on spesialistisen alan vas-
takohta, eli se huomioi useampia asioita (Willamo, 2005 teoksessa Tapio
ym., 2007, s. 13). Oiva-hankkeessa tehtyjen kestavan kehityksen koulutus-
ohjelman alumnihaastattelujen perusteella kaikki tyopaikat voidaan nahda
kestavan kehityksen tydpaikoiksi. Opiskelijan ja vastavalmistuneen voi olla
vaikea suhtautua omiin tyollistymismahdollisuuksiinsa, jos selvaa suuntaa
ei opintojen aikana ole tiedossa. (Puurula, 2018b) Opinnaytetyd pyrkii 0y-
tamaan kykyja ja piirteita, jotka auttavat tyollistymaan epavarmalta vaikut-
tavaan tydmaailmaan.

Ty6ssa on kaksi paatutkimuskysymysta. Naistd ensimmainen on seuraava:
—  Mita piirteitd kuuluu ymparistésuunnittelijan loikkausosaamiseen?

Kysymysta tutkitaan kolmen apukysymyksen avulla:

— Mita loikkausosaaminen tarkoittaa ja miten se syntyy?
— Miillaisista piirteistd on hyotya generalistisilla aloilla?
— Miten tunnistaa epatyypillisia urapolkuja?

Tyon toinen paakysymys on:
— Milla perusteilla ymparistésuunnittelijalle epatyypillisille uravalin-
noille rekrytoidaan?



Tyon nakokulma on kestavan kehityksen koulutusohjelman yksil6llisten
uravaihtoehtojen edistaminen. Koulutusohjelman opinnoissa on mukana
my0s kiertotalous, joka on materiaalien kdytt6a yha uudelleen (Himeen
ammattikorkeakoulu, n.d.; Sitra, n.d.). Loikkausosaamisen edistaminen
koulutusohjelmassa on kuin koulutusohjelman sisaista kiertotaloutta: kai-
ken potentiaalin hyddyntamista, vaikka se tarkoittaisi uudentyyppista tai
epatyypillista yhteytta. Tavoitteena on loytaa piirteita ja taitoja, joita ana-
lysoimalla ja kehittamalla jokainen vastavalmistunut tai opiskelija voi lisata
nakemiensa uravaihtoehtojen maaraa. Teoriaan on valittu psykologian na-
kdkulmia tukemaan yksilollista itsereflektointia. Niiden avulla jokainen voi
analysoida omaa itsedan, kokemuksiaan ja ymparistéaan ja edistda omien
yksilollisten uravaihtoehtojen 16ytamista. Lisaksi tyon teoriaan liittyy kiin-
tedsti monimuotoisen uran kasite, jossa vaihtoehtoja rajataan yksil6llisista
lahtokohdista.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Seuraavassa luvussa esitelladan opinndytetyon tarkeimmat lahtokohdat.
Ensimmaisessa alaluvussa 2.1 esitellaan opinndytetyon tilaaja Oiva-hanke.
Opinndyteyon nakokulmaksi on nostettu Haimeen ammattikorkeakoulun
kestavan kehityksen koulutusohjelma, joka esitelldan luvussa 2.3. (Lehti-
maki, 2018a, s. 10—11). Tutkimuksessa otetaan esiin koulutusohjelmakoh-
taisia nakokulmia uusien urakontekstien loytamisesta. Opinndytetyo teh-
daan kestavan kehityksen koulutusohjelmalle ja opinnaytetyon yhteys kes-
tavaan kehitykseen kaydaan lapi luvussa 2.2.

2.1 Oiva-hanke

Oiva-hanke on Euroopan Unionin rahoittama hanke, jonka toteuttavat vii-
si eri ammattikorkeakoulua yhdessa tydelaman kanssa. Pdavastuussa
hankkeesta on Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy. Mukana ovat myds
Lapin ammattikorkeakoulu Oy, Turun ammattikorkeakoulu, Himeen am-
mattikorkeakoulu Oy seka Seindjoen ammattikorkeakoulu Oy. Vastedes
opinndytetydssa Himeen ammattikorkeakoulu Oy:sta kdytetadan nimitysta
Hameen ammattikorkeakoulu. Hankkeen nimi on Oiva -oman osaamisen
tunnistaminen ja soveltaminen uusissa ammattikonteksteissa. Hankkeen
kesto on 1.4.2018-31.12.2020. Sen paatavoite on parantaa opiskelijoiden
tyollistymista ja edistaa tyotyytyvaisyyttd. Hankkeen kohderyhmaa ovat
valmistumassa olevat opiskelijat sekd jo valmistuneet alumnit hankkeen
kaikissa yhteistyokouluissa. Valillisesti hankkeesta hyotyvat myos tyopai-
kat. Hankehakemuksessa kuvataan ongelmalliseksi tutkinnot, jotka eivat
valmista suoraan tiettyyn ammattiin seka tutkintoja, joissa ammatti on
olennaisesti muuttunut. Hankkeen myo6ta pyritdan tutkimaan ns. loikkaus-
osaamista, jonka myo6ta osaamistaan voi soveltaa myos epdtavanomaisissa
tai uusissa yhteyksissa. (Lehtimaki, 2018a, s. 1-2, 9-11)

Hameen ammattikorkeakoulun vastuulla on Oiva-hankkeessa loikkaus-
osaamisen identifiointi omalla toimialallaan sekd omaa osaamista visuali-
soivan tydkalun kehittaminen. Metropolia ammattikorkeakoulun yksi vas-
tuualue on ”Loikkausosaamisen toimintalogiikan mallintaminen”. Opin-
ndytetyossa yhdistetaan ensimmaiseksi ja jalkimmaiseksi mainitut tavoit-
teet. Tyossa tutkitaan kestdavan kehityksen koulutusohjelmaan liittyvia
loikkausosaamisen piirteita, mutta apukysymykset liittyvat yleisemmin ge-
neerisiin koulutusohjelmiin. (Lehtimaki, 20184, s. 12; Lehtiméki, 2018b)

2.2 Opinnaytetyon yhteys kestavaan kehitykseen

Oiva-hankkeen hankehakemuksessa eritellaan tarkasti, miten hanke yhdis-
tyy kestavaan kehitykseen. Hakemuksen mukaan hankkeen vaikutusaste
on eri kestavan kehityksen osa-alueista suurin taloudellisen kestavyyden
osalta ja erityisesti kohdissa ”Paikallisen elinkeinorakenteen kestava



kehittamien” seka ”Aineettomien tuotteiden ja palvelujen kehittaminen”.
Lisaksi vaikutusarvioinnissa erottuvat Sosiaalisen ja kulttuurisen kestavyy-
den seka yhdenvertaisuuden osalta "Tasa-arvon edistaminen” sekd "Ym-
paristdosaaminen”. Opinnaytetydn mahdolliset vaikutukset sijoittuvat sel-
keimmin ensimmaisend mainittuun kohtaan. Opinndytetyon tavoitteena
on auttaa kestavan kehityksen opiskelijoita monipuolistamaan tyollisty-
misvaihtoehtojaan ja samalla tarjota Hdmeen ammattikorkeakoulun vai-
kutusalueelle tyévoimaa uusista nakokulmista. Lisaksi opinndytetydssa
edistetddn kohtaa "Ymparistéosaaminen” laajentamalla kestavan kehityk-
sen koulutusohjelmasta valmistuneiden ymparistéosaajien mahdollisuuk-
sia edistda kestavaa kehitysta yha laajemmin eri konteksteissa. (Lehtimaki,
2018a, s. 24-26)

Ty6 voidaan liittaa kestavaan kehitykseen myés Yhdistyneiden kansakun-
tien kestavan kehityksen tavoitteiden perusteella. Yhdistyneiden kansa-
kuntien kestavan kehityksen tavoite numero kahdeksan vaatii kaikille koh-
tuullista tyota vuoteen 2030 mennessa. Talouden tuottavuuden lisddmisen
keinoiksi mainitaan muun muassa hajauttaminen seka teknologiset paran-
nukset ja innovaatiot. (Yhdistyneet kansakunnat, n.d.) Loikkausosaaminen
voisi olla erdanlaista osaamisen hajauttamista eri konteksteihin.

2.3 Kestdvan kehityksen koulutusohjelma

Opinnadytetyon nakokulmaksi otettiin Himeen ammattikorkeakoulun kes-
tavan kehityksen koulutusohjelma. Himeen ammattikorkeakoulu on yksi
tyon tilaajan, Oiva-hankkeen, viidestd mukana olevasta korkeakoulusta
(Lehtimaki, 201843, s. 2). Kestavan kehityksen koulutusohjelmasta valmis-
tutaan tutkintonimikkeelld ymparistosuunnittelija. Tutkinnon kesto on
nelja vuotta ja laajuus 240 opintopistettd. Himeen ammattikorkeakoulun
(n.d.) verkkosivujen mukaan tutkinnon suorittanut voi tydskennella koor-
dinointi- ja asiantuntijatehtadvissa yksityiselld, julkisella tai kolmannella
sektorilla. Tyonimikkeita voivat olla muun muassa ymparistésuunnittelija,
projektipaallikko, tiedottaja, ymparistovastaava, jatehuolto- ja kierratys-
neuvoja tai ymparistotarkastaja. Naiden tyonimikkeiden perusteella kou-
lutusohjelma rajautuu kasitteen ymparisto alle. (Hdmeen ammattikorkea-
koulu, n.d.)

Koulutusohjelman pakolliset opinnot kasittelevat ekosysteemipalveluja,
kiertotaloutta, ympariston seurantaa, vesistojen kunnostusta, ymparisto-
alan viranomaistoimintaa, ymparistétekniikkaa seka ymparistoliiketoimin-
taa. Lisaksi pakolliset opinnot sisaltavat tydelaman harjoittelua seka opin-
nadytetyon. Pakollisten opintojen ohella profiloivia opintoja voi valita kes-
tavan kehityksen koulutusohjelman tarjonnan lisdksi myds muusta Ha-
meen ammattikorkeakoulun valikoimasta. Koulutusohjelma tarjoaa profi-
loivia opintoja esimerkiksi luonnon monimuotoisuudesta, biotaloudesta,
sosiaalisesta ja kulttuurisesta kestavasta kehityksesta, viestinndsta, ympa-
ristojohtamisesta ja bio- ja energiatekniikasta. (Hdmeen ammattikorkea-
koulu, n.d.)



Oiva-hankkeen yhteydessa on haastateltu kestdavan kehityksen koulutus-
ohjelman alumneja ja toteutettu alumnikysely. Haastattelut toteuttaneen
ja kyselyn tuloksia tutkineen Puurulan (2018a, 2018b) mukaan alumnit
maarittelivat epatyypillisyyden joko epatyypilliseksi sektoriksi tai koulutuk-
seen nahden epatyypillisiksi tyotehtaviksi, vaikka sektori vastaa tyypillista
ympadristdalaa. Mita tdssa yhteydessa tarkoitetaan ymparistoalalla ei kui-
tenkaan ole tarkennettu. Puurulan oma kokemus haastattelujen jalkeen oli
positiivinen yllatys erilaisista tyollistymisvaihtoehdoista. Geneerisen kou-
lutusohjelman tyollistymisvaihtoehdot voivat olla opiskelijalle haastava
hahmottaa, verrattuna selkeisiin ammatteihin, kuten esimerkiksi laakari
tai lentokapteeni. Alumnihaastattelujen perusteella opiskelijat, joilla on jo
opintojen aikana valmis suuntautumiskohde, tyollistymisen hahmottami-
nen on helpompaa. Jos suuntautumista ei ole tiedossa, opiskelijan on han-
kala hahmottaa mihin on pateva. Lisaksi haastatteluista kavi ilmi, etta tyol-
listymisen kannalta etenkin tyoharjoittelut ja opinnaytety6 ovat tarkeita.
Toisaalta haastatteluissa korostui myds oman mielenkiinnon hyédyntami-
nen seka itseluottamus suhteessa omiin kykyihin. Puurula nosti myds esiin,
kuinka haastattelujen perusteella kaikki tydpaikat voidaan nahda kestavan
kehityksen tyopaikkoina. Koulutusohjelman esittelytekstissa painottuvat
kuitenkin ymparistd teeman opinnot ja tyollistymisvaihtoehdot verrattuna
muihin kestavan kehityksen ulottuvuuksiin. Oman mielenkiinnon hyédyn-
tdminen seka itsetuntemus nousevat esiin myos opinnaytetyon teoriassa
luvussa kolme nimeltd monimuotoinen ura. (Himeen ammattikorkea-
koulu, n.d.; Puurula, 2018a, 2018b)



3 MONIMUOTOINEN URA

Monimuotoinen ura (protean career) on kykya olla jatkuva oppija seka ky-
kya suunnata elamansa uudelleen (Hall, 1976 teoksessa Hall, 1996, s. 6).
Lisaksi Hall ja Mirvis (1996, s. 33) ndkevat monimuotoisen uran tavaksi tu-
tustua identiteettiinsa ja kehittaa sita. Identiteettia kasitellddn monimuo-
toisessa urassa osin henkilokohtaisen identiteetin nakékulmasta, mutta
osin viitataan vain yleisesti identiteettiin lahdeteoksen mukaisesti. Hall
(1996, s. 8) seka Mirvis ja Hall (1996, s. 81) lisddvat, etta ura koostuu use-
asta pienemmasta kaaresta. Tama poikkeaa selkedsti perinteisesta verti-
kaalisesta urakehityksesta. Erityisesti horisontaalinen, sivusuuntainen ky-
kyvalikoiman kasvattaminen, korostuu monimuotoisessa urassa samaan
aikaan ihmisten valisen kanssakdymisen ohella. (Ruohotie, 2005, s. 200;
Miller, 1991 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 35) lhmisten vélinen kanssa-
kdyminen tulee lisddantymaan Hallin (1996, s. 3) mukaan samaan aikaan,
kun muut resurssit kdyvat vahiin. Esimerkiksi taloudellisten resurssien va-
hentyessa tarve tukeutua muihin kasvaa.

Ennustus useamman urakaaren korostumisesta yhden suuren urakaaren
sijaan kuulostaa loogiselta, kun maaraaikaiset tyosuhteet ovat kasvussa.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2018) mukaan maéaraaikaiset tyosuh-
teet ovat lisdantyneet 80-luvulta vuoteen 2017 noin 15 prosentista aina 27
prosenttiin asti. Epatyypillisen tydn maaritelma on kuitenkin varsin erilai-
nen monimuotoisessa urassa. Monimuotoisen uran joustavuutta kuvataan
neljan eri ulottuvuuden avulla kuvassa 1.

uran
sormenjalki

ei—

tasaveroisuus palkallinen
tyo

taitojen siirto
kodista toihin

Kuva 1. Monimuotoisen uran joustavuuden eri ulottuvuudet (Mirvis &
Hall, 1994 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20-21).
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Kuvassa 1 (s. 7) esitetyt ulottuvuudet ovat seuraavat:

— Ensimmainen ulottuvuus on yksil6llisyys, eli ns. “uran sormenjalki”.

— Toinen ulottuvuus on ei-palkallisen tyon sisallyttaminen tyohon.

— Kolmas ulottuvuus tarkoittaa tyossa hyodyttavien taitojen kerrytta-
mistd myos kotona.

— Neljas ulottuvuus korostaa tyontekijan ja tydnantajan tasaveroista
suhdetta. (Mirvis & Hall, 1994 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20—
21)

Vastuu urasta itsella

Monimuotoisessa urassa paatantavalta siirtyy organisaatiolta tyontekijan
itsensa kasiin (Hall 1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20).
Horppu (2007, s. 37) pitda juuri tata vastuuta omasta oppimisestaan ja
kontakteistaan asiantuntijatydlle ominaisena. Kuvassa 1 (s. 7) nostettiin
esiin, miten monimuotoisen uran vastuu siirtyy paitsi yksilolle itselleen,
myo0s pois tyopaikalta. Fletcher (1996, s. 121, 127) nostaa esiin, miten yk-
sityisen elaman ja tyéelaman laajempi yhdistaminen mahdollistaa erilais-
ten taitojen kayttamisen uusissa yhteyksissa. Esimerkiksi vanhemman roo-
lissa opitut organisointi- ja metatydtaidot voivat nousta tarkeaksi elemen-
tiksi tyoelamassa tai tydssa opitut neuvottelutaidot puolestaan lastenkas-
vatuksessa. Ideaali tyontekija nahdaankin usean vastakkaistenkin teemo-
jen, kuten yksityisen ja julkisen, tyon ja perheen seka rationaalisen ja tun-
teellisen, sekoituksena. Koko ihmisen huomioon ottamalla saadaan orga-
nisaation kayttéon sitoutunut henkild ja ndin ihmisen koko potentiaali. Ai-
nakin teoksen julkaisun yhteydessa vuonna 1996 tuota koko potentiaalia
ei kirjoittajien mukaan oltu hyodynnetty. (Kahn, 1990 teoksessa Hall & Mir-
vis, 1996, s. 38).

Monimuotoisessa urassa roolit yhdistyvat tai vaihtoehtoisesti niita ei ole.
Roolittomuus voi hankaloittaa henkilékohtaisen identiteetin maaritta-
mista. Normien puute voi myos teettdd enemman tyota omien henkilokoh-
taisten tavoitteidensa saavuttamisessa, koska selkeda suuntaa ei ole. (Hall
& Mirvis, 1996, s. 23) Maaranpaana on siis vain oma henkilékohtainen ta-
voite (Hall, 1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20). Yksilollisyys
tuo vastuun urakehityksesta henkil6lle itselleen, sitd ei voi sysdta esimie-
hen tai organisaation hoidettavaksi. Toki myds tyonantajaa kiinnostaa
tyontekijansa kyvyt, mutta aktiivinen toimija on organisaation sijaan tyon-
tekija itse. (Hall, 1996, s. 8)

Vastuun ollessa itselld omat kyvyt ovat tarkeampaa valuuttaa kuin luotta-
mus organisaation tarjoamiin mahdollisuuksiin (Mirvis & Hall, 1996, s. 80).
Sama késitys urasta on myos Kantolalla, joka Julkusen (2008, s. 59—60) mu-
kaan kuvaa markkinatalousyhteiskuntaa henkilokohtaisen kilpailun naytta-
moksi, ilman yhteisdjen tukea. Julkunen kuitenkin lisaa, etta yksild on var-
sin riippuvainen monista eri tahoista, joista osaan han voi vaikuttaa ja
osaan ei. Oman vaikutuspiiriin ei kuulu esimerkiksi globaali talous.



Monimuotoinen ura ei kasittele vaikutuspiiriin kuulumattomia asioita,
minka voi nahda teorian puutteena.

Julkusen (2008, s. 65) mukaan yritykset edistdvat palkitsevuutta lojaaliu-
den sijaan. Hanen mukaansa tama halventaa turvallisuuden tunnetta. Jul-
kunen (2008, s. 45) kirjoittaa Castelin (2007, s. 24) maaritelleen, kuinka
palkkatyd on muodostunut jonkinlaiseksi omistusoikeudeksi tyopaikkaan.
Monimuotoisessa urassa tama omistusoikeus menetetaan, kun kyvyt nou-
sevat lojaliteetin edelle (Mirvis & Hall, 1996, s. 80). Menetys saattaa olla
raskas ja lisata turvattomuuden tunnetta. Turvattomuuden tunne saattaa
Julkusen (2008, s. 60) mukaan kertoa pikemminkin odotetusta turvallisuu-
den tasosta kuin todellisesta turvallisuuden tasosta. Ristiriita syntyy, kun
kulttuuri odottaa tyon tuovan turvallisuutta, mutta todellisuus on toinen.
Muutoksen tuoma epadvarmuus vaikuttaa kuitenkin tutkitusti negatiivisesti
tyon tekemiseen. Pelko yllattavista muutoksista on yksi tydn epavarmuu-
den muoto. Koettu tyon epavarmuus on yhteydessd muun muassa alhai-
seen tyotyytyvaisyyteen, huonoon terveydentilaan ja huonompaan tyo-
suoritukseen (Cheng & Chan, 2008 ja Sverke ym., 2002 ja Kinnunen & Natti,
1994 teoksessa Sutela & Lehto, 2014, s. 139).

Monimuotoinen ura voidaan nahda hailyvana, jopa hatarana. Epdvakaan
hailyvyyden nahdaan kuitenkin kuvastavan todellisuutta tarkemmin kuin
vakauden. Monimuotoisen uran kasite pyrkii hdlventamaan turvattomuu-
den tunnetta nakemallad ihmisen aina valmiina suuntaamaan kohti uutta.
Nain ollen monimuotoisen uran kasite voisi olla ratkaisukeskeinen suhtau-
tumistapa epavarmuuden kokemukseen. Monimuotoinen ura voisi olla
tapa nahda tilanteessa uusia ulottuvuuksia ja edistaa varsinaisia tyollisty-
mismahdollisuuksia, turvattomuuden kokemuksesta huolimatta. (Hall,
1976 teoksessa Hall, 1996, s. 6; Lifton, 1993, s. 9 teoksessa Hall & Mirvis,
1996, s. 35; Sutela & Lehto, 2014, s. 139)

3.2 Organisaatiot ja uusi urasopimus

Mirvis ja Hall (1996, s. 95-99) mainitsevat lukuisia eri tapoja, miten voi ar-
vioida yrityksen valmiutta vaihtoehtoisiin urapolkuihin. Arvioitavia tee-
moja ovat esimerkiksi

— yrityksen arvot suhteessa tyontekijéiden arvoihin,

— tyontekijoéiden arvio edellisten vaikutuksesta menestykseen,

— 16ytyyko senioritason tehtavista roolimalleja, joilla on ollut epatavan-
omainen urapolku, seka

— tyontekijoiden henkilokohtaisen eldmdn arvostaminen.

Listan mukaan loikkausosaajille sopivat organisaatiot arvostavat myos epa-
tavanomaista tyokokemusta ja ndiden arvot sopivat yhteen keskendan. Ar-
vostamalla tyopaikan vaihdosta ja kehitysta organisaatio houkuttelee lah-
jakkuuksia. Organisaatioiden tulisi kunnioittaa yksilén vapautta ja taman
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vuoksi lisata paikallista autonomiaa. Nain huomioidaan kokonaisvaltaisem-
min yksilén osaaminen. (Mirvis & Hall, 1996, s. 80, 84-85)

Tyontekijat voidaan monimuotoisessa organisaatiossa ndahda joustavana
eri kykyjen resursseina, joita voidaan jarjestdaa uudelleen nopeasti eri tar-
peisiin. Joustavuus vaatii paitsi taitoa oppia myds mahdollisuuksia kehitty-
miseen. Monimuotoisen uran mukaan tydntekijat tulisi laittaa haastaviin
tyotilanteisiin, jossa heiddan on mahdollista oppia. Oppimista ei siis tulisi
jattaa vain erillisten koulutusten huoleksi, vaan oppiminen tulisi kuulua
tyohon itseensa. Taman lisdksi organisaation tulisi tarjota tarvittavaa tukea
itseoppimiseen. Muutoksen tukeminen ja kehityksen mahdollistaminen
luovat tyontekijoille vapautta kasvaa, minka teoria vakuuttaa hyodyttavan
myo0s yrityksia. Lisaksi teoria nostaa ty6paikan vaihdokset asiaksi, jota or-
ganisaatioiden tulisi arvostaa. Teoria ndkee kehitysorientoituneet yritykset
houkuttelevampina ty6paikkoina vastakohtaansa verrattuna, mika tekee
vaihdoksista tarkeita mittareita yritykselle. (Mirvis & Hall, 1996, s. 79, 83—
84)

Oppimismahdollisuuksien tarjoaminen kuuluu monimuotoisen uran uu-
teen urasopimukseen. Uudessa urasopimuksessa (new career contract)
tyontekijan ja organisaation valinen sopimus perustuu yhteisiin arvoihin,
yhteiseen maaranpasahan, kunnioitukseen ja luottamukseen (katso kuva
2). Tyontekijan rooli on olla jatkuva oppija, joka suoriutuu hyvin ja sopeu-
tuu muutoksiin. Organisaatio puolestaan tarjoaa uudessa urasopimuk-
sessa merkityksellisyytta ja tarkoitusta, mahdollisuuksia kasvaa ja oppia
seka hyvia palkkioita tyontekijan suoriutumisen, motivaation, joustavuu-
den ja kasvun perusteella. Muita sopimus vaihtoehtoja ovat esimerkiksi
psykologinen sopimus (psychological contract) ja yhden paivan sopimus
(one-day contract). (Hall, 1996, s. 4-5)

Kuva 2. Tyodntekijan ja organisaation yhteiset periaatteet uudessa uraso-
pimuksessa Hallia (1996, s. 4-5) mukaillen.
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Aron (2006, s. 48) mukaan termi psykologinen sopimus on noussut organi-
saatiopsykologiasta. Hinen mukaan se tarkoittaa paaasiassa tyontekijan
toiveita suhteessa tyohon ja tydorganisaatioon. Emmanuel Renault’n mie-
lesta psykologisen sopimuksen riski on, etta yritysjohdon tavoitteilla on
murskaava ylivoima tyontekijan tavoitteisiin ndhden (Julkunen, 2008, s.
29). Aro (2006, s. 48) nakee psykologisen sopimuksen ensisijaiseksi riskiksi
epavirallisuuden, silla se on kirjoittamaton. Nain ollen siihen liittyvista tee-
moista ei valttamatta puhuta, joka taas voi aiheuttaa yhteentérmayksia ka-
sitysten erotessa toisistaan. Hallin (1996, s. 4-5) mukaan psykologisen so-
pimuksen kasitteen on korvannut yhden paivan sopimus (one-day cont-
ract), jonka Jack Welch on alkuperaisesta kasitteesta kutistanut. Yhden pai-
van sopimus kuvastaa ainaista muutoksen mahdollisuutta. Kyseisessa so-
pimuksessa vain tamanhetkinen arvo on merkityksellinen. (Hall, 1996, s. 4)

Jos psykologisessa sopimuksessa tyontekija on altavastaajana, uudessa
urasopimuksessa tuota asemaa tasoitetaan organisaation tarjoamilla kas-
vun ja oppimisen mahdollisuuksilla palkkioita unohtamatta. Teorian mu-
kaan tama onnistuu yhteisten arvojen ansiosta. Jos yhteisia arvoja ei 16ydy,
ei uusi urasopimus ole mahdollinen ja voidaan paatya psykologisen sopi-
muksen korvanneeseen yhden paivan sopimukseen. Kyseisessa sopimuk-
sessa vain taman hetkinen arvo merkitsee, joten todennakoisesti se ei tar-
joa tyontekijalle kasvun ja oppimisen mahdollisuuksia (Hall, 1996, s. 4).
My0s uudessa urasopimuksessa kannattaa huomioida kirjoittamattomuu-
den riski, joka mainittiin kuuluvan psykologiseen sopimukseen (Aro, 2006,
s. 48). Arvojen yhteensovittaminen vaatii riittavasti kommunikointia. Aron
(2006, s. 50, 64—65) mukaan ristiriitatilanteet voivat heikentda sisasyn-
tyistd tydmotivaatiota, johon psykologinen sopimus on hdanen mukaansa
suoraan yhteydessa. Han jatkaa, etta riski ilmenee kaikkien muutosten yh-
teydessa. Ennakoimattomat muutokset ovat hdanen mukaansa vahvistu-
neet tydelaman monimutkaistuessa. Tyoeldman monimutkaisuus voidaan
siis nahda riskind psykologisen sopimuksen toimivuudelle. Koska moni-
muotoinen ura korostaa suhteiden merkitysta (katso luku 3.5), muutosten
riski tydmotivaatiolle tulee huomioida myds monimuotoisen uran uudessa
urasopimuksessa.

3.3 Kasvu ja psykologinen menestys

Monimuotoiseen uraan liittyy kiintedsti kasvaminen. Kasvu nahdaan iden-
titeetin laajentamisen, psykologisen menestyksen ja uuden oppimisen na-
kdkulmasta. (Miller, 1991 ja Hall, 1976 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 35)
Psykologisessa menestyksessa (psychological success) tydeldaman tavoit-
teeksi asetetaan henkilokohtaisia arvoja ja tavoitteita yleisesti julistettujen
menestysten mittareiden sijasta. Psykologinen menestys korvaa siis ylen-
nyksen ja tittelit. Ndin tavoitellaan omien valintojen pohjalta omaa henki-
|6kohtaista tayttymysta. (Hall, 1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis, 1996,
s. 20) Kokemus psykologisesta menestyksesta saavutetaan, kun on osallis-
tunut sellaisen tavoitteen saavuttamiseen, jota itse arvostaa. Psykologinen
menestys auttaa parantamaan itsetuntoa ja luomaan kyvykkaan
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mindkuvan. (Hall, 1971 ja Hall, 1976 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 26)
Psykologisen menestyksen syntyminen on esitetty kuvassa 3.

Psykologinen menestys linkittyy tyon toiseen teoriaosuuteen, itseohjautu-
vuusteoriaan, joka on esitelty luvussa 4.3. Itseohjautuvuusteoriassa yksi ih-
misen psykologinen tarve on kyvykkyyden kokemus (Martela, 2014; Ryan
& Deci, 2000, s. 68). Psykologinen menestys tukee ihmisen tarvetta tuntea
itsensa kyvykkaaksi edistamalla kyvykasta mindkuvaa. Psykologisen me-
nestyksen kasite tukee itseohjautuvuusteorian nakemysta, ettd ihminen
tarvitsee kokemuksen omasta kyvykkyydestaan. (Hall, 1971 ja Hall, 1976
teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 26)

oman henkilékohtaisen
tayttymyksen tavoittelu

onnistuminen tavoitteessa,
jota itse arvostaa

psykologinen menestys

itsetunto

Kuva 3. Psykologinen menestys kaaviona (Hall, 1976, s. 201 teoksessa
Hall & Mirvis, 1996, s. 20; Hall, 1971 ja Hall, 1976 teoksessa Hall
& Mirvis, 1996, s. 26).

Hall (1996, s. 6) kutsuu sisdista menestyksen tavoittelua tarkedksi elemen-
tiksi erityisesti, jos organisaatioissa on matala hierarkia ja matala palkka.
Saveniuksen (2018, s. 12, 16) mukaan Vesterinen (2011, s. 119-120) ndkee
Y-sukupolven, eli 1980- ja 1990-luvuilla syntyneiden tyydyttdavan henkilo-
kohtaisia tarpeitaan muutoin kuin organisaation hierarkian mukaisesti.
Vaite sopii yhteen Hallin jo yli 40 vuotta vanhan vaitteen kanssa henkil6-
kohtaisesta menestyksesta. Lisdksi Aruna ja Anitha (2015, s. 96) kertovat
Loganin (2008) ndakemyksesta, jonka mukaan Y-sukupolvi sitoutuu organi-
saatioon niin pitkadksi aikaa, kuin se voi tarjota ty6ta, jolla on tarkoitus ja
mahdollisuuksia itsensa kehittamiseen. Vaite tukee monimuotoisen uran
nakemysta uudesta urasopimuksesta (Hall, 1996, s. 4-5).

Monimuotoisen uran mukaan on kuitenkin ongelmallista, jos tata kasvua
tavoittelee tiettyjen piirteiden ansiosta. Nuo piirteet saattavat edesauttaa,
ettd henkil6 paatyy palvelemaan jonkun muun tavoitetta kuin omaa hen-
kilokohtaista tavoitettaan. Hall ja Mirvis, (1996, s. 22) kertovat Shepardin
(1984) teoksesta lukemastaan Ralph Suin tarinasta, jonka mukaan ndita
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piirteitd ovat lahjakkuus, ahneus ja kyky oppia. Tarinan perusteella oman
identiteettinsa (self-identity) tunteminen on tarkeaa, jotta voi kayttaa ky-
kyjansa juuri omien tavoitteidensa edistamiseen.

3.4 Jatkuva oppiminen

Monimuotoisen uran ndkdkulmasta tulevaisuudessa vaaditaan etenkin
tyontekijan halua oppia jatkuvasti lisda. (Hall, 1976 teoksessa Hall, 1996, s.
6). Knese (2013, s. 6) kuvailee jatkuvaa oppimista (continuous learning)
kuin sieneksi, eli kaikkea mahdollista tietoa imevaksi. Monimuotoisen uran
uuden urasopimuksen mukaan organisaation tulee tarjota tyontekijalle
mahdollisuuksia oppia (Hall, 1996, s. 5). Tydnantaja voi kuitenkin vaikuttaa,
miten houkuttelevaa uuden oppiminen on. Tannenbaum (1997, s. 438—
439) tutki jatkuvaa oppimista organisaation nakokulmasta. Hanen mu-
kaansa yksil6llinen oppiminen tarkoittaa uuden tiedon, taidon tai asenteen
hankkimista, joka edistaa yksilén toimintakykya. Organisaation oppiminen
on hanen mukaansa muutosta organisaation valmiudessa tehda jotain
uutta. Jatkuva oppiminen puolestaan on hanen mukaansa prosessi, jossa
joko yksilon tai organisaation oppimista edistetdaan jatkuvasti.

Kuvassa 4 (s. 14) esitetddan Tannenbaumin (1997, s. 438—439) jatkuvan op-
pimisen keha, joka kuvaa motivaation syntymista oppimiskokemuksesta
tyossa. Kehan ulkoreunan nuolilla kuvataan, miten oppiminen johtaa mo-
tivaatioon oppia lisaa. Oppimiskokemus tydssa, esimerkiksi tydpajaan osal-
listuminen tai neuvon saaminen kollegalta, johtaa tyossa hyodynnettavien
uusien kykyjen kehittdmiseen. Organisaatio puolestaan palkitsee ja huo-
mioi yksilot, jotka soveltavat uusia ideoita ja taitoja. Syntyva positiivinen
ketju voi lisata ihmisen mindpystyvyytta tai uskomusta, etta voi itse oppia
uusia taitoja ja hyddyntaa niita tehokkaasti. Tama motivoi oppimaan lisaa,
eli henkild todennakdisesti etsii uusia oppimiskokemuksia ja on seuraa-
vassa oppimistilanteessa vastaanottavaisempi.

Tannenbaumin (1997, s. 438-439) kehan (kuva 4, s. 14) sisdlla kulkeva
nuoli oppimiskokemuksesta motivaatioon oppia kertoo, miten joillekin itse
oppimiskokemus on itsessdan jo motivoiva. Nuoli soveltamisesta motivaa-
tioon puolestaan kertoo, miten uusien ideoiden ja taitojen soveltaminen
voi motivoida, vaikka tasta ei saisi tunnustusta. Han kuitenkin huomauttaa,
ettd yleensa ihmiset lopulta kyllastyvat, jos heidan ideoitaan ja saavutuksi-
aan ei huomioida. Viimeinen nuoli oppimiskokemuksesta tunnustukseen
kertoo, etta joissain organisaatioissa yksil6ita palkitaan jo pelkadsta oppi-
miskokemuksesta, riippumatta siitd, hankkivatko he todellisuudessa uusia
taitoja. Jatkuva oppiminen on siis tyon nakdkulmasta sidoksissa minapysty-
vyyden kokemukseen sekad organisaation kykyyn palkita oppimisesta.
Koska tyossa tarvitaan halua oppia jatkuvasti lisda, tulisi myos organisaa-
tion huomioida oppiminen (Hall, 1976 teoksessa Hall, 1996, s. 6).



14

i,

Oppimiskokemus
. -

‘ h Soveltaminen
'

Motivaatio
oppia

PN

Kuva 4. Jatkuvan oppimisen keha (Tannenbaum, 1997, s. 439).

Yksilon kannalta ajateltuna sitoutuminen tyoéhon edesauttaa oppimista
(Seibert, 1996, s. 247). Uuden urasopimuksen perusteella sitoutumisen
mahdollistaa muun muassa yhtenevat arvot (Hall & Mirvis, 1996, s. 5). Li-
saksi tyoelamassa kaivataan seuraavia taitoja:

— kyky hallita epaselvia tilanteita

— oman tyonsa suunnittelu

— asioiden luokittelu tarkeysjarjestykseen

— aikatauluttaminen

— itsensd ohjaaminen. (Hall, 1976 teoksessa Hall, 1996, s. 6; Mirvis &
Hall, 1996, s. 80—81; Seibert, 1996, s. 247)

Oppiminen ei valttamatta kuitenkaan ole suoraviivainen prosessi. Koke-
mus jaa irralliseksi palaseksi, ellei sita tyosteta reflektoimalla oppimiskoke-
mukseksi. Reflektoimalla tapahtuva tyostaminen antaa kokemukselle mer-
kityksen, joka jalostuu oppimiseksi. (Kolb, 1984 ja Mezirow, 1991 teok-
sessa Seibert, 1996, s. 248) Reflektio on esitetty kuvassa 5 (s. 15). Paras
mahdollinen reflektio on reaaliaikainen reflektio, jossa kokemuksia analy-
soidaan samanaikaisesti itse toiminnon kanssa (Seibert, 1996 teoksessa
Seibert, 1996, s. 251-252).

Ammattitaidon kehittdminen voi jaada tyypillisesti vapaa-ajalla hoidetta-
vaksi (Julkunen ym., 2004, s. 130-172 teoksessa Julkunen, 2008, s. 224).
Monimuotoisen uran jatkuvan kasvun vaatimus laajentaa siis tyoaikaa, silla
se pakottaa kayttamaan vapaa-aikaa itsensa kehittamiseen. Jatkuvan kas-
vun ja joustavuuden vaatimukset voivat aiheuttaa psyykkista painetta, joka
vie ihmiseltd energian uuden toteuttamiseen (Kaskisaari, 2004a teoksessa
Julkunen, 2008, s. 230).
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Kuva 5. Oppiminen syntyy, kun kokemus reflektoidaan oppimiskoke-
mukseksi (Kolb, 1984 ja Mezirow, 1991 teoksessa Seibert, 1996,
s. 248).

3.5 I|hmissuhdetaidot

Monimuotoinen ura korostaa omien henkil6kohtaisten tavoitteiden tun-
nistamista ja tavoittelua (Hall, 1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis, 1996,
s. 20). Tavoitteiden tunnistamisessa auttavat Hallin (1996, s. 7) mukaan
huolehtivat ihmissuhteet muodollista koulutusta tehokkaammin. Huoleh-
tivat ihmissuhteet niin tydelamassa kuin myds yksityisessa elamassa var-
mistavat luottamuksen ja avoimuuden, joka ndhdaan olennaiseksi oman
itsensa l0ytamisessa. Varmistaakseen oman henkilokohtaisen kasvunsa,
tulisi ottaa huomioon vastavuoroiset vuorovaikutussuhteet. Taman vuoro-
vaikutukseen perustuvan urakehityksen nakokulmasta tulisi huomioida
suhteet, joissa ollaan riippuvaisia toisistaan. Riippuvaisuus muista luo vas-
tuuta muista ja heidan kehityksestdaan. Vastavuoroisuus tarkoittaa tassa
yvhteydessa esimerkiksi, etta eri roolit tulisi unohtaa vuorovaikutustilan-
teessa. Jokaisen tulisi siis toimia joko opettajana tai oppilaana sen hetkisen
uransa vaiheesta huolimatta. (Jordan ym., 1991 ja Miller, 1986 teoksessa
Fletcher, 1996, s. 114-115; Ruohotie, 2005, s. 208-209)

Walker (1996, s. 266—267) korostaa ihmissuhdetaitojen keskeisyytta. Ih-
missuhdetaidoissa ja erilaisuuden arvostamisessa nostetaan esiin, kuinka
tarkeda on oppia uutta erilaisina pitamiltdan ihmisilta. Samalla oppii itses-
taan ja keraa taitoja tyoskennelld monenlaisten ihmisten kanssa, jotka
edistavat kommunikointitaitoja ja kykya luoda suhteita. Oppimisen kayraa
voi jatkaa vieldkin pidemmalle ja nahda vaikutuksia itsereflektioon, oppi-
misen taitoihin ja elamanhallintaan. Ihmissuhdetaidot korostuvat teorian
mukaan myos silloin, kun yritykset tehostavat toimintaansa. Kun muun
tyyppinen pddaoma katoaa, sosiaalinen padoma korostuu. Sosiaalinen paa-
oma tulisiluoda jo ennen kuin sita itseasiassa eniten tarvitaan. Teorian mu-
kaan tama ei kuitenkaan valitettavasti ole todellisuutta. Toisaalta, koska
monimuotoinen ura yhdistaa tyoeldman ja yksityiselaman, sosiaalista paa-
omaa kerryttavat myos yksityiselaman sosiaaliset suhteet. Ne vaikuttavat
esimerkiksi palautumiseen ja tyon ja vapaa-ajan valiseen suhteeseen. (Hall
1996, s. 3; Kahn, 1996, s. 177; Parker, 1996, s. 194) Sosiaaliset suhteet voi-
vat antaa paitsi yhteenkuuluvuuden tunnetta myos auttaa itsereflektoin-
nissa. Tukiryhmat, jotka tuovat yhteen samassa tilanteessa olevia voivat
edistdd omaa henkilokohtaista kasvua ja urakehitysta. (Hodgetts & Hod-
getts, 1996, s. 299, 313)
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Talouden tuoreet arviot tukevat monimuotoisen uran vaitetta ihmissuhde-
taitojen korostumisesta. Tyo- ja elinkeinoministerié (2018, s. 15) kertoo,
miten palvelusektori on korostunut viimeisen 10 vuoden aikana ja pitkan
aikavalin trendi taloudessa on painopisteen siirtyminen palvelusektorille.
Julkusen (2008, s. 57) mukaan tama tietaa ihmiskontaktiin perustuvan tyon
yleistymistd, joka sopii yhteen monimuotoisen uran kasityksen kanssa. Toi-
saalta, tydmaailma on Sennettin (2002, s. 29) mukaan lyhytjanteinen. Ha-
nen mukaansa siitd seuraa muun muassa ihmissuhteiden hankaloitumista,
kun luottamus ja sitoutuminen vaikeutuvat. Ihmisten valinen kanssakaynti
siis samanaikaisesti korostuu ja vaikeutuu.

3.6 Kulttuurierot

Monimuotoisesta urasta kaytetaan Yhdysvaltoihin viittaavia esimerkkeja,
jotka herattavat kysymyksen, miten Yhdysvaltain ja Suomen kulttuurit ja
tydmaailmat ovat vertailukelpoisia keskenadan (katso mm. Mirvis & Hall,
1996, s. 87). Tarkastellessa maiden eroja Hofsteden kulttuuristen ulottu-
vuuksien mukaan, Suomi ja Yhdysvallat eroavat toisistaan eniten kohdissa
individualismi ja maskuliinisuus. Kumpikin ulottuvuus korostuu vahvem-
min Yhdysvalloissa kuin Suomessa. Kumpikin valtio on individualistinen
maa, eli asukkaat nakevat itsensa pikemminkin yksiléina kuin osana ryh-
maa. Yhdysvalloissa tama kuitenkin korostuu. Yhdysvalloissa tyontekijoi-
den oletetaan myo6s olevan oma-aloitteisempia ja itsendisempia kuin mita
Suomessa oletetaan. Ndin ollen monimuotoisen uran kasite sopii parem-
min Yhdysvaltoihin kuin Suomeen. Maskuliinisissa kulttuureissa ihmisia
motivoi menestys ja saavutukset, kun taas feminiinisissa kulttuureissa ih-
misia motivoi pikemminkin eldmanlaatu. Yhdysvallat ovat maskuliininen
kulttuuri ja Suomi puolestaan feminiininen. Suomessa arvostetaan siis kon-
sensusta ja tasa-arvoa, kun taas Yhdysvalloissa menestysta. Hofsteden
kulttuuri ulottuvuuksien ensimmainen versio julkaistiin kuitenkin jo 80-lu-
vulla ja Suomen kulttuuri on muuttunut tuon jalkeen. (Hofstede Insights,
2018a; Hofstede Insights, 2018b; Parkkinen, 2013, s. 9)

Kulttuurierojen pohjalta on mahdollista, ettda Suomessa monimuotoinen
ura on vaikeammin sopeutettavissa niin tyontekijéiden kuin tydnantajien-
kin kulttuureihin. Suomalaiselle kulttuurille on tyypillista luottamus, lojaa-
lius ja turvallisuus, mika eroaa jossain maarin monimuotoisen uran ajatus-
maailmasta (Alasoini, 2006, s. 24—37 teoksessa Jarvensivu, 2006, s. 126;
Hall, 1996, s. 4-5). Julkusen (2008, s. 73) mukaan Suomi on konsensusha-
kuinen. Toisaalta, feminiinisessa kulttuurissa elaman laadun arvostaminen
voi auttaa ottamaan huomioon kaikkia eldman osa-alueita kokonaisvaltai-
sesti, kuten ei-palkallista ty6ta ja esimerkiksi perhe-elamasta saatuja tai-
toja, mitd monimuotoinen ura arvostaa (Mirvis & Hall, 1994, s. 369 teok-
sessa Hall & Mirvis, 1996, s. 21). Toisaalta, omien tavoitteiden tayttaminen
eli monimuotoisen uran perusajatus on Julkusen (2008, s. 127) mukaan pe-
rusideologiaa yksilollistyneessa demokratiassa, eli myds Suomessa. Positii-
visia lahtokohtia monimuotoisen uran soveltamiselle myds Suomessa on
siis olemassa.
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4 PSYKOLOGIAN NAKOKULMIA

Seuraavassa luvussa nostetaan esiin psykologian teorioita ja nakokulmia,
jotka vaikuttavat paatoksentekoon sekd ihmisen taipumuksiin suhtautua
eri asioihin. Seuraavat nakokulmat on valittu kertomaan ihmisen mielen
monimuotoisuudesta. Niiden avulla voi edistaa itsereflektiota.

4.1 Attribuutioteoria

Weinerin (2010, s. 29, 33, 34) attribuutioteoriassa (Attribution-Based
theory of Motivation) ndhdaan, ettd menneiden tapahtumien koettu syy
maarittaa, mita tulevaisuudessa tehdaan. Kyseessa on teoria, joka pyrkii
kuvastamaan ihmisen henkilokohtaista motivaatiota. Weiner korostaa,
etta tulkinnasta riippuen esimerkiksi palkinnon ja rangaistuksen seurauk-
set voivat olla joko positiivisia tai negatiivisia tulkinnasta riippuen. Weiner
kiteyttaa teorian seuraavasti: ajattelu nostaa tunteita, jotka ohjaavat toi-
mintaa. Syiden pohdinta herattaa erilaisia tunteita, jotka puolestaan vai-
kuttavat siihen, miten henkil6 toimii.

Eri syy-yhteyksia jaotellaan sisdisella ja ulkoisella kasitykselld, vakaudella ja
epavakaudella seka kontrolloitavuudella. Sisdisella ja ulkoisella kasityksella
tarkoitetaan esimerkiksi, onko asia laht6isin henkilOsta itsestdan vai jostain
ulkopuolelta. Esimerkiksi oma soveltuvuus tai kyvykkyys on sisdinen asia.
Vakaudella tarkoitetaan pysyvyytta. Esimerkiksi panostuksen maara voi
vaihdella, joten se on muuttuva. Kontrolloitavuudella maaritetdaan, miten
asiaan voi itse vaikuttaa. Soveltuvuutta ei voi lahtokohtaisesti muuttaa, jo-
ten se on kontrolloimaton. Panostuksen maara puolestaan on itse maari-
tettdvissd, joten se on kontrolloitavissa. Syysuhdeanalyysiin vaikuttavat te-
kijat ovat esitettyna kuvassa 6. (Weiner, 2019, s. 30, 33)

vakaa /
epavakaa

sisdinen / kontrolloitava /
ulkoinen kontrolloimaton

Attribuutio

Kuva 6. Syysuhdeanalyysiin vaikuttavia tekijoitda Weineria (2010, s. 33)
mukaillen.



18

Esimerkiksi, jos epdonnistuminen kokeessa on tulkittu johtuvan jostain si-
saisesta ja pysyvasta asiasta, jota ei voi kontrolloida, kuten esimerkiksi so-
veltuvuus, epdonnistumista ei valttamatta koe voivansa muuttaa onnistu-
miseksi myoskadan tulevaisuudessa. Toisaalta, jos esimerkiksi kokee epaon-
nistuneensa kokeessa liian vahaisen valmistautumisen vuoksi, syy on sisai-
nen, pysymaton ja kontrolloitavissa. Ndin ollen tilanteeseen voi tulevaisuu-
dessa vaikuttaa. Ensimmainen esimerkki herattdda negatiivisia tunteita,
jotka eivat valttamatta motivoi yrittamaan uudelleen. Jalkimmainen esi-
merkki puolestaan voi herattaa positiivista motivaatiota yrittaa uudelleen.
Mielenkiintoinen kysymys onkin, miten syyseuraussuhteiden tulkinnat vai-
kuttavat kokemukseen eri uravaihtoehdoista. (Weiner 2010, s. 33)

4.2 Maslow’n tarvehierarkia

Maslow’n (1954, s. 80, 84, 89—92) tarvehierarkia kokoaa ihmisen tarpeet
pyramidiksi, jossa edetdaan ylospain edellisen tason tarpeiden taytyttya.
Hierarkia esitetdadn kuvassa 7. Ensimmaisena hierarkiassa on fysiologiset
tarpeet, kuten ruoka. Toisella tasolla on turvallisuus. Kolmannella tasolla
tarpeeksi nousee kuuluvuuden tunne, joka tarkoittaa rakkauden ja kiinty-
myksen osoittamista ja saamista. lhmisen kerrotaan talla tasolla tavoitte-
levan paikkaa ryhmassa, jota kutsuu perheeksi. Neljannella tasolla on ar-
vostus, johon kuuluu mm. itsetunto, saavutukset ja hyvaksynnan kokemi-
nen. Korkeimpana tasona pyramidissa on itsensd toteuttaminen, jonka
tayttymisen tapa vaihtelee paljon henkilon mukaan.

‘

Kuva 7. Maslow’n tarvehierarkia (Maslow, 1954, s. 80, 84, 89-92).

Monimuotoisen uran teoriassa luvussa 3.3 kerrottiin, kuinka tulee etsia
psykologista menestystd, eli omien tavoitteidensa mukaista menestyksen
tunnetta (Hall & Mirvis, 1996, s. 26). Maslow’n teorian itsensa toteuttami-
nen voi tuottaa henkilokohtaista tayttymyksen tunnetta, joten se voisi
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kuvastaa myds monimuotoisen uran psykologista menestysta (Maslow
1954, s. 80, 84, 89-92). Monimuotoinen ura ndkee kuitenkin myds perin-
teisen menestyksen yhtena urakehityksen muotona, ei vain sisdiseen mo-
tivaatioon viittaavaa itsensa toteuttamista (Miller, 1991 teoksessa Hall &
Mirvis, 1996, s. 35).

4.3 Itseohjautuvuusteoria

Itseohjautuvuusteorian mukaan ihmiselld on kolme sisaista psykologista
tarvetta: omaehtoisuus (autonomy), kyvykkyys (competence) ja yhteisolli-
syys (relatedness). Tarpeet on esitetty kuvassa 8 (s. 20). Kyvykkyydella tar-
koitetaan kokemusta osaavuudesta ja aikaansaavuudesta. Yhteisollisyys
kertoo ihmisen kaipuusta toisten ihmisten yhteyteen. Omaehtoisuus ei it-
seohjautuvuusteorian yhteydessa tarkoita itsendisyytta tai itsekkyytta,
vaan pikemminkin tunnetta vapaasta tahdosta. Vapaa tahto puolestaan
saattaa toteutua miten vain, esimerkiksi riippuvaisesti tai itsenaisti, kollek-
tivistisesti tai individualistisesti, esimerkiksi kulttuurien arvoista riippuen.
Kun nama kolme tarvetta tyydyttyvat, edistavat ne parempaa mielenter-
veyttd, oma-aloitteisuutta ja motivoituneisuutta (self-motivation). Kun tar-
peet eivat toteudu, johtaa se pienempaan motivaatioon ja laskeneeseen
hyvinvointiin. (Martela, 2014; Ryan & Deci, 2000, s. 68, 74—75) My06s Shel-
don ja Kasser (1998, s. 1319) paasivat vastaavaan tulokseen pitkittadistutki-
muksessaan, jossa sisdisten tavoitteiden saavuttamisen todettiin paranta-
van hyvinvointia. Hyvinvoinnin lisdksi sisdiset resurssit voivat ohjata per-
soonaa ja kaytostda myos laajemmin. Ryan ja Deci (2000, s. 68) kertovat
Ryan, Kuhl & Decin tutkimuksesta (1997), jossa itseohjautuvuusteorian
kerrotaan perustuvan ajatukseen ihmisen sisdisten resurssien tarkeydesta
persoonan kehitykselle ja kdytdksen itsesaatelylle.

Ihmisen sisdiset tavoitteet yhdistyvat monimuotoiseen uraan psykologi-
sessa menestyksessa. Psykologinen menestys syntyy juuri henkilékohtais-
ten tavoitteiden tdyttymisesta. Itseohjautuvuusteoriassa ihmisen toimin-
nan syita jaotellaan motivaation eri tyypeilla: sisdinen motivaatio, ulkoinen
motivaatio ja motivaatiottomuus. Lisdksi ulkoinen motivaatio jaotellaan eri
asteisiin sen mukaan, miten ulkoiset arvot on sisdistetty. Ulkoinen moti-
vaatio tarkoittaa kaytosta, joka pyrkii tayttdamaan jonkin ulkoa tulevan vaa-
timuksen. Ulkoinen motivaatio saattaa olla hyvinkin sisdistanyt omakseen
ulkoa tulleita arvoja, mutta eroaa siitda huolimatta sisdisesta motivaatiosta.
Se ei siis ole 1ahtoisin ihmisesta itsestdan, vaan jostain muualta. Hyvin si-
saistetty ulkoinen motivaatio ja sisdinen motivaatio voivat kuitenkin mo-
lemmat tuottaa yhta omistautunutta kaytosta, ei pelkdstaan sisdinen mo-
tivaatio.
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kyvykkyys

Ihmisen
sisdiset
psykologiset
tarpeet

oma-

ehtoisuus yksildllisyys

Kuva 8. Itseohjautuvuusteorian mukaiset ihmisen kolme sisdista psyko-
logista tarvetta (Martela, 2014; Ryan & Deci, 2000, s. 68).

Sisdinen motivaatio on sisdinen pyrkimys, tavoite tai taipumus etsid uusia
asioita ja haasteita, laajentaa ja harjoitella kyvykkyyttdaan seka tutkia ja op-
pia. (Ryan & Deci, 2000, s. 70, 72-74, 75) Sisainen motivaatio on talld pe-
rusteella erittdin sopiva vayla etsia uusia tyokonteksteja. Decin, Nezlekin &
Sheinmanin (1981, s. 1) tutkimuksessa todettiin, ettd opettajan kontrol-
loiva suhtautuminen heikensi oppilaiden sisdista motivaatiota ja itsetun-
toa. Opettaja, joka suhtautui oppilaisiin tukevan autonomisesti, edisti op-
pilaiden tunnetta henkilokohtaisesta vastuusta ja sisdisesta kontrollista.
Autonomiaa edistdva opetus siis edistaa oppilaiden sisdista motivaatiota.
Lisaksi Utmanin (1997, s. 172, 179) tutkimuksessa loydettiin, ettd tehtdvan
monimutkaisuuden kasvaessa opiskelija hydtyi enemman sisdisestda moti-
vaatiosta verrattuna ulkoiseen motivaatioon. Myos taman tuloksen perus-
teella sisdinen motivaatio edistaa oppimista.

4.4 Luovuus

Robinson (2011, s. 2—-3, 142, 151-153) kuvailee luovuuden, innovoinnin ja
mielikuvituksen liittyvan toisiinsa, mutta niiden kaikkien olevan kuitenkin
eri asioita. Hanen mukaansa luovuus on sovellettua mielikuvitusta. Inno-
vointia han puolestaan kuvaa sovelletuksi luovuudeksi. Janalla kuvattuna
mielikuvitus siis johtaa luovuuteen, joka johtaa innovointiin (kuva 9, s. 21).
Luovuus tulisi hanen mukaansa kasittdaa pikemmin prosessina kuin tapah-
tumana. Luovuutta ei siis voi nahda yksinkertaisesti yhden asian seurauk-
sena. Luovuuden prosessissa kehitetdaan alkuperaisia ideoita, joilla on ar-
voa. Kaikkiin luoviin prosesseihin kuuluu hanen mukaansa rajojen
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siirtdminen ja uusien mahdollisuuksien tutkiminen. Prosessin ensimmai-
nen vaihe on tuottava ja toinen arvioiva. Luovassa saavutuksessa tuote-
taan tavallisista muodoista ainutlaatuisia vaikutuksia ja uusia nakemyksia.
Han varoittaa myos, ettad alkuperdista tuotosta ei todennakoisesti pysty
luomaan, jos ei ole valmistautunut olemaan vaarassa. Tahan liittyy luovuu-
den toinen vaihe, eli arviointi. Luovuuteen liittyy epatavanomaisten yh-
teyksien tekeminen. Robinson (2011, s. 158) kertoo Koestlerin (1975) na-
kemyksestd, jonka mukaan yhteyksien tekeminen on sama kuin ajattelisi
yhden tason sijaan montaa tasoa yhta aikaa. Uusien ja luovienkin urarat-
kaisujen loytamiseen tulisi siis suhtautua prosessimaisesti ja moniulottei-
sesti.

mielikuvitus

Kuva 9. Mielikuvituksen, luovuuden ja innovoinnin suhde toisiinsa Ro-
binsonia (2011, s. 142) mukaillen.

Mulari (2013, s. 139-141) maarittelee luovuuden ja ilon perustaksi tilan
nimeltd “"Regressio egon palveluksessa”. Se on viliaikainen tila, jossa ihmi-
nen voi olla luovampi ja vieda luovuutta myds tyéelamaan. Kyseessa on
vapaata leikittely3, jolla voi saada lisda kokemuksia. Taysin ilman kontrollia
ei tuossa tilassa kuitenkaan olla. Se on suorittamisesta vapaata ja luovaa
olemista, jolloin voi mielessa risteilla paljon ajatuksia ja ihminen voi olla
aikaansaava. Seurauksena voi olla esimerkiksi parempi itsetuntemus. Ta-
han tilaan padasemista auttaa kokemus turvallisuudesta.

Snyder (1995, s. 355) maarittda toivon prosessiksi, jossa nakyy sekd moti-
vaatio ettd henkilokohtainen kyky saavuttaa tavoitteensa. Han kuvaa toi-
voa eldamaénhallinnan strategiaksi ja ihmista tavoitteiden ohjaamaksi yksi-
|oksi. Snyder jakaa toivon kahteen kognitioon, toimijuus (agency thinking)
ja polullisuus (pathways thinking). Snyder ym. (1991, s. 571) maarittavat
toimijuuden tavoitesuuntautuneeksi paattdvaisyydeksi ja jalkimmaisen
puolestaan tavoitteiden saavuttamiseen vaadittavien reittien suunnitte-
luksi. Snyder (1995, s. 355) korostaa, miten molempia mainittuja kogni-
tiota tarvitaan tuottamaan toivoa (kuva 10, s. 22).
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Kuva 10. Snyderin toivon teoria jakaa toivon tuottamisen kahteen yhta
tarkedan kognitioon: toimijuus ja polullisuus (Snyder, 1995, s.
355).

Snyder (1995, s. 357) on luonut teoriaansa perustuvan mitta-asteikon mit-
taamaan yksilon toivon tasoa. Mitatusti korkeampaa toivoa omaavat hen-
kilot raportoivat enemman henkista energiaa ja enemman polkuja kohtee-
seensa verrattuna henkildihin, joilta on mitattu matalampaa toivon tasoa
tilanteessa, jossa tavoitteen saavuttamiselle ei ole esteitd. Sama asetelma
sailyy, kun tavoitteen saavuttamiselle 16ytyy este. Korkeampaa toivoa
omaavat keskittavat ajatuksensa tavoitteen saavuttamisessa pikemminkin
menestymiseen kuin epaonnistumiseen. Lisdksi he suhtautuvat esteisiin
normaalina osana eldamaa. Snyder (1995, s. 358) kuitenkin korostaa, etta
toivo ei tarkoita alykkyytta eikd optimismia. Teoriasta voidaan paatell3,
etta koettu toimijuuden aste ja eri vaihtoehtojen I16ytyminen molemmat
yhdessa voivat vaikuttaa kokemukseen omista mahdollisuuksistaan. Et-
siessa uusia tai yllattavia tyokonteksteja tulisi siis olla tietoinen, millaisiksi
mahdollisuutensa kokee ja mitka asiat tahan kokemukseen voivat vaikut-
taa.

4.6 Resilienssi

Julkusen (2008, s. 105) mukaan englannin kielen termia “resilience” kdan-
netaan esimerkiksi sosiologiassa sanaksi resilienssi. Silla tarkoitetaan ihmi-
sen palautuvuutta ahdingon jalkeen, mika tyoelamassa kasitetdan uusien
urien ldytamisena vanhojen sijaan. Southwick ja Charney (2012, s. 6) ker-
tovat The American Psychological Associationin kuvaavan resilienssia pro-
sessiksi, jossa sopeudutaan hyvin erilaisista vaikeuksista, kuten esimerkiksi
traumoista, vaikeista terveysongelmista, ihmissuhdeongelmista, tyostres-
sistd tai taloudellisesta stressistd. Mastenin (2001) mukaan resilienssi on
ilmio, jota kuvaa hyvat lopputulokset vakavista sopeutumisen ja kehityk-
sen uhista huolimatta. Southwick ja Charney (2012, s. 6) kertovat Vaillantin
kuvaavan kirjassa "Aging Well” resiliensseja yksiloita kuin risuiksi, jotka
ovat ytimeltdan eldvan vihreita ja jotka kylla taipuvat, mutta ponnahtavat
takaisin ja jatkavat kasvuaan.

Southwick ja Charney (2012, s. 8) haastattelivat kolmea eri ryhmaa, jotka
nakivat erittdin resiliensseina. Haastattelujen perusteella he erittelivat 10
joustavuuden tekijaa (resilience factors). Kaikkia haastateltavia yhdisti
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pelkojen kohtaaminen, optimismin yllapito realismin ohella, sosiaalisen
tuen etsiminen ja hyvaksyminen ja resilienssia omaavien roolimallien mat-
kiminen. Monet haastateltavat luottivat sisdiseen moraaliseen kompas-
siinsa, kdantyivat uskonnollisten tai henkisten harjoitusten puoleen ja hy-
vaksyivat sen, mita eivat voineet muuttaa, hoitivat terveyttdan, kuntoaan
ja mieltdan, seka etsivat tarkoitusta ja mahdollisuuksia vastoinkdaymisissa.
Kaikki haastatellut kokivat vastuuta omasta tunne-elaman hyvinvoinnis-
taan. Kayttamalla mahdollisuudet selviytya ja tasapainottaa elamansa lisaa
toimintakykyaan vaikeissa tilanteissa. Oman resilienssinsa tiedostaminen
ja kehittdminen on mahdollisuus lisatd omaa toimintakykyaan ja ndin ollen
edistaa uusien uramahdollisuuksien [6ytamista.
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5 AINEISTO JA MENETELMAT

Tutkimusmenetelmaksi valittiin laadullinen tutkimus, jonka tavoite on
Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, s. 160, 177) mukaan tuoda esiin
yllattavia piirteita ja luoda tarkempaa kasitysta tutkittavasta ilmidsta. Kva-
litatiivisen tutkimuksen valintaa puoltaa taustalla oleva Oiva-hanke. Haka-
lan (2008, s. 171) mukaan kvalitatiivista tutkimusta voi harkita esimerkiksi
silloin, kun tehdaan esitutkimusta osana laajempaa kokonaisuutta. Laadul-
linen tutkimus voi auttaa I16ytamaan seikkoja, joiden perusteella voidaan
my6hemmin toteuttaa kvantitatiivista tutkimusta. Opinnaytetyo ei ole
suoraan yhteydessa muussa hankkeessa tehtavaan tutkimukseen, mutta
valitsemalla laadullinen tutkimus voidaan mahdollisesti tukea hankkeen
muuta tutkimusta kvantitatiivisia tutkimusmenetelmia paremmin.

Haastateltavat toimivat asiantuntijarooleissa. Monesti asiantuntijahaas-
tattelu jarjestetdan teemahaastattelun eli puolistrukturoidun haastattelun
variaationa. Puolistrukturoitu haastattelu on taysin strukturoitujen, eli tay-
sin sdadeltyjen, ja strukturoimattomien haastattelujen, eli vapaan keskus-
telun, vadlimuoto. Teemahaastattelussa on maaritelty keskustelun aiheet,
mutta vaihtelua voi esiintya kysymysten sijoittelussa tai ilmaisussa. (Alas-
talo, Akerman & Vaittinen, 2017, Luku 9, "Miten haastatella”, kpl 1; Hirs-
jarvi & Hurme, 2001, s. 47 teoksessa Tiittula & Ruusuvuori, 2005, s. 11)

5.1 Tutkimuksen toteutus

Haastatteluja tehtiin yhteensa viisi kappaletta. Kaikki haastattelut jarjes-
tettiin etdisyyden vuoksi Skype-daniyhteydella. Yksi haastatteluista suori-
tettiin videoyhteydelld (Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi, haas-
tattelu 4.3.2019). Kaikissa haastatteluissa pyydettiin ja saatiin lupa nau-
hoittaa danite haastattelusta litterointia varten. Kolmessa ensimmaisessa
haastattelussa on kadytetty Haastattelurunko A:ta, joka loytyy Liitteena 3.
Haastateltavina oli yksi uravalmentaja ja kaksi suorahakukonsulttia. (Ura-
valmentaja, haastattelu 5.2.2019; Suorahakukonsultti, haastattelu
6.2.2019; Suorahakukonsultti, haastattelu 12.2.2019) Lisdhaastattelut teh-
tiin ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologille ja kestavan kehityksen
koulutusohjelmapaallikélle. Edelliselle tehdyssa lisahaastattelussa on kay-
tetty Haastattelurunko B:td, joka |6ytyy Liitteend 4 (Ammatinvalinnan ura-
suunnittelupsykologi, haastattelu 4.3.2019). Jalkimmadisend mainitussa
haastattelussa kaytettiin Haastattelurunko C:ta Liitteend 5 (Ahvenhariju,
haastattelu 4.3.2019). Koulutusohjelmapaallikké on my®os tiiviisti mukana
Oiva-hankkeessa Himeen ammattikorkeakoulun puolesta. Kaikissa haas-
tatteluissa edettiin avoimesti keskustelun mukaan, eli kysymysten esitys-
jarjestys vaihteli.

Kysymyksia kannattaa Hyvarisen (2017, luku 1, alaluku Millaiset kysymyk-
set, viimeinen kappale ja toiseksi viimeinen kappale) mukaan tehda haas-
tatteluihin valmiiksi. Kaikkiin haastatteluihin kerattiin varsinaisten
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kysymysten lisaksi myods lisakysymyksia tarvittaessa kaytettavaksi. Lahes
kaikissa haastatteluissa ehdittiin kdyda lapi myos lisakysymykset. Kaikkiin
haastattelurunkoihin pyrittiin kerdamaan seka avoimia etta tarkkoja kysy-
myksia (Meuser & Nagel, 2009, s. 32 E-kirjassa Alastalo, ym., 2017, Luku 9,
"Haastatteluihin valmistautuminen”, kpl 6). Haastattelurungoissa on esi-
tetty joitain teorioita ja kysytty nakokulmia suoriin vaitteisiin. Nama saat-
tavat vaikuttaa johdattelevilta kysymyksilta. Tekniikka on kuitenkin sovel-
tuva asiantuntijahaastatteluun. Alastalon ja Akermanin (2010, s. 390) mu-
kaan tutkija voi kertoa oman, silloisen tulkintansa ja kysya haastateltavalta
taman mielipidettd. Haastateltavaa houkutellaan nadin tarkentamaan vas-
taustaan (Alastalo, ym., 2017, Luku 9, "Haastatteluihin valmistautuminen”,
kpl 11). Samalla tama toimii lahdekritiikkind, koska asiantuntija voi antaa
myos vaaraa tietoa (Alastalo & Akerman, 2010, s. 374, 380). Jo timéan
vuoksi tulee asiantuntijahaastatteluihin valmistautua huolellisesti. Toinen
syy on Alastalon ja Akermanin (2010, s. 379) mukaan, etta asiantuntijat
saattavat olla hyvia esiintymaan ja esittamaan asiat vain yleisella asteella.
Paastaakseen aiheessa syvemmalle haastattelijan ennakkovalmistautumi-
sen ja oman asiantuntemuksen merkitys korostuu.

Teemahaastattelun muokattavuus sopii erityisen hyvin asiantuntijahaas-
tatteluihin, silla asiantuntihaastatteluissa haastattelurunkoa taytyy usein
muokata haastattelujen myo6ta (Alastalo ym., 2017, Luku 9, ”Haastattelui-
hin valmistautuminen”, kpl 6). Tydssa kdytettiin yhteensa kolmea eri haas-
tattelurunkoa. Kolmelle ensimmaiselle haastateltavalle toimitettiin haas-
tattelurunko ennakkoon, kahdessa lisdhaastattelussa kysymyksia ei toimi-
tettu ennakkoon. Alastalon ja Akermanin (2010, s. 378) mukaan haastatte-
lurungon muokkaaminen tarkoittaa myo0s, ettd aineiston hankintaa ja ana-
lyysia ei voi selkedsti erottaa omiksi osa-alueikseen. Tyohon kuuluikin kaksi
analysointivaihetta, alustava ja lopullinen analyysi. Alustava analyysi teh-
tiin kolmen ensimmaisen haastattelun pohjalta. Alustavan analyysin perus-
teella rakennettiin kahta liséhaastattelua varten uudet haastattelurungot.
Ne pohjautuivat kysymyksiin, jotka jaivat vaille vastausta alustavassa ana-
lyysissa tai seikkoihin, joihin vield kaivattiin varmistusta. Analyysi ja aineis-
ton hankinta tapahtuivat siis limittdin. Lisdhaastatteluihin paadyttiin re-
surssien ja aikataulun harkinnan jalkeen, koska ne nahtiin tarpeelliseksi sa-
turaation kannalta. Lisdksi laadullisessa tutkimuksessa on tyypillista, etta
tutkimussuunnitelma muokkautuu tutkimuksen edetessd, joten lisdhaas-
tattelut tarkemmalla ndakdkulmalla sopivat tutkimusmenetelméaan. (Hirs-
jarvi ym., 2007, s. 160; Eskola & Suoranta, 1998 teoksessa Hirsjarvi ym.,
2007, s. 177).

Haastattelussa keratty materiaali on sosiaalisen kanssakdaymisen tuotos.
Kyseessa on tutkijan ensimmainen analyysi haastatteluista, joten lisdhaas-
tattelu palveli myés mahdollisten vuorovaikutusongelmien kanssa. Sa-
masta syysta haastattelussa roolit ovat merkityksellisia, eli esimerkiksi mi-
ten haastateltava suhtautuu haastattelijaan. Opiskelijan kokemattomuus
haastatteluissa saattoi vaikuttaa etenkin kolmessa ensimmaisessa haastat-
telussa, joten lisdmateriaalin kerdaminen ensimmaisten kokemusten
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jalkeen oli perusteltua. (Alastalo ym., 2017, Luku 9, ” Haastatteluihin val-
mistautuminen”, kpl 7; Ruusuvuori & Tiittula, 2005, s. 29)

5.2 Aineiston analysointi

Litterointia kuvataan tarkedksi tavaksi perehtya aineistoon. Kaikki haastat-
telut litteroitiin ennen analysointia peruslitterointimenetelmalla, koska ai-
neistosta haluttiin analysoida lahinna asiasisaltdéa. Tutkimuksen luotetta-
vuutta haluttiin lisata kayttamalla referoivaa menetelmada tarkempaa
muotoa. (Ruusuvuori, 2010, s. 425; Ruusuvuori, Nikander & Hyvarinen,
2010, s. 13; Yhteiskuntatieteellinen tietoarkisto, 2017)

Litteroitua haastatteluaineistoa analysoitiin teemoittelemalla tekstia ai-
neistolahtdisesti. Aineistolahtoisyydelld haluttiin vahentaa vahvojen teo-
riaoletusten vaikutusta aitoihin tuloksiin, mutta teoriaohjaavuus sailyi kui-
tenkin vahvasti tutkimuksen taustana. Teemoittelu aloitettiin luokittele-
malla kdyttdaen apuna koodausta ja kvantifiointia. Kvantifiointi, eli esimer-
kiksi tiettyjen koodien tai teemojen laskeminen, voi tukea laadullista tutki-
musta. Nain voi saada tukea paatelmien muodostamiseen. Koodien laske-
misessa tulee kuitenkin pohtia tarkasti, millaisen havaintoyksikon valitsee.
Havaintoyksikon tulee ottaa huomioon ilmaisujen monipuolisuus, pidempi
teksti kertoo tarkemman merkityksen kuin yksittdiset sanat. (Ruusuvuori
ym., 2010, s. 12; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006, luku 7.3.4. ja
luku 7.3.3.) Alustavassa analyysissa litteraatteja koodattiin kayttamalla eri-
laisia merkkeja kuvaamaan eri teemoja. Havaintoyksikkéna oli samaan
padkysymykseen kohdistuvat vastaukset, jolloin niiden painoarvo pysyi sa-
mana haastattelusta toiseen (Ruusuvuori ym., 2010, s. 20). Koodeja ase-
tettiin piirteille ja ilmi6ille, joita haastateltavat nostivat esiin loikkausosaa-
misesta. Kolmen ensimmaisen haastattelun perusteella muodostetut koo-
dit ovat nahtavilla Liitteessa 6. Koodit laskettiin ja timan perusteella tee-
moja vield muokattiin ja yhdisteltiin. Yhdistetyt koodit olivat seuraavat:

— perinteinen urasuunnittelu
— monimuotoinen tausta

— muutos

— profiloituminen

— patevyys

— motivaatio

— ajatusharha

— tyomarkkinat

— kunnianhimo.

Esimerkiksi muutos-teema 16ytyi koodauksen perusteella vasta alusta-
vassa analyysissa kolmen ensimmaisen haastattelun jalkeen. Teemojen
muotoutumisen jalkeen niiden alle koottiin kaikki aiheeseen liittyvat vas-
taukset teemakortistoiksi. Teemakortistoista etsittiin ilmiota yhdistavia ja
erottavia seikkoja ja naita verrattiin lopulta tyon teoreettiseen
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viitekehykseen. Lopulta vield yhdistetyt teemat muokkautuivat. Lopulta
tyon tulokset perustuivat seuraaviin hedelmallisimpiin teemoihin: muutos,
profiloituminen ja itsetuntemus. Osan vastauksista olisi voinut luokitella
usein eri tavoin, joten teemaluokittelu ei ole aukoton. Objektiivista analyy-
sid ei kuitenkaan ole, tutkijan ote nakyy valinnoissa vaistamatta (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2006, luku 7.3.1., luku 7.3.3. ja luku 7.3.4.). Sub-
jektiivisuus tulee esiin myos analysoinnin vaiheiden limittymisessa. Luokit-
telua, tulkintaa ja analysointia tehdaan lomittain keskenaan. Tutkija tekee
siis omia paatoksiaan tutkimuksen useissa eri vaiheissa. (Ruusuvuori ym.,
2010, s. 11)

Alustava analyysi sinet6i paatdksen jattaa teorian yksi osuus pois. Tama
aihe, nimeltdan siirtovaikutus, koettiin jo alustavasti hieman irralliseksi
suhteessa kokonaisuuteen. Lisdksi aiheesta ei saatu vastauksia kolmessa
ensimmaisessa haastattelussa juurikaan. Alustavan analyysin pohjalta to-
dettiin myos, etta psykologian kasitteet eivat olleet vastaajille tarpeeksi
tuttuja, jotta olisi saatu tarpeeksi aineistoa uravaihtoehtojen havaitsemi-
sen psykologisesta puolesta. Teemahaastattelussa voi olla mahdollista,
ettd haastateltava ei tunne kysyttyd teemaa tarpeeksi hyvin (Hyvarinen,
2017, Luku 1, ”Avoin haastattelu”, kpl 6). Alustavissa haastatteluissa saa-
tiin kuitenkin tarkeaa tietoa rekrytoinneista, joka oli tyon toisen paakysy-
myksen teema. Lisaa aineistoa psykologian teemoista kerattiin lisdhaastat-
telussa.

Lisdhaastatteluihin muodostettiin haastateltavat teemat alustavan analyy-
sin tulosten perusteella. Lisda tietoa kerattiin aiheesta kyvykkyyden koke-
muksen merkitys uusien uravaihtoehtojen nakemiselle. Lisaksi tarvittiin li-
saa kommentteja tyonhakutaitojen merkityksesta kuiluun monipuolisen
koulutuksen ja spesialisteja kaipaavan tyoelaman valille. Analyysissd myds
vhdistettiin attribuutioteoria ja itseohjautuvuusteoria profiilin rajaukseen.
Lisdhaastatteluissa haluttiin myos kerata lisatietoa luovuuden, resilienssin
ja toivon mahdollisesta yhteydesta loikkausosaamiseen. Naiden lisdksi ura-
valmentajan haastattelussa herasi keskustelua koulutusohjelman mahdol-
lisista sisaisista kasityksista valmistuneiden tyollistymisesta. Asiasta halut-
tiin kerata viela lisatietoa koulutusohjelmapaallikon haastattelussa. Alus-
tavassa analyysissa hedelmallisimmiksi teemoiksi muodostuivat teemat
muutos, profiloituminen ja itsetuntemus, jotka myos ohjasivat lisdhaastat-
teluja.

Alustavan analyysin pohjalta koettiin, ettd oli mahdollista saavuttaa viela
uutta tietoa. Saturaation saavuttamiseksi paatettiin toteuttaa vield haas-
tattelu henkilélle, jolle psykologian termit olivat tutumpia. (Eskola & Suo-
ranta, 1998 teoksessa Hirsjarvi ym., 2007, s. 177) Haastateltavaksi saatiin
ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi. Toinen lisdhaastattelu oli jo
etukateen suunniteltu koulutusohjelmapaallikon haastattelu. Lisahaastat-
telujen analysointi aloitettiin litteroinnin jalkeen tiivistamallda. Alustavassa
analyysissa muodostettuja teemoja kaytettiin lisdhaastatteluiden analyy-
sissd, joten esimerkiksi koodausta ei kdytetty enda lopullisessa
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analyysivaiheessa. Muodostettujen tiivistelmien tuloksia verrattiin alusta-
van analyysin tuloksiin ja teoriaan. Tulokset esitetdaan luvussa kuusi ja ne
yhdistetdaan teoriaan luvussa seitseman nimelta Johtopaatokset.

5.3 Reliabiliteetti ja validiteetti

Validiteettia voidaan arvioida seka tutkimusmenetelman etta tuloksien na-
kdkulmasta. Tutkimusmenetelman tulee maaritelld aidosti tutkimuskoh-
detta. Epavalidi tutkimus ei tutki sita, mita haluttiin. Aineisto tai sen tulkin-
nat eivat esimerkiksi vastaa tutkimuskysymyksia. Tutkimusmenetelman
validiteettia voidaan arvioida useista eri nakokulmista. Esimerkiksi loogi-
sen validiteetin nakokulmasta tutkija voi arvioida vaikuttaako tulos luotet-
tavalta. Lisdksi voidaan arvioida muun muassa sisaltovaliditeettia, ettei tut-
kija perusta tuloksia omaan aavistukseensa. Kasitevaliditeetilla puolestaan
arvioidaan teorian soveltuvuutta. (Hiltunen, 2009; Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006, luku 3.3.1.)

Tutkimuksen tulokset ovat monin osin liitettavissa tyon teoreettiseen vii-
tekehykseen ja ne vaikuttavat luotettavilta, mika tuo tyodlle validiteettia.
Validiteettia pyrittiin lisadamaan takaamalla haastateltaville anonymiteetti
yksiloimalla haastattelut pelkdan ammattinimikkeen avulla. Nain pyrittiin
antamaan asiantuntijana tyoskenteleville enemman vapautta vastauk-
siinsa. Ammattinimikkeeksi valittiin henkilon toimenkuvaa tarpeeksi laa-
jasti kuvaava termi, mutta joka ei voinut olla suoraan yksilditavissa haasta-
teltuun henkil6on. Sisallon validiteettia on pyritty lisdamaan kasittelemalla
aineistoa aluksi aineistolahtdisesti tarkeimpien teemojen I6ytamiseksi. Ai-
neistoldahtoisyyden lisddmiselld pyrittiin myos hdlventamaan mahdollisia
ennakko-oletuksia. Vahaisen kokemuksen vuoksi ennakko-oletuksia on
voinut esiintyd, mika ei edista uusien asioiden I6ytamista (Ruusuvuori ym.,
2010, s. 16). Alustavassa analyysissa on painotettu selkeasti kaikissa haas-
tatteluissa esiin nousseita seikkoja sisallon validiteetin varmistamiseksi.
Koodit muodostettiin aineistoldahtodisesti. Kolmen ensimmadisen haastatte-
lun perusteella muodostetut koodit ovat nahtdvissa Liitteessa 6. Esiin
nousseista relevanteista teemoista, joista ei alustavassa analyysissa saatu
tarpeeksi tietoa, kerattiin lisda aineistoa lisdhaastatteluissa.

Tulosten validiteettia voidaan arvioida paattelemalld, onko tutkimus to-
teutettu huolellisesti sekd onko analyysin paatelmat tosia. Ongelma voi
olla esimerkiksi tutkijan virheelliset paatelmat, oikeiden paatelmien puut-
tuminen seka vaarat kysymykset. (Kirk & Miller, 1986, s. 29—30 teoksessa
Hiltunen, 2009; Kirk & Miller, 1986, s. 29-30 teoksessa Saaranen-Kauppi-
nen & Puusniekka, 2006, luku 3.3.1.) Tulosten alustavassa analyysissa hyo-
dynnettiin taulukointia, jonka avulla voitiin luoda selkeita yhteyksia. Nain
my0s eroavaisuudet haluttiin saada selkeasti nakyviin. Alustavassa analyy-
sissa ongelmana oli, miten maarittaa olennainen haastatteluista, joiden
teemat eivat olleet tarpeeksi rajatut. Lisdhaastattelut toivat varmuutta
analysointiin ja lisdsivat tulosten luotettavuutta. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka, 2006, Iluku 7.3.3.) Lisdhaastattelut paransivat myos
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tutkimuksen validiteettia. Psykologian teoriat olivat haasteellisia ymmar-
taa, joten on mahdollista, etta kaikkia oikeita paatelmia ei ole pystytty te-
kemaan. Psykologian teoriat eivat siis tukeneet tdysin tutkimusmenetel-
man kasitevaliditeettia kolmessa ensimmaisessa haastattelussa. Vaarien
padtelmien mahdollisuus on kuitenkin pyritty minimoimaan etsimalla alus-
tavassa analyysissa vain selkeitd yhteyksia seka tekemalla lisdhaastattelu.

Tutkimusmenetelman reliabiliteetilla arvioidaan, onko mittaustulos saa-
tavissa toistuvasti. Tutkimusmenetelman reliabiliteettia voidaan edistaa
haastattelussa kysymalla samaa asiaa monella eri tavalla. Tutkimus on luo-
tettava, jos se on jarjestelmallinen ja tulkinta voidaan nahda luotettavana.
Luotettavuutta lisdd myos objektiivisuus verrattuna subjektiivisuuteen, eli
muut kasittavat padmaarat samoin kuin tekija. Paatelmat ja niiden syyt py-
rittiin avaamaan raportissa. Lisaksi reliabiliteettia voidaan arvioida jatku-
vuuden avulla. Haastattelussa jatkuvuudelle on ongelma esimerkiksi, jos
haastateltavalla on vaikeuksia ymmartaa kysymyksia tai kysymykset eivat
ole tasmallisia. (Hiltunen, 2009; Ruusuvuori ym., 2010, s. 27)

Haastattelujen kysymysten reliabiliteettia ja objektiivisuutta pyrittiin pa-
rantamaan pyytamalla ennakkoon kommentteja muilta. Esimerkiksi ohjaa-
jan, opinto-ohjaajan ja tyon tilaajan kommenttien perusteella kolmen en-
simmaisen haastattelun kysymyksia muokattiin helpommin ymmarretta-
viksi ja viestiin lisattiin esittelyt sekd hankkeesta ettd kestavan kehityksen
koulutusohjelmasta (Hakkarainen, 2018, 2019; Koskinen, 2019). Haastat-
telukysymykset ja esittelyt seka hankkeesta ettd kestavan kehityksen kou-
lutusohjelmasta toimitettiin myds kolmelle ensimmaiselle haastateltavalle
ennakkoon, milla pyrittiin edistamaan kysymysten ymmarrettavyytta ja
ndin reliabiliteettia. Haastattelun saatekirje 10ytyy liitteena 1 ja ennakko-
tieto-dokumentti liitteena 2. Samaa asiaa pyrittiin reliabiliteetin vuoksi ky-
symaan haastattelussa useaan otteeseen, mutta asioita kysyttiin samalla
tavalla, mika ei kuitenkaan nostanut luotettavuutta toivotusti (Hiltunen,
2009). Myo6s osa psykologian teemoihin liittymattomista kysymyksista oli
haastateltaville vaikeaselkoisia, mikd heikensi tutkimusmenetelman luo-
tettavuutta. Siirtovaikutuksen teoriaosuus paatettiin tdman vuoksi jattaa
tyon ulkopuolelle, koska vastaukset eivat antaneet tarpeeksi tietoa ai-
heesta. Toisaalta joissain kysymyksissa taustalla oleva teoria saattoi ilmeta
lilan johdattelevana kysymyksend, vaikka asiantuntijahaastatteluissa suo-
ria vaitteita voi esittia (Alastalo & Akerman 2010, s. 390).

Haastattelujen daninauhoituksella pyrittiin nostamaan tulosten luotetta-
vuutta (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006, luku 3.3.2.). Haastatte-
lut toteutettiin Skype-aaniyhteydella. Litterointi ja analysointi toteutettiin
daninauhoitteiden avulla, joten ilman videota haastateltavien taydellisia
reaktioita ja kehonkieltd ei voitu analysoida. Seikka heikentaa analyysin
luotettavuutta. Yhdessa haastattelussa kaytettiin videoyhteyttd koko
haastattelun ajan, mutta kyseisestad haastattelusta tallennettiin vain dani.
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6 TULOKSET

Tuloksista nousi esiin kolme teemaa: muutos, profiloituminen ja itsetunte-
mus. Vastaukset kietoutuivat pitkadlti ndiden teemojen ymparille. Tulokset
on jaoteltu tutkimuskysymyksittdain. Paakysymykset yksi ja viisi on suun-
nattu kestavan kehityksen koulutusohjelmalle, joka on yksi Oiva-hank-
keessa mukana olevista koulutusohjelmista. Tukikysymykset kaksi, kolme
ja nelja keraavat yleista tietoa loikkausosaamisesta, jotka antavat viitteita
myos kestavan kehityksen koulutusohjelmaan. Vastauksia oli kuitenkin vai-
kea saada kohdennettua koulutusohjelmaan, silla vastaukset olivat pikem-
minkin geneeriseen koulutusohjelmaan suunnattuja. Yhtenevyyksia pyrit-
tiin selvittdamaan alustavissa haastatteluissa oman teeman avulla seka kes-
tavan kehityksen koulutusohjelmapaallikon haastattelussa. Vastausten yh-
teydessa eritellaan, onko yhteytta koulutusohjelmaan voitu tehda.

Opinndytetyon paakysymys oli, mita piirteita kuuluu ymparistosuunnitteli-
jan loikkausosaamiseen. Nama tulokset on esitetty ensimmaisena. Tata ky-
symysta tukevia alakysymyksia olivat seuraavat: mita loikkausosaaminen
tarkoittaa ja miten se syntyy, millaisista piirteista on hyotya generalistisilla
aloilla sekd miten tunnistaa epatyypillisia urapolkuja. Nama tulokset esite-
tadan paakysymyksen jalkeen. Seuraavana esitetddn tyon toisen paakysy-
myksen tulokset, eli vastauksia kysymykseen milla perusteilla ymparisto-
suunnittelijalle epatyypillisille uravalinnoille rekrytoidaan. Viimeisena esi-
tetdaan esiin nousseita teemoja, jotka eivat liity suoraan tutkimuskysymyk-
siin, mutta osuvat kuitenkin kiinteasti opinnaytetyon teemoihin.

6.1 Mita piirteitd kuuluu ymparistosuunnittelijan loikkausosaamiseen?

Alustavan analyysin perusteella loikkausosaamiseen liittyy erittdin kiinte-
asti aito kiinnostus ja uteliaisuus. Naihin piirteisiin yhdistetyt vastaukset
olivat lahinna yleiselld tasolla, ei suoraan koulutusohjelmaan liitettyja.
Muutos-teeman alla nostettiin eniten esille piirrettd uteliaisuus. Uteliai-
suuden jalkeen vastauksissa nousi esiin eniten aito kiinnostus, roolien
muutokseen liittyvat teemat ja luova ajattelu. Vastauksissa korostettiin ai-
don kiinnostuksen merkitystda tiedonhankintaan, vaihtoehtojen etsimi-
seen, uuden lo6ytamiseen ja omien henkilékohtaisten kiinnostuksen koh-
teiden seuraamiseen. Toisaalta toinen suorahakukonsultti naki tarkeana
myo6s halun haastaa itsedan. Kiinnostuksen merkitysta kuvasi erds haasta-
teltava seuraavasti:

Taytyy olla aitoa kiinnostusta siihen, etta tutkailet mista in-
nostut, mitkd teemat kiinnostavat hirveasti, minkalaisia tyon-
antajia taman teeman ymparilla voisi olla ja minkalaisia tyon-
kuvia ihmisilla sielld on.

Uravalmentaja (haastattelu 5.2.2019)
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Toinen haastateltava kuvasi kiinnostuksen merkitysta seuraavasti:

Ja tavallaan se, ettd miten susta tulee just se ekspertti ja se
spesialisti, niin kylla siina taytyy olla se intohimo sille asialle.
Etta se kiinnostaa niin paljon, etta sa sitten myods otat selvaa.
Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi (haastattelu 4.3.2019)

Aidon tai syvallisen kiinnostuksen merkitys nostettiin esille myds molem-
missa lisahaastatteluissa. Seka ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi
etta kestavan kehityksen koulutusohjelmapaallikké mainitsivat joko into-
himon johonkin aiheeseen tai sitten oman kiinnostuksen merkityksen uu-
sien urakontekstien I6ytamiselle. Ammatinvalinnan urasuunnittelupsyko-
logi kuitenkin mainitsi myds kiinnostukseen liittyvan mahdollisen negatii-
visen vaikutuksen. Oman kiinnostuksensa seuraaminen saattaa joskus joh-
taa vain tuttujen, luontaisten vahvuuksien seuraamiseen, joka puolestaan
ei edista uusien kiinnostuksen kohteiden Ioytamista.

Koulutusohjelmapaallikké tunnisti aidon kiinnostuksen merkityksen,
mutta haastattelun yhteydessd ei maininnut uteliaisuuden merkitysta.
Kiinnostuksen ja uteliaisuuden merkityksesta ei kysytty suoraan, vaan avoi-
men kysymyksen kautta. Suora yhteys koulutusohjelmaan voidaan tehda
tdman haastattelun perusteella kuitenkin vain aidon kiinnostuksen merki-
tyksesta. Uteliaisuus nousi kuitenkin vahvasti esiin alustavassa analyysissa,
joten sen merkityksesta koulutusohjelman sisalla voi hankkia viela lisatie-
toa, koska suoraa kysymysta ei ole tehty.

6.2 Mitd loikkausosaaminen tarkoittaa ja miten se syntyy?

Loikkausosaamista kasiteltiin vastauksissa sekd yleisemmin tydnhakijan
ettd juuri valmistuneen nakokulmasta. Valmistuneen nakdkulmasta loik-
kausosaaminen nahtiin syntyvan koulutukseen liittyvasta tietysta ajattelu-
tavasta. Alustavassa analyysissa uravalmentaja ja toinen suorahakukon-
sultti kommentoivat, miten ei ole hedelmallista olettaa koulutuksen ohjaa-
van joko uralle tai tietynlaiseen tulevaisuuteen. Yksi haastateltava kuvasi
syyta seuraavasti:

Koulumaisuus tai selked polkumaisuus naissda opinnoissa
ehka vahan johtaa harhaan sitten siind, etta olisi valmis polku
siella tyoelamassakin.

Uravalmentaja (haastattelu 5.2.2019)

Loikkausosaaminen syntyy siis ajattelutavasta, jossa ura pidetdaan avoi-
mena tietystad koulutuksesta huolimatta. Lisdhaastattelut tukivat tata na-
kemysta. Koulutusohjelmapaallikké korosti, miten laajaa alaa ei voi kasi-
telld kaikkineen koulutusohjelman puitteissa, vaan koulutusohjelma tar-
joaa aiheesta perusteet, jonka pohjalta opiskelija voi |ahtea profiloitumaan
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kiinnostuksensa mukaan. Myds ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi
kommentoi, miten koulutuksen on tarkoitus luoda vankka pohja oppimi-
selle, tiedonhankinnan taidot seka korkea itseohjautuvuus, jotta erikoistu-
misen voi hankkia itse koulutuksen jalkeen. Jalkimmainen vastaaja kom-
mentoi myds, miten yleensa uraloikkaukset tulevat kyseeseen vasta siina
vaiheessa, kun aiemmat yritykset tyollistya eivat tuota tulosta. Aluksi voi-
daan yrittaa tyollistya tyypillisiin vaihtoehtoihin ja nakoékenttaa laajenne-
taan vasta tarvittaessa. Vastaaja korosti myos, ettei valmistuvan tarvitse
pelata, ettei olisi valmis tydelamaa kohtaan, koska koulutus on luonut poh-
jan uuden oppimiselle. Lisaksi han mainitsi, miten kaikesta opista voi olla
yllattavaa hyotya tydelamassa.

Uravalmentaja naki, etta selkean urapolun antavia koulutuksia on vahem-
man kuin generalistisempia. Toisaalta molemmat suorahakukonsultit kom-
mentoivat generalistisia tyotehtdvia olevan tarjolla vihemman kuin sel-
kedn spesifeja tyotehtadvia. Erds vastaaja kommentoi seuraavasti selkedn
urapolun merkitysta:

Asiakkaat tykkaavat melkein mieluummin valita niit3, jotka jo
ovat toimineet toimialalla ja ndyttaneet, etta viihtyvat ja par-
jaavat.

Suorahakukonsultti (haastattelu 12.2.2019)

Ndin ollen jalkimmainen nakemys synnytti ristiriidan koulutuksen moni-
muotoisuuden ja tyoelaman tarpeiden valille. Uravalmentaja naki sillaksi
tahan kuiluun tyonhakutaidot, eli oman osaamisen tunnistamisen, siita
viestimisen sekd tyomarkkinoiden tarpeiden tunnistamisen. Myos kesta-
van kehityksen koulutusohjelmapaallikké korosti tydonhakutaitoja, eli
oman osaamisen nakyvaksi tekemista ja sen myymista. Oli generalististen
ja spesifien ammattien suhde kummin pain vain, molempiin kdy ratkaisuksi
ehdotus tyonhakutaidoista. Taman perusteella loikkausosaaminen syntyy
omien taitojen ja tydeldaman tarpeiden onnistuneesta yhdistamisesta.

Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi korosti myo6s urataitojen ja ura-
suunnittelutaitojen tarkeytta. Erityisesti tassa yhteydessa han nosti esille
alituisen valppauden merkityksen, miten my6s hyvin vakaassa uratilan-
teessa tulisi jatkuvasti olla ns. "uraskannaus” kaytossa, eli eri vaihtoehto-
jen havainnointi. Tdma uraskannaus voidaankin ndahda yhtena loikkaus-
osaamisen kuvauksena, samoin kuin mainitut tyonhakutaidot. Han lisasi
urataitojen rinnalle myos uran ylldpitamisen taidot, kuten esimerkiksi tyén
rajauksen, seka tyoelaman pelisddantdjen tuntemisen seka sosiaaliset tai-
dot. Yleisteemana loikkausosaaminen voidaan vastausten perusteella
nahda polkumaisuuden unohtamisena ja tuon tukemisena esimerkiksi
tyonhakutaidoilla.
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6.3 Millaisista piirteistd on hyotya generalistisilla aloilla?

Generalistisilla koulutusaloilla ei ole tarjolla selkedd ammattia kuten spe-
sialistisilla aloilla, vaan vaihtoehtoja on useita (Willamo, 2005 teoksessa
Tapio ym., 2007, s. 13). Edellisessa kysymyksessa esitettyjen tyonhakutai-
tojen lisdksi generalistien tyollistymisen edistamiseksi l10ydettiin joitain
piirteita tai taitoja. Vastauksissa nostettiin esiin sopiva ja muuttuva profii-
lin rajaus seka muutokseen suhtautuminen.

Uraa tulisi alustavan analyysin vastausten perusteella rajata, koska rajaus
valittaa kiinnostusta ja ohjaa urapolkua. Toisaalta uraa ei saisi rajata liikaa,
koska se voi vieda mahdollisuuksia. Toisaalta taas liian valja rajaus voi he-
rattaa kysymyksen fokuksen puuttumisesta. Kahdessa alustavan analyysin
haastattelussa nostettiin esiin muutoksen mahdollisuus. Uravalmentaja
korosti, miten muutos ja sen seuraukset tulee hyvaksya. Suorahakukon-
sultti kommentoi, miten rajauksesta huolimatta suuntaa voi muuttaa myo-
hemmin. Hin kommentoi tilannetta seuraavasti:

Mutta kun ei sen tarvitse olla niin koko loppuelamaa, vaan
jos kay kiinnostavia keskusteluja, lukee asioita, kuulee ja ver-
kostoituu niin yhtakkia saattaakin olla, etta se tuo ihan uuden
polun tyoeldmaan ja voi menestya ihan hyvin siind uudessa.

Suorahakukonsultti (haastattelu 6.2.2019)

Uran rajauksen tulisi siis olla riittdvan valja ja muutettavissa myohemmin.
Uravalmentaja korosti, miten esimerkiksi uravalmennusistunnoissa herat-
tamalla kiinnostusta laajemmalle voidaan mahdollistaa uusien urakonteks-
tien l6ytaminen. Talta pohjalta kiinnostusten tiedostaminen ja laajentami-
nen voivat auttaa uran rajauksen muokkaamisessa. Toisaalta toinen suo-
rahakukonsultti kommentoi, ettd laaja kiinnostus herattaa epailyksen fo-
kuksen puuttumisesta. Toisaalta han kuitenkin naki, etta jos laajan kiinnos-
tuksen joukon yhdistaa uteliaisuuteen, voi se edesauttaa menestymista.

Rajauksessa tulisi huomioida kuitenkin ensimmaisen paatutkimuskysy-
myksen yhteydessd mainittu vaara vain tutuille kiinnostuksen kohteille
ajautumisesta. Kiinnostuksen kohteiden tulisi siis valilla myds muuttua,
jotta saa uusia virikkeitd. Tama tietad muutoksia myds uraprofiilin rajauk-
seen, jos se perustuu kiinnostuksen kohteisiin. Lisdhaastattelussa amma-
tinvalinnan urasuunnittelupsykologi kommentoi, miten uran profiloimi-
sessa tulee muistaa tilannekohtaisuus ja kulloisetkin tarpeet. Ydinosaa-
mista kannattaa ajoittain korostaa, mutta vield tarkeammaksi uusien ura-
kontekstien I6ytamisessa han naki osaamisalueet, jotka eivat ole ydinosaa-
mista, mutta voisivat rikastaa uraprofiilia. Generalistisilla aloilla tulisi siis
seka alustavan analyysin etta lisdhaastattelun perusteella pystya rajaa-
maan profiiliaan sopivasti, mutta kuitenkin avoimesti muutos mahdollis-
taen.
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Profiilin muutokseen voi kuitenkin olla vaikea suhtautua neutraalisti tai po-
sitiivisesti. Uravalmentajan vastaus roolien muutoksesta kuvasti, kuinka
profiilin muutos voi aiheuttaa tuskastumisen tunteita. lhminen voi esimer-
kiksi pohtia tekeekd koulutusta vastaavaa tyota, ahdistua miten valitsemi-
nen voi jattaa jotain uralta pois tai kokea epdonnistuneensa. Vastaajan rat-
kaisu mainittuihin ongelmiin oli profiilin muutoksen ja sen seurauksien hy-
vaksyminen. Lisdksi kaksi vastaajaa kommentoi, miten uramuutoksissa
identiteetin muutos voi olla ongelmallista. Yleneminen voi tuottaa hen-
kista painetta, samoin kun uramuutoksessa kokemattomammalta apua ky-
syminen saattaa tuntua ylitsepadasemattomalta. Yksi suorahakukonsultti ja
uravalmentaja nostivat esiin myds epavarmuuden sietokyvyn, jota vaadi-
taan uuteen heittaytymisessa ja muiden ratkaisuista poikkeavien ratkaisu-
jen tekemisessa. Generalistisilla aloilla hyodyttaa siis myos tekijat, jotka
auttavat uraprofiilin muutokseen hyvaksymisessa.

Lisahaastattelussa ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologin kanssa
nousi myos esiin, miten ihminen rakentaa identiteettidaan jatkuvasti ja ta-
han saadaan aineksia myo6s ulkoapain. Yksilon oma identiteetin rakennus
nousi esiin myos uravalmentajan kommentissa. Uravalmennus on yksilon
oma prosessi, joka etenee yksildlle tarkedan suuntaan prosessimaisesti.
Vaikka ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologin mielesta identiteetin
rakennusaineita saadaan myos ulkoapain, uravalmentaja naki, etta ulkoa
ei suoraan pysty ohjaamaan asiakasta tiettyyn suuntaan. Yksil6 siis proses-
soi ulkoiset drsykkeet omalla tavallaan. Identiteetin jatkuva muutos kui-
tenkin tukee ajatusta muutoksen hyviaksymisen valttamattomyydests,
haasteellisuudesta huolimatta.

Samassa haastattelussa vastaaja korosti myds, miten muutos on hanen
tydssdan varsin keskeinen osa. Uraohjaus on hanen mukaansa tulevaisuus-
tyota ja asiakkaat ovat erilaisissa muutostilanteissa. Koska kyseessa on tu-
levaisuuden visiointia, hdnen mukaansa toivo on onnistumisen kannalta
olennaisessa roolissa. Jos toivoa visiointiin ei ole, urasuunnittelu ei valtta-
mattad ole oikea-aikaista. Han my0s linkitti teoriassa kadytetyt luovuuden,
toivon ja resilienssin toisiinsa. Toivon han naki edistavan resilienssid. Se on
hdanen mukaansa perushyva ominaisuus, joka nostaa ylos pettymyksen jal-
keen. Resilienssi taas edistdaa hanen mukaansa luovuutta, joka auttaa uu-
sien vaihtoehtojen lIoytamisessa. Yhdessa nama piirteet muodostavat ket-
jun, joka tukee hyvin uusia urakonteksteja etsivaa.

Alustavassa analyysissa kaikissa kolmessa haastattelussa nahtiin resiliens-
sin tai sinnikkyyden yhteys uusien urakontekstien [6ytamiseen. Samoin kai-
kissa kolmessa alustavan analyysin haastattelussa nahtiin myos yhteys luo-
vuuteen. Kahdessa haastattelussa nahtiin myos toivon merkitys uusien
vaihtoehtojen |oytdamiselle. Toisaalta yksi suorahakukonsultti ei ndhnyt toi-
voa merkittdvana tekijana uusien urakontekstien |6ytamiselle, vaan en-
nemminkin passiivisena odottamisena, joka ei edista vaihtoehtojen 16yta-
mista.
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Ehka toiveikkuus omassa paassa kuulostaa vaaralle sanalle,
etta sitten menndan enemman siihen “toivotaan, etta kaikki
menee hyvin’ -osastolle.

Suorahakukonsultti (haastattelu 12.2.2019)

Lisdksi ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi mainitsi tarkeiksi teki-
joiksi joustavuuden ja urataidot. My6s uravalmentajan ja toisen suoraha-
kukonsultin haastatteluissa nostettiin esille joustavuus. Joustavaan ajatte-
luun liitettiin alustavassa analyysissa epakaavamaisuus esimerkiksi suhtau-
tumisessa koulutuksen polkuun, joustavuus informaation vastaanotossa ja
joustavuus omissa tavoissa tehda asioita. Toinen vastaaja liitti joustavuu-
den myds luovuuteen ja laatikon ulkopuolelta ajatteluun. Toisaalta myos
kolmas vastaaja, toinen suorahakukonsultti, naki joustavuuden yhteyden
loikkausosaamiseen, mutta sinnikkyyden kautta.

Loikkausosaamista hyodyttavat siis piirteet, jotka tukevat muutosta tai
muutoksessa. Lisdksi taito rajata profiilinsa tilanne ja koko kokonaisuus
huomioiden hyodyttaa tyonhakutaitojen ohella. Selkeasti hyddyttaviksi
piirteiksi l0ydettiin toivo, luovuus, resilienssi ja joustavuus.

6.4 Miten tunnistaa epatyypillisia urapolkuja?

Uravalmentaja ja toinen suorahakukonsultti kommentoivat, ettd omien
ajatus- ja kaytosmalliensa tunteminen on tarkeaa tyoeldmdassa. Suoraha-
kukonsultin mukaan se on tarkein tydelamassa onnistumista maaritteleva
seikka, silld se auttaa tunnistamaan ja kehittdmaan ajattelumallejaan seka
tunnistamaan ja kehittamaan vahvuuksiaan ja toisaalta myds pyytamaan
tukea tarvittaessa. Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologin haastat-
telu tuki vaitettd. Omien ajatus- ja kdytosmallien tunteminen on hanen
mukaansa ammatinvalinnan ohjauksen ydinasioita.

Jotenkin nden uraohjauksen tilanteena, jossa tiivistyy aikai-
sempi, kaikki tavat olla ja ajatella, reagoida ja nykyinen ti-
lanne.

Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi (haastattelu 4.3.2019)

Viimeksi mainittu haastateltava mainitsi esimerkkina ajatus- ja kaytésmal-
leista ajatustenvaaristymat ja defenssit, joista kannattaa pyrkia olemaan
tietoinen. Esimerkkinad defenssista han mainitsi polyallergikon, joka haluaa
tyoskennelld ehdottomasti verhoilijana. Defenssien tunnistamisessa on
hdanen mukaansa tarkeaa etenkin toisen ihmisen tuoma peili, joka voi aut-
taa tunnistamaan tilanteen. Lisdksi uusiin tilanteisiin ja toimintatapoihin
heittdytyminen voi auttaa saamaan uusia oivalluksia itsestdaan. Uusien ura-
kontekstien tunnistamisessa on siis lahtokohtana omien ajatus- ja kaytos-
mallien tunteminen.

Tiedostamista vaatii myds oma osaaminen. Lisdhaastattelussa ammatinva-
linnan urasuunnittelupsykologi nosti esiin, miten oman osaamisen
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arvioinnissa opiskelu ja itseopiskelu tuovat tarttumapintaa ja nakdkulmia,
jotka auttavat osaamisen arvioinnissa. Toisaalta my6s tassa han naki mui-
den ihmisten tuoman peilin tarkeaksi. Muiden mielipiteet auttavat syven-
tdmaan itsetuntemusta ja niita reflektoimalla voi paasta urasuunnittelussa
eteenpadin. Urapolkujen tunnistamisessa tulee siis tunnistaa oma osaami-
sensa ja hyodyntdaa muiden ihmisten mielipiteita itsereflektiossa. Koulu-
tusohjelmapaallikkdé nosti haastattelussa esiin, miten koulutusohjelmassa
pyritdan auttamaan uusien ammattien [6ytymista antamalla opiskelijalle
valineita reflektointiin. Opiskelijan kanssa voidaan esimerkiksi pohtia mista
osaaminen koostuu.

Edellisen kysymyksen yhteydessa esitettiin, miten luovuus, resilienssi ja
toivo nahtiin olevan sidoksissa toisiinsa. Myos alustavassa analyysissa
kaikki kolme haastateltavaa tunnistivat luovuuden merkityksen uusien
urakontekstien loytamiselle. Luovuudesta tyokaluna uusien urakonteks-
tien l6ytamisessa kuultiin lisada ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologin
haastattelussa. Han liitti luovuuteen kasitteen “Regressio egon palveluk-
sessa”. Kyseessa on haastattelun perusteella luovaa ja rentoa visiointia, ei
kovin vakavaan pohdiskeluun heittaytymista, tietynlaista leikkia, jossa
energia ei ole liian sidottua. Paatos sitoo energian, eli paatdksen jalkeen
keskitytdaan tavoitteen toteuttamiseen. Han kuitenkin korosti, samoin ura-
valmentaja, ettad valinta uran suhteen tulee tehda. Ammatinvalinnan ura-
suunnittelupsykologin mielesta paatoksista huolimatta voi kuitenkin tehda
erilaisia suunnitelmia ja niitd voi muuttaa. Valitsemista helpottaa, jos en-
nen varsinaista paatosta voi kokeilla.

6.5 Milla perusteilla ymparistésuunnittelijalle epatyypillisille uravalinnoille rekry-
toidaan?

Vastausten perusteella ei pystyta tekemaan suoraa linjaa ymparistosuun-
nittelijalle epatyypillisiin tehtadviin ja niiden rekrytointeihin. Vastauksista
voidaan kuitenkin ndhda joitain teemoja, jotka liittyvat generalististen alo-
jen rekrytointeihin. Lisdksi saatiin joitain kommentteja, jotka kohdistettiin
suoraan kestdvan kehityksen koulutusohjelmaan.

Haastatellut suorahakukonsultit mainitsivat rekrytoinnin perusteiksi sel-
kedn polun koulutuksen, tyéhistorian ja osaamisen suhteen. Toinen heista
lisasi perusteiksi vield, miten kohtaamisen mahdollisen tydnantajan kanssa
hyédyntaa ja miten nopeasti padsee selville heidan tarpeistaan ja toimin-
nastaan. Toinen suorahakukonsultti sekd uravalmentaja kommentoivat,
miten alanvaihto ei ole helppoa toteuttaa. Uravalmentaja kommentoi, etta
alanvaihdosta helpottaa, jos joko toimiala tai tehtavatyyppi pysyy samana.
Muutoin alanvaihto onnistuu vain harvoin. Suorahakukonsultti taas mai-
nitsi, miten kiinnostus hakeutua uudelle alalle ei riita, vaan itse alan osaa-
minen on kriittistd. Suorahakukonsultit kommentoivat myds, ettd moni-
osaajarooleja ovat esimerkiksi konsultin tyétehtavat. Toinen heista lisasi,
ettd manageriroolit ovat myds moniosaajille sopivia ja etta ndissa rooleissa
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toiveet liittyvat enemman siihen, miten tyota tekee ja millainen ihminen
on persoonaltaan.

Kysyttdessa vinkkeja kestavan kehityksen koulutusohjelmalle tyollistymi-
sen edistamiseksi, yksi suorahakukonsultti korosti erityisesti verkostoitu-
misen merkitysta useiden eri tahojen kanssa. Toinen suorahakukonsultti
taas kommentoi tarkeaksi koulutusohjelman integrointia alueellisiin yri-
tyksiin ja alumnitoimintaa. Koulutusohjelmapaallikén haastattelussa nah-
tiin, etta lahialueen viestintaan on erityisesti panostettu ja koulutukseen
tuodaan teemoja, joille on asiakkailla kysyntaa. Uravalmentaja naki myos
yritysyhteistyon ja ndin saatujen konkreettisten esimerkkien merkityksen
eri vaihtoehtojen loytymiselle. Han kuitenkin lisasi, miten tutkinnon vakiin-
tuminen tyomarkkinoille ja tydnantajien tietoisuuteen vie paljon aikaa. Li-
saksi han naki, etta lainsadadannon tyontovoima kestavan kehityksen tar-
peiden ndakemiseksi edistaisi kestavan kehityksen koulutusohjelmasta tyol-
listymista. Myo6s koulutusohjelmapaallikon haastattelussa nostettiin esiin
seikka, etta koulutusohjelmasta tyollistytaan aloille, joissa vastuullisuuden
sanoma on jo pitkalla. Koulutusohjelmapaallikko esitti myos toiveen, etta
vuoden 2018 ilmastoherdaaminen kasvaisi vuonna 2019 ilmastotekojen
vuodeksi.

Haastateltu uravalmentaja naki kuitenkin, ettd uusien vaihtoehtojen l16yta-
mista voi edistda vertaistuen apu oman osaamisen tunnistamisessa ja sa-
noittamisessa. Lisaksi opintojen ulkopuolisten aktiviteettien tuomaa oppia
ja selkedn koulun polkumaisuuden unohtamista tulisi hanen mukaansa ko-
rostaa enemman opintojen yhteydessd. My0Os koulutusohjelmapaallikon
haastattelussa nahtiin, miten osaaminen voi tulla muualta kuin suoraan
opinnoista. Toisaalta han myos lisdsi haastattelussa, miten opintosuorit-
teita voi koulutusohjelmassa hankkia jo nyt myés muualta kuin vain kesta-
van kehityksen koulutusohjelman sisalta, esimerkiksi Himeen ammattikor-
keakoulun valikoimasta tai sitten aivan toisesta korkeakoulusta Suomesta
tai ulkomailta. Tassa lahtokohtana on kuitenkin opiskelijalta lahteva tarve
tietylle spesialiteetille. Lisaksi koulutusohjelmapaallikko korosti opiskelijoi-
den tyollistymisessa harjoitteluiden ja opinnaytetyon merkitysta. Harjoit-
telut ja opinnadytetyo tulisi tehda aloille, jossa on jo koulutusohjelmaan liit-
tyvaa toimintaa ja joka myos kiinnostaa koulutusohjelman sektorilla.

6.6 Tutkimusaineiston anti kestavan kehityksen koulutusohjelmasta tutkimuskysy-
mysten ulkopuolelta

Uravalmentaja kommentoi haastattelussa mielenkiintoisesti kestavan ke-
hityksen koulutusohjelman mahdollisten sisadisten nakemysten vaikutusta
opiskelijoiden tyollistymiseen. Oiva-hankkeen yhteydessa toteutetussa ky-
selyssa tiedusteltiin vastaajien opintojen aikaisesta tyollistymisesta. Kysy-
mys oli: ”Olitko ymparistosuunnittelijan (AMK) opintojen aikana toissa (ei
tarkoita opintoihin kuuluvia tyoharjoitteluita)?” Vastausvaihtoehtoja oli-
vat "En”, “Kylla, ymparistéalaan liittyvissa tehtavissa” ja "Kylla, tyotehta-
vissa, jotka eivat juurikaan liittyneet ympadristosuunnittelijan
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osaamisalaan”. Vastausvaihtoehtojen perusteella koulutusohjelma nakee
ympadristoésuunnittelijan osaamisalan kuuluvan ymparistdalaan. Tyotehta-
viin annettiin laajemmin vastausvaihtoehtoja, mutta toimialaan ei. Koulu-
tusohjelma antaa ndin jo rakenteissaan selkedn rajauksen tyollisty-
misaloista. Rajaus ymparistOala ei kuitenkaan ole ongelmaton, koska “ym-
pdaristoala”-nimistd luokitusta ei ole Tilastokeskuksen toimialaluokituk-
sessa, kuten uravalmentaja haastattelussa mainitsi kommentoidessaan
edelld esitettya kysymysta (Tilastokeskus, 2008). Ongelmallista saattaa olla
hanen mukaansa vaikeutunut keskustelu tyémarkkinoiden kanssa, silla ka-
sitys ympadristoalasta voi vaihdella ja osaamista ei ndin ehka osata poimia
muille toimialoille sopivana. Han ehdotti vaihtoehtoiseksi viestintatavaksi
esimerkiksi “ymparisto ja kestavan kehityksen osaajien kouluttamista x ja
y toimialoille” sen sijaan, ettd markkinoidaan ymparistdalan osaajia.

Teemaa kasiteltiin koulutusohjelmapaallikon haastattelussa. Ymparisto-
ala-termilla on rajattu kestavan kehityksen ja vastuullisuuden kenttasa, jo-
ka on muutoin erittdin laaja. Termin rajauksen hankaluus kuitenkin myon-
nettiin. Koulutus tarjoaa esimerkiksi viestinnan osaamista, mutta haastat-
telun perusteella esimerkiksi tiedottajan ty6 vaatii myds omaa selkeaa pa-
neutumista aiheeseen. Kuitenkin koulutusohjelma tarjoaa joitain geneeri-
sempia taitoja, jotka ovat suoraan sovellettavissa eri aloilla, kuten esimer-
kiksi projektiosaaminen. Ylla esitetty mahdollinen viestinndan epaselkeys
nahtiin kuitenkin asiaksi, jonka voisi ottaa huomioon viestintdasuunnitel-
massa. Koulutusohjelma on aloittanut tyostamaan opiskelijan kanssa vies-
tintasuunnitelmaa kevaalla 2019. Viestintasuunnitelman teossa pohditaan
siis mahdollisesti, miten koulutusohjelmasta ja sen osaamisesta tulisi vies-
tid ulospain.
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7 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon ensimmainen paakysymys oli, mita piirteita kuuluu ympa-
ristdsuunnittelijan loikkausosaamiseen. Tata tukevia alakysymyksia olivat
seuraavat: mitd loikkausosaaminen tarkoittaa ja miten se syntyy, millai-
sista piirteista on hyotya generalistisilla aloilla sekda miten tunnistaa epa-
tyypillisia urapolkuja. Tyon toinen paakysymys oli, milla perusteilla ympa-
ristdsuunnittelijalle epatyypillisille uravalinnoille rekrytoidaan. Johtopaa-
tokset esitetddn edeltavassa jarjestyksessa, aloittaen koosteesta.

Tyon teoreettinen viitekehys tuki tuloksia monin osin. Opinndytetyon tu-
losten perusteella loikkausosaajan profiili voidaan jakaa neljaan osa-aluee-
seen:

itsetuntemus

taidot & ajattelumallit

psykologiset valmiudet

sosiaaliset suhteet & muiden tuki.

Loikkausosaajan tulee tuntea paitsi oma osaamisensa, myos ajatus- ja
kayttaytymismallinsa. Lisdksi tulee panostaa omien tavoitteidensa tiedos-
tamiseen ja sisdisen motivaation edistamiseen. Loikkausosaajan taitoihin
kuuluu jatkuva uraskannaus, tydonhakutaidot, muutosvalmius ja polkumai-
suuden unohtaminen. Psykologisiin valmiuksiin puolestaan kuuluvat toivo,
resilienssi, luovuus, epavarmuuden sietokyky seka paatdksen ja vapaan as-
sosioinnin vuorottelu. Loikkausosaaja osaa myds hyédyntdaa muiden tukea.
Johtopaatokset kasitelldaan tutkimuskysymyksittain ensimmaisesta alkaen.
Loikkausosaajan profiili esitetdan kuvassa 11.

sosiaaliset suhteet & ealumnitoiminta
muiden tuki esosiaaliset taidot

ejatkuva uraskannaus
etyOnhakutaidot

emuutosvalmius & polkumaisuuden
unohtaminen

taidot & ajattelumallit

etoivo & luovuus & resilienssi

epaatoksen ja vapaan assosioinnin
vuorottelu

eepdvarmuuden sietokyky
esisdinen motivaatio
eajatus- ja kayttdytymismallit
eoma osaaminen

esomat tavoitteet

psykologiset valmiudet

itsetuntemus

Kuva 11. Loikkausosaajan profiili tiivistetysti.
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7.1 Aito kiinnostus ja uteliaisuus

Tuloksissa nousi selkeasti esiin uteliaisuuden ja aidon kiinnostuksen mer-
kitys uusien urakontekstien tunnistamiseen. Loikkausosaamiseen kuuluvat
piirteet voidaan tiivistaa taman tutkimuksen perusteella aitoon kiinnostuk-
seen ja uteliaisuuteen. Piirre uteliaisuus linkittyy tyossa kaytettyyn teori-
aan sisdisen motivaation kautta. SuomiSanakirja.fi-sivistyssanakirjan
(2019) mukaan uteliaisuus tarkoittaa tiedonhalua tai urkkimista. Ryanin ja
Decin (2000, s. 76) mukaan sisdinen motivaatio on ihmisen luonnollista
uteliaisuutta ja aktiivisuutta. Heidan (2000, s. 68, 70) mukaansa, osana it-
seohjautuvuusteoriaa, sisdinen motivaatio on taipumus etsia uusia asioita
ja haasteita, laajentaa ja harjoitella kyvykkyyttdaan seka tutkia ja oppia. Yh-
den vastaajan kokemus, miten halu haastaa itsedaan on tarkeaa uusien ura-
kontekstien nakemiselle, on siis myds osa sisdisen motivaation kasitetta.
My@s aito kiinnostus voidaan liittaa sisdiseen motivaatioon.

Mielenkiintoista oli, miten kysyttdaessa suoraan sisaisen ja ulkoisen moti-
vaation merkityksesta, ndita ei arvotettu keskendan, vaan ne nahtiin tasa-
veroisina toisiinsa nahden. Kuitenkin, heidan kertomansa piirteet voidaan
liittad nimenomaan sisdiseen motivaatioon. Vastauksissa korostettiin ai-
don kiinnostuksen merkitysta tiedonhankintaan, vaihtoehtojen etsimiseen
ja uuden loytamiseen, joka sekin liittyy ylla esitettyyn Ryanin ja Decin
(2000, s. 70) maaritelmaan sisdisen motivaation taipumuksesta 10ytaa ja
etsia uutta. Puurulan (2018b) toteuttamien alumnihaastattelujen mukaan
kestavan kehityksen koulutusohjelmasta valmistuneet ovat tarvinneet tyo-
elamassa tiedonhankinnan osaamista ja seuraavaksi eniten kykya oppia ja
omaksua uutta. Molemmat ndaista tukevat sisdisen motivaation piirteita.
Koulutusohjelman tulisi siis teoreettisen tiedon sijaan keskittyd etenkin
nadiden kahden edelld mainitun taidon kehittdmiseen. Nama taidot hyodyt-
tavat paitsi tydelamassa yleisesti, tutkimuksen mukaan myo6s uusien ura-
kontekstien |6ytdmisessa.

Monimuotoinen ura viittaa yksilon henkilokohtaisten arvojen ja tavoittei-
den toteuttamiseen psykologisen menestyksen kasitteelld. Omien valinto-
jen pohjalta voidaan tavoitella omaa henkilokohtaista tayttymysta. (Hall,
1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20) Sisdistd motivaatiota ja
psykologista tayttymystd yhdistaa henkilosta itsestd kumpuava tarve tai
motivaattori, joka voi olla esimerkiksi henkilén puhdas aito kiinnostus jo-
honkin, muiden vaihtoehtojen ohella. Ammatinvalinnan urasuunnittelu-
psykologi korosti intohimon merkitysta uraprofiilin rakentamisessa, joka
tukee monimuotoisen uran ajatusta henkilokohtaisesta tayttymyksesta.
Samoja teemoja kasitellddn myods Maslow’n hierarkian korkeimmalla ta-
solla eli itsensa toteuttamisessa. Teorian mukaan ihminen pyrkii toteutta-
maan itsedan, kun muut alempitasoiset tavoitteet ovat tayttyneet. (Mas-
low, 1954, s. 80, 84, 89-92)

Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi mainitsi kiinnostukseen liitty-
van mahdollisen negatiivisen vaikutuksen. Oman kiinnostuksen
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seuraaminen saattaa johtaa vain tuttujen, luontaisten vahvuuksien seuraa-
miseen, joka puolestaan ei edista uusien kiinnostuksen kohteiden 16yta-
mista. Yhdistettyna uteliaisuuteen ja taipumukseen kyvykkyyden laajenta-
misesta ja uusien asioiden etsimisestd, ei synny vaaraa tutussa ja turvalli-
sessa pitdytymisessa. Tarkeda onkin tdssa erottaa kiinnostus ja sisdinen
motivaatio toisistaan. Sisdinen motivaatio ei rajoitu vain tuttuihin, mielihy-
vaa tuottaviin asioihin, vaan sisdinen motivaatio ajaa etsimaan jotain uutta
ja herattaa uteliaisuuden.

Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi mainitsi myds, miten uraoh-
jauksessa oikea-aikaisuus on otettava huomioon. Maslow’n (1954, s. 80—
84) tarvehierarkian perusteella urapohdinnat eivat ole ajankohtaisia, jos
hierarkian alemmilla tasoilla olevat tarpeet eivat ole tayttyneet. Siksi en-
nen urasuunnittelua tulisi keskittya esimerkiksi kuuluvuuden tunteen ja ar-
vostuksen tunteen saamiseen, jotta itsensa toteuttaminen myos uralla voi
olla mahdollista. Tama edistdisi myds monimuotoisen uran tavoitetta,
jossa henkilo toteuttaa omia henkil6kohtaisia tavoitteitaan. Ensimmaiseen
tutkimuskysymykseen voidaan vastata, etta ymparistosuunnittelijan loik-
kausosaamiseen kuuluu sisdinen motivaatio.

7.2  Polkumaisuuden unohtaminen

Loikkausosaaminen tarkoittaa vastausten perusteella polkumaisuuden
unohtamista. Toinen suorahakukonsultti ja uravalmentaja kommentoivat,
miten ei ole hedelmallista olettaa koulutuksen ohjaavan tietynlaiseen tu-
levaisuuteen. Suorahakukonsultin mielesta koulu tulisi nahda pikemminkin
vilineena kohti tavoitetta, ei suorana vaylana tiettyyn tulevaisuuteen.
Mahdolliseksi syyksi tallaiseen ajattelun harhaan uravalmentaja mainitsi
koulun polkumaisuuden, joka voi johtaa kasitykseen myds tyoelaman sel-
kedsta polkumaisuudesta. Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi tuki
ajatusta kommentoimalla, ettd koulutus antaa pohjatiedot uralle, mutta
varsinainen eksperttiys rakennetaan itse profiloitumalla ja oppimalla tyo-
elamassa. Myos uravalmentaja seka koulutusohjelmapaallikkd korostivat,
miten on vaarallista unohtaa opintojen ulkopuolisen elaman merkitys op-
pimiselle, taitojen hankkimiselle ja verkostoitumiselle opintojen varjolla.

Ajatusta tukee monimuotoisen uran mukana tuleva muutoksen mahdolli-
suuden hyvaksyminen. Teoria korostaa perinteisen lineaarisen uran yhden
urakaaren korvaamista useammalla urakaarella, joka kaytdnnossa lisaa
muutosta lineaariseen versioon verrattuna (Hall, 1996, s. 8). Ndin ollen
myo6skaan koulutusta ei voida ndahda yhtena selkedna kaarena kohti uraa,
vaan oppiminen jatkuu useissa eri kaarissa myds uran aikana. Muutoksen
mahdollisuuden lisdksi vastauksissa nakyi tarve omien tavoitteiden tiedos-
tamiseen. Myos tasta nakdkulmasta 16ytyy yhteys monimuotoiseen uraan,
joka pohjautuu omien tavoitteiden tiedostamiseen (Hall, 1976, s. 201 te-
oksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20). Omien tavoitteiden tiedostamisessa ja
toteuttamisessa voivat olla hyddyksi oma-aloitteisuus ja motivoituneisuus.
Itseohjautuvuusteorian mukaan ihmisella on kolme psykologista tarvetta,
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jotka lisddvat oma-aloitteisuutta ja motivoituneisuutta (self-motivation)
(Martela, 2014; Ryan & Deci, 2000, s. 68). Oma-aloitteisuus liittyy myos
monimuotoiseen uraan. Monimuotoisessa urassa korostetaan yksilén
omaa vastuuta, eli myos oma-aloitteisuutta. Nain itseohjautuvuusteorian
ja monimuotoisen uran vilille voi |6ytaa yhteyden. (Hall, 1976 teoksessa
Hall & Mirvis, 1996, s. 20)

Uravalmentajan mukaan selkeitd spesifeja ammatteja on pienempi osa
kuin generalistisempia. Toisaalta, molemmat suorahakukonsultit nakivat
generalistisia positioita olevan tarjolla vahemman kuin spesialistisia. Nain
ollen syntyy ristiriita koulutuksen monimuotoisuuden ja tyéelaman tarpei-
den valille. Kolme vastaaja naki sillaksi tahan kuiluun joko tydnhakutaidot,
urasuunnittelutaidot ja urataidot tai sitten osaamisen tunnistamisen ja
siitd viestimisen. Yhteista vastauksille on oman osaamisen tunnistaminen
ja siita viestiminen. Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi liitti tarke-
aksi taidoksi myos alituisen valppauden, eli uraskannauksen. Tilanteen jat-
kuva tarkkailu ja arviointi sopii yhteen monimuotoisen uran kasitykseen,
jossa ihmiselld on taito jatkuvasti suunnata eldmansa uudelleen (Hall, 1976
teoksessa Hall, 1996, s. 6). Muutos on siis jatkuvasti |ldsnd. Monimuotoi-
sessa urassa tuosta muutoksesta pystyy kaivamaan itselleen otollisia vaih-
toehtoja, joissa kasvaa ja toteuttaa omia tavoitteitaan (Hall, 1976 teok-
sessa Hall, 1996, s. 6; Hall, 1976 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20). Vas-
taten toiseen tutkimuskysymykseen, loikkausosaaminen on polkumaisuu-
den unohtamista. Se syntyy hyvaksymallda muutoksen ja keskittymalla hen-
kilokohtaisiin tavoitteisiinsa.

7.3 Muutosvalmius

Generalistisilla aloilla hyodyttavat piirteet, eli kolmannen tutkimuskysy-
myksen teemat, kietoutuvat muutoksen ympdrille. Oma identiteetti tai
uraprofiili tulisi ndhdda muutoksen kautta. Vastausten perusteella omaa
osaamista ja uraprofiilia ei saisi rajata liikaa eika liian vahan. Uraprofiilin
rajaus voidaan tulosten ja luvun 7.1 perusteella tehdd oman sisasyntyisen
motivaation asettamien tavoitteiden perusteella. Uusi urasopimus ja sisai-
nen motivaatio molemmat korostavat halua oppia, joten profiilin rakenta-
misessa voisi seurata omaa haluaan oppia (Hall, 1996, s. 5; Ryan & Deci,
2000, s. 70). Toisaalta voi seurata myos omia tavoitteitaan, joita monimuo-
toisen uran kasite korostaa (Hall, 1976, s. 201 teoksessa Hall & Mirvis,
1996, s. 20). ltseohjautuvuusteoriassa omaehtoisuus eli vapaa tahto on
yksi kolmesta ihmisen psykologisesta tarpeesta, jotka lisaavat ihmisen mie-
lenterveytta ja motivoituneisuutta. Vapaa tahto voi toki suuntautua myds
muualle kuin omien toiveiden toteuttamiseen. (Martela, 2014; Ryan &
Deci, 2000, s. 68) Omaehtoisuus voidaan ndhda hyvana lahtékohtana ura-
toiveiden maarittamiseen, silld autonomia edistda sisdistd motivaatiota
(Deciym., 1981, s. 1).

Profiilin rajausta tulisi pystyd muuttamaan. Omia toiveitaankin tulisi tar-
kastella ajoittain uudelleen. Monimuotoinen ura tukee vditettda. Yhden



43

urakaaren korvaaminen useammalla urakaarella lisdd muutosten mahdol-
lisuutta (Hall, 1996, s. 8; Mirvis & Hall, 1996, s. 81). Muutoksen mahdolli-
suutta voi myos yllapitda yhden vastauksen perusteella olemalla laaja-alai-
semmin kiinnostunut asioista, vaikka olisikin selkeasti profiloitunut ural-
laan tiettyyn suuntaan. Nakemysta tukee Darcyn ja Traceyn (2003, s. 231)
vadittama, etta laajaa kiinnostusten valikoimaa omaavat henkil6t padsevat
hyviin saavutuksiin ymparistdsta riippumatta. Monimuotoisuutta kuvastaa
my06s ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologin nakemys, jonka mukaan
omaa profiiliaan ei tarvitse jattaa vain keihaankarjen muodostavien ydin-
osaamisten varaan. Erityisesti uusia uravaihtoehtoja etsivan olisi hyva tun-
nistaa kaikki osaaminen ja mitka osa-alueet omaa profiilia voisivat rikastaa.
Tassakin tulisi kuitenkin muistaa muutos, eli tilannekohtaisuus ja vaihtele-
vat tarpeet. Uraprofiili tulisi muodostaa aina kulloisenkin tilanteen perus-
teella, avoimesti.

Muutos tai sen hyvaksyminen ei kuitenkaan valttamatta ole yksinkertais-
ta. Monimuotoinen uran ongelmakohdaksi kuvataan identiteetin muodos-
tamista, kun teoria sekoittaa yksityisen ja julkisen identiteetin keskenaan
yhdeksi kokonaisvaltaiseksi yksiloksi (Hall & Mirvis, 1996, s. 23). Uraval-
mentajan mukaan uraprofiilin muutos voi aiheuttaa tuskastumisen tun-
teita. Ihminen voi esimerkiksi pohtia tekeeké koulutusta vastaavaa tyota,
ahdistua miten valitseminen voi rajata jotain uralta pois tai kokea epdaon-
nistuneensa suhteessa muihin. Vastaajan ratkaisu naihin ongelmiin oli pro-
fiilin muutoksen hyvaksyminen. Tata tukee ammatinvalinnan urasuunnit-
telupsykologin kommentti, jonka mukaan identiteetti rakentuu jatkuvasti
ja tdhan saadaan aineksia myos ulkopuolelta. Koska identiteetti muuttuu
jatkuvasti, ei muutoksen kieltamisesta ole hyotya.

Muutos ja sen seuraukset voivat tuskastuttaa, mutta samoin myds muu-
tosten seuraukset identiteetille. Haastatteluissa uravalmentaja ja suora-
hakukonsultti kommentoivat, miten uramuutoksissa identiteetin muutos
voi olla ongelmallista. Yleneminen voi tuottaa henkista painetta, samoin
kun uramuutoksessa kokemattomammalta apua kysyminen saattaa tun-
tua ylitsepadasemattomaltd. Monimuotoinen ura nakee, ettd ylla maini-
tussa esimerkissa ei edisteta kasvua parhaalla mahdollisella tavalla. Moni-
muotoisessa urassa nahdaan muiden ihmisten rooli tarkeana henkilokoh-
taisessa kasvussa. Kasvua edistaa, jos suhde muihin on tasaveroinen, vas-
tavuoroinen ja molemmat osapuolet ovat riippuvaisia toisistaan. (Jordan
ym., 1991 ja Miller, 1986 teoksessa Fletcher, 1996, s. 114-115.) Kokemat-
tomammalta oppiminen tulisi olla luontainen osa ja omasta kokeneemman
roolistaan tulisi voida luopua, jotta voisi oppia uutta.

Joissain vastauksissa nostettiin myos esille epavarmuuden sietokyky. Muu-
tostilanteiden herattama epavarmuuden tunne voi laskea ty6hyvinvointia
ja olla jopa erds suurimmista tyohyvinvointia laskevista tekijoista (Aro,
2006, s. 64; Sutela & Lehto, 2014, s. 139-140). Toisaalta Julkusen (2008, s.
60) mukaan epavarmuuden kokemus saattaa kertoa pikemminkin odote-
tusta turvallisuuden tasosta kuin todellisesta turvallisuudesta.
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Turvattomuuden kokemusta voi arvioida siis my6s verrattuna omiin toivei-
siin, millaista turvallisuutta kaipaa. Toisaalta epdavarmuuden sietokykya
voidaan katsoa myos toivon teorian kautta. Toivon teoriassa enemman toi-
voa omaavat kokevat enemman henkistd energiaa ja reitteja tavoittee-
seensa suhteessa vahemman toivoa kokeviin, oli vastassa esteita tai ei
(Snyder, 1995, s. 357). Jos turvattomuuden kokemuksen ndkee tassa yh-
teydessa esteend, toivo antaisi enemman henkista energiaa tuon esteen
ylittamiseen. Toivo muodostuu toimijuuden kokemuksesta ja kyvysta |6y-
taa vaihtoehtoisia reitteja tavoitteeseensa (Snyder, 1995, s. 355). Epavar-
muuden voisi siis teorian mukaan ylittaa paremmin motivaation ja kyvyk-
kyyden kokemuksen yhdistelmalla.

Ammatinvalinnan urasuunnittelupsykologi naki toivon olennaisena osana
tyotaan. Han yhdisti toivoon luovuuden ja resilienssin. Piirteet vaikuttavat
toisiinsa, toivo edistaa resilienssia ja resilienssi puolestaan luovuutta. Ro-
binsonin (2011, s. 153) mukaan epavarmuuden sieto liittyy luovuuteen,
silla han kirjoittaa, etta jos ei ole varautunut olemaan vaarassa, ei toden-
nakoisesti tule koskaan paatymaan mihinkdadn omintakeiseen. Vastaten
kolmanteen tutkimuskysymykseen, generalistisilla aloilla hyodyttavia piir-
teita ovat muutosvalmius, epavarmuuden sietokyky, toivo, luovuus ja re-
silienssi.

7.4 ltsetuntemus

Neljanteen tutkimuskysymykseen, miten tunnistaa epatyypillisia urapol-
kuja, liittyvat vastaukset ndyttaytyvat itsetuntemuksen kautta. Kolme vas-
taajaa naki ajatus- ja kaytosmallien tuntemisen erittdin tarkedna tyoela-
massa. Attribuutioteoria ja itseohjautuvuusteoria antavat tydkaluja omien
ajatusmallien ja tavoitteiden tunnistamiseen. Attribuutioteoriassa koettu
tulkinta menneen tapahtuman syysta vaikuttaa tulevaisuuden toimiin. Ih-
misen tekema syyseuraus-tulkinta menneisyydessa vaikuttaa paatokseen,
mita tulevaisuudessa tietyssa tilanteessa tekee. Syy voidaan ndahda henki-
I6n sisdiseksi tai ulkopuoliseksi, kontrolloitavaksi tai ei-kontrolloitavaksi
seka epavakaaksi tai vakaaksi. (Weiner, 2010, s. 29) Suhteessa uusiin ura-
konteksteihin, attribuutioteorian avulla voidaan analysoida esimerkiksi ky-
vykkyyden kokemusta. Omaan henkil6kohtaiseen kokemukseen omasta
osaamisesta voi vaikuttaa moni subjektiivinen asia. Menneisyydessa me-
nestyminen tietyn aiheen piirissd voidaan lukea joko omaksi ansioksi tai
pikemminkin ymparistdon vaikutukseksi. Ympariston muuttuessa kokemus
kyvykkyydesta voi myds muuttua. Toisaalta, osaamisen syy voidaan kokea
joko kontrolloitavana tai kontrolloimattomana. Jos osaamiseensa voi vai-
kuttaa, motivoi se myos panostamaan. Jos osaamisensa ndakee pikemmin-
kin kontrolloimattomana, esimerkiksi synnynnaisena tai luontaisena, ei na-
kemys motivoi kehittamaan osaamistaan.

Omia motivaattoreitaan ja ajatusmallejaan voi analysoida myds itseohjau-
tuvuusteorian avulla. Itseohjautuvuusteoriassa esitettiin kolme eri psyko-
logista tarvetta, jotka edistavat hyvinvointia. Yksi nadista oli kyvykkyys. Jos
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muutos tietad kyvykkyyden kokemuksen menetystd, voi se itseohjautu-
vuusteorian mukaan laskea hyvinvoinnin kokemusta. (Martela, 2014; Ryan
& Deci, 2000, s. 68) Kyvykkyytta voi katsoa myds monimuotoisen uran teo-
rian kautta. Monimuotoisessa urassa kyvykas mindkuva nousee esiin psy-
kologisessa menestyksessa, jossa osallistuminen arvostamansa tavoitteen
saavuttamiseen auttaa parantamaan itsetuntoa ja luomaan kyvykkaan mi-
nakuvan (Hall, 1971 ja Hall, 1976 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 26). Ky-
symys kuuluukin, pyrkiikd ihminen valttamaan muutosta yllapitadkseen
kokemuksensa omasta kyvykkyydestaan? Ammatinvalinnan urasuunnitte-
lupsykologin mukaan on mahdollista, etta kyvykkyyden tarve rajoittaa va-
lintoja. Siita onko tama yleista tai merkittavaa, ei kuitenkaan ole tietoa ta-
man tutkimuksen pohjalta. Toisaalta, jos henkilon kyvyt liittyvat kiinteadsti
muutosmyonteisyyteen, tarve kyvykkyyteen voisi pikemminkin lisata muu-
toksen mahdollisuutta.

Miten sitten luoda realistinen nakemys omasta kyvykkyydestaan? Etenkin,
jos haluaa loikata hieman epatyypilliselle uralle taustaansa nahden. Am-
matinvalinnan urasuunnittelupsykologin mukaan liian kriittisyyden valli-
tessa muiden palaute voi olla varsin tervetullut apu. Kuitenkin, muiden pa-
lautteen ei tarvitse olla ratkaisevaa kyvykkyyden arvioinnissa. Hanen mu-
kaansa esimerkiksi opiskelu ja itseopiskelu voivat tuoda tarkeaa tarttuma-
pintaa ja uutta nakékulmaa oman osaamisensa arviointiin. Muiden palaute
ja mielipiteet syventavat kuitenkin itsetuntemusta. Eri mielipiteiden reflek-
tointi auttaa oman osaamisensa tunnistamisessa. Myds koulutusohjelma-
paallikdn haastattelu nosti esiin osaamisen reflektoinnin, johon koulutus-
ohjelmassa pyritddn antamaan evaitd. Monimuotoinen ura nojaa samoin
muiden ihmisten apuun oman itsensa loytamisessa. Huolehtiva suhde on
Hallin (1996, s. 7) mukaan jopa koulutusta ja tyossaoppimista parempi tapa
|oytaa tai luoda uusia osia henkilokohtaiseen identiteettiinsa. Huolehtiva
suhde edistda avoimuutta ja luottamusta ja luo tilaa haavoittuvuudelle ja
kokeiluille. Lisaksi uravalmentaja nosti esiin tukiryhmien merkityksen.
Muut voivat osata sanoittaa osaamista paremmin kuin itse ja lisdksi eri
taustoista tulevat voivat nahda uusia kayttokohteita osaamiselle. Moni-
muotoinen ura korostaa myos tukiryhmien merkitysta. Hodgetts ja Hod-
getts (1996, s. 299, 313) kertovat, ettd samassa tilanteessa olevat ihmiset
voivat auttaa itsereflektoinnissa ja edistaa sekd henkilokohtaista kasvua
ettd urakehitysta.

Avoimuus ja kokeilut nousivat esille my6s ammatinvalinnan urasuunnitte-
lupsykologin haastattelussa. Han esitti yhdeksi keinoksi 16ytda uusia ura-
vaihtoehtoja tilan, jota kutsutaan ”"Regressioksi egon palveluksessa”. Sita
kuvaa haastateltavan mukaan turvallisuus seka rauhallinen ja pakoton ti-
lanne. Tila on hdnen mukaansa rentoa ja luovaa visiointia, jolloin energiaa
ei ole viela sidottu paatdkseen ja sen toteuttamiseen. Mulari (2013, s. 139)
nakee “Regression minan palveluksessa” luovuuden ja ilon ldhtokohtana.
Turvallisuus voisi syntya myos edella kuvattujen huolehtivien ihmissuhtei-
den kautta, joka mainittiin koulutusta tarkeammaksi henkilokohtaisen
identiteetin rakentajaksi (Hall, 1996, s. 7). Nain ollen koulutuksessa tulisi
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panostaa erityisesti sosiaalisten taitojen kehittdmiseen. Toisaalta, sisdista
motivaatiota kuvataan esimerkiksi uusien asioiden etsimisena, tutkimisena
ja oppimisena (Ryanin & Deci, 2000, s. 70). Kuvattu luova visiointi voitaisiin
ndahda myo6s ndin sisdisen motivaation osana, luovana uusien vaihtoehto-
jen tutkiskeluna. Tarkeinta kuvauksessa on energian pakottomuus, hetki,
jossa paatosta ei ole tehty ja kaikki ratkaisut ovat mahdollisia.

Tama on osin ristiriidassa kahdessa haastattelussa esiintyneessa nakemyk-
sessa, etta valinta uran suhteen tulee tehda, eli tulee myds siirtya kaytan-
toon. Toisaalta uusien urien l6ytamisessa olennaista voikin olla juuri nai-
den kahden vaiheen valilla tasapainottelu. Miten vakaasti tehdysta paatok-
sesta ja tavoitteesta pystyy mahdollisimman sujuvasti siirtymaan paineet-
tomaan uusien vaihtoehtojen ideointiin ja toteuttamaan saman jalleen uu-
delleen? Sisdisen motivaation kuvaus taipumuksesta etsia uusia asioita ja
haasteita, uusien kykyjen harjoittelusta ja oppimisesta voisi olla vastaus
my0s tdhan kysymykseen (Ryan & Deci, 2000, s. 70). Jos sisdinen motivaa-
tio yhdistetadn monimuotoisen uran nakemykseen useammasta urakaa-
resta, saadaan tulokseksi muutoksen tayteinen, mutta uutta I6ytava, mo-
niulotteinen urakaari (Hall, 1996, s. 8). Paineettomuuden vaatimus on kui-
tenkin vaikea toteuttaa ymparistdssa, jossa paineita voi saada paitsi itsel-
tddan myos ymparistosta ja yhteiskunnalta. Tassa tulisi huomioida amma-
tinvalinnan urasuunnittelupsykologin kommentti oikea-aikaisuudesta.
Monimuotoisen uran teoriaa soveltaen muut eivat pysty arvioimaan tilan-
teen oikea-aikaisuutta, koska vastuu on itsella (Hall, 1976, s. 201 teoksessa
Hall & Mirvis, 1996, s. 20).

Neljanteen tutkimuskysymykseen vastaus on, etta epatyypillisia urapolku-
ja voi tunnistaa tiedostamalla omat ajatus- ja kdyttaytymismallinsa, kehit-
tamalla itsetuntemustaan muiden mielipiteita reflektoimalla sekd vuorot-
telemalla tasaisesti rentoa ja luovaa visiointia paatosten teon kanssa.

7.5 Uramuutokset ja rekrytointi

Viidenteen tutkimuskysymykseen vastaus on, ettd ymparistésuunnitteli-
jalle epatyypillisille uravalinnoille rekrytoidaan urapolun johdonmukaisuu-
den perusteella. Toisen suorahakukonsultin sekd uravalmentajan mukaan
alanvaihto on erityisen vaikeaa, jos vaihtaa samaan aikaan seka tehtavaa
ettd toimialaa. Monimuotoinen ura nakee, ettd sivusuuntainen etenemi-
nen korostuu ja tuo mukanaan uusia yhteyksia ja kontakteja (Mirvis & Hall,
1996, s. 81; Miller, 1991 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 35). Riivarin
(2009, s. 10) mukaan Schein (1978) kuvaa horisontaalista urakehitysta uu-
siksi tehtaviksi tai toimintoalueiksi. Monimuotoisen uran teoria tukee siis
haastatteluiden vaitettd, ettd joko tyotehtdva tai ala sailyy uramuutok-
sessa entiselldan. Lisaksi vastauksissa erottui tarve selkealle polulle, josta
kiinnostus ja osaaminen ilmenevat selkeasti. Uravaihdoksissa tama selkeys
katkaistaan. Tarve selkeyteen ei sovi yhteen monimuotoisen uran ajatuk-
seen henkilokohtaisista muuttuvista tarpeista. Lisdksi yksi suorahakukon-
sultti  korosti, miten pelkkd kiinnostus ei riitd vakuuttamaan
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uravaihdoksesta rekrytoinnissa. Kiinnostuksen olisi tullut realisoitua joksi-
kin selkedksi todisteeksi kiinnostuksesta. Sisdisen motivaation maarittelyn
mukaan kiinnostuksen tulisi ndkya tutkimisena, oppimisena, kykyjen laa-
jentamisena ja haasteiden etsimisena (Ryan & Deci, 2000, s. 70). Tuosta
kykyjen laajentamisesta tulisi siis olla selkea todiste.

Vastaajien mukaan ongelmia alan vaihdossa tuovat identiteetin muutok-
set. Alemmalta tasolta aloittaminen voi olla epahoukuttelevaa tai koke-
mattomammalta oppiminen ylitsepdadasemattéman vaikeaa. Ongelmaa voi-
daan katsoa muutokseen sopeutumisen kannalta. Jos muutos toteutetaan
omaehtoisesti, tuetaan itseohjautuvuusteorian yhta ulottuvuutta ja nain
psyykkista hyvinvointia (Martela, 2014; Ryan & Deci, 2000, s. 68). Jos muu-
tos syntyy pakon edessa, voi se olla vaikeampi toteuttaa (Deci ym., 1981,
s. 1). Nain ei myoskaan padse hyodyntamaan tilaa “Regressiota egon pal-
veluksessa”, koska tilannetta ohjaa pakko. Omaehtoisuuden sailyttaminen
muutostilanteessa olisi hyodyllista, tulisiko siis pystya ennustamaan muu-
toksia uraskannauksen avulla, jotta niihin voi varautua? Vai tulisiko pikem-
minkin omata resilienssia, jotta mahdollisten vaikeuksien jalkeen pystyy
sopeutumaan mahdollisimman pian uuteen tilanteeseen?

Toisaalta uramuutoksen identiteettiongelmaa voi arvioida myds attribuu-
tioteorian avulla. Jos uravaihdoksessa on vaikeaa aloittaa alemmalta ta-
solta kuin mihin edellisessad uralla on kivunnut, tai kokemattomammilta
avun kysyminen tuntuu vaikealta, voi attribuutioteorian avulla analysoida
omia oletuksiaan ja tavoitteitaan. Miksi oletan, ettd minun tulisi taydelli-
sen uravaihdoksen jalkeen tyoskennelld korkeammalla tasolla? Mita ker-
too minusta tai ajattelustani, etten pysty oppimaan kokemattomammalta
kollegalta? Mita tuolloin oletan itsestani tai kollegastani? Lisdksi, moni-
muotoisen uran mukaan sosiaalinen pddoma tulee korostumaan muiden
resurssien vahentyessa, eli esimerkiksi toiminnan tehostamisen seurauk-
sena (Hall, 1996, s. 3). Mahdollisuus oppia muilta on siis paitsi oman kyky-
padoman kerryttamistd myos sosiaalisesta padomasta huolehtimista.

Koulutusohjelmapaallikon haastattelussa kavi ilmi, miten osa koulutuk-
sesta sisaltaa selkeasti usealla toimialoilla hyddynnettavaa osaamista, ku-
ten esimerkiksi projektiosaamista. Koulutusohjelman alumnien mielesta
teoreettinen osaaminen ei auta uralla eniten, vaan selkedsti geneerisem-
mat taidot. Puurulan (2018b) mukaan alumnit tarvitsevat tyoelaméassa teo-
reettista tietoa verrattain vahan. Alumneja eniten tydeldamassa hyodytta-
via tietoja tai taitoja ovat seuraavat:
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tiedonhankintataidot (42 %)

kyky oppia ja omaksua uutta (38 %)

viestinta- ja esiintymistaidot (34 %)

tiimistyoskentelytaidot (27 %)

organisointi- ja jarjestelytaidot (23 %)

tietotekniset taidot (23 %)

stressin sietokyky ja sopeutuminen uusiin tilanteisiin (23 %)
opinnoista saatu teoreettinen osaaminen (19 %)
analyyttiset- ja ongelmanratkaisutaidot (17 %)

10 projektinhallintataidot (17 %).

LN WNPRE

Alustavan analyysin haastatteluissa korostettiin, miten uusia urakonteks-
teja etsivan tulee olla valmis etsimdan ja vastaanottamaan informaatiota.
Seka haastattelujen etta alumnien kokemuksen mukaan koulutuksessa tu-
lisi siis panostaa etenkin geneeristen taitojen kehittamiseen. Mielenkiin-
toinen jatkokysymys onkin, miksi yritykset korostavat rekrytoinnissa sub-
stanssiosaamista, kun edella olevan listauksen perusteella tydssa hyédyn-
netaan selkedsti geneerisempia taitoja. Suorahakukonsultit kertoivat suh-
tautuvansa asiakkaitaan avoimemmin haettavan henkilén taustaan. Toi-
nen heista kommentoi, etta toiveista yleensa aina joustetaan ja tarvitta-
essa suorahakukonsultin tehtdva on tuoda mukaan kandidaatteja hieman
epatyylisemmalla taustalla, jos alkuperdisen suunnitelman mukaista haki-
jaa ei 16ydy. Tulos siis esittda vastakkaisen nakemyksen selkedn urapolun
tarpeellisuudelle.

Yritysten tarve selkealle urapolulle ei sovi mydskdaan yhteen monimuotoi-
sen uran ajatuksen kanssa, jossa epatyypillisia urapolkuja ja tyOpaikan
vaihdoksia arvostetaan (Mirvis & Hall, 1996, s. 83—84, 95). Monimuotoisia
organisaatioita ei siis tuloksen perusteella ole valttamatta tyontekijalle tar-
jolla. Kuilun umpeen kuromisessa tarvitaan viestintaa, jossa myds hieman
epatyypillisemmasta taustasta pystytdaan selkeasti todistamaan tietynlai-
nen haluttu osaaminen, kuten uravalmentaja haastattelussa totesi. Moni-
muotoinen ura kuitenkin yhdistda yhteiset arvot, merkityksellisyyden ko-
kemuksen ja epéatyypillisen urapolun arvostamisen (Hall, 1996, s. 4-5; Mir-
vis & Hall, 1996, s. 95). Ndin ollen arvioitavaksi jaa, miten epatyypillisen
tyduran omaavan henkilén arvot sopivat yhteen organisaation kanssa, joka
ei arvosta epatyypillisyytta. Ristiriita voisi ajaa yhden paivan sopimukseen,
joka ei tarjoa tyontekijalle samanlaisia kasvun ja oppimisen mahdollisuuk-
sia kuin uusi urasopimus (Hall, 1996, s. 4-5). Organisaatiot puolestaan me-
nettdavat monimuotoisen uran mukaan sitoutuneen tyontekijan, josta voi-
daan hyoédyntdd koko potentiaali (Kahn, 1990 teoksessa Hall & Mirvis,
1996, s. 38).
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7.6  Kestadvan kehityksen koulutusohjelma ja uudet urakontekstit

Kestavan kehityksen koulutusohjelma toteuttaa koulutusohjelmapaallikon
mukaan alan ainutta koulutusvastuuta Suomessa. Toisaalta, ammattikor-
keita ohjaa yhteys tyoelamaan ja alueelliseen kehittdamiseen (Opetus- ja
kulttuuriministerio, n.d.). Nadin ollen myos kestdvan kehityksen koulutus-
ohjelman tulee yhtdaikaisesti huolehtia valtakunnallisesti alan koulutuk-
sesta, mutta samaan aikaan tukea alueellista kehitysta. Uusien urakonteks-
tien nakokulmasta rajaukset ovat toki ymmarrettdvia, mutta samaan ai-
kaan luovat painetta yksilélle nahda ja luoda oma yksiléllinen polku.
Opinto-ohjauksessa tulisi huomioida yksilollisyys alueellisten kehitysta-
voitteiden ohella. Valtakunnallisuuden osalta tulisi huomioida lainsaadan-
non tyéntévoima seka ilmastomyodnteisyyden kehitys tekojen asteelle, ku-
ten haastatteluissa mainittiin.

Lisaksi opinnoissa tulisi korostaa enemman myds muiden kuin opintoihin
liittyvan osaamisen merkitysta. Monimuotoinen ura korostaa, miten osaa-
minen on lapileikkaus kaikista elaman osa-alueista (Fletcher, 1996, s. 127).
Myds kolme haastateltavaa kommentoi, miten osaaminen voi kertya myds
muualta kuin suoraan opinnoista. Koulutusohjelmapaallikon mukaan ta-
han kiinnitetdaan jo nyt huomiota, mutta alumneja Oiva-hankkeessa haas-
tatelleen Puurulan (2018a) mukaan usealla opiskelijalla on vaikea hahmot-
taa tulevaa uraa ja mahdollisia tyovaihtoehtoja. Osaamisen tunnistami-
seen ja sen tuomiin mahdollisuuksiin kaivattaisiin ndin ollen lisdaa konkre-
tiaa ja monimuotoisen uran mukaan myos yksil6llisyytta (Mirvis & Hall,
1994 teoksessa Hall & Mirvis, 1996, s. 20—21). Tydllistymiseen vaikuttaa
koulutusohjelmapaallikbn mukaan etenkin harjoittelut ja opinnaytetyo.
Myds Puurulan (2018b) mukaan alumnihaastatteluissa harjoitteluiden ja
opinndytetydn merkitys korostui. Puurula (2018a) my®ds lisasi, miten haas-
tatteluissa eri tyollistymisvaihtoehtojen maara heratti positiivisuutta myos
oman tyollistymisen suhteen. Koulutusohjelmassa on siis tilausta vahvem-
malle alumnitoiminnalle, joka tuo opiskelijoille selkeita esimerkkeja tyol-
listymisestd. Alumnitoimintaan tulisi kannustaa myds niita valmistuneita,
jotka eivat ole koulutusohjelman nakokulmasta tyodllistyneet tyypillisiin
tehtaviin, vaan pikemminkin kaikkia, jotka pystyvdat omasta mielestdaan
hyédyntamaan koulutustaan urallaan. Eri aloilta tulevat voivat tunnistaa
toisen osaamisen sopivaksi aivan uuteen kontekstiin, kuten uravalmentaja
kommentoi.

Kahdessa haastattelussa pohdittiin, miten koulutusohjelman itse tekema
rajaus ymparistoala ei ole yksiselitteinen ja voi herattda hammennysta
tyonantajissa ja heikentda nain tyollistymismahdollisuuksia. Rajaus ympa-
ristdalaan on koulutusohjelmapaallikon mukaan valttamaton, koska kesta-
van kehityksen alaa ei voida kaikkineen kattaa yhdessa koulutusohjel-
massa. Yksi vastaus monikasitteisyys ongelmaan oli uravalmentajan mu-
kaan viestinndn muuttaminen, ymparistoalan tilalla viestittdisiin selkeita
kohdetoimialoja ymparistéalan sijaan, huomioiden kuitenkin edelleen
osaamisalueet. Nain viesti osaamisesta olisi selkedampi my0ds tydnantajille.
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Mielenkiintoinen kysymys on kuitenkin, miten rajaus ymparistéalaan nah-
daan opiskelijoiden nakokulmasta. Puurulan (2018a) toteuttamien alum-
nihaastattelujen mukaan alumnit kokevat epatyypilliseksi muulla kuin ym-
pdristoalalla tyoskentelyn. Samaan aikaan kuitenkin jotkut henkilot, jotka
kokivat tyoskentelevansa tyypillisella alalla eli ymparistoalalla, saattoivat
olla tydnkuvassa, jossa koulutuksen tuomaa osaamista oli vaikeaa hyddyn-
taa. Taman perusteella toimialan maarittely ei ole ratkaisevinta, vaan ty6-
tehtdvien vastaavuus suhteessa koulutukseen. Ammatinvalinnan urasuun-
nittelupsykologi korosti haastattelussa, etta epatyypillisia tyollistymisvaih-
toehtoja ldhdetaan etsimaan, kun tyypillisemmat vaihtoehdot eivat ole
tuottaneet tulosta. Taman vuoksi onkin oleellista, miten tuo tyypillisyys
maaritellaan.

Suorahakukonsultit maarittelivat epatyypillisen uran termina eheasta nou-
sujohteisesta urasta poikkeavaksi uraksi. Toinen heista kuvasi tyypilliseksi
uraksi tehtavakentan asteittaista laajenemista ja toinen heista tittelien
johdonmukaista kehitysta seka sektorin pysyvyytta, esimerkiksi yksityinen
sektori suhteessa julkiseen sektoriin. Uravalmentaja puolestaan kuvasi
epatyypilliseksi uraksi uraa, joka ei ole koulutustasoa tai koulutusalaa vas-
taava. Monimuotoinen ura termina oli toisen suorahakukonsultin mielesta
yhteneva tyon sisdllon puolesta, ei toimialan. Toinen suorahakukonsultti
naki monimuotoisessa urassa yhdistavaksi tekijaksi useat eri tyyppiset toi-
mintaymparistot. Uravalmentaja kuvasi monimuotoista uraa kyvyksi
muuttaa uraansa. Tyypillisyys on siis haastattelujen perusteella johdonmu-
kaisuutta. Monimuotoisuus on puolestaan johdonmukaisuuden [6ytamista
tyon sisallosta toimialan sijaan. Loikkausosaaminen voisi olla ndiden maa-
rittelyjen yhdistelmad, eli johdonmukaisuuden |6ytamista tyotehtdvista
aloista riippumatta.

Ymparistosuunnittelijat kasittavat tyypillisen uran ymparistoalalle kuulu-
vana. Loikkausosaamisessa painopiste voisi kuitenkin ottaa selkedmmin
monimuotoisen uran kuvauksen piirteitd, eli tyotehtavan korostamista
alan sijaan. Monimuotoinen ura korostaa, ettad organisaatioiden tulisi hyo-
dyntaa joustavasti tyontekijoidensa kaikkea osaamista, eikd vain asettaa
tarkkoja vastuita ja tehtdvia. Ndin organisaatio antaa tyontekijalle vapau-
den kayttaa kaikkia kykyjaan ja organisaatio saa puolestaan kayttoonsa
joustavan kykyvalikoiman. (Mirvis & Hall, 1996, s. 70—80) Ndin ollen ympa-
ristdsuunnittelijoilla tyotehtavan korostaminen alan sijaan olisi loikkaus
kohti monimuotoisen uran osaamiskeskeistd ajattelua. Seuraava loikkaus
olisi pois tyotehtavista kohti tarkkoja eri kykyjen erittelya.

Tyo6tehtdavan korostaminen toisi valmistuville ymparistosuunnittelijoille
hyvin erilaisen tyokentan ymparistdalan sijaan. Se vaatii selkeampaa pro-
filoitumista, mutta profiloituminen tulee haastattelujen perusteella tehda
itse koulutuksen jdlkeen joka tapauksessa. Vaikka rajaus ymparistdalaan
on koulutusohjelmassa olemassa, opiskelijalle tarjotaan jo mahdollisuuksia
yksil6lliseen profiloitumiseen. Yksilollisyytta voidaan kuitenkin tehostaa
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nostamalla aihetta esiin useammin ja useammassa eri yhteydessa. Yhdessa
haastattelussa mainitut ja monimuotoisen uran teoriassa esiin nostetut tu-
kiryhmat voisivat toteutua tehostetun alumnitoiminnan avulla. Koulutus-
ohjelman sisdisessa ja ulkoisessa viestinnassa tulisi myos maaritella tar-
kemmin koulutuksen vastaavuus ja miettida miten sen toteutumista ediste-
taan, ei niinkdan toimialakohtaisuutta sen ollessa muutenkin vaikeasti
maariteltavissa.

Lisaksi vastaajat korostivat avoimuutta, joten myos koulutusohjelman koh-
dalla voisi olla hedelmallista miettid, mitd tuo avoimuus voi sen kohdalla
tarkoittaa. Uusien urakontekstien loytamisen kannalta olennaista olisi
kaikkien tietojen siirtaminen taysin uusiin konteksteihin, joita on vaikea
ennakoida. Siirtaa tulisi siis seka geneeriset taidot, ettd ymparistdalan tie-
tous. Vaikka koulutuksessa kestava kehitys rajataan ymparistdalaan, ker-
ryttdd se tietoa myos muista kestavan kehityksen osa-alueista (Hdmeen
ammattikorkeakoulu, n.d.). Kestavan kehityksen sovellusalueet koskevat
lahes kaikkea, joten ymparistdalan tietoutta voi mahdollisesti soveltaa
myo6s muilla aloilla ja tama tulisi viestinnalla mahdollistaa.
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8 POHDINTA

Opinndytetyon tarkoituksena oli I6ytaa piirteita, jotka edistdavat uusien
urakontekstien loytamista. Tyolla pyrittiin tukemaan erityisesti Hameen
ammattikorkeakoulun kestavan kehityksen koulutusohjelmasta valmistu-
neita, mutta valillisesti my6s muita geneerisia koulutusohjelmia. Tietoa py-
rittiin keraamaan koulutusohjelmaan kohdennetusti, hydodyntaen geneeri-
sen alan nakdkulmaa. Tyon nakokulmaksi valittiin yksilollisyys ja itsereflek-
tio. Nakokulmana oli siis keinot, joilla yksilé voi henkil6kohtaisesti analy-
soida omia koettuja vaihtoehtojaan ja kehittaa yksil6llisia uraratkaisuja.
Tyon teoriaosuuteen valittiin monimuotoinen ura seka psykologian nako-
kulmia.

Tulosten mukaan loikkausosaamista kuvaa aito kiinnostus ja uteliaisuus,
jotka molemmat ovat liitettavissa sisdiseen motivaatioon. Sisdinen moti-
vaatio kertoo halusta tutkia, oppia ja kehittya, joten tahan ei saa sekoittaa
kiinnostuksen kohteita, joiden suhteen sdilyy passiivisena. Aito kiinnostus
oli liitettavissd myos kestavan kehityksen koulutusohjelmaan. Loikkaus-
osaamista voi tulosten perusteella kutsua muun muassa polkumaisen ajat-
telun unohtamiseksi ja sopivaksi uraprofiloitumiseksi. Sopivaan uraprofi-
loitumiseen kuuluu osaamisen keihdaankarjen rikastaminen muilla kyvyilla.
Omasta osaamisestaan tulee tuntea kaikki puolet ja osa-alueet mitdan
unohtamatta. Olennaiseksi loikkausosaamisen taidoksi [6ydettiin kyky siir-
tya paatoksen tilasta vapaan ja luovan visioinnin tilaan ja taas takaisin paa-
toksen tilaan. Tassa auttaa, jos ihminen pysyy joka tilanteessa valppaana
eri vaihtoehdoille ja mahdollisuuksille, myos hyvin vakaissa uratilanteissa.
Ihmisella tulee siis olla valmius muutokseen. Muutoksessa auttavat myos
toivo, resilienssi ja luovuus, jotka todettiin olennaiseksi osaksi loikkaus-
osaamista. Loikkausosaamisessa korostuu myds omien ajatus- ja kdytos-
malliensa tunteminen, jossa muut ihmiset voivat olla suureksi hyodyksi.
Muutoksen korostamisesta huolimatta tutkimuksessa todettiin, etta ura-
muutokset ovat vaikeita toteuttaa, joko tyétehtavan tai toimialan tulisi sai-
lya samana ja uraprofiili tulisi voida esittaa selkeana.

Tutkimus tehtiin teemahaastatteluilla. Haastatteluita toteutettiin aluksi
kolme kappaletta yhtd haastattelurunkoa soveltaen. Ndiden haastattelui-
den ongelmana oli kuitenkin psykologisten termien vaikea ymmarretta-
vyys, jolloin luotettavaa tietoa ei saatu tarpeeksi kaikista teemoista. Tutki-
muksen suurimmat epavarmuustekijat liittyvatkin psykologian teorioiden
ymmartamiseen ja analyysin luotettavuuteen. Ensimmaisessa haastattelu-
rungossa opinndytetyota ei osattu vield rajata tarpeeksi, joten tietoa ke-
rattiin myos asioista, joita ei lopullisessa tydssa tultu kayttamaan. Niin
ajankayton kuin myos tutkimuksen selkeyden kannalta puutteellinen ra-
jaus oli ongelmallinen. Laajan aineiston pohjalta rajauksen tekeminen oli
kuitenkin luotettavampaa ja ensimmaisista haastatteluista saatiin arvo-
kasta tietoa rekrytoinnista. Kolmen ensimmaisen haastattelun jalkeen to-
dettiin  kuitenkin lisdhaastattelut tarpeellisiksi. Lisdhaastatteluja
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toteutettiin kaksi kappaletta. Lisdhaastatteluissa kaytettiin kummassakin
yksiloitya haastattelurunkoa kohdennettuna lisdtietoa kaipaaviin teemoi-
hin, eli psykologiaan ja kestavan kehityksen koulutusohjelmaan. Lisdhaas-
tattelut toivat kaivatun lisatiedon, silld haastateltavien tausta oli kohden-
nettu tarkasti tarvittavan lisdtiedon perusteella. Vaikka tutkijan ldhtotie-
dot psykologiasta olivat puutteelliset, tutkijan tausta kestavan kehityksen
koulutusohjelman opiskelijana tuki analyysin suuntaamista kestavan kehi-
tyksen koulutusohjelmaan. Mielenkiintoinen jatkotutkimus olisi psykolo-
gian opiskelijan toteuttama tutkimus, jossa eritelldan piirteita ja taitoja,
joita kestavan kehityksen koulutusohjelman alumnit hyodyntavat loikkaus-
osaamisessa ja miten nadita piirteita kehitetdaan. Toisaalta olisi myds mie-
lenkiintoista tutkia tarkemmin itseohjautuvien organisaatioiden yhteytta
loikkausosaamisen esiintyvyyteen.

Tutkimuksessa kerattiin tietoa, joka kuvastaa generalistisia koulutusohjel-
mia. Tieto on siis hyddynnettavissa jossain maarin myods muissa Oiva-hank-
keessa mukana olevissa korkeakouluissa. Tyo lahestyi aihetta tuoreesta
nakokulmasta, yksilollisyytta ja omia vaikutusmahdollisuuksia korostaen.
Mielenkiintoista onkin hankkeen muiden tutkimusten valmistuttua ver-
tailla tuloksia ja luoda tarkempi kokonaiskasitys loikkausosaamisesta. Suo-
raan kestavan kehityksen koulutusohjelmaan kohdennettua tietoa saatiin
kuitenkin vain osittain. Saatua yleisempaa tietoa voi kuitenkin hyédyntaa
my0s kestavan kehityksen koulutusohjelmassa sisdisten mallien tarkaste-
lussa ja oppilaanohjauksen suunnittelussa. Koulutusohjelmaa varten tutki-
muksen pohjalta ehdotettiin alumnitoiminnan kehittamista, yksilollisyy-
den tukemista ja koulutuksen suuntaamista alakohtaisuuden sijaan tehta-
vakohtaisesti. Talldin myos generalistiset taidot ovat helpommin siirretta-
vissa erilaisiin uravaihtoehtoihin. Toisaalta kestavan kehityksen koulutus-
ohjelman todettiin kdrsivan jonkin verran yleisen kestavan kehityksen tah-
totilan puutteesta.

Opinndytetyoprosessi opetti paljon eri tutkimusmenetelmists, tieteelli-
sesta kirjoittamisesta ja aikatauluttamisesta. Tyon teoriaosuus oli tutkijalle
ennestaan vieras, mutta erittdin mielenkiintoiseksi koettu aihe motivoi sy-
ventymaan tarkasti uusiin ja vieraisiin teorioihin. Tyon teema siivitti myos
omien ajattelu- ja kayttaytymismallien tutkimista ja prosessi auttoi itsetun-
temuksen lisdamisessa.
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Hei,

Tyostan opinndytety6ta Himeen ammattikorkeakoululle ja tutkin monimuotoisia uria.
Tyoni tavoitteena on |oytaa kykyja ja piirteita, jotka auttavat [6ytamaan uusia tai jopa
yllattavia ammattikonteksteja. Osana tyota haastattelen rekrytoinnin ja urasuunnittelun
ammattilaisia ja haluaisin mielellani kuulla teidan ajatuksianne aiheesta.

Olisiko mahdollista saada teiltd etana toteutettava noin tunnin mittainen haastattelu?
Haastattelut toteutetaan mieluiten helmikuun alkupuolella, mutta aika on sovittavissa.
Alla lisatietoa tutkimuksestani.

Ystavallisin terveisin
Hannele Maijala
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Tutkimukseni tavoitteena on |6ytaa kykyja ja piirteitd, joiden avulla voi sijoittua uudelle
tai yllattavalle uralle. Tyon tilaaja on Himeen ammattikorkeakoulu ja kestavan kehityk-
sen koulutusohjelma. Opinnaytetyoni pyrkii tukemaan OIVA-hanketta, jossa tutkitaan
ns. "loikkausosaamista". Tyoni teoreettinen viitekehys koostuu seuraavista kasitteista:
proteaaninen ura, siirtovaikutus seka valikoidut psykologian nakdkulmat (esimerkiksi it-
seohjautuvuusteoria, motivaatio ja luovuus). Tyoni kdytdannon osuudessa haastattelen
rekrytoinnin ja uraohjauksen ammattilaisia.

Lisatietoa OIVA-hankkeesta: https://www.metropolia.fi/tutkimus-kehittaminen-ja-in-
novaatiot/hankkeet/oiva-oman-osaamisen-tunnistaminen-ja-soveltaminen-uusissa-
ammattikonteksteissa/
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Kestavan kehityksen koulutusohjelma:

Hameen ammattikorkeakoulu on talla hetkelld ainut AMK-tasoinen kestavan kehityksen
koulutusohjelma Suomessa. Kyseessa on 240 opintopisteen tutkinto, jonka kesto on
nelja vuotta. Tutkinnosta valmistuu ymparistosuunnittelijaksi. Englanniksi voi kayttaa ni-
miketta Bachelor of Natural Resources. Kurssit kattavat monia ympariston kestavaan ke-
hitykseen liittyvia teemoja. Lisdksi kasitelladn ymparistoliiketoimintaa ja valita voi myds
kulttuurista kestavaa kehitysta tai muiden alojen jarjestamia kursseja kiinnostuksensa
mukaan. Verkkosivuston mukaan koulutuksen tuottamaa erityisosaamista on organi-
sointi- ja jarjestelykyky, tiedotus- ja viestintdosaaminen, innovatiivisuus, esiintymis- ja
yhteistyotaidot seka kestavan kehityksen ymparistéliiketoiminnan tuntemus. Verkkosi-
vustolla kerrotaan, etta opiskelija oppii teemasta niin sosiaalisen, ekologisen kuin myos
taloudellisen ulottuvuuden.

Oiva-hankkeen yhteydessa toteutettiin kysely koulutusohjelmasta valmistuneille alum-
neille. Kyselyssa tyollistymisvaihtoehdoksi nimitettiin joko ymparistoala tai muu ala. Voi-
daan siis olettaa, ettda koulutusohjelman sisalla tyypillisena nahdaan juuri ymparisto-
alalle tyollistyminen, sisaltavathan opinnot kuitenkin esimerkiksi kurssit Ympariston tila
ja Ekosysteemipalvelut. Tima opinnaytetyo ei kuitenkaan tee tata rajoitusta ymparisto-
alaan, vaan ndkee koulutuksen kaiken kestavan kehityksen kattavana. Pikemminkin tyén
tavoitteena on rikkoa kaikki mahdolliset ennakko-oletukset ja rajoitteet mahdolliselle
urakaarelle.

Hyva tiivistelma (suosittelen erityisesti sivun alussa lukua “Tavoite” ja lopussa lukua
"Uramahdollisuudet”):
https://opintopolku.fi/app/#!/korkeakoulu/1.2.246.562.17.925664783410

Opetussuunnitelma:
https://www.hamk.fi/opiskelijanohjeenosa/opetussuunnitelmat-kestava-kehitys/

Oiva-hanke:

Oiva-hanke on Euroopan Unionin rahoittama hanke, jonka toteuttavat viisi eri ammatti-
korkeakoulua yhdessa tyoelaman kanssa. Padvastuussa hankkeesta on Metropolia Am-
mattikorkeakoulu Oy. Mukana ovat myds Lapin ammattikorkeakoulu Oy, Turun ammat-
tikorkeakoulu, Hdmeen ammattikorkeakoulu Oy sekd Seindjoen ammattikorkeakoulu
Oy. Hankkeen nimi on Oiva - oman osaamisen tunnistaminen ja soveltaminen uusissa
ammattikonteksteissa. Hanke kestaa 1.4.2018-31.12.2020. Hankkeen paatavoite on pa-
rantaa opiskelijoiden tyollistymista ja edistaa tyotyytyvaisyytta. Kohderyhmaa on paa-
asiassa valmistumisen kynnyksella olevat opiskelijat tai jo valmistuneet, tyota etsivat en-
tiset opiskelijat hankkeen kaikissa yhteistydkouluissa. Vilillisesti hankkeesta hyotyvat
myo6s tyopaikat. Hankehakemuksessa kuvataan ongelmalliseksi tutkintoja, jotka eivat
valmista suoraan tiettyyn ammattiin tai jos ammatti on muuttunut olennaisesti. Hank-
keen myo6ta pyritddn tutkimaan ns. loikkausosaamista, jonka my6ta osaamistaan voi so-
veltaa my0ds epdtavanomaisissa yhteyksissa.
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Hankkeen tiivistetty esittely Metropolian verkkosivuilla: https://www.metropolia.fi/tut-
kimus-kehittaminen-ja-innovaatiot/hankkeet/oiva-oman-osaamisen-tunnistaminen-ja-
soveltaminen-uusissa-ammattikonteksteissa/

Hankkeen omat verkkosivut:
https://www.oivaosaaminen.fi
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HAASTATTELURUNKO A

Kolmessa ensimmaisessa haastattelussa kaytetty haastattelurunko.

Ohessa paivitetyt teemat ja tarkentavia kysymyksia, joita nostan haastattelussa esiin.
Haastattelu etenee kuitenkin keskustelun mukaan ja alla olevat teemat ovat vain alus-

tavia.

Teema 1: Esittelyt
- Hankkeen lyhyt esittely
- Haastateltavan esittely: tausta, tydnkuva, kuinka pitkdaan tehtavissa

Teema 2: Pohjustus & termeja

- Tuleeko tyonkuvassasi vastaan tilanteita, joissa hakijakandidaatti pitaa
hanelle tarjottua tyonkuvaa yllattavana?

- Mita tarkoittaa mielestasi epatyypillinen ura?

- Mita tarkoittaa mielestdsi monimuotoinen ura?

- Loikkausosaaminen tarkoittaa osaamisen viemista uuteen ammattikon-
tekstiin tai yllattavaa tyokontekstia. (Oiva-hanke) Nakyyko loikkausosaami-
nen tyodssasi jotenkin?

Teema 3: Profiloituminen

- Erailta rekrymessuilta saadun ohjeen mukaan hakijan kannattaa profiloi-
tua mahdollisimman selkeadsti edistadkseen tyollistymistdadan. Mitd olet
mielta tasta ohjeesta? Kannattaako myos generalistisilta aloilta valmistu-
vien profiloitua?

- Eraan teorian mukaan laaja kiinnostusten valikoima auttaa joustamaan
ympariston mukaan ja ndin menestymaan. Mitd mielta olet tasta? (Darcy
& Tracey, 2003, s. 231)

Darcy, M. & Tracey, T. (2003). Integrating Abilities and Interests in Career
Choice: Maximal versus Typical Assessment. Journal of Career Assessment,
11(2), 219-237. Sage Journals Online -tietokanta. Haettu 9.1.2018 osoit-
teesta http://dx.doi.org/10.1177/1069072703011002007

Teema 4: Monimuotoinen tyonhakija / rekrytointi

- Miten rekrytoinneissa suhtaudutaan ns. ”ylikoulutettuihin” tai alanvaih-
tajiin, jotka ovat hakeutumassa tyotehtaviin, jotka eivat ole ylospdin hie-
rarkiassa suuntautuvia tehtdvia, vaan esimerkiksi sivusuuntaista etene-
mista?

- Miten rekrytoinneissa suhtaudutaan moniosaajiin? Mitkd ovat heidan
vahvuutensa ja heikkoutensa?

- Moniosaajan tai generalistin nakdkulmasta katsottuna; kuka paattaa rek-
rytoinneissa, kuka hakijoista on patevin? Mihin tama arvio patevyydesta
perustuu?
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- Mita yksilo voisi tehda, jos haluaisi tarkastella laajempaa skaalaa erilaisia
mahdollisuuksia tehda toita? Pitdisiko harjoitella joitain taitoja tai kehittaa
tiettyja luonteenpiirteita?

Teema 5: Psyyke ja oppiminen

- Mika motivoi ihmisia, jotka l6ytavat yllattavia ammattikonteksteja?

- Mita olet mieltd itsensa toteuttamisen merkityksesta tydelamassa?
Kuinka tarkedaa on, etta ihminen tavoittelee jotain henkilékohtaisten arvo-
jensa mukaista tai jopa henkilokohtaista tayttymysta tyossa?

- Miten tarkedaa on ty6elaman kannalta, etta ihminen tuntee itsensa, omat
ajatusmallinsa ja toimintansa syyt eri tilanteissa?

- Ihmiset muodostavat ajattelumalleja, eli luovat yhteyksia eri asioiden va-
lille. Naita taytyy ajoittain myods muuttaa, esimerkiksi kun oppii uutta. Voi-
siko tama teema liittya mielestasi uudentyppisten ammattikontekstien
[oytamiseen?

Teema 6: Aiheiden kokoaminen
- Jos mietit henkilGitd, jotka onnistuneesti |6ytavat itselleen melko yllatta-
van uran, onko joitain tyypillisia piirteitd, jotka heita yhdistavat?

Teema 7: Kestavan kehityksen koulutusohjelma

- Koulutusohjelman esittely

- Mitkd ovat kestdvan kehityksen koulutusohjelman vahvuudet tai heik-
koudet suhteessa uusien urakontekstien |6ytymiseen?

- Miten kestavan kehityksen koulutusohjelmasta valmistunut voisi edistaa
uusien urakontekstien [6ytymista?

- Millainen vaikutus mielestdsi on uralle, jos tekee jotain omalle koulutus-
taustalle epatyypilliseksi katsottua tyota?

Kiitos haastattelustal!
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Neljannessa psykologin haastattelussa kaytetty haastattelurunko.

Tervetuloa haastatteluun.
Olen kestavan kehityksen opiskelija HAMK:ssa ja toteutan opinndytetyén OIVA-
hankkeelle, jossa tutkitaan uusia urakonteksteja ja miten niita |I0ydetaan.

Saako haastattelun nauhoittaa?

— Millainen tyonkuva sinulla on talla hetkella? Millainen tausta sinulla
on?

— OIVA-hankkeessa kaytetaan termia loikkausosaaminen, jolla tarkoite-
taan osaamisen soveltamista uudessa tai epatavanomaisessa ammat-
tikontekstissa. Oletko tormannyt kyseiseen ilmioon tydssasi?

— Millainen motivaatio ohjaa uusia urakonteksteja I6ytavia? Mika heita
motivoi?

— Voiko tarve tuntea itsensa kyvykkaaksi vaikuttaa nahtyihin uravaihto-
ehtoihin? Kysymyksen taustalla itseohjautuvuusteoria.

— Voiko ihminen haluta profiloitua selkeasti, koska se helpottaa selkedn
identiteetin muodostamista?

— Kannattaako profiloitua, I6ytda ammatillinen keihdankarki, jotta loy-
taisi uusia uravaihtoehtoja?

— Tarvitaanko oman osaamisen tunnistamiseen ulkopuolista "patevyy-
den tunnustusta”, vai voiko joillain keinoin itse saada vahvistusta
osaamiseensa?

— Miten omien ajatus- ja kdaytésmallien tunteminen vaikuttaa uusien
urakontekstien |0ytamiseen?

— Jos vaikuttaa, miten omien malliensa tunnistamista voi edistda?

— Jos ollaan tilanteessa, jossa koulutus on monipuolinen, ei spesifi, ja
tyoelama kaipaa spesialisteja, mitd yksilo voi tehda 16ytadkseen uu-
dentyyppisia uravaihtoehtoja? Miten tuo koulutuksen ja tyéelaman
kuilu kurotaan umpeen?

— Kaytan tydssa Snyderin toivon teoriaa, johon kuuluu seka toimijuu-
den kokemus, etta polut kohteeseen. Niitd molempia tarvitaan toivon
syntymiseen, joka auttaa padsemaan eteenpdin. Onko talla merkitys-
ta tdssa yhteydessa?
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Kuinka tarkeda on tehda paatos tai valinta menna jotain asiaa kohti,
jotta paasee generalistisesta koulutuksesta nakemaan eri vaihtoeh-
toja?

— Miten luovuus yhdistyy uusien vaihtoehtojen ndkemiseen?

— Kasitan resilienssin tietynlaisena sinnikkyytena ja palautumisena, etta
pystyy jatkamaan vastoinkdaymisen jalkeen kulkuaan. Miten tama liit-
tyy uuteen urakontekstiin?

— Tuleeko sinulle jotain muuta mieleen, joka paremmin kuvastaa uusia
urakonteksteja ja niiden |6ytamistd, tai mika piirre ihmisessa tahan
vaikuttaa?

— Hankenin professori Tienari on esittanyt vaitteen, ettda osaamisen tai
patevyyden arviointi on aina kiinni siita, kuka arvion tekee. Miten
tama liittyy siihen, etta minka arvion itsestaan tekee ja voiko se rajata
vaihtoehtoja? (Veitola, 2017)

— Teoriaosuudessani on tullut vastaan muiden ihmisten tarkeys uralla.
Haluaisitko viela kommentoida tata aihetta muiden ihmisten merki-

tyksesta uralla?

— Miten mielestasi uusia urakonteksteja I6ytavat suhtautuvat muutok-
seen?

Kiitos haastattelusta!
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Koulutusohjelmapaallikon haastattelussa kaytetty haastattelurunko.
Tervetuloa haastatteluun. Saako haastattelun nauhoittaa?

— Mita mielestasi tarkoittaa epatyypillinen ura?

— Mita mielestasi tarkoittaa monimuotoinen ura?

— Mihin tyotehtaviin kestavan kehityksen opiskelijat valmistumisen jal-
keen sijoittuvat?

— Mille toimialoille kestdvan kehityksen opiskelijat valmistumisen jal-
keen sijoittuvat?

— Miten kestavan kehityksen opiskelijat mielestasi voisivat edistda uu-
sien uravaihtoehtojen |6ytymista?

— Jos koulutus tarjoaa useita vaihtoehtoja, ei selkeaa spesifia suuntau-
tumista, mutta tyoelama hakee kuitenkin enimmakseen spesialisteja,
miten tuota kuilua voi kuroa umpeen? Mita keinoa yksilo voi kayttaa?

— Oiva-hankkeen yhteydessa toteutetussa kyselyssa tiedusteltiin vas-
taajien opintojen aikaisesta tyollistymisesta. Kysymys oli: ”Olitko ym-
paristésuunnittelijan (AMK) opintojen aikana toissa (ei tarkoita opin-
toihin kuuluvia tyoharjoitteluita)?” Vastausvaihtoehtoja olivat "En”,
"Kylla, ymparistoalaan liittyvissa tehtavissa” ja "Kylla, tyotehtavissa,
jotka eivat juurikaan liittyneet ymparistésuunnittelijan osaamis-
alaan”.

—  Mita tassa kysymyksessa kaytetylla termilla “ymparistoala” tarkoite-
taan tassa yhteydessa? Enta ymparistosuunnittelijan osaamisalalla?

— Miten ymparistdalan moniselitteisyys vaikuttaa siihen, millaisia ura-
vaihtoehtoja opiskelijat nakevat?

— Haluatko lisata jotain, mita yksilo tai koulutusohjelma voisi tehda
edistddkseen uusien ammattikontekstien 16ytymista?

— Miten muut toimialat, jotka eivat koe olevansa ymparistdalaa, huo-

maavat osaamisen, jota kestavan kehityksen koulutusohjelma tar-
joaa?

Kiitos haastattelustal!
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Taulukossa on vaaka-akselilla alustavien koodien nimet ja pystyakselilla koodien luku-
maara kolmessa ensimmaisessa haastattelussa.
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