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Abstrakt

Detta examensarbete handlar om grunderna for att starta en bar i Jakobstad. Framst om
teorier for en affarsplan, men ocksa om de praktiska grundpelarna for hur man driver en bar
samt om hur mitt koncept kommer att se ut. Syftet med arbetet &r att utarbeta en grund for
en affarsplan som skall fungera som riktlinjer for att senare kunna utveckla mitt koncept och
grunda ett foretag. Utover detta efterstravar jag ocksa att ta reda pa hur marknaden ser ut i

Jakobstad, samt vad som krévs for att lyckas inom branschen.

For att uppna syftet har jag last in mig pa teorier kring hur man skriver en affarsplan, hur
man bér sig at for att grunda och driva en bar, samt utfort en intervju med krégaren Ron

Roénngvist som &r deldgare i baren Black Sheep Pub & Terrace i Jakobstad.
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Abstract

This bachelor’s thesis is about concept development of a bar in Jakobstad. Mostly about the
theories for creating a business plan, but also regarding the practical issues about how to run
a bar, as well as what my concept looks like. The purpose of this thesis is to get a good start
to a business plan that will work as guidelines in order to later develop my concept and
establish my own business. A part from this | also strive to find out what the market for bars

are like right now in Jakobstad, as well as what it takes to be succesful within industry.

In order to fulfill my purpose I’ve read theories on how to write a business plan, what it takes
to found and manage a succesful bar, and also carried out an interview with the bar owner
Ron Rénngvist who is the co-founder of a bar named Black Sheep Pub & Terrace in
Jakobstad.
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1 Inledning

| Jakobstad finns det for tillfallet 2 barer som yngre manniskor (35 ar och yngre) haller till
vid. For mindre &n 2 ar sedan var dessa ungdomsbarer tre till antalet men pa grund av en
flytt bort fran Finland stangdes en av dessa barer. Stangningen av baren har Oppnat
mojligheter for en ny bar att ta plats i stadens nattliv, som dessvarre inte alls k&nns lika livligt
som for cirka 6 ar sedan. Stadens invanarantal ligger strax under 20 000 och ma se litet ut pa
papper, men eftersom Jakobstad fungerar som centrum fér de ndrliggande mindre
kommunerna sa ar antalet som bade jobbar och fordriver tid i staden i sjélva fallet betydligt

storre.

Vintermanaderna medfor ett relativt daligt utbud pa utskankningsomraden foér yngre
manniskor i staden, men under somrarna ar det speciellt brist pd dem. Da det varma vadret
lockar fram folk till stadernas gator sa ar det inte alls ovanligt att barer och restauranger runt
om i Finland som haller stangt under vintrarna slar upp sina dérrar for sdsongen. Dessa
stallen lyser dock med sin franvaro i Jakobstad, speciellt da jippon som Jakobsdagar, som &r
en sorts stadsfest som haller pa en vecka i slutet av juli med bland annat live-musik,
loppmarknad och torgforséljning, tar Over stadens gator. Bortsett fran att barer och
restauranger i staden under somrarna slar upp sina uteserveringar och pa det viset okar sin
maximala kapacitet kunder som stillet rymmer, sa okar inte dessa stallen i antal

Overhuvudtaget under somrarna.

Inom turismbranschen har jag sjalv jobberfarenhet, bade i Jakobstad och utanfor staden. Néar
det galler specifikt barbranschen ar dock erfarenheterna lite mindre, da jag enbart fungerat
som bartender i en hotellbar i ett drygt halvar. Som kund har jag daremot erfarenheter fran
olika barer runt om i Finland och Europa. Pa detta vis hoppas jag kunna ta med mig de

delarna jag gillat mest av alla olika barer och lagga ihop dessa till ett och samma koncept.

1.1 Syfte och avgransning

Syftet med detta arbete ar att skapa grunder for en affarsplan for att starta en bar i centrala
Jakobstad, sa att jag i ett senare skede har nagonting att ga efter nar jag vill forverkliga denna
plan. Malet &r att starta en bar dar manniskor kan halla till och umgas 6ver en 6l, dven pa
vardagar, vilket ofta visar sig vara svart i mindre stader, dar barerna ofta gapar relativt tomma
under vardagarna och endast lever pa helgerna. Att helt enkelt forsoka efterstrava den

brittiska pubkulturen, dar nagra 6l pa puben efter jobbet inte alls ses som en konstighet, utan



2
snarare nagonting som nagonting de flesta gor. | Storbritannien serverar dock sa gott som
alla pubar ocksa mat, vilket gér dom valdigt populéra eftersom kombinationen mellan mat
och dryck gor att dessa pubar ocksa fungerar som restauranger for medelklassmanniskor,
trots de valdigt enkla matmenyerna. Dessa sorts pubar existerar sjalvfallet ocksa i Finland,
men i mycket mindre grad. Planen for mitt koncept &r att atminstone till en borjan inte ha

nagon matservering.

Arbetet kommer att handla om att utarbeta grunderna for en affarsplan med en uppskattad
budget for hur mycket finansiella medel som kravs for att forverkliga projektet. Aven
mojligheterna pa marknaden i Jakobstad och hur konkurrenslaget ser ut kommer att
behandlas. En uppskattad beskrivning av vad som kommer att serveras i alkoholvag samt

inredningen av baren kommer ocksa att tas upp.

1.2 Metod

For att uppna syftet kommer jag att fordjupa mig i teorier kring hur man skapar en affarsplan
och strava efter att fa med alla de relevantaste delarna som kravs for att fa en ordentlig grund
for en affarsplan. Bortsett fran den faktiska affarsplanen ska jag ocksa lasa in mig pa teori
kring olika bolagsformer och olika typer av utskankningsomraden. Jag har dven utfort en
kvalitativ intervju med Ron Ronnqvist som ar krégare pa Black Sheep Pub & Terrace i

Jakobstad, for att fa en bra inblick i hur det &r att driva en bar i Jakobstad.

2 Foretagsverksamhet

En av de manga bra sidorna med foretagsamhet ar majligheten att jobba sjalvstandigt och att
fa genomfora sina egna idéer och tankar. Beslutsamhet, mod och férmagan att salja ar
essentiella egenskaper for en foretagare, utdver dessa &r viljan att ta risker och hantera
osakerhet ocksa meriter som ér till foretagarens fordel. (Concordia, u.d.)

Foretagande kraver en stor tro pa den egna affarsidén och hart jobbande. Genom friheten
som kommer med eget foretagande okar ocksa ansvaret for att na framgang. Detta leder till
ofta till en stor arbetshorda och ett hart krav pa att vara flexibel, att avsta fran semestrar och
fritidsintressen ar ocksa ofta nddvandigt. (Uusyrityskeskus, 2018)



2.1 Affarsplan

En afféarsplan ar ett av de viktigaste stegen for att starta ett nytt foretag eller for att expandera
ett redan existerande foretag. En sadan plan skall innehalla b.la malen for foretaget, bade
kort- och langsiktiga, en beskrivning av produkterna eller tjansterna foretaget erbjuder, och
marknadsmajligheterna  for just dessa produkter/tjanster. Aven tillgdngar och
tillvagagangssatt man kommer att anvanda sig utav for att na sina mal trots konkurrensen
som redan finns pa marknaden. Gang pa gang visar forskningar att foéretag som saknar en
affarsplan lider av en betydligt storre risk att misslyckas, speciellt nar det galler sma eller
nya foretag, samtidigt som de ocksa hindrar tillvaxten och utvecklingen av foretaget.
(Barrow, Barrow, & Brown, 2008, ss. 6-7)

2.1.1 Organisationsplan

Den forsta stora sektionen av en affarsplan ar organisationsplanen. Denna del skall kort men
val beskriva foretagets vision & mission, strategi, SWOT (Strengths, weaknesses, threats,
opportunities), produkter/tjanster och den administrativa planen som innefattar b.la
foretagets ledning, forsakring och redovisningen. Genom att beskriva foretaget i denna del
av affarsplanen kommer det att hjalpa till med att tinka pa det i mera teoretiska termer, att
forsta ens egna visioner och hur foretaget kommer att betraktas av utomstaende. (Pinson,
2008, ss. 31-32)

2.1.2 Marknadsforingsplan

En affarsplan skall ocksa besta av en marknadsforingsplan. Denna del skall innehalla detaljer
om marknadsanalys, forsaljning samt annonsering. Malen med marknadsforingsplaner kan
variera fran foretag till foretag, de kan inkludera att skapa ett starkt brand, dka forséljningen
av produkten/tjansten eller att bygga en stark kundbas. Varje mal bor forklaras specifikt vad
det betyder for foretaget. (Pinson, 2008, ss. 44-45) Eftersom alla kunder har olika behov och
intressen, betyder det att marknadsforingen bor goras sa att man kan vanda sig till kunderna
individuellt. Barrow, Barrow och Brown konstaterar i sin bok The business plan work book
(ss.75-81) att marknadsforingsprocessen marknadssegmentering ar vad som kravs for att
lyckas med detta svara uppdrag. Detta ar en process som innebar att man organiserar
potentiella kunder i grupper av liknande typer. Marknadssegmenteringen kan goras pa lite
olika satt. Ett exempel pa segmentering ar en psykografisk segmentering, vilket betyder att

man placerar invididuella kunder i olika sociala grupper som kan vara exempelvis unga
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yrkesman/kvinnor som &r pavag uppat i samhallet, eller rika pensionarer som reser mycket.
Efter att marknadssegmenteringen ar gjord aterstar det annu att bestamma sig for vilka
grupper det lonar sig att marknadsfora sina produkter till, d&r faktorer som hur stora
grupperna &r, och huruvida det & mojligt att kommunicera med grupperna spelar stor roll.
(Barrow, Barrow, & Brown, 2008, ss. 75-81)

2.1.3 Konkurrensanalys

For att lyckas pa marknaden krévs det dven en ordentlig analys av foretagets konkurrenter.
Detta &r ett amne som bor handlas med stor omsorg och forsiktighet. Man tanker ofta pa sina
konkurrenter som de storsta fienderna, men pa satt och vis kan de ocksa fungera som de
bésta vanner som kan lara dig ovarderliga saker om hur du skall skota ditt foretag pa ett sa
framgangsrikt satt som majligt. De grundlaggande fragorna som man bor ta reda pa for att

kunna etablera sig pd marknaden ar bland annat:
e VVem koper dina konkurrenter sina varor av?
e Hur mycket kdper de?
e Vem séljer de till?
e Hur mycket saljer de?

Konkurrenter kommer ocksa i manga olika skepnader och storlekar, men i huvudsak kan
man dela in dem i 2 olika grupper. Direkta konkurrenter och indirekta konkurrenter. En
direkt konkurrent definieras som ett foretag som séljer liknande varor/tjanster som ditt eget,
och séljer till en liknande marknad som dig. En indirekt konkurrent &r daremot ett foretag
som antingen séljer liknande produkter som dig men till en annan marknad. En indirekt
konkurrent kan ocksa vara ett foretag som saljer produkter som skiljer sig fran dina, men till

samma marknad som dig. (Record, 2009, ss. 32-33)

Nar man skall analysera sina konkurrenter &r det viktigt att fa en sa exakt bild som mojligt
av foretagen och att sedan gruppera dem enligt priméra och sekundara konkurrenter. Detta
gor man bland annat sa att nar man har analyserat alla potentiella konkurrenter kunna se
vilka som utgor det storsta hoten och fokusera enbart pa dessa. Ifall man fokuserar pa endast
de storsta konkurrenterna istallet for alla av dem sa kommer man ha méjlighet att utféra en
betydligt noggrannare och mera omsorgsfull analys av dessa istéllet for att ha ett stort antal
halvdana analyser. (Barrow, Barrow, & Brown, 2008, ss. 91-92)
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Om mojligt &r det aven rekommenderat att forsoka ta reda pa vilka av dessa konkurrenter
som gor ekonomisk vinst, och i sadant fall hur mycket sa att man kan forsoka ta reda pa vad
foretagen i fraga gor ratt eller fel. Att forsoka jamfora prisnivan pa konkurrenterna i
forhallande till bland annat deras produktkvalité, serviceniva och rykte ar ocksa
rekommenderat. Nar konkurrensanalysen ar gjord sa lonar det sig att inkludera en kort

sammanfattning av den i affarsplanen. (Barrow, Barrow, & Brown, 2008, s. 96)

En affarsplan bor vara kort och koncis, samtidigt som den skall innehdlla sa mycket
information som bara majligt. For att gora detta mojligt har forfattaren namnt nagra
nyckelord som man bor borja varje kapitel av affarsplanen med att besvara, med endast en
mening, medan man i texten nedanfor fortsétter att utveckla sitt svar. Nyckelorden som
namns ar foljande; Vem? Var? Né&r? Vad? Varfor? Hur? Hur mycket? Unik? Nytta for
kunden? Detta pa grund av att den som laser din affarsplan kan ha valdigt begransat med tid
och din affarsplan oftast inte ar den enda som undersoks. Detta kan leda till att lasaren i fraga
kanske bara laser de inledande meningarna i varje kapitel, som i sin tur betyder att det &r
extra viktigt att fa in den mest relevanta informationen i borjan av varje kapitel. (Pinson,
2008, ss. 5-6)

2.1.4 Affarsplanens sammanfattning

Strauss konstaterar i sin bok The Business Start-Up Kit (s.71) att affarsplanens forsta del bor
bestd av en sammanfattning vars uppgift ar att ge en bra dverblick 6ver hela dokumentet.
Aven om hela affarsplanen ar vilskriven och full med nédvandig information s& ar det
sammanfattningen som har som uppgift att fanga lasarens uppmarksamhet.
Sammanfattningen bor forklara for lasarna bland annat vilket slags foretag det ar fraga om,
vilka produkter/tjanster foretaget kommer att erbjuda, vafor just det foretag ar unikt samt hur
mycket pengar som kommer att behovas for att forverkliga projektet. Eftersom en del valdigt
upptagna investerare har begransat med tid ar det oftast just sammanfattningen som lases
och ifall denna inte lyckas fanga deras uppmarksamhet sa gar de bara vidare till nasta
affarsplan. Detta gor sammanfattningen till den viktigaste delen av hela dokumentet. Med
tanke pa vikten av sammanfattningen sa rekommenderas det att den delen skrivs nar man
redan ar fardig med affarsplanen i sitt fullo och har tankt igenom hela planen. (Strauss, 2003,
s. 71)
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Ifall man inte planerar att soka efter finansiering éverhuvudtaget och affarsplanen enbart ar
skriven for internt bruk sa bor sammanfattningen fokusera mera pa att sammanfatta foretaget
och hur man planerar att na upp till de framtida uppskattade mal man har fér foretaget.
Generellt sett skall en sammanfattning for internt bruk besta av endast en sida, medan tva
eller pa sin hojd tre sidor kan kravas om tanken &r att soka investorer. Dessa fa, korta och
koncisa sidor skall forklara egenskaperna av affarsplanen genom att inkludera svar pa nyckel

fragorna ”vem?”, ”vad?”, ”var?”, nar?”, ”varfor?” och ’hur?”. (Strauss, 2003, s. 71)

Oberoende av vem ldsaren ar sa bor sammanfattningen skapa en viss spanning hos denne,
en kansla som sager att detta ar en unik idé som kommer att drivas framat av ett valdigt
kvalificerat ledningsteam. Viktigt ar &nda att undvika overdrift av foretagets potential och ju
mera framtida mal for foretaget som kan backas upp av fakta, desto béttre. Ett av de storsta
misstagen i en affarsplan &r en Overdrift av berdknad marknadsandel och potentiella
inkomster. (Pinson, 2008, ss. 22-23)

Affarsplanen fungerar alltsa som 6versiktsplan for foretaget och kommer att hjalpa till med
att analysera ditt foretag och att genomféra forandringar med syfte att géra verksamheten
mera I6nsam. Ifall man soker efter potentiella investerare eller annan finansiell hjalp kravs
det s& gott som alltid en affarsplan. Detta eftersom alla investerare kommer att vilja veta vart
deras pengar gar och exakt vad som kommer att forbattras i foretaget i och med deras
investering. Ifall det ar fragan om lan kommer ocksa lanegivaren att vara intresserad av
affarsplanen sa denne vet vilken typ av lan det ar foretagaren soker, hur manga ar/manader
han/hon har pa sig att betala lanet, nar han/hon kan borja amortera av lanet och i hur stora
rater. (Pinson, 2008, ss. 2-24)

2.1.5 Ekonomi

En annan viktig del av affarsplanen ar den ekonomiska delen. Oberoende ifall man planerar
att soka om finansiell hjalp i form av t.ex investerare s rekommenderas det att affarsplanen
innehaller en tillracklig finansiell plan. Denna plan inkluderar bland annat en
sammanfattning av eventuella behov for ett 1an och vart dessa pengar kommer ga. Denna del
kan helt och hallet slopas ifall ett 1an inte &r en del av planen for foretaget. Nasta del ar en
resultatberakning. Resultatberakningen skall innehalla en nollpunktsanalys, “cash flow
statement” samt en uppskattad inkomst under de kommande tre aren. Att uppskatta
forsaljningen for tre ar framat kan vara valdigt utmanande for ett nytt foretag som inte har

nagra tidigare ar att jamfora med och det ar nastintill omdjligt att lyckas uppskatta
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forséljningen 100% korrekt. Det viktiga ar att goéra en realistisk berdkning. En
kassaflodesprognos, sa kallad cash flow forecast”, ar det samma som en budget. Idén &r att
berdkna hur mycket pengar som kommer ut och in i foretaget under en viss period, oftast ett
skattear, och vinsten kommer att besta av mellanskillnaden av inflodet och utflodet. Att
endast berakna hur mycket pengar som kommer in och ut ar inte tillrackligt. Det kravs ocksa
en plan pa nar pengarna kommer och gar. Det forsta steget att ta nar man skall géra en
kassaflodesprognos ar att gora tva skilda dokument for inkomster och utgifter. Dessa skall
innehalla alla tankbara kostnader och inkomster for foretaget det kommande skatteéret.
(Pinson, 2008, ss. 78-85)

En inkomstprognos kan géras pa olika sétt. En del valjer att géra den manatligen medan
andra véljer att gora sin for ett ar framover. Ocksa langden pa inkomstuppskattningen
varierar ofta mellan 3-5 ar. Uppskattningen for dessa ar kan utformas pa basis av
kassaflodesprognosen och marketanalysen som gjorts. Det forsta arets siffror kan tas fran
summan av dina totala inkomster och utgifter, medan de resterande arens siffror kan formas
av det forsta arets med andringar baserat pa trender inom branschen. Viktigt att komma ihag
ar dock att en del utgifter som forekommit det forsta aret inte ar aterkommande nésta ér,

medan det istallet har uppstatt andra utgifter. (Pinson, 2008, s. 96)

Slutligen skall ocksa en nollpunktsanalysen framstéllas. En nollpunkt ar da foretagets
kostnader tar ut dess forsaljning och da foretaget varken gatt med vinst eller forlust. For att
framstalla denna analys kravs det en uppskattning av de fasta kostnaderna for foretaget, de
rorliga kostnaderna och den uppskattade forsaljningen for denna period. (Pinson, 2008, s.
98) For ett foretag som saljer en fardig produkt berdknas foretagets nollpunkt i mangden
enheter som maste séljas for att uppna detta, medan i ett foretag som erbjuder tjanster méats
detta i mangden betalda timmar som maste jobbas for att detta skall uppnas. (Record, 2009,
s. 82)

| Finland kan man ansoka om foretagslan exempelvis via Finnvera, som ar ett stadséagt bolag.
Ett sadant Ian kan beviljas delagare i ett aktiebolag vars andel av aktiekapitalet ar minst 20%.
Man kan beviljas hogst 100 000€ per lantagare, for beviljande av lanet forutsétts en

sjalvfinansierad del av 20%. (Finnvera, u.d.)

| Finland kan man ocksa ansoka om startpeng som fungerar som ett stod for nyblivna
foretagare. Stodet &r en ekonomisk trygghet som betalas ut av TE-byran under den tid som
det tar att starta och etablera foretagsverksamheten, dock hogst i 12 manaders tid.

Startpengens belopp ar 32,40 euro per dag och den betalas for hogst fem dagar per
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kalendervecka. | Finland kan man beviljas startpeng om man &r: Arbetslds arbetsstkande,
Inte ar arbetslos, men lamnar exempelvis ett avlénat jobb eller studier for att satsa pa
foretagande pa heltid eller ifall man har foretagandet som bisyssla men planerar att bli
foretagare pa heltid. For att beviljas stodet ar andra forutsattningar ocksa bland annat att man
har tillrackliga fardigheter for att driva affarsverksamheten i fraga, majlighet att driva
fortlopande I6nsam verksamhet och att man inleder foretagverksamheten forst efter att man
blivit beviljad stodet. (TE-palvelut, 2018)

2.1.6 Konceptutveckling

Konceptutveckling ar ett av stegen i en ny produktutveckling. Efter att man har en idé sa
kommer man till konceptutvecklingen, vilket & en mera detaljerad version av en idé. Vilken
kundgrupp skall produkten/tjénsten rikta sig till och vem kommer att kpa produkten eller
tjansten ar grundlaggande frdgor for konceptutveckling. Meningen  bakom

konceptutveckling ar att fa ett svar pa fragan: Varfor skall jag kopa detta? (Mbaskool, u.d.)

For att kunna tillfredsstalla kunder och lyckas bra pa marknaden ar ett valarbetat koncept
ofta en forutsattning. Ett koncept hjalper att 6ka forstaelsen for produkten eller tjansten, och
forhojer dina chanser att komma in effektivt i marknaden. En satsning pa konceptutveckling
innan produkten nar marknaden ar essentiellt, detta eftersom det ar ekonomiskt sett
lonsammare att ”gdra om och gora ritt” medan man dnnu &r 1 konceptfasen én 1 ett senare

skede, eftersom ett koncept kan omarbetas med relativt laga kostnader. (Nilsson, 2017)

Nar man soker efter nya idéer att utveckla &r de viktigaste sakerna att tanka pa foljande:

e Idéerna maste tillfredsstalla behoven och efterfragan hos foretagets malgrupp, och
pa det viset locka kunderna. Grunden till idéerna skall komma fran de som de som

behdver och kommer att anvénda produkten.

e Idéerna maste ocksa tillfredsstalla de finansiella malen for foretaget pa samma gang
som de ligger inom de kunskapsnivan, de tekniska formagorna och ledarskaps samt
ekonomiska tillgangarna hos foretaget. Dessa kallas ofta for foretagets
karnkompentenser, alltsa det som foretaget gor bast. Med andra ord skall idéerna

vara mojliga att forverkliga. (Fuller, 2011, s. 68)
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Foretag skall inte soka efter den perfekta idéen. Den perfekta idén/produkten som
tillfredsstéller alla kunder har aldrig funnits och kommer aldrig att finnas. Tankarna skall
istallet riktas mot att utveckla en idé som tillfredsstaller foretagets malgrupp och inom en
marknad som foretaget redan ar framgangsrika inom eller inom en marknad som foretaget
vill expandera till. (Fuller, 2011, s. 68)

2.2 Bolagsformer

Nar du grundar ett foretag maste du valja vilken bolagsform ditt foretag skall vara. Valet
paverkas av bland annat antalet grundare, behovet av kapital, finansiering, beskattning samt

fordelning av bestammanderatt och ansvar. (Infofinland, 2019)

| Finland &r det vanligast att bedriva foretagsverksamhet i nagon av de fem olika
bolagsformerna; enskild naringsidkare, kommanditbolag, 6ppet bolag, aktiebolag, andelslag
och filial till ett utlandskt bolag. Utdver dessa finns dven europabolag, europaandelslag samt
europeisk ekonomisk intressegruppering (EEIG), men de &r relativt sallsynta.
(Uusyrityskeskus, 2018) 1 foljande kaptitel kommer jag att behandla de 5 vanligaste och

mest relevanta av dessa bolagsformer.

2.2.1 Enskild naringsidkare

Det enklaste och ocksa vanligaste sattet att driva ett foretag ar att vara enskild naringsidkare.
Man har sjalv bestimmanderétt och ansvar dver firmans arenden och man kan anstélla
arbetare precis som i ett vanligt foretag. Ifall man har foretagsverksamhet som bisyssla sa
I6nar det sig allt som oftast att starta som enskild naringsidkare. Detta eftersom det ar bade
ett snabbt och enkelt alternativ. (Infofinland, 2019)

En enskild naringsidkare ar antingen en yrkes eller affarsidkare som idkar
foretagsverksamhet sjélv, utan foretagsform. En privat naringsidkare ar inte tvungen att gora
ett avtal om pabdrjandet av verksamheten. Firmadgaren kan kopa tillbehor for yrkesbruk
utan moms om foretaget ar registrerat som momspliktigt. Till fordelarna med att vara enskild
nérinsidkare hor att det ar enkelt att gora beslut inom foretaget eftersom det endast finns en
beslutsfattare och inga formkrav for administration, och att foretagets resurser kan anvandas
som sakerhet for foretagarens personliga lan. Nackdelar listade ar bl.a. att foretagaren inte
kan anvanda naturaférmaner eller betala ersattning for eventuella resor och vid konkurs

ansvarar foretagaren sjalv for alla skulder (t.ex inkdpsskulder, I6neskulder) och inte bara for
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finansieringslan. Firmanamnet kan heller inte séljas ifall det innehaller foretagarens
slaktnamn. En etableringsanmailan via internet kostar 60€, medan en etableringsanméilan i

pappersform kostar 110€. (Yritystulkki, u.d.)

2.2.2 Oppet bolag

Man grundar ett 6ppet bolag da tva eller flera personer kommer Gverrens om att grunda ett
bolag och teckna ett bolagsavtal. Bolagsméannen som tillsammans &ger bolaget é&r
jamnstallda i all verksamhet som drivs i bolaget. De ansvarar tillsammans for alla beslut,

forbindelser och eventuella skulder. (Infofinland, 2019)

| ett Gppet bolag bor det finnas minst tva bolagsman, dessa kan antingen vara naturliga
personer eller juridiska personer. En bolagsman kan ocksa vara till exempel ett annat foretag
eller en férening. Fordelarna med ett Oppet bolag ar bland annat att beslutsfattningsprocessen
ar valdigt enkel, da alla bolagsméan har ratt att utreda arenden i bolagets namn utan samtycke
av andra bolagsman och inga formkrav for administration kravs. Ifall foretaget betalar 16ner
till bolagsmannen kan ocksa naturaférmaner som exempelvis bilférman och lunchférmaner
beviljas. Trots att det kan ses som en fordel att alla bolagsman far skota firmans drenden utan
samtycke av de andra bolagsmannen kan detta ocksa ses som en nackdel eftersom det latt
kan uppsta problem ifall ndgon av bolagsménnen skdéter drenden utan att radsld med de
andra, vilket gor det extra viktigt att man kan lita pa alla bolagsméannen. De olika
rattigheterna for bolagsmannen kan dock begransas pa basen av ett uppgjort avtal mellan
alla bolagsméannen, dessa begransningar maste ocksa anmalas till handelsregistret. En annan
nackdel med Gppet bolag &r ocksa att utbyte av bolagsmannen inte ar sa enkelt, om inte
bolagsmannen har en Overrenskommelse angdende inlosning i bolagsavtalet.

Registreringsavgiften for ett oppet bolag ar 240€. (Yritystulkki, u.d.)

2.2.3 Kommanditbolag

Ett kommanditbolag &r ett personbolag, det skiljer sig fran ett 6ppet bolag i den manen att i
ett kommanditbolaget finns utdver en eller flera bolagsman atminstone en tyst bolagsman,
det vill sdga en person som &r deldgare i foretaget. Vanligtvis &r den tysta bolagsmannen en

kapitalplacerare. (Infofinland, 2019)
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Precis som i ett Oppet bolag sa har alla bolagsméannen rétt att foretrada firman i arenden som
ror foretagets bransch utan behov att radsla med de andra bolagsmannen. Detta forutsatt att
inga begrénsingar har kommit 6verrens om i bolagsavtalet och anmalts till handelsregistret.
De tysta bolagsmannen besitter ingen beslutanderatt i foretaget savida inga andra speciella
overrenskommelser finns. Till fordelarna med ett kommanditbolag hér, precis som i ett 6ppet
bolag, att beslutstagande &r relativt enkelt och att naturaférmaner kan beviljas ifall bolaget
betalar I6n till bolagsmannen.

Nackdelarna ar ocksa relativt identistika med dppet bolag, dit det bland annat hor att utbyte
av bolagsmannen inte ar sa enkelt, samt att fortroende bland bolagsméannen ar A och O
eftersom de kan gora avtal i firmans namn utan att nédvandigtvis radsla med de andra.

Registreringsavgiften for ett kommanditbolag ar 240€. (Yritystulkki, u.d.)

2.2.4 Andelslag

Det kréavs minst 3 personer for att grunda ett andelslag. Det ar ett slags foretag som ags av
medlemmarna, och under andelsstdammor, som anvands for att ta beslut i foretaget, har varje

medlem en rost. (Infofinland, 2019)

Genom att betala andelsavgiften till andelslagets konto far medlemmarna rostrétt pa
andelslagsstammorna, dessa moten &r andelslagets hogsta beslutande organ. Pa
andelslagsmaten valjs ocksa styrelsen for andelslaget, det ar ocksa mojligt att styrelsen utser
en verkstallande direktor for andelslaget. Denna bolagsform viljs ofta som foretagsform da
medlemmarna inte vill binda sig till foretaget for en langre tid, och inte heller ta stora
ekonomiska risker. Detta eftersom andelslagsmedlemmarna endast ansvarar for foretagets
risker med den andelskapitalinsats som man har satsat. | andelslagets stadgar kan man dock
komma Gverrens om mera omfattande ekonomiska forbindelser. Det ar ocksa en popular
bolagsform att anvanda sig av medlemmarnas arbetsinsatser varierar fran medlem till
medlem, eller ifall en avsikt att ta med nya medlemmar finns, sa val som om medlemmar

eventuellt avgar. Registreringsavgiften for ett andelslag ir 380€. (Yritystulkki, u.d.)
Ett andelslag definieras enligt lagen som foljande:

e Antalet medlemmar och kapitalet ar obestamt pa férhand

e Avsikten ar att stodja medlemmarnas hushallning och naringsverksamhet

e Auvsikten ar att driva ekonomisk verksamhet
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e Medlemmarna deltar i andelslagets verksamhet genom att anvanda sig av de tjanster

som erbjuds och arrangeras. (Yritystulkki, u.d.)

2.2.5 Aktiebolag

Aktiebolag anvénds oftast som bolagsform ifall foretaget har flera an en grundare, &ven om
bara en person kan grunda ett aktiebolag. Det &r aven populart ifall man har for avsikt att ta

med nya deldgare i foretaget i ett senare skede. (Yritystulkki, u.d.)

Ett aktiebolag maste ha ett minimi kapital pa 2 500€, och namnet p& firman bor innehélla
antingen “oy” (osakeyhtio) eller ”ab” (aktiebolag). I avtalet om bolagsbildningen skall

antalet aktier som varje aktiedgare har anges. (Aktiebolagstjanst, u.d.)

Till fordelarna med ett aktiebolag hor att éverforing av medel till privathushall inte ar
mojligt. Privatanvandning ar endast mojligt i form av I6nebetalning eller delbetalning.
Bolagets styrelse ar alltid de sista beslutsfattarna under styrelsemdétena. En person kan inte
sjalv fatta beslut i ett aktiebolag. En annan fordel &r ocksa att byten av aktieagare ar enkelt
och dgarna kan sélja bort andelar av sina aktier. Till de listade nackdelarna hor att
beslutsfattningsprocessen i ett aktiebolag alltid kraver en viss man byrakrati med minst ett
styrelsemote och ett bolagsmote per ar. Ett aktiebolag forutsatter ocksa mera kapital an ett
personalbolag speciellt i initialskedet, da foretagets bokslut for den forsta
rakenskapsperioden ofta ar negativt. Om forlusten &r storre &n det insatta aktiekapitalet, som
oftast ar 2 500€, sa borde aktiekapitalet hojas genom en ¢kning av aktiekapital, kapitallan,
eller med en kapitalplacering i i SVOP-fonden, som &r ett inbetalt fritt eget kapital.
Registrering for ett aktiebolag kostar 275€ ifall det gors via internet, eller 380€ 1
pappersformat. (Yritystulkki, u.d.)

2.3 Tillstand och anmélan for startande av foretag

Nar man grundar ett foretag ar det viktigt att ta reda pa vilka tillstand man maste soka, i vilka
register man maste registrera sitt foretag och vad man &r skyldig att anmala samt vart. Bra
att halla i tanke dr ocksa att vissa branscher har sarskilda skyldigheter, en del anmalningar

ska goras regelbundet och en del tillstand ska fornyas med ett visst mellanrum. (Suomi, u.d.)

Aktiebolag, kommanditbolag, 6ppna bolag och andelslag maste alltid anmala sig till
handelsregistret. | de flesta fall ska &ven enskilda naringsidkare ldmna in en

etableringsanmalan till handelsregistret. (Patent- och Registerstyrelsen, u.d.) Ut6ver detta ar
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man dven tvungen att anmadla sig till forskottsuppbordsregistret om man idkar verksamhet

med intjaningsandamal.

Om man driver affarsverksamhet som innebér att man ar momsskyldig skall en anmélan om
momsskatteskyldighet goras innan verksamheten paborjas. Fore en regelbunden
I6neutbetalning inleds bor foretaget ocksa gora en registrering som arbetsgivare. Anmélan

kan goras med foretags- och organisationsdatasystemets blanketter. (Yrittajat, u.d.)

For att fa servera alkoholdrycker som innehaller 6ver 2,8 procent alkohol kréavs det ett
tillstand som soks hos Valvira. Innan serveringsverksamhet inleds maste serveringstillstand
sokas och beviljas. Serveringstillstandet ar specifikt for serveringsstallet och naringsidkaren.
Serveringstillstand beviljas tills vidare eller for viss tid. Serveringstillstand beviljas en
myndig sOkande som inte har forsatts i konkurs och vars handlingsbehorighet inte har
begransats och som har den tillforlitlighet som kréavs for servering av alkoholdrycker.
Sokanden ska dessutom ha de nodvandiga ekonomiska forutsattningarna. Serveringstillstand
kan inte beviljas ett aktiebolag, ett andelslag eller en forening som annu haller pa att grundas,
eftersom dessa inte ar rattskapabla forrén de &r registrerade. Ett grundat 6ppet bolag eller ett
kommanditbolag kan ans6ka om tillstand i eget namn efter det att grundanmélan for bolaget

har lamnats till registermyndigheten. (Valvira, 2018)

En ansvarig forestandare som foretrader tillstandshavaren och har utsetts av denne, eller en
annan person som tillstandshavaren har utsett for denna uppgift, maste finnas pa plats pa ett
serveringsstalle som ar oppet for kunder. Den ansvariga forestandaren och andra for
uppgiften utsedda personer bor vara minst 18 ar. En person som inte annu har fyllt 18 ar far
inte vara ansvarig forestandare eller inneha posten som annan for uppgiften utsedd person
och inte heller sélja eller servera alkoholdrycker. En person som har fyllt 16 ar far servera
alkoholdrycker, men endast under direkt 6vervakning av den ansvariga forestandaren eller
nagon annan som utsetts for uppgiften. En innehavare av serveringstillstand &r skyldig att se
till att den ansvariga forestandare eller andra for uppgiften utsedda personer har ett giltigt
serveringspass som visar personens kunskaper om alkohollagen, enligt ett formuléar som
godkants av Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden, Valvira. (Valvira,
2018)

Restauranger med utskankingsréattigheter kan delas in i 3 olika klasser. A, B och C. A-
rattigheter tillater servering av starka alkoholdrycker (6ver 22 volymprocent), B till svaga
drycker (upp till 22 volymprocent), och C rattigheter berattigar servering av drycker med

hogst samma volymprocent som mellandl (4,7%). (Koppinen, o.a., 2007, s. 21)
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Aven for att spela musik pa offentliga platser kravs det en licens. Denna licens finns i olika
varianter beroende pa i vilket syfte musiken anvands. Pa en pub eller restaurang ar det vanligt
att soka om licens for bakgrundsmusik, denna gar att ansoka om via Teostos och Gramex

gemensamma tjanst Musiikkiluvat. (Teosto, u.d.)

3 Hotell och restaurangbranschen

Malen for foretag som ar verksamma inom hotell och restaurangbranschen &r att erbjuda
kunder upplevelser utéver det vanliga genom att framja en kénsla av valbefinnande och
livskvalité. Branschen har ett mycket néra samarbete med rese- och cateringbranschen. Det
ar fraga om en servicebransch som domineras av mycket hart arbete, vilket betyder att
producerande av deras tjanster kraver flera anstédllda &n exempelvis en fabriks
varuproduktion. Branschen &ar valdigt konjukturkdnslig och den allménna
marknadssituationen inom turistbranschen paverkar forsaljningen starkt. Olika sdsonger och
internationella problem som exempelvis krig och terrorattacker som minskar folks
benagenhet att resa syns oftast snabbt i foretagens resultat. Restaurangbranschen paverkas
ocksa mycket av den inhemska efterfragan och branschen har hittills foljt samma utveckling
som privathushallens kopkraft och den ekonomiska helhetsproduktionen inom nationen,
vilket gor branschen relativt latt att forutspa pa basis av hur mycket pengar folk har att réra
sig med efter sina fasta utgifter. Hotell och restaurangbranschen &r en véldigt internationell
bransch och sprakkunskaperna ar valdigt viktiga. Flexibilitet ar en annan viktig egenskap
inom branschen, detta eftersom den bjuder pa mycket omvéaxling och skiftesjobb fran tidiga
mornar till sena néatter. (Koppinen, o.a., 2007, ss. 14-15)

Hotell och restaurangbranschen sysselsatte ar 2000 cirka 75 000 arbetstagare i Finland, av
dessa var ungeféar 10 000 foretagare och familjemedlemmar. Branschen beskrivs ofta med
termen “polarisering”, det vill séiga att de medelstora foretagen ir relativt f4 medan Over 80
% av alla foretag har hogst 5 arbetstagare. De sma foretagen star for ungefar 40% av
omsattningen i branschen. Det dr ocksa en valdigt ungdomsdominerad bransch, inte minst i
Finland dar de anstallda inom branschen &r yngre &n genomsnittet i landet. S& manga som
var fjarde arbetstagare ar under 25 ar, och hélften &r under 35. (Koppinen, o.a., 2007, ss. 14-
20)

| Finland oroas foretag inom restaurangbranschen av att konsumtionen av alkoholhaltiga
drycker pa utskankningsstallen stadigt har minskat i 20 ars tid. Under den allra senaste tiden

har konsumtionen dock 6kat en aning, men manga inom restaurangbranschen kampar anda
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med att fa versamheten att ga runt. Restaurang- och turismbranschen i Finland vill bekampa
detta genom att sanka mervardesskatten pa alkohol som dricks pa utskankningsstallen med
tio procentenheter fran nuvarande 24 procent till 14 procent. Branschen har foreslatt att
mervardesskatten pa alkoholdrycker sanks till samma niva, 14 procent, som den ocksa ar pa

restaurangmaten.

Alkoholen pa restauranger ar numera valdigt dyr. Detta leder till att folk istéllet dricker sin
sprit hemma och utskankningsandelen av all alkohol som konsumeras i landet har sjunkit till
cirka 10 procent. Finland hor till de lander inom EU som har den hardaste
utskankningsbeskattningen. Mervardesskatten pa 6l och vin ar den hogsta respektive nast
hogsta inom hela EU. Enligt en utredning som naturresursinstitutet Luke gjort - som
restaurangbranschen har bestallt och finansierat - visar det sig att en sankning av
mervéardesskatten skulle gynna all restaurangforsaljning. Det skulle enligt Luke &dven oka pa
forsaljningen av mat pa restauranger. Enligt Lukes kalkyleringar skulle alkoholhaltiga
drycker komma att bli 8 procent formanligare pa bar och restaurang ifall mervéardesskatten
skulle sankas med 10 procentenheter, pa samma gang skulle restaurangforsaljningen 6ka
med 3 procent. Detta skulle dven innebéra en 6kning av cirka 2400 jobb. (Yle, 2018)

3.1 Olbar

Det finns manga olika slags barer med betjanings- och prisnivaer som &r valdigt varierande.
Allt fran en vanlig 6lbar med ett relativt begransat sortiment och enkel betjaning till de mera
hogklassiga cocktailbarerna dar det laggs mycket fokus pa drinkar blandade med omsorg
och att halla den fina “hogkulturen”. | en vanlig olbar &r det en fordel att ha en viss
grundkunskap inom dryckblandningar, basmatt och glasmodeller, men desto mera invecklad
kunskap kravs det inte pa forhand. Sjalvbetjaningsprincipen géller sa gott som alltid i en bar,
det vill séga att kunden bestaller sin drink vid bardisken, betalar direkt och véntar vid disken
tills drinken ar klar. I en standard bar ar 6l det som séljer bast av alla produkter och det I6nar
sig att ha ett brett lager av dessa. Ett stort utbud pa lager 61, samtidigt som man ocksa har

nagra olika ales och stouts, och bockdl att erbjuda. (Koppinen, o0.a., 2007, ss. 224-225)

Mikrobryggerier &r ocksa nagot som man bor ta i beaktandet eftersom det for tillfallet ar
valdigt trendigt, (Yle, 2018) rapporterar att i Finland har antalet mikrobryggier vaxt valdigt
snabbt. | Maj 2018 raknades de vara 6ver 100 i hela landet, medan det i Juli 2017 bara fanns
strax 6ver 80 stycken. (Yle, 2017) Enligt forfattarna &r det ungeféar 12 olika 6lsorter som

kommer att fragas efter pa en regelbundet basis av kunder, detta varierar sjalvfallet pa
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storleken pa baren, men en medelstor bar bor strava efter att ha atminstone 12 olika 6lsorter.
Vin ar nagot som varierar otroligt fran bar till bar, en del stallen véljer att ha en hel vinkallare,
medan andra endast ndjer sig med att ha ett rétt och ett vitt. Vin &r trots allt en matdryck,
vilket betyder att man bor anpassa mangden olika varianter till om baren i fraga serverar mat
eller inte. (Miron & Brown, 2006, ss. 154-155)

Foley och Dismore menar i sin bok Running a bar for dummies (ss. 81-83) att barens position
det viktigaste. Att ha baren beldgen i ett horn av en gata &r enligt forfattarna alltid mera
attraktivt, detta pa grund av att den syns betydligt battre fran flera hall. Vad som é&r den
perfekta positionen ar dock valdigt subjektivt. Det varierar mycket fran person till person
men ocksa fran stad till stad. De som kénner staden dar baren skall sla upp sina dorrar vet
béast. (Foley & Dismore, 2007, ss. 81-83)

Aven Caldwell menar (Caldwell, 2015) att tillgdngen till en uteservering ar starkt
rekommenderat oberoende om det &r en vanlig dlbar eller en hdgklassigare restaurang man
driver. Deras undersékning pekar pa att en enkel uteservering kan 6ka omsattningen med sa
mycket som upp till 30%.

3.2 Cocktailbar

| jamfdrelse med en vanlig 6lbar kraver arbete i en cocktailbar lite mera specialkunskaper
om alkoholdrycker, allt frdn basdrycker till olika blandningar och matt. N&stan utan
undantag kravs det nagon sorts bartenderutbildning for att bli en duktig och erfaren
barmastare i en sadan bar. Cocktailbarer har vanligtvis en lite finare och modernare
inredning och ger 6verlag ett intryck av hogre klass. | dessa barer &r det inte heller ovanligt
att det forekommer bordsservering istallet for sjalvbetjaning. Dekorationer till drinkar som
generellt sett inte anvands i en vanlig bar ar daremot ett maste att ha i en cocktailbar, saker
som exempelvi oliver, konserverade kdrsbar m.m. (Koppinen, o.a., 2007, ss. 224-225)

3.3 Nattklubb

En nattklubb &r valdigt olik bade en pub och en cocktailbar. Redan forran man kommit in i
nattklubben &r det latt att marka en stor skillnad, med tanke pa koandet. Att koa in till en
nattklubb &r mera en regel &n ett undantag, och att sen efter allt kdande inte ens komma in i
klubben &r heller ingenting otankbart, detta pa grund av att nattklubbar &r valdigt mycket
mera selektiva med vilka kunder de tillater och vilka de nekar. Det kan rora sig om att man
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ar for berusad, men ocksa pa grund av utseende och kladkod. En intradesavgift ar ocksa en
annan sak som gor att en nattklubb skiljer sig fran en bar. Denna summa kan skifta valdigt
mycket beroende pa stad och evenemang. (Wilkerson, 2017)

En nattklubb kan beskrivas som den &ldre mera glamordésa systern av barindustrin. Om en
bar ar liten, ar en nattklubb alltid stérre, om en bar har en jukebox sa har en nattklubb en DJ,
ifall man driver en nattklubb kommer man stéta pa alla problem som man skulle stott pa ifall
man drivit en bar, forutom att dessa problem kommer att vara fler till antalet och storre.
Eftersom en nattklubb skall fungera som underhallning for kunder sa konkurrerar man inte
endast med andra klubbar, utan ocksd med biosalonger, teatrar och till och med
sportevenemang. Tanken ar att kunder skall spendera hela sin kvall pa nattklubben.
Kostnader for en nattklubb &r ocksa betydligt hogre an for exempelvis en pub. Inte minst for
att det oftast kravs ett mycket storre utrymme, utan ocksa for att en bra nattklubb bor ha bra
visuella element. Tillbehdr som strobe ljus, rokmaskiner, laserljus, bubbelmaskiner m.m.
kostar en hel del. Tillbehdren raknas inte som engangsutgifter utan de behéver fornyas och
forbattras med nagra ars mellanrum. Utover ljuseffekter kraver en nattklubb ocksa valdigt
bra ljudsystem och noggrann placering av alla hogtalare sa att ljudet blir jamnt och man
undviker att nagra horn kan kannas mera tama. (Miron & Brown, 2006, ss. 378-388) |
drinkvag &r det lite som en blandning mellan en pub och en cocktailbar, dar 6lkranar med
med budgetdl skall finnas tillgangligt, pa samma gang som man ocksa skall kunna blanda
diverse cocktails. (Koppinen, o.a., 2007, s. 225)

3.4 Alkohol

Vilka sorters alkohol man viljer att sélja, och inte sélja, spelar en avgorande roll i vilken typ
av bar man vill driva och bidrar ocksa till barens atmosfar. Om baren exempelvis har 20
olika sorter av fat6l sander den ett helt annat budskap an om den har 20 olika whiskey sorter.
Att inforskaffa ett sprit- och 6l lager i en bar dér tanken ar att till stérsta del sélja alkohol &r
en annan sak an att inforskaffa ett alkhollager till en restaurangbar, detta eftersom en bar
som till absolut storsta del livnar sig pa alkoholforséljning bor ha ett mycket mera
omfattande utbud &n en resturangbar. Man vill naturligtvis ha ett brett utbud och kunna
tillsfredsstalla alla kunder, men samtidigt vill man ocksa att den alkoholen man kopt in skall
ga at och inte bara sta pa barens hyllor i aratal. Barens utbud ar alltsa en smaksak fran krogare
till krogare som baserar sig pa vilken typ av bar man vill man driva. (Foley & Dismore,
2007, s. 127)
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3.4.1 Starksprit

Foljande lista & exempel pa de sex basspriterna som ar grunder till flertalet populara drinkar

men som ocksa kan drickas utan blandning med andra komponenter.

e Rom: Destilleras fran socker, antingen melass eller sockerrér. Finns i flera olika
sorter, exempelvis ljust, morkt och gyllene rom. Den typiska alkohol procenten for

rom &r runt 40%, men en del rom kan uppna en 80%-ig alkoholhalt. (Graham, 2018)

e Brandy: Destilleras fran frukter, i férsta hand druvor, men andra frukter som applen,
persikor, och kérsbar anvands ocksa. En dryck som produceras éver hela varlden,
dock forekommer det specifika sorter av brandy som endast produceras i vissa
regioner. Cognac som endast produceras i sydvastra Franrike &r ett av dessa exempel.

Den typiska alkoholprocenten for en brandy ar runt 40%. (Graham, 2018)

e Whiskey: Destilleras av olika slags malt men kan ocksa inkludera en kombination av
b.la rag, vete och majs. Det ar en véldigt popular dryck som produceras 6ver hela
varlden. Den typiska alkoholprocenten for whiskey ar mellan 40-50 %, men kan
ocksa overstiga 50 % i en del fall. (Graham, 2018) | och med att whiskey ar valdigt
populart, samt att den kommer i sa pass manga toner och stilar sa rekommenderas
det att ha ett brett utbud av dessa. (Foley & Dismore, 2007, ss. 131-132)

e Gin: Destilleras av spannmal som vete, majs, rag och korn. Smaken som i huvudsak
definierar gin kommer fran enbér, och den typiska alkoholprocenten for gin varierar
mellan 40-47%. (Graham, 2018)

e Tequila: Destilleras av agave. Drycken produceras endast i Mexiko, alla andra
spritsorter som destilleras av agave och produceras utanfoér Mexiko far inte betecknas
som Tequila. Tequilas alkoholprocent ligger mellan 40-50%. (Graham, 2018)

o Vodka: Destilleras av spannmal som vete, majs, rag och korn eller av potatis. En del
vodka sorter destilleras ocksa av exempelvis druvor och sockerbeta. Vodka
produceras Over hela varlden, och den typiska alkoholprocenten ligger mellan 40 %

och 50%, det ar dock inte ovanligt att procenten éverskrider 50 %.

Vodkans neutrala alkoholsmak gor att den ar otroligt universal i sin anvandning och

ett av de storsta masten i en bar. (Graham, 2018)
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4 Forskningsmetodik

Nar det kommer till att géra en undersékning sa namner forfattaren 5 fragor som ar; Vad?
Varfor? Vem? Var? Nar? Vad ar undersokningen i fraga? Det ar fragan som bor svaras pa
forst och gédrna definieras med endast en mening. Ifall du misslyckas med detta kan det vara
ett tecken pa att undersékningen &r for bred eller daligt uttankt. Varfor vill man gora
undersokningen? Vad &r orsaken? Ar det helt enkelt av personliga intressen eller ar det ett
skolprojekt? Ifall svaret ar det senare, bor man aven stélla sig fragan om undersokningen
haller tillrackligt hog standard. Vem ar deltagarna i undersékningen? Viktigt att tanka pa ar
vilka slags manniskor det ar du kontaktar och hur latt det ar att na ut till dessa deltagare. Var
skall unders6kningen genomforas? Genom att tanka pa denna fraga i geografiska termer kan
det hjalpa till att skala ner bredden pa &mnet i undersokningen en aning. P4 samma gang ar
det ocksa en budgetfraga, exempelvis en studerande som inte far nagon ekonomisk ersattning
for att utfora denna undersokning sa l6nar det sig att vélja en plats nara det egna hemmet for
att undvika storre resekostnader. Nar kommer undersokningen att genomfdras? Genom att
tanka pa denna fraga kommer det ocksa att ge svaret pd om undersokningen ens ar majlig att
gora inom de tidsramar som det ursprunligen var tankt. Det ar sjalvfallet ocksa viktigt med
tanke pa respondenterna, eftersom de inte kommer att vara tillgangliga vilka tider pa dygnet
som helst. (Dawson, 2002, ss. 4-8)

Nar man har svaren pa dessa 5 fragor kan man ga vidare i planeringsprocessen, da aterstar
fragan hur undersékningen skall géras. Det finns 2 olika vagar att vélja, antingen goér man

en kvalitativ forskning, eller en kvantitiv.

Viktigt ar da att forsta skillnaderna mellan dessa tva. En kvalitativ forskning underscker
attityder, reaktioner eller upplevelser genom metoder som en intervju eller gruppintervjuer.
Det ar den mera djupgéaende forskningsmetoden dér tanken ar att kontakta ett mindre antal
respondenter, medan man istéllet spenderar mera tid med dessa. En kvantitiv forskning
generar istallet statistik genom anvandning av exempelvis frageformular. Med denna typ av
forskning kontaktar man ett stérre antal ménniskor, och kontakten med dessa respondenter
ar betydligt mera ytlig och snabb &n genom en kvalitativ forskning. (Dawson, 2002, ss. 14-
15)
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4.1 Intervju som forskningsmetod

I sociala undersokningar finns det flera typer av intervjuer, dessa anvands ofta som kvalitativ
forskningsmetod. De tre vanligaste formerna &r en ostruktererad, semi-struktererad, och en
strukturerad intervju. En ostrukturerad intervju kallas ibland ocksa fér en livshistorie-
intervju. Detta pa den grund av att det ar den popularaste formen av intervju nar det kommer
till en livshistorieundersokning. | denna typ av intervju forsoker forskaren astadkomma en
forstaelse av respondentens synpunkter pa situationen, ett exempel som anvénds av
forfattaren &r intervjuer som gjorts av polackers synpunkter och upplevelser av
koncentrationslagren under forintelsen. Om man utfor en sadan intervju ar det viktigt att
kunna styra respondenten tillbaka fran irrelevanta sidovagar som denne kan hamna pa under
intervjun, eftersom denna sorten av undersékning kan ta valdigt manga timmar, och ofta
genererar en stor mangd information som kan vara svar att analysera. (Dawson, 2002, ss. 27-
28)

En semi-strukturerad intervju ar den vanligaste formen som anvands i en kvalitativ
forskning. 1 denna typ av intervju vill forskaren ta reda pa specifik information som kan
jamforas med andra eventuella respondenters svar, i sadana fall ar det dock viktigt att exakt
samma fragor stalls till alla respondenter. Om man genomfor en semi-strukturerad intervju
ar det ocksa viktigt att man ar flexibel s& att annan viktig information som stracker sig utéver

fragorna ocksa kan framkomma. (Dawson, 2002, ss. 28-29)

En strukturerad intervju anvénds ofta i marknadsundersokningssyfte. Intervjuaren ber ofta
om att respondenterna skall svara pa nagra korta fragor och kryssa i svaren pa ett formuldr.
Det ar en valdigt strukturerad form av intervju, darav namnet pa metoden. Denna form av

intervju kan goras via telefon, internet, eller genom ett fysiskt méte. (Dawson, 2002, s. 29)

5 Intervju med krégaren Ron Rénnqvist

Svaren pa de 5 fragorna som namns i kapitel 4 fére man gor en undersokning ar foljande.
Vad? Mitt arbete handlar om att utveckla ett koncept for en egen bar och intervjun var en
del av detta. Varfor? Malet med undersokningen var att ta reda pa hur det ar att vara krogare
i Jakobstad och hur han har burit sig at for att fa verksamheten att lyckas. Vem? Fran forsta
borjan stod det Klart att den personen som var mest relevant att intervjua var puben Black
Sheeps delagare Ron Rénngvist. Var? Har var grundtanken att halla intervjun i puben, men
eftersom tidsschemat blev knappt sa skedde den pa distans via email istallet.
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Nar? Har fanns egentligen aldrig en fastslagen tidpunkt eftersom intervjun var tvungen att
goras nar mitt arbete kommit till en viss punkt, sa att fragorna ar relevanta och i linje med
resten av arbetet. Med detta i atanke valde jag att géra en kvalitativ forskning genom en

intervju.

Tisdagen den 26 mars 2019 steg jag in i puben Black sheep i Jakobstad dér deldgaren Ron
Ronngvist stod bakom bardisken. Han var villig att stalla upp pa en intervju, men eftersom
han hade handerna fulla pa jobbet och jag sjalv var pavag att Iamna Jakobstad sa kom vi
dverrens om att ta intervjun via email. Svaren skickade han i tva omgangar, den 8.4 och den
18.4. For att fa veta mera om hur de driver baren fragade jag honom hur manga delégare de
ar i foretaget, hur lange de drivit sin verksamhet samt hur manga anstéllda de har. Eftersom
bolagsformer ar nagonting jag har behandlat i arbetet sa fragade jag honom ocksa vilken
bolagsform de valde, och varfor? | och med att mitt koncepts malgrupp ar yngre manniskor
sa fragade jag honom vilken malgrupp de har riktat sig till, om den har &ndrats eller alltid

hallits som den &r nu, samt en uppskattad medelalder pa deras kunder.

Eftersom inredningen ofta skiljer sig betydligt fran bar till bar sa stallde jag honom ocksa
fraga vilken roll han tror att den spelar med tanke pa barens malgrupp. Vidare fragade jag
honom om evenemangen de ordnar i puben och ifall det lockar kunder, motiveringen bakom
detta &r att jag ocksa behandlar amnet evenemang i mitt koncept. Med tanke pa att mitt
koncept ocksa tar plats i Jakobstad fragade jag honom specifikt om staden, hur marknaden
for barer ser ut dar for tillfallet, samt ifall han tror att det pa nagot vis &r annorlunda att vara
krogare i Jakobstad &n i ndgon annan jamnstor finlandsk stad. Vidare stallde jag fragan
vilken den samsta dagen/dagarna i vecka ar for baren, med mitt koncepts Gppettider i atanke.
Studerande i Jakobstad var ocksa nagonting som jag var nyfiken pa, sa med eventuella
studieevenemang i tanke sa stallde jag ockséa en frdga om just denna kundgrupp. Nedan

kommer alla fragor och svar.

Hur manga delagare ar ni i baren?

”Vi dr sammanlagt 4 deldgare, jag och Jonna Hoglund som huvudégare (med 40% per man)
och min mamma, och Jonnas pappa (med 10% per man). Jag och Jonna jobbade i flera ar for
Visa Grande, den tidigare baren i fastigheten, sa branchen och nejdens kundkrets var bekant

sen tidigare da vi bada hade jobbat inom ledande uppgifter.
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Hur lange har du drivit barverksamhet?
”Vi har drivit baren i 5 4r, de 3 forsta dren pa hyra, och de senaste 2 aren som

fastighetsédgare.”

Hur méanga anstéllda har ni?

“For tillfallet jobbar jag och Jonna fulltid, medan vi har en fulltidsanstalld, tva
halvtidsanstallda och ca. 15 inhoppare (helgbartenders, diskare och portierer) Under
sommarmanaderna har vi annu flera inhoppare, da vi t.ex. under Jakobsdagar-helgen kan ha

25 personer i jobb samtidigt.”

Vilken bolagsform har ni valt, och varfor?
”Vi valde att grunda ett aktiebolag, mest for att vi var flera som var intresserade av
verksamheten och delvis for att det skattemadssigt l6nar sig med aktiebolag om vinsten

Overstiger en viss summa.”

Vad ar barens malgrupp? Har den andrats eller har ni alltid riktat er till samma sorts
kunder? Vad skulle du uppskatta att medelaldern pa kunderna i baren &ar?

”Aven om baren tidigare, fore var tid, var kand som ungdomarnas tillhall, har vi jobbat hért
for att na en bredare kundkrets, bl.a. genom att erbjuda mera live-musik och evenemang som
tilltalar alla aldersgrupper och genom att vara vérd for Jazzoos Torsdags Jazz. Medelaldern
varierar for tillfallet mycket. Pa t.ex. Torsdags Jazzen kan medelaldern ligga pa ca. 50 ar,
medan en vanlig helgs medelalder ligger pa runt 25-30 ar. | och med var stora och trevliga
terass hojs medelaldern om somrarna anmarkningsvart. Vart mal har alltid varit att vara en
all-around krog, med nagot som tilltalar alla ldersgrupper, och inte férsoka nischa in oss pa

en specifik malgrupp.”

Vilken roll spelar barens inredning i forhallande till er malgrupp?

”Med inredningen har vi inte forsokt nd nagon skilld malgrupp, utan snarare har vi forsokt
inreda en krog som vi sjalva skulle vilja sitta pa. D.v.s. en krog som inte &r for stilren och
steril, vart man kan komma i bade pyjamashyxor och finklanning och dar inredningen nastan
ar lite 6verdriven sa att man som en ensam kund alltid upptacker nya inredningsdetaljer och
kan fordriva tiden med att "titta pa vaggarna". Vi har aven forsokt behalla husets (som ar
byggt 1930 som en bensinstation) charm, genom att t.ex. behalla nagra tegelvaggar och

oljegropar i golvet.
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Vi har aven latit vara kunder sta for en del av inredningen genom att hanga upp deras

konst/tavlor och 14ta all graffitti och klisterméirken som blivit "klottrat" vara kvar.”

Ni brukar ha evenemang som pubquiz och livemusik, lockar detta mycket kunder?
»Livemusik och aterkommande evenemang, speciellt pa vardagar, ar valdigt viktiga for oss
for att uppehalla var status som "krogen var det hander varje dag" i Jakobstad.

Music Quizen pa onsdag och Torsdags Jazzen &r stora dragplaster som har trogna deltagare,
medan vi pa helgerna forsoker ha ett brett utbud av olika musikstilar for att s& manga som
mojligt ska ha en trevlig kvall hos oss. Har man besokt ett stille en gang och trivts &r

mdjligheten stor att man besdker stillet en gang till!”

Tror du att det skiljer sig pa nagot vis att driva en bar i Jakobstad i jamfdrelse med en
annan jamnstor stad? Pa vilket satt?

»Att driva en bar i Jakobstad har sina for- och nackdelar. Givetvis har du inte lika mycket
konkurrens som i storre stader, men pa samma gang ar de potentiella kunderna ett mycket
mindre antal, vilket betyder att du inte kan forsoka nischa in dig pa en skilld malgrupp, utan

maste forsoka nd sd ménga som mojligt med dina evenemang/erbjudanden/inredning 0.s.v.”

Hur ser marknaden ut for barer i Jakobstad just nu? Har det andrats pa dom senaste
aren?

“Restaurangbranchen, som i évriga Finland for tillfallet, ar ganska hard. De senaste 5 aren
har tre barer avslutat sin verksamhet i Jakobstad utan att fa nagra fortsattare, vilket tyder pa
mindre antal kunder. Vi har dock lyckats férhja var omsattning for varje ar de 5 aren vi
drivit krogen, och kanner oss for tillfallet ganska sakra pa var plats i Jakobstads nattliv. Det
viktigaste ar kanske att aldrig fastna i rutiner och bara std bakom disken och vénta pa att
kunderna ska stiga in, utan att konstant forsoka fornya sig, hitta pa nya evenemang och att
anpassa sig till efterfragan. Lite som Darwin ansag, "anpassa dig eller do!"

Samsta dagen/dagarna i veckan?

“For tillfallet 4&r mandag mojligtvis vir sdmsta dag 1 veckan, men detta skiljer sig stort.
Mandag &r for tillfallet var enda dag utan nagot "speciellt": pa tisdagar kastar Jeppis Darts
Club darts i nagra timmar, pa onsdag ar det Music Quiz, pa torsdag drar Torsdags Jazzen sin
trogna publik. fredag och lérdag ar det fullt hus med alla helgfirare och pa séndag har all
restaurangpersonal i stan "sin helg"(bor papekas att restaurangpersonal ar kanda for att inte

spotta 1 glasen under sina lediga dagar).”
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Det finns en del studerande i Jakobstad, &r de latta/svara att na ut till? Ar det en
marknad som ni jobbar mycket med?
Studeranden ar absolut en viktig kundgrupp som vi jobbar hart med for att fa att trivas,
eftersom studeranden ofta ar de som kan festa lange ocksa under vardagar, och inte bara
komma in "pa ett par”. Vi har ett tatt sammarbete, och god kontakt, med
studerandeforeningarna i staden och ordnar ca. varannan manad ett tema-evenemang i
symbios med vilka studiefester/sitzar de har. For tillfallet anser vi oss vara, och forsoker

uppehalla statusen som, studiekrogen #1 i staden, och lite av vad Ollis ar i Vasa”

6 Mitt koncept

| detta kapitel kommer jag att beskriva mitt koncept for min egna bar, baserat pa den teori
har jag last in mig pa kombinerat med intervjun med puben Black Sheeps dgare. Denna del
kommer att inkludera barens grundalkoholutbud, inredning, eventuella evenemang samt en

uppskattad budget som krévs for att starta foretaget.

Idén &r att skapa en grund for en affarsplan for att kunna starta en egen bar i Jakobstads
centrum. Baren skall naturligtvis valkomna kunder av alla aldersgrupper, men malgruppen
som den riktar sig till & dock yngre ménniskor (18-35 ar). Prisklassen for baren ar valdigt
svar att bestamma pa foérhand, men malet &r att det skall vara en relativt formanlig 6lbar.
Detta pa grund av att en bar som har yngre manniskor som kundgrupp kraver formanliga
priser ifall den skall kunna attrahera kunder och gd med vinst i en sadan liten stad som
Jakobstad.

I baren kommer det ocksa att finnas flera TV apparater i olika storlekar som sander de mest
eftertraktade sport evenemangen. De stora fotbolls ligorna som Engelska premier league,
Spanska La Liga, UEFA Champions league samt stora internationella turneringar som
varldsmasterskapen i ishockey och fotboll &r alla masten. Pa detta vis vill jag utdka barernas
sportutbud i Jakobstad, som for tillfallet &r valdigt bristfalligt. De stora fotbolls och
ishockeyligorna ar det i nuldget bara sportsbaren O’Learys som siander i staden, och eftersom
baren ocksa fungerar som restaurang for familjer under dagen sa kan dessa tva krocka med
matcher som sands dagtid eftersom de vill respektera sina restaurangkunder genom att
exempelvis sdnda matcherna utan ljud. Detta gor att en stor del av den autentiska
sportutlevelsen gar forlorad for de kunder som kommit endast for att se dessa sportmatcher.
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Trots att sporten ofta kommer att sta i centrum av baren sa kommer jag att undvika att
referera till baren som “sportsbar”. Detta pa grund av att precis som Ron séger i intervjun i
kapitel 5 sa ar staden for liten for att kunna nischa in sig pa en viss kundgrupp, sa istéllet for
att forsoka satsa stort pa sportintresserade som kundgrupp sa vill jag halla barens image som
en mera neutral 6lbar. De storsta evenemangen och matcherna som lockar stora mangder
sportfanatiker ar i slutdndan inte sa manga, sa barens bild utat bor inte heller vara ett tiotal
hogljudda fotbollsfanatiker, utan snarare ett formanligt sportvanligt stalle dar man kan
umgas samtidigt som de som &r intresserade har mojligheten att folja med eventuella matcher

som pagar.

Baren skall givetvis ocksa rikta in sig till sportintresserade som malgrupp, men budskapet
kommer &nda att vara aningen nedtonat sa att det inte krockar med huvudmalgruppen, som

tidigare namnt ar yngre méanniskor.

6.1 Barens bolagsform

Som bolagsform har jag valt aktiebolag, detta med motiveringen att precis som ndmnt i
kapitel 2.2.5 sa ar det ett ypperligt val ifall man &r flera an 1 grundare, och min plan ar att vi
skall vara 3 deldgare i baren. Enligt Black sheep pub & terrace deldgaren Ron Ronnqvist ar
det dessutom skattemassigt 16nsamt med aktiebolag ifall foretagets vinst uppnar en viss
summa. Vilka de tva andra deldgarna i baren kommer att vara &r i nulaget oklart, men
eftersom jag sjalv har relativt lite erfarenhet av att jobba i en bar sd dr malet att &tminstone
1 av mina 2 kollegor skall ha erfarenhet av att jobba i barbranschen, samtidigt som nagonting

jag stravar efter ar att 1 av dessa 2 ocksa skall ha erfarenheter av féretaganden sen tidigare.

Jag har en del bekanta som har drivit foretag i flera ar, och att fa med en sadan erfarenhet i
baren skulle underlatta betydligt. Detta &r ocksa motiveringen bakom varfor jag valt att inte
starta som ensamforetagare. Det ar ingen hemlighet att det &r mycket jobb med att starta eget
foretag, och speciellt om jag som nybdrjare skulle starta eget pa egen hand sa misstanker jag
att det latt skulle bli valdigt 6vervaldigande och kannas hjalplést nar man stoter pa problem.
I och med att baren 6ppnas som ett aktiebolag sa kommer vi att vara 6ppna for investerare i

foretaget, men detta ar inget maste.
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6.2 Oppettider

Oppettiderna kommer att frdn och med 16:00-02:00 méandag-fredag, och 14:00-02:00 pa
l6rdagar, under sondagarna kommer vi atminstone till en borjan att halla stingt.
Motiveringen till 6ppettiderna &r att det fore klockan 16:00 i en mindre stad &r valdigt svart
att locka kunder med tanke pa att det krockar med de klassiska arbetstiderna som folk har
(08-16, 09-17). Det kan dock bli aktuellt med ndgon dag i manaden da baren oppnar lite
tidigare och har sammarbete med de studeranden som finns i staden, detta kommer det mera

om i kapitel 6.6.

Att halla sondagarna stangt ar lika mycket en ekonomisk fraga som en ledighets fraga, ifall
alla 3 delagare har jobbat langa skift under helgen sa kommer séndagen att kdnnas som en
valbehovd ledig dag. Dock papekar Ron Ronngvist i intervjun att mandagar ar den samsta
dagen i veckan affarsmassigt, sa detta ar ocksa nagonting som kan komma att andra. Att
anstalla en utomstaende bartender for endast sondagar skulle dock vara ekonomiskt tungt
eftersom arbetsgivaren da enligt PAMs kollektivavtal ar skyldig att betala ett tillagg pa 100%

utéver grundlénen.

6.3 Alkoholsortimentet

Att pa forhand uppskatta vilka sorters alkohol som skall serveras ar valdigt svart utan att ha
tidigare erfarenheter av vad Jakobstadsnejdens kunder oftast fragar efter vid bardisken. Som
papekas i kapitel 3.4 &r detta dock en smaksak fran krogare till krégare beroende pa vilken

typ av bar man vill driva.

6.3.1 Basspriter

Av starkspriterna som beskrivs i kapitel 3.4.1 kommer hér en del exempel av sana sorter som
kommer att serveras. Stora delar av dessa kommer troligen att bytas ut mot andra i ett senare
skede, beroende pa efterfragan.

e Rom: Typiska rom sorter som bor finnas i baren &r bland andra Bacardi och Captain

Morgan.

e Brandy: Populdra brandymérken som kommer att finnas i barens spritlager &r b.la
Christian Brothers, Rémy Martin VSOP och Hennessy Cognac.
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e Whiskey: De sorterna som kommer att serveras ar; Johnny Walker, Jamesons, The

famous goose, Jack Daniel’s, Tallisker och Jim Beam.

e Gin: De gin typerna som framst finns med i planerna &r Beefeater London Dry Gin
och Bombay Sapphire London Dry Gin.

e Tequila: Barens Tequila lager skall till en borjan besta av sorterna José Cuervo

Especial och Sierra Tequila Silver.

e Vodka: I Finland &r Koskenkorva en given favorit, men forutom den kommer det

ocksa att finnas Absolute Vodka och Smirnoff Vodka till forsaljning i baren.

6.3.2 Ol- och ciderutbud

Som namnt i kapitel 3.1 sa varierar det valdigt mycket fran bar till bar hur manga olika
olsorter som fragas efter pa en regelbunden basis, beroende pa hur stor bar det ar fragan om,
men en medelstor bar borde forvanta sig att ungefar 12 olika sorter &r standigt efterfragade.
Faktum att mikrobryggerier ocksa ar valdiga trendiga for tillfallet ar ocksa nagot att ta i
beaktande, i mitt fall kommer dessa att vara representerade av de sma lokala bryggerierna
som har blivit mera och mera populéra i Jakobstadsnejden. Med detta i atanke har jag tankt

att barens 6l- och ciderutbud skall vara ungefér enligt foljande:

Pa fat kommer det att finnas den inhemska ¢len Karhu och den Danska 6len Carlsberg, samt
Hartwalls Happy Joe dppelcider. Dessa kan senare bytas ut till andra sorter beroende pa

efterfragan.

Utbudet pa flaska/burk kommer sjalvfallet vara betydligt storre. Dar ar tanken att de
utlandska valkénda 6len som Corona, Heineken, Guiness, Tsingao m.m skall finnas, utéver
dessa tianker jag ocksa ha en del Engelska ales som exempelvis Newcastle brown ale, Fuller’s
ESB och Fuller’s London Pride. De tva mikrobryggerierna som jag framst &r intresserad av
att sammarbeta med dr Bock’s brewery i1 Vasa, och Jacobstads, som brygger sitt 6l i
grannstaden Nykarleby. 1 cidervag blir det ocksa en hel del Engelskt, med sorter som
Bulmers, Kingstone press, Strongbow och Thatchers. De stora branden som Somersby och

kopparbergs ar ocksa sana som kommer att finnas till forsaljning.
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6.3.3 Ovriga alkoholdrycker/alkoholfritt

Aven om vin inte kommer att vara nagon specialité for baren sa ar det anda nagonting som
aromojligt att inte inkludera. | kapitel 3.1 forklaras det att eftersom vin framst &r en matdryck

sa bor barens vinutbud anpassas efter om det finns matservering eller ej.

Eftersom baren inte kommer att ha ndgon matservering sa ar planen att erbjuda 2 olika sorters
vitt vin, och 2 olika sorters rott vin, 1 torrare version och 1 lite stare version av respektive.

Utover de 4 vinerna finns 1 slags rosévin ocksa med i planerna.

Skumvin kommer det ocksa att finnas ungefar en handfull olika alternativ av, i olika
prisklasser och torrhetsgraderer. Olika smaksatta likdrer som kahlua kaffelikor, bananlikér
m.m kommer att finnas i barskapen enligt hur drinklistan ser ut. Alkoholfritt i form av
limonad &r givetvis ett maste for att kunna blanda diverse drinkar, de tre mest populéra
limonaderna och en energi dryck skall alltid finnas i tunnor som kopplas till en l&skpistol.
Det blir pa detta satt véldigt enkelt att blanda drinkar nar man har alla drinkmixers
tillgangliga pa ett och samma stélle, och man blir samtidigt inte tvungen att konstant springa
till kylskapen och éppna nya flaskor. Kaffe kommer naturligtvis ocksa alltid att finnas

tillgangligt till forséljning.

6.4 Inredning och lokal

Att hitta en affarslokal som passar sig for barverksamhet, utan desto storre och dyrare
forandringar samtidigt som den ligger centralt, &r en prioritet for mig. For tillfallet finns det
en ypperlig lokal for detta som uthyres. | lokalen har det tidigare varit en bar, samt en
restaurang, sa nagra storre forandringar kravs iallafall inte till en bérjan. Lokalen ligger pa
radhusgatan 8 i Jakobstad, med utsikt Gver torget och endast ett stenkast fran gagatan i
staden. Affarslokalen &r 192 m2 med 3 rum, 2 lagerutrymmen, ett kok, samt 3
toalettutrymmen. Hyran for lokalen ligger pa 2 400€/minad exklusive vatten- och

elkostnader. (Asunto Bjérndahl, u.d.)
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Figur 1 Rum #1 (Asunto Bjérndahl Oy, u.d.)

Som det syns pa den bild nummer 1 sa finns det redan en bardisk och en del soffor. Bord
och stolar behovs sjalvfallet l&ggas till och sofforna forfinas lite, men inget desto storre. En
stor tv pa vaggen rakt fram skall det ocksa investeras i. Pa den skall sport visserligen ocksa
visas, men med lite lagre volym pa tvn, eller helt och hallet utan ljud. Saledes blir detta en
mera avslappnad del av baren for de som inte alls &r intresserade av eventuella sportmatcher
som kan tankas sandas. Under de storsta sportevenemangen som potentiellt kan locka sa pass
mycket manskor att baren helt och hallet fylls, sa kommer dock ocksa denna del av baren att

vara till sportfantasternas forfogande.

Figur 2 Rum #2 (Asunto Bjérndahl Oy, u.d.)
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Pa bilden ovan syns rum nummer 2 i lokalen, hér &r tanken att fylla rummet med bord och
stolar samtidigt som vi lagger up tv apparater runt om i rummet och inreder rummet lite mera
sportigt” med halsdukar och skjortor fran diverse fotbolls och ishockeylag och eventuellt
fran andra sporter ocksa, sa att man far en mera autentiska sportsbar kansla av rummet.
Atminstone till en bérjan kommer vi inte att investera stora summor i denna sorts rekvisita,
tanken ar daremot att forbiresande supportrar av inhemska lag far donera sina skjortor som
vi senare hanger upp pa vaggarna. Lokala fans av bade inhemska och utléandska klubbar far
sjalvfallet ocksa donera deras supportervaror ifall de 6nskar att dessa skall pryda vaggarna i
baren. Detta rum kommer saledes att fungera mera som en riktig sportsbar an det forsta

rummet, och har far ocksa ljudnivan hallas lite hogre under matcherna.

Figur 3 Rum #3 (Asunto Bjorndahl Oy, u.d.)

| rummet pa bilden ovan, figur 3, ar tanken att stalla bland annat ett biljardbord samt lite
bord och stolar. For tillfallet finns det namligen endast en annan bar i Jakobstad som erbjuder
biljardmajligheter till sina kunder. Detta skulle placeras i mitten av rummet medan bord och
stolar skulle placeras runt vaggarna med en tv pa den vaggen som syns till héger, och en tv
pa vaggen som syns rakt fram. Pa det har viset skulle rummet bade ge majligheter till att
spela biljard samt att se eventuella sportmatcher. Faktum ar &ndd att stora sportmatcher som
lockar mycket dskadare sist och slutligen inte & s manga, sa de absolut flesta helgarna
fungerar baren som en helt vanlig 6lbar, oberoende vilket rum kunderna sitter i. De flesta
stora matcher och sportevenemang som spelas under helgarna nar det rérs som mest kunder
sa spelas dessutom under sen eftermiddag/tidig kvall, sa kundernas olika intressen borde
valdigt sallan krocka.
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Vid de tillfallen som flera intressanta matcher spelas samtidigt sa gar det ocksa enkelt att
dela upp dessa matcher per rum sa att alla har majlighet att se den matchen man onskar.
Dorren som syns langst till hdger i hornet har i ett tidigare skede varit ett rokrum, sa ifall

mojligheterna fortfarande finns sa skulle jag garna fortsatta med detta.

Med tanke pa vad som namns i kapitel 3.1 angaende barens lage sa &r denna lokal valdigt
ypperligt beldgen. Det ar beldget néstlangst ut i hornet av en korsning mellan 2 végar,
samtidigt som den ligger véldigt centralt.

Det faktum att det varit en verksam bar i lokalen bara nagra ar tillbaka i tiden gor den ocksa
mera attraktiv eftersom nejdens kunder ké&nner till lokalen sedan tidigare. Den storsta
nackdelen med lokalen &r daremot att den inte har ndgon egen innergard, och pa det viset
begransar mojligheterna till en uteservering valdigt kraftigt. Pa utsidan av baren finns det
visserligen plats for nagra bord, men dessa blir man tvungen att sla upp pa trottoaren och pa
sin hojd blir det max 4 bord man far plats med. Under de varma sommardagarna ar
uteservering nagonting som de flesta foredrar, som namnt i kapitel 3.1 s kan en uteservering
oka omsattningen for en bar eller resturang med sa mycket som 30%. Detta var dock baserat
pa undersokningar gjorda i USA, i ett nordligt land som Finland &r siffrorna knappast lika

hoga, men under sommarmanaderna vore det optimalt med en storre uteservering.

6.5 Konkurrenter

| kapitel 2.1.3 nd&mns de 2 olika slags konkurrenterna, av dessa kommer jag endast att
fokusera pa direkta konkurrenter. 1 samma kapitel beskrivs ocksa hur det bésta sattet att ta
sig till vaga ar att ta reda pa de konkurrenter som utgor de storsta hoten och att analysera
dessa foretag narmare och pa sa vis prioritera att gora farre, men nogrannare
konkurrentanalyser, istallet for flera mediokra analyser. P4 denna basis har jag valt de 3
barerna i Jakobstad som jag anser vara mina mest relevanta konkurrenter, utéver dessa tre
rédknar jag ocksa med stadens enda nattklubb som en av de storsta “fienderna”. Alla barer i
staden har i stort sett samma Oppettider, sd detta ar ingenting jag kommer ga in pa desto

mera. Nedan kommer jag att presentera en kort analys av dessa.
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6.5.1 Friends pub

Friends pub &r antagligen den minst relevanta konkurrenten av dessa fyra. Personligen skulle
jag beskriva den som pa gransen till en indirekt konkurrent, istéllet for en direkt. Detta beror
alltsa pa att deras kundgrupp ar medelaldersmanskor istéllet for ungdomar. Baren ar anda en
av de mera populéra stallen i staden, deras centrala lage ar definitivt en stor faktor till detta.
Baren ar anda av modellen mindre med relativt fa sittplatser, under somrarna stélls det dock
ut ett flertal bord vid trottoaren som 6kar sittplatserna samtidigt som majligheten att sitta
utomhus erbjuds, vilket alltid &r ett stort plus under sommarmanaderna. Prisnivan i baren ar
ungefar samma som i princip alla andra stallen i Jakobstad, det vill séga att ett stop 6l ligger
inom priset 5,50-6,50€.

Puben erbjuder trots allt studierabatt pa 6l, vilket i sig betyder att tankarna inte endast riktas
mot medelaldersmanskor. Live-musik ar ocksa nagonting som puben erbjuder med jamna

mellanrum.

6.5.2 Black sheep pub & Terrace

Puben som de flesta fran Jakobstadsnejden nog skulle beskriva som stadens mest levand
pub. Som delagare Ron Rénnqvist sjalv sager i intervjun sa har puben egentligen ingen direkt
malgrupp, utan de forsoker rikta sig till alla olika aldrar med hjélp av bland annat live-musik.
Puben grundades 2014 da Ron och hans kollega tog dver, i samma lokal lag det dock tidigare
en annan pub, sa stéllet ar valdigt bekant for invanarna i Jakobstadsnejden trots att puben &r
knappa 5 ar gammal. Prisklassen ar den samma som Friends pub, och ocksa har erbjuds det
studierabatt pa 6l. Lokalen ar valdigt centralt belagen och &nnu idag kand som ungdomarnas
tillhalle nummer 1 trots att det inte ar deras direkta kundgrupp. Black sheep har &ven en
valdigt rymlig uteterass med manga sittplatser, vilket leder till att puben ar extra popular
under de varma sommermanaderna. Black sheep ar definitivt den stérsta konkurrenten i

staden.

6.5.3 O’Learys

O’Learys ar en svenskgrundad franchisekedja med ett Amerikanskt sportsbar och restaurang
koncept.(O’learys, u.a) I sportvig sa &r O’learys definitivt den storsta konkurrenten for mig
I Jakobstad, eftersom de for tillféllet & den enda baren som sénder de stora fotbollsligorna

som Champions league, Engelska Premier league, Spanska La liga m.m.
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Precis som de tvd andra barerna dr O’learys véldigt centralt beldget, baren sitter nimligen
ihop med nattklubben Melody. Pa sa vis har den ett litet dvertag eftersom manga kunder som
har siktet installt pa nattklubben stannar till vid O’learys pé en &l foren de gér vidare in till
klubben. Baren erbjuder ingen studierabatt, men de har daremot nyligen gatt ner i pris nar
det géller Olstop, ett sddant gar numera for 5€, vilket gér dem snéppet billigare dn de 2 andra
konkurrenterna. O’Learys har ocksa ett relativt bra utbud av lokala mikrobryggier, speciellt
Jacobstads, som de kan erbjuda sina kunder flera olika sorter av, och inte bara pa flaska, utan

aven pa kran.

6.5.4 Melody nightclub

Melody &r nejdens enda nattklubb, och den drivs av stadshotellet i Jakobstad. Eftersom det
inte &r en klassisk bar, utan just en nattklubb, sa skulle man kunna klassa den som en indirekt
konkurrent, men jag har valt att lista den som en direkt. Man kan lugnt kalla stéllet for en
klassiker i Jakobstad, bade pa gott och ont. Det finns mycket daliga asikter om stallet, men
eftersom det ocksa ar den enda klubben i nejden sa lockar det alltid kunder i nagon man.
Priserna pa melody ér lite varierande, men éverlag ar det snappet dyrare dar &n pa de dvriga
barerna. Klubben ar endast dppen pa helgarna, vilket betyder att det endast ar 2 dagar i
veckan man konkurrerar med dem, dock de 2 fartfylldaste dagarna. Melody har den férdelen
att efter klockan 02:00 pa helgarna sa ar det det enda stallet som ar Oppet, eftersom
nattklubbar har tillstand till senare 6ppettider. Det ar aningen knepigt att konkurrera med en
nattklubb eftersom en bar inte har mdjligheter att erbjuda samma upplevelser, men detta kan
ocksa tolkas som nagonting bra med tanke pa att en del manniskor uppskattar en lite tystare
bar dar man latt kan ha en konversation istéllet for ett dansgolv med hdgljudd musik och
blinkande lampor. En annan nackdel for natklubben, som ocksa namns i kapitel 3.3, ar

koandet till ingdngen, vilket man helt och hallet kommer undan om man gar till en bar.

6.6 Personal

Till en borjan kommer det inte att behdvas desto storre forstarkningar i personalen, eftersom
vi 3 delagare kommer att skéta baren till storsta del. Trots detta sa behovs det sjélvfallet &nda
personal i nagon man. Mandag-Torsdag kommer alltid en av oss vara pa plats i baren och

agera bartender, medan det under helgen kommer att krdvas 2, alternativt 3 av 0ss.
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For att undvika att ingen av oss nagonsin far en ledig helg kommer vi att anstélla flera
deltidsanstallda som till storsta del jobbar i baren under helgarna, men ocksa &r 6ppna for
inhopp under veckorna ifall det kréavs. Exakt hur manga inhoppare det kommer kréavas &r
oklart, men i intervjun i kapitel 5 beréttar Ron att de har 15 olika inhoppare, och med tanke
pa att denna bar &r betydligt mindre &n Black Sheep Pub sa kan ungefér 8 olika inhoppare
tankas behovas. Detta bor vara personer som har serveringspass och far garna vara
studeranden som é&r lediga under helgarna och som endast soker efter ett deltidsjobb. En
ordningsvakt som granskar kunderns identitsbevis och ser till att halla ordningen i baren
kommer att hyras in fran ett externtbolag kommer att vara pa plats mellan 20:00-02:00 pa
fredagar och l6rdagar, och ocksa under ett fatal andra veckordagar i aret, under speciella

evenemang som exempelvis Jakobsdagar.

Mandagar fram tills klockan 20:00 pa fredagar nar baren inte har nagon nagon extern
ordningsvakt kommer ansvaret att granska kunders identitetsbevis att ligga pad dem som
jobbar i baren. Stadningen av baren kommer att paborjas efter klockan 01:30 nér den sista
forséljningen for dagen ar gjord, och detta kommer ocksa att hora till barpersonalens
uppgifter. Marknadsféringen kommer vi att skota sjalva, framst genom sociala medier med
en valdigt lite budget. Nar ppningsdagen ar aktuell sa ar planen att forsoka bli intervjuade
av den lokala tidningen och pa sa vis fa stor synlighet i Jakobstadsnejden. Bokféringen

kommer vi atminstone till en borjan at skota sjélva inom foretaget.

6.7 Evenemang

| intervjun med Ron i kapitel 5 sa berattar han att evenemangen i puben &r valdigt viktiga
for dem, och att speciellt deras music quiz och torsdags jazz fungerar bra som dragplaster
och har trogna deltagare. Live-musik ar nagonting som for tillfallet inte ar aktuellt i mitt
koncept, detta beror framst pa att lokalen dar baren kommer vara belagen inte ar optimal for
musik framtradanden i och med att det finns 3 olika rum och ingen egentligen plats for en
scen. Pubquiz av olika slag som annars ar ett populdrt evenemang i barer runt om i varlden
ar definitivt nagonting som kommer att finnas med i planerna, eftersom Black Sheep puben
haller deras music quiz pa onsdagar som Ron sager i kapitel 5 sa vore detta evenemang
optimalt att halla antingen pa tisdagar eller torsdagar. Black sheep har visserligen ocksa
deras jazzkvéllar pa torsdagar, men detta ar ett evenemang som enligt Ron lockar folk i 50-
ars aldern, sa en pubquiz kvall med 18-35 aringar som framsta malgrupp skulle savida inte

krocka med deras evenemang dven om det skulle hallas pa samma dag.
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| kapitel 5 berattar Ron ocksa att studeranden &r en malgrupp som de jobbar mycket med.
Som han forklarar sa ar detta en malgrupp som ar viktig for barer, eftersom studeranden ar
kanda for att kunna festa lange, aven pa vardagar. Ut6ver studierabatt pa 6l och cider i baren
sa ar planerna att vara i kontakt med studieféreningarna i staden och forsdka konkurrera hart
med Black Sheep pub om denna kundgrupp och erbjuda goda mojligheter for
studieevenemang i baren. En idé &r att ha en dag i manaden da baren éppnar redan kring
klockan 12:00 och erbjuder 6l/cider till ett &nnu mera rabaterat pris for studeranden samtidigt

som dagen innehaller olika evenemang som tavlingar m.m.

Om mojligt skulle det vara optimalt att férsoka sammarbeta med studieféreningarna och de
andra barerna i Jakobstad och pa sa vis ordna ett studieevenemang 1 eller 2 ganger om aret
med malsattningen att locka andra studerande fran narliggande orter som Karleby och Vasa

till Jakobstad och delta i evenemanget.

6.8 Finansiering

Precis som namns i kapitel 2.1.5 sa ar det véldigt svart att gora en berékning 6ver forséljning
och eventuella inkomster for ett nystartat foretag som inte har nagra tidigare ar att jamnfora
med, har nedan kommer jag istéllet att gora en uppskattning pa foretagets utgifter under
verksamhetens forsta manad, sa att det ger en klarare bild pa hur stort kapital som behovs

for att starta foretaget.

Startande av aktiebolag — 2775€. Som det namns i kapitel 2.2.5 sa kravs det ett
minimikapital pa 2500€ for att starta ett aktiebolag, + registreringsavgiften som ar 275€ ifall

den gors via internet.

Iventarier — 10000€. 5 stycken 65” Samsung smart tvs 4 700€ blir sammanlagt 3500€ och

da kvarstar dnnu 6500€ for att kdpa bord, stolar, soffor, kylskap och glas m.m. for.

Hyra—2400€. Hyran for lokalen &r, som namnt i kapitel 6.4, 2400€/méanad exklusive vatten-

och elrdkningar.
Rakningar — 300€. Rékningar for vatten, el och internet skulle ligga runt 300€/manad.

Inképskostnader — 15000€. Det svaraste att uppskatta ar inkdpskostnaderna for dryckerna
som skall séljas. Medraknat alla fatol, cider/6l pa flaska och burk, lask, vin och starksprit

bor det dock uppga till en maximi summa pa 15000€.
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Loner — 2600€. Denna summa utgar fran att det endast behovs personal utéver delagarna
pa helgkvéllarna. En vaktare fran 20:00-02:00, 2 extra bartenders fran 18:30-02:30. Alla med
grundion pa 11€, skiftes och sondagstilligg medriknat. Tills foretaget har etablerat sig
ordentligt s& kommer delagarna att leva pa startpengen som namns i kapitel 2.1.5 (hogst 12

manader)

Forsakringar — 300-500€. Med personalfdrsakringar, egendomsforsékring och forsakring
for lokalen bér summan ligga mellan 300 och 500 euro per manad, sa pa ett helt ar blir detta
3600-5000¢€.

Tillstand — 1000€. Tillstand som namns i kapitel 2.3 sa som A-rattigheter for forsaljning av
alkohol samt musiikkiluvats tillstdnd for att spela musik i baren kommer kosta ungefar
1000€/ar.

Sammanlagt uppgar detta till ungefar 34 575€. Detta skulle vara sammanfattningen som
namns i kapitel 2.1.5 om det eventuella behovet for ett 1an och vart dessa pengar skulle ga.
Dock skulle summan som krévs vara storre an denna, eftersom detta endast &r pengarna som
kravs for att kunna ga runt den forsta manaden. En av kostnaderna som exempelvis startande
av aktiebolag och inventarier ar engangskostnader, men eftersom kostnader for saker som
inkop, loner och hyra ar fortgaende varje manad sa skulle det antagligen rora sig kring
60 000€ som krévs sa att rakningarna inte forblir obetalda dven om féretaget gar back under
det forsta verksamhetsaret. Ifall ett l1an kravs eller om foretaget startas enbart pa eget kapital
ar annu oklart. Ifall ett 1an pa summan 60 000€ skulle krivas sa blir detta alltsa 20 000€ per
deldgare. Om lanet fas via Finnvera som beskrivs i kapitel 2.1.5, s& kraver detta en

sjalvfinansierad summa pa 4000€ per delégare.

7 Sammanfattning

I mitt arbete har jag behandlat affarsplansgrunderna for att starta en egen bar i Jakobstad.
Syftet var att fa en teoretisk grund for vad som kravs for att skriva en affarsplan, samtidigt
som jag ville ta reda pa hur det &r att driva en bar, vilket bade bockerna och intervjun med
Ron Ronnqvist gav svar pa. Hur mojligheterna ser ut i Jakobstad var ocksa av intresse att ta
reda pa, och detta gav intervjun ocksa svar pa. En affarsplan ar dock valdigt omfattande, och
detta skrapar endast pa ytan av en sadan. Eftersom foretagande inte ar aktuellt annu i detta
skede av mitt liv s& ar det oklart hur mycket detta arbete skulle hjalpa till i framtiden nar det

kan bli aktuellt, eftersom mycket kan ha andrat i staden pa den tiden.
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Den teoretiska delen kommer daremot med storsta sannolikhet att vara till stor hjalp
oberoende nar projektet skulle ta fart, med tanke pa att det ar saker som inte tenderar att
andra i1 samma utstrackning som marknaden i staden. Slutligen anser jag att syftet med
arbetet uppfylldes till en relativt hog grad. Speciellt att hitta en bra lokal fér verksamheten
gjorde det lattare att planera. Skrivande har gjort sa att steget till att bli foretagare inom

branschen nu kénns betydligt mindre.
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Bilaga 1

Intervjufragor

o B D

10.
11.

Hur manga deldgare ar ni i baren?

Hur lange har du drivit barverksamhet?

Hur manga anstallda har ni?

Vilken bolagsform har ni valt, och varfor?

Vad &r barens malgrupp? Har den andrats eller har ni alltid riktat er till samma sorts
kunder? Vad skulle du uppskatta att medelaldern pa kunderna i baren ar?

Vilken roll spelar barens inredning i forhallande till er malgrupp?

Ni brukar ha evenemang som pubquiz och livemusik, lockar detta mycket kunder?
Tror du att det skiljer sig pa nagot vis att driva en bar i Jakobstad i jamfdrelse med
en annan jamnstor stad? Pa vilket satt?

Hur ser marknaden ut for barer i Jakobstad just nu? Har det &ndrats pa dom senaste
aren?

Samsta dagen/dagarna i veckan?

Det finns en del studerande i Jakobstad, ar de latta/svéra att na ut till? Ar det en

marknad som ni jobbar mycket med?



