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Tassa opinnaytetydssa selvitetadn Vaasan kaupungin itse tuottamien tyollistamis-
toimenpiteiden vaikutusta tyottomyyden hoidossa. Tyomarkkinatuen kuntaosuus-
maksun pienentdminen on Vaasan kaupungin tyollistamispalvelut - yksikon tarkein
tehtdva. Taustalla on lainsaddannén muutokset vuonna 2015, jolloin kunnille tuli
aiempaa huomattavasti suurempi maksuosuus tyomarkkinatuesta, jotta kunnat ak-
tivoituisivat tyottomyyden hoidossa. Muutokseen liittyen VVaasan kaupungin tyol-
listdmistoimintaa kehitettiin, joten on hyva selvittdd, mikéa on tyollistdmispalvelussa
olleiden kokemus, jotta saadaan evaita toiminnan kehittdmiselle edelleen. Tutkimus
on rajattu koskemaan kaupungin itse tuottamaa kuntouttavaa ty6toimintaa ja van-
hustyon avustajatoimintaa, johon palkataan pitkéaikaistydttomia palkkatuella. Tut-
kimuksessa avataan tyottomyytta ilmiona ja sen lisaksi tutkimuksessa avataan tyol-
listdmistoiminnan keskeinen lainsd&danto.

Tyomarkkinatuen kuntaosuusmaksuun vaikutetaan tyollistdmistoimenpiteilld, joi-
hin siséltyy muun muassa kuntouttava tyotoiminta ja palkkatukitydllistaminen.
Kuntouttavan tydtoiminnan jarjestaminen on lainsd&ddanndolla kuntia velvoittavaa.
Palkkatukityéllistdminen on kunnan omaehtoista tyollistamistoimintaa. Opinnayte-
ty6ssd on selvitetty néissa tyollistdmistoimenpiteissa olleiden nakemyksia ja heidan
kokemaansa vaikutusta kyselyll&, johon saatiin 29 vastausta. Naista 12 vastaajaa oli
ollut kuntouttavassa tyétoiminnassa ja 17 vastaajaa oli toiminut vanhustydn avus-
tajana palkkatuella.

Tutkimustulokset tuovat selkeasti esille kehittdmistarpeet. Téarkein kehittdmistarve
oli tyollistamistoimenpiteen aikaisessa tydnhaussa tarvittavan tuen ja ohjauksen
merkitys. Haastateltavat kertoivat aktivoituneensa tyonhaussa, mutta silti tyotto-
méksi jaatiin merkittdvan usein. Taman liséksi tulokset kertoivat tyollistamistoi-
menpiteiden vaikutuksesta sosiaalisesta nakokulmasta, kuten paivarytmin 16ytymi-
nen, uusien taitojen oppiminen ja uusien ystavien saaminen. Téarkein kehittdmis-
tarve on jo johtanut toimenpiteisiin ja tyollistdmispalveluissa on aloitettu tyohon-
valmennus Kkaikille palkkatukitydssa oleville ja kuntouttavassa tydtoiminnassa
niille, jotka ovat kuntoutuneet tyokykyisiksi.

Avainsanat  tyottomyys, tyottomat, tyollistyminen, kuntoutus, tyokyky, tyollis-
tdmispalvelut, poikkihallinnollisuus
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyossa selvitetddn Vaasan kaupungin tyollistamistoimenpiteiden vaiku-
tusta kaupungin itse tuottamasta kuntouttavasta tytoiminnasta ja kaupungin oma-
ehtoisesta palkkatukity6llistdmisestd vanhustyon avustajatoiminnassa. Toimeksi-
antaja on Vaasan kaupungin henkilostopalvelut. Selvityksen taustalla on vuonna
2015 voimaan astunut lainsaadannén muutos tyémarkkinatuen kuntaosuusmaksui-
hin ja kaupungin perustaman yksikon, tyollistamispalvelut, toiminnan arviointi ja

toimintaan liittyvien kehittdmisideoiden kerédminen.

Opinnaytetyon aloittamishetkelld oli Suomessa meneilldan sosiaali- ja terveyspal-
veluiden (sote) rakenneuudistus, joka kuitenkin kaatui kevéalla 2019. Ty6 uudis-
tuksen aikaansaamiseksi jatkuu, joten kuntasektorilla on tarpeellista ja ajankoh-
taista saada tietoa tyollistamistoiminnan vaikutuksista toiminnan kehittdmiseksi ja
vastaamaan uudistuksen mahdollisesti mukanaan tuomiin muutostarpeisiin. Val-
mistelussa olleessa sote-uudistuksessa kunnan rooli oli muuttumassa tyéllistami-
seen liittyvassa toiminnassa. Toimialaa koskeva ja ohjaava lainsaadanto oli opin-
nayteyon aloittamis- ja kirjoittamishetkell& eduskunnan késittelyssé ja tiedossa oli,
etta tyottdmien kotikunnille on edelleen jddmassa tyomarkkinatuen kuntaosuus-
maksuja. Késittelyssa olleessa lainsdddanndssa ei otettu yksildidysti kantaa kuntiin

mahdollisesti jaaviin tyollistdmistoimenpiteisiin.

Kirjoittamishetken tiedon mukaan merkittdvin muutos olisi ollut kuntouttavan ty6-
toiminnan jarjestdmisvastuun siirtyminen kunnilta maakunnille, jotka olisivat voi-
neet mahdollisesti ostaa kunnilta kuntouttavaa tyétoimintaa. Sote-uudistuksen jat-
kuessa on kunnan itse tuotetun kuntouttavan tyétoiminnan vaikutusten selvittami-
selld kehittdd toimintaa vastaamaan tulevia haasteita. On myods mahdollista, etta
palkkatukityollistdmiseen tulee muutoksia, joten on tarpeellista tarkastella myos

palkkatukityollistamisen vaikutuksia tyodllistamispalvelujen kehittdmiseksi.

Vallalla olevan yhteiskuntapolitiikan tarkeimpié haasteita on pitkaaikaistyottomyys
ja syrjaytyminen. Tyottdmyys heikentaa ihmisten taloudellista tilannetta ja vaikut-
taa kielteisesti psyykkiseen ja fyysiseen hyvinvointiin. Ty6llistamiselld ja tyollisty-

miselld on yksil6llisia, yhteisollisia ja yhteiskunnallisia vaikutuksia, jotka ulottuvat



lagjasti julkiseen talouteen ja palvelujérjestelméén. (Puska & Vaarama 2013, 3.)
Tyo6ttdmyyden arvioidaan maksavan yhteiskunnalle vuosittain yli kuusi miljardia
euroa, kun mukaan lasketaan tyéttdmyysetuudet, tydttémille maksettavan toimeen-
tuloturvan ja asumistuen seka julkisten tydvoimapalveluiden ja kuntotuttavan tyo-
toiminnan aiheuttamat kustannukset. Ty6ttdmyyden suorien kustannusten lisaksi
ty6ttdmyys vahentdd verotuloja, yksityista kulutusta ja lisd4 kuntien rahoittamia
ty6llisyyden hoidon seka sosiaali- ja terveyspalveluiden kustannuksia. (Oivo & Ke-
ratar 2018, 25-26.)

Ty6ttomat ovat — ja heiddn myos oletetaan olevan — tietoisia, etta heidéan tulee olla
aktiivisia ja pyrkia kaikin tavoin edistamadn omia uudelleen tyollistymisen edelly-
tyksidan. Tyottomyysturvalaki velvoittaa, etta tydttomyysturvaetuuden saaja hakee
aktiivisesti tyotd ja koulutusta, seké toteuttaa yhdessé tyo- ja elinkeinotoimiston
(TE-toimisto) kanssa laadittua tyollistymissuunnitelmaa. Tyottéman tulee myos
tarvittaessa hakeutua ja osallistua tyollistymistaan edistaviin palveluihin ja toimen-
piteisiin. (Ylikanno 2017, 111.)

Yhteiskunnassa pitkéaikaistyottomyyden lieventamiseen pyritaan aktiivisilla tyo-
voimapoliittisilla palveluilla — koulutuksella, valmennuksella ja muulla tyollistami-
sella (Tilastokeskus 2018 d). 1.1.2018 tuli voimaan laki ty6ttdmyysturvan aktiivi-
mallista, jossa tydnhakijan on 65 tyéttomyysetuuden maksupéivan tarkastelujakson
aikana taytettava aktiivisuusedellytys. Se tayttyy tyollistymalla tydehtosopimuksen
mukaiseen palkkatyohon 18 tuntia tai ansaitsemalla yritystoiminnalla v&hintain 23
prosenttia yrittdjan tyéssdoloehtoon vaaditusta kuukausiansiosta tai olemalla viisi
paivaa TE-toimiston tyollistymista edistavassa palvelussa. Aktiivisuusedellytyksen
jaddessa tayttymattd tydttomyysetuus pienenee seuraavan tarkastelujakson ajaksi
4,65 prosenttia. (TE-palvelut 2018.)



10

2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Kuntasektori, kuten muukin yhteiskunta on jatkuvassa muutoksessa edistdessa ja
vahvistaessa kuntalaisille tuotettujen palvelujen tehokkuutta ja kuntaldhtdisyytta.
Arviointi on tarkeda kunnan palvelujen ja toimintojen laadun turvaamiseksi, ja se
on keskeinen osa kunnan johtamista seka toiminnan tuloksellisuuden vahvista-
mista. Arviointi tulee nahda kiintedné osana kunnan toiminnan suunnittelua ja joh-
tamista seka strategisella, ettd operatiivisella tasolla. Arviointia voidaan tehda
useilla eri arviointimalleilla ja menetelmilla. (Kuntaliitto 2018.)

Toimeksiantaja Vaasan kaupungin henkildstdpalvelut on osa Vaasan kaupungin
keskushallintoa. Henkilostopalveluiden ydintehtavand on huolehtia Vaasan kau-
pungin henkiloston kehittdmisesta, palvelussuhdeneuvonnasta, tyésuojelu- ja tyo-
hyvinvoinnista, tyollisyyden edistdmisestd, yhteistoiminta-asioista, yleisesta henki-
IostOpolitiikasta seka sisdisestd viestinnasta toimialueensa asioista. Henkildstopal-
veluita johtaa henkildstjohtaja. (Vaasa 2018 a.) Kaupungin tyéllistamistoimintaan
liittyvat palvelut ovat olleet hajautettuna kaupungin eri hallintokuntiin vuoteen
2015 saakka. Tallgin perustettiin tyollistamistoimintaan yksikko tyollistamispalve-
lut, joka kuuluu Vaasan kaupungin henkilostopalvelukeskukseen. Tyollistamisen
paatoksenteko kuuluu kaupunginhallituksen yleisjaostolle. Tyéllistamispalvelut
vastaa Vaasan kaupungin tyollistamisen lakisaateisista ja omaehtoisista palveluista

ja tyollistamispalveluita johtaa ty6llistamispaallikko. (Kaunisto 2018.)
2.1 Tutkimuksen kuvaus ja rajaus

Vaasan kaupungin strategiassa on yhtena mittarina tyollisyysaste (Kaunisto 2019).
Lakisaateiset tehtavat pohjautuvat lakiin kuntouttavasta tyétoiminnasta, joka saate-
lee kuntien kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamisvastuuta ja lakiin julkisista tyo-
voima- ja yrityspalveluista, joka s&atelee velvoitetyodllistamisesta ikaantyneille pit-
kéaikaistyottomille (L2.3.2001/189; L28.12.2012/916). Vaasan kaupungin omaeh-

toista tyollistamistoimintaa on palkkatukityollistdiminen (Kaunisto 2018).
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Edelld mainittua lakisaateistd kuntouttavaa tyotoimintaa kunta voi tuottaa itse tai
ostaa sen ostopalveluna (L2.3.2001/189.) Tama tutkimus toteutettiin kyselylomak-
keella tyollistamispalvelun asiakkaille, jotka ovat olleet kaupungin itse tuottamassa
kuntouttavassa tyotoiminnassa Vuorikeskuksessa seké kaupungin palkkatukity6ssa
vanhustyon avustajana, joiden tyollistamispalvelu paattyy tutkimusaikana 10/2017
—03/2018. Teoriaosuus tutkimuksessa rajataan koskemaan kirjoittamishetkella ole-
van lainsaddannon mukaista tyéllistdmistoimintaa ja niihin liittyvia kaupungin tyol-

listdmistoimenpiteita.
2.2 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoitus on tyo6llistdmistoimenpiteiden vaikutusten arviointi kahden
nakokulman avulla. Tutkimuksen ensisijainen kohde on tyollistamistoimenpiteiden
tyévoimapoliittinen tilastollinen vaikutus, eli miké on kuntouttavaan tyétoimintaan
osallistuneiden henkildiden ja palkkatukitytssa olleiden henkil6iden tyollisyysti-
lanne tyodllistamistoimenpiteen padttyessa. Toiseksi tutkimuksessa selvitetddn, ko-
kiko tyoton saaneensa jotain konkreettista tyollistymista edesauttavaa apua tyollis-
tdmistoimenpiteestd, jolloin tutkimusaiheena on, miten tyollistamispalveluun osal-

listuneen henkilén oma aktivoituminen yksilétasolla on toteutunut.
Tutkimuskysymykset ovat:

1. Mika on asiakkaan tilanne tydllistamistoimenpiteen jalkeen?

2. Miten tyollistamistoimenpide on vaikuttanut asiakkaan omaan aktivoi-
tumiseen?

3. Minkaélaista tukea asiakkaat ovat kokeneet saaneensa tyollistamistoi-
menpiteesta?

4. Miten vastaajat arvioivat ja kokivat tyollistamispalvelun?

Syrjaytyminen on yleistd pitk&aikaistyottémien keskuudessa, joten kyselylomak-
keessa kysytddn myos elaménhallinnan paranemista, uusien taitojen oppimista ja
uusien ystavien saamista. N&illa on suuri merkitys ty6ttdoman syrjaytymisen katkai-

semisessa ja syrjaytymisen ennalta ehkéisemisessd. Tutkimuksessa saatujen vas-
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tausten avulla kehitetadn tyollistamispalvelun sisaltéd siten, ettd toiminnassa huo-
mioidaan myos syrjaytymisen késittely. Lisaksi tutkimuksessa keréatadan avointa pa-
lautetta tyollistamispalveluista. Keratyn tiedon avulla tullaan tyéllistamispalvelui-
den toimintaa kehittdmaén, jotta Vaasan kaupungin tyollistamispalvelut voi muun
muassa vastata sote-uudistuksen mukana tuleviin muutoksiin kunnan roolista tyol-

listdmisessa.
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3 TYOTTOMYYS ILMIONA

Tyottomyys esiintyy suomenkielisend sanana jo 1800-luvulla. Kirjallisuudessa
sana ty6ttomyys nousi laajemmin esille 1860—luvun nalké&vuosien jalkeen. Nykyi-
sin ty6ttomyys ilmioné on pysyva osa yhteiskuntaa ja yhteiskunnan yleinen suhtau-
tuminen tyottdmyyteen on ajan myota muuttunut. (Yle 2016.) Nyky-yhteiskunnassa
muun muassa tyottémyyden ja sosiaalisen huono-osaisuuden nédhdaan periytyvan

sukupolvelta toiselle (Vauhkonen, Kallio & Eerola 2017).

Nyky-yhteiskunnassa yksiloilld on paljon siirtyma- ja katkostilanteita seka ty6- ja
koulutusurat ovat pirstaloituneita. Uusia tyopaikkoja ja uudenlaista tyota syntyy jat-
kuvasti, mutta tyon perustavalaatuinen luonne on muuttunut ja muuttuu edelleen.
Tama liséa yksildiden syrjaytymisen riskid. Tilanne on ongelmallinen etenkin hei-
dan kohdalla, joilla on heikot edellytykset selvité siirtymista ja katkoksista koulutus

- ja tyopaikkojen valilla. (Valtioneuvosto 2017.)
3.1 Aikaisempia tutkimuksia

Tyottomyydesta on paljon tutkimuksia, joissa tyottomyytta on tutkittu useasta eri
nakokulmasta. Useimmat tutkimukset on tehty tukea tarvitsevien erityisryhmien
tyollistymisestd sekd sosiaalisen tyollistymisen ndkokulmasta. Minna Narhi on kay-
nyt pro gradu —tutkielmassa lapi velvoitetyttd tekevan oikeusasemaa, paapainon
ollessa kuntouttavaan tydtoimintaan osallistujan aseman selvittdmisessa. Tutkiel-
man mukaan ty6ttdmien aktivointitoimenpiteend tehty tyo on parhaimmillaan voi-
maannuttavaa ja saa tyottdman uuden uran tai opiskelun alkuun. Kuntotuttavasta
ty6toiminnasta positiivia vaikutuksia tydéttomille ovat rytmin saaminen elamaan,
mielekés tyd ja tydyhteison tuki, osaamisen lisdantyminen, etuuksien, kuten kulu-
korvausten saaminen ja aktivoituminen muussakin eldmassa. Tutkielman mukaan
kuntouttavan tydtoiminnan tapahtuminen tyopaikoilla ja palkkaty6té tekevien pa-
rissa on tarkedd. (Néarhi 2017, 4 ,67-68.)

Heidi Niemi on véitoskirjassaan tutkinut kuntahallinnon asemaa tydllistymisen tu-
kemisen toimijakentdsséa ja nuorten tyollistymisen tukemista, jota on toteutettu nuo-

risotakuun kuntakokeiluna vuosina 2015-2016. Tutkimuksessa keskeiseksi asiaksi
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on noussut ty6ttdmyysturvalain sdatama tyomarkkinatuen kuntien rahoitusosuuden
ongelmallisuus ja vahva ajatus siit4, miten valta ja vastuu ty6llistymisen tukemi-
sessa Vvoisi olla kunnilla. Tutkimuksessa onnistuneita tuloksia olivat yhteisten pal-
velusuunnitelmien laatimisen liséksi kuntien sisdisen seké kuntien ja TE-toimistoi-
mistojen vélisen yhteistyon ja tiedon kulun lisdantyminen seka asiakasprosessien
kehittyminen. Tutkimuksen mukaan kunnilla toiminnan sailyminen ja kehittyminen
ovat kiinni kuntien omista toimenpiteistd, joten maakunnalliseen toimijaan nahden
kunnilla voidaan nahda olevan suurempi kiinnostus resurssien kayttoéon tyollisyy-
den edistamiseksi. Tutkimuksessa maakunnallisen toimijan ei n&dhda valttamatta
edistdvan tehokkuutta ja vaikuttavuutta. Sen ndhdaan tuovan mukanaan edelleen
jatkuvia vastuunjaon, tiedonkulun ja kokonaisuuden pirstaleisuuden ongelmia. Tut-
kimus myds osoittaa kuntien tyéllisyydenhoitoa koskevan séantelyn siirtyneen yha
voimakkaammin sosiaali- ja terveysministerioon. Kuntiin kohdistuneen lisaanty-
neen tyollisyydenhoidon saantelyn ja ohjauksen ndhdaan noudattaneen yleisté ke-
hityskulkua ja lisanneen tydllistymisen tukemisen erityistoimialan laajuutta. (Niemi
2018, 7-9, 31, 223, 284-287.)

3.2 Tyoéttomyyden maarittely

Kaésitettd tyoton méaaritelladn kahdella tavalla. Tulonjakotilastossa tyttomyys on
sidoksissa tyottdmyyskuukausiin. Téaté tilastointia kdytetdan tydmarkkinatukien ti-
lastoinnissa, jossa seurataan tyottomyyspdivéarahojen maksatuksia. Toista tyoton
kasitettd maaritellddn tyonhakurekisterin tietojen kerd@mista ja tilastointia varten,
johon lasketaan jokainen 15-74 - vuotias, joka on ollut ty6té vailla vuoden viimei-

send pdivana. (Tilastokeskus 2018 a.)

Suomessa tyottomyytta seuraavat Tilastokeskus ja Tyo- ja elinkeinoministerio
(TEM). Néiden seurannat poikkeavat toisistaan, ja tyottomyysmadritelmissé seké
ty6ttdmyysluvuissa on eroja. Tilastokeskus noudattaa tydvoimatutkimuksessaan
kansainvélisen tydjarjeston 1LO:n aktiivisen tydnhaun ja tyohon kaytettdvyyden
sekd Euroopan unionin maarittelemia kriteereja. TEM:n tyonvélitystilastossa tyo-

ton on tyonhakija, joka ei ole tyollistetty, ei ole yritt4j4, eikd ole tydsuhteessa. Kes-
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keinen ero tilastojen vélill& on opiskelijoiden ja lomautettujen seuranta. TEM:n seu-
rannassa ovat mukana lomautetut ja henkil6t, jotka eivat ole paatoimisia opiskeli-
joita, tai joiden saanndllinen viikoittainen tydskentelyaika on alle nelja tuntia. Ti-
lastokeskus laskee tydttomaksi tilastoissaan myds opiskelijat ja lomautetut. (Tilas-
tokeskus 2018 b.)

3.3 Tyottomyyden lajit

Rakenteellinen tyottomyys on tyottdmyyttd, joka ei véhene, vaikka samaan aikaan
tyémarkkinoilla vallitsisi tyévoimapula. TEM:n (2018, 90) alla olevassa kuvassa
yksi havainnollistuu rakenteellinen tyottémyys Suomessa vuosina 2006-2017.
Yleisesti ndhdaan, ettd rakenteellinen tydttdmyys johtuu ty6eldmén vaatimusten
kasvusta, eli ty6ttdmien osaaminen ja ammattitaito eivat riita tarjolla oleviin ty6-
tehtaviin. Osasyyna rakenteelliseen tyottdmyyteen voi olla myos tyéttomyysturva

ja verotus. (Tilastokeskus 2018 c.)
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Lahde: TEM, tyonvalitystilasto
Kuva 1. Rakennety6ttomyys Suomessa vuosina 2006-2017.

Suhdannety6ttomyys on myos rakenteellista ty6ttdmyyttd, johon syyna ovat ta-

louden suhdannevaihtelut. Tall6in matala- ja laskusuhdanteiden aikana tyévoiman
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kysyntd vahenee. Suhdannevaihtelut voivat olla kansallisia tai kansainvélisia. (Ti-
lastokeskus 2018 c.) Suhdannety6ttdmyydelle onkin ominaista, ettei se johdu yk-
sittdisen valtion sisdisesta politiikasta, vaan vaikuttajana on maanosien tai maail-

manlaajuiset poliittiset paatokset tai konfliktit (Yle 2013).

Pitkaaikaistyottomyys pohjautuu aikaméaareeseen eli tyottomiin, jotka ovat olleet
ty6ttdmana yhtajaksoisesti yli vuoden. Tassa luokassa suurimmat ryhmét ovat ma-
talan koulutustason omaavat ja ikdantyneet tyéttomat. Pitkdaikaistyottomyys johtaa
usein ammattitaidon heikkenemiseen, tydnhaun vaikeutumiseen ja riskiin syrjaytya

tyomarkkinoilta lopullisesti. (Tilastokeskus 2018 d.)

Nuorisotydttomien ryhméén kuuluvat 15-24 -vuotiaat nuoret. Nuorisotyottomyy-
den seurannassa tyottdmyysaste ja tyottémien osuus ikaluokasta ovat varsin kau-
kana toisistaan, mika saattaa johtaa harhaan nuorisotydttomyyden tulkinnassa.
Tyottomyysaste lasketaan tyGttdmien osuutena tydvoimasta, ei kaikista nuorista,
koska ikaluokasta suurin osa opiskelee eiké& kuulu tydvoimaan. Nuorten tyottomien
kohdalla tyéttomyysaste ei kerro, kuinka monta prosenttia kaikista nuorista on tyot-
toméana. (Tilastokeskus 2018 e.)

Piilotyottomyys pitdd sisélladn mahdollisesti kaikkia edella kerrottuihin tyotto-
myyden lajeihin kuuluvia ty6ttomid. Esimerkiksi nuoria, jotka tyottomaksi jaaty-
aan eivat ilmoittaudu tyonhakijaksi ja pitkaaikaistyottomia, jotka ovat jaéneet jos-
tain syysta tyomarkkinoiden ulkopuolelle. Piiloty6ttémat ovat tydttomid, jotka eivét
ole aktiivisesti hakeneet tyotd neljan viikon aikana, mutta ovat tyohon kaytettavissa
ja haluaisivat tyollistyd. Piilotyottomat ovat passiivisia tyonhakijoita, jotka tyovoi-

matutkimuksessa luetaan tyévoiman ulkopuolella oleviin. (Tilastokeskus 2018 f.)

TEM:n (2018, 87) alla oleva kuva kaksi avaa piilotyottdmien osuuden tyévoiman
ulkopuolella olevista. Yli 65-vuotiaista piiloty6ttomistd valtaosa on elékkeelld ja
vastaavasti suuri osa alle 20—vuotiaista on opiskelijoita. Tyévoiman ulkopuolella
oleviin lasketaan kaikki, jotka eivat tutkimushetkelld ole ty6ttomia tai tyollisia.
Kaikkiaan tyévoiman ulkopuolella eri syistd on Suomessa ldhes neljannes koko vé-
estosté. (Tilastokeskus 2018.)
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Kuva 2. Tyévoiman ulkopuolella olevat piiloty6ttdmat vuosina 2015-2017.
3.4 Tyoéttomyyden historiaa Suomessa

Y liopistotutkija Matti Hannikainen tuo esiin Ylen haastattelussa, ettd Suomen jéal-
leenrakennus sotien jalkeen tyollisti merkittavasti ja on ilmeistd, etté teollisuus al-
koi kehittya sotakorvausten maksun myotd. Sotakorvausten maksun jalkeen 1950—
luvulla alkoi varsinaisesti suomalaisen elinkeinoeldmén rakennemuutos. Rakenne-
muutoksen myota julkinen sektori kasvoi tyollistden varsinkin naisia, vaikkakin
suomalaiset naiset ovat perinteisesti tehneet tGitd kodin ulkopuolella. Naisten tyon-
tekoa helpotti 1970—luvulla lasten péivahoidon laajeneminen, joka mahdollisti toi-

hin paluun lasten syntyman jalkeen. (Yle 2013.)

Suomalaisen tyéttomyysturvan rakentuminen nykyisen kaltaiseksi alkoi vahitellen
1960-luvulla siirryttdessa rahallisiin tyottomyyskorvauksiin. Rahalliset ty6tto-
myyskorvaukset néhtiin olevan yhteiskunnalle edullisempaa kuin tyon jarjestami-
sen tyottomalle. Suomessa satunnaista kausitydttomyyttd lukuun ottamatta tyotto-
myys ilmiéné oli marginaalinen 1970-luvun energiakriisiin asti. Suhdannety6tto-
myytta esiintyi voimakkaasti energiakriisin aikana ja merkittavasti 1990—-luvun la-
man aikana. (Yle 2013.)

Tilastokeskuksen (2018 h) mukaan tyottémyysaste on ollut Suomessa hyvin mar-

ginaalinen vuoteen 1930 asti. Ensimmaisen voimakkaan tyottdmyyden kasvun ai-
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heutti 1930—luvun yleismaailmallinen lama. Toisen merkittavan ty6ttdmyyden kas-
vun aiheutti 1970—luvulla 6ljyn hinnan nousun aiheuttama kansainvalinen talous-
taantuma. Kolmas merkittava kasvu tyottomyydessa oli 1990—luvun lama, joka
johti suurtyéttémyyteen, jolloin ty6ttomia oli lahes puoli miljoonaa. Tilastokeskuk-
sen tyovoimatutkimuksen alla oleva kuva kolme kertoo ty6ttomyysasteen kehityk-
sesta vuosina 1989 — 2018. Kuvasta nakee myos, ettd 1990 -luvun jalkeisend aikana
ty6ttdmyysaste vakiintui 7-12 prosentin valille. Poikkeuksena on vuosi 2008, jol-
loin alkuvuodesta paastiin alle kuuden prosentin. Vuonna 2017 ty6ttémyysaste oli
8,6 prosenttia. (Tilastokeskus 2018 i.)
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Kuva 3. Tyo6ttdmyysaste vuosina 1989-2018 (Tilastokeskus 2018 i).

3.5 Tyo6ttdmyys sosiaalisena ja yhteiskunnallisena ongelmana

Tyottomyyttd pidetdén yleisesti vakavana ja monitahoisena ongelmana niin yksilon
kuin kansantaloudenkin kannalta. Tyéttomyysturvaan liittyvén lainsdddannon val-
mistelu ja kehittdminen kuuluu sosiaali- ja terveysministeridlle ja tydttomyysturvan
kehittdminen ja ohjaus kuuluu tyo- ja elinkeinoministeridlle (STM 2019; TEM
2019.) Suomessa on totuttu ajattelemaan, ettd kansalaisen ja yhteiskunnan valinen
suhde on selked. Kansalainen saa yhteiskunnalta ensin koulutuksen, jonka jélkeen
hén siirtyy tyoelaméan. Nahdaan, etté jokaisen tulee 16ytdd oma paikkansa koulu-
tus- ja tydmarkkinoilta. Nykyisin tyo késitteend ja merkityksend on muuttunut ja
johtanut siihen, ettd oman paikan tai elamanpolun 16ytyminen, ja sen kautta yhteis-
kuntaan asemoituminen ja Kiinnittyminen on muuttunut selkedsti haasteellisem-
miksi. (Valtioneuvosto 2017.)
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Tyo6ttomyys mahdollisesti leimauttaa ja lamauttaa ty6ttomia itseddn sekd heidén
perheitansa ja yhteisoja. Pitka poissaolo tydeldmasta voi heikentdd tyottdman tyo-
taitoja johtaen tydn saannin vaikeutumiseen seka uupumiseen, syyllisyyteen ja ha-
pedan. Tyottomyyden aiheuttama stressi ja huoli kuormittaa tyéttomén fyysista,
psyykkistd ja sosiaalista tilannetta, joka saattaa ndyttaytya erilaisina ongelmina
ty6ttdman perheen ja yhteisojen sisalla. Ongelmat voivat olla taloudellisia tai nayt-
tdytyd muun muassa vahéisena lasten koulutuksena, lisadntyneend sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen tarpeena ja kéyttona seké sosiaalisen eldamén kapeutumisena. (Mieli
2018; Nichols, Mitchell & Lindner 2013, 2-3.)

Vauhkosen ym. (2017) alla olevassa kuvassa nelja havainnollistuu, etta tutkimus-
tuloksien mukaan hyva- ja huono-osaisten perheiden lapsilla on selkeé ero. Huono-
osaisten perheiden lapsista yli neljanneksellda on vain peruskoulututkinto. Tyotto-
mien vanhempien lapsista yli viidesosalla puuttui tutkinto. Samalla tavalla myds
tyottomyys periytyi, eli pitk&aikaistyottomien lapsista oli 1ahes 30 prosenttia tyot-
tdména nuorena aikuisena. Pitkdaikaisesti toimeentulotuella olleiden vanhempien
lapsista jopa 43 prosenttia oli myds itse toimeentulotuen asiakas nuorena aikuisena.
Tutkimuksesta kdvi my6s ilmi, ettd on nuoria, jotka haluavat itselleen parempaa
elamég, ja 53 prosenttia nuorista ei kokenut mitd&n huono-osaisuutta ollessaan 22 -

vuotias. (Vauhkonen ym. 2017.)

Lapsen huono-osaisuus 22-vuotiaana

Koulu- Toimeentulo-
Perheen huono-osaisuus lapsen pudokkuus Tyottdmyys tuen asiakkuus
ollessa 15-vuotias N % % %
Ei huono-osaisuutta 97 698 12 14 10
Koulupudokkuus 20 090 30 27 24
Tyottomyyskuukausia 1-5 21605 22 25 21
Tyottomyyskuukausia 6 tai enemman 21841 23 29 24
Toimeentulotukea 1-5 kuukautta 11 588 33 33 35
Toimeentulotukea 6 kuukautta tai 4265 40 38 43

enemman

Kuva 4. Lasten koulupudokkuus, ty6ttomyys ja toimeentulotuki asiakkuus van-
hempien huono-osaisuuden mukaan prosentteina (Vauhkonen ym. 2017).

Julkiseen talouteen ty6llisyyden vaikutukset heijastuvat laajasti. Ty6ttdmyyden ta-
loudellista merkitysta mitataan huoltosuhteella, joka tarkoittaa tyollisten lukumaa-

ran suhdetta tyottdmiin ja tyévoiman ulkopuolella oleviin. Findikaattorin (2018)
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kuvassa viisi on kuvattu suomalaisten asemoitumista ty6eldmassa vuosien 1988—
2016 valisend aikana. Huoltosuhdetta laskiessa jatetadn tyévoiman ulkopuolisiksi
0-14 -vuotiaat, koululaiset ja opiskelijat, varusmiehet ja siviilipalvelusmiehet, el&-
keldiset sekd muut tyévoiman ulkopuolella olevat. Tyollisiksi lasketaan henkil6t,
jotka ovat vuoden viimeiselld viikolla ansiotydssa. Taloudellinen huoltosuhde il-
moitetaan indeksilukuna, joka lasketaan jakamalla tyottomien ja tydvoiman ulko-
puolella olevien maaré tyollisten maarélla ja kertomalla saatu luku sadalla. Nailla
indikaattoreilla huoltosuhde oli 142 vuonna 2016, joka tarkoittaa 100 tydssakayvaa
kohden olevan 142 ei-tyossakayvaa. Korkeimmillaan huoltosuhde oli vuonna 1993,
jolloin se oli 172. (Findikaattori 2019.)

Viestd paidasiallisen toiminnan mukaan 1987-2017
Tyodllisten maara suhteessa ty6ttomiin ja tyévoiman ulkopuolella oleviin

henkea

3500 000 - 3500 000
BN pRERp

3000 000 1 .l I...........III. 3 000 000

250000040 BN 2500 000

2000 000 -} ’_\’_/_—’/\’_\_/ 2 000 000

15000004 - B 1 500 000
1000 000 — 1 000 000
500 000 — 500 000

(=

=0

1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

I Tyottomat

I 0-14 -vuotiaat

[ Opiskelijat, koululaiset

[ Varusmiehet, siviilipalvelusmiehet
[ Elékelaiset

[ Muut tyévoiman ulkopuolella olevat
— Tyblliset

Tilastokeskus / Tyossakayntitilasto

Kuva 5. Vaestd padasiallisen toiminnan mukaan vuosina 1987-2017.
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4 TYOLLISTAMISTA OHJAAVA LAINSAADANTO

Suomi on tdysivaltainen tasavalta ja Euroopan unionin jasen. Rauhan ja ihmisoi-
keuksien turvaamiseksi seka yhteiskunnan kehittamiseksi Suomi osallistuu kan-
sainvaliseen yhteistyohén. Suomen perustuslaissa valtionséanto turvaa ihmisarvon
loukkaamattomuuden ja yksilon vapauden ja oikeudet seké edistaa oikeudenmukai-
suutta yhteiskunnassa. (L 11.6.1999/731.)

Tyollisyys- ja sosiaalipolitiikassa Euroopan sosiaalisten oikeuksien paapiirteet on
jaettu kolmeen térkeimpéan periaatteeseen, joita noudatetaan useilla politiikan
aloilla. Periaatteet ovat a) yhtaldiset mahdollisuudet ja paasy tydomarkkinoille, jo-
hon sisaltyy osaamisen kehittdminen, elinikdinen oppiminen ja aktiivinen tuki tyol-
listamiselle, b) muutoksiin valmiit tyémarkkinat ja oikeudenmukaiset tydolot, joita
tarvitaan tyotyontekijoiden ja tyonantajien oikeuksien ja velvoitteiden riittdvan
seka luotettavan tasapainon aikaansaamiseksi ja c) julkinen tuki tai sosiaalinen suo-
jelu ja osallistaminen. Téhan kuuluvat terveydenhuolto, sosiaaliturvaetuudet ja kor-
kealaatuiset palvelut mukaan lukien lastenhoito, terveydenhuolto ja pitk&aikais-
hoito, jotka ovat valttamattomié ihmisarvoisen eldmisen ja elaménriskien suojelun

varmistamiseksi. (Eurostat 2018.)

Kunnan tehtdvista saddetadn perustuslaissa ja kuntalaissa. Perustuslain 1218 sdade-
tdan kuntien itsehallinnosta, joissa hallinto perustuu kunnan asukkaiden itsehallin-
toon. Samassa pykalassa annetaan kunnille verotusoikeus. (L11.6.1999/731.) Pe-
rustuslaissa sdédetdédn myos kansalaisten perusoikeuksista, jotka maarittavat osal-
taan myos kuntien tehtévien ja velvoitteiden sisaltoa. Naita ovat erityisesti perus-
tuslain 16 §: &an kirjatut sivistykselliset oikeudet ja perustuslain 19 §:ssd sdadetyt
sosiaaliset oikeudet. (Kuntaliitto 2018 a.) Kuntalaissa maaritellaan tarkemmin, mi-
ten kunta jarjestaa sille laissa erikseen saddetyt tehtdvat ja itsehallinnon nojalla it-
selleen ottamansa tehtavéat. Jotkut tehtavat on lain mukaan jarjestettava yhteistoi-
minnassa muiden kuntien kanssa. Kunnalla on oikeus sopimuksella ottaa hoitaak-

seen muitakin kuin itsehallintoonsa kuuluvia julkisia tehtévid. (L10.4.2015/410.)
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4.1 Tyollistamistoimintaa ohjaavien lakien keskeinen sisalto

Kunnallisessa paatoksenteossa taustalla on kunta- ja hallintolaki. Kunnat toteutta-
vat tyollisyyspalveluitaan seka lakisaateising, etta yleiseen toimialaansa kuuluvina
omaehtoisina palveluina. (Kuntaliitto 2018 b.) Kunnalla on vastuu kuntouttavan
ty6toiminnan jarjestdmisesté lain mukaisesti ja aktivointisuunnitelmassa tai monia-
laisessa tyOllistymissuunnitelmassa méaaritellyll& tavalla, riippumatta kuntouttavan
ty6toiminnan jarjestamistavasta. Aktivointisuunnitelman laatii kunnan sosiaali-
toimi yhdessa TE-toimiston kanssa. (L2.3.2001/189.)

Velvoitetyollistdmisessa lain mukaan kotikunnan on jérjestettava yli 60-vuotiaalle
mahdollisuus tyontekoon kuudeksi kuukaudeksi, jos yli 60-vuotias tyoton tyonha-
kija ei tyollisty avoimille tyémarkkinoille tai hanelle ei olla voitu jarjestaa soveltu-
vaa tyollistymista edistavaa palvelua muun kuin kunnan palveluksessa. Velvoite-
tyollistamiseen kunta saa TE-toimistosta osoituksen ja velvoitety6llistdmisen ku-
luista 50 prosenttia palkkatukea. (L30.12.2014/1366.)

4.1.1 Laki julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista

Laki julkisista tyévoima- ja yrityspalveluista antaa reunaehdot siitd, kuka on oikeu-
tettu palkkatukeen. Lain keskeinen tavoite on edistéda tyomarkkinoiden toimivuutta
vaikuttamalla talouden kasvuun, korkeaan tyollisyyteen ja hyvinvoinnin turvaami-
seen. Lain tavoitteena on myos edistaa tydmarkkinoiden toimivuutta ja tydvoiman
tarjontaa yhdessa kuntien, tydémarkkinajarjestojen, yritysten ja muiden tydnantajien
seké kansalaisten kanssa. (L28.12.2012/916.)

Lain perusteella kunnalle ja yrityksille mydnnetadn tyollistdmis- ja aluevelvoitteen
perusteella palkkatukea tydntekijoistd, jotka TE-toimisto on osoittanut sen ty6llis-
tettaviksi tyollistamisvelvoitteen tai aluevelvoitteen perusteella. Laissa on yksildity
milla edellytyksilla ja mink& suuruisena palkkatuki maksetaan kunnalle. TE-toi-
misto antaa yksilokohtaisesti tiedon saatavasta palkkatukiprosentista. Palkkatuki
voi olla 30-50 % henkildn palkkakustannuksista, riippuen esimerkiksi tyollistetta-
van tyottomyyden pituudesta, tyollistettdvan terveystilasta ja iastd. Kunnille palk-

katukea maksetaan paasééantoisesti kuusi kuukautta sekd yrityksille ja yhdistyksille
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voidaan maksaa palkkatukea pidemmalle tyollistdamisen ajanjaksolle.
(L28.12.2012/916.)

Laissa on madritelty velvoitetyollistdminen, joka koskee yli 60-vuotiasta tyotonta.
TE-toimiston tulee jarjestad mahdollisuus tyottémyysturvalaissa tarkoitettuun tyol-
listymistd edistdvaan palveluun tai palkkatuettuun tydhon. Ensisijaisesti tyopaikkaa
palkkatuettuun tyohon etsitddn muualta kuin kunnalta. Palkkatuetun tyon tai muun
ty6llistymista edistavan palvelun on oltava kestoltaan vahintdan niin pitka, etta
tyénhakijan tydssaoloehto tayttyy. (L30.12.2014/1366.)

4.1.2 Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta

Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta antaa reunaehdot, kenelle kuntouttavaa tyotoi-
mintaa on jarjestettava. Lain tarkoitus on séataa niista toimenpiteistd, joilla paran-
netaan pitkaan jatkuneen tyottémyyden perusteella tydmarkkinatukea tai toimeen-
tulotukea saavan henkilon edellytyksia ty6llistyd avoimilla tyomarkkinoilla. Lailla
edistetadn tyottoman mahdollisuuksia osallistua koulutukseen ja ty6- ja elinkei-
noviranomaisen tarjoamaan julkiseen tydvoimapalveluun. Laissa saddetadn myos
toimenpiteisiin ~ osallistuvan  henkilén  oikeuksista ja  velvollisuuksista.
(L2.3.2001/189.)

Laki koskee alle 25—vuotiasta tydmarkkinatukeen tai toimeentulotukeen oikeutet-
tua, jolle on laadittu tydllistymissuunnitelma lain julkisesta tydvoima- ja yrityspal-
velusta mukaisesti. Henkilon on taytynyt olla tydmarkkinatuella ty6ttoména vahin-
taan 180 paivaa viimeisen 12 kalenterikuukauden aikana. Myos henkil6, jolla on
ty6llistymissuunnitelma ja joka on saanut tyottomyysturvalaissa maaritellysti tyot-
tomyyspaivarahakauden ajan tyottomyyspaivarahaa. Laki koskee myds alle 25—
vuotiasta, jolle on tehty lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta mukainen tyon-
hakijan haastattelu ja jonka toimeentulo on pa&asiassa viimeisen neljan kuukauden
aikana perustunut tyottomyydestd maksettuun toimeentulotukeen. (L2.3.2001/189.)

Laki koskee my6s yli 25—-vuotiaita tyottomid, joille maksetaan tydmarkkinatukea
tai toimeentulotukea ja joille on laadittu ty6llistymissuunnitelma ja henkild on saa-

nut tydmarkkinatukea vahintadn 500 paivad. Myos henkil64, joka on tyottomyys-
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turvalain 6 luvun 7 tai 9 8:n mukaisen ty6ttomyyspaivarahakauden jélkeen saanut
ty6ttdmyyden perusteella tydmarkkinatukea véhintdan 180 paivéalta. Edell& kerro-
tun liséksi laissa on yksiloidysti kerrottu aktivointisuunnitelman sisallon edellytyk-
sistd, kuntouttavan tydtoiminnan toteuttamisesta ja siihen liittyvista rajoitteista,
etuuksista ja korvauksista kuntouttavan tyétoiminnan aikana, tyéturvallisuudesta ja
ty6terveydenhuollosta, tapaturmavakuuttamisesta sekd kuntouttavan tytoiminnan
rahoittamisesta. (L2.3.2001/189.)

Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta mahdollistaa myds monialaisen aktivointisuun-
nitelman laatimisen. Aktivointisuunnitelmaan voidaan siis kirjata monialainen ty6l-
listymissuunnitelma, joka mahdollistaa kuntoutujalle oikeuden sosiaali-, terveys-,
kuntoutus- ja koulutuspalveluihin ja toimenpiteisiin, jotka parantavat henkilon tyo-
ja toimintakykyéa sen mukaisesti kuin niita koskevissa laeissa on erikseen saadetty.
(L2.3.2001/189.)

4.1.3 Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta

Lain tarkoitus on arvioida yhteistoiminnassa TE-toimiston, kunnan ja Kelan kanssa
yhdessa tyottoman palvelun tarpeet, suunnitella tyottdman tyollistymisen kannalta
tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet ja vastata tyGttdmien tyollistymispro-
sessin etenemisesté ja seurannasta. On huomioitava, etta kaikki tyottomat eivat ole
monialaisen yhteispalvelun asiakkaita, vaan tyottomalla katsotaan olevan monialai-
sen yhteispalvelun tarve, jos hanen tydllistymisensa edistiminen edellyttaa edella
mainittujen  toimijoiden  tuottamien  palveluiden  yhteensovittamista.
(L30.12.2014/1369.)

Tavoitteena monialaisessa yhteistydpalvelussa on edistaa tyottémien tyollistymista
tarjoamalla heille heidéan yksiléllisen palvelutarpeensa mukaisia julkisia tydvoima-
palveluja seka nédiden lisaksi tarvittaessa sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalveluja,
joiden odotetaan edistavan tyollistymistd, esimerkiksi kuntouttavan tyétoimintapai-
kan etsiminen. Valitun kuntouttavan tyotoimintapaikan tulee tukea kuntoutujaa ha-
nen henkilokohtaisten tarpeidensa mukaisesti. Tilanteessa, jossa asiakas tarvitsee
esimerkiksi erityisesti eldamanhallinnan palveluita, ei tyollistdimispalvelut ole ensi-

sijainen palvelun toteuttaja tallaiselle asiakkaalle. Suunniteltujen palveluiden, eli
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tassd asiayhteydessa tyollistymisprosessin etenemisen seuranta kuuluu myos tyol-
listymistd edistavéan palvelun tehtéviin. (L30.12.2014/1369.)

4.1.4 Tyottomyysturvalaki

Tyottomyysturvalakiin on Kirjattu kaikki keskeiset tyottdmyysturvaan liittyvat
sédannokset. Siihen on Kirjattu yksiloidysti etuuksista, etuudensaajanoikeuksista ja
velvollisuuksista, etuuden saamiseen liittyvat tyévoimapoliittiset edellytykset ja
mahdollinen moitittava menettely, etuuden saamisen yleiset rajoitukset, sovellet-
tuun tai vahennettyyn ty6ttdmyysetuuteen vaikuttavat seikat seka tyottomyyspéiva-
rahan saamisen edellytykset, esimerkiksi tydsséoloehdon téyttymiseen liittyvét
sédannokset. Lakiin on Kirjattu myos tyollistymisté edistavan palvelun ajalta mak-
settavaa etuutta koskevat sddnnokset ja toimeenpanoon liittyvat saannokset, kuten
esimerkiksi etuuden hakeminen, hakemuksen késittely, tietojen antaminen etuus-
kasittelijalle, etuuden maksutapa ja lapsikorotus. (L30.12.2002/1290)

Lain mukaan tyottomélla tyonhakijan paivarahakauden enimmaisaika on 300-500
paivaa riippuen tyottoman iasta ja tydssaoloajasta. Lain 14 luvussa 3 a 8:ssa maari-
tellaan tydttomyysturvan maksuosuuksien jakautumisesta kunnan ja valtion kesken.
Lain 6 luvun 78 rajat peruspéivarahan ja ansiopéivdarahan maksuun ovat enintaan
300 tyottomyyspéaivad henkildlle, joka on téytettyddn 17 vuotta ollut tydssa yh-
teensd enintdan kolme vuotta ennen tyéttomyyspaivérahaoikeuden alkamista ja 400
tyottomyyspaivaa henkildlle, joka on taytettydan 17 vuotta ollut tydssa yhteensa yli
kolme vuotta ennen tyottomyyspéivarahaoikeuden alkamista. Henkil6lld, jonka
tyssdoloehto on tayttynyt hénen taytettyddn 58 vuotta ja jolla on tydssédoloehdon
tayttyessd 11 §:ssé tarkoitettua tydssdoloaikaa vahintéan viisi vuotta viimeisen 20
vuoden aikana on peruspéivarahan ja ansiopaivarahan maksun raja 500 tyéttomyys-
paivaa. (L30.12.2002/1290)

Lain (L30.12.2002/1290) 6 luvun 98 mukaan perus- ja ansiopdivarahaa maksetaan
ylla kerrotun 7 §:ss& saddetyn enimmadisajan estamatta sen kalenterikuukauden lop-
puun saakka, jona tydnhakija tayttaa 65 vuotta, jos han on syntynyt vuosina 1950

1954 ja ehtinyt tayttdd 59 vuotta ennen enimmaisajan paattymista. On syntynyt
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vuonna 1955 tai 1956 ja jos ehtinyt tdyttad 60 vuotta ennen enimmaisajan péatty-
mistd. On syntynyt vuonna 1957 tai sen jalkeen ja jos ehtinyt tayttd4 61 vuotta en-
nen enimmaisajan paattymista. Edellytyksend 1 momentin soveltamiselle on, ettd
tyonhakijalla on enimmadisajan tdyttyessé 11 8:ssé tarkoitettua tydssaoloaikaa va-

hintaan viisi vuotta viimeisen 20 vuoden aikana.
4.2 Keskeiset tyottomyysturvaetuudet

Kelan maksamien tukien maksuperusteet ovat lakiperusteisia. Tuen maksupaatok-
sessd huomioidaan hakijan tilanne yksilollisesti, joten kaikki hakijat eivét saa sa-
man suuruisia tukia. Saadakseen ty6ttdmyysajan etuutta tulee tyottéman olla TE-
toimiston asiakas. Tyottdmyysajan etuuksia ovat tyottomyyspéivaraha, joita ovat
peruspdivaraha tai ansiopéivaraha ja tyomarkkinatuki. Kaikki etuudet ovat verotet-
tavaa tuloa. (Kela 2018.)

Kelan peruspdivérahaan on oikeutettu tyéttdmyyskassaan kuulumaton ty6ton tyon-
hakija. Peruspdivarahaa maksetaan 400 pdivéd, tai jos tydssd oloa on alle kolme
vuotta, maksetaan peruspdivarahaa 300 péivaa. Peruspaivéarahan suuruus on Kiinted,
jasiihen voi saada lapsikorotuksen. Tyoton tyonhakija, joka ei ole oikeutettu perus-
paivarahaan, voi saada harkinnanvaraista tydmarkkinatukea. Yleisimmaét perusteet
tyomarkkinatuen maksamiselle on, ettd henkil0 ei ole ollut ty6ssé tai tyottomyys
jatkuu sen jalkeen, kun peruspéivérahan tai ansiopdivarahan maksuaika on taytty-
nyt. Peruspéivdrahan ja tyomarkkinatuen maksaja on Kansanelékelaitos. (Kela
2018.)

Ansiopdivarahaa saadakseen, on tyottdman tullut olla 26 viikkoa 28 kuukauden ai-
kana tyottdmyyskassan jasen ennen tyottomaksi jaamistd, eli niin sanottu tyotto-
myysehto on tayttynyt. Ansiopdivarahaa haetaan omasta ty6ttdmyyskassasta ja sité
maksetaan 300 péivaa, jos tydsuhde on kestanyt alle kolme vuotta tai 400 paivaa
jos ty6 suhde on kestényt yli kolme vuotta. Ansiopéivarahan suuruus lasketaan en-
nen tyottdmyytta saadun palkan mukaan, ja siihen voi saada lapsikorotuksen. An-

siopdivéarahan maksaja on tyottomyyskassa. (TYJ 2018.)
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5 VAASAN KAUPUNGIN TYOLLISTAMISPALVELUT

Kuntia koskien 1.1.2015 tyéttdmyysturvalakiin tehtiin merkittdvd muutossaados,
jonka myota tyottomyyden hoidon kustannukset muuttuivat enemmén kuntia vel-
voittavaksi. Valtio rahoittaa tydomarkkinatuen kokonaisuudessaan siihen asti, kun
tuensaaja on ollut tyéton 300 péivaa. Ylimenevilta paivilta tydttomyysaika rahoite-
taan puoliksi tydmarkkinatuen saajan kotikunnan ja puoliksi valtion varoista siihen
asti, kun tuensaaja on ollut ty6ton 1000 pdivad. Kun tuensaajan tyottomyys kestaa
yli 1000 péaivéa, nousee kotikunnan maksuosuus 70 prosenttiin maksettavasta tyo-
markkinatuesta. Tyéttdmyyden jatkuessa edelleen, sailyy kunnan tyémarkkinatuen
maksuosuus 70 prosenttina. Arkikielessa tydmarkkinatuen maksuosuudesta puhu-
taan kuntien sakkomaksuista. (Kelasto 2018; L30.12.2002/1290 a.)

Tyomarkkinatuen kuntaosuusmaksut 2014-2018

Vaasan kaupunki
440000 €

390000 €
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Kuva 6. Vaasan kaupungin tydmarkkinatuen kuntaosuus vuosina 2014-2018.

Kauniston (2019) esittdamassa Vaasan kaupungin laatimassa kuvassa kuusi havain-
nollistuu Vaasan kaupungin osuus tyomarkkinatuen maksuista vuosittain vuosina
2014-2018. Lainsaadannén muutos vuonna 2015 nosti tydmarkkinatuen osuuden
l&hes neljaan miljoonaan euroon. Vuonna 2018 kuntaosuusmaksu oli lahes 4,4 mil-
joonaa euroa. (Kaunisto 2019.) Kauniston (2019) esittdméssd Vaasan kaupungin
tuottamassa kuvassa seitseman on Vaasan kaupungin maksaman tyomarkkinatuen

kuntaosuusmaksun saajien mééra kuukausittain vuosilta 2014-2018.
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Kuva 7. Tyomarkkinatuen kuntaosuuden saajat kuukausittain 2014 - 2018.
5.1 Toimeksiantajan esittely

Tyottomyysturvalain muutossédados edellytti tyottdmien henkildiden kotikunnilta
tehokkaita tyollistamistoimia, jotta kotikunnan maksettava osuus tyomarkkinatuista
saadaan pidettya mahdollisimman alhaisena. Vaasan kaupunki vastasi haasteeseen
perustamalla tyollistamispalveluiden yksikon, jonka tarkein tehtdva on tyémarkki-
natuen kuntaosuumaksun pienentdminen. Tama edellyttdd toiminnan jatkuvaa ke-
hittdmista. (Kaunisto 2018.)

Kauniston (2019) esittaméassa Vaasan kaupungin laatimassa kuvassa kahdeksan on
henkildstopalveluiden organisaatiokaavio johon ty6llistamispalvelut kuuluu. Ty6l-
listdmispalveluissa tyollistamispdéllikké vastaa kaupungin strategian mukaisesti
kaupungin omaehtoisesta ja lakisaateisesta tyodllistamistoiminnasta. Naita ovat
palkkatukityon kehittdminen ja koordinointi, velvoitetyollistaminen, kaupungin ke-
satdiden koordinointi ja tyottomien lakisaateisen kuntouttavan ty6toiminnan ja
ty6ttdmien terveydenhuollon toteutuminen kaupungissa. Tyollistamispalvelujen
budjetti vuoden 2019 alusta on 7,2 miljoonaa euroa, josta 4,4 miljoonaa euroa on
budjetoitu tydmarkkinatuen kuntaosuusmaksuun. Budjetti on kaupunginvaltuuston
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vuosittain vahvistama ja toiminta on toteutettava myonnetyn méérarahan puitteissa.
(Kaunisto 2019.)
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Kuva 8. Vaasan kaupungin henkilostépalveluiden organisaatio.
5.2 Kaupungin tyéllistamistoiminnan kehittdminen, ohjaus ja valvonta

Tyollistamispalveluiden toiminnan ohjaus ja valvota siirtyi tyollistamistoimikun-
nalta vuoden 2018 alussa kaupunginhallituksen yleisjaostolle. Tyollistdmistoimi-
kunnalla ei ollut perinteistéd lauta- tai johtokunnan statusta, vaan se valmisteli esi-
tykset kaupunginhallitukselle, jossa paatdkset tehtiin. Muutoksen myota ovat tyol-
listdmiseen liittyvat paatokset nopeasti ilman valikasia kaupunginhallituksen yleis-
jaoston kuukausittaisessa kokouksessa esilla ja paatettavissa. (Vaasa 2018 b.)

Tyollistdmispalveluissa toiminnan kehittdmisen keskeinen tydvéline on toiminta-
suunnitelma, jossa arvioinnin tyévélineend on toimintakertomus. Liséksi vuosittain
laaditaan riskiarviointi, jossa huomioidaan toimintaa mahdollisesti uhkaavat tekijat
tai esimerkiksi lainsaddannén uudistamiseen liittyvat toiminnan muutostarpeet.

Muuta Vaasan kaupungin tyo6llistdmistoimintaa, kuten kuntouttavan tyétoiminnan
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ostopalveluja seurataan tyollistamispdéllikon osallistumisella ohjausryhmatyos-
kentelyyn, laadunvalvontaty6ryhmé&an seké asiakasraatiin, jossa kerdtaén palautetta
palveluiden kayttdjilta suoraan. S&anndllinen palaverikéytantd yhteistyétahojen
kanssa tuottaa lisdarvoa kaupungin tyollistamistoiminnalle, ja samalla varmistetaan

eri toimijoiden laadukkuutta ja sovitun toiminnan siséllon tasoa. (Kaunisto 2018.)
5.2.1 Tyollistamispalveluiden perustehtéva ja yhteistydtahot

Vaasan kaupungin omaehtoisia tydpalveluita kuntalaisille ovat tyopajatoiminta ja
ty6llistymismahdollisuudet pitkdaikaistyottomille kaupungin omassa organisaa-
tiossa. Tyollistamispalvelut vastaa kaupungille lakisdateisen ja omaehtoisen tyol-
listdmistoiminnan suunnittelusta ja toteuttamisesta. Lisaksi ty6llistamispalvelut tu-
kee taloudellisesti tydllistymista edistavien palveluiden toteutusta, joiden tuottajana
on paasaantoisesti kolmas sektori, tai muu luotettava taho. Yksikossé tydskentelee
viisi henkil6d, joista kolme tydskentelee koti- ja laitoshoidon kanssa yhdessé tuo-
tettavassa tyollistamispalvelussa, jossa tuotetaan kuntouttavaa tyétoimintaa ja palk-
katukityopaikkoja. (Kaunisto 2018.)

Kaupunki yhtioitti 1.5.2018 alkaen osia toiminnoistaan. Yhtiittdminen véhensi
kuntouttavan ty6toiminnan paikkoja ja aiheutti tyollistamispalveluille haastetta 10y-
taa kaupungin organisaatiosta korvaavia tytoimintapaikkoja. Aikaisemmin paikat
ovat olleet yksittéisten henkildiden sijoittamista kaupungin omiin yksikdihin integ-
roituna kuntouttavana tyétoimintana. Eniten kuntouttavan tyétoiminnan paikkoja
on ollut siivous- ja ruokapalveluilla, joihin on vuosittain sijoitettu useita kuntoutta-

vaan tyotoimintaan osallistuneita henkilGit4. (Kaunisto 2018.)
5.2.2 Lakisaateiset tydllistimisen perustehtavat

Tydllistamispalvelut vastaa kuntouttavan tyétoiminnan ostopalveluissa hankinnan
kilpailuttamisesta, sopimusten solmimisesta sek& toiminnan laadunvalvonnasta.
Tyollistamisvelvoitteessa tyollistamispalveluiden tulee TE-toimiston osoituksesta
etsid velvoitetyOllistettaville tyoskentelypaikka kaupungin eri tulosalueilta ja -yk-

sikoiltd. Kuntouttavan tydtoiminnan ostopalvelun suurin yksittainen toteuttaja Kir-
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joittamishetkelld on Vaasan Setlementtiyhdistys ry, jonka kanssa on solmittu osto-
palvelusopimus toukokuussa 2017. Setlementtiyhdistykseltd kaupunki ostaa kun-

touttavaa tyotoimintaa noin 160 henkil6lle vuodessa. (Kaunisto 2018.)

Tyollistamispalvelut tekee tiivistd yhteisty6ta tyollistymistd edistavan monialaisen
yhteispalvelun (TYP) kanssa. Vaasan seudulla TYP -toiminta on 10 kunnan alueel-
lista yhteisty6té ja se kuuluu hallinnollisesti sosiaali- ja perhepalveluiden tulosalu-
eelle. (Kesd 2016.) TYP:n toimintamallissa on seka mahdollisuuksia ettd haasteita.
Haasteena on asiakasméaarien lisadntyminen sekéd Vaasan seudun ja Suupohjan kun-
tien yhteistyon toimivuus. Mahdollisuutena on, ettd eri palveluntuottajat, kuten
KELA, TE-toimisto ja kunnan sosiaalitoimi kasittelevat asiakkaan tilannetta yh-
dessd, jolloin asiakas saa laajemman palvelusuunnitelman samanaikaisesti. Lisaksi
uudistetun lain mukaisella TYP:1la on mahdollisuus luoda palveluita ja tarttua tyot-

tdman asiaan jo ennen ty6ttomyyden pitkittymista. (Jormanainen 2017.)

Tyollistamispalvelujen tehtdvand on myos lakisaateisen tyottomien terveystarkas-
tusten toteuttaminen yhteistydssa sosiaali- ja perhepalveluiden kanssa. Tahén liittyy
Kiinteésti tydkyvyn arviointi, josta on tehty ostopalvelusopimus yksityisen laakéri-
aseman kanssa. Tehokkaalla ty6ttémien terveystarkastuksella ja mahdollisimman
nopealla tyokykyarviointiin l&hettamisella on tavoitteena saada tyokyvyttOmat
tyonhakijat tyokyvyttomyyseldkkeelle ja sitda kautta pois kunnan tyomarkkina-

osuusmaksuista. (Kaunisto 2018.)

Tyollistamispalveluissa on kevaasta 2018 alkaen tydskennellyt mééaraaikaisella so-
pimuksella sairaanhoitaja, joka antaa terveysneuvontaa esimerkiksi lilkunnan mer-
kityksestd, eri lilkuntamuodoista, seké ravinto- ja paihdeneuvontaa. Neuvonnan yh-
teydessé tydttomille tarjotaan mahdollisuutta keskustella luottamuksellisesti omista
terveyteen liittyvistd ongelmista. Tarvittaessa heille tilataan aika joko tydttémien
terveydenhoitajalle tai tyottoman omaan terveyskeskukseen sairaanhoidon aloitta-
miseksi. Palvelu on otettu hyvin vastaan, ja siita on tullut hyvaa palautetta. (Kau-
nisto 2018.)
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5.2.3 Omaehtoinen tyollistaminen

Vaasan kaupungin tuottamaa omaehtoista ty6llistamista palkkatukityon liséksi on
Vaasan kaupungin ainoa varsinainen tyottomien tyopaja Arpeeti Tervajoella. Oma-
ehtoiseen tyollistamiseen voidaan laskea myds Vaasan kaupungin vuosittain myon-
tamé rahallinen tuki useille kolmannen sektorin toimijoille, jolla tuotetaan muun
muassa mielenterveyskuntoutumista tukevaa ja ty6llistymistéd edistdvaa palvelua,
seka erilaista tyopajatoimintaa pitké&aikaistyottomille. Kaupunki on joko osatoimi-
jana tai osarahoittajana ndissa yhteistyotahojen tuottamissa tyollistymista edista-
vissé palveluissa, joita ovat muun muassa kaupungin nuorisotoimen yllapitdma
nuorten TyOpaja Varikko, Pohjanmaan Sosiaalipsykiatrisen yhdistyksen yllapitaméa
nuorten tyopaja Spurtti ja Folkhalsanin yllapitama Resurscentret Foregangarna.
(Kaunisto 2018.)

Vaasan kaupunki on kehittdnyt omaehtoista tydllistamistoimintaa palkkatukityol-
listdmiseen ja kuntouttavaan tydtoimintaan liittyen. Vanhustyon avustaja toimin-
nassa tyollistamispalvelut ja koti- ja laitoshoito yhteistydssa tuottavat vanhuksille
raataloitya palvelua. Tama poikkihallinnollinen yhteistyd kaynnistyi vuonna 2012
palkkaamalla lahiesimieheksi pitkdaikaistyoton suunnittelemaan ja kdynnistamaan
toimintaa. Varsinainen toiminta kaynnistyi tammikuussa 2013, kun vanhustyon
avustajaksi palkattiin kuusi pitkaaikaistyotonta, jotka koti- ja laitoshoidon asiakas-
suunnitelmaan perustuen kavivat vanhusten kodeissa auttamassa vanhuksia arjessa
ja asiointikéynneilld. Kuntouttava tyotoiminta liitettiin osaksi vanhustyohon liitty-
vaé tyollistamispalvelua tyollistamistoimikunnan padtoksella joulukuussa 2014 ja
kuntouttavassa tyotoiminnassa ensimmaiset henkil6t aloittivat tammikuussa 2015.
Kuntouttavassa tyotoiminnassa olevat henkil6t auttavat vanhuksia palvelutaloissa
esimerkiksi siirtymisissé ruokailuun ja viriketoimintaan seka asiointiavustajana 1aa-

karissd kaynneilld ja kaupassa asioinnissa. (Vieri 2018.)

Vanhustyon avustaja-tyollistamispalvelussa pitkdaikaistyottomaét toimivat palkka-
tukitydssa vanhusten avustajina ei-hoidollisissa toimenpiteissd. Kokemusten perus-
teella on voitu todeta, ettd tdméan kaltaiselle palvelulle on ollut selkea tilaus. Koti-
ja laitoshoidon henkilékunta kdy vanhusten kodeissa ladkitseméssa ja tekeméassa
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varsinaista hoitotyotd. Heidan tyonsa helpottamisessa on pitkdaikaistyottomilla
merkittava rooli, koska vanhustyon avustajilla on aikaa seurustelulle, tai lahted van-

huksen kanssa esimerkiksi kirjastoon tai kauppaan. (Vieri 2018.)

Toimintaa kehitettdessa nimettiin kuntouttava tyétoiminta syksylla 2017 Helppari-
Hjélpare:ksi kuvaamaan toiminnan olevan vanhuksia avustavaa toimintaa, ei hoito-
toimenpiteitd. Taman vanhuksille suunnitellun ja toteutetun avustavan toiminnan
hyotyja ovat olleet muun muassa pitkaaikaistyéttomien palkallinen tyéllistyminen
mielekkadksi koettuun tehtdvadn. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille on voitu
tarjota konkreettinen jatkopolku palkkatukityohon tai opiskelemaan esimerkiksi
hoitoalaa. Lisaksi tyollistamistoimenpide on katkaisut tyollistyjien ty6ttomyyden,
jolloin my6s tydmarkkinatuen kuntaosuusmaksu paattyy. Merkittava on myos van-
husten saama apu arkeensa ja asiointikaynteihinsa tarjoamalla palvelua, jossa on
aikaa seurustelulle, lehtien lukemiselle, ulkoilulle ja muulle sosiaaliselle kanssa-
kaymiselle mukaan lukien viriketoiminta. (Vieri 2018.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jossa kaytettiin aineiston keraami-
seen kyselylomaketta (LIITE 1). Laadullisessa tutkimuksessa tavoitteena on jonkin
iIlmién ymmartdminen, eika niinkaan tilastollisten yhteyksien etsiminen (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka, 2009, 49). Tutkimuksessa kéytettiin tutkimustulosten
saamiseksi méaarallista tutkimusta, jota pidetddn laadullisen tutkimuksen parina.
Maaréllinen tutkimus perustuu kohteen kuvaamiseen ja tulkitsemiseen tilastojen ja

numeroiden avulla. (Koppa 2015.)
6.1 Aineiston keruu

Tutkimusaineiston hankinnan lahtékohtana ovat tutkimusongelmat tai tutkimusteh-
tavd. Néaiden perusteella valitaan aineiston keruumenetelmét. Tutkimusongelma
madrittelee sen, millaista aineistoa kerétadn ja hankitaan. Tavallisimpia laadullisen
tutkimuksen aineistonhankintoja ovat haastattelu ja havainnointi. Aineistonkeruu-
menetelman valintaa ohjaa se, mité tietoa haetaan - minkélaisen aineiston voidaan
nahdé& parhaiten tuovan nakdkulmia ja ratkaisuehdotuksia asetettuun tehtavaan seka
madriteltyihin ongelmiin. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 47-48.)

Tutkimukseen valittiin mukaan kaupungin itse tuottamasta VVuorikeskuksessa kun-
touttavassa tyotoiminnassa olleet ja koti- ja laitoshoidossa vanhustyon avustajana
olleet henkil6t, joiden tydllistamistoimenpide paattyi ajanjaksolla 10/2017 -
3/2018. Tutkimuksessa selvitettiin tyollistamistoimenpiteiden vaikutusta ja muu-
tosta palvelussa olleiden henkildiden tydvoimapoliittiseen tilanteeseen, tyéhaun ak-
tivoitumiseen ja sosiaaliseen kuntoutumiseen. Tutkimuksen kysely suunniteltiin to-
teuttavaksi sédhkdpostin vélityksella edullisesmpien kustannuksien vuoksi. Tampe-
reen yliopiston tiedearkiston (2017 a) mukaan menetelmé&éan, jossa kysely toteute-
taan sahkopostin valitykselld, liittyy epdvarmuustekijoitd. Esimerkking tasta voi
olla se, ettd haastattelija ei ole avustamassa ja valvomassa vastaamista. Tallgin joi-
hinkin kysymyksiin ei ehka osata teknisesti vastata oikealla tavalla, tai vastaukseksi
valitaan “en osaa sanoa” —Vvaihtoehto tai voidaan jitt&a vastaamatta kysymyksiin.

(Tampereen yliopiston tietoarkisto 2017 a.)
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Kyselystéd sahkopostin vélitykselld luovuttiin, koska vastauksia ei tullut. Tampereen
yliopiston tiedearkiston (2017 b) mukaan haastattelukyselyn onnistuminen edellyt-
ta4, ettd kysyja osaa huomioida vastaajien ajan, halun ja taidot vastata kyselyyn. On
tarkedd suunnitella lomake huolellisesti. Myds lomakkeen testaaminen edesauttaa
haastattelukyselyn onnistumista. Kysymysten laadinnassa on liséksi kiinnitettava
huomioita siihen, ettd kaikki vastaanottajat eivéat ole ké&yttaneet tietokonetta paljon.
Kysymyksia on tehtdva vain vélttdamatoén maard, jotta vastaanottajat varmemmin

vastaavat niihin.

Muutoksen jalkeen kysely toteutettiin vanhustyon avustajien esimiehen ja kuntout-
tavan ty6toiminnan tydvalmentajan toimesta. Esimies ja tyovalmentaja kertoivat
henkilon tydllistamispalvelun loppuhaastattelun yhteydessa tutkimuksesta ja kyse-
lylomakkeesta sekéd antoivat kyselylomakkeen ja tyhjan kirjekuoren vastaajalle.
Esimies ja tyovalmentaja olivat tietoisia tutkimuksesta ja kyselylomakkeesta sek&
olivat kaytettavissa, mikali vastaajalla olisi kysyttavad. Kyselylomakkeeseen vas-
taaminen oli vastaajille vapaaehtoista ja heille annettiin vastausmahdollisuus lop-
puhaastattelun jalkeen. Lopuksi vastaajat laittoivat kyselylomakkeen kirjekuoreen
ja sulkivat sen itse. Esimies ja ty6valmentaja séilyttivat suljetut vastauskuoret ja
toimittivat tutkijalle ne tutkimusajan péatyttya.

Kyselylomake tehtiin puolistrukturoituna, eli esitettavista kysymyksista osa on kai-
kille vastaajille samoja. Tilastokeskuksen (2018) mukaan tamé kysymystapa mah-
dollistaa sen, ettd lomakkeella voi olla kokonaan avoimia kysymyksia seké kysy-
myksid, jotka ovat muotoiltu siten, ettd vastaajaa ohjataan antamaan muuta aihee-
seen liittyvaa tietoa. Vaikka puolistrukturoitu haastattelu lisdd kysyjalle aineiston
kasittelyyn kuluvaa tydaikaa, antaa se kuitenkin huomattavaa joustavuutta vastaa-
jalle ja tutkijalle. Silti avoimien kysymysten lukumé&éran suhteen on oltava Kriitti-
nen. Kyselylomakkeessa oli liséksi puoliavoimia kysymyksi4, joihin voidaan yh-
dist&d& avoin osuus ja strukturoitu osuus. Paasaantoisesti tama toteutuu kysymalla
ensin jotain, jossa vastausvaihtoehto on kylla tai ei ja sen jalkeen pyytaa perustele-

maan vastaus avoimella kysymykselld (Tampereen yliopiston tietoarkisto 2017).
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6.2 Aineiston kasittely

Eskolan & Suorannan (1998, 62—64) mukaan laadullisessa tutkimuksessa aineiston
koolla ei ole valitonta vaikutusta eikd merkitysta tutkimuksen onnistumiseen. Ai-
neiston tehtdva on toimia apuna tutkijan rakentaessa kasitteellistd ymmarrysta tut-
Kittavasta ilmiostd. Tarkoituksena ei ole vain kertoa aineistosta, vaan kyeta raken-
tamaan nakokulmia ja niistd teoreettisesti kestavid. Aineisto katsotaan riittavaksi,
kun uudet tapaukset eivét enda tuota tutkimuksen kannalta uutta tietoa. Tutkijan on
tutkimuskohtaisesti paatettavd, milloin aineistoa on riittavasti kerattya ja aineisto
kattaa tutkimusongelman. (Eskola & Suoranta 1998, 62—64.)

Tutkimuksen toteuttamisen ajanjaksoksi valittiin kuusi kuukautta, koska tyollisté-
mistoimenpiteissa olevien henkil6iden mééara on vaihteleva. Vaihteluun vaikuttavat
muun muassa, kuinka monta tehtavaan sopivaa pitkaaikaistyotonta on vanhustyon
avustajana palkkatukitydssg, tai kuinka monta henkiléa on kuntouttavassa tyotoi-
minnassa juuri silloin, kun kysely toteutettiin. Edell& mainittuun vaikuttaa yksikon
mahdollisuus ottaa vastaan henkil6ita kuntouttavaan tyotoimintaan, tai palkkatuki-

tyéhon.

Tutkimusaineiston késittelyssa on kaytetty aineistolédhtoistd siséllonanalyysia. Ai-
neistolahtdinen sisallonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi, jossa aineisto pelkis-
tetdan, ryhmitelladn ja luodaan teoreettiset késitteet. Tutkimustehtdvan ohjatessa
aineistoa informaatio voidaan tiivistaa tai pilkkoa osiin. Aineiston ryhmittelyssa al-
kuperaisista ilmaisuksista etsitddn samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia kuvaavia
kasitteitd. Samaa asiaa kuvaavat ilmaisut rynmitelld&n luokaksi ja nimetéan sisaltoa
kuvaavalla tavalla. Teoreettiset kasitteet luodaan erottamalla aineistosta tutkimuk-

sen kannalta olennainen tietoa. (Tuomi & Sarajérvi 2011, 108-111.)

Tutkimuksen kyselylomakkeet analysoitiin ryhmitellen kuntouttavassa tydtoimin-
nassa ja palkkatukitydssé olevien vastaukset kysymysten mukaisessa jarjestyksessé
tutkimustuloksiin. Maarallistd tutkimusta kaytettiin kuvioissa selkiyttdmaan tutki-
mustuloksia. Avoimien palautteiden kohdalla kaytettiin ryhmittelya liittamalla sa-
maa tarkoittavat muutetut ilmaisut samaan luokkaan. limaisujen muuttamisen taus-

talla on vastaajien yksityisyyden suojaaminen.
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6.3 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuseettinen neuvottelukunta on vuonna 2012 antanut ohjeen "Hyvé tieteelli-
nen kaytanto ja sen loukkausepdilyjen késitteleminen Suomessa”. Ohjeessa paino-
tetaan rehellisyyttd, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimuksen toteuttamisessa.
Tiedonhankinnan ja arvioinnin tulee olla eettisesti toteutettuja sekd avointa ja vas-
tuullista. (TENK 2018.) Paatokset, joita tutkija tekee tutkimuksen aikana ovat mer-
kittdvid tutkimuksen eettisyyden nédkokulmasta. Etenkin ihmisiin liittyvien tutki-
muksien tekeminen edellyttdd hyvéad tutkimuskaytanteita tutkijalta, jolloin ensisi-
jaisena tulee olla tutkittavan ihmisarvon ja itseméaraamisoikeuden kunnioittami-

nen. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 20.)

Tutkimuksen suunnittelu, toteutus ja raportointi on toteutettu neuvottelukunnan oh-
jeen mukaisesti. Tutkimukselle on toimeksiantajan lupa, jonka yhteydessa on
sovittu vastuut ja velvollisuudet seka aineiston ké&sittelyn periaatteet. Tutkimuksen
toteutuksessa luottavuuteen ja eettisyyteen kiinnitettiin huomiota suunnittelemalla
kyselylomake siten, ettei vastaajia voida tunnistaa. Myos kyselyn kysymykset laa-
dittiin selkeiksi, helposti vastattaviksi ja tutkimuksen tarkoituksen mukaiseksi. Ky-

selylomakkeeseen myds vastattiin nimettémana.

Eskolan & Suorannan (1998, 55-58) mukaan on térkedd, ettei tutkijan ja tutkitta-
vien vélilla ole mitaan riippuvuussuhdetta, jolla voisi olla vaikutusta tietojen anta-
misen vapaaehtoisuuteen. On huomattava, etté kaikkia tutkittavia informoidaan riit-
tavasti tutkimuksen tavoitteista ja luonteesta sekd vapaaehtoisuudesta vastaami-
sessa. Keratyn tiedon kasittelyssa on keskeisimpid asioita anonymiteetti ja luotta-
muksellisuuden sailyttdminen, joiden tulee sdilyd myds tutkimuksen julkaisemi-
sessa. (Eskola & Suoranta 1998, 55-57.)

Tutkimustuloksia késiteltdessé on jokainen kysymys tarkastettu huolella ja tulokset
on saatu vastausten perusteella ilman tulkitsemista. Tuloksissa on huomioitu, ettei
yksittaisia henkiloita voida tunnistaa vastausten perusteella. Tutkimuksessa kiinni-
tettiin huomiota tutkimusaineiston keréilyaikaan, jotta saadaan riittdva otanta mu-

kaan antamaan tutkimukselle luotettavuutta. Vastaukset tutkija on saanut sulje-
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tuissa kuorissa esimiehelté ja tyovalmentajalta samanaikaisesti kyselyn tutkimus-
ajan paattyd. Kyselyn vastaukset ovat tutkimuksen ajan tutkijan hallussa ja ne tu-

hotaan asiallisesti tutkimuksen paatyttya.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimusaineisto kerattiin 10/2017-3/2018 Vuorikeskuksessa kuntouttavassa tyo-
toiminnassa olleilta sekd koti- ja laitoshoidon kanssa yhteisty0ssé tuotetussa tyol-
listdmispalveluissa vanhustyon avustajiksi palkatuilta pitkaaikaistyottomiltd. Kyse-
lyyn vastasivat kaikki, joiden tyollistamispalvelu paattyi tutkimusaineiston kerays-
aikana, joten vastausprosentti oli sata, vaikka vastaaminen oli vapaaehtoista. Kor-
kea vastausprosentti johtui siitg, ettd jokainen sai kyselyn loppuhaastattelun yhtey-
dessa ja kirjekuoret johon kysely tuli laittaa, kerattiin systemaattisesti kaikilta.

7.1 Taustatiedot

Tutkimuksen kolme ensimmaista kysymysta sukupuolesta, iasta ja tyollistamispal-
velusta ovat taustatietoja. Tutkimukseen vastasi 12 kuntouttavassa tyotoiminnassa
ollutta ja 17 palkkatukitydssé ollutta.

lukumaara

KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA PALKKATUKITYO
B mies M nainen

Kuvio 1.Vastaajien sukupuolijakauma.

Kuntouttavassa tydtoiminnan vastaajista 58 prosenttia (7) on naisia. Miehid on
42 prosenttia (5). Palkkatukity®on vastaajista 59 prosenttia (10) on naisia. Miehia
on 41 prosenttia (7). (Kuvio 1.)

Tutkimuksessa vastaajien ika oli luokiteltu ikaluokkiin alle 20 vuotta, 20—34 vuotta,
35-49 vuotta ja yli 50 vuotta. Ik&luokkaan alle 20 vuotta ei tullut vastaajia.
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lukumaara

o o " witwm | ®

ALLE 20 VUOTTA 20-34 VUOTTA 35-49 VUOTTA YLI 50 VUOTTA

3

Kuntouttava tyotoiminta  ® Palkkatukityo

Kuvio 2. Vastaajien ikdjakauma.

Kuntouttavassa tydtoiminnassa vastaajista eniten eli 41,5 prosenttia (5) oli iké-
luokassa 20—34 vuotta ja vahiten eli 25 prosenttia (3) ik&luokassa yli 50 vuotta.
Palkkatukitydssa vastaajista suurin osa eli 70,5 prosenttia (12) oli ikéluokassa yli

50 vuotta ja vahiten eli 11,5 prosenttia (2) ikaluokassa 2040 vuotta. (Kuvio 2.)
7.2 Vastaajien tilanne tyollistamispalvelun jalkeen

Tutkimuksessa kysyttiin vastaajien tilannetta tyollistamispalvelun jalkeen. Vaihto-
ehtoina olivat palkkatyd, tyéton, opiskelemassa tai hakenut opiskelemaan ja muu,

missa.

TYOSSA TYOTON OPISKELIJA/HAKENUT MUU
OPISKELEMAAN

Kuntouttava tyotoiminta  ® Palkkatukityo

Kuvio 3. Vastaajien tilanne ty6llisyyspalvelun jalkeen.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa olleista palvelun jalkeen tydssé oli 42 prosenttia
(5), tyottdmana 25 prosenttia (3), opiskelijana tai hakenut opiskelemaan 16,5 pro-
senttia (2) sek& muualla 16,5 prosenttia (2). Muualla olleet ilmoittivat olevan &itiys-

lomalla. Palkkatukityossa olleista palvelun jalkeen tytssa oli 12 prosenttia (2),
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ty6ttdméana 70,5 prosenttia (12), opiskelijana tai hakenut opiskelemaan 12 prosent-
tia (2) ja muualla 6 prosenttia (1). Muualla olevat kertoivat olevansa elékkeella.
(Kuvio 3).

Tutkimuksessa selvitettiin vastaajien tydmarkkinatilannetta ikaryhmittdin kuntout-

tavan tyotoiminnan jalkeen.

w b~ U

N

lukumaara
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Tyollistynyt Opiskelemassa u Tyoton

W alle 20 vuotta W 20-34 vuotta 35-49 vuotta M yli 50 vuotta

Kuvio 4. Tyomarkkinatilanne ikdryhmittdin kuntouttavan tydtoiminnan jalkeen.

Kuntouttavan tydtoiminnan jalkeen opiskelemassa on eniten eli 16,5 prosenttia
ikaryhmasta 20-34 vuotta (2) ja tyollistyneitd eniten on 33 prosenttia (4) ikaryh-
mistd 34-49 vuotta (2) ja yli 50 vuotta (2). Vahiten eli 8,5 prosenttia (1) on jokai-
sessa ikdryhmaéssa tyoton. Muussa tilanteessa oli kaksi, jotka olivat ditiyslomalla.
(Kuvio 4.)

Tutkimuksessa selvitettiin vastaajien tilannetta ikaryhmittdin palkkatukityon jal-
keen. Vaihtoehdon muu valinnut ilmoitti olevansa eldkkeella.

10

lukumaara
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Tyollistynyt Opiskelemassa Muu Tyoton

W alle 20 vuotta W 20-34 vuotta 35-49 vuotta M yli 50 vuotta
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Kuvio 5. Tyomarkkinatilanne ikaryhmittain palkkatukityon jalkeen.

Palkkatukityon jalkeen ty6ttdmana oli eniten 59 prosenttia ikdryhmasta yli 50
vuotta (10). Ikédryhméssa 35-49 vuotta on tyoéllistyneitd 11,5 prosenttia (2) ja tyot-
tdmana 11,5 prosenttia (2). lkaryhmassa 2034 vuotta opiskelemassa on 11,5 pro-
senttia (2) ja ty6ttdméana 11,5 prosenttia (2). Ikaryhmasté yli 50 vuotta 6 prosenttia

(1) on muualla. (Kuvio 5.)
7.3 Vastaajien arviot tyéllistamistoimenpiteen aikaansaamista muutoksista

Tutkimuksessa kysyttiin vastaajilta, miten tyollistdmistoimenpide auttoi heitd péi-
varytmissd, tydnhaun aktivoinnissa, uusien taitojen oppimisessa ja uusien ystavien

saamisessa.

0 1
Kyll3 Ei Kyll3 Ei
Kuntouttava tyotoiminta Palkkatukityo

Kuvio 6. Sain paivérytmista kiinni.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa paivarytmistd sai kiinni 100 prosenttia (12).
Palkkatukitydssa paivarytmista sai kiinni 94 prosenttia (16) ja 6 prosenttia (1) ei

saanut paivarytmia palvelun aikana. (Kuvio 6.)

1

Kylla Ei Kyl Ei

Kuntouttava tyotoiminta Palkkatukityo
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Kuvio 7. Ty6hakuni aktivoitui.

Kuntouttavassa tydtoiminnassa tyonhaku aktivoitui 91,5 prosentilla (11) ja 8,5
prosentilla (1) ei aktivoitunut. Palkkatukitydssa tyonhaku aktivoitui 76,5 prosen-

tilla (13) ja ei aktivoitunut 23,5 prosentilla (4). (Kuvio 7.)

0 2
Kylla Ei Kylla Ei
Kuntouttava tyotoiminta Palkkatukityo

Kuvio 8. Opin uusia taitoja.
Kuntouttavassa tydtoiminnassa uusia taitoja oppi 100 prosenttia (12). Palkkatu-
kitydssa uusia taitoja oppi 88 prosenttia (15) ja 12 prosenttia (2) vastasi ettei oppi-

nut uusia taitoja. (Kuvio 8.)

! 2 ]
Kylla Ei Kylla Ei
Kuntouttava tyotoiminta Palkkatukityo

Kuvio 9. Sain uusia ystavié.

Kuntouttavassa tyotoiminnassa uusia ystavia sai 91,5 prosenttia (11) ja 8,5 pro-
senttia (1) ei saanut uusia ystavia. Palkkatukitydssa uusia ystavia sai 88 prosenttia

(15) ja 12 prosenttia (2) ei saanut uusia ystavia. (Kuvio 9.)
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7.4 Arviointi tyollistamistoimenpiteesta

Kyselylomakkeessa kysyttiin mielipidettd tyollistamistoimenpiteesté asteikolla 1-
10. Vastausprosentti on 100 prosenttia kuntouttavassa tyétoiminnassa (12) ja palk-
katukityossé (17).

lukumaara

h o
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

® Kuntouttava tyotoiminta keskiarvo 9,17 m Palkkatukityo keskiarvo 8,05

Kuvio 10. Tyéllistamispalveluiden arviointi asteikolla 1-10.

Tyollistamispalveluista kuntouttavan tyétoiminnan keskiarvo asteikolla 1-10 on
9,17 ja palkkatukityon keskiarvo on 8,05 (Kuvio 10).

7.5 Avoimet palautteet

Tutkimuksessa vastaajilta pyydettiin vapaata palautetta tyollistamispalvelujen ke-
hittdmiseksi. Kuntouttavassa tydtoiminnassa kysymykseen vastasi 66,5 prosent-
tia (8/12). Vastauksista positiivisia on 87.5 prosenttia (7/8) ja negatiivisia 12,5 pro-
senttia (1/8) Palkkatukityossa kysymykseen vastasi 88 prosenttia (15/17). Vas-
tauksista positiivisia on 86,5 prosenttia (13/15) ja negatiivisia onl13,5 prosenttia
(2/15) (Kuvio 11.)

15 13
10
7
> 2
1
. I
Positiiviset Negatiiviset

Kuntouttava tyotoiminta M Palkkatukityo

Kuvio 11. Negatiiviset ja positiiviset palautteet.
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Kuntouttavasta tydtoiminnasta seitseman vastaajan positiiviset muokatut ilmai-
sut ovat paikka hyva (2), itseluottamuksen kasvu ja usko osaamiseensa, kokemus
helposti mukaan padsemisesta ja kuuluminen yhteiséon (2), ilmapiiri loistava, asi-
allinen ja kannustava (2). Positiivisista vastauksista yhdessa toivottiin enemman ai-
kaa henkilokohtaisille keskusteluille. Negatiivisia vastauksia on yksi, jossa kehitta-
mista toivottiin tyontekijan omanarvotunnon lisédmiseksi ruokailun tarjoamisessa

kuntouttavassa tyotoiminnassa oleville yllapitokorvauksen liséksi.

Palkkatukitydssd 13 vastaajan positiiviset muokatut ilmaisut ovat tyOpaikka ja
tyokaverit sekd hyva esimies (8), palkkatukityon kautta tyollistynyt tai lahtenyt
opiskelemaan (3), kannustava ja tukeva ilmapiiri (2). Positiivisissa vastauksissa
vastaajat ilmaisivat toivovansa enemmén aikaa vanhuksille. Merkitykselliseksi
nousi esimiehen ammattitaito kohdata palkkatukityollistetty. Negatiivisia vastauk-
sia oli kaksi, joissa tyd seka esimies koettiin huonoksi ja vastaaja koki, etta tyotto-

mié hyvaksikaytetadan hoitajilta jadvissa toissa.
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa tietoa Vaasan kaupungin tyéllistamistoimenpi-
teiden vaikutuksesta itse tuotetussa kuntouttavassa tyétoiminnassa Vuorikeskuk-
sessa ja vanhustyon avustajien palkkatukityollistamisessa. Tutkimuksessa selvitet-
tiin miké oli asiakkaan tilanne tyéllistamistoimenpiteen jalkeen, miten tyéllistamis-
toimenpide on vaikuttanut aktivoitumiseen, mité tukea palvelussa olleet kokivat

saaneensa sekd miten he arvioivat ja kokivat tyollistamispalvelun.

Tutkimustuloksista selvisi, ettei tutkimushetkella ty6llistamistoimenpiteissa ollut
alle 20 -vuotiaita ja vastaajissa naisia oli jonkin verran enemman kuin miehia. Tut-
kimuksen aikana kuntouttavassa ty6toiminnassa osallistujia oli melko tasaisesti eri
ikaluokista painottuen ikaluokkaan 20-34 vuotta. Palkkatukityssa eniten oli yli
50 -vuotiaita, ldhes kaksi kolmasosaa.

Tutkimustulosten mukaan kuntouttavassa tyétoiminnassa olleilla tyollistdmistoi-
minta on vaikuttanut lahes kaikille vastaajille positiivisesti elamén ja tyénhaun hal-
linnan taitoihin. Tutkimuksesta selvisi, ettd kuntouttavassa tyotoiminnassa kaikki
ovat oppineet uusia taitoja ja saaneet paivarytmista kiinni. Palkkatukitydssa ollei-
den vastuksissa tyollistamistoimenpiteen vaikutus on ollut heikointa tydnhaun ak-
tivoitumisessa, joka ei ole toteutunut lahes neljannekselld. Tutkimustulosten mu-
kaan palkkatukitydssa pieni osa vastaajista ei oppinut uusia ja eikd saanut uusia

ystavié.

Tutkimustuloksista selvisi kaikille vastaajille olevan merkityksellisté tyollistamis-
toimenpiteessé ollessa kannustava ja tukeva ilmapiiri. Palkkatukitytdssa vastaajista
yli puolella liséksi korostui merkitykselliseksi tyopaikka, tyokaverit ja hyvéa esi-
mies. Palkkatukity0ssé olevat antoivat tyollistdmispalveluista heikomman arvosa-
nan ja avoimissa palautteissa oli negatiivista palautetta puolet enemman kuin kun-
touttavassa tyétoiminnassa. Negatiivisiin palautteisiin sisaltyi kokemus tyon arvos-
tuksesta. Tutkimuksesta selvisi myds, ettd palkkatukitydssa olevat kokevat, ettei

heilla ole riittavasti aikaa vanhuksille.
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Tutkimustulosten mukaan kehittdmistarpeita on tydnhaun aktivoinnissa molem-
missa ryhmissa, erityisesti palkkatukity6ssa olevien 50 vuotta tayttaneiden tyollis-
tymisen edesauttamiseksi tyéllistamistoimenpiteen jalkeen. Tyollistdmistoimenpi-
teen jélkeen kaikista vastaajista tutkimustulosten mukaan oli ty6ttoména vahan yli
puolet. Kuntouttavasta tyotoiminnasta ty6ttoméana oli neljannes ja palkkatukitydsta
lahes kaksi kolmasosaa. Tutkimuksesta ilmeni kuntouttavan tyotoiminnan jalkeen
ty6ssa olevien mééran olevan noin kolme ja puoli kertaa suurempi kuin palkkatu-
kityon jalkeen. Tutkimuksen aikana tutkimustulosten mukaan kaikista vastaajista
opiskelemaan sijoituttiin ikdryhméstad 20-34 vuotta ja tyollistyttiin eniten ikaryh-
masta 35-49 vuotta.
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9 POHDINTA

Tutkimustulokset antoivat paljon kehittamistarpeita, vaikka osa tuloksista oli to-
della hyvia. Hyvan palautteen kohdalla on oltava terveella tavalla noyra, silla sita
el voi pitéa itsestdan selvand. Toiminnan on oltava mahdollisimman hyvélaatuista,
tasapuolista- ja tasalaatuista ja jatkuvasti kehittyvad. Kaikki saatu palaute tullaan
kasittelemaan tyollistamisen tiimissa miettien tydllistamistoimenpiteen asiakasta ja
toiminnan lahtokohtia. Palautteen pohjalta tiimissa pohditaan vaihtoehtoja toimin-
nan kehittdmiseksi siten, ettd se vaikuttaisi kaupungin tyémarkkinatukien maksu-
osuuksien alenemiseen seka pitkdaikaistyottoman hyvinvointiin kaikilla elamén

osa-alueilla.

Tutkimusta tehdessa ja tuloksia analysoidessa syntyi paatos, ettd tyollistamistoi-
minnan vaikutuksia seurataan tastd eteenpdin jatkuvasti kehittdmalla toiminnan
seurantamenetelmid ja seurantalomakkeita. Késittelin tyossani tyottomyytta eri lah-
teiden avulla erittain laajasti, alkaen historiasta, tyottdmyydestd ilmiéna mukaan
lukien lainsadadantd, viranomaisohjeet ja tietenkin kaupungin omat prosessit, koska
halusin samalla tuottaa kattavan tietopaketin VVaasan kaupungin tyollistamistoimin-
nasta. Néaisté tiedoista tullaan koostamaan tyollistdmisen esimiesopas, jota voi hyo-
dyntéd myos poliittisille paattajille jaettavaksi. On tarkeda osata tarjota tietoa siten,
ettd tuntematta tyollistdmiseen liittyviad asioita ja prosesseja, on oppaan lukijalla

mahdollisuus saada toiminnasta kattava kuva.

Ilahduttavaa oli, ettd jo tehdyt toimenpiteet ovat linjassa l&hteissa kerrottujen kehit-
tdmistoimenpiteiden kanssa. Néaistd mainittakoon avustukset kolmannen sektorin
toimijoille, joilla saadaan ty6ttomille suunnattujen palveluiden laajuutta parannet-
tua oleellisesti. Lisaksi vuoden 2019 aikana on tarkoitus kdynnistaa yhteistyo yrit-
t4jien kanssa, jonka toivotaan edesauttavan tyollistymisté yleisille tyémarkkinoille.
Myaos voimaan tullut aktiivimalli on huomioitu toiminnassa ja tyollistamispalve-
luilla on tarjota tietty tyokokonaisuus henkiléille, jotka haluavat tyollistya saadak-
seen aktiivimallin mukaisen tydssaoloehdon taytettyd. Aktiivimalli ei kuitenkaan
sindll&dan tue kaupungin tyollistamistoimintaa, koska 18 tunnin tyon teettdminen

mahdollistaa ty6ttomyyden jatkumisen ilman tuen vahenemistd. Jos aktiivimallin
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tayttdminen kuitenkin innostaisi ty6tonté ottamaan palkkatukipaikan vastaan, toi-
misi se tyollistdmistoiminnan varsinaisen tavoitteen mukaisesti aktivoivana toi-

menpiteena.

Tutkimustulosten pohjalta palkkatukityohon tuleville taytyisi perehdytyksen yhtey-
dessda enemman korostaa tyollistdmistoimenpiteen merkitystd heille itselleen ja
vanhuksille, joiden parissa he tydskentelevat. Se nostaisi tyon merkitysté yksilolle,
joka heijastuu itse tydhon positiivisesti. Merkittavimmaksi kehittdmistoimeksi tu-
loksista nousee tyollistymisen edesauttaminen tyollistdimistoimenpiteen jalkeen.
Vastaajat kertoivat tyonhaun aktivoituneen tyollistdmistoimenpiteen aikana, mutta
silti litan moni oli tyottomana palvelun paattymisen jalkeen. Palkkatuetussa tydssa
tulokseen vaikuttaa osaltaan se, ettd palkkatukityossa oli eniten yli 50 -vuotiaita,
joista jotkut olivat velvoitetyollistettavia ja joiden tydllistyminen on haasteellista.
Velvoitetydllistettavilla ei ole tavoitteena tyollistyminen, vaan tydssédoloehdon tayt-
tyminen ja sen myota ansiosidonnainen pdivéraha siihen asti kunnes péasee elak-

keelle.

Kuntouttavasta tydtoiminnassa luonteva tyéllistymisen polku on palkkatukipaikka
vanhustyon avustajaksi, joka nakyi tutkimuksessa korkeana tyollistymisprosenttina
(42%). On tarkeda, ettd kaupungin palkkatukityon jalkeen l16ydetaan tyépaikka ylei-
siltd tyomarkkinoilta, tai on myds mahdollista, ettd kaupunkiorganisaatiossa avau-
tuisi sopiva, niin sanottu tavallinen tydpaikka palkkatuetun tyon jalkeen. Kaikissa
tapauksissa tyollistyminen edellyttad tydelamavalmiuksien ja tyénhakuvalmiuksien
oleellista parantamista.

Koska tutkijan asema tutkimuskohteeseen on muuttunut, on tutkimustulosten poh-
jalta voitu ryhtya kehittamistoimenpiteisiin. Tyonhakuvalmiuksien kehittdmisen
tarve nousi merkittavéksi kehittdmiskohteeksi, jotta tyollistdmispalvelussa olleet
henkilot osaavat hakea toitd. Keinoksi valittiin tydhonvalmennus, jonka Vaasan
kaupunki on k&ynnistanyt vuoden 2019 alussa. Ty6honvalmennuksessa tyollista-
mispalvelun asiakas saa tietoa mistd ja miten avoimet tyopaikat 16ytyvat, seka miten
tyota haetaan eri kanavien kautta. Myos tydnhaun asiakirjojen laadinnassa tarjotaan

apua, jotta tydnsaantimahdollisuudet paranevat.
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Tyohonvalmennuksen tavoitteeksi asetettiin, ettd jokaisella ty6llistamispalvelusta
lahtevalla on palvelun pééattyessa ajantasainen tydnhakukansio, jossa on ty0hake-
mus ja ansioluettelo seké kyseisen henkilon aikaisemmat tyo- ja opintotodistukset
siististi tydhaastattelussa esitettdvaksi. Koska tyon hakeminen ja saaminen on aikaa
vievad, on tyohonvalmennus aloitettava jo palkkatukitydsuhteen puolessa vélissa.
Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden kohdalla tyénhaun aloittaminen on riippu-
vainen kuntoutumisen etenemisesta. Siind ei voida méaritell& aikaa kiintedsti, vaan
tyéhonvalmennus voidaan aloittaa, kun tydtoimintapéivia on vahintaan nelja, jol-
loin paivarytmi on hallussa, eiké siirtyminen viisipéivéiseen tyoviikkoon ole liian
haasteellista. Tyohonvalmennuksessa tulee opettaa myds opiskelupaikkojen 16yta-
mistd, seka erilaisten opiskelumahdollisuuksien opastamista niille, joille opiskelu

on sopiva vaihtoehto.

Aikaisempia tutkimuksia etsin eri verkkohauilla, jotka rajasin alkamaan vuodesta
2016, koska lainsadadanté on muuttunut vuonna 2015. Esiin nostamani aikaisemmat
tutkimukset tukevat tdméan tutkimuksen tuloksia. Kuntien itse kehittdmat ja tuotta-
mat tyollistymistoimenpiteet vaikuttavat positiivisesti pitkdaikaistyottémyyden
hoitamiseen ja kustannuksiin seka lisadvat kokonaisvaltaisesti pitkdaikaisty6ttoman
hyvinvointia ja tyollistymismahdollisuuksia.

Taman opinnaytetyon tekeminen on ollut merkittdva oppimisprosessi. Erityisen
merkityksellistd oli havaita haastattelukysymysten laatimiseen liittyvat haasteet.
Kysymyksia laatiessa oli mahdotonta hahmottaa, kuinka monivivahteista on tulos-
ten tulkinta. Tulkintaa tehdessa nousi esille se, etté taustatietoja olisi tullut kysya
tarkemmin. Taustatiedon puute voi jopa vaaristaa saatua tulosta. Esimerkkina péi-
varytmin saavuttaminen ja aktivoituminen tyonhaussa. Naistd ei tassa tutkimuk-
sessa kysytty aiempaa tasoa, joten tutkimuksessa saadut vastaukset kertovat mah-

dollisesta muutoksesta suuntaa antavasti.

Peilatessa oppimiskokemuksiani sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompe-
tensseihin, voin todeta, ettd opinndytetyon tekemisen peruste, opiskelijan kompe-

tenssien lisddminen ja valmiudet tyoskennelld koulutusta vastaavissa tehtévissa
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ovat kohdallani hyvat. Koen saaneeni eettiseen osaamiseeni erityisesti tietoa ja tai-
toja yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta seké kykyé asettua yhteiskunnalliselta ase-
maltaan haavoittuvassa asemassa olevien puolelle, koska ndmé eettisyyden osa-alu-
eet korostuvat tydskentelyssé pitkaaikaistyottomien parissa. Varsinaisen asiakas-
tyon osaamisen kaikki osa-alueet liittyvat tyoskentelyyn ty6ttémien kanssa. On ky-
ettavé arvioimaan jokaisen ty6ttoman tilanne yksilollisesti, suunnitelmallisesti ja
autettava ohjaavasti oikeisiin palveluihin ja sitd kautta tukea tydttoméan tyollisty-
mistd. Lainsaddantd, yhteiskunnan toiminnan ja paatoksenteon tunteminen seké
palveluosaamien ovat toiminnan kivijalka, kun tydskennell&dan tyottomien parissa.
Tyottémien eldmaan vaikuttavia yhteiskunnallisia toimijoita on useita. N&istd mai-
nittakoon TE-toimisto ja KELA, joiden palvelutarjonnan tunteminen on avainasia
ty6ttdmyyden hoidossa. Tamén opinndytetyon tutkimuksen yhteydessa esiinnous-
seita kehittdmisideoita on jo viety eteenpdin ja uusi palvelu ty6ttomille on jo kéyn-
nistynyt. Tdma kertoo kyvysténi havaita epékohtia, pohtia ratkaisuja ja tehda kehit-
tdmistoimenpiteita. Myos tyollistamisen tiimin tydskentelyn kehittdminen on ollut
merkittavaa. Nyt tiimi kokoontuu séanndllisesti, ja osallistavat tyémenetelmét ovat
arjessa mukana. Jokaisen tiimin jasenen merkitysta korostetaan ja jokaisen osaa-

mista yllapidetadn monin eri tavoin.

Jatkotutkimusaiheena olisi mielenkiintoista saada tietoa, miten kuntouttavan tyo-
toiminnan Helppareiden ja vanhustyon avustajien toiminta on vaikuttanut avustet-
tavien eli vanhusten elaménlaatuun. Mielenkiintoista olisi saada tietoa myos tyol-
listdmispalvelujen seké& koti- ja laitoshoidon yhteistyon merkityksesté varsinaista

hoitotyota tekevien mielesta.
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KYSELY TYOLLISTAMISPALVELUSSA OLLEILLE

Arvoisa vastaanottaja,

opiskelen VVaasan Ammattikorkeakoulussa sosionomiksi ja teen opinndyteyonéani
selvityksen Vaasan kaupungin tyéllistamispalvelusta. Toivon, ettd Sinulla on hetki
aikaa auttaa minua ja vastaat alla oleviin kysymyksiin. Kiitos, etta autat minua!
Helena Nurmikoski

Olen O mies
O nainen
Ikani on o alle 20 vuotta

o 20-34 vuotta
o 35-49 vuotta
o yli 50 vuotta

Olin 0 kuntouttavassa tyotoiminnassa
o pakkatukitydssé

Tilanteeni nyt.

Olen 0 palkkatyossa
O tyoton
0 opiskelemassa/hakenut opiskelemaan
O muu, missé

Koen, etté tyollistamistoimenpide auttoi minua
- Saamaan paivarytmista kiinni o kylla
o el

- saamaan tyonhakuani aktiiviseksi o kylla

o el

- opin uusia taitoja o kylla
oeil

- sain uusia ystavia o kylla
o el

Mielipiteeni tyollistdmistoimenpiteestd (asteikolla 1-10)

Ruusuja & Risuja (vapaa palaute, jonka avulla voimme kehitt&dé toimintaamme)



