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Insin®orityd tehtiin Arctic Crickets Finland Oy:lle, joka on ty6n tekijéiden (Niemeldinen ja
Nieminen) itse perustama hyodnteisalalla toimiva yritys. Hyonteisalalla tarkoitetaan hyon-
teisten teollista kasvattamista ja jalostusta niin ihmiselintarvikkeeksi kuin tuotantoeldinten
rehuksikin. Yritys on toiminut aikaisemmin seka kasvatustoiminnassa etta kasvatusratkai-
sujen tarjoajana.

Tyo6n tavoitteena oli analysoida hydnteismarkkinoita kokonaisvaltaisesti niin Suomen kuin
koko maailmankin nakdkulmasta. Tyon tarkoituksena oli I6ytaa yritykselle parhaat osa-alu-
eet, joissa lapimurto kansallisesti, tai jopa maailmanlaajuisesti, olisi viela mahdollista tehda
pienen kilpailun ansiosta.

Teoriaosassa keskityttiin laadunparannus ja -valvontatydkaluihin seké startup-yrityksen pe-
rustamiseen, johtamiseen ja elinkaareen.

Koska aiheesta on saatavilla hyvin rajoitetusti kirjoitettua tietoa, tai tietoa ylipaataan,
tydssa keskityttiin pitkalti internetlahteisiin, vuosien saatossa hankittuun kokemukseen
alalta seka muiden yritysten benchmarkkaamiseen.

Tutkimuksen tuloksena todettiin, etté sirkkojen kilohinta on laskenut niin paljon, etta kasva-
tus ei ole pienessa mittakaavassa kannattavaa enéé. Vaihtoehdoiksi jaakin joko kasvatus-
kapasiteetin merkittdva kasvattaminen tai kasvatusteknologiaan keskittyminen.

Naista jalkimmainen olisi huomattavasti kannattavampaa ja riskivapaampaa, silla markki-
noiden kasvu on pysahtynyt, ja elamme aikaa, jolloin lisdinvestoinnit tuotantokapasiteetin
kasvattamiseen eivat nayta tarpeellisilta. Suosittelemmekin odottamaan nyt hieman inves-
tointeja ja katsomaan, miten markkinat kehittyvat. Nyt onkin erinomainen aika keskittya
tuotekehitykseen, jotta automaatiotuotteet ovat valmiina markkinoiden taas kasvaessa.

Avainsanat hyonteisala, automatisointi, startup-yrittdminen

metropolia.fi WM etropolia



Abstract
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This thesis was carried out for Arctic Crickets Finland Oy, which is a company in the edible
insects business. The company was founded by the writers of this thesis. The company
has previously operated in breeding insects and they have also offered various solutions in
breeding technology.

The goal of the thesis was to analyze the edible insect market nationally as well as glob-
ally. The purpose was to identify those fields in the market in which the company has the
best chances to compete.

The theory part focuses on quality tools and startup-entrepreneurship, especially in the
management of the business and its life cycle. Since there is very limited availability in the
written data about insects as business, internet sources were used widely. Also knowledge
obtained throughout the years was utilized, as well as benchmarking other companies in
the same market.

One key finding was that the price for a kilo of edible crickets has plummeted so fast that it
is no longer profitable to continue breeding the insects in such low capacity. Therefore, the
only options to continue are to either pump up the capacity or focus on the breeding tech-
nology.

The latter of the two is clearly a better choice since the growth of sales has flatlined for
now and new investments in growing capacity don’t seem viable right now. It is thus con-
sidered best to put any big investments on hold and focus on research and development
instead.

Keywords edible insects, automatisation, startup entrepreneurship
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1 Johdanto

1.1 Case-yritys

Insindorityo tehtiin Arctic Crickets Finland Oy:lle, joka on kesalla 2016 itse perus-
tamamme yritys. Arctic Crickets Finland Oy toimii nopeasti kasvavalla hyonteis-
talousalalla, tarkemmin sanottuna ihmisten ja tuotantoeldinten ravinnoksi tarkoi-
tettujen hyonteisten kasvatukseen ja siihen liittyvien ratkaisujen tarjontaan kes-

Kittyen.

Yrityksen liikevaihto oli vuonna 2017, ensimmaisella tilikaudella, 42 tuhatta euroa
tuloksen ollessa 8 tuhatta euroa. Yhtaan varsinaista tyontekijaa ei yrityksella viela
ole. Tyon tekijana toimivat Nieminen ja Niemeléinen toimivat yrityksessa toimi-

tusjohtajana seké hallituksen puheenjohtajana.

Alun perin suunnitelmana oli keskittya hyonteisten kasvatukseen seka hyonteis-
elintarvikkeiden jalostukseen itsekasvatetusta sadosta. Valitsimme lajikkeeksi
kotisirkat, silla ne ovat monikayttoisia, suhteellisen helposti kasvatettavia, erin-
omaisia ravintosisalloltaan ja alhaisen kitiinimaaransa takia helppoja syéda myos

aloittelevalle hyonteissyogjalle.

Teimme heti aluksi yhteistydsopimuksen Aalto-yliopiston Design Factoryn
kanssa. Design Factory on aloitteleville startupeille tarkoitettu hautomo, jossa yri-
tykset saavat vapaasti kayttaa erinomaisia tiloja ja tyokaluja marginaalista kor-
vausta vastaan. Kasvatimme hydnteisemme heidan takapihallaan olevassa itse

modifioimassamme merikontissa.

Léysimme nopeasti hyvan yhteistybkumppanin, Entocube Oy:n, joka on tunne-

tuin ja suurin hyodnteisalan toimija Pohjoismaissa. Yhteistydomme on heidan kans-
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saan erittain tiivista. Kasvatimme hydnteisemme samassa osoitteessa ja suori-
tamme paljon tuotekehittelyd yhdessa. Teemme my6s paljon projekteja alihan-

kintana Entocubelle.

Sittemmin olemme siirtyneet kasvatustoiminnasta kasvatusratkaisujen tarjo-
ajaksi. Kehitamme ja myymme erilaisia ratkaisuja yhteistydssa Entocuben
kanssa. Aluksi kyseessa olivat modifioidut merikontit, joita on myyty muutamille
asiakkaille. Naihin lukeutuu mm. Etela-Tapiolan lukio, joka pyorittdd omaa kont-
tiaan oppilasvoimin WeeGee-keskuksen pihalla. Yleis6 paasee tutustumaan
siella kasvatustoimintaan. Etela-Tapiolan lukion kasvatuskontti nakyy alla ole-

vista kuvista.

Kuva 1 Hyonteistenkasvatuskontti [Nieminen, 2017]

Kiinnostusta kasvatuskonteille 16ytyy yha, ulkomaita mydten, mutta hyonteisten
myynnin ihmiselintarvikkeeksi muututtua lailliseksi ja kysynnan kasvaessa on tul-
lut selvaksi kontin kasvatuskapasiteetin rajallisuus. Sen takia suunnitelmana on
siirtya isompiin, jopa varastohallikokoluokan kasvattamoihin. Tata varten raken-
simme EntoCuben kanssa yhteistydssa vuoden 2017 syksylla prototyyppifarmin
Forssan Tammelaan. Farmi oli valmistuessaan Pohjoismaiden suurin kapasitee-

tiltaan, eika tietddkseni isompaa ole vielakaan rakennettu.
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Prototyyppifarmissa kokeillaan erilaisia ratkaisuja kasvatuksen automatisointiin
liittyen ja tietenkin tuotetaan samalla hyonteisia markkinoille. Lisaksi tavoitteena
on testata layout-ratkaisuja sekd modulaarisia kasvatushuoneita, joita voitaisiin
lisdtd nopeasti ja kustannustehokkaasti kysynnan kasvaessa.

1.2 Tutkimusongelma ja tyon tavoitteet

Tyo6ssa tutkitaan hyonteistalouden nykytilaa maailmalla ja Suomessa. Tutkimuk-
sessa luodaan my0s katsaus alan tulevaisuuden nakymiin sek& mahdollisiin

haasteisiin.

TyoOn tavoitteena on eritelld ne osa-alueet, jotka kotisirkan tuotannossa ovat tyo-
laimpia ja vaativat automatisointia. Tama tapahtuu kellotuksilla seka muilla mit-
tauksilla, jotka ilmaisevat luotettavasti tyén maaran. Tavoite on myoés kehittaa yri-
tyksen toimintaa muilla osa-alueilla, kuten tuotantolaitosten valmistamisessa.
Niista tutkimme muun muassa raaka-ainevalintoja seka rakenneratkaisuja, joita

talla hetkella kaytamme.

1.3 Tutkimusmenetelma

Tama insindorityd on luoteeltaan perustutkimus, mutta siind on myds soveltavan
tutkimuksen piirteitéd (tuotannon automatisointi). Tutkimuksessa kaytettiin seka
kvalitatiivisia etta kvantitatiivisia tutkimusmenetelmia. Koska hyodnteisalasta ei
painettua materiaalia ole juuri saatavilla, tutkimukseen on kaytetty pitkalti inter-
netaineistoa. Muutamia painettuja |ahteitakin toki I6ytyi. Muina tietolahteina kay-
tettiin pitkalla aikavalilla tapahtunutta mittausta, haastatteluja seka alalla toimimi-

sen mukanaan tuomaa kokemusta.
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1.4 Tyon rajaukset

Ty on rajattu siten, ettd hydnteisalan esittelyssa kasitellaan alaa yleisesti, mutta
itse case-osassa keskitytaan yhden lajin (kotisirkka) kasvatukseen ja siihen liitty-
viin haasteisiin seka kotisirkkamarkkinoihin. Tytssa kasitelladn myds hyonteis-

kasvattamoiden optimointia seka kasvatusprosessin automatisointia.

1.5 Tyon rakenne

Tama insin6orityd rakentuu siten, ettd ensin esitelladn kohdeyrityksena toimiva Arctic
Crickets Finland Oy. Taman jalkeen maaritellaan kasiteltava tutkimusongelma ja tavoit-
teet, tutkimusmenetelmat, tydn rajaukset ja tydn rakenne. Taman jalkeen luvussa 2 ka-
sitelldan laadunhallinnan tytkaluja, luvussa 3 tehdaan PESTLE-analyysi hyonteisalle
seka yrityksellemme ja luvussa 4 kasitellaan innovaatiojohtamista seka startup-yrittami-
seen liittyvia teemoja. Naméa kolme lukua (2, 3 ja 4) muodostavat tytn teoriaosan.

Hydnteisalan nykytilannetta seka tulevaisuuden nakymia kasitelldéan luvuissa 5 ja 6. Tata
tarkastelua ja tutkimusta tehdaan sekd Suomen ettéd maailman tasolla. Tutkimalla alaa
eri maantieteellisissa sijainneissa voidaan havaita se, missa alan johtava toiminta tapah-
tuu talla hetkella, ja sitd kautta n&hda, mihin oma toimintamme sijoittuu suhteessa par-

haimpiin toimijoihin.

Luvussa 7 eritellaan kasvatusprosessin vaiheet sekd maaritetdan niiden kestot.

Hydnteistuotannon automatisointia kasitellaan luvussa 8. Tarkastelussa selvitetdan alan
tamanhetkinen automaation taso seka tutkitaan sitd, mita hyotyja ja haittoja automati-
sointi tuo tulleessaan. Tarkeddn osaan automaation tutkimisessa nousee se, mita kaik-
kea tuotannossa kannattaa automatisoida, seka se, missa eri tuotantoprosessin vai-

heissa tdma olisi tarpeellisinta tehdéa.

Viimeinen luku pitaa sisallaén yhteenvedon siita, mika on hyonteisalan tamanhetkinen
tila sekd Suomessa etta maailmalla. TAh&n on myds koottu kaikki mahdolliset kehitta-
misalueet ja havaitut puutteet niin yrityksemme toiminnassa kuin tuotantoprosessissa ja
alalla yleisestikin. Saatujen havaintojen ja tutkimustulosten pohjalta pystytaan esitta-

maan kehitysehdotuksia ja mahdollisia tapoja kehittda hydnteisalaa ja tuotantoprosessia
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optimoituun suuntaan. Tama tyo tarjoaa sitd kautta meille seka muille alalla toimiville
ratkaisuja toiminnan kehittdmiseen ja sita kautta mahdollisuuksia parempaan menestyk-

seen.

2 Laatukustannukset ja laatutydkalut

2.1 Mita laatu on?

Laatu on laaja kasite. Eri yhteyksissa ja eri ihmisille se tarkoittaa eri asioita. Se voi liittya

odotuksiin, tuotteeseen, toimintaan, kokemukseen tai abstraktiin kasitteeseen.

Tunnettuja laadun maéaritelmid ovat esimerkiksi [Lecklin & Laine, Laadunkehittgjan tyo-
kalupakki 2009: 15]:

e Laatu on sopivuutta kayttétarkoitukseen. (Joseph M. Juran)

o Laatu on kykya tyydyttaa asiakkaan tarpeet. (George D. Edvards)

e Laatu tuo tyytyvaisyytta ja rahaa. (Mikel Harry)

Lyhyesti sanottuna voisin kuitenkin tiivistaa laadun henkilokohtaiseksi tasoksi, jolla hen-
kilo on tyytyvainen suoritukseen, olkoon se sitten mik& tahansa. Koska taméa maaritelma
on taysin subjektiivinen ja sellaisenaan yrityksille kayttokelvoton, on luotava tapoja mi-
tata keskiarvo, jolla saavutetaan mahdollisimman monen henkildn tyytyvaisyys mutta si-
ten, etta kustannukset pysyvat kurissa. Tahan tavoitteeseen padsemiseen on olemassa

useita erilaisia tapoja ja tyokaluja, joita kasitelladn seuraavissa luvuissa.

Laatu on ehdottomasti yksi tarkeimmista yksittaisista asiakastyytyvaisyyteen vaikutta-
vista tekijoista, joten siihen panostaminen kannattaa useimmiten. Mutta miten paljon sii-
hen kannattaa satsata? Se on kysymys, johon vastaamisesta yritykset ovat valmiita mak-

samaan yha enemman ja enemman.
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2.2 Laatukustannukset

Laatukustannukset ovat kustannuksia, jotka aiheutuvat tavoitellun laatutason saavutta-
misesta sekd huonosta laadusta johtuvista kustannuksista (cost of poor quality). Yrityk-
sissé laatukustannuksia verrataan yleensa liikevaihtoon, jolloin ne ilmaistaan prosentu-

aalisena osuutena liikevaihdosta.

Oikeaa méaaraa laatukustannuksille on vaikea maarittaa, ja ne ovatkin kovin erilaisia yri-
tyksesta ja alasta riippuen. Jonkinlaisena nyrkkiarvona voidaan pitda 10-25 % liikevaih-
dosta, mutta joillakin yrityksilla kulut voivat nousta jopa 40 %:n liikevaihdosta. Laadun ja
siihen liittyvien prosessien kehitykseen kaytetadnkin paljon ulkoista apua, niin kutsuttuja

laatukonsultteja.

Western Electric -yhtion tarkastusosaston laadunkehittgjiin kuuluneen Joseph Juranin
mukaan kustannukset tavoitellun laatutason saavuttamisesta voidaan jakaa ennalta eh-
kaisevan toiminnan kustannuksiin, valvontakustannuksiin seka virhekustannuksiin. En-
nalta ehkaiseviin kustannuksiin lukeutuvat kustannukset siitd, etta varmistetaan asioiden

tekeminen oikein (esimerkiksi koulutus, sisainen arviointi, itsearviointi ja katselmukset).

Valvontakustannuksiin siséltyvat kulut, jotka aiheutuvat paivittaisista laadunhallinnan
valvontaan liittyvista menoista. Nailla menoilla on tarkoitus sailyttdé korkea laadun taso

sen jalkeen, kun se on saavutettu.

Huonosta laadusta johtuviin kustannuksiin (virhekustannuksiin) kuuluvat kustannukset,
jotka aiheutuvat tavoitellun ja aikaansaadun tuotteen tai palvelun laatueroista. Huonon
laadun kustannuksiin kuuluvat tydnteon kustannukset, korjaamisen, uudelleen tekemi-
sen ja havittdmisen kustannukset seka uusien materiaalien kustannukset. Huonosta
laadusta johtuvat kustannukset sisaltavat myos kustannukset siita, etta virheiden korjaa-

miseen tarvittavia resursseja ei voida kayttda muihin tarkoituksiin.

Useat laatuajattelijat ovat sité mieltd, etta kaikkia yrityksen kustannuksia, mukaan lukien
laatukustannuksia, pitéisi leikata mahdollisimman pieniksi. Muutamat, esimerkiksi Wil-
liam Edwards Deming ovat eri mieltd. Heiddn mukaansa laatuun satsaamalla saadaan

kasvatettua yrityksen voittoja. [Laatukustannukset, 2010.]
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2.3 Flowcharts — vuokaaviot

Vuokaavio on diagrammi, joka esittda algoritmia tai prosessia kertoen vaiheet nuolilla
seka erityyppisilla muodoilla. Vuokaavioita kaytetdan paéasiallisesti analysoinnissa,
suunnittelussa ja dokumentoinnissa. Vuokaaviot kehittivat tiettavasti yhdysvaltalaiset
Frank ja Lillian Gilberth jo vuonna 1921. Mistaan tuoreesta keksinndsta ei siis ole kyse.
Vuokaaviot ovat levinneet vuosikymmenten saatossa useimmille aloille, ja niité kayte-
taénkin viela tana paivanakin hyvin laajalti lahes kaikilla aloilla. Kuvassa 2 on esimerkki

siitd, miltd vuokaavio voi nayttaa.

onko

oppikirjassa
luettavaa?

el

sulje kirja

kvlla
r
lue sivi ( loppu }

kdinni siva

Kuva 2 Esimerkki vuokaaviosta

Vuokaavioita voi kayttda usealla eri alalla, joista tarkeimpana mainitsisin IT-alan ja sielta
viela tarkemmin ohjelmoinnin. Vuokaaviot tarjoavat yksikasitteisen ja yksinkertaisen ta-
van visualisoida sit&, milla tavalla tyon alla olevan ohjelmiston halutaan toimivan. Muita
aloja, joilla vuokaaviot ovat hyodyllisia, ovat esimerkiksi myynti ja markkinointi, joissa
kaavioilla voidaan suunnitella erilaisia kyselyita tai koko myyntiprosessi. Myds esimer-
kiksi koulutusalalla kdytetddn paljon vuokaavioita kurssien ja oppituntien etenemisen
suunnitteluun sek& erilaisten projektien organisointiin. Periaatteessa vuokaavioita voi
kayttaa alalla kuin alalla esimerkiksi pullonkaulojen hahmottamiseen ja erindisten pro-

sessien kuvaamiseen. [Lucidchart, 2018.]
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2.4 Benchmarking

Benchmarking, eli vertailukehittdminen on 1990-luvun alkupuolella kehitetty laadunhal-
linnan tyokalu. Benchmarkingin perusajatus on, etta vertaillaan yhtenaisilla mittareilla eri
yritysten (tai yksikoiden) toimintaa ja tunnistetaan seka tehokkaat etté tehottomat toimin-
tatavat. Taman jalkeen tehottomia toimintatapoja pyritdan korvaamaan tehokkaammilla.

Benchmarking ei ole kertaluontoinen kehitysratkaisu, vaan tarkoitus on, etta siita tulee
jatkuvaa systemaattista toimintaa. Paapointtina on oman toiminnan kyseenalaistaminen
ja muilta opiksi ottaminen. Benchmarking on hyvin tehokas tapa omien heikkouksien
tunnistamiseen ja laatujarjestelmien seka prosessien kehittamiseen. On kuitenkin tar-
kedd, etta benchmarkattavan yrityksen kanssa ollaan samalla aaltopituudella, silla

benchmarkkaus ei ole teollisuusvakoilual!

Benchmarking-prosessin vaiheet voidaan jakaa seitsem&an osaan: [Lecklin & Laine,
Laadunkehittgjan tyokalupakki, 2009: 195-196]

1. Kohteen valinta: Yrityksen menestymiselle tarkedn kehityskohteen
valinta, tunnistaminen, dokumentointi ja sen suorituskyvyn mittaami-
nen. Tata varten on syyta yllapitéd mahdollisimman laajaa yhteistyo-
verkostoa. YhteistyOverkoston tarkeytta kasittelin tarkemmin kappa-

leessa Mita laatu on?

2. a) Nimea projektiryhma: Kokoa omasta organisaatiosta ryhma, joka
koostuu projektin vetdjasta, kehitettdvassa prosessissa tydskentele-
vista kokeneista tyontekijdista seka benchmarking-kokemusta omaa-
vista henkildista. Mikali kokeneita benchmarkkaajia ei organisaatiosta

I6ydy, myos ulkoisen konsulttiavun palkkaamista kannattaa harkita.

b) Etsi benchmarking-kumppanit: Tunnista kehitettavassa asiassa
parhaat tai ainakin selvasti meitd paremmat ja malliksi kelpaavat orga-
nisaatiot. Mielestani benchmarkattavan organisaation ei tarvitse valtta-
matta olla samalla alalla kuin oma organisaatiosi, silla muutkin alat voi-

vat kdyda aivan yhta hyvin. Tunnista tadrkeimmét suorituskykyerot oman
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ja benchmark-organisaatioiden valilla. Tunnista taustatekijat suoritus-
kykyerojen takana ja, joita kehittamalla parannukset ovat saavutetta-

vissa.

3. a) Nykyisen toimintatavan selvittdminen: Omien, edellisessa vai-
heessa tunnistettujen prosessien suorituskyvyn mittaaminen seka

menetelmien ja toimintatapojen kuvaus.

b) Selvita miten he toimivat: Benchmarkattavan yrityksen prosessien
suorituskyvyn mittaus sekd sen menetelmien ja toimintatapojen ku-
vaus. Kiinnita erityista huomiota suorituskykya edistaviin tekijéihin. Ver-
taile, maarita syyt suorituskykyeroihin ja valitse parhaat prosessit, me-
netelmét ja toimintatavat. Pyri selvittdmaan yksityiskohtaisesti, mista

suorituskykyerot johtuvat.

4. Mita opimme? Tarkastele, mitdA on omasta toiminnasta ja

benchmark-prosessien toiminnasta tahan saakka opittu.

5. Aseta tavoitteet: Aseta suorituskykytavoitteet, joihin pyritdan valit-
tomasti seka tavoitteet, jotka toteutetaan pidemmalla aikavalilla.

6. Sovella ja ota kayttdon: Laadi toteuttamissuunnitelma ja toteuta
muutokset. Téssd vaiheessa sovelletaan I6ydettyja menetelmia, toi-
mintatapoja ja benchmark-suoritusta tukevia edellytyksia omaan pro-

sessiin.

7. Vakiinnuta ja paranna edelleen: Varmista jatkuvalla seurannalla ja
toiminnan mittauksella asetettujen tavoitteiden saavuttaminen seka
benchmark-tason ylittdminen. Aloita benchmarking-prosessi uusin ta-

voittein.
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2.5 Statistical Process Control (SPC)

Tilastollinen prosessinohjaus on tilastotieteeseen ja mittaamiseen perustuva menetelma,
jonka avulla hallitaan prosesseja. SPC on laadunvarmistuksen tyokalu, jota voi kayttaa

osana kokonaisvaltaista laatutoimintaa.

SPC:n perusidea on, etta prosessia mitataan siitd otetuilla naytteilla. Saaduista nayt-
teistd luodaan sitten tilastoja ja kuvaajia, joiden avulla prosessista pystytaan tunnista-

maan ja minimoimaan sellaiset muutokset, jotka voivat vaikuttaa tuotoksen laatuun.

Mittaamisen ongelma on, ettd tarkimmillakin menetelmilla mitattuna saadaan aina vain
mittauskohteen likiarvo. Mittausepavarmuuden maarittdmiseen on olemassa tarkkoja yri-
tyskohtaisia ohjeita ja yleisia standardeja. Naiden kayttaminen on kuitenkin usein han-
kalaa, koska niiden kayttod vaatii usein korkeampaa matematiikkaa tai ne ovat muutoin
vain suuntaa antavia. Ford, GM ja Chrysler ovat kehittdneet tdhan ongelmaan Ga-
geR&R-testin, joka on usein varsin toimiva. Siind useat mittaajat tekevét useita mittauk-
sia saavuttaakseen keskiarvotuloksen. Sen antamissa tuloksissa sallitaan maksimis-
saan 10 %:n poikkeama toleranssista, ja yli 30 %:n poikkeama aiheuttaa prosessin uu-
delleenrakentamisen. [Lean Manufacturing and Six Sigma Definitions, 2018.]

SPC:n kaytolla pyritadn ennakoimaan prosessin muuttumista hallitsemattomaksi ennen
kuin n&in kd&y. Taman ansiosta prosessin muuttuminen hallitsemattomaksi voidaan viela

estad. Ennakoinnilla voidaan lyhentaa myos reaktioaikaa virhetilanteissa.

2.6 The Seven Quality Control Tools (QC7)

QCT7:lla viitataan seitseman laatutytkalun muodostamaan kokonaisuuteen, jonka on to-
dettu olevan tehokas vdline laatuun liittyvaan vianetsintaan. Kokonaisuuden on kehitta-
nyt 1950-luvulla Japanissa Kaoru Ishikawa, joka sai inspiraation W. Edwards Demingin

japanilaisille insindoreille pitamasta luennosta.
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Nama 7 laatutytkalua ovat [What is Six Sigma, 2018]:
1. Flow Charts - vuokaaviot, joita kasittelin tarkemmin jo aikaisemmin.

2. Cause-Effect Diagrams - kalanruotokaaviot, joita kaytetaan tunnistamaan usei-
den tekijoiden aiheuttamat syy-seuraussuhteet.

3. Check sheets - tarkistuslistat, jotka auttavat kerddmaan ja visualisoimaan tietoa.

4. Histograms - pylvasdiagrammit, jotka auttavat hahmottamaan osa-alueet, jotka

vaativat valitbnta toimintaa.

5. Pareto Charts - Pareto-diagrammit, joita kaytetdén esimerkiksi SPC:n apuna. Ai-

hetta kasittelin jo aiemmin.

6. Scatter Plots - Pistediagrammeja kaytetaan etsittdessa syy-seuraussuhteita seka

riippuvuuksia.
7. Control Charts - ohjausdiagrammit, joita kaytetddn mydskin SPC:n tukena.

Kuvassa 3 on esitetty ndma seitseman tydkalua visuaalisesti.

%g Cause-Effect Diagrams

—_— Flow Charts <
XXX

The 7 Quality
Tools for

S Process e
[ zm ‘ Improvements L
- Check sheet
Scatter Plot J /
UP““"’ Chart —_—
Histogram

CoreTools.wordpress.com

Kuva 3. 7 laatutydkalua [CoreTools, 2016]
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2.7 Six Sigma

Six Sigma on joukko menetelmia ja kaytantoja, joilla pyrita&n systemaattisesti paranta-
maan prosessia. Sen tavoitteena on pienentéa vaihtelua prosessissa ja sen tuotteissa.
Vaihtelun pienentadminen tapahtuu tutkimalla prosessin syyseuraussuhteita ja tekemalla
muutoksia tuotteeseen vaikuttaviin muuttujiin. Six Sigman kehitti Motorola 1980-luvun
alkupuoliskolla. General Electric omaksui menetelman ja kehitti sitd edelleen 1990-lu-

vulla.

Six Sigma perustuu parannusmetodiin, jossa hyddynnetaan tilastollista ajattelua ja me-
netelmia. Vaihtelun pienentaminen vahentaa hukkaa, josta seuraa kapasiteetin kasva-
minen. Vaihtelu aiheuttaa virheita, virheet aiheuttavat vikoja, ja viat aiheuttavat hukkaa.
Six Sigmassa keskitytaan vaihtelun minimoimiseen, kun taas Lean keskittyy hukan pois-
tamiseen. Leania en tdssa kappaleessa sen tarkemmin avaa, mutta aiheesta l6ytyy lu-

kuisia teoksia ja artikkeleita niin printtimateriaalina kuin internetistakin.

Six Sigma pyrkii siihen, etté virheita tapahtuisi alle 3,4 kappaletta miljoonaa tapahtumaa
kohden. Virhe maaritellaan tuotteen tai palvelun poikkeamana sovituista spesifikaatiora-
joista. Kuvassa 4 on Six Sigman periaate graafisessa muodossa ja kuvassa 5 esitetdan
Six Sigma vuokaaviona. [Six Sigma, 2018.]

Lower Limit Process Average Upper Limit

20 30 40 50 60
)
I

Kuva 4 Six Sigman perusidea visuaalisesti esitettyna [LeanSixSigmaDefinition, 2018]
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Ei Kylla

Kuva 5 Six Sigma -menetelma vuokaaviona [Lecklin & Laine 2009: 285]

2.8 Total Quality Management

Kokonaisvaltainen laatujohtaminen eli Total Quality Management (TQM on johtamis-
malli, jossa laatua pyritddn johtamaan ja hallitsemaan strategisesti. Perusajatuksena voi-
daan pitaa sitd, ettd kun laadun taso ja varmuus paranee, yritys toimii samalla tehok-
kaammin ja on sité kautta tuottavampi. Eli laadun kehittdmisella ja parantamisella voi-
daan olettaa saatavan seka kilpailu- ettd kustannusetuja.

Laatujohtaminen seké laatuajattelu tulisi olla toimintaa, joka lahtee yrityksen johdosta ja
ulottuu kaikkiin eri toimintoihin yrityksessa. Eli vaikutus tulisi heijastua lapi koko yrityksen,
eika vain joillain sen osa-alueilla. Aikaisemmin ajateltiin yleisesti, ettad pelkastaan fyysi-

sen tuotteen laatu oli laatua. Palveluiden laatuun alettiin systemaattisemmin kiinnittaa
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huomiota vasta 1990-luvulla. Nykydan ymmarretaan, etta koko liiketoiminnan paranta-
minen ja kehittdminen ovat avainasemassa kokonaisvaltaisemman laadun kehittami-
sessd. Pienten parannusten luoma lisdarvo usein kertaantuu, ja sita kautta saavutetaan
suurempia laadun parannuksia tai saastoja kuin itse parannukseen vaaditut panostuk-

set.

Huomioitavaa on my0s se, ettei parannuksia tarvitse tapahtua pelkastaan tuotteissa ja
palveluissa. Usein yhta tarkedan rooliin nousevat parannukset yrityksen arkisessa toi-
minnassa. Monesti tama tarkoittaa myds kokonaisvaltaista muutosta yrityksen kulttuu-
rissa. Vastuu toiminnan kehittdmisesta kuuluu viime kadessé yrityksen johdolle, mutta
henkiloston osuus on silti merkittdva. Tama on helppo ymmartaa, silla monesti suurin
osa yritysta on muuta kuin johtoa. Tyontekijoiden koulutus, oppiminen seka tamanhetki-
nen osaaminen ovat suuressa roolissa kehityksessa. Myoskaan ilmapiiria yrityksessa ei
tule vahéksya, silla sen vaikutukset toimintaan ja sen laatuun ovat merkittavat. Onkin
helppo nahda tyytyvaisten ja positiivisten tyontekijoiden tekevan tydnsa paremmin ja sita
kautta laadukkaammin. Jatkuva parantaminen on myds olennainen osa Lean-filosofiaa.

Leanissa PDCA:sta kaytetaan nimitysta "kaizen”.

Keskeisena vaikuttajana laatuajatteluun seka laadun johtamiseen voidaan pitaa William
Edward Demingia. Hanen tarkeina ajatuksinaan olivat jatkuvan parantamisen malli seka
jarjestelmallinen kehitysty6 yrityksen johdossa. Tunnettu laatutytkalu, Demingin ympyra,
on hanen kehittamansa prosessimalli, joka soveltuu kaikkiin tilanteisiin, joissa laatua ha-
lutaan kehittéaa tai parantaa. Demingin ympyra tunnetaan myods nimella PDCA-ympyra,
mika johtuu sen vaiheiden nimista. Tama malli koostuu neljasta osasta. Nama vaiheet
ovat: suunnittele (Plan), toteuta (Do), arvioi (Check) ja paranna (Act). Kuvassa 6 on ku-
vattu Demingin (PDCA-) ympyra.
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Plan

Kuva 6 PDCA [Abhinav pmp, 2011]

Ideana mallissa on harjoittaa jatkuvaa parantamista ja kehitysta. Ensin suunnitellaan ke-
hitettdvan osa-alueen parannukset, sitten parannukset siirretaan kaytantéon ja sen jal-
keen arvioidaan saatuja tuloksia. Tulosten arvioinnin jalkeen tehdaén vaaditut muutokset
ja aloitetaan sykli alusta. Nain saadaan jatkuvasti parannettua toiminnan laatua ja tasoa.
Suurena etuna mallissa on se, ettei kehitys tapahdu yksittaisena projektina, vaan se on
jatkuvaa, jolloin kaikkia kehitysideoita ei tarvitse keksia samalla kertaa, vaan ne voidaan
huomioida koska tahansa. [Viitala, 2013: 288-289.]

3 PESTLE

Yritystoiminnassa tulee ottaa huomioon hyvin monenlaisia asioita ja tekijoita, jotka voivat
vaikuttaa yrityksen menestykseen ja toimintaan. Eras tunnetuimpia malleja toimintaym-
paristoon vaikuttavien tekijéiden analysointiin on PESTLE-analyysi. Taman mallin kes-
keisend ideana on tutkia sellaisia vaikuttavia tekijoita, joiden toimintaan yritys ei pysty
omalla toiminnallaan tai strategisilla valinnoillaan vaikuttamaan. PESTLE-analyysista on

olemassa erilaisia versioita, mutta kaikki versiot sisaltavat hyvin pitkalti samat kirjaimet
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ja sitéa kautta saman ydinsiséallon. Vaihtoehtoisia mallinimia ovat esimerkiksi PESTE-,
PESTEL- tai STEP-mallit. Naista selvasti yleisin on PESTE-malli.

Mista nama erilaiset kirjainyhdistelmat sitten muodostuvat? Political (poliittiset),
Economic (taloudelliset), Social (sosiaaliset), Technological (teknologiset), Legal (lailli-
set) ja Environmental (ymparistotekijat) ovat PESTLE-analyysin nimen muodostavat ter-
mit. NAma tekijat luovat eraanlaisia reunaehtoja ja rajoitteita yritystoiminnalle, mutta sa-
malla niiden ymmartaminen ja riittavan aikaisessa vaiheessa tapahtuva reagointi ja en-
nakointi luovat mahdollisuuden saavuttaa selke&a kilpailuetua ja sitd kautta parempaa
markkina-asemaa kilpaileviin yrityksiin ndhden. Taméa analyysi on erinomainen tydkalu
toimialan tai yrityksen toiminnan laajamittaiseen tarkasteluun ja analysointiin, silla sen
laajuus ja kattavuus ottavat huomioon todella monipuolisesti erilaisten ulkoisten tekijoi-

den vaikutuksen.

Poliittiset tekijat koostuvat paasaéantoisesti laeista ja asetuksista, joita erilaiset poliittiset
toimijat ovat saataneet ja asettaneet. Naiden vaikutusta yritystoimintaan ei sovi vahek-
sy4, silla pahimmassa tapauksessa jotkin asetukset voivat jopa estaa yritystoiminnan.
Verotus ja erilaiset lainmaaraamat tyontekijamaksut ovat asioita, joiden vaikutukset var-
sinkin Suomessa ovat todella suuria ja monesti yritystoimintaa joudutaan suunnittele-
maan néaita silmalla pitdaen. Vaikka olisi tarve palkata lisda tyévoimaa, saattaa uuden
tydntekijan rajakustannus olla liian suuri, jolloin ajaudutaan tilanteeseen, jossa yrittaja
itse tekee todella pitkaa paivaa valttdakseen suuret lisékustannukset. Tdma taas saattaa
johtaa erilaisiin tyduupumuksen tasoihin ja pahimmillaan lopettaa yritystoiminnan tai ai-

nakin vdhentaa sita.

Toisaalta maailman globalisoituminen ja muunlainen yhdentyminen luovat entista enem-
man poliittisia vaikutuksia yritysten toimintaan. Euroopan unioniin kuuluminen esimer-
kiksi on tuonut varmasti mukanaan seka hyvia ettd huonoja muutoksia yritysten toimin-
taan. Tastéa positiivisena esimerkkina toimii yhteinen valuutta, jonka mukanaan tuomat
hyddyt ovat kiistattomia. Suomen markan devalvaatiosykli on vaihtunut verrattain vakaa-
seen valuuttaan, jonka avulla kaupan kaynti Euroopan sisélla on helpottunut huomatta-
vasti. Toisaalta Suomi on Euroopan mittakaavassa pieni maa, jonka painoarvo on suh-
teellisen pieni, kun tehdaan paatoksid Euroopan asioista. Tama johtaa siihen, etta paa-

tokset eivat valttamatta ole suomalaisten yritysten kannalta parhaita mahdollisia, jolloin
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ennakointi ja reagointi nousevat entista tarkeampaan rooliin yritysten toimintaa suunni-

teltaessa.

Taloudellisten tekijoiden tarkastelu kattaa hyvin monipuolisesti erilaisia talouden vaikut-
tajia yritysmaailmassa ja sen ulkopuolella. Tarkastelun keskidon saatetaan ottaa yleinen
taloustilanne ja se, mihin sen uskotaan olevan kehittymassa. Toisaalta suhdanteiden
tarkastelua ja ymmartamista ei voi liian paljon painottaa, silla niiden vaikutukset heijas-
tuvat todella moniin asioihin. Téllaisia ovat esimerkiksi materiaalikustannukset, ty6voi-
man laatu ja kustannus seka kysynta. Rakennusalan yrityksella esimerkiksi raakapuun
markkinahinnan seuraaminen on avainasemassa, kun halutaan maksimoida tuotto. Os-
tettavat materiaalierat ovat niin suuria, etta jo hieman pienemmat hintaerot vaikuttavat
merkittavasti lopulliseen kokonaiskustannukseen. Jos yritys ostaa esimerkiksi miljoona
metria raakalautaa hintaan 0,58 e/m, ja kauppojen teon jalkeen havaitsee, etta laudan
hinta on nousussa ja hinnan nousee viikon paasté lukemaan 0,98 e/m. Tassa tilanteessa
yritys on saastanyt 0,4 e/m eli yhteensa 400 000 e. Puhutaan siis suuresta kustannus-

erosta, jolla on helppo luoda kilpailuetua muihin alalla toimijoihin.

Sosiaalisiin tekijoihin voidaan yhdistdaa myos kulttuuriset tekijat, jotka kulkevat pitkalti
kési kddessa sosiaalisten tekijoiden kanssa. Naiden tekijdiden huomioiminen yritystoi-
minnassa on monella alalla suuressa roolissa, silla erilaiset trendit, muodit, toimintatavat,
kaytannot ja ajattelutavat muuttuvat ajan mukana. Tama muuttaa myos sitd, mita yritys-

ten kannattaa tarjota ja milla tavalla.

Aikoinaan naisten siirtyminen tytelamaan loi kokonaan uudenlaisia markkinoita. Valmis-
ruokateollisuus nosti selkeasti profiiliaan, kun naiset eivat enda olleet kotona valmista-
massa perheilleen ruokaa. Toisaalta monet palveluyritykset saivat samalla uusia liiketoi-
mintamahdollisuuksia. Kodin siivousta tarjoavien yritysten oli helppo tarjota siivouspal-
veluitaan kiireisille, tydssakayville perheille. Samalla lasten paivahoitopaikoille 16ytyi yha
enemman kysyntéa, johon yritysten tuli vastata palveluillaan. Tamén paivan polttavina
aiheina ovat puolestaan lasten sukupuolineutraali kasvatus ja erilaisten vahemmistdjen
huomioon ottaminen. Yritysten tulee ymmartaa se, ettei nykypaivana voida olettaa palo-
miesten olevan aina miehia tai avioparin koostuvan miehesté ja naisesta. Naiden asioi-

den sivuuttaminen elettdessa sosiaalisen median aikaa johtaa todella nopeasti yrityksen
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maineen lokaantumiseen. Toisaalta, jos yritys hoitaa asioitaan mallikkaasti ja osaa hyo-
dyntéaa sosiaalista mediaa, voi se saavuttaa tata kautta todella merkittavia tuloksia. Mark-
kinoinnin voidaan sanoa siirtyneen yhd enemman sahkoiseen muotoon vanhojen pape-
rimainosten sijaan. Yritysten tulee siis ymmartaa myos oikeat markkinointikanavat nyky-
paivan ihmisille. Vanhempi vaesto puolestaan saattaa edelleen pidattaytya perinteisessa
paperimainonnassa, jolloin yrityksen on tarkeda osata kohdentaa oikeanlainen mainonta

ja markkinointi oikeaan osoitteeseen.

Teknologisten tekijoiden tutkiminen ja huomioonottaminen ovat suuressa roolissa tAman
paivan yritysmaailmassa. Teknologian kehitys on ollut nopeaa ja jatkuvaa, joka on aset-
tanut yrityksille paineita pysya kehityksen mukana. Samalla teknologian kehittyminen luo
uusia lilketoimintamahdollisuuksia tai jopa kokonaan uusia liiketoiminta-alueita. Monien
asioiden tekeminen on muuttunut nykypaivana sahkodiseen muotoon. Kénnykat vastaa-
vat ominaisuuksiltaan entisaikojen tasokasta toimistoa. Samalla uudet teknologiat mah-
dollistavat tyon liikkuvuuden. Tyontekija ei enda valttamatta ole sidottuna tiettyyn sijain-
tiin, vaan han pystyy suorittamaan tyétehtaviddn mobilisoidusti. Palaverien pitdminen
onnistuu videopuheluiden ansiosta helposti etana, jolloin pystytaan tydaikaa tehosta-

maan merkittavasti.

Samalla teknologian kehittyminen tuo yrityksille uusia uhkakuvia, joihin tulee osata va-
rautua ja suhtautua. Naita ovat erilaiset tietoturvaongelmat ja uhat. Mitd enemman yri-
tyksen omat ja asiakkaiden tiedot siirtyvat sdhkdiseen muotoon, sitd enemman kasvavat
riskit niiden levidmisesta vaariin kasiin. Nama ovat asioita, joihin yritysten taytyy panos-
taa riittavalla tasolla. Tama toki luo samalla uusia markkinoita tietoturvapalveluita tarjoa-

ville yrityksille.

Sosiaalisen median suuri rooli teknologian kehityksessa on toinen huomioitava asia. Sen
tarjoamat mahdollisuudet ja riskit tulee tiedostaa. Oikein kaytettyna ja hyddynnettyna
siitd voidaan saada merkittavaa kilpailuetua, mutta samalla huonosti suunniteltu sosiaa-
lisen median kaytto voi haitata yritystoimintaa. Parantavatko huonosti toimivat internet-
sivut tai viiden ihmisen tykk&amat Facebook-sivut yrityksen imagoa tai brandia? Oletet-

tavasti eivat.
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Lailliset tekijat sivuuttavat melko paljon poliittisia tekijoita, mutta ovat kuitenkin oma tar-
ked lukunsa. Laki velvoittaa yritysta toimimaan tietylla tavoin. Yritystoimintaa koskevat
lakipykalat eivat kuitenkaan ole ainoat lain rajoitteet yritystoiminnalle. Eri maiden omat
lait koskettavat maassa toimivia yrityksida, mutta myds kansainvaliset lait ja saadokset
ovat yhta tarkeita huomioida. Euroopan unionin alueella esimerkiksi vaikuttaa monia la-

keja, jotka koskevat kaikkia EU:hun kuuluvia maita ja sita kautta niiden yrityksia.

Hyvana esimerkkiné yritystd koskettavasta laista voidaan pitdd osakeyhtidlakia. Siina
saadetaan hyvin tarkasti esimerkiksi toiminnan keskeiset periaatteet, osakeyhtion perus-
tamiseen ja osakkeisiin liittyvat lait, hallinto- ja tilinpaatoskaytanteet, johtoa ja tilinpaa-
tosta koskevat lait seka rahoitukseen liittyvat erilaiset lainsdadannét. Lainmukainen toi-
minta on edellytys yritystoiminnan kestavélle jatkumiselle, silla laittomuudet johtavat

yleensa viime kadessa yritystoiminnan paattymiseen ja mahdollisiin suuriin korvauksiin.

Ymparistotekijoiden miettiminen on yh& enemman noussut keskeiseen rooliin yritysten
toimintaa suunniteltaessa. Tahan on yhtena syyna teollistuminen, joka toi mukanaan mit-
tavat ympadristbhaitat. Naiden haittojen on havaittu olleen ainakin osittain peruuttamatto-
mia, pitkalle tulevaisuuteen kantavia ja ennen kaikkea aarimmaisen mittavia. Teollistu-
misen mukana myos ihmisten elintaso ja kulutus ovat jatkaneet tasaista kasvua. Tama
on johtanut siihen, etta ymparistdéa kuormitetaan yhd enemman. Seurauksena sille, ih-
misten aikaansaama ekologinen jalanjalki on kasvanut ennenndkemattéman suureksi.
Tahan haasteeseen yritysten tulee l6ytaa omat ratkaisunsa luodakseen kestavaa kehi-
tystd tukevia yritystoiminnan ratkaisuja. Tama luo samalla mahdollisuuden erottua
muista yrityksistd edukseen, silla kuluttajat alkavat myds olla valveutuneempia liittyen

ekologisiin ratkaisuihin ja erityisesti ymmartaa niiden tuoman lisdarvon.

Ympaéristotekijoihin tulisi suhtautua yha enemman proaktiivisesti, reaktiivisen sijasta. En-
nakoiva toiminta on jo lahtokohtaisesti kestdvammalla pohjalla. Lisaksi kiertotaloudellista
ajattelua ei pida jattaa vain tietyn tuotantovaiheen murheeksi, vaan kiertotaloudellinen
suunnittelu tulee ottaa osaksi koko tuotteen tai palvelun elinkaarta. Nain pystytaan par-
haiten vastaamaan ympariston asettamiin haasteisiin. Koko elinkaareen téahtaava ekolo-
ginen toimintamalli saadaan parhaiten toimimaan, kun ymmarretd&n suunnitella kaikki

toiminta kunnolla. Pelkastaan tuotesuunnitteluvaiheessa pystytdan vaikuttamaan todella

metropolia.fi WM etropolia



20

merkittavasti esimerkiksi materiaalivalintoihin ja samalla siihen, miten hyvin naita mate-
riaaleja pystytdan uusiokayttamaan tai kierrattamaan, kun tuote on saapunut elinkaa-
rensa paahan. Kun elinkaaren kaikki vaiheet on huomioitu kiertotalouteen pohjautuvassa
suunnittelussa, alkavat ympaéristdvaikutukset muuttua positivisempaan suuntaan.
[Puusa ym. 2012:41-46.]

3.1 PESTLE hyonteisalalla

Hyonteiset elintarvikkeena ovat verrattain uusi tuttavuus erityisesti lansimaissa. Tama
nostaa PESTLE-analyysin tarkeytta, jotta voidaan ymmartaa ja reagoida erilaisiin haas-
teisiin markkinoilla. Uudella toimialalla on usein paljon tekij6ita, joihin yritys ei itse pysty
vaikuttamaan ja markkinat ovat myds selkeasti herkemmat vaikutteille. Samalla uusi ala
tarjoaa rajattomasti mahdollisuuksia, joilla voidaan saavuttaa kilpailuetua Kilpailijoihin
nahden. Naihin mahdollisuuksiin on helpompi tarttua, kun on tehty laaja-alainen analyysi

kaikista toimintaan vaikuttavista tekijoista.

Poliittisten tekijdiden kannalta on syyta ymmartaa, kuinka uudella toimialalla esimerkiksi
verotus muuttuu ajan kuluessa, ennen kuin se saavuttaa vakiintuneemmat kaytanteet.
Paattajat joutuvat pohtimaan, tuleeko alaa verottaa jollain erityiselld tavalla, esimerkiksi
johtuen erityisen suurista paastoistda. Samalla on selva, ettd eri maissa poliittinen ilmapiiri
alaa kohtaan saa hyvin erilaisia vastaanottoja. Joissain maissa vaaditaan paljon lob-
bausta, jotta saadaan poliittiset paattajat ymmartamaan hyonteisten lukuisat edut prote-
iininlahteena. Sirkkojen proteiinipitoisuus on korkeampi ja ympéristtjalanjalki pienempi
kuin muilla verrattavilla proteiininlahteillda. Ymparistovaikutuksia ja ravintosisaltoa vertai-

lemme tarkemmin tulevissa kappaleissa [Entocube, 2018.]

Euroopan unioni tarjoaa suuria mahdollisuuksia myos hyodnteisalalla, silla sitd mukaa,
kun eri maissa on alettu laillistamaan hyonteisia elintarvikkeina, sita helpompaa on
saada myds muiden maiden paattajat myonteisemmiksi alaa kohtaan. Tata kautta mark-
kinat kasvavat jatkuvasti ja yritykset voivat tosissaan tahdata kohti kansainvalisia mark-

kinoita ja sita kautta tavoitella parempaa tulosta.
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Huomionarvoinen tekija hydnteisalalla on, johtuen sen nuoresta iasta, kasvatustoimintaa
koskevat saadokset. Nama sadadokset asettavat tiettyja reunaehtoja kasvattajille. Saa-
dokset liittyvat esimerkiksi hygieniaan, rehuun seka valineistdéon. Asiasta tekee tarkean
se, etta kasvattajien tulee pysya mukana muuttuvien saadosten kehityksessé, jotta hei-

dan yritystoimintansa on vakaalla ja validilla pohjalla.

Taloudelliset tekijat ovat tarkea tutkimuksen kohde myds hyonteisalalla. Lansimaiden
kasvavat hyonteistalouden markkinat luovat selkeasti uutta kysyntadd maailmanmarkki-
noille. Tahan kysyntdan on myos vastaamassa kasvava méaara yrityksia. Samalla kun
yritysten maara kasvaa, eldd kysynté suhteessa enemman kuin vakiintuneiden tuottei-
den markkinoilla. T&han on luonnollisena syyna se, etté inmiset eivét ole taysin tottuneet
ajatukseen hyonteisista elintarvikkeina ja monet tyytyvat vain kertaluonteisesti kokeile-
maan uusia hyonteisalan tuotteita. Monille kokeilemisen kynnysta nostaa myos verrat-
tain korkea hintataso. Elintarvikehyonteisten kilohinnat ovat viela suhteellisen korkeita,
jolloin kuluttaja herkéasti ajautuu ostamaan tuttua ja turvallista elintarviketta, jota han saa
viela oletettavasti halvemmalla kilohinnalla. Vaihtoehtoisesti kuluttaja voi paatya valitse-
maan Aasiasta tuotua selkeasti halvempaa hyonteiselintarviketta. Tasséa on lansimaisille

hyonteisalan toimijoille iso haaste.

Kuten muillakin aloilla, myds hyo6nteisalalla, halpatydmaissa tuotetut tuotteet ja elintar-
vikkeet ovat selkeasti halvempia kuluttajalle kuin l&ansimaissa tuotetut. Pelkastaan tuo-
tantokustannukset ovat jo selkeasti pienemmat kuin esimerkiksi Suomessa. Suomen ja
Thaimaan ilmaston vertailu riittinee perusteluksi. Toisaalta markkinoimalla oikein voi-
daan luoda asiakkaalle merkittéavaa lisdarvoa olemalla suomalainen tuottaja, jonka tuot-

teet ovat kotimaisia ja hyvan tavan mukaisesti tuotettuja.

Taloudelliseksi riskitekijaksi taytyy nostaa myds rahoituksen saamisen vaikeus. Maissa,
jotka eivat ole viela hyvaksyneet hyonteisia elintarvikkeeksi, saattaa olla vaikeaa saada
pankeista lainaa uuden yrityksen toiminnan kaynnistamiseksi. Joillekin pankeille jopa
alalle pyrkivan uuden yrityksen tilin luominen ei sovi. Perusteluksi voidaan esittaa laiton
yritystoiminta. Ulkopuolisia sijoittajia puolestaan on huomattavasti helpompaa saada mu-
kaan toimintaan, silld uuden alan tuomat mahdollisuudet sijoittajan ndkdkulmasta ovat

merkittavat.
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Sosiaaliset tekijat ovat taman hetken hyonteisalalla varmasti yksi tdrkeimmista alaan vai-
kuttavista tekijoista. Uusi elintarvikeraaka-aine haastaa lansimaisen ruokakulttuurin ja
ihmisten kasitykset vaihtoehtoisista proteiininlahteista. Tama on ehdottomasti yksi suu-
rimpia haasteita, joka alan yritysten tulee voittaa, silla ihmisilla on todella paljon ennak-
koluuloja hyotnteisia kohtaan elintarvikkeena. Samalla on selvasti havaittavissa, kuinka
ihmiset innostuvat kokeilemaan uusia tuotteita, mutta eivat valttamatta jatka niiden kayt-
toa. Tama luo kysyntaan isoja vaihteluita ja vaikeuttaa myyntid ja sen ennakointia. Mo-
nille kaupoille tamé& vahentdd mielenkiintoa ottaa hyodnteiselintarvikkeita valikoimiinsa,
kun ei voida tietdd, saadaanko niitd myydyksi. Hyonteisalan yritysten taytyy tutkia, mink&a
tyyppiset tuotteet erityisesti kiinnostavat kuluttajia. Talla hetkella vaikuttaisi silta, etta
tuotteet, jotka sisaltavat hyonteisid, mutta joissa ne eivat ndy ainakaan suurissa maarin
konkreettisesti, ovat selvasti suositumpia. Tama madaltaa kokeilemisen kynnystd mo-
nilla kuluttajilla.

Teknologisten tekijoiden rooli korostuu varsinkin hyonteisalan tuotantovaiheessa. Tuo-
tantoprosessin eri vaiheiden pilkkominen paloihin ja tutkiminen, missa kohtaa pystytaan
tehostamaan prosessia, auttaa I6ytamaan tuotannon ratkaisuja, jotka ovat lahempéana
optimaalista tehokkuutta. Automatisoitu tuotanto olisi tietenkin ideaalitilanne, jossa ty6-
voimakulut saadaan erittain pieniksi ja tata kautta luodaan samalla merkittavaa kilpailue-
tua muihin alan toimijoihin. Kilpailuetu syntyy luonnollisesti, kun pystytdan tarjoamaan
samoja tuotteita selkeasti halvemmalla hinnalla. Kehittamalla toimivaa automaatiotekno-
logiaa tuotannon eri vaiheisiin, on myds monelle yritykselle mahdollisuus luoda itselleen
aivan uusia markkinoita suuntautuen tarjoamaan tuotantoratkaisuita pelkan tuotetun

raaka-aineen sijasta.

Tuotannon valvontaa voidaan myds tehostaa mobiilisovellusten avulla. Erilaiset sovel-
lukset voidaan aktivoida mittaamaan tuotantotilan ilmastoa, valvomaan prosessia ja itse
tuotantotilaa tai vaikkapa hallitsemaan valaistusta. Nama kaikki ovat kasvatustoimin-
nassa elintarkeité oikeanlaisen lopputuloksen saavuttamiseksi. Samalla taytyy toki muis-
taa, ettei teknologia ole ikuista ja sen toiminnassa saattaa ilmeta ongelmia. N&in ollen
alan toimijoiden taytyy miettid automatisointi ja erilaisten teknologioiden kaytt6 siten,

ettei toiminta lakkaa, mikali havaitaan ongelmia naiden toiminnassa.

metropolia.fi WM etropolia



23

Laki maarittaa yritystoiminnassa selkeitad reunaehtoja sille, mikd on oikeaoppinen tapa
toimia. Hyonteisalalla laki saattaa jopa estda yritystoiminnan monissa maissa. Suo-
messa esimerkiksi jouduttiin 19.9.2017 asti myymaan hyonteisia keitticsomiste-nimella,
jotta niiden myynti oli lainmukaista. Suomi kuitenkin muutti ennakkoluulottomasti
20.9.2017 Euroopan unionin uuselintarvikeasetuksen tulkintaa tavalla, joka mahdollisti
ja samalla laillisti hyonteisten myymisen elintarvikkeena ja kasvattamisen tahan tarkoi-
tukseen. Tama paatos oli myds elintarvikeviraston mieleen, silla tata kautta markkinoi-
den ja tuotannon valvominen parani huomattavasti ja samalla kuluttajien saamien tuot-
teiden laatua voitiin paremmin alkaa valvoa. [Hyonteiset sallitaan ruoaksi Suomessa,
2017; Odotettu muutos lapi: Suomi sallii hyonteisten elintarvikekayton, 2017.]

Ymparistotekijat puolestaan ovat hyonteistalouden selkeé valttikortti. Aiemmin mainitut
vertailut proteiinipitoisuuksista ja tuotantoon vaadituista panoksista muihin proteiininlah-
teisiin ndhden ovat kiistaton osoitus hyonteisalan ylivoimaisuudesta ymparistotekijoiden
osalta. Samalla hyonteistalouden kiertotaloudellinen potentiaali on valtava. Monille hyon-
teisille pystytdan syottamaan ravinnoksi sellaisia elintarvikkeita, joiden myyminen ei
enda ole mahdollista. Tasta hyvana esimerkkind ovat erilaiset salaatit, joiden parasta
ennen paivays on juuri mennyt tai menossa loppuun. Nain luodaan mahdollisuus kau-
poille saada havikkia pienemmaksi seka samalla pystytaan madaltamaan hyonteisalan
tuotantokustannuksia. Tama toki vaatii esimerkiksi elintarvikeviraston tarkastuksia,
mutta tutkimalla aihetta tarkemmin on mahdollista 16ytaa ratkaisuita, jotka tekevat mer-

kittavia kehitysaskelia kiertotalouden nakdkulmasta.

Hydnteistalous tarjoaa myds mahdollisuuden luoda uutta toimintaa erilaisille maatiloille,
joissa on jouduttu luopumaan esimerkiksi sikojen kasvatuksesta, mutta kasvatustilat ovat
edelleen olemassa. Nain saadaan kuormitettua ympéristoéa paljon vdhemman kuin ra-
kentamalla taysin uusia tuotantolaitoksia hyodnteiskasvatusta varten. Tiloihin joudutaan
ainoastaan tekemaan rakenteellisia muutoksia, jotta ne vastaavat hyonteiskasvatuksen
tarpeisiin. Samalla tilallisille tarjoutuu mahdollisuus luoda uutta liketoimintaa ja parantaa
omaa toimeentuloaan, tai jopa mahdollisesti ryhtya taysipaivaiseksi hyonteiskasvatta-

jaksi.
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3.2 PESTLE yrityksessdamme

Yrityksemme Arctic Crickets Finland Oy edustaa tietyssd mielessa tavallista hyonteis-
alan yritysta. Kuitenkin poikkeuksellisesti tarjoamme myods kasvatustoiminnan liséksi
kasvatuksen tuotantoratkaisuita. Seuraavassa PESTLE-analyysissa yrityksestamme py-
rimme [0ytamaan tekijoita, jotka voivat vaikuttaa yrityksen toimintaan seké positiivisessa
etta negatiivisessa mielessa. Samalla analyysi tarjoaa lukijalle késityksen siitd, minkéalai-

sia asioita alalla toimiva yrittaja joutuu Suomessa kohtaamaan.

Poliittisessa mielessa tilanne on Suomessa télla hetkella todella hyva. Olemme Euroo-
pan tasolla edellakavijoita, ja hyonteiset ovat olleet laillinen elintarvike jo yli vuoden. Po-
liittisen ilmapiirin voi katsoa olevan positiivinen alaa kohtaan, silla Outi Vartiaisen opin-
naytety6taan varten tekeman 567 henkilon tutkimuksen mukaan noin 70 % suomalai-
sista suhtautuu mydnteisesti hyonteisiin elintarvikkeina. [Suomalainen syd hyonteisen

mieluiten jauhettuna mausteiseen ruokaan, 2017.]

Samalla markkinoiden avautuminen muualle Eurooppaan mahdollistaa mahdollisesti
my06s kansainvalisen yritystoiminnan. Tarjoamalla tuotantoratkaisuita tai sirkkatuotteita
vapautuville markkinoille Euroopassa voidaan saavuttaa merkittdvad kasvua yrityksen
liketoiminnassa. Eri maiden politiikalla ja paattajilla on siis todella suuri rooli siing, kuinka
nopeasti markkinat alkavat kasvaa merkittavasti isommiksi ja sitéa kautta he myos osal-

taan vaikuttavat meidan mahdollisuuksiimme kasvaa markkinoiden mukana.

Taloudellisessa mielessé yrityksemme tilanne on huomattavasti parempi kuin yrityksen
alkuvaiheilla. Ensimmaisen tilikauden liikevoittoprosentti oli 23,8 % ja tulos samalla tie-
tenkin positiivinen. Useamman ulkoisen sijoittajan kiinnostus yritysta kohtaan on myds
parantanut taloudellisia tulevaisuuden nakymia, vaikka sijoittajia ei viela olekaan paa-
dytty ottamaan mukaan toimintaan. Yritys on myos talla hetkella velaton, joka mahdollis-

taa mahdollisen lainarahan ottamista, mikali tilanne niin vaatii.

Talla hetkella talouden yleistilanne on mainio, mutta on syyta varautua siihen, ettei se
tule loputtomiin sitd olemaan. Eli yrityksen velattomuus on tdssa kohtaa aarimmaisen
hyva asia, silla suuri velkarahan maara saattaisi koitua yritykselle kohtalokkaaksi, mikali

esimerkiksi yleinen korkotaso alkaisi reilusti nousta. Taytyy myos huomioida, ettei talla
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hetkella kannata tehda mittavia investointeja tuotantoon, silla ala kasvaa voimakkaalla
tahdilla ja saattaa olla, etta talla hetkella tehdyt investoinnit osoittautuvat vuoden paasta

vanhentuneeksi teknologiaksi.

Sosiaalisten tekijéiden kannalta Suomi on selvéasti positiivisessa nosteessa. Hyonteis-
tuotteita on tullut reilusti kauppoihin tarjolle ja muutenkin yleinen vastaanotto hyonteisille
elintarvikkeena on ollut myonteinen. Toisaalta taytyy muistaa, etta trendit menevat ja
tulevat, eli hynteisten tuleminen suomalaisten ruokapoytaén ei valttamatta ole pysyvaa.
Siksi meidan on tarkeaa seurata alan kehitysté ja pyrkia aistimaan kehityssuuntia ja poh-
tia, tulisiko suuntautua erityisesti tietyille markkinoille. Tassa kohtaa on hyva miettia
markkina-aluetta maantieteellisesti seka tuotteellisesti. Eli valitaanko tuotanto vai tuotan-

toratkaisut ja minne alueelle naitd myydaan?

Teknologisesti ala elaa nyt kehitysvaihetta. Sama patee meidan yritykseemme. Auto-
maatioteknologioiden kayttdonotto alan yrityksissa johtaa vaistamatta siihen, ettei kas-
vatustoiminta ole enda niin kannattavaa yrityksissa, joissa naita ei ole otettu kaytantdon.
Tastd johtuen emme ole uskaltaneet tehda suuria tuotantolaitosinvestointeja, vaan
olemme tietoisesti jddneet hieman seuraamaan tilanteen kehittymista, ennen Kkuin
alamme panostaa enemman. Teknologia on tdssa kohtaa samalla uhka ja mahdollisuus.
Suurilla panostuksilla automaation kehitykseen on mahdollista saavuttaa merkittavia tu-
loksia, mutta samalla riski erilaisten laitteistojen kopioinnista vahentaa halua panostuk-
siin. Uusien teknologioiden hyddyntdminen alalla on varmasti tulevaisuutta ja tutustu-
malla talla hetkella kaytdssa oleviin automaatiojarjestelmiin eri aloilla, on mahdollista 16y-
taa toimivia ratkaisuja myds hydnteistalouteen. Tuotantoprosessin pilkkominen pieniin
osiin auttaa teknologian hyddyntamista pienemmasséa mittakaavassa, kuten esimerkiksi
ajastettujen ilmankostutusjarjestelmien tapauksessa olemme hyvin havainneet. Kaytta-
malla ajastinteknologiaa olemme kyenneet pidentdmé&éan veden lapimenoaikoja ilman-
kosteusjarjestelmissd. Samalla tavoin pienia asioita muuttamalla teknologian avulla voi-

daan lopulta saavuttaa isoja kehitysaskeleita verrattain pienilla muutoksilla.

Laillisten tekijoiden kannalta olemme parhaassa mahdollisessa tilanteessa Suomessa.
Suomen lainsdadanto ei esta tai vaikeuta yrittdjan toimintaa talla alalla. Tilanne oli eri,
kun yrityksemme oli alkuvaiheessa ja emme saaneet pankissa avattua yritykselle pank-

kitilia, koska meidan katsottiin harjoittavan rikollista liiketoimintaa. Tilanne on kuitenkin
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toinen, kun tavoitellaan Euroopan markkinoita. Lainsdadanto ei ole viela muuttunut koko
Euroopan alueella kuten Suomessa. Nain ollen joudumme viela odottamaan, ettd mui-
den maiden lakeihin saadaan muutoksia, jotta voimme alkaa tahdata myds muille kuin
pelkastadn Suomen markkinoille. Erityisesti tuotantoratkaisujen myynti ulkomaille olisi

varteenotettava yritystoimintamalli.

Lain tuomaa roolia ei sovi vahatella myodskaan yrityksen sisédisesti. Tastd johtuen
olemme luoneet niin sanotun "exit planin” eli mahdollisen toimintamallin tilanteisiin, joissa
tapahtuu jotain yllattavaa ja yritys joutuu poistumaan akillisesti markkinoilta, tai vaikkapa
toinen paaomistajista kuolee. Exit plania kasittelemme tarkemmin omassa luvussaan

my6hemmin.

Ymparistotekijoiden kannalta yrityksemme on ollut esimerkillinen toimija. Olimme vuo-
den 2017 lopulla rakentamassa pohjoismaiden suurinta sirkkafarmia Forssaan. Toi-
mimme projektin paaurakoitsijana ja samalla pdasimme konkreettisesti muuttamaan
vanhan sikafarmin uudeksi sirkkafarmiksi. Tama oli kiertotalouden ja ympariston kan-
nalta aarimmaisen tehokasta tuotannon luomista. Samanlainen toiminta on ollut yrityk-
semme tuotantolaitosprojekteissa vahvasti esilla. Merikontteihin modifioidut farmit ovat
niin ikaan tehty periaatteella, jossa on pyritty hydédyntamaan kierratyskelpoisia materiaa-
leja. Esimerkiksi raakakontit ovat olleet kaytdsta poistettuja, kayttbkunnostettuja meri-

kontteja.

Yritystoimintaan liittyva ympariston riskitekija on se, mikéali sirkat paésevat vapautumaan
kasvatustiloista luontoon. Puhutaan kuitenkin tuholaiselaimista, jotka saavat merkittavaa
tuhoa aikaan, mikali esimerkiksi kokonaisen merikonttifarmin kaikki sirkat paasevat sa-
malla kertaa pakenemaan. Tama ongelma ei toki Suomessa ole kuin keséaikaan, silla
pakkanen kylla lopettaa karkulaiset. Tamé&n ongelman valttdmiseksi olemme tehneet riit-
tavissa maarin varotoimia, kuten lokeroineet tuotantotilat siten, ettei yhdesta pakenemi-
nen vield johda mihinkdan. Tahan riskitekijadn on syytd paneutua viela tarkemmin ja
tutkia, kuinka riskit saadaan minimoitua. Ymparistén luoma riski ovat myds muut loisel&i-
met, jotka voivat tuhota sirkkapopulaation. Naiden vélttamiseksi paras tapa on riittdva

valvonta ja reagointi havaittuihin ongelmiin.
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4 Innovaatiojohtaminen ja startup-yrittdaminen

Innovatiivisuus tarkoittaa ihmisten, tiimin ja organisaation kykya keksia uusia ide-
oita ja soveltaa niita lisdarvon tuottamiseksi. Innovatiivisuudella on aina suunta ja
paamaara: sen tavoitteena on tuottaa innovaatiota. Innovaatio on jokin uusi idea,
jolla tuotetaan lisaarvoa yritykselle. Innovaatioiden syntymisen edellytyksena on
alan vankka osaaminen ja motivaatio. Innovaatiot syntyvat tydryhmissa, tyopai-
koilla ja organisaatioissa, joissa erilaisten osaajien osaamista voidaan kayttaa

yhteisen padmaaran saavuttamiseksi. [Sydanmaanlakka 2009: 14-15, 116.]

Strategian merkitys innovaatiotoiminnassa korostuu, silla jos strategiaa ei ole tai
sitd ei ole maaritelty riittavan selkeasti, mitdan ei tapahdu. Innovaatiostrategia
fokusoi toimintaa, jotta paras mahdollinen tulos voitaisiin saavuttaa ja jotta lupaa-
vimmat ideat saadaan toteutettua ja kaupallistettua. Strategian tulee mahdollistaa
innovatiivinen ajattelu ja kannustaa nakeméaan uudet mahdollisuudet myos yrityk-

sen arjen valinnoissa ja investoinneissa. [Solatie & Mékelainen 2013: 141,145.]

Tassa luvussa kasitelladn innovaatiojohtamisen tavoitteita, tapoja ja tyokaluja
seka tutustutaan startup-yrityksen elinkaareen ja tarkeisiin pointteihin, joita star-

tupin perustamisessa ja johtamisessa tulee vastaan.

4.1 Tavoitteet

1. Nosta tehokkuutta.

2. Varmista pitkan aikavalin menestys.
3. Nosta markkinoilla menestymista.
4. Minimoi kustannukset.

5. Lyhennd prosessin viem&a aikaa.

6. Kaynnista innovaatioprosessi.
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INNOVATION MANAGEMENT

Function and intention

INITIATE THE PROCESS e ) INCREASE
OF INNOVATION EFFICIENCY
SHORTEN = | n ENSURE LONG-
PROCESSING TIME SEMEN TERM SUCCESS
MINIMIZE INCREASE
COSTS : MARKET SUCCESS

P FRESENTATIONLOAD®

Kuva 7 Innovation management [HQTech, 2018]

4.2  Startup-yrityksen elinkaari

Startup-yrityksella tarkoitetaan nuorta kasvuhakuista yritysta. Synonyymina Star-
tupille voidaan kayttaa suomalaista termia "kasvuyritys”, mutta kasvuyrityksiksi
voidaan periaatteessa nimittdd myds mitd tahansa muuta yritysta, joka kasvaa
voimakkaasti, myos jo porssiin listautunutta, hieman idkkdampaa ja arvokkaam-

paa yritysta.

Startup-yrityksella tarkoitetaankin nimenomaan muutaman vuoden ikaista yri-
tystd, joka ei valttdmatta tee voittoa vaan keskittyy kasvattamaan yritystoimin-
taansa tai kehittamaan mahdollisesti vasta ensimmaista tuotettaan. Mitaan mak-

simi-ikaa startupille ei kuitenkaan ole virallisesti méaaritelty.

Startup-yrityksen elinkaari jaetaan tyypillisesti seitsemaan vaiheeseen (kuva 9),
mutta raportin varsin lyhyen tavoitemitan takia yksinkertaistan jaottelun kolmeen

vaiheeseen: alkuvaiheeseen, kasvuvaiheeseen seké loppuvaiheeseen.
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Mature

Expansion

Established

Growth

Start-Up

IDEA

Kuva 8 Startup-yrityksen 7 vaihetta [Entrepreneurship India, 2018]

4.2.1 Alkuvaihe

Startupin perustamiseksi tarvitaan ensimmaiseksi idea, mielellaan hyva sellai-
nen. Bisnesidea kannattaa hioa loppuun asti, ja markkina-analyysi kilpailevien
yritysten ja ideoiden varalta suorittaa huolellisesti. On my0ds tarke&& varmistaa

idean lainmukaisuus.

Tarvittaessa apua yrityksen perustamiseen saa monesta paikasta; Suomessa on
laajat verkostot aloittelevien yritysten tueksi. Esimerkiksi useat uusyrityskeskuk-
set tai Patentti- ja rekisterihallitus neuvovat ilmaiseksi yrityksen perustamiseen

liittyvissa asioissa.

Kun yritys on perustettu ja paperiasiat kunnossa, on aika keskittyd idean jalosta-
miseen ja tuotteistamiseen. Ensimmaisen tuotteen markkinoille saanti voi joskus
vieda vuosia, joten rahoituskanavat ja niiden riittdvyys ovat tarkeita varmistaa heti
alkuvaiheessa. Huomionarvoista on, etta Startup ei monestikaan pyri tekemaan

voittoa alkuvaiheessaan, suurin osa lienee tappiollisia vuosien ajan, jotkut jopa
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vahvasti tappiollisia. Tyypillistd myds on, etta yrittdjat eivat nosta palkkaa yrityk-

sesta parin ensimmaisen vuoden aikana.

Rahoitusmalleja on useita, mutta omarahoituksen ohella yleisin lienee ns. "bisne-
senkelit’, joilla tarkoitetaan yksityisia ulkopuolisia padomasijoittajia, jotka sijoitta-
vat suurella riskilla yrityksen alkuvaiheessa osakeomistusta vastaan. Enkelisijoit-
taja ei odota saavansa nopeaa voittoa sijoitukselleen, vaan voitto realisoituu star-
tupin elinkaaren loppuvaiheessa, esimerkiksi mahdollisen yrityskaupan muo-
dossa. Enkelisijoittajilta saa tyypillisesti myds muuta tukea padoman lisaksi, esi-

merkiksi apua mainontaan tai tuotekehitykseen.

Nykyaan kovassa suosiossa ovat myo6s ns. joukkorahoitusyhteisoét, kuten tunne-
tuin Kickstarter ja suomalainen Mesenaatti.me. Joukkorahoituksessa useat (jopa
tuhannet) yksityishenkilét maksavat startupille yleensa pienehkén summan rahaa
(tyypillisesti alle 1000 €) jotakin vastiketta vastaan. Vastike voi olla esimerkiksi
pieni osa yrityksesta (paaomitusperusteinen joukkorahoitus, mikro-investointi) tai
yleisemmin kaytetty tuotevastike, joka kaytannossa tarkoittaa, etta sijoittaja en-
nakkotilaa yritykselta tuotteen kuukausia, jopa vuosia kyseessa olevan tuotteen
varsinaista lanseerausta ennen. Joukkorahoitus on erityisen suosittua muun mu-

assa teknologia-alalla.

4.2.2 Kasvuvaihe

Mielestani kasvuvaiheessa olevaksi Startupiksi voidaan laskea yritys, joka on jul-
kaissut ensimmaiset tuotteensa, myynyt niité jo jonkun aikaa ja viimeistaan nyt
palkannut ensimmaiset varsinaiset tyontekijansa. Alkuvaiheessahan tyypillisesti
viela ei palkkaa nosteta yrityksestd, mutta kasvuvaiheessa olevan yrityksen ta-
lous voi jo kestdd palkanmaksua seka osinkojen nostoa. Toki joissakin Startu-
peissakin palkkaa maksetaan heti alusta asti, mutta tdma on hieman harvinai-

sempaa.
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Monesti Startup tekee voimakasta tappiota vield kasvuvaiheessakin, tdméa johtuu
enimmakseen voimakkaasta rekrytoinnista, markkinoinnista seka kattavasta tuo-
tekehityksesta. Rahaa pitaé tietenkin jostain saada, joten vaihtoehdot Startupille
ovat joko lainan ottaminen pankista, tai kuitenkin useammin kaytetty uusi rahoi-
tuskierros. Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, etta jo olemassa olevien sijoittajien
kanssa sovitaan osakkeelle hinta, johon he ovat tyytyvaisia ja osakkeiden méaara,
joka annissa tullaan myymaan uusille sijoittajille. (tietenkin on mahdollista, etta
vanha sijoittaja kasvattaa omistustaan yrityksessa) Uusia rahoituskierroksia voi
olla vaikka kuinka paljon, mutta jos niité tarvitaan useampia kuin nelja, kannattaa

harkita tosissaan, kuinka kannattavaa toiminta on.

4.2.3 Loppuvaihe

Loppuvaiheessa olevalla Startupilla on tyypillisesti jo yli kymmenen palkattua
tyontekijaa, yritys tekee voittoa ja se on saavuttanut jo huomattavaa brandiarvoa.
Kilpailijoita on yleensa tassa vaiheessa jo ilmaantunut samalle alalle useampia,
kasvavat markkinat ja saatu julkisuus houkuttelevat muita yrittdjia vakisinkin.
Myds ns. "isommat tekijat’, eli perinteiset jattikorporaatiot alkavat kiinnittaa yha

enenevissa maarin huomiota alaa kohtaan.

Loppuvaiheessa Startupin pitaa tehda iso paatés: mihin suuntaan lahtea tasta
eteenpain. Vaihtoehtoja on periaatteessa kolme: myyda yritys, yrittda jatkaa kas-
vattaa yrityksestd oma bréandinsa, tai se kaikkein huonoin vaihtoehto: lopettaa
yritystoiminta kannattamattomana. Vuosien uurastuksen jalkeen on todella vai-
kea tehda lopetuspéaattsta, mutta jos rahaa palaa edelleen tassa vaiheessa huo-
mattavasti enemman kuin sita tulee, se saattaa olla ainut oikea paatos. Nain kay

valitettavan usein, silla kaikki yritykset eivat voi menestya.

Oman brandin kasvattaminen on onnistuessaan varmasti tuottoisin vaihtoehto,
mutta siihen liittyy useita riskeja. Esimerkiksi jattikorporaatioilla on kaytettavis-

saan niin isot rahavarannot, etta niitéd vastaan on hankala taistella, jos ne kisaan
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tosissaan lahtevat. Aina uusia markkinoita luodessa on tietenkin myos riskina,

ettd alkuinnostus laantuu ja tuotteen kysynté laskee voimakkaasti.

Siksi Startupit useimmiten valitsevat nopean rahastuksen ja myyvat yrityksen
isolla voitolla jollekin alasta kiinnostuneelle jattikorporaatiolle. Parhaiten suoma-
laisista Startupeista taman strategian toteuttaneista Startupeista mainittakoon
esimerkiksi mobiilipelialalla toimiva Supercell (myi 51% yrityksesta Japaniin yli
miljardilla eurolla vain kolmen vuoden jalkeen) seka elintarvikealan Gold&Green
Foods, josta Paulig osti osake-enemmiston vain vuoden markkinoilla olon jal-

keen.

4.3 SWOT-analyysi

Strenghts — vahvuudet

Yrityksemme vahvuutena voidaan pitaé sita, etta olemme uudella alalla ensimmaisten
joukossa. Osaamisemme hyodnteiskasvatuksen parissa on huomattavasti korkeampi ver-
rattuna yrityksiin, jotka aikovat alalle tulevaisuudessa. Taméan on mahdollistanut meidan
rohkea alalle suuntautumisemme tilanteessa, jossa hyonteisten myyminen elintarvik-
keeksi oli viela lainvastaista. Suurena vahvuutena voi myos pitda laheisten suhteiden
luomista EntoCube Oy:n kanssa, mika on mahdollistanut pysymisemme aivan teravim-

massa karjessa alan kehittyessa.

Weaknesses — heikkoudet

Yrityksemme heikkoutena voi pitda talla hetkella varsin pientd tuotantokapasiteettia.
Tata kautta riskina on, ettemme kykene vastaamaan kysyntdan, kun markkinat aukea-
vat. Tietynlaisen riskin luo myos se, etté toimintamme on vahvasti sidoksissa EntoCube
Oy:n toimintaan. Tata kautta on riskind, ettd mikali heidan toimintansa ajautuu vaikeuk-
siin, saattaa tama suurella todennakoisyydella heijastua myds meiddn omaan toimin-

taamme.
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Opportunities — mahdollisuudet

Mahdollisuuksia on paljon, koska olemme ensimmadisten joukossa taysin uudella alalla
Suomessa. Myds Euroopan tasolla hydnteisalan toiminta on ollut melko marginaalista,
joten mahdollisuuksia I6ytyy myds kansainvalisesti. Suurena mahdollisuutena ovat myoés
tarjoamamme hyonteistenkasvatusratkaisut. Kun hydnteiskasvatus elintarvikkeeksi al-
kaa yleistya, on meilla mahdollisuus vastata kasvatustilojen kasvavaan kysyntaan. Ta-
han merkittdvana meriittina toimii aiemmat asiakkaamme, muun muassa Espoon ja Hel-

singin kaupungit.

Threats — uhat

Uhkana voi pitaa kilpailua. Uudelle alalle tulee varmasti paljon lisaéa kilpailua verrattuna
taman hetkiseen tilanteeseen. Suuret toimijat saattavat ajaa meidan kaltaisemme pienen
yrityksen ahtaalle, silla he pystyvat hyddyntamaan suurtuotannon etuja seka sitd, etta
heidan mahdollisuutensa tehda mittavia investointeja ovat suuremmat. Uhkaksi ja toden-
nakoiseksi tulevaisuuden kilpailijaksi nousee varmasti Aasiasta tuotu, hintatasoltaan var-
masti halvempi, hyonteistuotanto. Tahan uhkaan uskomme vakaasti pystyvamme vas-
taamaan silla, ettd oma tuotantomme on puhtaasti kotimaista ja todistetusti turvallista,
jota monet kuluttajat osaavat myos ostotilanteessa arvostaa. Uhkana myds on, etta koko

hyonteisruokaintoilu jaa trendi-ilmidksi ja huuma laantuu muutamassa vuodessa.

4.4 Exit Plan

Exit Plan tarkoittaa yrityksen myyntisuunnitelmaa. Taman tekeminen jo aikaisessa vai-
heessa yritystoimintaa suunniteltaessa helpottaa suuresti yrittajaksi ryhtymista ja yritta-

janéa toimimista.

Exit Planin tekeminen auttaa yrittdjaa hahmottamaan sen, miten toimia tilanteissa, joissa
halutaan poistua markkinoilta. Monesti tallainen tilanne tarkoittaa yritystoiminnan myy-
mista. Mietittavid asioita ovat mm. yrityksen arvo, oman toiminnan jatkaminen yrityksen
myynnin jalkeen, mahdolliset salassapitosopimukset, patentit ja se, missa tilanteessa

ollaan valmiita myyma&an yritystoiminta.
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Myyntiin liittyen on tarkeda miettia sita, haluaako myyda yrityksen kokonaan vai mahdol-
lisesti jaada pienemmaksi osakkaaksi yrityksessa. Toinen vaihtoehto voisi olla se, etta
myydaan koko yritystoiminta toiselle osapuolelle, mutta jaddaan itse palkkatybhén myy-
tyyn yritykseen. Tahan syyna on monesti se, etta yrittajalla on mittava osaaminen, jonka
uusi omistaja arvostaa sen verran korkealle, etta haluaa pitaa siita kiinni. Joissain ta-
pauksissa yrittdjan henkilokohtaisesti luomat suhteet voivat olla merkittdvassa osassa
yrityksen menestystd, jolloin niin ikaan yrittajan pitdminen jollain tasolla mukana on

avainasemassa menetyksen jatkumiselle.

4.5 Osakassopimus

"Osakassopimus on yhtion omistajien valinen sopimus heidan keskinaisista suhteistaan
sekd suhteestaan yhtiodn. Osakassopimus on vapaamuotoinen, mutta se kannattaa
tehda kirjallisesti. Osakassopimus sitoo sen tehneita osapuolia. Sopimuksen rikkominen
ei voi johtaa yhtion tekemien paatésten patemattomyyteen, mutta rikkomuksen seurauk-
sena voi olla sopijapuolen vahingonkorvausvastuu. Osakassopimuksen merkitys on erit-
tain tarkea ja siksi sopimusta laadittaessa ja pohdittaessa sopimukseen sitoutumista,
tulee aina etukateen kayttda apuna juridiikan ammattilaisia. On hyvin tavallista, etta
osakkeenomistajat sopivat keskenaan pelisdédnnoista yhtion asioissa osakassopimuk-

sella.” [Miksi kannattaa tehda osakassopimus, 2018]

Osakassopimus pitdd usein sisdlladan monia seuraavista: yhtion tarkoitus ja paatavoit-
teet, yhtién hallinnon jarjestaminen ja hallituksen kokoonpano, toimivallan rajat yhtion
toimielimill&, osakkeenomistajien tehtavét vastuineen ja tydvelvoitteineen, arvonmaari-
tys luovutustilanteissa, salassapitoasiat ja kilpailukiellot, yhtién voitonjaon kasittely seka
mahdolliset sanktiot sopimusrikon tapahtuessa ja riitatilanteiden ratkaisumenettelyt. T&r-
ked lisdys osakassopimukseen on toimintamalli tilanteessa, jossa osakas menehtyy. Tal-
I6in on tarkedad sopia siita, onko muilla osakkailla etuoikeus lunastaa menehtyneen

osuus ennen perinndllisia.

Usein osakassopimus nousee suureen arvoon tilanteissa, joissa osakas jattda yhtion
perustaakseen kilpailevan yrityksen samalle alalle. Sopimuksella pystytaan tallgin va-
hentamaan kilpailijaksi siirtymisen aiheuttamia ongelmia. N&ita voi esiintya esimerkiksi

salaisten tietojen siirtymisena kilpailevalle taholle.
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