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Tyon tavoitteena oli toteuttaa tyOkalu, jolla voi ensisijaisesti rekisterdida
sovelluslaajennoksia, eli plugineja, Microsoftin CRM-toiminnanohjausjarjestelmiin.
Tyokalun tarkoituksena oli sovelluslaajennoksien kehitysprosessin parantaminen. Tyo
tehtiin Accountor Enterprise Solutions Oy nimiselle yritykselle.

Ty0ssd toteutettiin komentorivisovellus. Silld pystyy automaattisesti rekisterdiméén
sovelluslaajennoksia CRM-jdrjestelmiin. Sovellus toteutettiin niin, ettd sen suorituksen
pystyi skriptaamaan. Sovellukselle toteutettiin myds kaksi toissijaista toimintoa. Ne ovat
rekisterdityjen laajennoksien kongifuraatioiden validoiminen sekd rekisterdintiohjeiden
luonti rekisterdidyille laajennoksille.

Sovellusta testattiin suotuisissa testiolosuhteissa, jotta sen voitiin todeta toimivan oikein.
Sovelluksen kykyi toipua virhetilanteista ei testattu. Kehitysideoita sovellukselle ovat
kattavampi testaaminen, virheidensietokyvyn kehittiminen ja erindisten ominaisuuksien
paranteleminen. Toisin sanoen sovelluksen toimintavarmuutta ja kdyttdmukavuutta
taytyy kehittaa.
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ABSTRACT
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HYTONEN, HANNU:
PluginSync: A Tool for Automatic Registration of Plugins into Microsoft CRM systems

Bachelor's thesis 49 pages, appendices 3 pages
April 2019

The goal of this thesis was to implement a tool which can be used to install plugins
automatically into Microsoft CRM systems. The purpose of the tool was to improve the
plugin development process. The tool was made for a company named Accountor
Enterprise Solution Oy.

As a result of this thesis a command line program was developed to enable automatic
registration of plugins into CRM systems with it. The program was developed so that its
execution could be scripted. There were also two secondary functionalities that were
implemented. Those are the validation of already registered plugins and registration info
generation for existing plugins.

The program was tested under favorable conditions. The result of testing was that all the
implemented functionalities work as intended. However, the program was not tested for
error recovery and therefore could be the next step in this application. There is a need for
improvement in reliability and usability.

Key words: software development, microsoft crm, dynamics 365



SISALLYS

I JOHDANTO ...ttt et sttt ettt et e b e 6
2 TAUSTA ettt ettt e e st esae et eeatesseenseeneesneensens 7
2.1 Microsoft CRM -toiminnanohjausjarjestelma ............ccceeeveevienieeieennnnne. 7
2.2 Plugin Registration Tool -tyOkalu..........ccccceeviiiniiniiiiienieeecie e 7
2.3 SovelluslaajennokSet..........cccuveeiiieeiiieeiieeeiee et 8
2.3.1 Sovelluslaajennoksien hertteet ..........ccceeeverieeciienieeniienieeieeen. 11

2.3.2 EntiteettiKUVAL .....ovuieiiiiiiieieeesteeeeeeeee e 13

2.4 TIetOMAlli....eiiiiiiiiie e 14

3 SUUNNITTELU ...ooiiiiiiieeeeee sttt e 16
3.1 OhjelmMOINtIYMPATISEO ...ecvveeereereieiiieeieeieeriee e eree et e e eeeeseeeesbeesereenseens 16
3.2 TPIUGIN-TAJAPINTA ..o.eeieiiieiiieieeiie ettt sttt 16
3.3 MEATEEIMAL ...c..eeniiiiiiiiecee e e 16
3.4 ArKKItERUULT . c..oeuiiiiiiieceee e 18

4 TOTEUTUS ..ottt ettt sttt se e ssaenseense e 20
4.1 RAJAPINNAL c..oiiiiieiiieiieeie ettt ettt e eetaeesbeessaeebeessaeenseennnas 20
4.1.1 Assembly-rajapinta ..........ccccceeeuieriieirieniieeiienieeieesee e seee e 20

4.1.2 Plugin-rajapinta.......c.cccceeeeruerierienieeienienieeie st 21

4.1.3 Step-rajapinta ......ccccveeeiiieeiiieeiieeeieeeieeeeree e e e saree s ee e 22

4.1.4 TMage-TAJAPINLA ...oeerurieeeiieeiieeeiieeeiieeeieeeeieeeereeesreeesnreesnnneeeneeas 22

4.2 SuorituslogiikKa ........coviriiiiiiiiiic e 23

5 TESTAUS ettt ettt ettt et sttt e enees 26
5.1 REKISEEIOINI...eeuiiiiiiiiieiieeie ettt 27
5.2 Rekisterdintiohjeiden generoiminen ............ceeeecvereeneerieneenerseeneeneennens 34
5.3 VETTIOMNT . c.eiuiiiiiieiieiieete et 41

6 POHDINTA ...ttt sttt ettt e eas 44
LAHTEET ...ttt st 46
LIITTEET ...ttt et sttt e e s e 47



LYHENTEET JA TERMIT

CRM Customer Relations Management, asiakkuudenhallinta tai MS
CRM -toiminnanohjausjérjestelma.

Plugin MS CRM:n sovelluslaajennos, jolla lisdtdén jirjestelmédn
mukautettua litketoimintalogiikkaa.

Assembly Laajennuskokoonpano. Kidnnetty koodikirjasto. Joko
suoritettava ohjelma (exe) tai sovelluskirjasto (dII)

Step Pluginin késittelyvaihe

Image Entiteettikuva. Sisdltdd pluginiin liittyvan entiteetin tietoja

D365 Dynamics 365 -toiminnanohjausjérjestelma

GAC Global Assembly Cache. Laitteen laajuinen siilid
laajennuskokoonpanoille

SDK Software Development Kit. Tietyn ohjelman tai jarjestelmén
kehitykseen tarkoitettu tyokalupaketti.

GUID Globally Unique Identifier. Tunniste, joka on standardien
mukaan luotuna uniikki.

ID Identifier, tunniste

int Integer, kokonaisluku

string

Merkkijono



1 JOHDANTO

Tadma opinndytetyd on tehty Accountor Enterprise Solutions Oy -yritykselle. He halusivat
automaattisen tyokalun, jolla voi rekisterdidd plugineja Microsoft Dynamics 365 sekéa

aikaisempiin MS CRM -toiminnanohjausjérjestelmiin.

[lman automaattista tydkalua pluginit rekisterdiddén jérjestelmddn kédsin. Pluginien
rekisterdinti késin vie paljon aikaa ja siind tapahtuu helposti virheitd. Automaattinen
rekisterdinti sddstiisi aikaa ja ehkdisisi virheellisid rekisterdintejd. Rekisterdintiohjeet
toimivat samalla sekd maédrityksind tyokalulle ettd dokumentointina pluginin
rekisterdinnistd. Tydkalun kayttoonotto siis helpottaa my0ds tehtyjen pluginien

dokumentointia.

Tyon tavoitteena oli toteuttaa konsoliohjelma, joka osaa sille annettujen mairityksien
perusteella rekisterdida plugineja automaattisesti. Liséksi ohjelman tulee osata validoida
D365-organisaatiossa olevien plugien rekisterdinti haluttua mééritystd vastaan ja tuottaa
rekisterdintiohjeet halutun organisaation rekisterdidyille plugineille. Validointi ja
rekisterdintiohjeiden luonti toteutetaan siksi, ettd vanhoille projekteille tehdyille

plugineille saadaan luotua nopeasti ja varmasti méaéritykset tyokalua varten.

Tyon pohjana kéytetddn Microsoftin julkaisemaa MS CRM 2011 Plugin registration tool
-ohjelman koodia. Plugin registration tool 2011 on Microsoftin kehittdma sovellus, jolla
voi rekisterdidd kédsin plugineja CRM 2011:een ja aikaisempiin versioithin. CRM:std ja
registration toolista on julkaistu useampi uusi versio, mutta Microsoft ei ole julkaissut

niiden ldhdekoodia.



2 TAUSTA

2.1 Microsoft CRM -toiminnanohjausjirjestelmi

Microsoft Dynamics 365 (D365) on Microsoftin kehittimé asiakkuudenhallinta- ja
toiminnanohjausjarjestelmd. Se pohjautuu Microsoftin vanhoihin ohjelmiin, jotka ovat
Microsoft Dynamics GP, -NAV, -AX ja -CRM. D365 on jarjestelmi, joka on yhdistianyt
vanhat erilliset ohjelmat yhdeksi kokonaisuudeksi. Se on tarjolla seki pilvipalveluna ettd
on-premisena. (Molag 2016). D365 on CRM-tuoteperheen uusin versio. Vanhempia
versioita ovat esimerkiksi Dynamics CRM 2016, -2015, -2013, -2011 ja -4.0 (Build
Numbers N.d). Accountor Enterprise Solutions tekee kehitystyotd kaikilla edelld
mainituilla CRM-versioilla. Tdmin takia toteutettavan tykalun tulee tukea kaikkia néita

versioita.

CRM-jdrjestelmid voi muokata monin eri tavoin oletustydkaluilla. Esimerkiksi on
mahdollista muokata ndkymid, prosesseja, webresursseja, kdyttdoikeuksia ja paljon
muuta. Oletustyokaluilla tehdyilld mukautuksilla hallinnoidaan yksinkertaisia asioita.
Kun tarvitaan esimerkiksi raskasta tai monimutkaista laskentaa, voidaan kehittdd

CRM:één liséosa, eli plugin. (Microsoft 2017a).

2.2 Plugin Registration Tool -tyokalu

Plugin Registration Tool on Microsoftin kehittdima tydkalu, jolla voidaan rekisterdidd
plugineita D365:een. Se on osa CRM SDK:ta, jossa on myds muuta CRM-kehitykseen
liittyvdd dokumentaatiota, esimerkkikoodia ja tyokaluja. (365 Blog 2017).

Plugin Registration Toolilla voi rekisterdida ja konfiguroida plugineja D365:een. Plugin
Registration Tool on graafinen tydkalu. Sitd on helppo kayttdd, mutta monen pluginin

konfigurointi késin on hidasta. Kuvassa 1 on Plugin Registration Toolin pdédndkyma.
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= CREATE NEW CONNECTION ' RELOAD ORGANIZATIONS 5] REPLAY PLUG-IN EXECUTION (ﬁ VIEW PLUG-IN PROFILE £F ?

Microsoft R T e aT

r&Register v _,—_;‘."iew w  [#)Install Profiler .]T‘Debug __;Unregister & Refresh pSearch

-

Registered Plugins & Custom Workflow Activities

< [Assembly) ActivityFeeds.Plugins
&9 (Assembly) ActivityFeeds.Filtering.Plugins

(<] [Assembly) Microsoft.Crm.ObjectModel

operties | Dietails |

KUVA 1. Plugin Registration Toolin padndkyma (Microsoft 2018)

Paandkymén ylireunassa on painikkeita, joilla voi luoda uuden yhteyden tai ladata
uudestaan olemassa olevan yhteyden. Ylareunasta 16ytyy myos painikkeet “Replay plug-
in execution” ja “View plug-in profile”, jotka ovat pluginien debuggaamiseen

tarkoitettuja aputyokaluja. Pluginien debuggaus ei ole timén tyon kannalta oleellista.

Padndkymaéssd on listattuna my0s organisaatioon rekisterdidyt assemblyt. Assemblyjen
vasemmalta olevasta +-painikkeesta voi avata listan, josta ndkyy assemblyssd olevat
pluginit. Pluginin kohdalta listaa voi laajentaa, jos sille on rekisterdity steppejd. Télloin
ndkee tietylle pluginille rekisterdidyt stepit. Edelleen steppien kohdalta listaa voi

laajentaa, jos stepille on rekisterdity imageja.

2.3 Sovelluslaajennokset

Sovelluslaajennokset, eli  pluginit, ovat D365:een vietivdd  mukautettua
litketoimintalogiikkaa, jolla muutetaan jérjestelmén oletustoimintaa. Pluginin voi ajatella
my6s olevan D365:ssd tapahtuvien tapahtumien késittelijd. Pluginit suoritetaan
palvelimella, eikd niilld voi toteuttaa mitddn, mikd vaatisi kayttoliittyméan. Pluginien
suoritus tapahtuu joko synkronisesti tai asynkronisesti. (Microsoft 2017a, CRM Book
N.d)

Pluginin lisddmistd osaksi D365:ttd kutsutaan pluginin rekisterdinniksi. Rekisterdinnin

voi tehdd kahdella tapaa, joko Microsoftin tarjoamalla valmiilla tydkalulla Plugin
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Registration Toolilla tai ohjelmallisesti. Microsoftin suosittelema tapa on Plugin

Registration Tool. (Microsoft 2017c¢).

Pluginit ovat yksinkertaisimmillaan luokkia, jotka toteuttavat Microsoftin SDK:n
mukaisen rajapinnan IPlugin. Kuvassa 2 on esimerkki luokasta, joka on plugin, mutta
joka ei tee mitéédn. (Microsoft N.d.). Se perii IPlugin-rajapinnan ja se toteuttaa rajapinnan
vaatiman Execute-metodin. Metodin siséssd ei ole koodia, joten plugin ei tee mitdén.

Pluginin rakenne on oikeanlainen, joten sen voisi rekisterdidd CRM:één.

uaing System;
uaing System.ServiceModel;
uaing Microsoft.¥Xrm. 5dk;
public class MyPlugin: IPlugin
{
public woid Execute (IServiceProvider serviceProwvider)

{

}
}

KUVA 2. Yksinkertainen plugin

Pluginien tarkoitus on mahdollistaa sellaisten toimintojen toteuttaminen, joita ei
vakiotyOkaluilla voi tehdd. Esimerkkitapauksia ovat muun muassa monimutkainen
laskenta, ulkoisien jdrjestelmien kanssa kommunikoiminen ja uusien tietueiden luominen

tietystd herétteestd. CRM:n vakiotydkaluilla ei pysty edelld mainittuja asioita tekeméaén.

Kun Plugin Registration Tool -tydkalulla rekister6iddén assembly, rekisterditdvat pluginit
valitaan samassa yhteydesséd. Tydkalulla valitaan ensin haluttu assembly, jonka jdlkeen
tyokalu lataa assemblyssd olevat pluginit. Kéayttoliittyméstd valitaan halutut pluginit,

jotka halutaan rekisterdidd. Kuvassa 3 on esimerkki pluginien rekisterdinnista.
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Register New Assembly

Step 1: Specify the location of the assembly 1o a

E:\ermsolutions\srclsdk've\Package!SampleCode\C5\Plug-ins) bin\Debug) SamplePlugins.dil

Load Assembly

Step 2: Select the plugin and workflow activities to register

v Select All / Deselect All

=S T § (Assembly) SamplePlugins
7 0@ (Plugin) MicrosoftCrm Sdk Samples. AccountNumberPlugin - lsolateble
r ra. {(Plugin) Microsoft.Crm Sdk.Samples. AdvancedPlugin - Isolatable
= r!?k (Plugin) Microsoft.Crm.Sdk.Samples. FollowupPlugin - Isclatable
I~ M@ (Plugin) Microsoft.Crm Sdk.Samples. PreEventPlugin - lsolatable

tep 4: Specify the location where the assembly should be stored

Reglster Selected Plugins Close

KUVA 3. Pluginien rekisterdinti (Microsoft 2018)

Kuvassa 3 on valittu rekisterditdviksi assemblyksi SamplePlugin.dll. Kuvassa nékyy
myo0s lista plugineista, jotka ovat assemblyssd. Pluginlistasta nékyy, ettd vain yksi plugin,
”Microsoft.Crm.Sdk.Samples.FollowupPlugin”, on valittu  rekisterdirdavaksi.
Rekisterdinti kdynnistyy “Register Selected Plugins” -painikkeesta.
Rekisterdintindkymédn alaosassa on my0s pieni ikkuna lokille. Siithen tulostuu tietoja

rekisterdinnin suorituksesta.

Kuvasta 3 voidaan lukea assemblyn muokattavissa olevat tiedot. Namé ovat Isolation
mode ja tallennuspaikka. Isolation mode miérittdd, ajetaanko pluginia rajoittamattomilla
oikeuksilla vai sandboxissa, eli rajoitetuin oikeuksin. Mahdollisia tallennuspaikkoja ovat
tietokanta, paikallinen levy sekd GAC (Global Assembly Cache). Isolation moden ja
tallennuspaikan liséksi assemblysti valitaan, mitké pluginit halutaan rekisterdidd. Valinta

tehddin kuvassa 3 nikyvistd listasta ruksaamalla halutut pluginit.
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2.3.1 Sovelluslaajennoksien heriitteet

Plugin siséltdd ohjelmointilogiikan, mutta se tarvitsee toimiakseen véhintddn yhden
stepin. Steppi on herite, josta plugin kdynnistyy. Steppeja voi lisdtd plugineille Plugin

Registration Toolilla ja niitd voi luoda pluginille mielivaltaisen méaéran.

Stepin voi ajatella olevan erddnlainen keskeytyspalvelu. Plugin taas on logiikka, joka

suoritetaan keskeytyksen tapahtuessa. Esimerkki stepin rekisterdimisestd on kuvassa 4.

Register New Step

General Confi guration Infarmation

Unsecure Configuratior
Meszage Crzate
Prirary Entity account
Secondary Entity
Filtering Attributes
Event Handler (Plugin] Microsoft. Crm.Sdk.Samples.FalloveupPlugin w
Marne Microsaft.Crm.SdkSamples. FollowupPlugin: Craate of account -
Run in User’s Context Celling User "
Execution Order 1 Secure Configuration
Description
Event Pipeline Stage of Execution  Execution Mode  Deployment

€' Pra-validation of| Server
C Pre-aperation Offline
@ Post-operation

Register New Step Close

KUVA 4. Stepin rekisterdinti (Microsoft 2018)

Stepilld on monta eri asetusta. Asetusten avulle midritetddn tarkasti, minkélaisesta
tapahtumasta plugin kiynnistetdan sekd missé vaiheessa se suoritetaan. Taulukossa 1 on

listattuna stepin muokattavissa olevat ominaisuudet ja niiden selitykset.
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TAULUKKO 1. Pluginstepin ominaisuudet

Ominaisuus Selite

Message Madrittdd mistd tapahtumasta plugin kdynnistetddn. Usein
kéytettyja ovat esim. “Create”, “Update” ja “Delete”

Primary Entity Madrittdd ensisijaisen entiteetin, johon tapahtuma sidotaan.
Voi olla tyhjd, jolloin tapahtuma sidotaan kaikkiin
entiteetteihin.

Secondary Entity Toissijainen entiteetti. Kéytetddn vain viestien “SetRelated”
ja “RemoveRelated” kanssa, jotka ovat vanhentuneita.

Filtering Attributes Madrittdd, mistd entiteetin tiedoista plugin kdynnistetdén.
Hyddyllinen esim. Update-viestin kanssa, jos plugin
halutaan suorittaa vain tietyn tiedon péivityksesta.

Event Handler Tapahtuman késittelijé, eli plugin, joka suoritetaan.

Name Stepin nimi. Plugin Registration Tool generoi kuvaavan

nimen automaattisesti.

Run in User’s Context

Minki kayttdjan kontekstissa plugin suoritetaan. Joko tietty
kéyttdja tai kutsuva kayttéja.

Execution Order

Suoritusprioriteetti. 1 on suurin prioriteetti. Suurimman

prioriteetin  pluginit  suoritetaan ennen pienemmén

prioriteetin plugineja.

Description

Valinnainen kuvaus. Plugin Registration Tool asettaa

oletuksena samaan arvoon kuin nimi.

Event Pipeline Stage of

Execution

Missé vaiheessa plugin suoritetaan. Vaihtoehdot ovat Pre-
validation, Pre-operation ja Post-operation. Eniten kéytetyt

ovat Pre- ja Post-operation.

Execution Mode

Synkronisen tai asynkronisen suorituksen valinta

Deployment

Suoritetaanko plugin serverilld, Outlook clientissd vai

molemmissa.
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2.3.2 Entiteettikuvat

Oletuksena pluginin suorituskontekstissa on vain entiteettin muutetut tiedot. Joskus on
tarvetta olla késiteltdvissd my0Os tiedot ennen tapahtumaa tai tapahtuman jilkeen.
Esimerkiksi voidaan haluta tapahtuvan toiminto, kun tietyn kentdn arvo muutetaan

tietystd arvosta joksikin muuksi tietyksi arvoksi. Télldin apuna ovat pluginimaget.

Sovelluslaajennoksen entiteettikuvan, eli pluginimagen, sisdltoné on entiteetin tiedot joko
ennen tai jdlkeen pluginin laukaissutta tapahtumaa. Imagen siséltéd on mahdollista
muokata asetuksilla. Imageita médritetddn plugineille steppikohtaisesti. Stepit eivét
tarvitse toimiakseen imagea, vaan niitd rekisterdidddn aina kdyttotarpeen mukaan.

Kuvassa 5 on esimerkki imagen rekisterdinnista.

Register New Image

Select a Step

[as) (Image) IncidentStatusLoggerPluginPre (statuscode) - Updated Entity -
s/ (Image) IncidentStatusLoggerPluginPost (statuscode) - Updated Entity
b [E] (Step) AES.D365.PIPO.Application.Extensions.IncidentStatusLoggerPlugin: Create of inc
(Workflow Activity) AES.D365.PIPO.Application.Extensions.ResolveContractServiceStep
» |T¢ (Plugin) AES.D365.PIPC.Application.Extensions.PreventChangesOnTransferredHourRecordi
» & (Assembly) AES.D365.PIPC.Integration
4 & (Assembly) ClassLibrary1
Pl EE; (Plugin) ClassLibrary1.TestiPlugin
ré} (Step) ClassLibrary1.TestiPlugin: Create of aes_hourrecording
Assembly) ClassLibrary7
Assembly) ClickDimensions.Crm.MsCrm2011Plugins

PO

!

(

(Assembly) Donaubauer.Tools.Workflow
(Assembly) Kaskela.WorkflowElements.Plugins
!

b @ (Assembly) Microsoft.Crm.AutoDataCapture. AutoActivityCapturePlugin -

Image Type

+ Pre Image Post Image
Name

Entity Alias

Parameters

Register Image Cancel

KUVA 5. Stepin rekisterdinti

Kuvassa 5 on listassa valittuna steppi nimeltd “TestiPlugin: Create of

aes_hourrecording”. Imagea siis luodaan TestiPluginin Create-steppiin. Steppi on liitetty
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aes_hourrecording-entiteettiin. Kuvan alaosassa on stepin asetukset. Ensimmdiinen
valinta on Imagen asettamien joko Pre- tai Postlmageksi. Imagelle voi my0s asettaa
nimen ja kuvauksen. Nimelld ja kuvauksella ei ole toiminnallista merkitystd. Jarkeva
nimedminen kuitenkin helpottaa asioiden tunnistamista, varsinkin jos organisaatioon on
rekisterdity paljon eri plugineja. Imagelle voi my0os mééritelld, mité tietoja se sisdltdé. Jos
tiedetddin, ettd pluginissa kdytetddn vain tiettyjd tietoja, voidaan imagen sisdltimii

tietomaaraa rajoittaa. Téll4 tavoin saadaan rajoitettua ldhetetyn datan mééraa.

2.4 Tietomalli

Pluginkirjastoilla on Microsoftin ennalta mééritelty tietorakenne, joka on esitetty kuvassa
6. Rakenne on selvitetty Microsoftin dokumentaatioista. Kuvaan on otettu mukaan vain
ne tiedot, jotka ovat muokattavissa. Muokattavien tietojen lisdksi on myds paljon
metatietoja, joita asetetaan pluginien rekisterdinnin yhteydessd. Metatietoja ovat

esimerkiksi luojan id, muokkaajan id, luontiaika, muokkausaika jne.

PluginAssembl :
. Y Plugin
+ pluginassemblyid : Guid [plugintype)
+ isolationmode : Int32 + plugintypeid : Guid
+ name : 5tring 1.* — + pluginassemblyid : Guid
+ path : 5tring 1.1
+sourcetype : Int32 Execute(lServiceProvider) : return
1.1
1.M
PluginStep
(sdkmessageprocessingstep)
Pluginimape + sdkmessageprocessingstepid @ Guid

+ description : String

(sdkmessageprocessingstepimage) + filteringattributes : String

+ sdkmessageprocessingstepimageid : Guid + mode : Int32

+ attributes : String + name : String

+ description : String 0N +rank : Int32

+ imagetype : Int32 LA + stage : Int32

+ name : 5tring + statecode : Int32
+ sdkmessageprocessingstepid: Guid + statuscode : Int32

+ supportteddeployment : Int32
+ sdkmessageid : Guid

+ sdkmessagefilterid : Guid

+ plugintypeid : Guid

+ impersonatinguserid : Guid

KUVA 6. Pluginien pelkistetty rakenne
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Kaikissa muissa suhteissa on alarajana 1 paitsi stepin suhteessa imageen on 0. Talld on
haluttu korostaa sitd, ettd toimivassa konfiguraatiossa on assemblyssd vihintdén yksi
plugin, jolla on véhintddan yksi steppi. Mydskddn plugin ei voi olla olemassa ilman
assemblyd, eikd steppi ilman pluginia. Assembly ilman pluginia eikd plugin ilman
steppejd tee mitdén, vaikka sellainen tilanne on teknisesti mahdollinen. Téalldisen tilanteen

katsotaan kuitenkin olevan konfiguraatiovirhe.

Kuvassa 6 luokkien otsikkokentdssd on ensin luokan kutsumanimi ja sen alla suluissa
luokkien tietokantanimet. Kutsumanimet ovat niitd, joilla luokkia kutsutaan
dokumentaatioissa tai malliluokissa. Tietokantanimet ovat niité, joita kidytetddan CRM:n
tietokannassa. Tietokantanimet ovat yleensi piilotettu kéyttdjaltd, mutta on hyvé tietda,

ettd luokilla on eri kutsumanimet ja tietokantanimet.

Luokkien muuttujat ovat tyypiltdédn joko guid, int32 tai string. Guid-tyyppisset muuttujat
ovat id-kenttid, jotka yksiloivét objektit. Luokkien pddavaimet ovat nimetty syntaksilla
<luokan nimi>id. Luokilla on myds vierasavaimia, joilla toteutetaan luokkien véliset
relaatiot. Int32-tyyppiset muuttujat ovat ldhes kaikki erilaisia valintoja. Valintojen eri
arvoja kuvataan kokonaisluvuilla. Poikkeuksena on stepin Rank-muuttuja, johon
syotetddn kokonaisluku, joka kuvaa stepin prioriteettia. String-tyyppiset muuttujat ovat
vapaita tekstikenttid. Kayttdjd voi syottdd niiden arvoksi mielivaltaisen merkkijonon.
String-muuttujissa sdilotdédn objektia kuvaavaa dataa, joka ei ole merkityksellistd

pluginien suorittamisen kannalta.
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3 SUUNNITTELU

3.1 Ohjelmointiympiiristo

Ohjelmointiymparistd kadytetdan Visual Studio 2017:44. Ohjelmointikielend on C#. Sita
kiytetddn siksi, ettd yrityksessd pluginien kehityksessd kdytetddn yleisesti C#:ia. Yksi
ohjelman tavoitteista on konfiguraatiorajapinnan tekeminen, joten on jarkevdd tehdd
ohjelma ja rajapinnat samalla kielelld kuin milld pluginitkin tehddin. Kieli on kaikille

kehittdjille tuttu ja se on jatkokehityksen kannalta hyva asia.

Visual Studiossa on kéytossi myds Team Foundation Server (TFS). Se tarjoaa
kehitystyon  tueksi erilaisia  tyokaluja, mutta ennen kaikkea TFS on
versionhallintaohjelma. Sitd kayttdmailld koodeista tallennetaan historiatietoja ja

uusimmat koodit ovat kédyttdjien saatavilla helposti ja nopeasti. (Microsoft 2019)

3.2 IPlugin-rajapinta

[Plugin-rajapinta on Microsoftin tarjoama rajapinta pluginien kehitykseen. Se 16ytyy
kirjastosta nimeltd Microsoft. Xrm.Sdk. (Microsoft N.d.) IPlugin-rajapinta on hyvin
yksinkertainen. Se sisdltdd ainoastaan metodin Execute(IServiceProvider). Execute-
metodi on pluginin ns. entry point. Se on ensimmaéinen asia, joka pluginista suoritetaan.

Normaalisti entry point on C#-ohjelmissa Main-niminen metodi.

Execute-metodin parametri IServiceProvicer on sdilid palveluolioille. Se sisaltdd
suorituskontekstin, organisaatiopalvelun ja muuta hyodyllista tietoa tapahtumasta, joka

kdynnisti pluginin. (Microsoft 2016).

3.3 Mairitelmat

Accountor Enterprise Solutions Oy on maédritellyt, mitd toteutettavan ohjelman tulee
tehda.

Ydintarve on saada plugin rekisterdityd ilman manuaalisia vélivaiheita
automaattisella tyokalulla oikeaan CRM-organisaatioon. Tavoitteena on
nopeuttaa kehitysprosessia, pienentdd PluginRegistrationToolilla kdsityona
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tehtdvien paivitysten aiheuttamaa inhimillisten virheiden mahdollisuutta
sekd parantaa pluginien koodin dokumentoitavuutta. Ajo pitdd pystya
skriptaamaan  komentoriviltd  ajettavaksi, jotta ajo  pystytddn
automatisoimaan.

PluginSyncille méériteltiin kolme eri kdyttotapausta. Kdyttotapauksista tehtiin UML-

kaavio, joka on kuvassa 7.

PluginSync

Rekisterdi assembly
D365.een

O

A

Kayttaja

Luo ohjeet olemassa
oleville plugineille

Validoi rekisterdidyt
pluginit

KUVA 7. PluginSyncin kéyttotapaukset

Ensimmadinen, ja tdrkein, kdyttotapaus on pluginassemblyjen rekisterdinti D365:een.
Ideana on, ettd kdyttdjd voi ajaa ohjelman komentorivisovelluksena. Parametrina
annetaan rekisteroitivd assembly. PluginSync osaa annetun assemblyn perustella

rekisterdidi sen sisdltamét pluginit CRM:édén.

Toinen kdyttotapaus on rekisterdintiohjeiden luonti olemassa oleville plugineille. Ennen
PluginSyncin toteutusta on ollut paljon suljettuja tai edelleen jatkuvia projekteja. Ndissa
vanhoissa projekteissa on voitu kayttda plugineja. Pluginien mairé per projekti vaihtelee
muutamista useisiin kymmeniin. Téstd syystd tarvitaan toiminto, jolla voidaan luoda
rekisterdintiohjeet vanhoille plugineille. Késin ohjeiden luonti vanhoille plugineille olisi

liian ty0léstd ja virhealtista.

Kolmas kéyttotapaus on rekisterdityjen plugineiden validointi. Télld toiminnolla voi

nopeasti tarkistaa, vastaako rekisterdityjen plugineiden konfiguraatio sitd, mitd on
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madritelty rekisterdintiohjeissa. Tédmdn avulla voidaan esimerkiksi virhetilanteissa
tarkistaa, onko pluginien konfiguraatio oikein. Konfiguraatiovirheiden tunnistaminen

virheiden selvityksessd voi sdéstdd huomattavasti aikaa.

3.4 Arkkitehtuuri

Tyon arkkitehtuurina kaytetddn kerrosarkkitehtuuria. Sen perusajatuksena on, tietylld
tasolla oleva komponentti tai yksittdinen palvelu toteutetaan kiyttden alemman kerroksen

tarjoamia komponentteja tai palveluita (Koskimies & Mikkonen 2005, 126).

Kerrosarkkitehtuuri koostuu tasoista, jotka on jérjestetty jonkin abstrahointiperiaatteen
mukaan nousevaan jirjestykseen. Yleinen skaala on laite/ihminen. T4ll6in alemmat tasot
tarjoavat laitetta tai kayttojarjestelmad 14helld olevia toimintoja ja ylemmaét tasot taas

kayttoliittymén ja sovelluslogiikan. (Koskimies & Mikkonen 2005, 126).

Téssé tyOssd toteutetaan nelikerroksinen arkkitehtuuri. Kerrokset ovat alhaalta ylospdin
infrastruktuuri-, sovellusalue-, sovellus- ja kayttoliittymékerros. Kerrokset ovat

kuvattuna kuvassa 8.

Kayttaliittyma

(presentation)

Sovelluslogiikka
(application)

Sovellusaluelogiikka
(domain)

Tietokanta
(infrastructure)

KUVA 8. Arkkitehtuurin kerrokset (Koskimies & Mikkonen 2005, 128)

Tietokanta- eli infrastruktuurikerros tarjoaa yleistd infrastruktuuritukea. Kerroksen
vastuulla on assemblyjen reflektioon liittyvid asioita sekdi CRM-organisaation kanssa

kommunikointia.
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Sovellusaluelogiikka- eli litketoimintakerros tarjoaa sovelluksen kaikille alueille yhteisid
toimintoja. Liiketoimintalogiikkaa on tdmén tydkaluin osalta esimerkiksi pluginien
rekisterdintiohjeiden  selvittdminen assemblystd ja ndiden rekisterdintiohjeiden

perusteella rekisterdinti CRM-organisaatioon.

Sovelluslogiikkakerros tarjoaa yksittdisen sovelluksen logiikan. Sen wvastuulla on
suorituksen ohjaaminen. Tétd kerrosta vastaan rakennetaan komentorivisovellus ja

mahdolliset tulevat kayttoliittymat.

Kayttoliittymaikerros tarjoaa yksittdisen sovelluksen kéyttoliittyméan. Télld kerrokselle ei
tule varsinaista sovelluslogiikkaa. Kerros vain ndyttdd halutun kayttoliittymén ja osaa
kiyttdjin syotteiden perusteella kutsua varsinaista sovelluslogiikkaa alemmilta
kerroksilta. Tulevaisuudessa tyokalulle saatetaan toteuttaa muitakin sovelluksia, joten

tassd kerrokselle on mahdollisimman vahén sovelluslogiikkaa.
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4 TOTEUTUS

PluginSync toteutuksen pohjana kdytetdédn Microsoftin julkaisemaa lihdekoodia Plugin

Registration Tool 2013:sta.

PluginSync toteutetaan konsoliohjelmana. Ohjelman suoritusta ohjaillaan sille
syotettivilld parametreilld. Parametrisointi mahdollistaa ohjelman suorittamisen skriptien
avulla. Skripteilli voidaan automatisoida ohjelman suoritus ja se mahdollistaa

esimerkiksi ohjelman ajamisen aina pluginkoodin kdidntdmisen jilkeen.

4.1 Rajapinnat

Konsoliohjelman lisdksi toteutetaan rajapinnat pluginien eri osille. Tarvittavat osat, jotka
ovat esiteltynd tarkemmin luvussa 2.4, ovat Assembly, Plugin, Step ja Image.

Rajapinnoilla médritetdin kunkin osan tarvitsemat tiedot.

Rajapintojen ideana on toteuttaa yksikisitteinen tietorakenne, jota PluginSync kayttaa
pluginien konfiguroimiseen. Rajapintojen avulla kéyttdja voi nopeasti tehda

konfiguraation pluginille.

4.1.1 Assembly-rajapinta

Assemblyille toteutetaan rajapinta nimeltd IAesSelfRegisteringAssembly. Rajapinta

madrittelee tarvittavat asetukset, joilla assembly saadaan rekisterdityd D365:een.

Toteutettava rajapinta on kuvassa 9.

==Interface==
IAesSelfRegisteringAssembly

+ SourceType: CrmAssemblySourceType

+ IsolationMode: CrmAssemblylsolationMode

+ WorkflorActivities ToRegister: IReadOnlyCollection<=CodeActivity=

+ PluginsToReqister: IReadOnlyDictionary<lAesSelfRegisteringPlugin, CrmPluginType=

KUVA 9. [AesSelfRegisteringAssembly-rajapinta
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[AesSelfregisteringAssembly-rajapinnalla on nelja ominaisuutta. Assemblylld on
muitakin ominaisuuksia kuin mitd kuvassa nékyy. Toteutetun rajapinnan ominaisuudet

ovat sellaisia, joita pystyy muokkaamaan.

SourceType on assemblyn tallennuspaikka. Mahdollisia tallennuspaikkoja ovat
tietokanta, paikallinen levy ja GAC. SourceTypen tyyppi on CrmAssemblySourceType.

Se on lueteltu tyyppi, jonka mahdolliset arvot kuvaavat eri tallennuspaikkoja.

IsolationMode on valinta, ettd suoritetaanko assemblyn pluginit rajoitetuin vai tiysin
oikeuksin. Sen tyyppi on CrmAssemblylsolationMode, joka on lueteltu tyyppi. Sen

mahdolliset arvot kuvaavat kahta eri valittavaa arvoa.

PluginsToRegister on lista rekisterditdvistd plugineista ja WorkflowActivitiesToRegister
on lista rekisterditdvistdi Workflowactivityistd. Oikeasti Workflow activity ja plugin
eroavat toisistaan, mutta tissd yhteydessd workflow activityn voi ajatella olevan
erddnlainen plugin. Tdssd tyOssd toteutettava ohjelma toteuttaa vain pluginien

rekisterdimisen. WorkflowActivitiesToRegister on luotu tulevaisuutta varten.

4.1.2 Plugin-rajapinta

Plugineille toteutettiin rajapinta nimeltd IAesSelfRegisteringPlugin. Rajapinta méarittia,

mitd asetuksia pluginille voidaan asettaa. Toteutettu rajapinta on kuvassa 10.

==Interface=>
lAesSelfRegisteringPlugin

+ Pluginsteps: IReadOnlyCollection=lAesSelfRegisteringStep=

KUVA 10. TAesSelfRegisteringPlugin-rajapinta

Plugineilla ei ole muokattavia asetuksia. Pluginit siséltivdt vain halutun logiikan.
Pluginin kdynnistdmistd koskevat sddnnot ovat madritelty pluginin stepeissd. Pluginin
tiytyy siis tietdd, mitd steppejd sille rekisterdidddn. Tdmén vuoksi rajapintaan on tehty

ainoastaan lista, jonka sisdltond on pluginin stepit.
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4.1.3 Step-rajapinta

Stepeille toteutettiin rajapinta nimeltd I[AesSelfRegisteringStep. Tdméa rajapinta on

kuvassa 11.

=<Interface=>
|AesSelfRegistering Step

+ Attributes: IReadOnlyCollection=string=
+ Images: IReadOnlyCollection<lAesSelfRegisteringlmage=
+ Message: string

+ PrimaryEntity: string

+ SecondaryEntity: string

+ Name: string

+ UnsecureConfiguration: string

+ SecureConfiguration: string

+ Description: string

+ Rank: int

+ Mode: CrmPluginStepMode

+ Stage: CrmPluginStepStage

+ Enabled: bool

+ Deployment: CrmPluginStepDeployment
+ Deletefsync OperationifSuccessful: bool
+ UserName: string

=

KUVA 11. IAesSelfRegisteringStep-rajapinta

Stepeilld on paljon muokattavia asetuksia, jotka toteutettiin myds rajapintaan.
Pluginstepin asetukset pddasiassa madrittdvit, mistd tapahtumasta plugin kdynnistetdén.

Asetuksista on kerrottu tarkemmin taulukossa 1 luvussa 2.3.1.

4.1.4 Image-rajapinta

Imageille tehtiin rajapinta nimeltd IAesSelfRegisteringlmage. Toteutettu rajapinta on

kuvassa 12.
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==Interface=>
|AesSelfRegisteringlmage

+ Attributes: IReadOnlyCollection=string=
+ ImageType: CrmPluginimageType

KUVA 12. TAesSelfRegisteringStep-rajapinta

Rajapintaan toteutettavat asetukset ovat “Attributes”, joka méaérittdd, mitkd tiedot
imageen laitetaan, sekd “ImageType”, joka madrittdd, otetaanko tiedot ennen vai jélkeen

stepin médrittelevin tapahtuman tapahtumista.

Imageille on kuvassa 12 olevien asetusten lisdksi mahdollista maarittdd mielivaltainen
nimi sekd kuvaus. Imaget haetaan pluginien koodissa niiden nimen perusteella, joten
imageiden nimien halutaan olevan tietynlaisia. Timén takia rajapintaan ei toteuteta nimen
ja kuvauksen asettamista. Sen sijaan imagelle luodaan nimi PluginSyncin koodissa.
Imagen nimi ja kuvaus luodaan syntaksilla <PlugininNimi><Pre/Post>. Esimerkiksi

pluginille ”TestiPlugin” erds imagen nimi voisi olla "TestiPluginPre”.

4.2 Suorituslogiikka

Luvussa 4.2 ohjelmalle madriteltiin kolme kéayttdtapausta: rekisterdinti, validointi ja

ohjeiden luonti. Ohjelma toteutettiin niin, ettd kdyttdjd voi syottdd parametrina, minka

toiminnon haluaa ohjelman suorittavan. Ohjelman suorituslogiikka on kuvassa 13.
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KUVA 13. Ohjelman karkea logiikka

Ohjelman suoritus alkaa kéyttdjdn syotteen tarkastamisella. Jos se on epivalidi,
tulostetaan kayttdjille ohjelman kéyttoohjeet. Jos sydte on validi, tarkistetaan minkd

toiminnon kayttdja haluaa suorittaa, jonka jilkeen haluttu toiminta suoritetaan.

Ohjelman logiikka on jaettu kolmeen haaraan. Kukin haara toteuttaa yhden ohjelman

kéyttotapauksen.

Toteutettu ohjelma on konsoliohjelma, joten sillé ei ole graafista kdyttoliittymaa. Kayttdja
el muutenkaan voi vaikuttaa ohjelmaan suoritukseen kesken suorituksen. Kéyttdja

valitsee suoritettavan toiminnon syottdmélld ohjelmalle oikeat parametrit.

Ohjelma suoritetaan joko késin komentorivin kautta tai suorittamalla skriptin, jossa on
ajokomennot. Ohjelman kéynnistivdn komennon syntaksi on “PluginSync <toiminto>

<assemblynNimi> <assemblynPolku>".

Komennon kohdalla ’toiminto” on kolme eri vaihtoehtoa. Jokainen niista totetuttaa yhden
kayttotapauksen. Mahdolliset arvot ovat “upload”, “generate” ja “verify”. Upload-

toiminolla rekisterdidddn haluttu assembly. Generate-toiminto tuottaa halutun
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organisaation assemblyita rekisterdintitiedostot. Verify-toiminlla tarkistetaan, vastaako

halutun assemblyn ohjeet sitd, miten jonkin organisaation pluginit ovat konfiguroitu.

Esimerkiksi jos haluttaisiin rekister6iddi C:n juuressa oleva assembly nimeltd
TestAssembly, olisi komento ”PluginSync upload TestAssembly C:\”. Jos taas
haluttaisiin luoda organisaation plugineista ohjeet, olisi komento ”PluginSync generate”.
Edelld olevien komentojen tapauksessa oletetaan, ettd ne sydtetdin komentoriviltd ja

komentorivilld on navigoitu kansioon, jossa PluginSyncin ajotiedosto sijaitsee.

Jos Pluginsyncille ei sydtetd mitddn parametreja tai parametrit on sydtetty véérin,
tulostetaan ruudulle ohjelman kéyttoohjeet. Kayttdohjeiden tulostaminen on kayttéjélle
hyodyllisempéé kuin pelkédn ilmoituksen néyttdminen, jossa sanotaan, ettd on tapahtunut

virhe. Tulostettu ohje on kuvassa 14.

SPluginSync >Debug PluginSync
pload an assembly:

Uzage: PluginSync uplead <assembhly> <{path>
If any of the options contains spaces,. they must be fully enclosed inside guotes.
Vhere: up Upload all plugins found from assembhly
{assemhly> The name of the assembly to be uploaded.
<path> The path where the assembly is found from
enerate assemhly registration file:
Uzage: PluginSync generate
Where: generate Generate a file that contains assembly registration information

erify assembly registration in X¥pm:

Usage: PluginSync verify <assemhly> <{path>

Vhere: verify Verifies that given assembly’s plugins are registrered correctly in Rem
{assemhlyl> The name of the asszembly to be uploaded.
<path> The path where the assembly iz found from

KUVA 14. PluginSyncin kéyttoohjeet

Haluttu organisaatio valitaan ohjelman app.config-tiedostossa. App.config on C#-
ohjelmien oletuskonfiguraatiotiedosto. CRM:n yhteystiedot asetetaan tuohon tiedostoon.
Tiedoston tietotyyppind xml. Yhteystiedot listataan connectionStrings-elementin sisdén.
Esimerkiksi yhteystieto voisi olla

<connectionStrings>
<add name="CRM” connectionString="AuthType=AD;URL=." />
</connectionStrings>
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5 TESTAUS

Ohjelmaa testattiin virtuaalikoneella. Virtuaalikoneen kéyttojarjestelmd oli Windows
Server 2012 ja sen CRM versiona oli CRM 2016. Toteutetun ohjelman oli tarkoitus toimia
padasiassa D365:114, mutta ohjelman logiikan voi hyvin testata vanhemmallakin CRM
versiolla. Haittana on se, ettd CRM 2016:11a testatessa ei voida todeta, etti saako ohjelma
yhteyden muodostettua D365:een. Logiikan testaaminen oli huomattavasti tdrkedmpad
kuin yhteyksien testaaminen. Mahdolliset yhteysongelmat voidaan ratkaista

tulevaisuudessa, jos ohjelmaa paitetddn jatkokehittaa.

Ohjelman ajotiedosto ja sen tarvitsemat kirjastot vietiin virtuaalikoneelle polkuun
C:\PluginSync\Debug. Rekisterditidvd testiassembly vietiin polkuun C:\PluginSync.
Ohjelmaa testattiin kdynnistimalla se komentorivin kautta. Komentorivilld oli navigoitu

polkuun C:\PluginSync.

Testausta varten luotiin testiassembly, jonka sisédltoné oli kaksi pluginia. Pluginilla 1 oli
kaksi steppid ja pluginilla 2 oli yksi steppi. Testiassemblyn konfiguraatio tehtiin
sellaiseksi, ettd siind ei ollut virheitd. Testauksella haluttiin selvittdd, ettd pystyyko
ohjelma rekister6imiidn plugineja CRM:ddn. Ohjelma ei tarkista konfiguraation
oikeellisuutta, vaan oikeanlaisen konfiguraation luominen jdd kéyttdjan vastuulle.

Assemblyn sisiltd on listattu tarkemmin kuvassa 15.
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Message = update

PrimaryEntity = Account
SecondaryEntity =™

Name ="

Description =™
UnsecureConfiguration = "test123"
SecureConfiguration = "testS67"
Rank =1

Mode = Synchronous

Stage = PostOperation

Enabled = true

Deployment = Both

DeleteAsync OperationifSuccessful = false

Attributes = "Name, telephone1,

Message = create
PrimaryEntity = Account
SecondaryEntity =™

Description =
UnsecureConfiguration ="
SecureConfiguration =™

Rank =2

Mode = Asynchronous

Stage = PostOperation

Enabled = true

Deployment = ServerOnly

DeleteAsync OperationlfSuccessful = true

Attributes ="

accountnumber, numberofemployee”

Prelmage

Attributes = "name, telephone1”

Postlimage

Attributes =™

= CrmAssembly

SourceType = Database

IsolationMode = Sandbox

= ExamplePlugin 1= ExamplePlugin2
= Step1 = Step2 = Step1

Message = delete
PrimaryEntity = Contact
SecondaryEntity =™
Name =™
Description =™

UnsecureConfiguration =™
SecureConfiguration ="

Rank =1

Mode = Synchronous

Stage = PostOperation

Enabled = true

Deployment = Both

DeleteAsync OperationifSuccessful = false

Attributes = "firstname telephonet”

Prelmage

Attributes = "firstname, telephone1”

KUVA 15. Testiassemblyn siséltd

Kuvassa 15 ndkyy testiassemblyn haluttu konfiguraatio. Assemblytason asetukset ovat

kuvassa ylimpdnd. Ne ovat SourceType, jonka arvoksi haluttiin Database, ja

IsolationMode, jonka arvoksi haluttiin Sandbox.

Assemblyssd on kaksi pluginia nimiltdin “ExamplePlugin” ja “ExamplePlugin2”.

Plugineilla ei ole itsessddn konfiguroitavia asetuksia. Plugineille on tehty steppejé, jotka

madrittdvat, minkalaisista tapahtumista pluginit kdynnistetddn. Ensimmadiselld pluginilla

on kaksi steppid ja toisella plugnilla on yksi steppi. Ensimmaéisen pluginin ensimmadiselle

stepilla ja toisen plugin stepille on tehty imageja. Preimaget sisdltdvit tietueen tietoja

ennen tapahtuman tapahtumista ja postimage tapahtuman tapahtumisen jélkeen.

5.1 Rekisterointi

Ensimmadiseksi testattiin ohjelman térkein toiminto, eli pluginien rekisterdinti. Testissa

ohjelmalle sydtettiin kuvan 14 testiassembly. Rekisterdinnin jélkeen tarkistettiin

rekisterdityjen pluginien konfiguraatio Plugin Registration Toolin avulla. Hyviksyttyni
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lopputuloksena CRM:ddn on rekisterditynyt kaksi pluginia kuvan 14 mukaisin

konfiguraatioin. Rekisterdinnin testiajo on kuvassa 16.

X Administrator: Command Prompt

icrosoft Windows [Uersion 6.3.96881
{c» 2813 Microsoft Corporation. All rights reserved.

SUsersSidministratorded c:NPluginSync

\PluglnSync)Dehug\PluglnSync upload AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.dll c:“\PluginSync
: Execution starts for assembly c:“PluginSync™~AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.dll.
: Starting to register assembly AES . D365 .PluginSync.Tests.CrmAssembly
sembly AES.D365.Plugin8ync.Tests.Crmiissembly registered successfully

: Starting to process plugins

: Created Plugin "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin®

: Created step "AES.D365.PluginSync.Tests.Crm embly.ExanplePlugin: update of account"
: Created step "AES.D365 .PluginSync.Tests.Crm embly_ExamplePlugin: create of account"
: Created Plugin "AES.D365.PluginSync.Tests.C szembly_ExamplePlugin2®

: Created step "AES.D365.PluginSync.Tests.Crm embly._ ExamplePlugin2: delete of contact"
: Plugins processed successfully

: Execution finished.

SNPluginSync >

KUVA 16. Rekisterdinnin testiajo

Kuvassa 16 ndkyy loki ohjelman suorituksesta. Ensimmadiselld komennolla ”cd
c:\PluginSync” siirrytddn oikeaan kansioon. Ohjelman kéynnistdvd komento on
”Debug\PluginSync upload AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.dll
c:\PluginSync”. Komento kdynnistdd pluginsyncin ja kertoo sille, ettd sen halutaan
rekisterdivian haluttu assembly kansiosta C:\PluginSync. Késkyn antamisen jédlkeen

ndytolle tulostuu tietoa ohjelman etenemisesta.

Ohjelman on ensimmaéikseksi rekisterinyt annetun assemblyn. Témén jélkeen se on
rekisterdinyt pluginit yksi kerrallaan. Lopuksi ohjelma on tulostanut niytdlle Execution

finished”, jotta kdyttdji tietdd ohjelman suoriutuneen onnistuneesti.

Tarkistetaan Plugin Registration Toolilla rekisterdinnin tuloksia. Kuvassa 17 on tilanne

ennen ja jilkeen ohjelman ajamisen.
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Demo X Dema X

[&Reglster - @Vlew ~ [ Install Profiler ;Debug N D}Reg\ster - @V\ew ~ [ Install Profiler ; Debug fi Unregister = Refresh ,O Search

Registered Plugins & Custom Workflow Activiti

I

Registered Plugins & Custom Workflow Activities

b @ (Assembly) ActivityFeeds Plugins b @ (Assembly) ActivityFeeds.Plugins
b @ (Assembly) ActivityFeeds Filtering Plugins
b} @ (Assembly) Microsoft.Crm.ObjectModel

@ (Assembly) ActivityFeedsFiltering Plugins
& (Assembly) AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly
4 [[3 (Plugin) AES.D365.PluginSync Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin

S

i (Step) AES.D365.PluginSync.Tests CrmAssembly. ExamplePlugin: update of account
[as] (Image) ExamplePluginPre (name telephonel) - Updated Entity
[&a] (Image) ExamplePluginPost - Updated Entity
(Step) AES.D365.PluginSync. Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin: create of account
4 [T3 (Plugin) AES.D365 PluginSync Tests.CrmAssembly. BxamplePlugin?
i (Step) AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin: delete of contact

[aa] (Image) ExamplePlugin2Pre (firstname telephonel) - Deleted Entity

@ (Assembly) Microsoft.Crm.ObjectModel

KUVA 17. Demo-organisaation pluginit ennen ja jédlkeen ohjelman suorituksen

Kuvan 17 vasemmassa reunassa on tilanne ennen ohjelman ajamista. Organisaatiossa on
rekisterditynd kolme assemblya: ActivityFeeds.Plugins, ActivityFeeds.Filtering.Plugins
ja Microsoft.Crm.ObjectModel. Ne ovat oletusassemblyjd, jotka ovat kaikissa

organisaatioissa.

Kuvan oikealla puolella on tilanne ohjelman suorittamisen jalkeen. Organisaatiossa on
edelleen edellisessd kappaleessa mainitut kolme assemblyd. Niiden lisdksi
organisaatiossa on my0s AES.D365.PluginSyncs.Tests.CrmAssembly, joka on
ohjelmalle sydtetty assembly. Silld on kaksi pluginia. Ensimmadiselld pluginilla on kaksi
steppid ja toisella pluginilla yksi steppi. Ohjelma on siis rekisterdinyt oikean médrin

asioita.

Pailliseltd puolelta néytti, ettd pluginit ovat rekisterdityneet ohjeiden mukaisesti.
Rekisterdinti  kuitenkin tarkistettiin vield tarkemmin. Kuvassa 18 on assemblyn

konfiguraatio.
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Update Assembly:
AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly

Step 1: Specify the location of the assembly to analyze

Load Assembly
Step 2: Select the plugin and workflow activities to register
| Select All / Deselect All
4 & (Assembly) AES.D265.PluginSync Tests.CrmAssembly -
i HE (Plugin) AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin
4 (Step) AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin: update of account

-

[V [asl (Image) ExamplePluginPre (name telephonel) - Updated Entity
1l b

Step 3: Specify the isolation mode

Sandbox

Update Selected Plugins Close

KUVA 18. Testiassemblyn konfiguraatio

Kuvan 18 asetuksia verrataan kuvan 15 tietoihin. Kuvassa 15 assemblyn SourceTypeksi
oli asetettu Database ja IsolationModeksi Sandbox. Kuvaan 18 merkittiin edelld

mainittujen asetusten arvot. Ohjelma on rekisterdinyt assemblyn oikein.

Seuraavaksi tarkistettiin ensimmaéisen pluginin ensimmaiisen stepin konfiguraatio. Se on

kuvassa 19.
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E Examp'i Update Existing Step

= Stepi
1. Message = update General Configuration Information 6. Unsecure Configuration
2. PrimaryEntity = Account 1. Message Update test123
3. SecondaryEntity =" 2. Primary Entity account
4. Name =" 3. Secondary Entity none
5. Description="" 13. Filtering Attributes
6. UnsecureConfiguration = "test123" [ Event Handler {Plugin) AES.D365.PluginSync. Tests CrmAssembly. ExamplePluc
7. SecureConfiguration = "test567" 4. Step Name AES.D365 PluginSync.Tests CrmAssembly. ExamplePlugin: update o
8. Rank =1 [ Run in User's Context | SYSTEM (Disabled) v -
9. Mode = Synchronous 8. Exscution Order 1 T sseure Cenfauraten
10. Stage = PostOperation [ 5. Description AES.D365 PluginSync.Tests CrmAssembly. ExamplePlugin: update o 5500

Enabled = frue 10. Event Pipeline Stage of Execution 9. Execution Mode11.Deployment

11. Deployment = Both O Pre-validation O Asynchronaus | Server

12. DeleteAsync OperationifSuccessful = false O Pre-operation @® Synchronous V] Offline
13. Attributes = "Name, telephone1, (®) Post-operation

accountnumber, numberofemployee” | 12. Delete AsyncOperation if StatusCode = Successful
1

KUVA 19. ExamplePluginin Step1

Kuvassa 19 on vasemmalla puolella haluttu konfiguraatio ja oikealla puolella toteutunut
konfiguraatio. Toisiaan vastaavat attribuutit on numeroitu. Attribuutit vastaavat toisiaan
muuten, mutta nimi ja kuvaus oli halutussa konfiguraatiossa jdtetty tyhjiksi. Téssd
tilanteessa PluginSync luo nimen ja kuvauksen itse. Nimedmissyntaksi on <Assembly>:
<Message> of <Primary Entity>. Kuvan 19 stepin nimeksi tuli
AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly: update of account, joka on syntaksin

mukainen.

Ensimmadiselld stepilld oli myds kaksi imagea. Toinen image oli Preimage ja toinen

Postimage. Ndiden imageiden konfiguraatio tarkistettiin. Konfiguraatiot ovat kuvassa 20.
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= 1. Prelmage mage Type
2.| Attributes = "name, telephonet” 1. ¥ Pre Image Post Image
Name F:-:amplepluginpre

Entity Alias  ExamplePluginPre

2. Parameters

mage Type

3, Postimage

a. | attributes =™ Pre Image 3. ] Post Image

MName ExamplePluginPost
Entity Alias  EvamplePluginPost

4. Parameters

KUVA 20. Stepin 1 imageiden konfiguraatio

Kuvan 20 vasemmalla puolella on halutut konfiguraatiot ja oikealla toteutuneet
konfiguraatiot. Yldosassa on image 1 osuus ja alaosassa imagen 2 osuus. Haluttua asetusta

vastaava toteutunut asetus on numeroitu vastaavin numeroin.

Kuvassa 20 numerot 1 ja 2 ovat ensimmdisen imagen asetuksia. Image haluttiin
preimageksi ja sen attribuuteiksi name ja telephonel. Kuvan oikealta puolelta todetaan,
ettd imagen tyypiksi on valittu Pre Image ja sen Parameterseissa on name ja telephonel.
Asetukset ovat siis rekisterdityneet oikein. Name ja Entity Alias ovat
“ExamplePluginPre”. Tédmid nimedminen on luvun 5.1.4 mukainen, eli

<PlugininNimi><Pre/Post>. Ensimméinen image on rekisterdity oikein.

Kuvassa 20 numerot 3 ja 4 ovat toisen imagen asetuksia. Image haluttiin postimageksi ja
sen attribuutit jétettiin tyhjéksi, joka vastaa valintaa kaikki attribuutit. Kuvasto ndhdéén,
ettd Imagen tyypiksi on valittu Post Image ja Attributesissa on ”All Attributes”. Name ja

Entity Alias ovat ”ExamplePluginPost”. Toinenkin image rekisterdityi oikein.

Seuraavaksi tarkistettiin ensimméisen pluginin toinen steppi. Sen konfiguraatio on

kuvassa 21.
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ePlugin Update Existing Step

Step2

1.| Message = create General Configuration Information 6. Unsecure Configuration
2. | PrimaryEntity = Account 1. Message Create
3. | SecondaryEntity =™ 2. Primary Entity aceount
4.| Name =" 3. Secondary Entity none
5. | Description =" 13, Filtering Attributes
6. | UnsecureConfiguration =" Event Handler (Plugin) AES.D365.PluginSync Tests.CrmAssembly. ExamplePlug «
7. | SecureConfiguration = ™ 4. Step Name AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin: create of
8. | Rank =2 Run in User's Context  SYSTEM (Disabled) ~

| 7. Secure Configuration
9. | Mode = Asynchronous 8. Exccution Order 2 e
10. | Stage = PostOperation 5. Deseription AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssambly. ExamplePlugin: create of

Enabled = true 10. Event Pipeline Stage of Execution 9. Execution Mode 11.Deployment

11.| Deployment = ServerOnly O Pre-validation synchronous | Server
12.| DeleteAsyncOperationifSuccessful = true O Pre-operstion O Synchronous Offline

(@ Post-operation

13.| Attributes =™

12. || Delete AsyncOperation if StatusCode = Successful

KUVA 21. Ensimmaisen pluginin toisen stepin konfiguraatio

Ensimmadisen pluginin toinen steppi oli halutulta konfiguraatioltaan erilainen kuin
ensimmadinen steppi. Kuvasta 21 huomataan, ettd haluttu konfiguraatio on saman kuin
toteutunut konfiguraatio. Stepilld ei ollut imageja. Ensimmadisen pluginin molemmat

stepit ovat siis rekisterdityneet onnistuneesti.

Ensimmaéinen plugini rekisterdityi tdysin ohjeiden mukaan. Jotta saataisiin varmuutta
ohjelman toimimisesta, varmistettiin toisenkin pluginin rekisterdinti. Toisella pluginilla

oli vain yksi steppi, jonka konfiguraatio on kuvassa 22.

- ExamplePlugin2 Update Existing Step

= Step1
1| Message = delete General Configuration Information 6. Unsecure Configuration
2.| PrimaryEntity = Contact 1. Message Delete
3.| SecondaryEntity =™ 2. Primary Entity contact
4 Name =" 3. Secondary Entity none
5. Description ="' 13. Filtering Attributes
6. UnsecureConfiguration =™ Event Handler {Plugin) AES.D365.PluginSync.Tasts CrmAssembly. ExamplePlut <
7.| SecureConfiguration =™ 4, Step Name AES.D365 Pluginync Tests.CrmAssembly. ExamplePluginZ: delete ¢
8. Rank =1 Run in User's Context | SYSTEM (Disabled) ~ . o
9. | Mode = Synchronous 8. Execution Order 1 7. Secure Configuration
10{ Stage = PostOperation 5. Description AES.D365 Pluginync Tests.CrmAssembly. ExamplePluginZ: delete ¢

Enabled = true 10. Event Pipeline Stage of Execution  Execution Mode — Deployment
11} Deployment = Both ) Pre-validation O Asynchronous | Server
12 DeleteAsyncOperationlfSuccessful = false O Pre-operation ® Synchronous +#| Offline
13] Attributes = "firstname,telephone1” @ Post-operation

12. [] Delete AsyncOperation if StatusCode = Successful

KUVA 22. Toisen pluginin steppi

Kuvan 22 perusteella todettiin, ettd steppi on rekisterditynyt oikein. Halutut arvot ovat
samat kuin toteutuneet arvot. Stepin nimi ja kuvauskin ovat muodostuneet oikein

muotoon “AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin2 : delete of
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contact”. Ainoana erona on kuvassa numeroidut kohdat 13. Haluttuun konfiguraatioon on
valittu attribuuteiksi firstname ja telephonel. Steppi on rekisterdity delete-messageen,
joka ei tue attributes-parametrin asettamista. Se nikyy toteutuneessa rekisterdinnissi
viestind "Message does not support Filtered Attributes”. Tdma johtuu siitd, ettd Delete-
viesti vastaa koko tietueen poistoa. Jos tietueesta tyhjennettéisiin yksi kentté, olisi se

silloin Update-viesti.

Toisen pluginin stepilld oli myds yksi image. My0s sen konfiguraatio tarkistettiin. Imagen

konfiguraatio on kuvassa 23.

s 1. Prelmage Update Existing Image
2.| Attributes = "firstname, telephone1” maae Tvoe
1. [+] Pre Image Post Image
Mame ExamplePlugin2Pre

Entity Alias  ExamplePlugin2Pre

2. Parameters

KUVA 23. Toisen pluginin stepin imagen konfiguraatio

Kuvan 23 perusteella imagen tyypiksi oli haluttu Pre Image ja parametreiksi firstname ja
telephonel. Ndmd valinnat ovat my0s toteutuneella imagella. Nimeksi ja Entity
Aliakseksi on tullut ”ExamplePlugin2Pre”, eli myds nimedminen on toiminut oikein.

Voidaan siis todeta imagen rekisterdityneen oikein.

Testauksen perusteella voidaan todeta, ettd rekisterdinti toimii ainakin testin tapauksessa.
Testitapauksen perusteella ei voida sanoa, ettd rekisterdinti toimii virheettd kaikissa
tapauksissa. Testitapauksen oli tehty niin, ettd ne vastaavat oikeanlaista konfiguraatiota
ja sen tarkoitus oli todentaa, ettd suotuisilla syotteilld se pystyy rekister6iméén plugineja
CRM-ympdristoon. Testeissd ohjelma oli rekisterdinyt pluginit annettujen ohjeiden

mukaisesti, joten rekisterdinnin voidaan sanoa toimivan.

5.2 Rekisterointiohjeiden generoiminen

Rekisterdintiohjeiden 14dhtdtilanne oli se, mihin luvussa 6.1 jdétiin. Organisaatiossa oli

rekisterditynd neljd assemblyd, joista 3 oli oletusassemblyjd ja yksi oli ulkoisesti
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rekisterdity. Ulkoisesti rekisterdity assembly oli kuvan 14 mukainen. Pluginsync

suoritettiin komennolla ”PluginSync generate”. Ajotulos on kuvassa 24.

SNPluginSync >DebugsPluginSync generate
: Starting to generate assemhly registration info fi
: Starting to process assemhly "ActivityFeeds . Plugins'.
registration info written to file “ActivityFeeds.P

mhly "ActivityFeeds Filtering.Plugi

fo written to file “ActivityFeeds.F
to process assemhly "AES D365 .PluginSync.Tests.Ceml
registration info written to file "AES.D365.FPluginSy
reégistation files created

KUVA 24. Rekisterdintiohjeiden luonnin testiajo

Kuvasta 24 ndhdidn, ettd ohjelma on prosessoinut organisaatiossa olevat assemblyt
vuorotellen. Plugin Registration Toolilla organisaatiossa nikyi olevan neljd assemblya,
mutta PluginSync loi ohjeet vain kolmelle assemblylle. Tdma johtuu siité, ettd tietyistd
oletusassemblyistd ei voi ohjelmallisesti hakea tietoa. Ohjeet luodaan siis vain niistéd

assemblyisti, jotka PluginSync nékee.

Ohjeiden luonnissa ei ole mahdollisuutta, etti ohjeet luotaisiin vain valituista
assemblyistd. Luodut ohjeet tallentuvat kansioon, josta ohjelma suoritettiin. Testiajossa
ohjelma ajettiin kansiosta C:\PluginSync, johon ohjeet luotiin. Resurssienhallinnan avulla

tarkistetiin, oliko ohjeet luotu. Kansion sisdltd on kuvassa 25

v ThisPC » Local Disk (C:) » PluginSync W .-_'_.| | Search PluginSync
Mame Date medified Type Size
Debug File folder
ds | ActivityFeeds.Filtering.Plugins.cs CSFile 19 KB
aces | ActivityFeeds.Plugins.cs CS5File 92 KB
| AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.cs C5File 9 KB
%] AES.D363.PluginSync.Tests.CrmAssembly.dil Application extens... 10 KB

KUVA 25. Luodut ohjetiedostot

Kuvasta 25 todetaan, ettd pluginien rekisterintiohjeet ovat muodostuneet.
”ActivityFeeds”-alkuiset tiedostot ovat rekisterdintiohjeita oletusassemblyille, joten ne
eivit ole merkityksellisid. Rekisterdintiohjeiden oikeellisuus tarkistettiin vertaamalla
luotua kooditiedostoa organisaatiossa olevaan rekisterdintiin. Kuvassa 26 on tiedoston

siséllon yldtasot.
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[+

AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly

L
l
1
IB

KUVA 26. Rekisterdintiohjeet

Kuvassa 26 nékyy PluginSyncin luoman rekisterdintiohjeen luokat. Tiedostoon on luotu
nimiavaruus nimeltd “AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly”. Nimiavaruus on
CRM:ssé olevan assemblyn nimi. Nimiavaruuden jilkeen tiedostossa on kdytetyt ulkoiset
kirjastot. Kéytettyjen kirjastojen jidlkeen on luokka, joka siséltdd assemblytason
rekisterdintiohjeet. Sen jélkeen on vield omissa luokissaan rekisterdintiohjeet jokaiselle

assemblyssi olevalle pluginille. Luotu rekisterdintiohje on liitteend 1.
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[1}——[1]-

o : IAesSelfRegisteringAssembly

CrmAssemblySource sourceType_ = CrmAssemblySourceType.Database;
CrmAssemblyIsolationMode isolationMode_ = CrmAssemblyIsolationMode.Sandbox;

CrmPluginTy pluginsToReg

CrmAssemblySourceType SourceType

solationMode IsolationMode

AesSelfRegisteringPlugin, CrmPluginType» PluginsToRegister

|
|
]
Er
i
i
|
i
i

WorkflowActivitiesToRegistenr

KUVA 27. Assemblylle luotu rekisterdintiohje

Kuvassa 27 on assemblyn rekisterdintiohjeet. Assembly, jolle ohjeet luotiin, on kuvan 15
mukainen. Luoduissa ohjeissa assemblyn Sourcetypeksi on asetettu Database ja
IsolationModeksi Sandbox. Namé asetukset ovat kuten pitddkin. Assemblyn sisdltamét
pluginit ovat listattuna muuttujassa pluginsToRegister . Sen sisdltond on instanssit

luokista ExamplePlugin ja ExamplePlugin2. Pluginit ovat myos kuvan 14 mukaisesti.

Seuraavaksi tarkasteltiin plugineille luotuja rekisterdintiohjeita. Kuvasta 27 nahdéén, etti
molemmille assemblyssé oleville plugineille luotiin omat luokkansa. Luokkien sisdltona

on pluginien rekisterdintiohjeet. Examplepluginin rekisterdintiohjeet ovat kuvassa 28.
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: IPlugin, IAesSelfRegisteringPlugin

OnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> PluginSteps

GetPluginSteps();

+L

IReadOnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> GetPluginStep

KUVA 28. Examplepluginin rekisterdintiohjeet

Kuvasta 28 huomataan, ettd pluginille luotiin kaksi metodia. Toinen on julkinen
PluginsSteps, joka palauttaa pluginin stepit. Steppien palautus tehdddn kutsumalla
yksityistd metodia GetPluginSteps, jossa on médritelty steppien asetukset. Kuvassa 29 on

Examplepluginin ensimmaéisen stepin asetukset.
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= i IAesSelfRegisteringStep>();

pl.Name
1.Description
nl.UnsecureConfiguration

pl.Rank = 1;

pl. Mode rmPluginStepMode. Synchronous;
pl.Stage = CrmPluginStepStage.PostOperation;
nl.Enabled = H

1.Deployment = CrmPluginStepDeployment.Both;
pl.DeleteAsyncOperationIfSuccessful =
nl.UserName = "";

pl.Attributes =

steplPrelmage = AesSelfRegisteringImage();
steplPreImage.ImageType = CrmPlu ImageType.Prelmage;
steplPrelmage.Attributes = Coll 4 >(]
]

steplPostImage = AesSelfRegisteringImage();
steplPostImage.ImageType = CrmPl
steplPostImage.Attributes =

tepl.Images Co c <IAesSelfRegisteringImage:

o e ey

steplPreImage, steplPostImage

I
returnValue.Add(stepl);

KUVA 29. Examplepluginin stepin 1 luodut ohjeet

GetPluginSteps-metodin ensimméiinen késky on luoda lista, jonka sisélloksi myohemmin
laitetaan luodut stepit. Listan luomisen jalkeen on stepin 1 asetukset. Kun asetuksia vertaa
kuvaan 15, huomataan, ettd asetukset pddosin vastaavat toisiaan. Nimi ja kuvaus ovat eri,
silli ne ovat PluginSyncin luomia oletustekstejd, jos kéyttdja ei rekisterditdessd
madrittdnyt nimeksi ja kuvaukseksi mitdédn. My0s stepin SecureConfiguration on tyhjé,
vaikka kuvassa 15 sen arvona oli "test456”. Tama johtuu siitd, ettd SecureConfiguration
on nimensd mukaisesti turvallinen lisdkoniguraatio, eikd sitd voi ohjelmallisesti hakea.
Kéyttdjan on itse osattava lisdtd ohjeisiin tuo arvo, mikili se on tarpeellinen. Yleensé sen

arvo on kuitenkin tyhja.

Stepille 1 luotiin rekisterdintiohjeet oikein. Myds stepille 2 luodut ohjeet tarkistettiin.

Ohjeet ovat kuvassa 30.
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p2 .Description

2.UnsecureConfiguration

p2 . Secur nfiguration = "

2 .Rank ;

n2 .Mode = CrmPluginStepMode.Asynchronous;

CrmPluginStepStage . PostOperation;
Enabled = E
p2 .Deployment = CrmPluginStepDeployment.ServerOnly;
n2 .DeleteAsyncOperationIfSuccessful = :

returnValue;

KUVA 30. Stepin 2 ohjeet

Stepille 2 luodut ohjeet ovat huomattavasti lyhyemmat kuin stepille 1. Pddosin tse johtuu
siitd, ettd stepilld 2 ei ole imageja. Siitd huolimatta ndmé ohjeet ovat aivan yhté validit.
Kuvaan 15 verrattaessa asetukset ovat padosin oikein. Kuten stepilld 1, on stepin 2 nimi
ja kuvaus eri kuin kuvassa 15. Se johtuu tdssdkin tapauksessa siitd, ettd assembly
reksiterdintiin PluginSyncill4, ja se loi assemblylle nimen ja kuvauksen, koska niité ei
alkuperdisessd ohjeessa oltu médritelty. Koodin lopussa on késky, jolle steppi 2 lisétdadn
palautettavien steppien listaan. sen jilkeen on késky “return returnValue;”, joka palauttaa

listan stepeisté.

Exampluginille oli luotu ohjeet oikein. Assemblyssd oli toinenkin plugin nimelté
Exampleplugin2. Sille luodut rekisterdintiohjeet tarkistettiin my6s. Luodut ohjeet ovat

kuvassa 31.
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2 : IPlugin, IAesSelfRegisteringPlugin

[1]—-[+]

Step> GetPluginSte

<IAesSelfRegistering

SelfRegisteringImage>

I
returnValue.Add

KUVA 31. Exampleplugin2:lle luodut ohjeet

Kuvan 31 perusteella todetaan, ettd pluginille on luotu ohjeet oikein. Luokassa on samat
metodit kuin Examplepluginillakin. Talld pluginilla oli vain yksi steppi, jonka asetukset
on madritelty metodissa GetPluginSteps. Vertaamalla luotuja ohjeita kuvaan 14, voidaan

luotujen ohjeiden todeta vastaavan ldhtotilannetta.

5.3 Verifiointi

Ohjeiden verifiointia testattiin tilanteessa, jossa CRM:dén oli rekisterdity kuvan 14
mukainen  assembly.  Ohjelma  ajettiin  komennolla  Pluginsync  verify

AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly C:\PluginSync”. Ajotulos on kuvassa 33.
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SPluginSync>DebugsPluginSync verify AEE.D365.PluginSync.Tests.CrmAssenbly C:5“PluginSync
: Uerifying assembly’s plugins are registered correctly
: Assembly name: "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssemhly”

.
3]

Plugins from assembly registered

Plugins from assembly not registered

Plugins registered that weren't in instructions
Steps from assembly registered

Steps from assembly not registered

Steps registered that weren’t in instructions
Images from assembly registered

Images from assembly not registered

Images registered that weren’t in instructions
erification done

T T
CRAQWIARWEE

KUVA 32. Assemblyn verifiointi

Kuvassa nikyy assemblyn verifioinnin tulos. Ajon alussa oli informaatioviesteji, joissa
ilmoitettiin ajon kdynnistyneen. Sen jidlkeen komentoriville tulostui lista eroista valitun
assemblyn ja CRM:std 16ytyneen assemblyn vilill4. Ensin listataan erot pluginien valilla,

sitten steppien vélilld ja viimeisend imageiden viélilla.

Kuvan 33 testiajossa valitun assemblyn ja CRM:sti 16ytyneen assemblyn vililld ei ollut
eroja. Kaikki assemblystd l0ytyneet pluginit oli rekisterdity ohjeiden mukaisesti eikd
ylimdardisid pluginejakaan ollut. Seuraavaksi testattiin tilanne, jossa reksiterdinti ei

vastannut verifioitavan assemblyn ohjeita. Tilanteen ajotulos on kuvassa 33.

nPluginSync >DebugsPluginSync verify AES.D3I6S.PluginSync.Testz.CrmAzssembly C:xPluginSync

"ehug Verifying assenbly plugins are registered correctly
Assembly name: “AES.D365.PluginfSync.lests.CrmAssembly”

"ehug: Plugin step "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin2: delete of contact™ is not
registered to correct message. Message in Assemhly: "Delete'. Message in Bem: "Update®.
Debug: Plugin step’s "AES.D365%.PluginSuync.Tests.CrmiAissembly. ExamplePlug1n2 delete of contact" Messal
lye entities are registered to wrong entities. PPimaPy entity in Assemhly: contact - Prlmary entity
in Hrm: "account", Secondary entity in Assembhly: “none". Secondary entity in Hrm: “none’
nehug- Plugin step’s "AES.D365. Plug1n39nc Tests. Gtmﬂssemhly ExamplePlug1n2 delete of contact” Rank
iz registered 1ncoP1ect1y Rank in Assemhly: Y, Rank in ¥rm: 3"
nehug Plugin step’s "AES.D365. Plug1nSync Tests.CrmAssemhly. ExamplePlug1n2 delete of contact" Stage

iz registered 1ncorrect1y Stage in Assembhly: "PoztOperation'. Stage in Xpm: "PreOperation’

De bug = P1ug1n step’s "AES.D365_PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugan delete of contact' Deplo
registered incorretly. Deployment in Assembly: "Both". Deployment iz Hem: "ServerOnly'.

Plugins from assembly registered

Pluginz from aszsembly not registered

Plugins registered that weren’t in instructions
Steps from assembly registered

Steps from assembly not registered

Steps registered that weren’t in instructions
Images from assembly registered

Images from assembly not registered

Images registered that weren’t in instructions
erification done

KUVA 33. Assemblyn verifiointi, kun rekisterdinti ei tdsméa

Kuvasta 33 huomataan, ettd nyt komentoriville tulostui enemmaén tekstid. Tama johtuu
siitd, ettd assemblyn viddrin konfiguroidut asetukset tulostetaan komentoriville.
Testitapausta varten oli muutettu Exampleplugin2:n stepin asetuksia. Pluginsync tunnisti
muutetut asetukset. Vairat asetukset tulostettiin, jotta kéyttdjd voi halutessaan korjata

virheellisen konfiguroinnin.

Kuvan 33 testitapauksessa komentorivin loppuun tulostunut lista on edelleen saman

lainen kuin kuvassa 32. Tdma johtuu siité, ettd listaan tulostetaan eroavaisuudet pluginien,
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steppien ja imageiden lukumaiirissd. Testitapaukseen ei oltu muuteltu asioiden méadria,
vaan vain muutettu yhden stepin konfiguraatiota. Jos esimerkiksi toinen plugin olisi

positettu kokonaan, olisi tieto siitd tulostunut listaan.
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6 POHDINTA

Tyossd toteutettiin  konsolisovellus, jolla pystyy rekisterdiméén plugineja CRM-
organisaatioihin. Ohjelman toinen toiminto on luoda rekisterdintiohjeet plugineille, jotka
on jo rekisterdity CRM:ddn. Ohjelmalla pystyy myos verifioimaan, etti CRM:édén
rekisterdidyt pluginit on rekisterdity oikein. Ohjelman toteutettiin niin, ettd sen voi

suorittaa skriptin avulla.

Ohjelman tarkein toiminnallisuus on pluginien rekisterdinti. Skriptien avulla rekisterdinti
voidaan automatisoida esimerkiksi koodin kdéntdmisen yhteyteen. Télld tavoin pluginia
kehitettidessd saadaan testausymparistoon aina uusin versio automaattisesti. Se nopeuttaisi
ja helpottaisi kehitystyotd, silld késin rekisterdinnissid kuluu aikaa ja siind voi tapahtua
helposti virheitd. Lisdksi kehittdjédn ei taytyisi erikseen muistaa tehda rekisterdintid, koska

se hoituisi aina kdintdmisen yhteydessa.

Toteutettu ohjelma pystyy suoriutumaan onnistuneesti sille tehdyistd toiminnoista.
Ohjelman testaaminen oli kuitenkin hyvin pintapuolista. Testitapaukset olivat tilanteita,
joissa muuttujat olivat mahdollisimman suotuisat. Testeilld haluttiin osoittaa, ettd ohjelma
voi hyvissé olosuhteissa toimia oikein. Se on vastoin testaamisen yleistéd periaatetta, joka
on osoittaa, ettd ohjelma ei toimi oikein. Esimerkiksi rekisterdinti huonoilla ohjeilla tai
vadrit yhteystiedot CRM:één voivat aiheuttaa virheité, joihin ohjelma ei ole varautunut.

Ohjelman kattava testaaminen ja virheisiin varautuminen ovat jatkokehitysasioita.

Muitakin jatkokehitysideoita on. Ensimmainen liittyy pluginien rekisterdintiin. Pluginien
rekisterdinti toteutettiin niin, ettd ohjelmalle sytetetddn parametrind assemblyn tarkka
nimi ja sijainti. Yhdella ajolla voi siis rekister6idd vain yhden assemblyn. Jos assemblyja
on monia, tiytyy jokaiselle tehdé erikseen oma ajonsa. Ohjelmaa voisi muuttaa niin, etti
sille voisi antaa parametrind kansion sijainnin ja ohjelma osaisi hakea itse kansiosta
kaikki assemblyt ja rekister6idd ne. Talloin yhdelld ajokerralla rekisterditdisiin monta

assemblya, joka on parempi ratkaisu kuin tehdé erillinen ajo jokaiselle erikseen.

Toinen jatkokehitysidea liittyy rekisterdintiohjeiden luomiseen. Ohjelma toteutettiin niin,
ettd se hakee organisaatiosta kaikki muokattavissa olevat assemblyt ja tekee jokaiselle
rekisterdintiohjeet. Jos organisaatiossa on paljon assemblyjd, luodaan paljon turhia

rekisterdintiohjeita. Ohjelmaan olisi hyvé toteuttaa suodatin, jolla voisi rajoittaa, misté
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assemblyistd ohjeet luodaan. Esimerkiksi Accountor Enterprise Solutions nimeda
assemblyt niin, ettd niiden nimi alkaa kirjaimilla "AES”. Ohjelmaan voisi lisdti
suodattimen, joka ottaa parametrind halutun tekstijonon ja tekee ohjeet vain assemblyisté,
joista annettu tekstijono 16ytyy. Talloin ohjeet luotaisiin vain halutuista assemblyistd, eika

turhia tiedostoja syntyisi niin paljoa.
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LIITTEET

Liite 1. Generoitu rekisterdintiohjetiedosto

/
// <auto-generated>

/I This code was generated by a tool.

/I Runtime Version:4.0.30319.42000

1

/I Changes to this file may cause incorrect behavior and will be lost if
// the code is regenerated.

// </auto-generated>

/

namespace AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly
{

using System;

using System.Activities;

using System.Collections.Generic;

using System.Collections.ObjectModel;

using AES.D365.PluginSync.Interfaces;

using Microsoft. Xrm.Sdk;

/// <summary>

/// Class that holds registration information for the assembly

/Il </summary>

public class AssemblyRegistrationInfo : IAesSelfRegisteringAssembly

{

private static CrmAssemblySourceType sourceType = CrmAssemblySourceType.Database;
private static CrmAssemblylsolationMode isolationMode = CrmAssemblylsolationMode.Sandbox;

private static IReadOnlyDictionary<IAesSelfRegisteringPlugin, CrmPluginType> pluginsToRegister =
new Dictionary<IMepcoltserekisteroituvaPlugin, CrmPluginType>
{
{ new ExamplePlugin(), CrmPluginType.Plugin },
{ new ExamplePlugin2(), CrmPluginType.Plugin },
I8

private static IReadOnlyCollection<CodeActivity> workflowActivitiesToRegister =
new List<CodeActivity>
{
I8

/Il <summary>
/I1 Specifies the location where the asembly should be stored
/// </summary>
public CrmAssemblySourceType SourceType
{
get
{

return sourceType_;
)

}

/Il <summary>
/l/ Specifies the isolation mode for the assembly
/Il </summary>
public CrmAssemblylsolationMode IsolationMode
{

get

{

return isolationMode_;

}

}

/l/ <summary>

/// List of plugins which should be registered

/Il </summary>

public IReadOnlyDictionary<IAesSelfRegisteringPlugin, CrmPluginType> PluginsToRegister

{
get
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{
return pluginsToRegister ;
)
}

/// <summary>

//1 List of workflow activities which should be registered

/// </summary>

public IReadOnlyCollection<CodeActivity> WorkflowActivitiesToRegister
{

get

return workflowActivitiesToRegister ;
}
}
}

public class ExamplePlugin : IPlugin, IAesSelfRegisteringPlugin
{

/Il <summary>
/// Registration instructions of all steps of this plugin
/Il </summary>
public IReadOnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> PluginSteps
{

get

{

return GetPluginSteps();

}

}

private IReadOnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> GetPluginSteps()
{
List<IAesSelfRegisteringStep> returnValue = new List<IAesSelfRegisteringStep>();
var stepl = new AesSelfRegisteringStep();
stepl.Message = "Update";
step1.PrimaryEntity = "account";
stepl.SecondaryEntity = "none";
stepl.Name = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin: update of account";

stepl.Description = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin: update of account";

stepl.UnsecureConfiguration = "test123";
stepl.SecureConfiguration = "";

stepl.Rank = 1;

stepl.Mode = CrmPluginStepMode.Synchronous;
stepl.Stage = CrmPluginStepStage.PostOperation;
stepl.Enabled = true;

stepl.Deployment = CrmPluginStepDeployment.Both;
stepl.DeleteAsyncOperationIfSuccessful = false;
stepl.UserName ="";

step1.Attributes = new Collection<string>()

{
"name",
"telephonel”,
"accountnumber”,
"numberofemployees",
} .

var stepl PreImage = new AesSelfRegisteringlmage();
step 1 Prelmage.ImageType = CrmPluginlmageType.Prelmage;
step 1 PreImage. Attributes = new Collection<string>()
{
Hname"’
"telephonel",
b
var steplPostImage = new AesSelfRegisteringlmage();
step 1 Postimage.ImageType = CrmPluginlmageType.PostImage;
step1PostImage. Attributes = new Collection<string>()
{
b

stepl.Images = new Collection<IAesSelfRegisteringlmage>
step1Prelmage,step 1 PostImage

3

returnValue.Add(step1);

var step2 = new AesSelfRegisteringStep();

step2.Message = "Create";

step2.PrimaryEntity = "account";

step2.SecondaryEntity = "none";

step2.Name = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin: create of account";
step2.Description = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin: create of account";
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step2.UnsecureConfiguration = "";
step2.SecureConfiguration = "";
step2.Rank = 2;
step2.Mode = CrmPluginStepMode.Asynchronous;
step2.Stage = CrmPluginStepStage.PostOperation;
step2.Enabled = true;
step2.Deployment = CrmPluginStepDeployment.ServerOnly;
step2.Delete AsyncOperationIfSuccessful = true;
step2.UserName = "";
step2.Attributes = new Collection<string>()
{
B
returnValue.Add(step2);
return returnValue;
}
}

public class ExamplePlugin2 : IPlugin, IAesSelfRegisteringPlugin
{

/Il <summary>
/// Registration instructions of all steps of this plugin
/Il </summary>
public IReadOnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> PluginSteps
{

get

{

return GetPluginSteps();

}

}

private IReadOnlyCollection<IAesSelfRegisteringStep> GetPluginSteps()
{
List<IAesSelfRegisteringStep> returnValue = new List<IAesSelfRegisteringStep>();
var stepl = new AesSelfRegisteringStep();
stepl.Message = "Delete";
stepl.PrimaryEntity = "contact";
stepl.SecondaryEntity = "none";
stepl.Name = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly. ExamplePlugin2: delete of contact";

stepl.Description = "AES.D365.PluginSync.Tests.CrmAssembly.ExamplePlugin2: delete of contact";

— nm,

stepl.UnsecureConfiguration = "";
stepl.SecureConfiguration = "";

stepl.Rank = 1;

stepl.Mode = CrmPluginStepMode.Synchronous;
stepl.Stage = CrmPluginStepStage.PostOperation;
stepl.Enabled = true;

stepl.Deployment = CrmPluginStepDeployment.Both;
stepl.DeleteAsyncOperationIfSuccessful = false;
stepl.UserName ="";

step1.Attributes = new Collection<string>()

"firstname",
"telephonel",
1
var steplPrelmage = new AesSelfRegisteringlmage();
step 1 Prelmage.ImageType = CrmPluginlmageType.Prelmage;
step1PreImage. Attributes = new Collection<string>()

"firstname",
"telephonel",
b

stepl.Images = new Collection<IAesSelfRegisteringlmage>

step1Prelmage

b
returnValue.Add(step1);
return returnValue;
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