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Opinnaytetyon tarkoitus oli selvittda Etela-Suomen eri silmasairaaloissa tydskentelevien op-
tikoiden tydnkuvia ja optometrian koulutuksen vastaavuutta heidan tydtehtaviinsa. Opinnay-
tetydn tavoite oli lisété tietoisuutta sairaalaoptikoiden tyétehtavista ja optometrian kliinisem-
mastéa puolesta, joka ei valttamatta vality optikkoliikkeiden asiakkaille. Opinnaytetyo toteu-
tettiin yhteistydssa Suomen Optometrian Ammattilaiset ry:n (SOA ry) kanssa.

Teoriaosuudessa kasitellddn optikoiden koulutusta, tyonkuvaa ja palkkausta Suomessa
seka kerrotaan lyhyesti, kuinka vaihtelevia optikoiden tydtehtdvat ovat Euroopan si-
sdlla. Sen lisaksi kerromme lyhyesti Suomen terveydenhuoltojarjestelmasta. Opinnayte-
tydmme tehtiin kvalitatiivisen haastattelututkimuksen kaytantéja noudattaen, ja haastatelta-
vaksi valikoitui 10 sairaalaoptikkoa, joista 5 tydskentelee julkisessa ja 5 yksityisessa tervey-
denhuollossa.

Haastatteluiden tuloksista saimme selville, ettd sairaalaoptikon tyGtehtavét vaihtelevat sai-
raalasta riippuen mutta samassa sairaalassa tyoskentelevat optikot tekevat paasaantdisesti
samankaltaisia tyotehtavia. Sairaalaoptikon tyotehtavat riippuvat myos vahvasti siitd, minka
tyyppisia silméterveyden palveluita sairaala, jossa hén tydskentelee, tarjoaa. Haastatelta-
vien mukaan optometrian koulutus antaa hyvan pohjan sairaalassa tydskentelyyn, mutta
oma tiedonhankinta on tydssa tarkeaa.

Opinnaytetydmme tuloksia voivat hyddyntaa kaikki sairaalaoptikon tydsta kiinnostuneet:
alan opiskelijat, tydymparistdn muutosta pohtivat jo tydelamassa olevat optikot, alalle pyrki-
vat tai alasta ja optikoiden erilaisista tytpaikoista muuten vain kiinnostuneet. Opinnayte-
tydmme tarjoaa katsauksen sairaalamaailmaan, joka optiselle alalle saattaa olla viela vieras,
mutta joka alalla tapahtuvien muutosten vuoksi voi tulevaisuudessa olla yh& useamman op-
tikon tydymparisto.

Avainsanat sairaalaoptikko, tydnkuva, haastattelututkimus
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The purpose of our thesis was to find out the job descriptions of optometrists working in eye
hospitals in Southern Finland, and how equivalent they see their education compared to
their current work tasks. The aim of the thesis was to find out what hospital optometrists’ job
descriptions consist of and share awareness of the more clinical side of optometry that might
not come across to optical shop customers. The thesis was carried out in cooperation with
the Association of Finnish Optometry Professionals (SOA).

The theoretical part of our thesis discusses the degree program in optometry, opticians’ gen-
eral job descriptions and salary in Finland, and we briefly cover the variability of opticians'
jobs in other European countries. In addition, we shortly discuss the Finnish health care
system. Our thesis was conducted in accordance with the practices of qualitative interview
research, and we interviewed 10 hospital optometrists: 5 working in public health care and
5 in private health care.

The results of the interviews revealed that hospital optometrist's work description depends
heavily on the hospital the optician works at, and opticians working in the same hospital gen-
erally do similar work tasks. Hospital — optometrist's job  description also  de-
pends on what kind of eye care services the hospital they work at offers. According to the
interviewees, degree in optometry provides a good basis for working in a hospital, but it's
also important to keep your knowledge updated.

All those interested in the work hospital optometrists do can utilize the results of our thesis:
optometry students, opticians looking for changes in their current working environment, or
individuals who are interested in studying optometry or would just like to know the different
job descriptions of the field. Our thesis offers a glimpse into the world of hospitals which
might still be a little strange for those working in the optical field in Finland. However, the
field is changing, and hospitals may be the working environment for more and more optom-
etrists in the future.

Keywords hospital optometrist, job description, interview survey
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1 Johdanto

Optinen ala on jo jonkin aikaa ollut murroksessa, ja optikon tydénkuva nééntutkijana ja
silmélasien myyjana on muuttumassa kohti silméaterveyden ammattilaista. Optikko tyds-
kentelee useimmiten optikkoliikkeess, jossa tyotehtaviin kuuluu muun muassa naontar-
kastuksien ja piilolasisovituksien tekeminen, silmalasien s&&to- ja korjaustoimenpiteet,
asiakaspalvelu, myynti sek& mahdollisesti myds silméalasilinssien hionta. My6s silmien
terveydentilan arviointi kuuluu jo monessa liikkkeessa optikon tyonkuvaan. Optikkoliik-
keessa tydskentelyn liséksi optikko voi tydskennellda myds esimerkiksi tukkuliikkeissa,
silmésairaaloissa ja julkisen terveydenhuollon puolella. (Optometria 2016.) Optinen ala
ja myymalassa tytskentelevien optikoiden paivittaiset tyttehtavat keskittyvat yha enem-
man silmien terveydentilan tutkimiseen eli silmaterveyden kliiniseen puoleen. Silméasai-
raaloissa tytskentelevien optikoiden maara on kasvanut viime vuosien aikana, ja nykyi-
seen optometristikoulutukseen kuuluu osana silman terveydentilan tutkiminen ja kattavat

optometriset nadntutkimukset, joka viestii alan kaantymisesta kliinisempéan suuntaan.

Opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittdd, mitd Etela-Suomen julkisissa ja yksityisissa
silméasairaaloissa tydskentelevien optikoiden tydnkuvaan kuuluu, ja kuinka sairaalaopti-
koiden saama koulutus vastaa heidan nykyisia tyotehtaviaan. Tavoitteena oli lisata tie-
toisuutta sairaalaoptikon tybnkuvasta. Sairaalaoptikot tydskentelevat paaosin julkisissa
ja yksityisissé silmésairaaloissa ja -klinikoilla. TAssé opinnaytetydssa julkinen terveyden-
huolto kattaa julkisista varoista, kuten veroista, rahoituksensa saavat sairaalat, ja yksi-
tyisen terveydenhuollon kasitetta on kaytetty kaikista muista silmaterveyden palveluita
tarjoavista silmésairaaloista ja -klinikoista. Pyrkimyksena oli saada tietoa seka julkisen,
ettd yksityisen puolen sairaalaoptikoiden tyonkuvista ja niiden mahdollisista eroavai-
suuksista. Haastateltavien anonymiteetin takaamiseksi heidan tydymparist6jaan ei ole

kuvattu opinnaytetydssa tarkemmin.

Aihe on tarpeellinen ja merkittava, silla Suomen sairaalaoptikoista ja heidan tydnkuvis-
taan ei ole aiemmin tehty opinnaytety6ta tai muita tutkimuksia. Aihe on myds ajankoh-
tainen, silla optikoiden mééard Suomen silmasairaaloissa kasvaa jatkuvasti: tilastojen mu-
kaan vuonna 2014 Suomen silm&sairaaloissa tydskenteli jo 73 optikkoa (Lindstedt
2018). Opinnaytetydssa kaytetaan sairaaloissa tyoskentelevisté optikoista sanaa sairaa-
laoptikko, mutta sairaalaoptikko ei ole erillinen ammattinimike. Sairaaloiden optikot ovat
Valviran laillistamia terveydenhuollon ammattihenkilditd, jotka kayttdvat samaa optikon

ammattinimiketta kuin muutkin optometrian tutkinnon suorittaneet.
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Opinnaytetydn teoriaosuudessa kasitellaan optikoiden koulutusta, tyonkuvaa ja palk-
kausta Suomessa, sekéa avataan lyhyesti optikoiden ty6tehtavien vaihtelevuutta muihin
Euroopan maihin verrattaessa. Sen lisaksi kerrotaan lyhyesti Suomen terveydenhuolto-
jarjestelmastd, seka paneudutaan laadullisen tyén tutkimusmenetelmiin. Opinnaytetydn
tutkimuksellinen osuus suoritettiin kvalitatiivisen haastattelututkimuksen kaytantoja nou-
dattaen, jossa haastateltiin sairaalaoptikoita seka julkiselta etta yksityiselta puolelta.
Haastatteluista saadut tulokset ja niista tehdyt johtopéaatokset esitellddn omassa luvus-
saan teoriaosuuden jalkeen. Lopuksi pohditaan opinndytetyon tekoprosessia ja anne-
taan jatkotutkimusehdotukset.

Opinnaytetydn yhteistydkumppanina oli Suomen optometrian ammattilaiset ry eli SOA
ry, joka on osa Toimihenkildliitto ERTOa. Ammattiliitto oli perusteltu yhteistybkumppani,
koska opinnaytetydn aihe liittyy suoraan optikoiden tydelam&aén. SOA:n tehtéavana on
my06s optikon terveydenhuollon ammatillisuuden tukeminen ja edistaminen, seké optikon
tydnkuvan laajentaminen, mika myds tukee opinndytetydn tavoitetta. SOA:Ita saatiin ar-
vokasta tietoa esimerkiksi sairaalaoptikoiden maéran kasvusta ja alan kehittymisesta.
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2 Tietoperusta

Tahan lukuun on koottu tyon tietoperusta, jonka pohjalta luotiin haastattelukysymykset
opinnaytetyotutkimuksen toteutusvaiheessa.

2.1 Optikot Suomessa

Optikko on Valviran laillistama terveydenhuollon ammattihenkil®, jonka yleisimpiin tyo-
tehtaviin kuuluu naéntarkastuksien tekeminen seka piilolinssien sovittaminen (Optomet-
ria 2016). Vuonna 2010 voimaan astuneen lain mukaan optikot saavat nykyaan myos
maaratda ammatin harjoittamiseen tarvitsemiaan laékkeita. Pro auctore-ladkemaarays oi-
keuttaa apteekista saatavien tiettyjen ladkkeiden maaraamisoikeutta vastaanottotoimin-
nassa, mutta ladkkeitd ei saa maarata potilaan itsendiseen kayttoon. (Sosiaali- ja ter-
veysministerion asetus ladkkeen maaraamisesta 1088/2010 § 7.) Ladkkeenmaaraamis-
oikeuteen vaadittavan ammattikorkeakoulussa jarjestettavan koulutuksen suorittamisen
jalkeen optikko voi kayttaa itsestaan nimiketta optometristi. Optometristi tutkintonimiketta
voivat kayttdd myods vanhan optometristi AMK:n suorittaneet, joilla ei ole ladkeainemaa-
raysoikeuksia. Ammattinimikkeena he kayttavat nimiketta optikko. (Optometrian ammat-
tinimikkeet Suomessa 2017.) Optikolla ei kuitenkaan ole oikeutta tehda diagnooseja,
jonka vuoksi henkild, jolla epéaillaédn silmasairautta, on lahetettava silmalaakéarin tutkitta-
vaksi (Valvira 2013).

Vuonna 2012 yksityisissa ja julkisissa silmésairaaloissa ja -klinikoilla tyéskenteli noin 40
optikkoa. Optikot tukevat ladkarin tyota, jolloin lAdkarit voivat keskittya silmaleikkauksiin
ja silméan tutkimiseen terveyden osalta. Optikot voivat puolestaan hoitaa nékemiseen liit-
tyvat palvelut ja suorittaa mahdollisesti esitutkimukset ja muut hoitotoimenpiteet poti-

laalle. (Optisen alan toimintastrategia 2012.)

Optometristin tutkinto on laajuudeltaan 210 opintopistetta, ja se kestdd yleensa 3,5
vuotta. Tutkinto-ohjelmasta valmistuneet kayttavat tutkintonimikettd optometristi (AMK),
mutta he tydskentelevat Valviran laillistamana terveydenhuollon ammattihenkilon& ni-
mikkeella optikko. (Optometria 2016.) Suomessa optikoksi voi opiskella Helsingissa Met-
ropolia ammattikorkeakoulussa tai Oulussa Oulun ammattikorkeakoulussa (Optometrian
koulutusohjelma 2018). Metropolia ammattikorkeakoulussa optometrian tutkinto-ohjelma

on jaettu 7 lukukauteen, jotka ovat johdanto optometriaan, silma ja taittovirheet, nakojar-
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jestelméan toiminta, optometriset tutkimukset, optometristi kehittajana, silman terveyden-
tila ja silmasairaudet, seké valinnainen opintokokonaisuus, johon sisaltyy vapaasti valit-
tavat opinnot. Koulutus siséltaa naon ja nakojarjestelman toiminnan tutkimista, asiakas-
palvelun harjoittelemista, silméalasiteknologiaa, piilolasien ja heikkonakdisten apuvalinei-
den sovittamista seka silmalaéketiedetta ja farmakologiaa. (Optometria n.d.) Teoriaopin-
tojen lisaksi koulutukseen kuuluu kaytadnnon harjoituksia ja tyéelamaharjoitteluja, jotka

suoritetaan useimmiten optikkoliikkeissé tai silméasairaaloissa (Optometria 2016).

Metropolia ammattikorkeakoulun optometrian koulutukseen lisattiin optikoiden rajattu
ladkkeenmaaraamisoikeus syksylla 2011. Samaan aikaan koulutukseen siséllytettiin
myds piilolasien sovitusoikeus ja heikkonakdisten apuvalinesovitusoikeudet. Ensimmai-
set nama oikeudet tutkinnossaan saaneet valmistuivat jouluna 2014. (Flinkkila 2019.)
Syksylla 2014 tutkintoon sisallytettiin myos viiden arkipéivan mittainen pakollinen tydela-
maharjoittelu vapaavalintaisessa silmasairaalassa (Autio 2019).

Optometrian kliinistd puolta opiskelijat oppivat silmien terveydentilan tutkimisen opinto-
jaksolla, joka suoritetaan opintojen loppupuolella. Laajuudeltaan se on 15 opintopistetta.
Opintojaksolla opitaan ladkeaineiden imeytymista, jakaantumista ja poistumista elimis-
tosta, seka ladkeaineiden vaikutusmekanismeja ja diagnostisten ladkeaineiden turval-
lista kayttoa. Opiskelija oppii silméalaakeaineiden perustiedot, vaikutusmekanismit ja si-
vuvaikutukset, seka osaa silmien ulkoisen ja sisaisen tutkimuksien perusteella tunnistaa
yleisimpia silméasairauksia ja niiden oireita, ja osaa niiden perusteella ohjata asiakkaan
jatkotutkimuksiin. Han oppii kayttamaan alan kasitteita ja hallitsemaan alan tietoperus-
tan. Opintojakson aikana opitaan myds antamaan tarvittava hatdensiapu silmatapatur-
matilanteissa, ja tutkimaan silmanpohjia sekd mittaamaan nakokenttia. Optometrian
opintojen loppupuolella suoritetaan tyéelamaharjoittelu, jonka jalkeen opiskelijan tulisi
osata tehda kattava naontutkimus itsenaisesti, mika sisaltda silmien etu- ja takaosien

tutkimisen. (Optometria n.d.)

Optikot voivat koulutuksensa jalkeen suorittaa lisdkoulutuksia ammatillisen osaamisen
yllapitoa ja kehittamista varten. Koulutuksia 16ytyy muun muassa tydterveyden, kuivasil-
maisyyden ja akkommodaatiohdirididen osalta. Optikot, jotka eivat koulutuksensa mu-
kana ole saaneet piilolasien sovituksen laillistusta tai rajattua ladkkeenméaaraamisoi-
keutta, voivat suorittaa ndma kurssit lisdkoulutuksena ja saada kyseiset oikeudet. (Sosi-

aali- ja terveysalan tdydennyskoulutus 2017.) Optikko on terveydenhuollon ammattilai-
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nen, ja on taten velvollinen ammattitoimintansa edellyttamien tietojen jatkuvaan yllapi-
toon ja kehittamiseen sekd maarayksiin ja saannoksiin perehtymiseen, jotka koskevat
hanen ammattitoimintaansa (Laki terveydenhuollon ammattihenkildista 18 § 1659/2015).
Optometrian eettinen neuvosto on maarittanyt taydennyskoulutuspisteiden vahimmais-
maaran, mika on 30 pistetta viiden vuoden aikana, joista vahintdan 20 tulee olla kliinisen

optometrian koulutuksilla saatuja.

2.2 Optikon palkkaus

Vuoden 2018 alusta voimaan astuneen tydehtosopimuksen mukaan optikoiden vahim-
maispalkka on 1.4.2019 alkaen 2696 euroa kuukaudessa. Mikali optikko on suorittanut
diagnostisten laakkeiden maaraamisen laillistavan koulutuksen lisékoulutuksena ja han
kayttaa tydssaan ladkeaineita, maksetaan hanelle ladkelisaa 75€ kuukaudessa. Vastaa-
vasti optikko, joka on suorittanut piilolasien sovittamiseen laillistavan lisdkoulutuksen ja
tydssaan sovittaa piilolaseja, saa han kuukaudessa 101€ piilolasilisda. Molemmat maa-
raykset kuitenkin poistuvat tydehtosopimuksesta viimeistdén 1.4.2020, jonka jalkeen li-
san maksaminen siirtyy osaksi henkilokohtaista palkkaa. Laake- tai piilolasilisaa ei mak-
seta, mikali henkild on saanut oikeudet osana alkuperdista tutkintoaan. Tama tyoehto-
sopimus koskee vain optikkoliikkeessa tydskentelevia optikoita. (Optikoiden tyéehtoso-
pimus 2018.)

Julkisella puolella tydskentelevien optikoiden palkka maaraytyy kunnallisen yleisen
virka- ja tydehtosopimuksen (KVTES) mukaan. KVTES:issa maaritetty vahimmaispalkka
on 1.4.2019 alkaen 1611,53 € kuukaudessa. Vahimmaispalkkaan ovat oikeutettuja va-
hintddn 17-vuotiaat tayttad tydaikaa sdanndllisesti tekevéat. KVTES palkkausjarjestelma
perustuu peruspalkan lisaksi tehtavakohtaiseen palkkaan, henkilokohtaiseen lisdan, tyo-
kokemuslisdan seka tulospalkkioon. Naiden liséksi tytntekijalle voidaan maksaa muita
sopimuksessa mainittuja lisia ja korvauksia, kuten maaravuosi-, syrjaseutu-, kieli- ja rek-
rytointilisa seka luottamusmieskorvaus ja tydsuojavaltuutetun korvaus. (Kuntatydnanta-
jat 2018.) Vuoden 2017 lokakuussa julkisella puolella tyéskentelevien optikoiden yleisin
kokonaisansio oli 3041€ (Palkkatilastot 2018).

Yksityisissa sairaaloissa tydskentelevien henkildiden palkka maaraytyy terveyspalvelu-
alan tybehtosopimuksen mukaan. Palkka perustuu tyon vaativuuteen, jolloin palkka
muodostuu vaatimusryhmittelyn mukaisesta palkasta ja mahdollisista erityistekijoistéa.

Vaatimusryhmia on kuusi (1-5b), ja niiden lisaksi palkkaan vaikuttaa se, tydskenteleek®
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henkil6 paakaupunkiseudulla vai ei. Vaatimusryhmien 1-3 osaamiseen vaadittavat taidot
saadaan ammatillisella koulutuksella, tai sitd vastaavalla, ja vaatimusryhmien 4-5 osaa-
minen saavutetaan ammattikorkeakoulututkinnolla tai vastaavalla. 5b vaatimusryhmaan
kuuluvat kaikkein vaativimmat esimiestehtavat. 1.4.2019 alkaen vaatimusryhma 4:n mu-
kainen kuukausipalkka paakaupunkiseudulla on 2453,85€, ja muualla Suomessa
2372,68€, kun taas vaatimusryhma 5:n mukainen kuukausipalkka on paakaupunkiseu-
dulla 2641,59€ ja muualla Suomessa 2561,39€. (Terveyspalvelualan tydehtosopimus
2018.)

2.3 Terveydenhuolto Suomessa

Suomessa terveydenhuolto jakautuu julkiseen sektoriin ja yksityisiin palvelun tuottajiin.
Jokaisella maassa asuvalla on oikeus julkisiin terveydenhuollon palveluihin, jonka jarjes-
tamisesta kunnat ja kuntayhtyméat vastaavat. Lainsaadanté maarittelee terveys-, sosi-
aali- ja erikoissairaanhoidon palvelut, jotka kunnan on jarjestettavd. Nama rahoitetaan
suurimmaksi osin kunnallisverolla. Sen liséksi kunta voi ostaa palveluita muun muassa
yksityisiltd palvelun tuottajilta tai muilta kunnilta. Kuntien vélisissé palveluissa voi olla
eroja, silla ne saavat itse paattaa palvelujen laajuudesta, sisllosta ja ylipdataén tavoista,
joilla palvelut jarjestetddn. Valtio tukee kuntia palvelujen jarjestamisessa valtionosuuk-
sien maksamisella, johon esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon puolella vaikuttaa

muun muassa kunnan asukasmaara ja ikdjakauma. (Terveydenhuolto Suomessa 2013.)

Kunnat muodostavat yhdessa my6s sairaanhoitopiireja, joita Suomessa on 20. Jokaisen
kunnan on kuuluttava johonkin sairaanhoitopiiriin, joiden tehtavana on jarjestaa erikois-
saanhoidon palvelut, jotka eivat kuulu perusterveydenhuoltoon. (Terveydenhuolto Suo-
messa 2013.) Erikoissairaanhoidolla tarkoitetaan erikoisladkérien sairaalassa tekemaa
tutkimusta tai hoitoa, kuten esimerkiksi leikkauksia (Sairaalat ja erikoissairaanhoito n.d.).
Sairaanhoitopiirit on viela erikseen jaettu viiteen erityisvastuualueeseen, joiden keskuk-
sena toimii yliopistollinen keskussairaala (Terveydenhuolto Suomessa 2013). Joitain
harvinaisempia ja vaativimpia tutkimuksia, hoitoja ja toimenpiteita voidaan keskittaa suu-
rempiin yksikoihin, eli yliopistollisiin sairaaloihin tai vastaaviin (Valtioneuvoston asetus

erikoissairaanhoidon tytnjaosta ja erdiden tehtavien keskittamisesta 45 § 1516/2016).

Yksityiset terveyspalvelut tarjoavat erilaisia palveluita, jotka usein taydentavat kunnan

tuottamia julkisia palveluita. Palveluita voi myyda suoraan asiakkaalle, tai kunnille ja kun-
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tayhtymille. Kunnan ostaessa asiakkaalle yksityisia palveluita, maksaa asiakas siita asia-
kasmaksulain mukaisesti. (Terveydenhuolto Suomessa 2013.) Yksityisten terveyspalve-
luiden kustannuksiin voi saada korvausta Kelasta, ja yksityiset vakuutukset korvaavat

myds joitain palveluiden kustannuksia (Yksityinen terveydenhuolto 2018).

Kuten muukin terveydenhuolto Suomessa, myds silmien terveydenhuolto jakaantuu jul-
kisen ja yksityisen sektorin palveluihin ja silmasairaaloihin, joissa molemmissa optikko
voi tydskennella terveydenhuollon ammattilaisena. Julkinen terveydenhuolto ei kata sil-
mien terveystarkastuksia, mutta silmésairauksien hoidon kattaa. Saadakseen hoitoa sil-
matautien osalta julkisessa terveydenhuollossa, potilaalta vaaditaan lahete. Julkisessa
terveydenhuollossa tehd&an erilaisten silmésairausten hoidon liséksi vaativampaa sil-
makirurgiaa, esimerkiksi sarveiskalvosiirtoja. Taittovirhekirurgiaa julkisella puolella teh-
daan vain ladketieteellisista syista, kun taas yksityisella puolella taittovirheleikkaukseen
paasemiseksi tallaisia syitd ei vaadita. Julkisen terveydenhuollon asiakkaat voivat tar-
peen tullen saada hoitoa silmasairauteen myods yksityisissa silmésairaaloissa esimer-
kiksi palvelusetelilla tai maksusitoumuksella ilman, ettd heidén tarvitsee maksaa saa-
mastaan hoidosta hintaa, jonka yksityinen terveydenhuolto on palveluilleen maarittanyt.
(Terveyskyld n.d.) Silméasairauksia hoidetaan myos yksityisessa terveydenhuollossa,
mutta asiakkaan maksama hinta palveluista on yleensa korkeampi kuin saman palvelun

hinta julkisessa terveydenhuollossa.

2.4  Optikot muualla Euroopassa

Optometristien ja optikoiden maaritelmét, sddnnokset, oikeudet ja koulutukset vaihtele-
vat Euroopan sisalla eri maiden valilla melko paljonkin (Europe and optometry n.d.). Esi-
merkiksi Iso-Britanniassa optometristit voivat myds kouluttautua ja erikoistua tiettyihin
silmé&n hoitotoimenpiteisiin, jotka vaativat l1aékeaineiden kayttdd. Koulutuksen jalkeen
optometristit voivat arvioida potilaiden kliinista tilaa, tehdé diagnooseja ja paattaa kliini-
sesta hoidosta, ja maarata ladkkeitd, jos niille on tarve. (Therapeutic Prescribing special-
ties n.d.) Vastaavasti taas esimerkiksi Ranskassa optometristit eivat saa tutkia silmien
etu- eikd takaosia. Diagnostisten ladkeaineiden kaytté on Suomen liséksi luvallista op-
tometristeilla vain Iso-Britanniassa, Irlannissa, Alankomaissa, Norjassa ja Ruotsissa.
Valtaosissa Euroopan maissa sosiaalihuolto kustantaa alle 16-vuotiaiden lasten ja yli 50-
vuotiaiden aikuisten naéntutkimuksia osittain, kun taas Suomessa nama ovat taysin

omakustanteisia. (European Council of Optometry and Optics 2017.)
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Iso-Britanniassa optikot voivat myds tydskennella sairaalaymparistéssa ja silméaklini-
koilla. Tyéhon kuuluu tiivis yhteisty6 silmalaakareiden ja muiden silmaterveyden ammat-
tilaisten kanssa. (The college of optometry n.d.) Osassa Skotlantia kaihileikkausten jal-
keiset kontrollitarkastukset ovat nimenomaan optometristien vastuulla, ja harvempaan
asutulla seudulla nama tutkimukset tehdaan potilaan lahimmassa optikkoliikkkeessa sil-

masairaaloiden sijaan (Keys, Stanley 2017).
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3  Tutkimusmenetelmat

Opinnaytety6 toteutettiin laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen kaytanteitéd noudat-
taen, ja tiedonkeruutapoja olivat puolistrukturoitu haastattelu ja ryhmahaastattelu.

3.1 Laadullinen opinnaytetyo

Laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus tutkii yleensa ihmista, ihmisen elinymparistéa, ja
siind tapahtuvia ilmi6ita (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006: 5). Laadullista tutki-
musta kaytetaan yleensa saavuttamaan jonkinlainen ymmarrys asiasta tai ilmiosta, josta
ei ole saatavilla paljon aiempaa tietoa (Kananen 2014: 17). Yhdella laadullisella tutki-
muksella ei kuitenkaan voida selittda jotain ilmitta perinpohjaisesti, vaan ilmiota tulisi
aina tutkia ja tarkastella monesta eri ndkdkulmasta monin eri tutkimusmenetelmin. Laa-
dullinen tutkimus on suurimmaksi osin aineistolahtdistd, vaikka sillakin on yleensé jon-
kinlainen teoriapohja. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006: 5.) Teoria antaa vas-
taukset tutkimuksen aivan peruskysymyksiin, joiden pohjalta laaditaan muut, yksityiskoh-
taisemmat kysymykset. Aina pohjatietoa ja teoriaa ei kuitenkaan ole saatavilla. Laadulli-
sen tutkimuksen paamaara ei ole yleistdminen, kuten maarallisissa tutkimuksissa on ta-
pana, vaan nimenomaan tutkittavan ilmién ymmartaminen ja uuden tiedon l8ytdminen
(Kananen 2014: 18-19, 24).

Laadullisen tutkimuksen aineiston keruutapoja on useita, ja mita tapaa tai tapoja kayte-
taan, riippuu kyseessa olevan tutkimuksen luonteesta. Aineisto saattaa olla monilah-
teistd, ja se on voitu kerata esimerkiksi haastattelemalla ihmisid, lukemalla elaméakertoja
tai havainnoimalla tutkimuksen kohteita. Haastattelutyyppejékin on monenlaisia: avoin
haastattelu, teemahaastattelu, strukturoitu ja puolistrukturoitu haastattelu, seka ryhma-

haastattelu. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006: 6, 53.)

3.2 Tutkimushaastattelu

Tutkimushaastattelu on tiedonkeruutapa, jossa tutkija ja haastateltava keskustelevat tut-
kimusaiheeseen liittyvista asioista enemman tai vahemman jarjestelmallisesti, haastat-
telutyypista riippuen. Haastattelun padmaéarana on saada analysoitavaa tutkimusaineis-
toa, joka vastaa kyseessé olevaan tutkittavaan ilmioon. (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006: 52.)
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Kun kyseessa ei ole taysin strukturoitu, niin sanottu lomakehaastattelu, haastattelukysy-
mysten muotoilu on erityisen tarke&a. Vaaranlainen kysymyksenasettelu voi johtaa jopa
tiedon katoamiseen, kun haastateltava ei ota puheeksi jotain aihetta, joka olisikin tutki-
muksen kannalta oleellista. Laadullisessa tutkimuksessa, jossa halutaan kerata tietoa
jostakin ilmidsta, tulee varoa kysymyksia, joihin voi vastata kylla tai ei. Tallaiset kysy-
mykset voivat ohjailla haastateltavaa. (Kananen 2014: 73-74.) Hyvat haastattelukysy-
mykset pitavat keskustelua ylla ja saavat haastateltavan vastaamaan monisanaisesti.
Kysymysten tulisi olla helposti ymmarrettavia, ja niissa olisi hyva valttaa kielteisia termeja
tai sanamuotoja. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 105.)

Puolistrukturoitu haastattelu

Puolistrukturoidussa haastattelussa haastattelija on etukateen miettinyt tarkasti haastat-
telun teeman ja haastateltavalle esitettavat kysymykset. Jos haastatteluja tehdaan
useita, puolistrukturoidussa haastattelutavassa samat kysymykset esitetaan lahestul-
koon samassa jarjestyksessé jokaiselle haastateltavalle. Puolistrukturoidussa haastatte-
lussa pyritaén kontrolloimaan haastattelun kulkua ja estam&an haastateltavan ajautu-
mista sivuraiteille. Haastattelun idea on toki vapaa keskustelu, mutta etukateen paatet-
tyjen teemojen puitteissa. Taman takia puolistrukturoitua haastattelua kutsutaan myos
joskus teemahaastatteluksi, tai se voidaan lukea erdanlaiseksi teemahaastattelun alala-

jiksi. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006: 56-57.)

Tasmaryhmahaastattelu

Kuten minka tahansa laadullisen tutkimuksen tutkimusmenetelman, myds tasmaryhma-
haastattelun (eng. focus group interview) tavoitteena on ymmartaa tutkittavaa ilmi6ta.
Tasmaryhméhaastattelu on keskustelutilanne, jota haastattelija tai haastattelijat yllapita-
vat ennalta mietittyjen haastattelukysymysten tai haastattelurungon avulla. Tasmaryh-
mahaastattelun paamaaréana on usein selvittdd haastateltavien ndkemyksia, kokemuk-
sia tai mielipiteitd tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. (Mantyranta & Kaila 2008:
1507-1508.) Haastateltavat ovat usein tutkittavan kohteen asiantuntijoita (Hirsjarvi &
Hurme 2000: 62).
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3.3 Aineiston analyysi

Haastattelusta saadun aineiston analysointi alkaa yleenséa aina aanitetyn tai jollain
muulla tavalla tallennetun haastattelun litteroinnilla, eli tekstiksi muuttamisella. Analyysin
kannalta tarked paatos tehdaan jo litteroinnin kohdalla: litteroidaanko vain asiasisalto, eli
se, mitd on sanottu, vai otetaanko mukaan myods esimerkiksi &anenpainot ja sanavalin-
nat. Joskus on tapana myos litteroida tehdystéa haastattelusta vain tutkimuksen kannalta
tarkeat osat, mutta talloin vaarana on tiedon poissulkeminen ja sen jddminen tutkimuk-
sen ulkopuolelle. Litteroinnin jalkeen teksti saatetaan koodata esimerkiksi numeroin tai
varein, jolloin tarkean tiedon léytaminen helpottuu. Vaikka varsinaista koodausta ei teh-
taisi, tulee litteroitu aineisto kuitenkin jasennella tai jarjestelld jollain tavalla, jotta sen

analysoiminen helpottuu. (Saaranen-Kauppinen & Puushiekka 2006: 78-81.)

Tekstimuotoisen aineiston analysointia ohjaavat aina tutkimusongelmat, joihin tutkimus
etsii vastauksia. Analyysissa aineistoon tutustutaan huolellisesti, sita jasennellaan ja jar-
jestellaan eri teemojen avulla, ja siitd etsitdan tutkimusongelmien kannalta merkittavia
kohtia. Iso osa analyysia on my6s tutkijan tekema tulkinta ja pohdinta aineiston pohjalta,
jonka paamaaréna on luoda uutta tietoa. Analysoinnin tapoja on monia, ja siihen vaikut-
tavat tutkimuskysymykset seka mité aineistosta etsitaan: kiinnitetddnk® huomiota siihen,
mit& on sanottu, vai miten se on sanottu. Yksinkertaisuudessaan analyysi tarkoittaa ai-
neiston tiivistamista ja sen tarkastelemista eri nakokulmista, seka tutkijan tulkintaa ai-
neistosta. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006: 73-74, 96.) Haastattelututkimuk-
sissa, joissa tutkimuksen tekija tai tekijat ovat itse tehneet haastattelut, saadun aineiston
analysointi voi alkaa jo haastattelutilanteissa. Tutkija voi tehda huomioita esimerkiksi
siitd, kuinka usein jokin ilmi6 toistuu eri haastateltavien vastauksissa tai kuinka haasta-

teltavien mielipiteet jakautuvat. (Hirsjarvi & Hurme 2000: 136.)
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4 Opinnaytetydn toteuttaminen

Opinnaytetyoprosessimme lahti liikkeelle kevaalla 2018 tutkimusongelman ja tutkimus-
kysymysten pohdinnalla. Olimme huomanneet, ettei oikein kenellak&an ollut varmaa tie-
toa siita, mita optikot sairaaloissa oikein tekevat. Taman takia paatimme jalkautua sai-
raalaoptikoiden maaperélle ja tehda opinnaytetydéstamme kvalitatiivisen haastattelututki-
muksen kaytanteita noudattavan tutkimuksen. Paadyimme laadulliseen haastattelututki-
mukseen, silla koimme tavoittavamme silla tavalla enemman sairaalassa tytskentelevia
optikoita kuin esimerkiksi sdhkoisesti lahetettavalla kyselylomakkeella, ja saavamme
laajempia vastauksia kysymyksiimme. Paatimme rajata opinnaytetydmme Eteld-Suo-
meen, koska oletuksenamme oli, ettéa Etela-Suomessa tydskentelee enemman sairaala-
optikoita kuin muualla Suomessa. Rajauksella haluttin myds varmistaa, etta tutkimus-
otoksemme ja keraamamme aineisto olisi hallittavissamme opinnaytetydmme asetta-

missa puitteissa.

Opinnaytety® pyrki selvittdmaan, minkélaisia tydtehtavia sairaalassa tydskentelevilla op-

tikoilla on. Tarkeimmat tutkimuskysymykset olivat:

1. Kuinka sairaalassa tydskentelevan optikon saama optometrian koulutus vastaa

hanen nykyisia tyétehtaviaan?

2. Mita sairaalassa tydskentelevan optikon tydnkuvaan kuuluu?

3. Mitka tekijat voisivat vaikuttaa sairaalaoptikoksi hakeutumiseen?

Naiden tutkimuskysymysten pohjalta teimme haastattelupohjan (lite 1), jota kaytettiin
runkona haastattelutilanteissa. Ennen haastattelujen aloittamista muokkasimme haas-
tattelukysymysten sanamuotoja ja kysymysten jarjestysta tyémme ohjaajilta ja opiskeli-
jatovereilta saamamme palautteen perusteella. Aloitimme kysymalla, oliko haastateltava
koulutukseltaan optikko vai optometristi, ja min& vuonna han on valmistunut. Lisaksi ky-
syimme, oliko haastateltavalla muita koulutuksia optometrian koulutuksen lisdksi. T&man
jalkeen halusimme tietda, kuinka haastateltavan saama koulutus vastaa h&nen nykyisia
tyotehtaviaan sairaalaoptikkona, ja onko h&n hankkinut mitdén lisakoulutuksia. Seuraa-
vat kysymyksemme liittyivat aikoihin ennen haastateltavan tuloa sairaalaan t6ihin: miten
han kiinnostui sairaalamaailmasta, kuuluiko h&nen optometrian opintoihinsa sairaalahar-

joittelua, ja oliko han tydskennellyt muissa optikon tdissa, esimerkiksi optikkoliikkeessa,
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ennen uraansa sairaalaoptikkona. Liséksi kysyimme, kuinka haastateltava paatyi sairaa-
laoptikoksi, minkalaisia tydtehtavia han talla hetkella tekee, ja mikd hanen nykyisessa
tydssaan on mieleista sekd haastavaa. Tiedustelimme myds, onko han tyytyvédinen ta-
manhetkiseen palkkaansa. Haastattelun lopuksi halusimme viela tietaa, mika haastatel-

tavan mielesta voisi vaikuttaa sairaalaoptikoksi hakeutumiseen.

Aineisto keréttiin haastattelemalla eri silmasairaaloissa tydskentelevia optikoita ja op-
tometristeja lokakuun 2018 ja tammikuun 2019 valisen& aikana. Otimme itse yhteytta eri
silmésairaaloissa tydskenteleviin optikoihin, ja sovimme haastattelulle ajan ja paikan jo-
kaisen kanssa erikseen. Toteutimme suurimman osan haastatteluista puolistrukturoi-
tuina yksilohaastatteluina, mutta Etela-Suomen suuressa julkisessa sairaalassa teimme
tasmaryhmahaastattelun, silla silmésairaalan puolesta sen jarjestaminen oli helpompaa
yksiléhaastattelujen sijaan. Ryhméahaastattelun jarjestimisessa ja haastattelukutsun ja-
kamisesta julkisen silméasairaalan optikoille meitéd auttoi sairaalan yhteyshenkilé. Haas-
tateltavien valintaan yksityisella tai julkisella puolella ei vaikuttanut, oliko hanella optikon
vai optometristin koulutus, silla koimme téllaisen rajauksen pienentavan mahdollisten
haastateltavien maaraa. Kysyimme haastattelutilanteessa, oliko haastateltava koulutuk-
seltaan optikko vai optometristi, jotta pystyimme analysoimaan, vaikuttaako saatu kou-

lutus optikon valmiuksiin tytskennelld silmésairaalassa.

Haastattelutilanteet aloitettiin allekirjoittamalla kirjallinen suostumus tutkimukseen osal-
listumisesta (liite 2), jossa painotimme haastateltavan anonyymiytta. Julkisessa silma-
sairaalassa ryhmahaastatteluun saapuminen toimi suostumuksena, joten heiltd emme
keranneet allekirjoituksia. Jokainen haastattelu aanitettiin tutkijoiden omilla elektronisilla
laitteilla, jonka takia Kirjallisia muistiinpanoja ei haastatteluiden aikana tehty, ja seka
haastateltava etta haastattelijat pystyivat keskittymaan itse haastatteluun. Kaikki haas-
tattelut tehtiin haastateltavien tyopaikoilla sellaisissa tiloissa, joissa saimme paasaantoi-
sesti tehda haastattelun ilman hairidtekijoitd. Koska haastatteluista oltiin sovittu etuka-
teen, optikot olivat varanneet tyopaivistaan aikaa meille. Vain yhden haastattelun aikana
esiintyi meista riippumattomia hairidtekijoitd, jonka takia haastattelu jouduttiin hetkeksi
keskeyttamaan. Saimme kuitenkin kyseisen haastattelun tehtya ilman esimerkiksi uuden
haastatteluajan sopimista. Haastattelujen jalkeen lahetimme haastateltaville sahkoisesti
saatekirjeen (liite 3), jonka lopusta loytyi yhteystietomme mahdollisten kysymysten va-

ralle.
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Haastattelun jalkeen &énite litteroitiin, eli muutettiin kirjalliseen muotoon. Litteroinnissa
otettiin huomioon vain haastattelujen asiasisaltd, ja esimerkiksi &anenpainoja ei huomi-
oitu, silla niiden ei koettu antavan saaduille vastauksille merkittavaa lisasisaltoa. Litteroi-
tuja haastatteluita analysoitiin etukateen mietittyjen haastattelukysymysten avulla, jotka
pohjautuivat opinnaytetydn tutkimusongelmiin. Jokaisesta haastattelusta tiivistettiin kun-
kin kysymyksen kannalta tarkeéat kohdat, jonka jalkeen tiivistelmia eli haastateltavien
vastauksia verrattiin toisiinsa ja niista etsittiin samankaltaisuuksia sek& poikkeavuuksia
kesken&an. Lopuksi haastatteluista tehtiin iké&n kuin yhteenvedot, jotka auttoivat vertai-
lemaan optikoiden vastauksia keskenaéan. Nama yhteenvedot ja vertailut esitellaéan opin-
naytetydssa varsinaisina tutkimustuloksina. Naista yhteenvedoista pystyttiin tekemaéan
johtopéaatoksia, ja ne myos auttoivat meité pohtimaan tuloksia kokonaisuutena. Haastat-
teluiden tekemisen aikana huomasimme, etté julkisen ja yksityisen puolen optikoiden
tyotehtavat erosivat suuresti toisistaan. Tata eroa emme osanneet ennakoida, koska esi-
tietomme optikoiden tyOtehtavista sairaalassa olivat rajalliset. Naiden esille tulleiden ero-
jen vuoksi opinnaytetydmme tuloksissa tehdaan ajoittain vertailua julkisessa terveyden-
huollossa ja yksityisessa terveyenhuollossa tydskentelevien optikoiden vastauksien kes-
ken. Seka tulokset ettéa opinnaytetydprosessimme heratti meissa paljon ajatuksia ja jat-

kotutkimusehdotuksia, jotka on esitelty tyomme pohdintaosuudessa.

metropolia.fi WM etropolia



15

5 Haastatteluiden tulokset ja johtopaatokset

Tassa luvussa esitellaén opinnaytetyon tulokset, jotka yksilo- ja rynmahaastatteluilla ke-
rattiin. Tulokset on kerétty kolmen otsikon alle: koulutus ja sen vastaavuus nykyisiin tyo-
tehtaviin, sairaalaoptikoiden tyonkuva ja tyotehtavat, ja tekijat, jotka saattavat vaikuttaa
sairaalaoptikoksi hakeutumiseen. Vaikka haastateltaviksi valikoitui sekd optikkoja etta
optometristeja, selkeyden vuoksi tasséa luvussa heista kaikista on kaytetty ammattinimi-
ketta optikko. Tekstiin on sisallytetty myds suorina lainauksina haastateltavien vastauk-
sia kysymyksiimme.

5.1 Koulutuksen vastaavuus sairaalaoptikoiden tyétehtaviin

Kymmenesta haastateltavasta viisi oli koulutukseltaan optikoita ja viisi optometristeja.
He olivat valmistuneet vuosien 1978 ja 2013 valilla. Optometrian tutkinnon liséksi yhdella
haastateltavista oli sosiaali- ja terveysalan tutkinto, ja kahdella sosiaali- ja terveysalan
ulkopuolinen tutkinto.

Optikoille mahdollisista taydennyskoulutuksista kahdeksalta haastateltavista 16ytyi piilo-
linssien sovitusoikeudet, neljalta rajattu ladkkeenmaaraamisoikeus, kahdelta tyoterveys-
huollon asiantuntijakoulutus ja yhdeltd heikkonakoisten apuvalinesovitusoikeus. Sen li-
saksi yhdella optikoista oli ortoptistin koulutus. Kahdella optikoista ei ollut mitéan lisa-
koulutuksia. Sairaalaoptikon tydn kannalta lisékoulutukset koettiin yleisesti ottaen hyo-
dyllisiksi. Eraat haastateltavista kertoivat, etta heidan tydpaikoillaan jarjestetaan koulu-
tuksia, joilla pyritddn vastaamaan tyontekijoiden paivittdisessa tydssa esille tulleisiin li-
sakoulutuksen tarpeisiin. Muutamat optikoista mainitsivat myés optisen alan konferenssit

ja koulutuspaivat Suomessa ja ulkomailla hyddyllisiksi.

Optometrian koulutuksen vastaavuus sairaalaoptikoiden nykyisiin tydtehtaviin jakoi jon-
kin verran mielipiteitd. Suurin osa haastateltavista oli sitd mielta, etta heidan saamansa
peruskoulutus antaa hyvan pohjan sairaalassa tydskentelemiseen, mutta se ei yksinaan
riitd. Useat heisté painottivat omaa kiinnostusta erityisesti alan kliiniseen puoleen, ja ker-
toivat, etté tyo sairaalassa vaatii optikolta jatkuvaa osaamisen paivittamista ja itsenaista
tiedon hankkimista. Oma innostus alaa kohtaan nousi tarke&né asiana esille useamman

kerran haastatteluiden aikana:

Kylla sieltd (koulusta) hyvan perustan sai, mutta toki tdimmaonen et sa erikoistut johonki
tiettyyn asiaan ja toimit sairaalassa, niin vaatii valtavasti sitd omaa tiedon hankkimista ja
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paivittamista.

- Julkisen puolen optikko 5
Yksi sairaalaoptikoista taas kertoi, ettei hanen saamastaan optometrian koulutuksesta
ole juuri ollut hyotya, ja etta hdn on oppinut kaiken tarpeellisen tydssaan sairaalaoptik-
kona: hénen opiskeluaikanaan silméasairauksien opiskelu oli vain todella pieni osa op-
tometrian tutkintoa. Han kertoi, ettd ennen tyotaén sairaalassa han oli vain kerran ottanut
silmé@npohjakuvia ja mitannut nakdkenttia, jotka nykyaén kuuluvat hanen paivittaisiin tyo-

tehtaviinsa.

Ylipaataan optikot, jotka olivat valmistuneet aiemmin, kokivat saamansa koulutuksen an-
tavan heikomman pohjan heidan nykyisille ty6tehtavilleen, kun taas viimeisen kymme-
nen vuoden aikana valmistuneet kokivat saaneensa koulutuksestaan paljon enemman
valmiuksia tydskennella silmasairaalassa. Tama johtuu mita luultavimmin alalla ja kou-
lutuksessa viime vuosikymmenten aikana tapahtuneesta muutoksesta kliinisempaan
suuntaan. Nykyisessé opetussuunnitelmassa korostetaan silmaterveyden tutkimista ja
silmésairauksien opiskelua laajemmin kuin muutama vuosikymmen sitten. Optikoiden ja
optometristien valilla ei ollut eroa siing, kokivatko he koulutuksestaan saadun pohjan
olevan riittava verrattuna heidan nykyisiin tyétehtaviinsa. Suurin osa haastateltavista ol
sitd mieltd, ettd heidéan saamansa koulutus antaa hyvat pohjatiedot sairaalassa tyosken-
telemiseen, mutta se ei yksinaan ole riittava. Kun tydtehtavéana on silmasairaalan optik-
kona tydskenteleminen, tarkeaksi koettiin lisdakouluttautuminen silmésairaalan tyotehta-
viin ja oman tietotaidon aktiivinen paivittaminen. Julkisen puolen sairaalaoptikot painot-
tivat omaa tiedonhankintaa ja lisakoulutuksia voimakkaammin kuin yksityisen puolen,
valmistusvuodesta riippumatta. Tama luultavasti johtuu siita, ettd haastatellut julkisen
puolen optikot tydskentelevat omissa yksikdissaan, joissa he erikoistuvat johonkin tiet-

tyyn osa-alueeseen, esimerkiksi karsastukseen.

5.2 Sairaalaoptikoiden tydnkuva ja tyotehtavat

Sairaalaoptikon tydtehtavat riippuvat vahvasti siitd, minka tyyppisia silméterveyden pal-
veluita sairaala, jossa han tydskentelee, tarjoaa: jos kyseessa on vain taysin taittovirhe-
leikkauksia tarjoava silméasairaala, on optikoilla luonnollisesti vahemman ty6tehtavia kuin

esimerkiksi silmésairauksia hoitavan sairaalan optikoilla.
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Taittovirhe- ja linssileikkauksiin keskittyvien silméasairaaloiden optikot mainitsivat tytéteh-
tavikseen paasaantoisesti laser- ja linssileikkauksiin kuuluvien esitutkimuksien ja jalki-
kontrollien tekemisen. Liséksi tydtehtaviin kuului topografiakuvauksia, 10OL-mittauksia,
seka refraktointia erikoislaakareiden potilaille tipoilla ja ilman. Silmésairaaloissa, joiden
palveluihin leikkausten lisaksi kuului erilaiset silma- ja nakétutkimukset seka silmasai-
rauksien, kuten glaukooman ja silmanpohjan ikarappeuman, hoito, myds optikoilla oli
enemman paivittaisia tyotehtavia. Tallaisissa silmésairaaloissa tydskentelevat optikot
kertoivat silméaleikkausten esitutkimuksien liséksi tekevansé OCT- ja nakokenttamittauk-
sia, silmanpaineiden mittausta, silmé&npohjakuvausta, seké kuivasilmaisyyden toteami-
seen ja hoitoon kuuluvia tutkimuksia. Naissa silmésairaaloissa my6s karsastuskulmien
mittaukset, prismalasimaaritykset, stereonakotestit ja Hessin karttamittaukset olivat osa
optikoiden tydtehtavia, erityisesti silloin, kun sairaala tarjosi palveluita lasten ndkemiseen
liittyen.

Naiden tyotehtavien lisaksi julkisella puolella tydskentelevat optikot mainitsivat teke-
vansa erikoispiilolasisovituksia, esimerkiksi lapsille tai henkiltille, joilla on todettu jokin
erikoispiilolasilla hoidettava sarveiskalvosairaus. Optikoiden ty6tehtavat julkisella puo-
lella erosivat kesken&én toisistaan enemman kuin yksityisissa sairaaloissa tydskentele-
vien optikoiden. Syyna on mita luultavammin edelld mainittu optikoiden tydskentely eri
yksikoissa ja taten tietynlaisiin tapauksiin erikoistuminen. Kaiken kaikkiaan silmésairaa-
loiden optikot kokivat tydtehtavansa monipuolisiksi ja mielekkaiksi rippumatta siita, tyos-

kentelivatkd he julkisella vai yksityisella puolella:

Voi sanoo et tavallinen tydpaiva on tosi vaihteleva. Oikeestaan me tehdaan kaik-
kee muuta me optikot paitsi ollaan leikkaussalissa tai silmapistoksissa.
- Yksityisen puolen optikko 5

Tyo6tehtavat vaihtelivat jonkin verran riippuen siitd, mistd silmésairaalasta oli kyse. Ylei-
sesti ottaen samassa yksityisessa silmasairaalassa tyoskentelevat optikot tekivat paa-
saantoisesti samankaltaisia tyotehtavia, ja tydnkuvien véliset erot yksityisissa silmasai-
raaloissa tydskentelevien optikoiden kesken eivét olleet yhta suuria kuin julkisella puo-
lella tydskentelevien optikoiden. Kaikki optikot tekivat tyopaikastaan riippumatta tiivista
yhteistyota silmalaakareiden kanssa, ja asiakaspalvelutyon tarkeys nostettiin useasti

esille haastatteluiden aikana.
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Tyo6tehtavien vaihtelevuus lisési sairaalaoptikoiden mielestd heidén jokapdivaisen
tydnsa mielekkyytta. Mielekasta tydsta teki myos erilaisten ihmisten kohtaaminen ja po-
tilaiden nékdtilanteen seuraaminen. Henkilékohtaiset onnistumiset ja positiivisen palaut-
teen saaminen suoraan potilailta toi optikoille tunteen siita, etta he tekevat tarkeaa tyota.
Vaikka tyOpdaivat saattoivat olla ajoittain hektisia, monet optikoista kokivat oppivansa
uutta vuosienkin jalkeen. Toimivien ndkemisen ratkaisujen l6ytyminen, sekd muutos,

jonka he voivat saada aikaan potilaan elaméan omalla tyollaéan, koettiin palkitseviksi:

Positiivista on todella se valtava muutos, minka voi tehd potilaan elamaan silla
omalla tydlla, joka voi olla todella mullistava. Et on ajokorttia ajettu ja ammattia
vaihettu ja palattu tydelamaan niiden avulla mitd on péaassy tekemaan, se on ihan
hurjaa. Se ei lakkaa kyl ikind varmaan hAmmentamasta, miten ihanaa se on myos
itelleen, puhumattakaan sit sille potilaalle. Kyl se on tosi palkitsevaa.
- Julkisen puolen optikko 5

Verrattuna esimerkiksi optikkoliikkeiden aukioloaikoihin, julkisella puolella tydskentelevét
optikot olivat hyvin tyytyvaisia omiin tydaikoihinsa. Kaupan alan laajentuneet aukioloajat
vaikuttavat joihinkin yksityisiin silmésairaaloihin, ja kun haastatteluiden aikana kysyttiin
tydn haasteita, useampi yksityisessa silmésairaalassa tydskenteleva optikko mainitsi
tydajat yhtena haasteenaan. Toinen tydn haaste, joka tuli esiin vain yksityisella puolella
tydskentelevien optikoiden vastauksissa, oli jatkuva kiire. Vaikka julkisen puolen opti-
koista kukaan ei maininnut kiiretta haastatteluiden aikana, se tuskin tarkoittaa, etteivatk®
he kokisi sita tydssdan. On mahdollista, ettéa optikot pystyvat vaikuttamaan enemman
ajanvarausten tiheyteen ja vastaanottoaikoihinsa julkisella puolella, jonka takia saman-

laista kiireen tuntua ei heidan paivittaisessa tydssaan synny.

Riippumatta siitd, tyoskentelivatko optikot julkisella vai yksityisella puolella, tyén haasta-
viksi puoliksi kerrottiin vaikeammat, joskus jopa akuutit tapaukset, joita he paivittaisessa
tydssaan nakevat. Joskus téllaiset potilaat hakeutuvat optikon vastaanotolle silmalaaka-
rin sijaan, ja koska optikon tiedot silmésairauksista ovat usein luonnollisesti rajoittuneem-
mat, eivat he aina tienneet, kuinka kiireellisesti heidan tulisi 1ahettaa potilas eteenpain.
Vaikka kaikki optikot kertoivat oppivansa paljon uutta tydssaan, aiemmin mainittu kiire
joskus myds jarrutti oppimista: myos silmaladkarit sairaaloissa olivat kiireisia, eika aikaa
kysymyksille silmésairauksista tai optikon tekemisté |0ydoksista ole. N&in ollen useat op-
tikot olivat joutuneet itse oppimaan, kuinka he esimerkiksi leikkausten jalkeisisséa kont-
rolleissa tunnistavat niin sanotut normaalit I0ydokset sellaisista, jotka vaativat kayntia

silméalaakarilla.
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Vaikka oikean ndkemisen ratkaisun Iéytyminen mainittiinkin yhtena tyon palkitsevista
puolista, joissain tapauksissa tie naihin ratkaisuihin oli optikoiden mielesta yksi tyon
haasteellisimmista puolista. Joskus myds henkista pettymysta nékd- ja silmaongel-
miensa takia tuntevien potilaiden kohtaaminen koettiin haastavana, varsinkin jos nama
ongelmat olivat aiheuttaneet potilaalle myds sosiaaliskommunikatiivisia vaikeuksia. Ti-
lanteet, joissa potilas ei valttamatta ymmarra tilanteessa vakavuutta, tai hanella on liian
suuret odotukset suhteutettuna realistisesti saavutettaviin nakoratkaisuihin tai -tuloksiin,

nahtiin haasteellisina.

Talla hetkelld sairaalaoptikot tekevat vaihtelevia, monipuolisia tyotehtavia, jotka osittain
eroavat todella paljon myymalassa tytskentelevan optikon tyttehtavista. Jokainen sil-
masairaala on erilainen aivan kuten jokainen optikkoliikekin, ja sairaalaoptikoiden ty6-
tehtavat ovat vahvasti sidoksissa siihen, missa silmasairaalassa han tyoskentelee. Sil-
masairaalassa optikot tekevat tiiviisti yhteistyota silmalaakareiden kanssa, jopa tyopa-
reina tai tyéryhmind, ja tama tyoskentelytapa ei ainakaan taysin samassa mittakaavassa
ole tyypillinen optikkoliikkeissa vastaanottoa pitavien silméalaékareiden ja likkeiden opti-

koiden keskuudessa.

5.3 Sairaalaoptikoksi hakeutumiseen vaikuttavat tekijat

Kaikkien haastatelluiden optikoiden mielesta halu tehda kliinistd optometriaa ja kehittya
siin& voisi vaikuttaa sairaalaoptikoksi hakeutumiseen. Kiinnostus silmien terveytta ja sil-
masairauksia kohtaan mainittiin yhten& syyna, sek& mahdollisesti myos kyllastyminen

optikkoliikkeiden aika- ja myyntipaineeseen ja itse myymalaoptikon tydhon:

Jos ei 0o hirveen myyntihenkinen, ni sillonhan se voi olla tosi ahdistavaa olla op-
tikkoliikkeessa.
- Yksityisen puolen optikko 5

Sairaalaoptikoiden mielesta sairaalassa tydskentelyyn ei vaadita taydellisia tietotaitoja,
kunhan on itse valmis oppimaan uutta ja hakemaan lisétietoa. Moni sairaalaoptikko mai-
nitsi tamantyyppisen sitkeyden ja paineensietokyvyn olevan ominaisuuksia, joita sairaa-
laymparistossa tyoskentelevaltd tarvitaan. Silmasairaiden potilaiden oikeanlainen koh-
taaminen eri tilanteissa nahtiin myos tarkeana, seka asiakaspalvelutaidot, silla tydympa-

ristosta riippumatta optikon tydhon olennaisesti kuuluu erilaisten ihmisten kohtaaminen.
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Kenenkaan haastattelemiemme optikoiden opintoihin ei kuulunut pakollista sairaalahar-
joittelua, vaan se oli vapaaehtoisesti suoritettava. Osa haastateltavistamme olikin hyo-
dyntanyt tatd mahdollisuutta, mutta osa mainitsi, ettei ollut edes tajunnut ajatella harjoit-
telua sairaalassa. Kolme haastateltavista olikin nimenomaan sairaalaharjoittelun kautta
kiinnostunut sairaalassa tyoskentelysta. Kolmelle optikoista valinta sairaalan ja optikko-
likkeen valilla oli ollut selkea jo ennen opintojen alkua, tai se oli selvinnyt opintojen ede-
tessd. Yksi optikoista taas ei ollut koskaan ajatellutkaan tydskentelevansa sairaalassa
ennen paatymistaan sinne. Suurin osa optikoista oli paassyt tydskentelemaan sairaalaan
hakemalla avoimiin tydpaikkoihin, tai laittamalla avoimia hakemuksia. Eras optikoista
kévi ensin refraktoimassa silmalaakarin potilaille 1aakéarin pyynndstd muutaman kerran
viikossa, jonka jalkeen hanta pyydettiin kyseiseen sairaalaan vakituisiin téihin. Yksi opti-
koista taas tunsi sairaalassa tydskentelevan optikon, joka sattui tarvitsemaan kollegaa.

Kaikki kymmenen optikkoa, joita haastattelimme, olivat ennen sairaalaan tuloaan tyos-
kennelleet optikkoina optikkoliikkeissa, niin yksityisissa kuin ketjujenkin pyorittamissa
likkeissd. Suurin osa optikoista mainitsi, ettd optikkoliikkeissa tydskentely oli vain lisan-
nyt halua jatkaa tyduraa sairaalan puolella. Lahes kaikki haastateltavat olivat enemman
kiinnostuneita silman terveydesta ja yhteistydsta silmalaakareiden kanssa kuin kehysten
esittelysta ja myynnista ylipaataan, ja monista tuntui, ettd myymalaymparistd panostaa
kaupallisuuteen alan kliinisen puolen kustannuksella. Vain yksi haastateltava oli sita
mielta, ettd han voisi palata jossain tyduransa vaiheessa takaisin myymalaan, mutta
muut optikot antoivat ymmartaa, etteivat he halua enda tyéskennella muualla kuin sai-
raalassa. He myds jakoivat mielipiteen siita, ettd myymaldpuoli oli melko akkia néhty,
eika se tarjonnut heille endd mitdan uutta muutaman tydvuoden jalkeen. Lahes kaikki
haastateltavat kokivat sairaalaoptikon tydnkuvan vaihtelevampana, ja he paasevat mie-
lestddn hyoddyntamaan sairaalamaailmassa paremmin ja laajemmin saamaansa op-
tometrian koulutusta. Erityisesti ketjuliikkeissa tyoskennelleet optikot olivat turhautuneet

myymiseen, eivatka kokeneet saavansa tarpeeksi ammatillista vastuuta:

Se oli vahan pettymys, kun valmistu sieltd koulusta, etté kaikkee sitd mita ollaan

opittu ni ei padsekaa kayttamaa (myymaélaoptikkona).

- Julkisen puolen optikko 3
Sairaalaoptikoiden rahallisen palkan maara vaihtelee paljon riippuen siitd, tyéskente-
leekd optikko julkisella vai yksityisella puolella. Tama johtuu siita, etta julkisen tervey-
denhuollon optikoiden palkkaus perustuu KVTES:iin, ollen selke&sti matalampi kuin yk-
sityisen terveydenhuollon tyéntekijoiden palkkausperusteet. Palkkaus jakoikin vahvasti

mielipiteita yksityiselld ja julkisella puolella tydskentelevien optikoiden valilla. Yksityisen
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puolen optikoista lahes kaikki olivat tyytyvaisia nykyisen palkkaansa. Vain yksi optikko
oli tyytyméaton, mutta hankin odotti palkkaansa tulevan parannusta lahiaikoina. Julkisen
puolen optikoiden keskuudessa palkkaukseen liittyva kysymys heratti paljon keskuste-
lua. He kaikki ymmarsivat kuntatydntekijan palkalliset rajoitteet, mutta kokivat, ettei hei-
dan nykyinen palkkansa vastaa tydtehtavien vaativuutta. Liséksi he kertoivat, ettéa siirty-
minen myymalasta sairaalaan toi mukanaan reilunkin palkan alenemisen ja nain ollen
hankaloitti taloudellista tilannetta. Julkisen puolen palkkausperusteet, jossa tydvuosilla
ei ole toivottua vaikutusta, koettiin myds epareiluksi. Optikot julkisella puolella kertoivat,
etta heidan tyonantajansa ovat hyvin ehdottomia palkan suhteen. Toisaalta tyon palkit-
sevuus ja mielekkyys, seka hyvat tybajat ja pitkahkot lomat kompensoivat palkasta ai-
heutuvaa tyytyméattémyytta:

Hulluhan se on, joka tanne tulee palkan takia.
- Julkisen puolen optikko 4

Haastatteluista kavi kuitenkin ilmi, ettei ole yhta tietynlaista ihmistyyppi&, joka saattaisi
hakeutua sairaalassa tyoskentelevaksi optikoksi muita herkemmin. Vaikka sairaalaopti-
kon tyotehtavat eroavatkin suuresti myymalassa tydskentelevan optikon tydtehtavista,
tulisi optikon perustaidot, kuten nadntutkimuksen tekeminen ja mikroskoopin kayttami-
nen, sujua. Nain optikko pystyy keskittymaan enemman niihin tyétehtaviin, joita han sai-
raalassa tekee, oli se sitten silméleikkausten esitutkimukset, diagnostisten l1a&keaineiden
kayttd naontutkimuksessa tai OCT-kuvantaminen. Koska silmésairaaloissa optikon tut-
kimukseen voi tulla vakavastikin silmésairas potilas, oma kiinnostus silmaterveyden tut-
kimista kohtaan palkitaan herkemmin kuin myymalaymparistdssa. Oman osaamisen ja
tietamyksen aktiivinen kehittdminen seka mielenkiinto optisen alan kliinista puolta koh-
taan ovat ominaisuuksia, jotka nakyivat haastatelluissa sairaalaoptikoissa, ja joita he itse
painottivat tekijoina, jotka vaikuttivat heidan paatokseensa hakeutua optikoksi silmésai-

raalaan.
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6 Pohdinta

Opinnaytetyon tarkoitus oli selvittda sairaalaoptikoiden tyonkuvia ja koulutuksen vastaa-
vuutta nykyisiin tyotehtaviin. Tyon tavoitteena oli lisata tietoisuutta sairaalaoptikoiden
tyonkuvasta. Ty0 noudatti kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen kaytanteita, ja se
suoritettiin haastattelemalla yksityisessé ja julkisessa terveydenhuollossa tydskentelevia
optikoita. Opinnaytetyon tuloksia voivat hyddyntaa monet tahot aina alan opiskelijoista
jo tybeldmassa oleviin optometristeihin.

Julkisen puolen haastattelut suoritettiin ryhmé&haastatteluna, joka mahdollisti avoimen
keskustelun ja mielipiteiden jakamisen optikoiden vélilla. Pohdimme, olisiko yksityisen
puolen optikoiden haastatteluista saanut enemman irti, jos olisimme haastatelleet heita
ryhmana. Tama olisi mahdollistanut ajatusten vaihdoin eri tavoin ja luultavasti saanut
aikaan enemman keskustelua aiheista, joihin emme nyt saaneet kovin monipuolisia vas-
tauksia. Erilaiset tiedonkeruutavat myds vahentavat tulosten luotettavuutta ja olisimme
saaneet tarkempia tuloksia, jos kaikki haastattelut oltaisiin toteutettu samalla menetel-
malla: joko yksilbhaastatteluna tai rynmahaastatteluna. Seka yksilo- etta ryhmahaastat-
telussa on hyvat ja huonot puolensa, ja riski tiedon katoamiseen on mahdollinen molem-
missa menetelmissa. Tama konkretisoitui hyvin haastatteluiden aikana kysyessamme
sairaalaoptikoilta heidan tyytyvaisyyttaan heidan nykyiseen palkkaansa. Kysymys heratti
paljon keskustelua rynméahaastattelun aikana, kun taas yksilohaastatteluissa se oli aihe,
johon emme saaneet monisanaisia vastauksia. Toisaalta palkka ja sen maara on suo-
malaisessa kulttuurissa aihe, josta puhutaan hyvin varovaisesti, ja siita kysymista pide-
tadan epékohteliaana. Luulemme, etté tdma vaikutti suuresti yksityisella puolella tytsken-
televien optikoiden vastauksiin, varsinkin, koska emme heidén kohdallaan tehneet ryh-
méahaastattelua. Haastatteluiden aikana saimme sellaisen kuvan, etta osa optikoista ei
valttamatta uskaltanut sanoa olevansa tyytymatdn nykyiseen palkkaansa, koska he eivat
tienneet, mita muut ovat vastanneet. Julkisen puolen optikoiden ryhméhaastattelussa tuli
selkeésti ilmi, ettd kun yksi heista uskalsi sanoa olevansa tyytymaton palkkaansa, myos

muut rohkaistuivat ilmaisemaan oikean mielipiteensa.

Aiheesta ei ole ennen tehty Suomessa tutkimusta tai opinndytetyota, eika meilla ollut
kokemusta opinnaytetyon tai tutkimushaastatteluiden teosta. Lopulta paadyimme kayt-
tamaan kahta erilaista tiedonkeruutapaa, koska julkisessa terveydenhuollossa tydsken-
televien optikoiden ryhmdahaastattelun jarjestaminen oli kaytadnnon syista helpompaa

kuin yksilohaastatteluiden sopiminen. Ryhméahaastattelun jarjestdminen eri yksityisissa
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silmédsairaaloissa tyoskenteleville optikoille olisi taas ollut haastavaa. Eri haastattelutavat
luonnollisesti vaikuttavat saatuihin tuloksiin, ja vahentavat tutkimuksen luotettavuutta.
Haastateltavien otanta on myo6s suhteellisen pieni, ja tuloksiin olennaisesti vaikuttaa
haastateltavien valinta. Julkisen puolen haastateltavat valikoituivat sattumalta, sen pe-
rusteella kenelle haastatteluaika sopi ja ketkd halusivat tulla haastatteluun. Onnek-
semme saimme haastateltavia eri osastoilta, jolloin saimme erilaisia vastauksia ja tietoa
eri osastoilla tydskentelevien optikoiden tyonkuvista. Yksityisen puolen haastateltavat
pyrimme saamaan eri silmasairaaloista, ja yritimme etsia haastateltavia, joiden tyonku-
vat olisivat erilaisia keskendan. Haastateltavat olivat neljasta eri yksityisesta silméasai-
raalasta, ja tydnkuvien valilta 16ytyi eroja sairaaloiden valilta.

Monet haastateltavista mainitsivat optikkoliikkeessa tydskentelemisen painottuvan liikaa
myyntiin, ja kokivat sen jopa ahdistavaksi. Taméa painottui etenkin ketjuliikkeissa tyos-
kennelleiden haastatteluissa. Sairaalaoptikot toivat vahvasti esille sen, kuinka ihanaa
sairaalassa on tyoskennella, kun heidén ei tarvitse myyda mitaan, vaan he saavat kes-
kittyd nimenomaan potilaan silmien terveyteen. Omasta kokemuksestamme voimme
my0s sanoa, etta samanlaisia ajatuksia on monella optikkoliikkeissa tytskentelevilla op-
tikoilla: talla hetkelld optometrian koulutus on osa terveyden ja hyvinvoinnin alaa, eika
koulutukseen kuulu kaupallisuuden tai liiketoiminnan osa-alueita. Tallainen optikoiden
yleinen ahdistus asettaa optikkoliikkeille, eritoten myyntiin keskittyville ketjuliikkeille, uu-
denlaisia haasteita, kuten kuinka turvata optometristien tydhyvinvointi ja tehdda myyma-

laymparistosta kannustava ahdistavan ja painostavan sijaan.

Toisaalta optometrian koulutus Suomessa panostaa talla hetkella entista enemman Kilii-
nisyyteen ja silméaterveyden tutkimiseen, ja jo pelkastaan Euroopan rajojen sisédpuolella
likkeissa tyoskentelevilta optikoilta vaaditaan entista enemman tietoa silmien terveyden
tutkimisesta. On syytd pohtia, muuttuuko myés Suomen myymaléaoptikoiden tydnkuva
entistd enemman sairaalaoptikoiden tydnkuvan tyyppiseksi, vai onko jako myymala- ja
sairaalaoptikon tyotehtaviin jatkossakin yhté jyrkka kuin nykyaankin. Silmien terveyden-
tilan tutkimisen ja silmasairauksiin syventyvien opintojen lisddntyminen Suomen op-
tometrian koulutuksessa saattaa tulevaisuudessa antaa paremman pohjan silmasairaa-
lassa tydskentelyyn ja sairaalaoptikon tyéhon riippumatta siitd, missa silmasairaalassa

tydskentelee.

metropolia.fi WM etropolia



24

Opinnaytetydmme tuloksia voivat hyddyntdd muun muassa opiskelijat, jotka ovat Kiin-
nostuneita tekemaan harjoittelun sairaalassa tai jopa tyoskentelemaéan sairaalaoptik-
kona. Myds jo valmistuneet optikot, jotka mahdollisesti harkitsevat tydymparistén muu-
tosta myymalasta sairaalaan voivat hydtya tydmme tuloksista. Alalle pyrkivat tai alasta
muuten vain kiinnostuneet voivat myds hyddyntaa tyétamme ottaessaan selvaa optikoi-
den erilaisista tydpaikoista. Opiskelijoilla, sen paremmin kuin jo valmistuneilla alalla tyds-
kentelevilla, ei valttamatta juurikaan ole tietoa sairaalaoptikoiden tyonkuvasta tai tavan-
omaisista tyotehtavista. Sairaalamaailma voi olla optisen alan eri toimijoille viela vieras,
joten opinnaytetydmme tarjoaa katsauksen siitd, millaisia tyotehtavia myds optikkoliik-
keissa tydskentelevét optikot saattavat tulevaisuudessa tehd&. Opinnaytetyollamme
voimme myads lisata alan ulkopuolisten tietoisuutta optikon eri ty6tehtavista ja etenkin
optikon tyon kliinisemmasta puolesta, mika ei valttamatta vality myymaléaoptikon tyosta.
Tasté johtuen opinnaytetydmme tuo kaivattua tietoa monille eri tahoille.

Jatkotutkimusehdotuksiksi ehdotamme sairaalaoptikoiden tydnkuvien selvittamistd muu-
alla Suomessa, jotta saataisiin selville, onko niissé paikkakuntakohtaisia eroja julkisella
tai yksityiselld puolella. Mielenkiintoista olisi my6s selvittdd palkkauksen ja sen perustei-
den eroja Suomen julkisissa ja yksityisissa silmasairaaloissa. Myds sairaalaoptikoiden
tydnkuvan ja palkkauksen selvittaminen muualla maailmassa olisi mielenkiintoista, silla

maakohtaiset erot ainakin optikoiden oikeuksien valilla ovat varsin suuria.

Mielenkiintoista olisi my6s tehda kysely- tai haastattelututkimusta optometrian opiskeli-
joille ja/tai myymaldoptikoille sairaalamaailmasta ja siitd heranneista ajatuksista ja mieli-
kuvista. Myds myymala- ja sairaalaoptikoiden tydtehtavia, tydhyvinvointia ja yleista tyy-

tyvaisyytta tydhon vertailevan tutkimuksen tulokset olisivat varmasti ajatuksia herattavia.
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Liite 1. Haastattelupohja
1. Oletko koulutukseltasi optikko vai optometristi? Min& vuonna olet valmistunut?

2. Onko sinulla muita koulutuksia optikon/optometristin lisdksi?

3. Kuinka saamasi optikon/optometristin koulutus vastaa nykyisia tyétehtaviasi sai-

raalaoptikkona?

4. Oletko hankkinut lisakoulutuksia? Jos olet, mita? Oletko kokenut ne hyodylliseksi

nykyisen tydsi kannalta?

5. Miten kiinnostuit sairaalamaailmasta?

6. Kuuluiko optometrian opintoihisi sairaalaharjoittelua?

7. Tyoskentelitkd ennen sairaalaan tuloa muissa optikon tbissa, esim. optikkoliik-
keessa?

8. Miten paadyit sairaalaoptikoksi?

9. Mitd kuuluu ns. “tavalliseen” ty6paivaasi? Minkalaisia tyttehtavia teet talla het-
kella?

10. Mik& nykyisessa tydssasi on mieleisté/palkitsevaa?

11. Enta haasteellista?

12. Kuinka tyytyvainen olet nykyiseen palkkaasi sairaalaoptikkona?

13. Mik& voisi mielestasi vaikuttaa sairaalaoptikoksi hakeutumiseen?
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Liite 2. Suostumus haastattelututkimukseen osallistumisesta

W Metropolia

Suostumus haastattelututkimukseen osallistumisesta

Tutkimus Opinnaytetyd "Mita ne tekee? — Haastattelututkimus Etela-Suomen
sairaalaoptikoille heidan tyonkuvastaan”
Ohjaajat Yhiopettaja Kaarina Pirila (kgaona piria@metropolia fi), lehtori Johanna

Valtanen (johanna.valtanen@metropolia.fi)
Tutkimuksen tekijat Optometrian opiskelijat Martta Harju ja Vilma Laurila

Aika / 2019

Kuvaus

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, mita sairaalassa tyoskentelevan optikon tydnkuvaan kuuluu, ja
kuinka sairaalaoptikoiden saama koulutus vastaa heidan nykyisia tyotehtaviadan. Tavoitteena on lisata
tietoisuutta sairaalaoptikon tyonkuvasta.

Haastatteluja suorittavat opiskelijat kayttavat aineistoa opinndytetydhonsa, jossa haastattelussa ilmi
kayneita asioita analysoidaan, ja mydhemmin raportoidaan kirjallisessa muodossa. Yksittdisten
osallistujien nimet eivat tule opinnaytetyossa esiin. Haastattelututkimuksessa noudatetaan hyvaa
tieteellistd kaytantda ja haastateltavien henkilotiedot suojataan.

Annan suostumukseni seuraavaan:

; B Olen lukenut ja ymmartanyt projektista annetut tiedot edelld. Antamieni tietojen kylla __
kaytio ja luottamuksellisuus on selostettu minulle. Minulle on annettu mahdollisuus
kysella projektin toteutuksesta ja osallistumisestani haastattelututkimukseen.

2. Osallistun vapaaehtoisesti haastattelututkimukseen. kyfla
3. Ymmarran, etta voin milloin tahansa vetaytya haastattelututkimuksesta syyta kylla __
iimoittamatta.

4. Ymmarran, etta vain haastattelututkimuksen tekijoilla on paasy antamiini tietoihin. kylla __

5. Ymmarman, etta tutkimuksen tekijat keradvat haastattelusta aineistoa. Haastattelu kylla __
tallennetaan seka aanitallenteena efta aanitalienteen litterointina.
6. Ymmarran, etta haastattelussa kerattya aineistoa kaytetdan opinnaytetydssa, joka kylla __
julkaisemisensa jalkeen on kenen tahansa luettavissa.

Osallistuja
Allekirjoitus ja nimenselvennys Paivays
Haastattelututkimuksen tekijat
Allekirjoitus ja nimenselvennys Paivays
Allekirjoitus ja nimenselvennys Paivays
Metropolia PL 4000 Bufevard 31 www. metropoda. i
Armattorkeakouy 00079 Metropolia 00180 Helsink) Puhedin 020 763 5000 Y-tunnus: 2094551-1
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Liite 3. Saatekirje

Hei,
Kiitos osallistumisestasi opinnaytetydmme haastatteluun! Mikali sinulle on heréannyt viela
jotain kysyttavaa haastattelun jalkeen, voit laittaa sahkdpostia joko meille, tai opinnayte-

tydmme ohjaajille.

Ystavallisin terveisin:

Martta Harju

Vilma Laurila

Opinnaytety6n ohjaajat:
Kaarina Pirila

Johanna Valtanen
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