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Asiantuntijavallasta osallisuuteen

hteiskehittely (co-creation) on uusiosana, jonka taus-

talta l6ytyvat Engestromin ekspansiivisen oppimisen

malli (2004) ja toisaalta liiketaloudessa havaittu seik-
ka, ettd innovaatioita kannattaa kehitelld yhdessa, ei vain
asiantuntijoiden vaan asiakkaiden ja muiden kiinnostunei-
den kanssa.

Palveluiden tai tuotteiden suunnittelussa on jarkevaa ottaa
potentiaaliset kuluttajat mukaan kertomaan toiveistaan ja
tarpeistaan seka testaamaan erilaisia prototyyppeja. Asia-
kasymmarrys ja kuluttajien kiinnostuksen luotaaminen on
ytimena myos palvelumuotoilussa. (Miettinen 2016).

Moni organisaatio puhuu asiakasladhtoisyydesta, mutta kasi
sydamelle, montako kertaa palvelujen suunnitteluun ja ke-
hittdmiseen on otettu mukaan asiakas? Asiakaspalauteky-
selyt antavat varsin pintapuolista tietoa ja vastauksia vain
niihin kysymyksiin, joita palautekyselyn tekija on keksinyt
kysya. Useinkaan asiakkaan omille ehdotuksille ei ole tilaa.
Kuvaus on kérjistetty, mutta silti, valitettavan yleinen.

33

Julkisessa hallinnossa yhteiskehittelyyn on heratty vasta
2000-luvulla. Yhteiskehittelyn sijaan on enemmankin puhut-
tu asiakkaan osallistumisesta. Asiakasosallisuus on maaritel-

ty kayttdjan osallistumisena palvelun suunnitteluun, jarjesta
miseen, tuottamiseen, kehittdmiseen tai arviointiin (Leeman
& Hamalainen 2016, 587). Julkisissa palveluissa osallisuutta
on jaoteltu tiedonsaanti-, suunnittelu-, toiminta-, paatos- ja
arviointiosallisuuden kautta.

Julkisella sektorilla valta on tyypillisesti ollut asiantuntijoilla.
Asiakasosallisuuden korostaminen edustaa uutta toimin-
takulttuuria. Avoin osallisuus onkin nostettu kehittdmisen
karkeen. Esimerkiksi 6Aika -hankkeessa “Avoin osallisuus ja
asiakkuus” (2015-2018) ovat suuret kaupungit kehittamassa
palveluja ja innovaatioita yhdessa julkisen sektorin, yritysten,
kolmannen sektorin ja asiakkaiden kanssa hyédyntien palve-
lumuotoilua ja yhteiskehittamista. (6Aika, 2018).

TUTTU-6Aika -hankkeessa asiakasosallisuuden vahvistami-
nen oli keskeinen tavoite palvelukokeilujen ja uusien palve-
lujen innovoinnissa. Asiakkaan danta haluttiin vahvistaa ja

kuunnella sitad herkalla korvalla.
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Tassa artikkelissa kuvataan tarkemmin Tampereella kay-
tettya “tulevaisuuspaja” - menetelman kayttoa palveluiden
kehittelyssa seka toisaalta yhteiskehittelyn pelillistamista Fu-
turologin, fasilitointipelin avulla.

Yhteiskehittelya tulevaisuuspajoissa

Tulevaisuuspaja -termia kaytettiin yhteiskehittelytyépajoista,
joissa eri osallistujaryhmien kanssa analysoitiin, arviointiin
ja kehitettiin palveluja. Tampereella tulevaisuuspajoja jar-
jestettiin kaikkiaan yhdeksan, joista nelja liittyi kuntoutta-
van tyétoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen palveluihin
(63 osallistujaa), kaksi Tredun (ammatillisen oppilaitoksen)
ja tyollisyyspalveluiden kanssa tehtavaan yhteistyohon (26
osallistujaa), yksi alueellisen tyollisyyskokeilun palveluihin
(114 osallistujaa) ja kaksi Wilma- ja Kompassi -menetelmiin
(12 osallistujaa). (Ks. raportti kuntouttavan tyétoiminnan ja
sosiaalisen kuntoutuksen tulevaisuuspajasta Koivula, Kemp-
painen & Kumpulainen 2016.)
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Tulevaisuuspajojen tavoitteena oli:

kartoittaa palvelu- ja tukitarpeita,
koota kokemuksia ja parhaita kaytantoja

kehittaa ongelmanratkaisutaitoja
ideoida uusia palveluja ja toimintatapoja

jalostaa ja mallintaa aiempaa parempia
tai kokonaan uusia toimintamalleja.

W



ulevaisuuspajoissa ideana on, etta kaikki osallistujat

paasevat vaikuttamaan prosessiin tasaveroisesti, il-

man esimerkiksi valta-aseman tai asiantuntijuuden
tuomaa auktoriteettiasemaa. Yhteiskehittelyssa kaikkien
aani on yhta tarkea.

Toinen tarkea periaate tulevaisuuspajoissa on luovuus. Luo-
vuutta edistavat hauskuus ja ennakkoluulottomuus. Vain va-
paassa ja avoimessa ilmapiirissa ajatukset virtaavat ja uskaltaa
heittaa ilmoille seka kritiikkia etta totutusta poikkeavia ideoita.

Kolmas periaate on yhdessa tekeminen, vuorovaikutteisuus
ja parvidlyn hyédyntaminen. Sen sijaan, ettd pidettaisiin pit-
kia monologeja ja yritettaisiin saada muut vakuuttuneiksi
oman ajatuksen paremmuudesta, tuotetaan yhdessd mah-
dollisimman monipuolisia ndkemyksia ja ideoita.

Osallisuus ei synny silla, ettd ryhmalle sanotaan, “nyt voi
kommentoida” tai “kertokaapa ajatuksianne”. Tallgin tilan ja
danen saavat rohkeimmat ja ulospddnsuuntautuvat henkilot,
joilla on jo omat vahvat mielipiteensa. Tulevaisuuspajois-

sa keskeistd on mahdollistaa kaikkien, myos hiljaisempien,
ujompien ja harkitsevampien mahdollisuus saada nakemyk-
sensa kuuluviin.

Osallistavia menetelmia ovat koonneet esimerkiksi Inno-
kyla (www.innokyla.fi), Ideapakka Oy (www.ideapakka.fi) ja
Aalto-yliopisto (Palvelujen tuotteistamisen kasikirja 2016).
Tassa artikkelissa ei lahdeta listaamaan erilaisia menetelmia
yksityiskohtaisesti, vaan kuvataan TUTTU-6Aika -hankkeen
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tulevaisuuspajojen paapiirteinen kulku ja nostetaan esiin huo-
mioita yleensa yhteiskehittelypajojen toteutuksiin liittyen. Ar-
tikkelin lopuksi kerrotaan hankkeen innovaatiosta, Futurologi
- pelistd, joka on pelillinen sovellus yhteiskehittelypajoihin.

Tulevaisuuspajan kulku

Tavoite

Tulevaisuuspajoissa - tai missa tahansa yhteiskehitte-
lypajassa - oleellista on maarittaa sille asetettu tavoite.
Tavoite helpottaa seka osallistujien ettd kaytettavien
menetelmien valinnassa. Tulevaisuuspajan aluksi on tar-
keaa keskustella ja muotoilla tavoite eli tehtdavananto
lopulliseen muotoonsa. Tyopajan jarjestaminen “siksi, kun
pitad” tai ilman selkeda tavoitetta voi parhaimmillaan
tuottaa kivaa yhdessdoloa, muttei muuta. Pahimmillaan
se saa osallistujat vihaiseksi hukkaan heitetysta ajasta tai
turhautumaan, kun ei paasta tuloksiin. Jo tydpajaan kut-
suttaessa tavoite on pystyttava ilmaisemaan seka selkedsti
ettd houkuttelevasti. Julkisessa hallinnossa ongelmana on
monasti turhan byrokraattinen hallintokielen kaytto, josta
joko ei saa kiinni (esimerkiksi terminologian takia) tai joka
ei innosta. Kumpaan tulisit mieluummin:

"Tule tydpajaan, jossa kehitdmme yhdessd yritys- ja tydvoi-
mapalveluja asiakasldhtéisemmiksi!” vai "Tule ideoimaan pa-
rempia palveluja tyéttémille tyénhakijoille!”
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Osallistujat

Ketd kutsutaan mukaan? Ketka ovat palvelussamme
tarkeimmat sidosryhmat? Mista |6ydamme kokemusasi-
akkaita? Keitd kutsumme omasta organisaatiostamme?
Kenella voisi olla annettavaa tulevaisuuspajalle? Kutsu-
taanko erilaisia osallistujaryhmia omiin tyépajoihinsa vai
yhteiseen? Kuinka monta henkil6a kutsutaan?

Nama ovat kysymyksi3, jotka on ratkaistava joka kerta
pohtien jalleen sitd, mikad on tyépajan tavoite. Onko pa-
rempi kuulla eri osallistuja-/kayttajaryhmia erikseen, jotta
valtetdan erilaisten valta-asemien tuoma jannite vai onko
hedelmallisempaa “térmayttad” erilaisia nakemyksia yh-
teen ja saada aikaan luova jannite?

Molemmat edella mainitut vaihtoehdot voivat toimia, mutta
mita heterogeenisempi ryhma on, sen enemman vaaditaan
fasilitointitaitoja ja sen enemman on kiinnitettava huomiota
siihen, miten demokraattinen dialogi mahdollistetaan.

Osallistujien maara on myés pohdittava kysymys, mutta
nyrkkisdantona voi pitda, ettd noin parinkymmenen osal-
listujan kanssa pystyy toimimaan yhdessa tilassa suhteel-
lisen rauhallisessa ja keskittyneessa ilmapiirissa.

36

Fasilitaattorin rooli

Fasilitaattori tarvitaan tulevaisuuspajaan aina. Fasilitaat-
tori voi olla omasta organisaatiosta tai sen ulkopuolelta.
Jalkimmaista vaihtoehtoa puoltaa se, ettd talléin fasili-
taattoriin ei kohdistu epaluuloja mahdollisesta puolueel-
lisuudesta. Olennaista on, etta fasilitaattori ei saa olla
manipulaattori asian kasittelyn suhteen. Tyéskentelyn oh-
jaamisessa fasilitaattorilla on keskeinen rooli, jotta kaytet-
tavissa oleva aika riittaa, tyoskentely on valmisteltu hyvin
ja toimitaan tehokkaasti.

Tulevaisuuspajan eteneminen ja aikataulu

Tulevaisuuspajat - tai yhteiskehittelypajat - etenevat
tutustumisesta tyoskentelyvaiheeseen, aineiston kokoa-
miseen ja yhteenvetoon seka jatkotydskentelyn suunnitte-
luun/paatokseen. Aikataulutuksessa on syyta olla enem-
man pessimisti kuin optimisti. Aloitukseen, tervetulleeksi
toivottamiseen ja esittelyihin menee usein enemman
aikaa kuin on arvioitu. Fasilitaattorin tarkea tehtava on
pitda huolta siita, ettd tyoskentely etenee aikataulussa.
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Tutustuminen ja rentoutuminen

Yhteiseen tyopajaan tuleminen voi olla jannittava juttu.
Osallistujat eivat tunne toisiaan eivatka ole ihan varmoja
siitd, mita oikein tapahtuu. Tilalla on merkitysta ensi-
vaikutelman luomisessa. Pienet péytaryhmat, joissa on
kenties jo valmiiksi merkitty paikka kullekin, vdhent3a
epavarmuutta siita, ettd mihin tassa nyt pitaa sitten istua.
Toisaalta talla pienelld keinolla saadaan vaikutettua pien-
ryhmien koostumukseen sekd maarallisesti etta laadulli-
sesti (esimerkiksi taustojen mukaan).

Tilassa soiva musiikki, poydilla olevat karkit tai muut napos-
teltavat ja kenties jotkin kiinnostavat ja uteliaisuutta herat-

tavat tarvikkeet (kortit, napit tms. menetelmissa kaytettavat
materiaalit) saavat aikaan rentoutunutta alkuhdpinaa.

Alkuesittelyt on tehtava jollain tavalla. Perinteinen nimikier-
ros ei ole valttdmatta paras tapa, silla useinkaan kukaan ei
sen jalkeen muista kuin korkeintaan vierustoverin nimen.
Vuorottain nimien kertominen saa keskittymaan vain siihen,
ettd kuinka itseni esittelen eika kuuntelemaan muita. Esitte-
lyihin kaytettava aika on usein lyhyt, joten sen on oltava yhta
aikaa sekéa tehokas, mieleenpainuva ja hauska.
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Monasti kaytettyja keinoja on erilaisten korttien kaytto.
Poéydalla on paljon kuvakortteja, joista henkil6 valitsee
sellaisen, joka hanta puhuttelee ja kertoo sen avulla itses-
taan. Korttien sijaan voi kayttaa erilaisia nappeja tai vaik-
ka pienia leikkielaimia.

Nimen liittdminen johonkin harrastukseen tai mielenkiin-
non kohteeseen saa myds aikaan sen, ettd “Pertti, it-in-
sin6ori” vaikuttaa paljon mielenkiintoisemmalta: “Pertti,
perusinsinéoéri, Paatalon fani”.

Tydskentelyvaihe:
Yksin ja ryhmdssd tyoskentelyn vuorottelu

Parhaiten tydskentely onnistuu pienryhmissa, joissa on
neljastd kuuteen henkil6d. Menetelmia on hyva vaiheistaa
siten, etta yksintydskentely ja ryhméakeskustelu vuorot-
televat. Yksintyoskentelyvaihe on hiljainen ja ryhmatyos-
kentelyssa jaetaan ajatuksia ja ideoita toisten kanssa.
Hiljaisen vaiheen merkitys on suuri. Se mahdollistaa kes-
kittymisen ja itsendisen ajattelun ilman, ettd toisten kan-
nanotot ja mielipiteet hairitsevat tai vaikuttavat.
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Kuvatehtava
- esimerkki Tampereen tulevaisuuspajoista E _

Tulevaisuuspajan tavoitteena oli saada asiakkaiden palautet- ﬂ ﬂ - .
/

ta kuntouttavan tydtoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen

7
tyopajatoiminnan kehittamiseen. j

'”.f'r__ , s o -
Poydalla oli runsaasti erilaisia kuvia ja kortteja, aikakausileh- ,s',' . y =
tia, sakset, liimaa ja tusseja. Kullakin osallistujalla oli edes- | ﬂ — . e 1
saan A3 paperi. 7

&

Osallistujia pyydettiin valitsemaan kuvia, jotka kuvaavat hei- ' \ v A

dén ajatuksiaan seuraaviin kysymyksiin: N

T
/ ’
* Mika on tyopajatoiminnassa hyodyllista minulle? 4 /' t Vo e
Mik3 tuottaa minulle arvoa? Tulevaisuuspajan osallistujien kuvatehtavan tuotoksia.
Kuva U-M. Koivula

* Mika on turhaa, epamiellyttavaa tai arsyttavas?
* Mika puuttuu? Mita pitaisi olla enemman?

* Mika on minulle paras tydpajan palvelulupaus?
Mita odotan?
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iljaisen tyoskentelyn vaiheessa kukin tydskenteli yksin Ideoinnista tulosten koontiin

noin 20 minuutin ajan. Joku kommentoi, etta “tas-

L » . Tyoskentelyvaiheen rakenne riippuu tyépajan tavoitteesta
sahan joutuu askartelemaan”. Alkuhdmmennyksen Y ¥ pput tyopa

o - - - ja valituista menetelmista. Palveluideointipajoissa proses-
jalkeen tunnelma rauhoittui ja osallistujat selailivat lehtia ja : Paj P

sin kulku voi olla: vapaa ideointi, ideoiden jasentdminen,

liimailivat kuvia. Nelikenttiin saattoi myds kirjoittaa tekstia. S ) o } i } o
ideoiden valinta ja jatkojalostus ja yhteinen arviointi ja

Kun ryhma naytti silta, etta kuvatehtava oli valmis, kes-

. o » S o jatkotoimista sopiminen.
kusteltiin kunkin “taulusta”. Osallistuja sai kertoa, miksi oli ] P

valinnut juuri sellaisen kuvan ja mita se hanelle symboloi. Tulosten koontiin ja niista keskusteluun on jatettava
Osallistujat kuuntelivat toisiaan - tassa vaiheessa ei viela tarpeeksi aikaa. Helposti itse ideointiin kaytetaan valta-
keskusteltu. Kunkin “tauluesittelyn” jalkeen summattiin yh- osa ajasta, jolloin se, mita ideoista valitaan, jalostetaan ja
teisesti esiin nousevia asioita ja ideoita. ldhdetdan tyostamaan eteenpiin voi jaada “ilmaan”. Sekin

- .. . . voi turhauttaa osallistujia: “Taas ideoitiin ja oli hyvia aja-
Kussakin pienryhmassa oli oma fasilitaattori, joka kuunte- . S ) o

S . N . tuksia monta, mutta mita naille nyt sitten kay?".
li tarinoita, auttoi keskustelun etenemisessa - kuitenkaan

kommentoimatta - ja kirjasi asioita muistiin.
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Futurologi -peli

UTTU-6Aika -projektissa luotiin TAMKin ja Tam-

pereen kaupungin yhteisena kehittelyna Futurologi

- peli tulevaisuuspajan fasilitaattorin apuvalineeksi.
Futurologi-peli valmentaa my®&s fasilitaattoreina toimivia
osallistaviin menetelmiin ja niiden hyédyntamiseen. Peli
esittelee lahes kolmekymmenta eri menetelmaa ryhmaytymi-
seen ja ideointiin, ideoiden jalostamiseen ja arviointiin seka
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jatkosuunnitteluun. Peli auttaa siten seka osallistujaryhmaa
ettd fasilitaattoria. Lisaksi tydpajaan tulee pelin myéta ylla-
tyksellisyyttd ja jannitysta erilaisten keskustelu- ja tehtava-

korttien avulla.

Pelin ohjekirja on saatavissa sahkoisesti http://www.e-julkai-

su.fi/tampereen_kaupunki/futurologi-peli-ohjevihko/mobile.
html#pid=1

Esimerkkeja Futurologi-pelin
hyodyntiamismahdollisuuksista:

e Tydyhteison kehittaminen
ja muutostilanteiden ohjaus

e Palvelutarjonnan kehittdminen

* Ongelmanratkaisu

¢ Liiketoimintaideoiden jasentdminen
* Strategiatyoskentely

¢ Ammatillisten valmiuksien
kehittaminen fasilitoinnissa
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hteiskehittelypajoissa Futurologi-pelid kannattaa

pelata fasilitaattorin avulla, vaikka kokenut tiimi voi

hyodyntaa sita itsenaisestikin. Pelissd ryhman ihan-
teellinen koko on neljastad kahdeksaan pelaajaan. Mikali
ryhma on suuri, muodostetaan pienryhmat, jotka pelaavat
omalla laudallaan. Pelaajat heittdvat noppaa kukin vuorol-
laan ja siirtyvat pelilaudalla silméluvun osoittaman maaran.
Pelilaudalla on erilaisia menetelmia tutustumisesta, ideoin-
tiin, jalostukseen ja arviointiin.

Peliin kuuluu myés kortteja. Ennustaja-Eukko ja Oman On-
nensa Seppa - kortit sisaltavat erilaisia vaittamia tai tehta-

via. Joskus kortti antaa luvan paasta kahvitauolle tai edeta

pelissa eteenpain.

Karenssiinkin voi joutua, jolloin koko ryhmaa joutuu tekemaan
Ennustaja-Eukon tai Oman Onnensa Seppa -kortin tehtavan.

Yhteiskehittelypajassa peliin varattava aika tulisi olla 4-6
tuntia taukoineen. Mikali halutaan vain ideoida, voi kesto
olla lyhyempi.

Fasilitaattorin rooli Futurologissa on tarkea, vaikka pelia voi
huvikseen pelailla itsenaisestikin. Futurologin menetelmat
ovat yksinkertaisia ja helppoja. Joitain tarvikkeita on tarpeen
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Futurologin pel :
tulevaisuuden palvelu legoista.

Kuva: OnnenSeppa.

olla saatavilla, esimerkiksi tarvikepoydalla. Naita ovat: kortit,
aikakausilehdet, post it -laput, paperia (esim. varillista ko-
piopaperia), tusseja ja kynia, flappipaperia, saksia ja liimaa.
Fasilitaattorin on syytd tuntea pelin menetelmat hyvin ja va-
rustautua “tarvikelaukulla”.
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Nopeasti
asiaan pddsee

o, W * Hauska, toimiva!
Monikdyttéinen

leellinen asia Futurologi -pelissa on sama kuin missa
tahansa yhteiskehittelypajassa. Tyoskentelylld on ol-

. Paras!
Monenlaisia tava selked tavoite, yhteinen teema tai toimeksianto.
Peli tarvitsee selkedn ky- menetelmid koottu Mita selkedmpi se on, sen konkreettisempia tuloksia saadaan.
symyksen/toimeksiannon
Futurologi-pelid on hyddynnetty muun muassa erdan sosiaa-
Hauska lialan yrityksen liiketoimintaidean kehittelyssa. Ensimmainen
ja kevennetty pelisessio jarjestettiin yrittajan liiketoimintasuunnitelman

pohjalta. Yrittdja ja fasilitaattori muotoilivat toimeksiannon
tulevaisuuspajalle. Yrityksen henkilostolle jarjestetdan toinen

Kokemuksia Futurologi-pelista Futurologi-paja yrityksen toiminnan kdynnistyessa. Tuon

pajan tavoitteena tulee olemaan yrityksen toimintatapojen

Futurologi -pelin prototyyppié kokeiltiin Tuttu-6Aika pro- seka tydntekijoiden ja johdon valisen vuorovaikutuksen ke-

jektin seminaarissa Turussa marraskuussa 2017. Palautteissa e
J 7 hittaminen.

pelia pidettiin hauskana ja toimivana. Kommenttien perus-
teella prototyypin joitain menetelmia yksinkertaistettiin ja

opasvihkosta kehitettiin selkeammaksi. Kokeilijoiden kom- "Futurologi-tulevaisuuspajan toteuttaminen rohkaisi ehdot-

menttit olivat hyvin positiivisia. <, I e ; ) : : ¢
tomasti minua etenemddn omissa suunnitelmissani, kun aina

vdlillé on tullut sellainen epédusko. Sain paljon hyviéd ideoita,
mutta myds mietittdvid asioita (ryhmadltd). Ja mad ajattelen

Laittaa
. nyt, ettd kun tyéryhmd saadaan kasaan niin toteutamme
o ajattelemaan R, T
Lammittely Futurologi-tyépajan uudestaan.”
on tdrked Ol e Sosiaalialan yrittdjd, nainen, 35 vuotta.
nédkékulmia ldhestyd
asioita

Selked vihko
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uturologi-peli on helppo ja hauska tapa perehtya yhteis-

kehittelyn menetelmiin. Pelid on kokeiltu leikkimielella

my&s valmistujaisjuhlien suunnitteluun kaveriporukassa
- toimii hyvin siinakin viitekehyksessa.

Fasilitaattorin havainto on, ettd lautapeli ymparistona ja
kehyksena vapauttaa ihmiset "leikkimaan”. Pelin saannot
suorastaan velvoittavat tekem3an asioita, jotka normaalissa
ryhmatyotilanteessa tuntuisivat helposti vakinaisilta. Va-
pauttavien alkulammittelytehtdvien houkuttelemana ryh-
man luovuus paasee esiin ja ongelmanratkaisua tukeva ilma-
piiri syntyy pakottamatta. Pelin juoni ohjaa pelaavaa ryhmaa
kohti ongelmanratkaisua ja lopputuloksena syntyy konkreet-
tinen kuva tulevaisuudesta, kartta sinne tai ainakin jokaisen
osallistujan kokemuksia kunnioittava yhteinen ndkemys siita,
millainen tulevaisuus meille olisi mahdollinen.

Lahteet:
6Aika. 2018. Avoin osallisuus ja asiakkuus. Saatavilla: https://6aika.fi/avoin-osallisuus-ja-asiakkuus-karkihanke-aoa/

Engestrom, Y. 2004. Ekspansiivinen oppiminen ja yhteiskehittely tydssa. Vastapaino, Tampere.
Koivula, U-M., Kemppainen, A. & Kumpulainen, K. 2016. Tulevaisuuspajat - nakemyksia kuntouttavasta tyotoiminnasta ja sosiaalisesta kuntoutuksesta. TUTTU-6Aika, Tampereen osahanke.
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Opittua

Tulevaisuuspajat ovat seka hyddyllisia ettd mukavia, hausko-
jakin, tapoja koota palautetta, arvioida yhdessa ja kehittda
uusia ideoita ja toimintamalleja. Lyhyessakin ajassa, mini-
missdan 3-4 tuntia, saadaan koottua tietoa nopeamminkin
kuin, jos lahetettaisiin kysely tai tehtaisiin yksil6- tai ryhma
haastatteluja. Tulevaisuuspajojen edellytyksenad on ennen
muuta se, etta siihen osallistuvat henkilét ovat kiinnostuneet
ja sitoutuneet tyopajan tavoitteeseen.

Futurologi -pelin materiaalit ovat
ladattavissa 6Aika-hankkeen
nettisivustolta:
https://6aika.fi/ota-kayttoon/
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