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Identiteetiksi ammatillinen opinto-ohjaaja

TAMKin ammatillisen opinto-ohjaajankoulutuksen toteutuksessa on keskidssa
identiteettityd.Selked identiteetti auttaa tunnistamaan omaa asemaa ja tehtavaa koulutuksen,
yhteiskunnan ja tydelaman muuttuessa. Tassa artikkelissa kuvataan identiteettityon
nakokulmasta opiskelijoiden matkaa ammatilliseksi opinto-ohjaajaksi. Opiskelijat tuottivat
tutkimusaineiston kirjoittamalla kokemuksiaan ja havaintojaan siitd, miten omat kasitykset,
ajattelu ja toiminta olivat muuttuneet koulutuksen aikana. Tulosten perusteella voi sanoa,
ettd koulutuksen opetussuunnitelma ja toimintatavat olivat tarjonneet suuntaa ja seka
teoreettista etté kaytannollista perustaa monitasoiselle identiteettitydlle, jossa kasitys itsesta
ja omasta tehtéavastd ammatillisena opinto-ohjaajana syveni ja laajentui.

Kirjoittaja: Harri Kukkonen

Ohjausasiantuntijuus ja identiteettityo

Ohjausasiantuntijuudessa on tapahtunut viimeisten vuosikymmenien aikana suuri muutos.
Diagnosoivasta, paremmin tietdvasta ja universaalista asiantuntijuudesta on siirrytty
kulttuurista herkkyyttd, merkityksista neuvottelua ja epdvarmuutta korostavaan
asiantuntijuuteen (Onnismaa 2003, 111). Rutiinit ja valmiit toimintamallit eivat riita
epévarmuutta ja ennakoimattomuutta tuottavassa maailmassa, vaan keskeiseksi muodostuu
ihmisen toimintakykyisyys, hénen yksilélliset pystyvyysuskomuksensa, luottamus ja
sitoutuminen seké tietoisuus mahdollisuuksista ja tavoitteista (Savickas ym. 2009).
Koulutuksessakaan ei riita, etta keskitytadan vain tietojen lisdantymiseen ja tyotehtévien
opetteluun. Ne eivét viel4 takaa taitavaa toimintaa, sillé ne eivat kdynnista sellaista
muuttumisen prosessia, jota tarvitaan ammatillisessa kehittymisessé (Dall’ Alba 2005).

Ammatilliseen opinto-ohjaajankoulutukseen paaseminen edellyttdd opettajan patevyytta.
Opettajan ammatillinen identiteetti tarkoittaa hédnen eldmanhistoriaansa perustuvaa késitysta
itsestd ammatillisena toimijana. Se siséltaa opettajana olemista koskevat uskomukset,
mielenkiinnon kohteet, arvot, tavoitteet, tulevaisuuden paddmaarat sek& ndkemykset siitg,
mihin hén kokee kuuluvansa. (Eteldpelto & Vahésantanen 2006; VVahasantanen 2013.)
Ammatillinen identiteetti toimii perustana opettajan tekemille tulkinnoille itsestadn opettajana
ja ohjaajana, erilaisten yhteisojen jasenena seka opettajaprofession edustajana (Kukkonen

ym. 2014). Identiteettityon tukeminen liittyy toimintakyvyn kehittdmiseen, ja se olisi otettava
tietoiseksi toiminnan tavoitteeksi kaikessa koulutuksessa.

Opinto-ohjaajakoulutuksessa opiskelija joutuu arvioimaan uudelleen néité kasityksia, silla
opinto-ohjaajan toimenkuva ei ole sama kuin opettajan. Han joutuu pohtimaan ohjaajuuden ja
opettajuuden vélista suhdetta. Yleisen, kaikkeen ohjaustydhon kuuluvan osaamisen liséksi
opinto-ohjaajalta vaaditaan erityisosaamista, johon kuuluu esimerkiksi opiskelijan tilanteen
madrittely ja arviointi, opintojen ohjaaminen, ammatinvalinnan ja urasuunnittelun
ohjaaminen ja henkil6kohtainen ohjaus (Onnismaa 2007, 200-207). Kyse ei kuitenkaan ole
siitd, ettd olemassa olevasta opettajan identiteetista pitaisi luopua. Opettajan identiteetti
pikemminkin laajenee tai muovautuu uudelleen.

Tasséa tutkimuksessa on lahtokohtana identiteetin monitasoisuus. Identiteettity6 edellyttaa



Ropo 2013). Tuleva opinto-ohjaaja paasee koulutuksen aikana pohtimaan kysymyksia, jotka
koskevat yleisesti opinto-ohjaajan ty6ta, tehtévia, vastuita ja velvoitteita (kulttuurinen tai
yhteiskunnallinen taso), yksildiden ja ryhmien valisid kommunikaatio- ja
vuorovaikutusprosesseja (yhteison taso) seka omia sisdisia tietdmyksen rakentumisen
prosessejaan (yksilotaso). Tavoitteena on, ettd opinto-ohjaajankoulutuksen aikana kasitys
itsestd opinto-ohjaajana, tydyhteison jasenend seka ohjauksen yhteiskunnallisen ja
kulttuurisen tehtdvan toteuttajana laajenee ja syvenee.

Tutkimuksen toteuttaminen

Syksylla 2016 aloittaneet opiskelijat (n=16) saivat toukokuussa 2017 seuraavan
kirjoitustehtavan: Pohdi oman opinto-ohjaajan identiteettisi rakentumista opintojen aikana.
Minkaélaisia muutoksia olet havainnut ajattelussasi ja toiminnassasi? Aineistoa analysoitiin
sen perusteella, minkélaisia positioita opiskelijat ottivat suhteessa opinto-ohjaajana
olemiseen.

Identiteettikuvauksia itsestd ammatillisena opinto-ohjaajana
Opinto-ohjaajan sisaiset tietdmyksen prosessit — reflektoiva kehittyja

Identiteetin yksilolliseen tasoon kuuluu omien siséisten tietdmyksen prosessien rakentumisen
tunnistaminen ja arviointi. Tama nakyi ajattelun ja késitysten muuttumisena, ymmarryksen
syvenemisend ja laajenemisena seka itseluottamuksen vahvistumisena.

e Ymmarrys ohjauksesta ja sen merkityksesta on kasvanut. Ohjaus ei siis nayttaydy
enda asiantuntijan hyvina neuvoina vaan silla on syvempi merkitys. Toinen muutos on
se, ettd olen ruvennut miettimddn opiskeluakin "matkana”, joka on
merkityksellisempi kuin tutkinto. Esa

Kasitteet ohjaus ja asiantuntijuus ovat saaneet uusia merkityksia ja auttavat positioimaan itsed
eri tavalla kuin aiemmin. My0s opiskelun merkitys itselle muuttui "matkan” aikana, silld
tutkinnon saamisen asemesta koulutus alkoi ndkya mahdollisuutena omalle kasvulle ja
syvéllisemmélle ké&sitykselle itsestd opinto-ohjaajana. Ohjaajan ammatillista hyvinvointia
edesauttaa vakiintunut kasitys itsestd ammattilaisena (Neswald-Potter, Blackburn & Noel
2013, 184).

Oman pedagogisen ajattelun muuttuminen ei jaényt vain pohdintojen tasolle, vaan nakyi
my®s toiminnan muuttumisena aiempaa tietoisemmaksi ja tavoitesuuntautuneemmaksi.

o Oma toimintani on strukturoidumpaa. Olen ottanut tietoisesti linjan etta
maarittelemme tavoitteen ja paamaaran seka tarkistan ettd olemme ymmartaneet
asiat samalla tavoin. Ira

o Usko ja luottamus omaan osaamiseen ohjaajana on vahvistunut. Vahvistumista on
tullut kun olen todennut kdyttineeni opinnoissa esiteltyjd “tyokaluja”, menetelmid ja
teoreettista viitekehysta. Syksylla olin viel&d epdvarmempi luottamaan aiemmin
hankittuun osaamiseeni. Mia

Kokemus siitd, ettd teoreettinen tieto auttaa kdytanndn tydssa ja tydn hahmottamisessa oli
antanut uutta pohjaa ammatillisuuden reflektoinnille ja rohkeutta antaa tilaa opiskelijan
omalle nakdkulmalle ja hédnen paatdksenteolleen.



Opinto-ohjaaja yhteiso(je)n jasenena — yhteisollinen kehittaja

Tarked osa opinto-ohjaajan tyota liittyy yksildiden ja ryhmien vélisiin kommunikaatio- ja
vuorovaikutusprosesseihin. Namé toimivat perustana identiteetin yhteisotasolle.

e Minulla on aidosti jo tyokaluja auttaa & ohjata opiskelijoita ja kehittd opintojen
ohjausta oppilaitoksessamme. Olen myds edistynyt opon aseman ja tehtavien
kirkastamisessa ja vakiinnuttamisessa. Olen ottanut vahvemmin roolia himenomaan
opona. Koen onnistumisen hetki&, kun saan ohjattua opiskelijaa eteenpéin polullaan
ja pidettya opiskelijan puolia hallinnon hampaissa. Pia

Opinto-ohjaajan roolin ja tehtavan selkeyttdminen oppilaitoksen muille ryhmille saattaa olla
valttamatonta kehittdmistyon alkuvaiheessa. Ohjaajana toimimisen liséksi opinto-ohjaajan
rooliin yhdistyi myd6s opiskelijan puolustaminen, erd&nlaisena asianajajana toimiminen, jonka
tehtdvé on ajaa opiskelijan etua myos oppilaitoksen sisalla jopa vastustaen tai kyseenalaistaen
muiden tyontekijaryhmiin kuuluvien toimintaa. VVoi sanoa, ettd ohjauksen eettinen koodisto
menee kollegiaalisuuden yli.

Hyvien ammatillisten yhteistydsuhteiden merkitys tulee esille verkostojen rakentamisessa.
Neswald-Potter, Blackburn ja Noel (2013, 184) toteavat, ettd ohjaajan ammatillista
hyvinvointia edesauttavat hyvat ihmissuhteet.

o Tarked on ollut verkostojen tarkeyden huomaaminen. Olen myds aikaisemmin ollut ns
yksinpuurtaja, mutta verkostoitumismatkani on avannut ymmarryksen, ettei kaikkea
tarvitse itse tietdd. Essi

Jo koulutuksen aikana yhteison jasenend toimimisen merkitys opinto-ohjaajan identiteetille
saattaa olla tarke&a.

« Kun en tee opon t6itd, niin opon identiteetti ei ole oikein rakentunut. Ohjaajan
identiteetti on kuitenkin kehittynyt. Huomaan, etté arvioin itseni ohjauksellisia taitoja,
kun olen ryhmanohjaajana hoitamassa/hoitanut jonkin tilanteen. Terttu

Opinto-ohjaajan identiteetin rakentumista tukee toimiminen aidoissa opinto-ohjaajan
tyoskentely-ymparistoissd. Vaikka opiskeluaikana ei toimisi oppilaitoksessa, on ohjausalan
identiteetin muotoutuminen mahdollista. Nain identiteettity® ei kohdistu niinkaan
ammattinimikkeeseen, vaan laajemmin ammattialaan, yleensé ohjauksen ammattilaiseksi
kasvamiseen. Kannattaisiko opinto-ohjaajan ammatti-identiteetin asemesta puhuakin
ohjausalan osaamisidentiteetista?

Opinto-ohjaaja profession edustajana — rakenteisiin vaikuttaja

Opinto-ohjaajan toiminta ei perustu vain yksiléllisin valintoihin, vaan hdn on myds
profession edustaja ja hdneen kohdistuu tiettyja tyotd, tehtdvié ja vastuita koskevia vaateita.

« Olen kiinnostuneempi kaikkeen opon tyéhon liittyvista asioista ja etsin syvempaa
tietoa ja osaamista. Liisa



Kaésitys itsestd profession edustajana ik&én kuin velvoittaa toimimaan eri tavalla kuin
aiemmin. Omaa perspektiivia voi laajentaa hankkimalla koko ajan tietoa opinto-ohjaajan
tyosté ja pyrkimalld tunnistamaan, minkalaista osaamista opinto-ohjaajuus edellyttaa.

« Se on vaikuttamista yhteiskuntarakenteisiin alueellisella, paikallisella ja
valtakunnallisella tasolla, jotta e.m. kehitys ja yhteiskunnallinen kehitys turvattaisiin.
Nelli

Opinto-ohjaajan identiteetin yhteiskunnalliseen tasoon kuuluu mygs asioihin vaikuttaminen.
raamittavat hdnen omaa toimintaansa, omien yhteiséjensé tavoitteita ja loppujen lopuksi
mahdollisuuksia tukea opiskelijaa.

Pohdinta

Opinto-ohjaajan ammatillista kehittymista voi kuvata neljan ulottuvuuden avulla: opinto-
ohjaajan roolin ymmartdminen, tyéhon sitoutuminen, kompetenssien tarpeellisuuden
ymmértdminen ja ammatillisen yhteisollisyyden ymmartdminen (Henderson, Cook, Libby &
Zambrano 2007). Namé kaikki n&kyvat opinto-ohjaajaopiskelijoiden kirjoituksissa. Tulosten
perusteella voi sanoa, ettd TAMKin ammatillisen opinto-ohjaajankoulutuksen
opetussuunnitelma ja tydskentelymuodot ovat olleet sellaisia, ettd ne kannustavat
opiskelijoita reflektiiviseen otteeseen, mik& on auttanut identiteettity®ssé ja oman
ammatillisuuden sanallistamisessa.

Identiteetti ei ole koko ajan samana pysyva, koulutuksessa saatu kokonaisuus. Ammatillisen
opinto-ohjaajan identiteetti ja ammattitaito on syytd ymmartéa jatkuvasti muotoutuvaksi,
uudelleen rakentuvaksi ja muokkautuvaksi kehittymisen prosessiksi, joka jatkuu koko
ammattiuran ajan. Koulutuksella on kuitenkin keskeinen merkitys sille, minkalaisia aineksia
tdman prosessin yllapitamiseksi saadaan. Ropo (2015, 29) toteaa, ettd identiteettityon
tukeminen liittyy toimintakyvyn kehittdmiseen. Se olisikin syyté ottaa tietoiseksi toiminnan
tavoitteeksi kaikessa koulutuksessa.
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