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Transversaaliset taidot tulevaisuuden ammattikorkeakoulun mahdollisuutena

Tiivistelma

Euroopan komissio on maaritellyt avaintaidoiksi luku- ja kirjoitustaidon, didinkielen ja vieraiden
kielten taidon, digitaaliset taidot sekd matematiikan ja luonnontieteiden perusosaamisen.
Avaintaidoissa on tunnistettavissa lapileikkaavia teemoja, jotka ovat oleellisia jokaisessa
avaintaidossa. Léapileikkaavat taidot ovat transversaaleja taitoja, jotka ovat yh& useammin keskiossé,
kun tyOntekijoité rekrytoidaan. Naiden taitojen oppiminen luo haasteita
ammattikorkeakoulutukseen, seké& osaamisen, roolien, opetussuunnitelmien etta
oppimisympaéristdjen osalta. Tassa puheenvuorossa luomme katsauksen siihen, miten
transversaaliset taidot nakyvét kolmessa padkaupunkiseudun ammattikorkeakoulussa.

Avainsanat: transversaaliset taidot, tulevaisuuden osaaminen ja oppimisymparistot

Kohti oppivaa yhteiskuntaa

Maailman talousfoorumin mukaan 65 prosenttia tdndan koulunsa aloittavista lapsista tulee
tyoskentelemé&én ammateissa, joita ei vield ole olemassa (WEF 2016). Ty0deldman osaamistarpeet
muuttuvat radikaalisti. Tulevaisuus haastaa myds ennennakeméattomaélla tavalla kasitykset
oppimisesta. Teknologisoituminen ei l&hivuosina mullista vain tyéelamadmme, vaan koko
elamantapamme ja yhteiskuntamme. Oppiva yhteiskunta muodostuu uudistumiskykyisista
kansalaisista. Vaativien, ammattitaitoja ja sosiaalisia taitoja edellyttavien tdiden maara kasvaa ja
suorittavia rutiinitehtavié edellyttavien toiden mééra vahenee (Opetus- ja kulttuuriministerion



tulevaisuuskatsaus 2014). Tydeldman ja yhteiskunnan muuttuessa tiedon, taitojen, osaamisen ja
kvalifikaatioiden tarpeet muuttuvat (Suomalainen koulutus 2030). Tyotehtévissa tapahtuvat
muutokset, eri ammattien valisten rajojen poistuminen, uusien ammattien syntyminen seka tyon
verkottuminen lisadvat tarvetta taidoille, joille on tyypillisté niiden yleisluonteisuus. Samalla ndma
taidot viittaavat hyvinvointiin ja elaménhallintaan (Heckman & Kautz 2012). Subs-
tanssiosaamisen rinnalle ja jopa sita tdrkedmmiksi nousevat monialaiset taidot, yleiset taidot,
avaintaidot, siirrettavat taidot, 2000-luvun taidot tai tydeldmataidot - miten yhteiskunnalliseen
uudistumiseen viittaavia yleisluontoisia taitoja nyt pitéisikaan kutsua. Kédytdmme téssa katsauksessa
naista siirtymisia helpottavista ja erilaisia substansseja yhdistévista taidoista kasitetta
transversaaliset taidot.

Tarvittavan osaamisen laatu muuttuu

Euroopan komissio on maaritellyt avaintaidoiksi luku- ja kirjoitustaidon, didinkielen ja vieraiden
kielten taidon, digitaaliset taidot sekd matematiikan ja luonnontieteiden perusosaamisen. Néiden
taitojen lisaksi avaintaitoihin siséllytetadn laaja-alaisempia taitoja, kuten oppimistaidot, sosiaaliset
ja kansalaistaidot, aloitekyky ja yrittdjyys, kulttuuritietoisuus seké luovuus. (EK 2012.) Avaintaidot
ovat l&heisesti sidoksissa toinen toisiinsa ja monet niisté tukevat toisiaan. Lisaksi avaintaidoissa on
tunnistettavissa lapileikkaavia teemoja, jotka ovat oleellisia jokaisessa avaintaidossa. Né&ité ovat
kriittinen ajattelu, luovuus, aloitteellisuus, ongelmanratkaisu-, riskinarviointi-, paatoksenteko- ja
tunteiden rakentava hallintakyky (EK 2005). L&pileikkaavat taidot ovat transversaaleja taitoja, jotka
ovat yh& useammin keskitssa kun tyontekijoitéa rekrytoidaan (Rodkin & Levy 2015).

Valmistuvien opiskelijoiden osaamisen ja tyopaikkojen tarpeiden kohtaamattomuus on yha
suurempi ongelma, silla koulutusjarjestelmien ja tydeldman kytkos jaa 16yhéksi. Liséksi
tyOelamaéssa tarvittavien joustavuutta ja ketteryyttd varmistavien taitojen oppimiseen ei kiinniteta
riittdvasti huomiota (EK 2012). Pohdimme kuinka transversaalien taitojen kehittymisté olisi
mahdollista sisallyttadé entist luontevammin ammattikorkeakoulujen toimintaymparistoissa.
Kysymme, kuinka tulevaisuudessa tarvittavaa transversaalista osaamista parhaiten edistettéisiin
ammattikorkeakoulujen oppimisymparistoissa. Paljon painotetaan transversaalien taitojen
merkitystd, mutta miten ne ilmenevét kaytannossa ammattikorkeakoulujen arjessa? Esimerkkimme
tulevat Haaga-Heliasta, Laureasta ja Metropoliasta.

Opettajan rooli transversaalien taitojen oppimisessa

Opettaja luo paikkoja transversaalien taitojen kehittymiselle. Opettajan tapa olla opettaja méaarittaa
kuinka luontevaksi transversaalien taitojen hyodyntaminen tietyssa oppimisymparistossa
toimittaessa muodostuu. Oppijan ja opettajan vélinen valtaetdisyys on keskeinen transversaalien
taitojen oppimista tukeva tai estava tekija. (Salonen 2014.) Kuvio 1 havainnollistaa erilaisia
opettajan rooleja ammattikorkeakoulukontekstissa.



Fasilitoijan, ohjaajan, verkostoitujan ja kehittajan rooleille on tyypillista suhteellisen pieni
auktoriteetti oppijaa kohtaan. Talléin eri nakemysten yhteensovittaminen on oppimisessa ominaista.
Transversaalien taitojen merkitys téllaisessa oppimisymparistossa tydskenneltdessé on ilmeinen.
Monimutkaistuvassa maailmassa oppimisen padmaaraksi muodostuu yh& useammin yhden
taydellisen ratkaisun sijasta monen siedettdvan ratkaisuvaihtoehdon vélisten erojen eritteleminen.
Yhteistoimijuuden ja kohtaavan lasndolon merkitys korostuu. Valvojan, koordinaattorin, johtajan ja
tuottajan rooleissa auktoriteettiasema korostuu. Opettajan toiminta on pééllepéin tehokasta, mutta
harvoin maksimaalisesti transversaalien taitojen oppimista tukevaa. Valtaetéisyys opettajan ja
opiskelijan valilla on niin suuri, ettei tasavertainen rikastava vuorovaikutus ole mahdollista.
Auktoriteettia saatetaan vaalia asiantuntijavallan avulla. Oppimisymparisto ei kannusta
transversaaleiden taitojen kayttdmiseen vaan tiedon omaksumiseen sellaisena kuin se auktoriteetin
toimesta esitetdan.

Haaga-Helian ammatillisen kasvun prosessit eri osapuolten nakékulmista

Opiskelijan rooliin liittyy kasvaminen proaktiiviseksi, itseohjautuvaksi asiantuntijaksi, joka on
motivoitunut kehittdmaan itsedan, tyotaan ja tyoyhteis6dan. Opiskelijat asettavat omat ja ryhménsa
oppimistavoitteet ja suunnittelevat tydskentelyprosessit opetussuunnitelman puitteissa. Opettaja
toimii tyoyhteisdssaén opiskelutoiminnan suunnittelijana, mahdollistajana, ohjaajana, motivoijana
ja kanssaoppijana seké tarpeen mukaan asiantuntijakonsulttina. Opettajat toimivat oppimisen
ohjaajina yhteistyGssa keskenadn seké opiskelijoiden, tydeldamén ja muiden sidosryhmien kanssa.
Opettaja ottaa huomioon opiskelijoiden oppimistyylit ja laht6tasot. Opettajan ja opiskelijan
ammatti-identiteetit rakentuvat oppivan yhteison sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Partnerien rooli
on toimia oppimisprosessin mahdollistajina, tukijoina ja motivoijina. Yhteistlliseen prosessiin
osallistuessaan partnerit saavat mahdollisuuden kehittd4d omaa osaamistaan ja toimintaansa.

Opetuksen ja opetussuunnitelmien arviointi on luonteeltaan kehittdvaa arviointia, jonka mukaan
johtopaatoksia kaytetddn aktiivisesti uudenlaisten lahestymistapojen kehittdmiseen. Opiskelijoiden
itsearviointi on arviointitoiminnan erés peruselementti. Haaga-Helian Journalismikoulutuksen
opetussuunnitelmassa mainitaan transversaaliset taidot mm. seuraavasti: ”Opiskelija suunnittelee
opintopolkuaan. Han saa valmiuksia edeté opinnoissaan ja sitoutuu opiskelijayhteiséon. Liséksi han
tarkistaa oman opintopolkunsa suunnan ja arvioi omaa osaamistaan ja kiinnostuksen kohteitaan”.

Haaga-Helian finanssi- ja talousasiantuntija koulutusohjelma puolestaan profiloituu tarjoamalla
”laaja-alaisen osaamiskokonaisuuden, jossa huomioidaan myos asiakaspalveluldhtdisyys ja
erilaisten vuorovaikutustaitojen vahvistaminen. Finanssi- ja talousasiantuntijan koulutus-ohjelmassa
opiskelijalle muodostuu vahva rahoitusinstrumenttien ja -markkinoiden seka niihin liittyvan
lainsdadannon tuntemus, analyyttisia taitoja, kriittisen ajattelun taitoja seka kykyé ottaa itsendisesti
selvaa uusista asioista”.

Metropolia tavoittelee tyon ja oppimisen saumattomuutta



Metropolia pyrkii liittdmaan oppimisen ja tydeldman saumattomasti toisiinsa. Talldin
oppimisympérist0ssé ovat aktiivisina toimijoina opiskelija, autenttisen oppimisympériston edustaja
ja opettaja. Yhteistoiminnallinen oppiminen tarkoittaa pedagogisena ratkaisuna sité, etta opettaja
jakaa asiantuntijuuttaan muiden oppimisympaéristén toimijoiden kanssa (Salonen & Savander-Ranne
2015).

Yritykset, toinen ja kolmas sektori tarjoavat oppimisymparistojd, joissa oppimiseen liittyy
luontevasti kokemuksellisuus ja elamyksellisyys. Tall6in oppijan sisédinen motivaatio voimistuu.
Autenttisemmissa ympérist0issé toimittaessa myos transversaalien taitojen kehittyminen on
ilmeistd. Substanssiosaamisen rinnalle nousee rikastavassa vuorovaikutuksessa oleminen yhteison
muiden toimijoiden kanssa. Haasteena ovat sellaiset opettajan roolit, jotka perustuvat
asiantuntijavaltaan. Asiantuntijavalta voi estéa oppijaa saamasta tilaa oppia omannakoisesti
(Salonen, Reijonen, & Savander-Ranne 2015). Haasteena on myds transversaalien
taitojenkehittymisen tunnistaminen. Transversaalien taitojen oppimista tukevan
ammattikorkeakoulupedagogiikan kehittdminen voisi tapahtua laheisessa vuorovaikutuksessa
ympardivan yhteiskunnan eri instituutioiden kanssa erilaisia oppimisymparistoja hyodyntéen.

Kéytannossé kehitystyo voisi edetéd néin: a) yhdistetaan fyysisia ja digitaalisia oppimisympéristoja
inhimillisesti, b) luodaan uusia ratkaisuja formaalin ja informaalin oppimisen muodoille ja niiden
yhdistamiselle, c) tuodaan transformaalit taidot tutortoiminnan keskioon niin tutoropetta-jien kuin
tutoropiskelijoidenkin kohdalla (oppimaan oppimisen taidot, sosiaaliset taidot, ajattelun taidot,
sisdisen kehittymisen taidot). Kokeilujen merkitys voimistuu oppivaa yhteiskuntaa rakennettaessa.
Tama edellyttdd, ettd omassa ajattelussa pystytadn siirtyméén perinteisiné pidettyjen sektoreiden ja
siilojen vli.

Laurea-ammattikorkeakoulussa transversaaliset taidot l1apéisevét oppimista

Laurea-ammattikorkeakoulussa on kompetenssipohjainen opetussuunnitelma, jossa painottuu
yrittdjyysosaaminen. Transversaalit avainkompetenssit voidaan monella tapaa integroida
korkeakoulun opetussuunnitelmaan. Ne voivat olla opetussuunnitelmaa lapileikkaavia, niista
voidaan luoda oma opintokokonaisuus tai ne voidaan integroida tiettyihin osiin opintosuunnitelmaa.
Usein transversaalit taidot sisallytetdan sellaisiin opintosuunnitelman osiin, jotka kasittavat
poikkitieteellisia tavoitteita, teemoja ja kompetensseja. Toinen luonteva sijoitus on opintoihin
johdatteleviin osioihin, joita opetetaan eri alojen opettajien toimesta. On kuitenkin tarke&a
maaéritell& selkedsti transversaaleja taitoja koskevat oppimistavoitteet ja seurata oppimisen
kehittymista ndiltakin osin ja antaa oppimisesta palautetta (Terzieva, Luppi & Traina 2015).

Laurean pedagoginen valinta osoittaa transversaalisten taitojen merkityksen arvostusta ja
pyrkimysta ndiden taitojen perusteelliseen hallintaan opiskelun aikana. Laureassa hyddynnetééan
vuodesta 2006 lahtien organisaation sisalla kehitettya tutkivan ja kehittdvén oppimisen mallia
nimeltdén Learning-by-Developing (LbD). Oppiminen tapahtuu yhteisollisesti aidoissa
tyoelaméhankkeissa, jotka tuottavat uutta osaamista. Tama vaatii aitoa yhteistyoté opettajien,
opiskelijoiden ja tydelamé&n edustajien valilla. LbD tuo yhteen opiskelijat, opettajat ja tydelaman



asiantuntijat ja tuottaa uusia toimintatapoja ja osaamista. LbD kannustaa Kriittiseen ajatteluun,
luovaan ongelmanratkaisuun ja edistdd monella muullakin tavoin ty6eldméssa tarvittavia taitoja,
tyollistettavyytta ja yrittdjahenkisyytta (Kallioinen 2011). Yhdessa tekemisen toimintamalli tukee
oppilaan siirtymisté tydelamaan.

Yhteisolliset oppimistilanteet tarjoavat oppijoille mahdollisuuden oppia toimimaan
suunnitelmallisesti, tavoitteellisesti ja tasapuolisesti yhdessa yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi
(Soetanto, Childs, Poh, Austin & Hao 2012). Opiskelija kehittd&d monipuolisesti taitojaan ja
osaamistaan, kuten ymmartdmaan tiimi- ja verkostotyon ja toisaalta roolien ja tehtévien
merkityksen, jakamaan tehtdvié ja ottamaan vastuuta, kunnioittamaan aikatauluja,
kommunikoimaan tehokkaasti sekd luottamaan ty6tovereihinsa (Guilland, Harmoinen & Saloranta
2014). Monialaiset ja poikkitieteelliset ryhmat mahdollistavat osaamisen, tiedon ja taitojen
valittymisen yhdessa tekemisen kautta.

Arviointi voi olla joko formatiivista, jatkuvaa tai summatiivista, lopputuotteen arviointia. SOCCES-
projektin tuloksena paadyttiin transversaalien taitojen osalta formatiiviseen arviointiin, koska tdman
arviointitavan katsottiin parhaiten tukevan oppijaa ja oppimisprosessia. Oppimisprosessi ei naiden
taitojen osalta rajoitu koulutukseen vaan taidot voivat kehittya sosiaalisen elaman eri alueilla ja
hioutuvat viime kadessa tyGelamassé. Laurea-ammattikorkeakoulun kehittdmistytssa seuraava askel
on arviointimenetelmien jalkauttaminen ja sitd tukeva tiedottaminen, pilotointi ja
jatkokehittamistyd. Kaynnistyvéat kaksi uutta ulkoisesti rahoitettua tutkimus- ja kehittdmisprojektia
tulevat tukemaan tata tyotd samoin kuin aihetta ké&sitteleva monipuolinen julkaisutoiminta.

Y hteenvetoa

Korkeakoulun tarkein tuote on oppiminen. Jotta korkeakoulut pystyvéat vastaamaan tulevaisuuden
tyoelaméhaasteisiin tulee koulutuksen tukea paitsi ainekohtaisia kompetensseja myos vahvistaa yli
aineiden ylittavien taitojen edistymistd. Elamankulun siirtymid tukevan transversaalin osaamisen
tulisi ndkya opetussuunnitelmatasolla ja opetustoiminnassa substanssitaitojen rinnalla.

Tama haastaa substanssikeskeisen opettajuuden uudistumaan. Opettajan uudet roolit viittaavat
ennen kaikkea oppimisymparistéjen elinvoimaisuuden luomiseen ja yll&pitdmiseen. Oppijan
motivaatiota kannattelevalla opettajalla on kyky luoda ja vaalia oppimisymparistdjé, joissa ei ole
lasna oppimista tukahduttavia tekijoita vaan eri toimijoiden véalisen arvostuksen ansiosta vapautuvaa
luovuutta ja voimaa.
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