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Abstrakt

Nar det kommer till mat ar faktorer som smak, pris och bekvamlighet viktiga. Idag bryr
sig allt fler om matens kvalitet och dess produktionsférhallanden, samt hur dessa
stammer 6verens med de egna synpunkterna pa t.ex. halsa och valmdende, samhallet
och miljon. Lokal mat blir allt vanligare och sa aven begrepp som narmat, Slow Food och
REKO.

| Vastnyland anses intresset for lokalt producerad mat stort. Under aret ordnas olika
evenemang och marknader. Forutom REKO ordnas narmats marknader och Slow Food
festivaler. REKO har funnits i nejden sedan 2014 da de forsta ringarna startades i Pojo
och i Vastankvarn i Inga. Idag finns det fem aktiva REKO-ringar i Vastnyland.

Syftet med mitt arbete ar att fa en helhetlig bild 6ver REKO:s verksamhet och hur
intresset for REKO ser uti Vastnyland idag. | fokus ligger dven producenternas
lonsamhet och konceptets utvecklingsmojligheter.

Undersokningen utférdes med hjalp av tva webbenkater for bdde producenter och
konsumenter. Enkaterna publicerades i Ekends, Karis och Ingas REKO-grupper pa
Facebook. For att skapa en helhet skickades dven en enkat menad for administratérerna
for respektive REKO-grupper.

Sammanlagt svarade 13 producenter och 116 konsumenter pa enkaterna. Det ar mest
kvinnor som handlar via REKO och de mest populara produkterna ar agg, gronsaker och
kott. Producenterna har valt att sdlja via REKO eftersom de anser att den personliga
kontakten med konsumenten ar viktigt och for att det ar smidigt eftersom man pa
forhand vet vilken mangd produkter som kommer att ga at till forsaljning.

| Vastnyland tror medlemmarna pa en vaxande framtid for REKO. REKO &r en bra idé
som man kanske inte dnnu forstatt att utnyttja pa basta satt.

Sprak: Svenska Nyckelord: REKO i Vastnyland, narmat, [6nsamhet.
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Tiivistelma

Kun kyse on ruoasta tekijat kuten maku, hinta ja mukavuus ovat tarkeita. Nykyaan yha
useammat ihmiset valittavat elintarvikkeiden laadusta ja sen tuotantoedellytyksista seka
siitd, miten ne liittyvat kuluttajien omiin nakemyksiin, kuten esim. terveyden ja
hyvinvoinnin tai yhteiskunnan ja ympariston merkitykseen. Paikallinen ruoka on
yleistynyt samoin kuin Slow Food ja REKO.

Lantisella-uudellamaalla kiinnostus paikallisesti tuotettuihin elintarvikkeisiin on suurta.
Vuoden aikana jarjestetaan erilaisia tapahtumia ja markkinoita. REKO-renkaitten lisaksi
jarjestetdan maalaismarkkinoita ja Slow Food-festivaaleja. REKO on ollut mukana
vuodesta 2014 lahtien, jolloin ensimmaiset renkaat perustettiin Pohjaan ja
Vastankvarniin Inkooseen. Nykyisin on olemassa kuusi aktiivista REKO-rengasta Lansi-
Uudellamaalla.

Opinnaytetyon tarkoituksena on saada kattava kuva REKOn toiminnasta ja siita, mika
REKOn kiinnostus on nykyaan Lansi-Uudellamaalla. Painopiste on myds tuottajien
kannattavuudessa ja konseptin kehitysmahdollisuuksissa. Tutkimus tehtiin kayttaen
kahta seka tuottajille etta kuluttajille suunnattua web-kyselya. Kyselyt julkaistiin
Tammisaareen, Karjaan ja Inkoon REKO-renkaassa Facebookissa. Kokonaisuuden
aikaansaamiseksi [ahetettiin myos kysely ryhmien yllapitajille.

Kyselylomakkeisiin vastasi yhteensa 13 tuottajaa ja 116 kuluttajaa. Useimmiten naiset
ostavat REKO-renkaiden kautta ja suosituimpia tuotteita ovat munat, vihannekset ja
liha. Tuottajat myyvat REKOn kautta, koska he uskovat, etta henkilokohtainen kontakti
kuluttajiin kanssa on tarkeag, ja se etta on katevaa kun tietaa etukateen, kuinka paljon
tuotteita on myytavana. Lansi-Uudellamaalla REKO-jasenet uskovat REKO-liikkeen
kannattavaan tulevaisuuteen.

Kieli: Ruotsi Avainsanat: REKO, lahiruoka, kannattavuus
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Abstract

When it comes to food, factors like taste, price and convenience are very important.
Today, more and more people care about food quality and its production conditions, as
well as how these are in line with their own views on e.g. health and well-being, society
and the environment. Local food is becoming increasingly common, as well as concepts
such as Slow Food and REKO.

In Vastnyland, the interest in locally produced food is considered to be big. Various
events and markets are organized throughout the year. In addition to REKO, farmers’
markets and Slow Food festivals are arranged. REKO has been in Vastnyland since 2014
when the first rings were started in Pohja and in Vastankvarn in Inkoo. Today there are
six active REKO-rings in Vastnyland.

The purpose of this survey is to get a comprehensive picture of REKO’s activity and what
the interest looks like in Vastnyland today. For the producers the focus is on profitability
and the possibilities of developing the concept. The survey was conducted using two web
polls, for both producers and consumers. They were published in Ekends, Karis and Inga’s
REKO Groups on Facebook. To get a complete picture of the concept, a survey was also
sent to the administrators of the groups.

In total, 13 producers and 116 consumers responded. It is mostly women who use REKO
and the most popular products are eggs, vegetables and meat. Producers use REKO
because they believe that the personal contact with the consumer is important and it’s
convenient because they know in advance exactly the amount of product they are going
to sell.

Language: Swedish Key words: REKO, locally produced food, profitability
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1 Inledning

Nér det kommer till valet av mat ar faktorer som smak, pris och bekvamlighet mycket
viktiga. Idag bryr sig allt fler om matens kvalitet och dess produktionsforhillanden samt att
dessa stimmer Overens med de egna synpunkterna pa till exempel hédlsa, samhéllet och

miljon. Lokalt producerad mat blir allt vanligare och sé dven begrepp som narmat, slow food

och REKO.

I Viéstnyland vill man verkligen fokusera pé intresset om nérmat och under dret ordnas olika
evenemang och marknader for att stirka intresset. Forutom REKO ordnas dven Slowfood
festivaler och narmatsmarknader. REKO har funnits i nejden sedan 2014, d& de forsta
REKO-ringarna startades i Pojo och i Vidstankvarn i Inga. Det hdr var bara ett ar efter att
Finlands forsta REKO-ring startades i Jakobsstad i Osterbotten. Kort dirp4 startades sedan
fler REKO-ringar i Vistnyland och idag finns det sex aktiva ringar. Det &r ringarna i Karis,

Ekenis, Inga, Sjunded, Lojo och Kyrkslitt.

Enligt tidigare forskning (Oman, 2017) tyder resultatet pa att intresset for REKO i
Osterbotten héller pa att avta. Hur ser intresset for REKO ut i Vistnyland och hur skiljer sig
verksamheten frin Osterbotten. 1 arbetet kommer medlemmarna inom REKO-ringarna i
Ekends, Karis och Ingé att beaktas samt deras synpunkter pa konceptet. Finns det ndgonting
som borde forbittras eller utvecklas, eller & REKO héllbart s som det dr idag? For
producenterna del kommer fokus att ligga pd ekonomin och l6nsamheten med REKO.
Konsumenterna ar kanske den viktigaste delen av en REKO-ring. Utan konsumenter skulle
inte producenter finnas. Varfor har man valt att vara medlem i en REKO-ring? Vad koper

man?

For att skapa en helhet av REKO har d@ven administratérerna for respektive REKO-ring
intervjuats. Hur skiljer sig ringarna fran varandra, vad arbetar man med och hur forsoker

man utveckla REKO-ringen?

Den hér undersokningen gjordes i form av tva enkéter som publicerades pa Ekenis, Karis
och Ingés REKO-ringars Facebookgrupper. En enkét menad &t konsumenter och den andra
at producenter. Administratdrerna intervjuades med hjélp av en enkitintervju som skickades

enskilt pa privat meddelande pa Facebook.



2 Teoretisk bakgrund

Konceptet REKO har funnits sedan 2013 da den forsta REKO utdelningen korde igang i
Jakobsstad i Osterbotten. Det var Thomas Snellman som hade med sig idén fran Frankrike
och deras Amap-system och startade upp konceptet i Finland. Idén spridde sig snabbt och
bara tva ar senare fanns det cirka 100 REKO-ringar i Finland. Idag har REKO-ringarna spritt
sig pa bade finskt och finlandsvenskt héll och antalet 6kar standigt. Déarfor kan det vara svart

att uppskatta exakt hur ménga ringar det finns idag. (EkoNu)

2.1 Vad iar REKO?

REKO, eller Rejdl konsumtion, &dr en forsdljnings- och distributionskanal var konsumenten
bestiller och handlar direkt frén producenten utan nagra mellanhédnder. Med REKO vill man
forsoka skapa ett mervirde for konsumenten eftersom produktens ursprung och
produktionsforhallanden ar kéinda. Grundprinciperna for REKO ér att produkterna skall vara
sda lokala som mojligt, produktionen skall vara etisk och girna ekologisk, ingen
aterforsédljning av produkterna skall fa finnas och verksamheten skall vara 6ppen, det vill

siiga att vem som helst skall fi vara med i gruppen. (Aktasmak)

En annan grundprincip med REKO dr att det inte skall finnas néagra
administrationskostnader. Det dr dirfor som man anvinder sig av Facebook som &r en gratis
mdotesplattform. Varje REKO-ring har sin egen Facebookgrupp varifran forsiljningen i
huvudsak sker. Det dr administratorerna for var grupp som héller i trddarna och bestdmmer
bland annat vem som fér vara medlem i gruppen, vilka produkter som fér séljas och hur ofta,

samt var, utdelningarna sker. (EkoNu)

Administratdren meddelar i god tid ndr det dr utdelning och skapar vanligtvis ett evenemang
for det utdelningstillfillet pa gruppen. D4 har producenten mojlighet att via
Facebookgruppen annonsera om sina produkter genom bilder och en bra beskrivning pa det
som dr till forsdljning och en deadline for bestdllning. For att bestdlla ndgonting
kommenterar konsumenten pa producentens inligg om vilken produkt hen vill képa. Det ér
vanligt att producenten sedan “’gillar” kommentaren for att sikerstélla att bestéllningen gétt
fram. Dé utdelningstillfdllet narmar sig kan producenten sammanstélla bestdllningarna och

vet da precis hur mycket som kommer att ga it vid utdelningen. (EkoNu)



2.1.1 Regler och produktkrav

Inom alla REKO-ringar stravar man efter att folja samma regler och etiska linjedragningar.
Smé avvikelser kan forekomma fran ring till ring, detta i och med att det slutligen &r
administratoren som har det sista ordet angdende medlemmarna och forsdljningen.

Produkterna som siljs via REKO bor vara etiskt producerade och girna ekologiska.

Angaende djurhdllningen, t.ex. kottforsdljningen, foredrar man att djuret skall ha haft
mdjlighet att leva ett sé djurlikt liv som mgjligt. Det bor ha haft tillrdckligt med utrymme att
rora sig pa och dven mojligheten att vara utomhus. Utfodringen &r d&ven ndgot som man gérna
héller under uppsyn inom forsédljningen via REKO. Djuren skall utfodras med inhemskt och
GMO-fritt foder s langt som det & mdjligt. Produkter som kommer frén exempelvis
basladugardar eller honsgardar med inomhus frigdende hons ar inte att féredra inom REKO.
I REKO far bara lokalt och etiskt fangad fisk sdljas eller forddlas. Naturprodukter som t.ex.

bér och svamp fér siljas skattefritt av vem som helst.

REKO ir till for producentens egna produkter. Aterférsiljning av en annan producents
produkter #r férbjuden inom alla REKO-ringar. (Aktasmak) Dock kan man som producent
samarbeta med en annan producent for att fullstindiga produktutbudet. Detta skall d& framga

tydligt i bdde annonsen och vid utdelningstillfdllet. (EkoNu)

All forséljning via REKO sker enligt den géllande skattelagstiftningen och det ar

producenten som sjélv ansvarar for forsiljningen av produkterna. (Aktasmak)

2.2 Producenter inom REKO

REKO ldmpar sig for olika sorters producenter. Producenter som erbjuder ekologiska
produkter dr populdra inom REKO-ringarna, men REKO ldmpar sig ocksa till smaskaliga
producenter som producerar och erbjuder ett brett sortiment av produkter, eller for en sidan
producent som brinner for mathantverk och vill prova pa hur det kénns att ha en verksamhet.
For att forsdljningen skall hallas [onsam bor man fokusera pa ndgot speciellt som kanske inte
gér att kopa 1 en vanlig matbutik. Det giller att hitta konsumenter som verkligen uppskattar
produkterna som séljs. (EkoNu) Som producent i REKO dr man skyldig till att f6lja de givna

reglerna for varje REKO-ring och man ansvarar 4ven for sin egen forsiljning. (Aktasmak)



2.3 Konsumenter inom REKO

REKO lédmpar sig till konsumenter som bryr sig om maten och dess ursprung. Idag ir allt
flera mana om maten de dter och dess ursprung. REKO kan dérfor vara en bra handelskanal,
eftersom konsumenten har rétt att f& reda pd produktens ursprung och vem som har
producerat eller tillverkat produkten. Producenten kan &ven ge vidare information angéende
odling och besprutning, gddsling etc. Produkterna som séljs via REKO anses vanligen vara
farskare och formanligare &n de produkter som erbjuds i matbutiken. Som konsument 1
REKO har man dven mdjlighet att fa tillgang till ett utbud av speciella produkter som annars
kan vara svéra att hitta i den vanliga butiken. D& konsumenten handlar via REKO vet hen
med sdkerhet att pengarna gér direkt till producenten, med andra ord stdder man som
konsument den lokala ekonomin. Som medlem i en REKO-ring triffar konsumenten éven

andra likasinnade ménniskor med samma intresse for lokalt producerad mat. (EkoNu)

2.4 Fordelar med REKO

Konceptet REKO for med sig ménga fordelar. Inte bara for miljon men dven for de
ekonomiska och sociala aspekterna. REKO vill stoda de lokala, genom att handla via REKO
handlar man med de lokala producenterna och stoder den lokala ekonomin. D& konsumenten
koper en produkt betalar denne enbart for produkten, inte for ndgra transporter, reklam,
onddiga plastforpackningar eller till nigra andra mellanhénder. REKO strivar till att erbjuda
sdsongsbetonade och rena produkter, vilket bade dr en stor fordel for miljon och nigot som

allt fler manniskor idag vill stridva efter.

Som konsument har man dven mgjlighet att utnyttja allting som produceras, ocksa de
produkter som kanske inte skulle l&dmpa sig till forséljning i en vanlig matbutik. Exempel pa

en sadan produkt kan vara en gronsak med konstig form eller farg. (EkoNu)



2.5 Utmaningar med REKO

Givetvis forekommer det utmaningar med REKO. Oftast dr det administratérerna for
ringarna som arbetar med utmaningarna, det &r administratoren som ansvarar for REKO-

ringen och har dven den slutgiltiga beslutanderétten. (EkoNu)

Da ringarna i Véstnyland hade fétt sin borjan var det svart att locka med nya medlemmar
och sdrskilt nya producenter. En orsak till det svala intresset kan vara att producenterna redan
anvinde sig av fungerande forséljningskanaler. (Kvarnstrom, J., 2015) I Viastnyland, sarskilt
1 Ekends ordnas manga, vil omtalade torg. Torgforsdljningen sags i borjan som litet av ett
hot for REKO. Trots det forsokte man forespraka med att det &r enklare att leverera till
REKO in att std flera timmar och sélja pa ett torg och betala for en plats dar. Trots att
REKO:s verksamhet idag ser bittre ut lockar torgforsdljningen &dndd den del av
konsumenterna som kanske inte har tillgang till Facebook. Utan medlemskap pa Facebook
finns inte mdjligheten att vara med i en REKO-ring och en person utan Facebook vet kanske
inte heller vad REKO é&r. Utmaningen &r att dven fi med de personer som inte hor till

Facebook att delta i REKO. (Sundstrom J., Valtonen M., 2016b)

En annan utmaning med REKO ér att halla koll péd produkterna. Stimmer forsdljningen
overens med de direktiv som finns och dr produkterna tillrdckligt lokalt producerade? Det dr
vanligt att man i en REKO-ring rdknar kilometeravstdndet frén respektive ring och ddrmed

bestimmer om producenten far erbjuda sina produkter till forsiljning. (Aktasmak)

Ytterligare en faktor som administratorerna arbetar med &r att motivera de medlemmar som
inte dr sd aktiva. Det géller att gora reklam om evenemanget, marknadsforingen av
produkterna skall vara tydlig och bra samt att produktutbudet dr avvikande och lockande.
(EkoNu) Konsumentbeteende &r nyckeln till ett fungerande REKO. De flesta konsumenter
ar med sd lange det dr roligt och socialt, men i den stressande vardagen kan det vara svért att
hinna forhandsbestélla varor och handla via REKO. D4 ér det hela nitverket som paverkas,

bade producenterna och konsumenterna. (Ehrnstrom-Fuentes b, 2017)



3 Ekonomi och lonsamhet

Da REKO startades var tanken den att prisnivan pa produkterna skulle vara till nytta for alla.
Produkterna som erbjuds till forséljning ska vara billigare &n de produkter som finns i
matbutiken. Dock ér det ganska svart att jimfOra priserna, d& varje matbutik har mojligheten
att prissétta sina produkter sjélv. Inom REKO é&r det producenten som sjélv véljer priset pa
produkten och har ritt att hoja eller sdnka pa priset enligt forsdljning. Om livsmedlen som
ar till forsdljning &ar tillverkade hemma &r det en beskattningsbar inkomst. Stiger
omsittningen over 10 000 euro per ar rdknas verksamheten som ndringsidkande och da

maste man som producent dven betala mervardesskatt. (Bergman, L., 2016)

3.1 Prisskillnader pa produkterna

Prisskillnaderna pa produkterna i REKO och pé& produkterna i matbutiken kan variera
mycket och behover kanske inte alltid gynna producenterna i REKO. Eftersom detaljhandeln
dven anvinder sig av importerade varor som till exempel gronsaker, gar det inte som

producent i REKO att konkurrera med butikernas priser. (Sundqvist, M., 2016)

I och med att lokalt producerad mat blir mer populdrt, har &ven matbutikerna tagit in lokala
produkter till sitt sortiment. Priserna pd dessa produkter kan inte bli ldga eftersom ménga
lokala producenter dven anvinder sig av REKO. Med andra ord har REKO en liten paverkan

pa priset. (Thomasfolk, C., 2015)

3.2 LahiKanna

I en farsk forskning frdn Luke, Luonnonvarakeskus, undersoks 1onsamheten med olika
distributionskanaler. I forskningen “LdhiKanna” undersoktes distributionskanalerna och
fradgeformuldr skickades ut till foretagare inom branschen. P& formuléret svarade 335
stycken foretagare. 2017 var inte ett ekonomiskt enkelt ar for foretagare som anvinder sig

av ndrmatsringar, men trots det ser foretagarna ljust pa framtiden.

I undersdkningen framkom att intresset for REKO é&r olika omrédesvis och vissa REKO-
ringar i1 Finland haller pd att do ut. Orsaken till detta kan vara att konceptet ar for tidsbundet
och att det &r jobbigt och tidskrdvande for producenten. Resultaten fran Lukes undersékning
tyder péd att REKO inte &r sa populdrt bland respondenterna. Cirka 50% av respondenterna i
undersokningen svarade att de aldrig anvént sig av REKO. Den mest anvénda gruppen var

géardsforséljning/direktforséljning. Pa frigan om de anser att REKO &r 16nande svarade 50%
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att det &r Ionsamt och den andra 50% att det inte &r det. Igen var gruppen
géardsforséljning/direktforsdljning 16nsammast enligt respondenterna. En intressant fraga
som undersoktes var om det finns nagon distributionskanal som foretagarna inte anvander
sig av som de i framtiden skulle vilja anvdnda sig av. REKO fick nistflest svar pa ”Ja” och
“Eventuellt”, forst kom ndrmatsforsdljningspunkter/-butiker. Fragan om foretagarna har
anvént sig av nagon distributionskanal men misslyckats med forsdljningen svarade ca 35
stycken att de anvint sig av REKO och misslyckats med forséljningen och 145 att de anvint
sig av REKO men haft goda forsdljningserfarenheter av kanalen. REKO kom pa tredje plats
av 12 distributionskanaler, da respondenterna anser att forsdljning via REKO inte varit

misslyckande. (Rikkonen P., Korhonen K., 2017)

4 Utveckling

Da Thomas Snellman, hemkommen frin en resa i Frankrike, presenterade idén om REKO i
Osterbotten var det manga som var kritiska till idén. Efter en trevande start slog REKO-
boomen igenom. I september 2017 fanns det 6ver 160 REKO-ringar i hela Finland och
medlemsantalet var runt 300 000. D4 konsumenterna fick veta av REKO spreds konceptet
snabbt, sociala medier dr en stor faktor bakom detta. REKO har dven spridit sig till Sverige.

(Ehrnstrom-Fuentes, M., b) 2017)

REKO har manga mdjligheter. Enligt Maria Ehrnstrom-Fuentes dr REKO en kraftfull
mekanism som man dnnu inte riktigt forstatt hur man skall utnyttja pa bésta sétt. Eftersom
det dr medlemmarna i gruppen som héller ndtverket i liv sd strdvar varje REKO-rings
administratorer for att géra motet mellan producent och konsument s uppskattningsbart som
mdjligt. Det dr sedan upp till medlemmarna att bestimma resten och utveckla konceptet.
(Ehrnstrom-Fuentes, M., a) 2017) For att uppgradera REKO behovs information, diskussion

och argumentering samt fragestéllningar. (Ehrnstroém-Fuentes, M., b) 2017)

5 Alternativ till REKO

D4 konsumenterna vill ha mer kunskap om maten de dter men ocksd mdjligheten att fa en
bild av matens ursprung, produktionsforhillanden samt gddslingsmetoder forsoker man
standigt hitta fler distributionskanaler som skulle locka konsumenterna och for att gora
producenternas forsiljning sa lonsam som mojligt. (The Context Network LLC, 2018)
Distributionskanaler for lokalt producerade produkter &r ménga. Lokala matmarknader har

funnits lange i olika former.
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Torghandel, direktforsdljning, gardsforsiljning och skdrdemarknader dr nagra exempel att
ndmna. P4 senare ar har REKO och andra matringar uppkommit. De olika
distributionskanalerna dr komplement till varandra pé ett eller annat sitt, de forsoker var och
en att skapa nya héllbara system for produktionen av lokal mat. Konsekvenserna for
konsumenterna och producenterna dr olika och sd dven medlemmarnas mojligheter att
paverka systemen. Den viktigaste faktorn i de olika systemen ar ledningen och reglerna, det
ar dem som péverkar 16nsamheten och medlemmarna i gruppen. (Ehrnstrom-Fuentes, M., a)

2017)

5.1 Torgforsiljning

Torgforsdljning ar ett gammalt och beprovat koncept. Odlare och producenter samlas
regelbundet pa en specifik plats for att silja sina produkter. Vanligtvis ér det farska varor sa
som gronsaker, potatis och fisk som erbjuds frdn producenternas tilt. Det finns méanga
fordelar med torgforséljningen. Som producent triffar man andra producenter och kan ta del
av deras erfarenheter, man traffar konsumenten och bildar en relation till denna och man kan
sjilv marknadsfora for sina produkter. (Bruch, M.L, Ernst, M.D., 2010) Dock finns
mdjligheten att det inte alltid dr producenten som sdljer sina produkter pa torget. Det vill
sdga, direktkontakten mellan konsument och producent dr inte alltid garanterad. (Ehrnstrom-
Fuentes, M,. a) 2017) Nackdelar med torgforsdljningen &r langa dagar, inga
forhandsbestéllda varor, svarforutsigbar och sporadisk forsdljning samt hdoga

torgplatskostnader. (Bruch, M.L, Ernst, M.D., 2010)

I Vistnyland har en sé kallad Slow food festival ordnats sedan hdsten 2008. Festivalen
samlar matproducenter i hela regionen som har sina produkter till forséljning. Under
evenemanget ordnas dven foreldsningar och seminarier som handlar om god, ren och réttvis
mat. Festivalen utvecklas for varje ar och allt fler producenter fran Vistnyland hakar pa.
Under de senaste aren har festivalen ordnats 1 Fiskars bruk i Raseborg. (Almark, M., 2014)
Forutom Slow Food festivalen ordnas dven var- och hostmarknader i Fiskars bruk. Dessa
marknader gér under namnet Maan maut, alltsa Jordens smaker, och dr ett mycket populdrt
koncept. P4 marknaden erbjuds delikatesser och ndrproducerade produkter fran producenter

i regionen. (Fiskars Village 2018)



5.2 Direktforsiljning

Vid direktforséljning eller gardsforsiljning sdljer producenten sina produkter hemma pa
gérden. Genom att anvdnda sig utav den hdr distributionskanalen uppstér inga
transportkostnader eftersom det dr konsumenten som kommer till garden for att handla. Detta
medfor ocksd en positiv och upplevelserik koperfarenhet. Nackdelarna med en
géardsforséljning dr att det maste ga att lite p4 konsumenten. Allt flera producenter har sd
kallade sjélvbetjdningskiosker var du handlar produkter och ldmnar pengar i en kassa. Da
skall det g3 att lite pd konsumenten att hen handlar pa ritt sitt. Aven gardens beléigenhet ér
viktig. Ligger gérden allt for 1&ngt borta &r det svért att hitta dit och konsumenterna vill

ogdrna kora langt. (Bruch, M.L, Ernst, M.D., 2010)

5.3 Food Hub

Under hosten 2017 introducerades Food Hub som ett pilotprojekt i Finland. Om projektet
fdr en bra start dr planen att konceptet startas upp under varen 2018. Food Hub é&r ett
konsumentdrivet projekt som strévar till att vara en fungerande ndrmatsmarknad. Lokal mat
skall vara laittillgédnglig for konsumenten. Det &r Svenska Lantbrukssillskapets Forbund,
SLC och Hertonds matandelslag som driver idén. I framtiden skall det grundas ett
gemensamt fOretag var bade konsumenter och producenter stdr som dgare.
Distributionsmodellens mélséttningar &r att odlarna béttre skall kunna planera sin produktion
och forséljning eftersom konsumenterna binder sig pa forhand till att kopa en viss mangd
produkter under aret. Pa sa vis far konsumenterna en enkel och regelbunden tillgang till
lokalproducerad mat. Samarbete mellan producent och konsument dr en viktig faktor for
Food hub, tanken dr att konsumenten skall kunna besoka de olika producenternas gardar och
bekanta sig med produktionen och aktivt delta i t.ex. skord eller annat arbete. Forsdljningen
ar flexibel och upphdmtningen av produkterna sker under ett helt dygn. Producenten ar

endast antréffbar pd upphdmtningsplatsen under bestimda tider. (Colliander-Nyman 2017)

Bestéllningarna gors via en hemsida. D& kunden har ingétt ett avtal med producenten sa féar
man en digital nyckel till skafferiet. Nyckeln fungerar via smarttelefon och med den kan
skafferiet Oppnas nir som helst under Hertonis biblioteks dppethallningstider. Producenten
behover med andra ord bara fokusera pa att producera och leverera varan och konsumenten
kan hdamta upp varan da det passar denne bédst. Det hér skiljer Food Hub fran REKO dér man

som medlem maéste passa tiden for utdelningen. (Rautoma H., 2018)
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6 REKO i Vistnyland

Till Vastnyland hor kommunerna Hango, Raseborg, Ingd, Sjunded, Kyrkslétt och Lojo. Idag
finns det sex aktiva REKO-ringar pa omradet. Det dr ringarna i Ekends, Karis, Ingd, Sjunded,

Lojo och Kyrkslitt (Facebook)

REKO i Vistnyland fick sin borjan i april ar 2014, dé& de tva forsta ringarna startades upp 1
Pojo och i Vistankvarn i Ingd. Frdn borjan har man kort pa det konceptet att man som
producent har mojlighet att delta i de bada utdelningarna eftersom de dgde rum pé under
samma kvill. I och med ringarnas framgang beslot man att samla intresserade producenter

och konsumenter for att kunna starta upp en ny ring i Ekenés. (Hagman, E., 2014)

REKO i Ekenéds hade en trevande start och under hela forsta dret sdg det inte alls bra ut.
Faktorer som for fa producenter och ointresserade medlemmar pa Facebookgruppen sigs

vara orsaken bakom detta. (Kvarnstrom, J., 2015)

2016, dryga tva ar efter att ringen 1 Ekenés startades upp har ryktet spridit sig och ungefar
60 personer deltar i REKO utdelningen varje vecka. Utdelningen sker pd Yrkeshogskolan
Novias parkering i Ekenés klockan 17. Den sker varannan fredag under vinterhalvaret och
varje fredag under sommaren. REKO-ringarna i Pojo och i Véstankvarn i Inga har inte haft
lika bra framgéng som i Ekenids. Ringarnas verksamhet lades ner 2015 pd grund av for fa
kunder och for lite forséljare. Under 2016 borjade intresset for en REKO-ring dven i1 Karis
blomma upp. Efter en tids sokande efter ritt person for administrationsjobbet fick ringen sin
borjan 1 augusti 2016. REKO-utdelningen i Karis sker pa Yrkesskolan Axxells

parkeringsplats i centrum av Karis. (Sundstroém J., Valtonen M, 2016a)

I Inga valde man att under hosten 2017 flytta utdelningsplatsen fran Véstankvarn in till Inga
centrum. Det gav REKO-ringen en ny start frén att ha legat ndgra ar pa is. I och med flytten
ville man utdka mgjligheten for flera medlemmar att kunna delta i utdelningarna.
Vistankvarn dr lite langre bort och det finns fler medlemmar som bor inne i Inga kyrkby.
Aven producenterna ir glada &ver flytten. Nu har de méjligheten att kunna kombinera alla
utdelningstillfdllen pa de tre orterna eftersom de sker under samma kvéll. Som producent
har du mgjlighet att starta i Ekenis klockan 17, fortsdtta till Karis 18:00 for att sedan avsluta
i Inga klockan 19. (Slotte, E., 2017)
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Idag, Mars 2017, ar det sammanlagt cirka 9000 medlemmar i alla REKO-ringar i
Vistnyland. Om man fokuserar pé ringarna i Ekenés, Karis och Ingd &r medlemsantalet drygt

6000. (Facebook)

7 Syfte

Syfte med mitt arbete &dr att skapa en helhet 6ver REKO-ringarna i Viastnyland. REKO-
ringarnas medlemmar och deras dsikter angdende REKO ir essentiella. Fungerar REKO som
det &r eller finns det nagonting som borde forbattras? Finns det utvecklingsmojligheter for
konceptet? Konsumenterna &ar intressanta och dven viktiga att undersoka. Utan
konsumenterna skulle inte producenterna finnas. En vésentlig friga &r varféor man som
konsument viljer att handla via REKO? Aven konsumenternas forslag pa

utvecklingsmojligheter ar betydelsefulla.

Tyngdpunkten i arbetet kommer att ligga pad producenterna. Da med fokus pa ekonomin och

16nsamheten. Varfor vill man silja via REKO? Ar det 16nsamt med forsiljning via REKO?

For att fa fram en helhet om REKO-ringarna har dven alla administratorer for varje ring
undersokts enskilt. Varfor har man valt att vara administratdr och hur skiljer sig REKO-
ringarna frdn varandra? Hur jobbar de inom respektive ring och administratorens

forbattringsforslag.

Enligt REKO:s grundare, Thomas Snellman, haller intresset for REKO pé att sjunka. Den
verkliga boomen dr 6ver sedan konceptet grundades och nyhetens behag &r nu 6ver. (Mangs,
S., 2017) En undersékning som gjorts angiende tvd REKO-ringar i Osterbotten visade
samma sak. Intresset for REKO dr avtagande. I den undersokningen svarade 43% att REKO-
ringarnas verksamhet ir avtagande och 0% tyckte att verksamheten ir viixande. (Oman, A.,
2017) For den skull &r det intressant att stélla samma frdga i mitt arbete. Hur ser REKO:s
verksamhet och framtid ut i Vistnyland? Hur skiljer sig intresset for REKO i Vistnyland

fran Osterbotten?
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7.1 Forskningsfragor

- Hur ser REKO:s verksamhet och framtid ut i Véstnyland?
- Hur skiljer sig intresset for REKO i Vistnyland fran Osterbotten?
- Hur ser 16nsamheten ut vid forsédljning via REKO?

- Vilka ér utvecklingsmojligheterna for REKO?

7.2 Avgrinsning av arbetet

Eftersom REKO iér ett stindigt vixande koncept kan det vara svért att veta exakt hur manga
ringar som finns i Finland idag. Nya ringar grundas och en del verksamhet faller bort. I mitt
arbete har jag valt att fokusera pd REKO-ringarna i Véstnyland. I Vistnyland finns det 6
aktiva REKO-ringar, och alternativt en som &r i startgroparna. Jag har valt att avgrinsa mig
till de bdda ringarna i Raseborg samt REKO-ringen i Ingd. Motiveringen till den har
avgransningen &r att jag tycker det dr lampligt att vélja dessa ringar eftersom utdelningarna
sker under samma kviéll och det finns en mojlighet att nd de producenter som deltar i alla tre
utdelningar. En annan avgorande faktor till avgridnsningen &r min egen position. Det hér &r
tre ringar som ligger ndra mitt egna samhélle och som jag sjdlv har erfarenhet av och

mdjlighet att besoka.

Da jag har valt att undersoka badde administratorer, konsumenter och producenter har jag valt
att gora tre enkiter. Det dr helheten av REKO som strivas efter sd da vill jag inte avgrinsa

arbetet allt for mycket, alla bidragande faktorer ar lika viktiga och ingen boér ldmnas bort.
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8 Metod

8.1 Enkait

Som metod anvdndes enkdtundersokning. Med metoden kan man samla in stora méngder
data for att fi svar pa sina frdgor. Med hjilp av statistikprogram kan man enkelt
sammanstdlla svaren och fi fram resultat for analys. Enkéten gjordes via Google+ och Excel
anvindes for att gora resultatdiagram. Med en enkétundersokning stills alla frdgor och
svarsalternativ pd samma sitt for alla respondenter. I och med att man &r anonym dé man
svarar pd enkdten kan man dven svara pa kénsliga fragor s som t.ex. forséljningens

lonsamhet och kritisera konceptet.

I samband med undersokningen gjordes tre enkiter som skickades ut at konsumenterna,

producenterna och administratdrerna.

8.2 Foljebrev

D4 enkiterna skickades ut framkom &ven ett foljebrev. Detta for att respondenterna skall
veta vad som undersoks och till vilket syfte som undersékningen gjordes. En lockande text
med ett klart budskap skall forekomma. Respondenterna bor fa veta att det ar frivilligt att

svara pa enkéten och att svaren behandlas anonymt. (Tydén, 2012)

Da enkéterna skickades ut till de valda REKO-ringarnas Facebookgrupper antogs det att
maélgruppen redan dr intresserad av &mnet REKO. I foljebrevet (Figur 1) som skickades ut
har respondenten mojlighet till information om examensarbetet, hur och nir resultaten
publiceras och lankar till enkdterna. Foljebrevet och dven enkiterna dversattes till finska
(Figur 2) for att inte mojligheten att dessutom na de finsksprakiga konsumenterna och
producenterna skulle g& forlorad. Att inte Oversitta till finska kan dven tolkas som ett fel

bland respondenterna.
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Hej!
Jag studerar pa mitt fjarde ar till agrolog vid Yrkeshdgskolan Novia i Raseborg och haller som
bdst pa med mitt examensarbete. Jag har valt att skriva om REKO ringarna i Vastnyland.

Jag skulle vara tacksam om du vill delta i min enkdtundersokning, den tar bara nagra minuter
att fyllai!

Enkaten skickas ut till REKO-ringarna i Ekends, Karis och Inga. Ifall du &r aktiv i flera ringar
racker det att du fyller i den en gang. Enkaten ser likadan ut.

Ifall du bade &r producent och konsument far du gérna svara pa bada enkédterna!

Svaren dar anonyma och resultaten kommer att publiceras och presenteras i samband med
examensarbetet.

Om du &r PRODUCENT i REKO, svara har:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScYnACle4dR7y1Zq111-3QFEKPS1ws-
JShY9pu0722cB1G-GA/viewform?usp=sf link

Om du &r KONSUMENT i REKO, svara har:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSeA6fdWojzvDDF2PE2CW4zLYInvBuUIldZr)6zwK
U-mePDMg_g/viewform?usp=sf link

Tack!
Elin Fagerholm

Figur 1 - Svensksprékigt foljebrev till enkdterna i REKO-ringarna

Opiskelen neljdtta vuotta agrologiksi ammattikorkeakoulu Noviassa, Raaseporissa. Suoritan
téll3 hetkelld loppu tutkintoani. Olen valinnut aiheeksi lansiuudenmaan REKO-renkaat.

Olisin kiitollinen jos haluat osallistua kyselyyn, se vie vain jonkun minuutin tdyttda!
Kysely ldhetetadn Tammisaareen, Karjaan ja Inkoon REKO-renkaassa.

Jos olet sekd tuottaja ettd kuluttaja saat mielelldan tayttdd molemmat kyselyt!

Vastaukset ovat nimettomid. Tulokset julkaistaan ja esitellddn loppututkintoni yhteydessa.

Jos olet TUOTTAJA REKOssa, vastaa tahan:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScYnACled4dR7y1Zq111-3QFEKPS1ws-
JShY9pu0722cB1G-GA/viewform?usp=sf link

Jos olet KULUTTAJA REKOssa, vastaa tahdn:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSeA6fdWojzvDDF2PE2CW4zLYInvBuUIldZr)6zwK
U-mePDMg g/viewform?usp=sf link

Kiitos!
Elin Fagerholm

Figur 2 - Finsksprakigt foljebrev till enkdterna i REKO-ringarna
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9 Resultat

Totalt svarade 129 medlemmar i de tre REKO-ringarna pa enkiten. Av det totala
medlemsantalet pa 6000 stycken &r det ungefar 2% som har svarat. Svarsprocenten kunde
ha varit hogre. P4 konsumentenkiten svarade 116 personer och pd producentenkdten 13
stycken. Dértill skickades det dven ut en enkit till administratdrerna per privat meddelande.

Av dem svarade endast tre stycken.

9.1 Konsumenten

Det var betydligt flera kvinnor 4n min som svarade pa enkéten. 90,5% procent var kvinnor
och endast 9,5% miin. Aldersfordelningen var mycket jimn (se figur 3). Strst var grupperna
60+ och 40-50 &r, efter det kom gruppen 50-60 ar. Endast en person under 20 och en person

mellan 20-25 har svarat pa enkéten.

® <20

® 20-25
@ 25-30
® 30-40
@ 40-50
® 50-60
@® 60+

Figur 3 — Aldersfordelningen i konsumentenkiten
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9.1.1 Kopbeteende

Pé fragan angdende hur aktivt man handlar via REKO har 46,1%, d.v.s. 53 personer, svarat
att det handlat en till fem génger pda REKO under de senaste sex manaderna. 29,6%, 34
personer, har svarat att de handlat 5-10 ginger. 13%, alltsa 15 personer har handlat mellan
10-12 ganger och nio personer (7,8%) har svarat att de handlat mer dn 12 génger under det
senaste halvaret. Detta tyder pd att de dven deltagit i flera REKO utdelningar under de sex

manaderna eftersom utdelningarna sker varannan vecka under vinterhalvaret.

Endast fyra personer (3,5%) har inte handlat en enda géng via REKO under de senaste sex
ménaderna. Resultatet tyder pd att de flesta medlemmarna handlar ganska sporadiskt via
REKO. Det kan @ven vara fragan om att konsumenten handlar efter sdsong och da girna vid

hogtider eller under sommaren. (se figur 4)

-4 (3.5%)

1-5 53 (46.1%)
5-10 34 (29.6%)
10-12
mer an 12/yli 12 9 (7.8%)
0 20 40 60

Figur 4 - Hur minga ginger konsumenten handlat via REKO under de sex senaste

manaderna. Svaret dr antal/ sex ménader.

Pé frdgan ”Vad brukar du handla via REKO/Mité yleensé ostat REKOn kautta?”” kunde
respondenten fylla i flera svarsalternativ eftersom det &r vanligt att man handlar utav flera
producenter nir man besoker REKO. De produkter som &r populérast ar dgg, da 94
personer har svarat att de koper dgg. P4 andra plats kommer gronsaker da 93 konsumenter
har svarat att de kdper gronsaker. Potatis (65 stycken), kott (67 stycken) samt bréd och
bakverk (61 stycken konsumenter) dr &ven omtyckta. D4 alternativet “annat” gick att vélja
har respondenterna fyllt i ett antal specialprodukter som de kdper via REKO. Detta ér
produkter som t.ex. honung, hudvardsprodukter och kosmetika, ostar, kaffe och

spannmaélsprodukter (se figur 5).
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Figur 5 - Produkter konsumenterna vanligen kdper via REKO. (Svaret ar i antal
konsumenter per 116 stycken, alltsé det totala svarsantalet pd enkiten)

81,9% av respondenterna tycker att produktutbudet pd REKO ér tillrickligt. 18,1% tycker
att det inte dr det. Dock var det ménga respondenter som svarade pa fragan om det ar
ndgon produkt som fattas i forsdljningen. Exempel pa produkter som det finns stor
efterfrdgan pa &r fisk, viltkott och “aret-runt-gronsaker”. Det var ndgra som kommenterade
att det som siljs via REKO ofta dr sdsongsvaror sa det kan vara svart att fa sina favoriter

aret om. (se figur 6)

(03]
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Figur 6 - Tabell pa efterfrdgade produkter

9.1.2 Asikter
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Péa fragan varfor konsumenterna handlar via REKO svarade 87,9% att de vill stoda de lokala

producenterna, men endast 25% tycker att det &r viktigt med en personlig kontakt till

producenten. 76,7% svarade att de handlar pd REKO for att varorna ar farskare och 71,6%

for att produkterna har bra kvalitet. 73,3% anvinder REKO eftersom de tycker det dr viktigt

att maten dr lokalt producerad och 64,7% vill kénna till matens ursprung. Faktorer som att

det ar trevligt och smidigt att handla via REKO &ir ocksa ndgot konsumenterna tycker &r

viktigt. 52,6% tycker att det dr trevligt att handla via REKO och 36,2% tycker att det gar

smidigt till. Tva respondenter har tillagt att REKO har ett bra utbud av ekologiska produkter

och en respondent anser att REKO erbjuder produkter som man inte annars fér i en vanlig

mataffar.
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REKO:s utdelningsdag och tidpunkt ar passlig som den &r, 86 respondenter svarade att det
stimmer helt. 27 personer tycker att det delvis stimmer och endast tre personer svarade att
det inte alls stimmer. 77 personer svarade att utdelningen inte borde ske oftare och nio
personer tyckte att den borde det. 30 respondenter anser att REKO utdelningen kunde ske
oftare &4n vad den gor nu. 97 stycken av respondenterna anser att Facebook fungerar bra som
kommunikationsmedel endast en person anser att det inte gor det. 111 personer anser att den
personliga kontakten till producenten &r viktig inom REKO, 5 personer anser att det inte har
nagon betydelse. 91 personer svarade att kobildning vid utdelningstillfdllen inte &r storande
och endast en person tycker att kobildning &dr storande. 73 respondenter menar att
produkterna till en viss del kan vara dyrare &n t.ex. i en vanlig matbutik medan 23 personer

anser att de inte ar det (se figur 7).
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Figur 7 - Konsumenternas dsikter om REKO
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I den avslutande fragan i konsumentenkéten hade respondenterna sjdlva mdjlighet att ge
svar pa utvecklingsmdjligheter och forbattringar. De flesta 6nskade en tydlig
utdelningsplats, det vill séga att producenterna bor ha tydliga skyltar med sig vem de ér
och anvénda sig av samma namn pa Facebook som pa utdelningsstéllet. Producenterna och
konsumenterna bor dven parkera pé olika platser sé att man tydligt ser vem som é&r dér for
att silja produkter och vem som handlar. Utdelningsplatserna bor vara rymliga och ha bra
belysning, sérskilt vintertid nir det 4r morkt om kvéllarna. Det dnskades dven att
producenterna skulle vara mer regelbundna, alltsa inte delta sporadiskt utan vara med pé de
flesta utdelningarna. Vid bortfall bor producenten meddela om detta pd REKO-ringens

Facebook sida.

Ett antal respondenter svarade att REKO-ringarna kunde anvinda sig av ett bittre
bestillningssystem sé att man exempelvis kunde fa en lista pa de varor man bestillt,
REKORDER gavs som exempel. Ett flertal tyckte att producenterna bor, redan pa
Facebook, tydligt skriva hur man kan betala produkterna man koper, dven flera
betalningssétt s som kort- och kontobetalning efterfragas. Produkterna bor vara billigare
eller i alla fall samma pris som de produkterna som erbjuds i matbutiken, flera personer
svarade att eftersom det faller bort mellanhinder borde producenterna inte ha sa hog
prissittning pd produkterna. Det fragas dven efter ett storre produktutbud, sérskilt under
vinterhalvéret. Négra ansag att bést-fore datum pa produkterna borde finnas, sdrskilt pa
sadana produkter som tillverkas hemma s som sylt och bakverk. Aven i den hir frigan
kom det fram att man borde kunna anvinda sig av ndgot annat dn Facebook. Som exempel
gavs dldre personer som inte har tillgang till internet och pé sa sitt inte kan handla via
REKO. Det var ocksd méinga som kritiserade strukturen pa Facebook grupperna. Det kan
ibland vara otydligt och svért att hitta de produkter som erbjuds till forsdljning, med andra

ord vill konsumenterna ha ett bittre upplédgg av annonserna.

Flera respondenter efterlyste en annan utdelningsdag, séarskilt under sommaren dd man t.ex.
aker ut till stugan eller har annat program planerat for helgen och &ker bort redan innan
fredagskvillen. En 6vrig kommentar som framkom i enkéten var att producenterna borde

ha med sig lite extra av sina produkter ifall det &r ndgon som glomt att bestélla pa férhand.
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9.2 Producenten

Storsta delen av respondenterna i producentenkéten séljer endast via REKO (92,3%). Dock
finns det producenter som anvinder sig av andra forsiljningskanaler s& som torg (23,1%),
direktforséljning eller girdsforsiljning (15,4%) och leverans till restauranger (23,1%) och
leverans till matbutiker (23,1%). 2 respondenter har tillagt att de dven siljer pa olika pryltorg
pa Facebook. Som svar pa fragan hur producenten anser att de andra forsiljningskanalerna
skiljer sig frin REKO ir 16nsamhet och mindre risk for svinn tvé stora faktorer. Aven det att
man personligen triaffar konsumenten &r en viktig del 1 forsdljningen pa REKO. 53,8% anser

att den personliga kontakten till konsumenten dr mycket viktig och 46,2% att den &r viktig.

0 (0%)
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2 (15.4%)
3 (23.1%)
0 (0%)

0 (0%)

Mer &n/enemman

0,
kuin 5| © (0%)

Figur 8 - Hur manga REKO-ringar som producenten levererar produkter till
61,5% av producenterna som svarat pa enkéten levererar endast till en REKO-ring. 23,1%

deltar i tre ringars utdelningar och 15,4% levererar till tvA REKO-ringar.

Pa frdgan ”Varfor har ni valt att silja via REKO? Miksi myyt REKOssa?” har
respondenterna bland annat svarat att det &r enkelt och praktiskt att sélja pA REKO, man
vet pa forhand vilken méngd produkter som kommer att gd at och man kan létt nd den
kundgrupp man séker. Om man som producent redan tillverkar produkten for eget bruk
kan det vara enkelt, utan storre anstringning att producera mera och silja pA REKO. Flera
har svarat att det passar bra for sméskaliga producenter eller da barnen vill tjéna lite

pengar.

10
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9.2.1 Lonsamhet

Storsta delen, 46%, av producenterna liagger ungefir 8 timmar arbete pd sin REKO-
forséljning infor varje tillfalle. Detta dr da tid som till exempel l4ggs ner pa forpackning och
utdelning av varor. 31% ldgger ner mindre &n 8 timmar arbete pé detta och 15% légger ner
cirka 12 timmar arbete infor varje utdelning. Endast 8% ldgger ner 16 timmar arbete infor
varje REKO-forsdljning. Detta kan tolkas vara en producent som séljer t.ex. brod eller

bakverk och bakar produkterna till forsdljning. (se figur 9).

B Mindredan 8 m8h m12h m16h

Figur 9 - Arbetstid infor varje REKO-f6rsiljning, svaret dr angett i procent.

Extra kostnader som uppstér nir man som producent séljer via REKO ér till exempel
transportkostnader, alltsé brénsle. D4 man deltar pa flera utdelningar hinder det dven att
man stannar pa viagen for en kopp kaffe och nigot tilltugg. Forpackningsmaterial dr ocksé

en stor utgift for de producenter som packar sina varor vél.
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Figur 10 - Producenternas totala forsiljningsomséttning frin REKO (per ér)

De flesta producenter som svarat pa enkéten séljer sina produkter enbart via REKO
eftersom 46,2% anser att 100% av deras totala forsdljningsomséttning kommer frén
REKO. 23,1% svarade att 10-20% av forsdljningsomsdttningen kommer fran REKO och
15,4% att 80-90% kommer fran REKO. Det dr endast en person som har svarat att 30-40%
av forsdljningsomséttningen kommer frdn REKO och en person har svarat att ungefér

hilften av forséljningens omsittning kommer frdn REKO (se figur 10).

92,3% av respondenterna anser att forséljning via REKO dr [onsamt och endast 7,7% anser
att den inte &r det. Da foljdfrdgan ”Varfor & REKO lonsamt for dig/Miksi se on kannattava
sinulle?”” har respondenterna svarat att REKO kréver véldigt smd insatser och det 16nar sig
at en smaskalig hemmaproducent. REKO for inte med sig ndgra andra kostnader &n brénsle
till bilen och som producent far man sjdlv den maximala vinsten, det finns inga
mellanhédnder. Forséljning via REKO ses dven som en extra inkomst pa sidan av annat
arbete. Da man svarade att forséljningen inte anses vara lonsam for en skulle man svara pa
foljdfragan ”Varfor tror du att folk véljer att sdlja via REKO?/Miksi luulet, ettd ihmiset
haluavat myydd REKOn kautta?”. Ddr svarade en person att det sékert dr 1onsamt for de

flesta stora och omtyckta producenterna.

Utan en forséljning via REKO ansédg 76,9% av respondenterna att deras forsdljning inte
skulle vara Ionsam. 15,4% svarade att forsdljningen nog skulle vara lonsam dven utan
REKO och 7,7% att forsédljningen skulle hallas ungefdr den samma om de inte skulle sélja
via REKO. Med det hér resultaten kan man tyda att de flesta producenterna dr smaskaliga

producenter som kanske har forséljningen som en hobby vid sidan av annat arbete.
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9.2.2 Asikter

12 respondenter av 13 har svarat att Facebook fungerar bra som kommunikationsmedel {or
REKO. Det var bara en person som svarade att det inte fungerar och gav da nagon annan

internetsida eller applikation som id¢ istdllet for Facebook.

@ Verksamheten &r véxande/toiminta
kasvaa

@ Verksamheten ar avtagande/toiminta
vahentyy

Oféranderlig/ennallaan

Figur 11 - Hur ser REKO:s framtid ut?

Péa frdgan hur producenterna ser pA REKO:s framtid svarade 61,5% att de anser att
verksamheten dr vixande. 30,8% tror att verksamhetens tillstand inte kommer att dndras

och bara en person svarade att verksamheten dr avtagande (se figur 11).

Aven producenterna hade mojlighet att ge exempel pa utvecklingsméjligheter och forslag
pa forbéttringar for REKO. Som exempel gavs t.ex. forbattring av utdelningsplatserna.
Rymliga och tydliga traffpunkter och béttre belysning fér morka vinterkviéllar.

REKO borde satsa mera pa de mindre producenterna och forstas forsoka locka med sig
mera producenter. En respondent kom med idén att REKO kunde forsoka skapa en egen
betalkanal, det vill siga att man firdigt kan betala produkterna fore avhimtningen. Aven

mera annonsering av konceptet kunde fungera for att locka och aktivera medlemmar.
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Figur 12 — Producenternas dsikter om REKO

Enkiten inneholl en fraga var respondenterna skulle kryssa i rétt for olika pastdenden
angdende deras asikt om REKO. Utav 13 producenter svarade 10 stycken att de anser att de
har dterkommande kunder pd REKO. Tva personer svarade att detta pastdende delvis
stimmer, det vill séga att deras kunder kanske ibland handlar av ndgon annan och bara en

person svarade att denne inte har d&terkommande kunder.

Nio producenter anser att efterfrdgan pa deras produkter &r stor. Fyra svarade att det delvis
ar det, vilket tyder pa att de kanske tillverkar och siljer nagon sdsongsprodukt som
kunderna koper under t.ex. sommaren eller till vissa hogtider. Storsta delen anser att
konkurrensen inte stér dem, den dr med andra ord inte sa stor. Tva personer har svarat att
konkurrensen ér stor och fyra personer har svarat att den delvis &r stor. Detta kan variera
beroende pé utbudet infor varje REKO-tillfdlle eftersom det inte alltid &r samma

producenter som deltar.

Alla producenter dr ngjda med den dag och tidpunkt som &r utsedd for REKO idag och de
tycker dven att konceptet fungerar bra. Endast en respondent har svarat att REKO inte

fungerar bra (se figur 12).

Slutligen hade producenterna mgjligheten att sjilva kommentera REKO. Alla tycker att
REKO ér en bra distributionskanal och en bra idé som inte bara gynnar de stora
producenterna. P& REKO har producenten dven mojlighet att ldra kdnna kunden och
informera om den produkt man séljer. Trots det hér &r finns det vissa produkter som en

sméskalig producent har svart att ldgga ut till forséljning via REKO. Detta kan vara
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produkter som bdr och svamp. Stora mingder skall plockas i tid och t.ex. jordgubbar
mognar i ojdmn takt och det dr svért att forutse hurdana méngder det blir. D4 blir det "forst

till kvarn mal” och nér béren ér slut blir de andra utan.

9.3 Administratorernas asikter

Till administratorerna skickades det en privat enkit per meddelande pa Facebook. Endast tre
av 11 svarade pd enkéten. Administratdrerna som svarade pd enkéten har alla ett intresse for
ndrmat och matproduktion och vill vara med och mojliggora direkt handel mellan producent

och konsument.

I REKO-grupperna godkénns lokala producenter med nirproducerade produkter och
ingredienser. Som exempel gavs att producenter inom en radie pa 70 km frén Karis godkénns
som producent i REKO Karis gruppen. Alla anser att den nuvarande dag och tidpunkt &r bra
eftersom producenterna har mojlighet att sedan fortsétta till foljande REKO-tréff. Facebook

har @ven hittills fungerat bra som forséljningskanal.

Administratdrerna styrker dven resultatet frdn konsumentenkédten da de anser att produkter
som dgg, gronsaker, kott och brod dr populérast. Fisk, griskott och glutenfritt brod dr ndgot

de anser att saknas i forsdljningen.

Som utvecklingsmojligheter for den egna REKO-ringen vill administratdrerna se bland
annat fler producenter och nya produkter som éven dr forddlade. Bir och frukt samt ost kunde
det dven sdljas mera. Dock ansdg en respondent att utdelningarna inte borde bli allt for stora
utan att de hellre skulle finnas pd méinga, mindre orter. Véldigt stora utdelningar blir
besvérliga for bdde producenter och konsumenter. REKO i Vistnyland anses vara populdrt
och intresset Okar stindigt i takt med att konsumenten rér om produktférhallanden och
matens ursprung. Dock anser de att endast 20-30% av medlemmarna i ringarna ar aktiva (se
figur 13), for att aktivera de som inte dr sa aktiva borde man sprida informationen och ha ett
mer varierande produktutbud. I slutindan &r det trots allt medlemmarna sjélva som bor
aktivera sig sjdlva, administratorerna och producenterna kan bara bidra med information och

utbud av produkter.
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Figur 13 - Hur stor procentandel av medlemmarna som ér aktiva i REKO

10 Diskussion

10.1 Metodval

Att anvénda sig av enkdtundersokning fungerade bra. Jag valde att formulera ett antal fragor
sadana att respondenterna sjdlva hade mdjlighet att skriva ett eget svar. Jag anser att man da
fir ett mer personligt svar och har dven chans att fa ett sddant svar som annars inte skulle
framkomma i enkidten. Enkéten gjordes med hjilp av Google formulér och svaren gick enkelt

att sammanstélla pa Excel.

Jag hade hoppats pa ett lite béttre svarsantal fran producenternas sida. Det var endast 13
stycken producenter som svarade. Dock &r det ungefdr 15 till 20 producenter som
regelbundet deltar p4 REKO utdelningarna, s& om man ser det frdn den synvinkeln &r
svarsantalet bra. Enkéten till administratdrerna skickades per privat meddelande pa
Facebook, det kan vara orsaken till att endast tre stycken svarade pa den enkéten, eftersom
man inte alltid ser om man har fatt ett privat meddelande frdn en person man inte ar
Facebook-vin med. Jag valde dven att skicka ut den hér enkéten till forst, vilket &r nagot jag
idag skulle ha gjort annorlunda. Det kunde ha varit intressant att sammanstélla resultaten
frdn de Ovriga enkéterna forst, for att sedan skicka enkéten 4t administratdrerna for att fa
hora deras stéllning till resultaten. D& skulle mina fragor kanske varit annorlunda och jag

kunde ha fatt fler och bittre svar fran dem.

Jag valde att gora undersokningen och skicka ut enkéterna i februari eftersom det &r
tidpunkten pé dret dé det inte hinder sd mycket annat. Om jag skulle ha gjort undersékningen

innan julen skulle jag kanske inte ha fatt lika mycket svar, eftersom julstressen kunde ha satt
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képpar i hjulet. Ifall undersdkningen hade gjorts under sommaren kunde svarsantalet ha sett
annorlunda ut da de flesta av REKO-medlemmarna ar mer aktiva under sommaren. Antalet

svar kunde da ha varit fler.

10.2 Utvecklingsmojligheter

I undersokningen kom en hel del utvecklingsmdjligheter fram. Det var framst
konsumenterna som kom med forbéttringar och nya idéer men ocksd producenterna och

administratorerna hade exempel pa dessa.

Konsumenterna efterlyste ett battre utbud av produkter, d&ven under vinterhalvéret. Detta kan
vara svért eftersom man fokuserar pé sdsongsbetonade produkter i REKO. Produkterna bor
i detta fall vara sddana som gar att lagra under en léngre tid och dven vara frischa pé vintern.
Ett bést-fore datum pa produkterna onskas dven av konsumenterna. Facebook-grupperna
kunde utvecklas pa det sitt att de skulle vara tydligare och béttre strukturerade. Nagra
konsumenter ansig att man létt tappar bort ndgon annons och det dr svért att hitta den pa

nytt.

Béde producenter och konsumenter foreslog fler betalningsmdjligheter 4n endast
kontantbetalning. Detta kunde locka flera kunder som anser att det &r ldttare att betala med
kort eller pa forhand. Man kunde utveckla konceptet med att grunda en egen betalkanal for
varje REKO-grupp. P4 sa sétt kan konsumenten pa forhand betala for sina varor och inte
behdva ha med sig kontanta pengar pa utdelningstillfillet. Aven ett bestillningssystem med
t.ex. en lista pa de varor som man bestéllt kunde tas 1 bruk. For tillfdllet finns rekorder som
anvinds av ett antal REKO-grupper i Finland. Rekorder dr en kostnadsfri néttjanst som
sparar tid bade for konsumenten och producenten. Man fér en tydlig och helhetlig lista pa
vad som bestéllts och programmet sparar dven statistik over aktiva medlemmar och

utdelningar. (Rekorder, 2017)
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10.3 Vistnyland vs. Osterbotten

Det har gjorts tvd undersdkningen som behandlar nigra REKO-ringar i Osterbotten. Anna
Oman undersdkte ringarna i Nirpes och Kristinestad under hosten 2017. I hennes resultat
visade det sig att 43% tror att REKO:s verksamhet héller pa att avta. 36% tror att den ar
ofordandrad och 21% svarade att de inte kan sdga. Mitt resultat visade nagot helt annorlunda.
Jag frdgade producenterna hur de ser pa REKO:s framtid. 61,5% anser att verksamheten &r
vixande och 30,8% att verksamheten &dr ofordnderlig. Bara 7% anser att verksamheten &r
avtagande. (se figur 14) Detta tyder pa att medlemmarna i Véstnyland har en baittre
instillning till REKO #n vad medlemmarna har i Osterbotten. Man ser REKO som ett

fungerande koncept som dnnu kommer att vidxa sig stort.

@ Verksamheten ar vaxande/toiminta
kasvaa

@ Verksamheten &ar avtagande/toiminta
vahentyy

Oféranderlig/ennallaan

Figur 14 - Producenternas syn pa REKO:s framtid

Enligt administratorerna édr endast 20-30% av medlemmarna i REKO-ringarna i
Vistnyland aktiva. I Anna Omans undersdkning framkommer liknande resultat. I Nérpes
REKO-ring finns det ca 1700 medlemmar och endast 60-70 medlemmar &r aktiva. Detta
tyder pa att de medlemmar som faktiskt &r aktiva deltar ofta pA REKO-utdelningarna. De
resterande medlemmarna som inte dr aktiva i REKO é&r kanske bara med for nyfikenhetens
skull eller sé& kanske intresset for att handla finns, men det erbjuds inte rétt produkter. Det
kan ocksa finnas sddana medlemmar som bara deltar under t.ex. sommaren och inte dr

aktiva under resten av aret.
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Konsumenterna i REKO-ringarna i Vistnyland handlar framst dgg och gronsaker. Detta &dr
produkter som dven dr hogst pa listan i REKO-ringarna i Nérpes och Kristinestad. Det ér
intressant att det dr dessa produkter som lockar mest. Gronsaker och dgg dr sdédana
produkter som de flesta anvéinder mycket av och man kan kdpa en stérre mangd pad samma
géng och de haller att forvara. Kott dr ocksa en produkt som dr populdr bade 1 Véstnyland
och i Osterbotten. Det #4r enkelt att hitta speciella kéttprodukter som inte annars finns i

matbutiken.

Aven ett storre utbud av produkter och fler producenter efterlyses pa bada stillen eftersom
man som konsument ogérna deltar i REKO bara for att handla en produkt av en producent.
Ar det bara en eller tvd producenter som lockar infor varje REKO-utdelning kan man lika

bra aka till den vanliga matbutiken och handla produkten dér.

Aldersférdelningen for REKO grupperna i Vistnyland och i Nirpes och Kristinestad
skiljer sig stort. I Nérpes och Kristinestad visar resultaten att medlemmar Gver 65 &r endast
ar 15%, 1 Vastnyland dr medlemmar 6ver 60 25,9%. Den storsta gruppen medlemmar i
Nérpes och Kristinestad dr mellan 25 till 40 ar. I Viastnyland &r de tva storsta grupperna 40
till 50 ar och 60+, bdda grupperna har fétt svarsantalet 25,9%. Detta tyder pa att
ildersskillnaden mellan regionerna r stor. I Osterbotten ir det yngre medlemmar som ir
intresserade av och anvinder sig av REKO, I Vistnyland ér det de dldre medlemmarna

som gor det.
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11 Slutsats

Generellt &r medlemmarna i REKO-ringarna 1 Véstnyland ndjda med konceptet. Négra
forbattringar kunde eventuellt goras for att utveckla REKO och for att locka till sig nya
medlemmar. Exempel pa fler betalningsmdjligheter utdver kontantbetalning och
bestillningssystem som t.ex. Rekorder gavs som utvecklingsméjligheter. Aven tydligare och
bittre strukturerade Facebook-grupper och utdelningsplatser 6nskas. Mera information och

reklam om REKO utdver Facebook skulle gérna fé finnas.

Intresset for REKO i Vistnyland &r stort och medlemmarna ser verksamheten som vixande.
Detta skiljer sig frén ringarna i Nérpes och i Kristinestad ddr majoriteten av respondenterna
ansdg att REKO:s verksamhet dr avtagande. Bortsett fran detta dr kopbeteendena frén de
olika regionerna vildigt lika. De populdraste produkterna ar d4gg och gronsaker och det ar

den kvinnliga konsumenten som dominerar.

REKO ér 16nsamt bade for den sméskaliga producenten, som for den som producerar mera.
Det giller att hitta den rdtta konsumenten. Producenterna anser att REKO dr 16nsamt
eftersom man vet precis hur mycket produkter som kommer att g 4t infor varje utdelning
och det uppstér inga andra kostnader utdver forpackning och brénsle. Det finns inte heller
ndgra mellanhinder i forséljningen via REKO vilket gor att producenten sjélv far all inkomst
frén forsdljningen. I medeltal ligger producenten ner cirka 8 timmar infor varje REKO-

tillfille, med andra ord krdver varje utdelning inte séarskilt mycket arbete.
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Bilagor

Bilaga 1
Enkditen till producenterna som anvéndes i undersdkningen.

2018.03-20 Producenter inom Reko @ Vistnyland REKOn tuottajet

Producenter inom Reko i Vastnyland/REKOn tuottajat
Undersokning av producenternas forhallande till Reko, lonsamhet, samt forslag pa
utvecklingsmojligheter.

Enkaten skickas ut till aktiva producenter | Rexo-ringarna | Ekenas, Karis och Inga.

Resultaten behandlas anonymt och kommer att publiceras | samband med examensarbetet.

Tack for er medverkan! Kiitos osallistumisesta!
Elin Fagerholm

*Required

1. Vilkenlvilka forsaljningskanaler anvander ni er av? /Mitka myyntikanavia kaytat? *
Tick all that apply.
| Diretforsaljning/gardsbutix - Suoramyynti/Tilakauppa
Torgférsalining/Myyn torilla
Levererar produkter direkt till restauranger/Tuotteiden toimittaminen suoraan ravintoloihin
_, Levererar produkter till mataffarer/Tuotteiden toimittaminen kauppoihin
| REKO
Other:

2.0m ni ander er av nag forsaljningsh | utéver REKO - Hur skiljer sig REKO
fran den forsaljningskanalen? /Jos kiytit toista myyntikanavaa - Miten REKO eroaa siita?

3. Vilka produkter sdljer ni? Mita tuotteita myyt? *
Tick all that apply.

] Gronsaker/Vihanneksia

|| PotatisiPerunoita
KottLinaa
Fisk/Kalaa

| Agg/xananmunia

.| Bakverk och bréd/Leivonnaisia ja leipaa
Syltsaft/bar - Hilloa/mehua/marjoja

Other:

hteps-iidocs google com/forms/d/1 z8_SSMO2sxMeAuzjiesloth 7N Wx00vx 732TXgHgTPaMledat us



36

2018.03.20 Producenter inom Reko | Vistoyland REKOn tuottaget

4. Hur viktig ar den personliga kontakten till konsumenten? Kuinka tarkeaa on
henkilokohtainen yhteys kuluttajaan? *
Mark only one oval.

Mycket viktig/Enttain tarkea
Viktig/Tarkea
Inte alls viktig/Ei kovin tarkea

5. Till hur manga REKO-ringar levererar ni?/Kuinka moneen REKO-renkaseen toimitat? *
Tick all that apply.

1o
HE
|2
'3
4
|5

| Mer anfenemman kuin 5

6. Varfor har ni valt att sdlja via REKO? Miksi myyt REKOssa? *

Forsaljning via en REKO-ring/Myynti REKO-renkaan kautta

7. Hur lange har ni salt via REKO?/Kuinka
kauan olet myynyt REKOn kautta? *

8. Hur mycket tid lagger ni i snitt ner pd er REKO-f6rsiljning infor varje forsaljningstillfalle?

(T.ex. forpackning, utdelning) Kuinka paljon aikaa menee keskimaarin joka kerta kun myyt
REKOssa? (esim. jakelu, pakkaus) *

Tick all that apply.

__| Mindre/vahemman kuin &n 8h
| 8h

| 12n

| 16n

| 24n

| Mer anlyli 32h

hirps-iidocs google com/forms/d/1 28_SSMO2sxMeAuzjksluth 7INWx00vx 732TXgHgTPaMjedat
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20180320 Producenter inom Reko 1 Vistzyland REK Oz oottt

9. Tillkommer det nagra extra kostnader med forsadljning via REKO? Vilka? Onko
lisakustannuksia REKOn kautta myymisessa? *

10. Hur stor andel av din totala forsiljningsomsattning per ar kommer fran REKO? Kuinka iso
prosenttiosuus tuotanostasi per vuosi tulee REKOsta? *

Mark only one oval.
) 10-20%
30-40%
50%

60-70%
80-90%

100%

11. Tycker ni att forsdljning via REKO ar lonsamt for er? /Onko REKOn myynti kannattava
sinulle? *

Mark only one oval.

Ja/kylla
Neje:

12 Om du svarat ja pa foregdende fraga - Varfor ar REKO Ionsamt for dig?/ Jos vastaisit kylla -
Miksi se on kannattava sinulle?

13. Om du svarade nej - Varfor tror du att folk valjer att silja via REKO?/ Jos vastasit ei - Miksi
luulet, etta ihmiset haluavat myyda REKOn kautta?

Eepscidocs google comy/forme/d 128 _SSMO2sxMe Auricloth TINW0Owx T32TXgHgTPaMieda
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2018.03.20 Producenter inom Reko | Vistnyland REKOn tuottajet

14. Min forsaljning skulle inte vara Ionsam utan mojligheten att salja via REKO?/Toimintani ei
olisi kannattava ilman mahdollisuutta myyda REKOn kautta? *

Mark only one oval.

Forsaliningen skulle vara lonsam utan REKO/Myynti olisi kannattava iiman REKOa

Forsdljningen skulle inte vara lonsam/Myynti ei olisi kannattava
Férsdljningen skulle hallas den samma aven utan REKO/Myynti olisi sama iiman REKOa

15. Ar Facebook bra som kommunikationsmedel? Onko Facebook hyvi viestintiviline? *
Mark only one oval.

JaiKylia
NejEi

16. Om du svarade nej pa foregdende fraga - Vad kunde fungera istillet fér Facebook?/Jos
vastasit ei - mita voisi toimia Facebookin sijaan?

17. Vad anser du om REKO-ringarnas framtid? Mita mieltd olet REKOn tulevaisuudesta? *
Mark only one oval.

Verksamheten ar vaxandeltoiminta kasvaa

Verksamheten ar avtagande/toiminta vahentyy
Oféranderlig/ennallaan

18. Ser du nagra utvecklingsmojligheter for konceptet REKO? Onko teilld ehdotuksia REKOn
kehitykseen? *

19. Har REKO férandrats under den tid ni har varit med? Hur? /Onko REKO muuttunut sina
aikana, kun olet ollut mukana? Miten? *

htrps-fidocs google com/forms/d/1 28_SSMO2sxMeAuzjisloth7TNWx00vx 7T32TXgHgTPaMednt



2018.03.20 Producenter inom Reko i Vistzyland REKOz tootejat

toimii hyvin

21. Egna asikter och kommentarer om REKO/Oma mielipiteesi ja kommenttisi: *

Powered by

B Google Forms

Bepscfidocs. grogle comyforms/d/128_SSMO2sxMeAurjicskoth TINW00vx 32T NgHg TPeMiedit
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Bilaga 2

Enkdten till konsumenterna som anvéndes 1 undersokningen.

2018.03.20 Konsumenter inom REKO i Viastayland/ REKOn kuluttajet

Konsumenter inom REKO i Vastnyland/ REKOn
kuluttajat

Undersokning av konsumenlternas anvandning av REKO. Enkaten har skickats ut till REKO-ringarna i
Ekends, Karis och Inga. Svaren behandlas anonymt och kommer att publiceras | samband med
examensarbetel.

Tack for din medverkan! Kiitos osallistumisesta!
Elin Fagerholm

*Required

1. Kén/Sukupuoli
Mark only one oval.

Kvinna/Nainen
Man/Mies

2. Alder/lka
Mark only one oval.

<20
20-25
25-30

3. Hur manga ganger har du handlat via REKO under det senaste halvaret? Kuinka monta
kertaa olet ostanut REKOn kautta viimeisten 6 kuukauden aikana?

Tick all that apply.
0
] 15
| 5-10
1012
mer an 12yl 12

hiteps-/idocs google com/forms/&/1 VakxmWsRLehGSY IX6y=GDPO_K 4eUWgl ¥l 5Sq Y- mGCEledit 13
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Konsumenter inom REKO i Vistnyland/ REKOn kuluttajat
4. Varfér handlar du via REKO? Miksi ostat REKOn kautta? *
Tick all that apply.

_| Jag anser att det ar viktigt att maten ar lokalt producerad/Minusta on tarkeaa etta ruoka on
lahella tuotettu

| Jag vill stbda de lokala producenterna/Haluan tukea paikallisia tuottajia
" | Jag vill ha en personlig kontakt till producenten/Haluan henkilbkohtaisen yhteyden tuottajiin
" | Jag vill kanna till matens ursprung/Haluan tietaa ruoan alkuperan
| Produkterna ar av bra kvalitet/Tuotteilla on hyvé laaty
| Produkterna ar farska/Tuotteet ovat tuoreita
" | Detar smidigt att handla via REKO/On katevaa ostaa REKOn kautta
|| Detar treviigt att handla via REKO/On mukavaa ostaa REKOn kautta
| Other:

5. Vad brukar du handla via REKO?/Miti yleensi ostat REKOn kautta? *
Tick all that apply.

| Agg/ananmunia
| Gronsakerivihanneksia
|| Potatisiperunoita
| Kéttiihaa
| Fisk/kalaa
| Sy, saft, bar/hilloa, mehua, marjoja
|| Bakverk, brodfleivonnaisia, leipaa
|| Other:
6. Ar produktutbudet tillrickligt?/Onko tarjonta riittava? *
Mark only one oval.
) Jakytd
) Nejlei

7. Finns det nagon produkt som fattas? Vilken?
[Puuttuuko joku tuote? Mika? *

htrps-iidocs googlhe com/forms/d/ 1 VaxmWsRILehGSYIX6yaGDPO_KaeUWe 1 vl 5SqY-mGCEodit
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Koasumenter imom REKO i Vistoyland' REKOn oduttajee

Utdelningsdag och tidpunkt ar
passiig/Jakelu paiva sek aika
on sopiva

I borde ske
oftare/Jakelu tulisi olla
useammin
Facebook ar ett bra
kommunikationsmedelFacebook
toimii viestintavalineena
Den personliga kontakten till

ar

producenten
viktig/Henkildkohtainen
yhteydenotto tuottajiin on
tarkeaa

Kobildning vid utdeiningen ar
stérande/Jonojen synty jakelun
yhteydessa hdiritsee
Produkterna ar dyrare/Tuotteet
ovat kallimpia

Powered by

.Goo*Forrm

8. Din asikt om REKO/Mielipiteesi REKOsta *
Mark only one oval per row.

amuwmmmmm-gm?wmam
REKO-renkaassa? *

Bepsc idocs. google comyforms &/ VAmWsRHLeEGS Y IN6y=GDPO_K4eUWg 1yl 55 Y mGCE/edit
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Bilaga 3

Enkdéten till administratdrerna for respektive REKO-ring som anvindes i undersokningen.

2018.03.20 Producenter inom Reko i Vistoyland - Lomsambet och utvecklingsmitjligheter

Producenter inom Reko i Vastnyland - Lonsamhet

och utvecklingsmojligheter

Undersdkning om lonsamheten och utvecklingsmajligheter inom Reko | Vastnyland.
Enkaten har skickats ut till alla administratorer inom Rexo-ringarna | Ekenas, Karis och Inga.

Tack for er medverkan!
Elin Fagerholm

1. For vilken Reko-ring dr du administrator?
Mark only one oval.

REKO Ekenas/Tammisaari
REKO Karis/Karjaa
REKO Inga - Inkoo

2. Hur lange har du varit administrator for din
Reko-ring?

3. Varfor vill du vara administrator for en Reko-ring?

4. Hur arbetar ni inom din Reko-ring?

T.ex. Vem far vara mediem? Vem far salja inom gruppen? Vad far sdljas? Nar ordnas en Reko-
traff? Ar tidpunkten och dagen for traffen passlig?

5. Ar Facebook som forsiljningskanal ett bra alternativ? Vad kunde fungera istillet for
Facebook?
Mark only one oval.

Ja
Nej
Other:

hteps-iidocs google com/forms/d/ | mGam2jiyZ3U2Q0K 6E-OoBRZPcBLEM G EcyNbwj U _Uledst 13



20180320 Producester inom Reko i Vastayland - 1 bet och utveckling

6. Hur manga aktiva producenter finns det i din Reko-ring?
Tick all that apply.

|15
| 510
| 1015

| 1520

20

7. Vilka produkter sdljs mest?

8. Finns det ndgon produkt som saknas i
forsaljningen? Vilken/Vilka?

9. Hur ser framtiden ut for din Reko-ring? Finns det nagra utvecklingsmodjligheter?

10. Ser du nagra utvecklingsmojligheter for konceptet “Reko"?

11. Hur populart ar Reko i Vastnyland? Varfor tror du att det ar sa?

https:/idocs google com/forms/ &/l mGam2jfy Z3U2QK SE-OoBEZPcBLEM  EkyNbwj iU_Uledit
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20180320 Producenter imom Reio i Vastoyland - Loosamivet och utvecidingsmegligheter
12 Hur stor procent (%) av medlemmarna i din Reko-ring skulle du siaga att ar aktiva?
Mark only one oval.
) 10%
) 20%
) 30%
) 40%
) 50%
) 60%
) T0%
) 80%
- 80%
100%

13. Hur kan man aktivera de medlemmar som inte ar s aktiva?

Powered by

.Goo#cForrm

Bepsc idocs. grogle com/forms/ i/ | mGam 2y Z3U 20K SE-OoBEZP BLESDS EyNewj iU _Ledit
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