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Tama opinnaytetyo tehtiin Efficient Network Partner Oy:lle, jonka lilketoiminnan
ydin on s&hko- ja tietoliikenneverkkojen suunnittelu, projektinjohto, rakentaminen
seka yllapito. Yritys aloitti toimintansa vuoden 2015 alussa, ja toiminta on
kasvanut alan merkittdvien investointien mukana muutamassa vuodessa
huomattavasti. Kilpailu alan rakennushankkeista on kuitenkin kovaa ja
projektikokonaisuudet ovat suurempia, jolloin my6s tehokas projektinjohto ja -
hallinta korostuvat.

Insindoritydn aiheena oli projektihallinta sahkodverkkojen rakennushankkeissa.
Tyon tavoitteena oli tutkia projektihallinnan menetelmia ja mitd osia niista
yhdistamalla voidaan kehittaa yrityksen kilpailukykya sahko- ja televerkkojen
rakennushankkeissa. Tyon toisena tarkeana tavoitteena oli kehittdd yrityksen
olemassa olevaa projektikésikirjaa ja Iluoda sek& edelleen parantaa
projektihallinnan ja johtamisen tytkaluja. Taméan tyon tietoperustana kaytettiin
suurimmaksi osaksi alan kirjallisuutta sek& omia ja kollegoiden kokemuksia.

Tyon lopputuloksena selvitettin  ja  kuvattin tarvittavat menetelmat
projektihallintaan sahkdverkkojen rakentamisessa. Selvitysten perusteella luotiin
kaytannon laheisia tyokaluja projektihallintaan yrityksen siséiseen kayttoon. Tyon
tulokseksi saatiin Efficient Network Partner Oy:n liiketoiminnalle yhteiset
projektinohjausmallit. Tyon kautta tuotetut mallit tullaan esittelemaéan
projektitoiminnassa mukana oleville henkildille koulutustilaisuudessa ja ottamaan
mukaan ENP:n jokapaivaiseen projektitoimintaan.

Avainsanat projekti, projektihallinta, sdhkdverkot, rakentaminen
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This thesis was made for Efficient Network Partner Oy, whose main business is
the design, project management, construction and maintenance of electrical and
telecommunications networks. The company started operations at the beginning
of 2015 and has grown considerably in the industry with significant investments
in the industry in a few years. Competition in construction projects, however, is
fierce and projects are larger, and also are effective project leadership and
management are emphasized.

The subject of this thesis was project management in electrical network
construction projects. The aim of the thesis was to study the methods of project
management and what parts of them can be used to develop the company's
competitiveness in electrical and telecommunication construction projects.
Another important goal of the work was to develop the company's existing project
manual and to create and further improve the project leadership and
management tools. The knowledge based for this work was mostly used in the
literature of the field, as well as in the experiences of both colleagues and author’s
own.

As a result of the work, the necessary methods for project management in the
construction of electricity grids were investigated and described. Based on the
findings, practical tools were created for project management for internal use.
The result of this work was the joint project control model for Efficient Network
Partner Oy's business. The results of the work will be presented to people who
have taken part in the project. The results will also be included in Efficient
Network Partner’s daily project activity.
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on projektihallinta sdhkdverkkojen rakennushankkeissa.
Tyo toteutetaan Efficient Network Partner Oy:lle, joka toimii paatoteuttajana

sahko- ja televerkkojen rakennushankkeissa.

Ty0 on toteutettu toiminnallisena opinnaytetyéna, joista ensimmaisessé osiossa
tutkitaan, minkalaisia projektinohjausmenetelmia voidaan kayttaa
sahkoverkkojen rakennushankkeissa aina suunnittelusta projektin paattamiseen
asti. Toisen osion tavoitteena on Kkehittaa yrityksen olemassa olevaa
projektikasikirjaa seké luoda syventavia prosessikuvauksia ja tydkaluja yrityksen

sisdiseen kayttoon.

Tyon aloitetaan selvittamalla projektin peruskasitteita: mista projekti koostuu,
mika on projektin tarkoitus ja mitka ovat sen eri vaiheet ja menestystekijat. Taman
jalkeen tarkastellaan Suomen sdhkdverkkojen historiaa ja nykytilannetta. Tyon
kolmannessa vaiheessa Kkasitellddn sahkdmarkkinalain uudistusta ja sen
vaikutuksia. Tyon kannalta oleellisin asia tulee tyon loppupuolella, jossa
kasitelladn tarkemmin  projektihallinnan  menetelmia, joita vaaditaan
kokoluokaltaan keskisuurissa ja suurissa séhkdverkkojen rakennushankkeissa.
Tutkimusmateriaalina kaytetadn aiheeseen liittyvad Kkirjallisuutta, omia
henkilokohtaisia ja kollegoiden kokemuksia. Tydstd on rajattu pois tarkempi

taloudellinen tarkastelu projektitoiminnassa.
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2 EFFICIENT NETWORK PARTNER OY

Efficient Network Partner Oy on aluksi Liminkaan ja Kajaaniin vuonna 2014
perustettu yritys. Yrityksen liiketoiminnan ydin on tehokas sahko- ja televerkkojen
projektinjohto KVR-hankkeissa. Yritys on muutaman olemassaolovuotensa
aikana laajentanut toimintaansa perustamalla useita toimipisteitéd ympari Suomea
ja néain myos tyollistaa nykyisella toiminnallaan jo yli 100 s&ahko- ja televerkkojen

rakentamisen ammattilaista. (ENP Oy 2018.)

ENP:n tekeminen rakentuu avoimeen ja rehelliseen kumppanuustoimintaan.
Yrityksen henkilostd ja kumppanit ovat yhdessa sitoutuneet laadukkaaseen
tekemiseen, jossa korostuu aikataulujen pitaminen seka& avoimuus, joka
hyodyttda projektin kaikkia osapuolia ja kehittaa yhteistyotd, sekd koko alan
toimintaa. (ENP Oy 2018.)

Yritys on perustanut toimipisteitd Limingan ja Kajaanin lisdksi myds
Pudasjarvelle, Puolangalle ja viimeisimp&na myds Kuopioon. Nailla toimipisteilla
toimii talla hetkella yrityksen omaa henkilostda hieman yli 30 henkil6&. Henkilosto
koostuu kolmen perustajaosakkaan lisaksi projektipaallikdista, suunnittelijoista ja
séhkodverkkoasentajista. (ENP Oy 2018.)
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3 PROJEKTIMUOTOINEN TYOSKENTELY

Elamme nykyaan vahvasti muuttuvassa yhteiskunnassa, jossa tieto kulkee yha
nopeammin ja tekniikka kehittyy aina vain nopeammalla tahdilla. Kehityksessa
mukana pysyminen aiheuttaa tekemisen tehostamista ja kaikkia tekemisen
vaiheita. Muutoksen myo6td myos tyopaikat muuttuvat. On yha haastavampaa
antaa yksittaiselle tyontekijalle paikkansapitdvaa toimenkuvausta ja taata hanelle
vakinaista tydsuhdetta. Projektimuotoinen tydskentely on taman kehityksen
tuotoksia ja jokainen tydskentelee siella, missd hanen erikoisosaamisensa ja

patevyytensa ovat parhaimmillaan kyseisena ajankohtana. (L66w 2002, 15.)

Projektimuotoisen tydskentelytavan sisddn ajaminen juuriltaan hierarkkisessa
organisaatiossa voi vieda useita vuosia. Pelkkd organisaatiorakenteen
muuttaminen ei pelkastddn muuta mitdan. Muutosten edellytyksend on, etta
ihmisten valiset vuorovaikutussuhteet muuttuvat ja henkildstdé mieltdd oman
roolinsa ja tehtavansa organisaatiossa aiemmasta poikkeavalla tavalla. Taman
lisdksi on tapahduttava organisaatiokulttuurin muutos, jolla tarkoitetaan
vallitsevaa yhteistd arvomaailmaa, organisaation perinteitd, symboleja ja

viestintajarjestelméa. (Ruuska 2007, 62.)

3.1 Perinteiset organisaatiorakenteet

Perinteisilla organisaatiomalleilla on etuna korkea suoritustehokkuus, koska
mallissa korostuu resurssien tehokas kayttd ja pitkalle viety erikoistuminen.
Perinteista organisaatiorakennetta havainnollistetaan tavallisesti alla olevan
kuvion 1 avulla. Hierarkkisella rakenteella on taipumus pitaytya
muuttomattomana, vaikka toimintojen maara nousee. Paapaino on tehtavissa
prosesseissa, ei niinkaan paamaarissd. Tarkat saannét ja vastuualueiden
maaritykset johtavat usein yksikdiden erilaisiin ndkemyksiin ja ristiriitoihin.
Kiistattomista eduistaan huolimatta perinteisiin organisaatiorakenteisiin liittyy
usein byrokraattisia piirteita, jotka eivat ole ominaisia projektitoiminnassa. Jaykka
ja keskitetty paatoksenteko eivat sovellu dynaamiseen ja vuorovaikutuksiltaan

moniulotteiseen  toimintaymparistoon.  Projektitydoskentelyn  edellytyksena
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kuitenkin on vakiintuneiden organisaatiorajojen ylittaminen. (Ruuska 2007, 61-
62.)

=
NEEEE

Kuvio 1. Perinteinen organisaatiomalli (muokattu Ruuska 2009, 59.)

3.2 Projektitydoskentelyn edut

Usein ihmetellaan, mitd etuja projektityoskentelylla saavutetaan ja miksi sita
kaytetaan nykyddn yha enemman. Taman syyna on se, etta projektit ovat entista
tulossuuntautuneimpia ja asioiden laittaminen tarkeysjarjestykseen on nain
helpompaa. (L66w 2002, 18) Johtamis- ja valvontaongelmien ratkaisemiseksi niin
sanottu perusorganisaation johto voi siirtdd yksittaisen tyokokonaisuuden
koordinointitehtavan valiaikaisesti kootulle ryhmaélle, joka saa valtuudet ohjata
toimintaa yhdessa normaalin esimiesohjauksen kanssa. Ryhma kasataan
projektin keston ajaksi muusta organisaatiosta erilliseksi yksikoksi ja tastd on
seurauksena yleensa matriisiorganisaatio (Kuvio 2). Talla keinoin saadaan
muodostettua tilapédinen ja tavoitteellisuuteen pyrkivd organisaatio, jolla
saavutetaan seuraavia etuja:
- Resurssit ja asiantuntemus voidaan kohdistaa selkeiden tavoitteiden

mukaisesti.

- Organisaatiosuhteet ovat yksinkertaiset ja nain tiedonkulku, vallan ja
vastuiden jakaminen tehostuu ja yksinkertaistuu.

- Henkil6ston huomio kiinnitetd&n tuloksiin eik& saantdihin ja tyorutiineihin.
(Ruuska 2007, 63.)



Naiden tekijoiden tuloksena voidaan toimintaa tehostaa merkittavasti tilanteesta,
jossa projektien tehtavia hoidettaisiin tavalliseen tapaan linjaorganisaatiossa.
(Ruuska 2007, 64.)

Projektijohto

Asiantuntija

e
==

Projektipaallikks L l L
Projektiryhman jasenet
Projektipaallikkd

Kuvio 2. Matriisiorganisaatio (muokattu Pelin 2009, 74.)

3.3 Projektitydskentelyn ongelmat

Projektitydoskentelyn ongelmat harvemmin liittyvat tekniikkaan, tyévalineisiin tai
lopputuotteen sisaltokysymyksiin. Epdonnistuminen johtuu yleensa hallinnan ja
menetelmien puutteesta, eika niinkaan teknisista syista. Usein projektiryhman
henkilosto ja asiantuntijat ovat tehtaviensa kanssa kartalla, mutta organisointi ja
puutteellinen suunnittelu aiheuttavat ongelmia. Oireet voivat nakya teknisessa
toteutuksessa, vaikka juurisyyt ovat aivan muualla. Projektihallintaa soveltamalla
voidaan kuitenkin ennakoida ja valttdéa monet niistda vaikeuksista, joita

projektitoiminnannassa esiintyy. (Ruuska 2007, 41.)
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4 PROJEKTI

Sana projekti on perdisin latinasta ja tarkoittaa suunnitelmaa tai ehdotusta.
Suomen kielella projektista kaytetaan useita nimityksia ja yksi naista on hanke.
Hankkeella tarkoitetaan yleensa isompaa kokonaisuutta, joka koostuu

useammasta pienemmasta projektista. (Ruuska 2007, 18.)

Projektit ovat yleistyneet yrityksissa ja julkishallinnoissa. Se on tehokas keino
toteuttaa ennalta maarattyja kokonaisuuksia ennalta maarattyyn aikaan
mennessd. Projektila on ndin ennalta maaritelty paamaara. Se on
tulevaisuudessa oleva tila, johon projektin lopputuloksella pyritd&n. Paamaara voi
olla aluksi hyvin yleisesti kuvattu, mutta tama tarkentuu projektin edistyessa.
(Karlos, Martinsuo & Kujala 2008, 7, 26.)

4.1 Maaritelma

Projektin maarittely riippuu yleensa siita, mistd nakokulmasta sitéa tarkastellaan.
Joskus projekteille annetaan monia erilaisia, jopa keskenaan ristiridassa olevia
merkityksid. Projekteilla voidaan tarkoittaa kertaluontoista, usealle osapuolelle
tarkoitettua yhteista tehtavdd. Tama voi toisaalta tarkoittaa maaraaikaista
organisaatiota, rajattua tehtavien jatkumoa, joka on ajallisesti aikataulutettu
ratkaistavaksi. Joissakin maaritelmissa projektista kerrotaan seuraavasti: projekti
on ennakkoon maariteltyyn paamaaraan tahtaava, toisiinsa liittyvien tehtavien
muodostama monimutkainen ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudeltaan rajattu

ainutkertainen kokonaisuus. (Karlos ym. 2008, 24-26.)

4.2 Projektityypit

Projekteja on olemassa monen tyyppisia riippuen niille asetetuista tavoitteista.
Tuotekehitysprojekti on sarjatuotantoon soveltuva tuote, jonka erityispiirteené on
tavoitteen maarittelyn vaikeus. Tavoitteen tarkentuminen ja muuttuminen
tapahtuu projektin aikana. Tutkimustyoprojektit  edeltavat usein
tuotekehitysprojekteja, ja niissa pyritddn loytdmaan ratkaisu tai arvioimaan
edellytyksia taloudelliselle toiminnalle. Toiminnan kehitysprojektit ovat yrityksen

tai yhteison sisaisia toiminnan kehitysprojekteja, joissa tavoitteena on johtamisen



15

tai toimintojen tehostaminen. Toimitusprojektit ovat projekteja, joita yritys tekee
tilaajan toimeksiannosta. Olennaisinta on aikataulun pitdvyys ja kannattavuus.
Toimitusprojektit ovat tilaajan kannalta katsottuna investointiprojekteja ja

lopputuloksena voi olla esimerkiksi tuottava teollisuuslaitos. (Pelin 2009, 33.)
4.3 Elinkaari ja toteutus

Projektin elinkaari (Kuvio 3) muodostuu useasta eri vaiheesta ja niihin liittyvista
paatoksista tai katselmoinneista. Aloitus- ja maarittelyvaiheessa tunnistetaan
tarve projektin kaynnistamiselle ja siihen liittyvalle ongelman- ja muutoksen
ratkaisutarpeelle. Projektin paamaara ja tavoitteet maaritellaan aloitusvaiheessa
ja projektille nimetaan myds projektin kokoluokan perusteella vastuuhenkil6t.
(Karlos ym. 2008, 48.)

Projektin elinkaari

Projektin toteutus

Ideointi Syt
inti, : Kayttd

valm;StEIu AI?:UE Suun- Toteutus PaAttA- e /
e nittelu " minen Kdytdn

o . | Ohjaus y
M.:ilrkklr‘n-lr'_ltl adrittely tukeminen

ja myynti

Kuvio 3. Projektin elinkaari ja toteutus. (Karlos ym. 2008, 48)

Suunnitteluvaiheessa tunnistetaan projektiin liittyvat tehtavat ja tehdaan taman
perusteella tarvemaarittely resurssien suhteen. TAméan pohjalta voidaan myo6s
laatia tarkempi projektiorganisaatio ja maaritella eri tehtavien vastuualueet.
Suunnitteluvaiheesta syntyy lopputuloksena projektisuunnitelma.
Projektisuunnitelman keskeisimmat vaiheet ovat projektin sisallon kuvaaminen,
tavoitteiden asettaminen, tydmaarien arviointi, ndiden toteutus- ja toimintatavat

ja johtamisperiaatteiden maarittely. (Karlos ym. 2008, 49, 106.)

Toteutus- ja ohjausvaiheen alkupuolella tarkennetaan projektiryhmén keskinaiset
vastuut, tehtavat ja toimintatavat. Projektin siirtyessa toteutukseen palataan
jlleen etukéteen tehtyyn projektisuunnitelmaan ja seurataan projektin

etenemistd, ettda kaikki menee niin kuin on suunniteltu. Hyvin tehdyn
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projektisuunnitelman pohjalta projektin ohjaaminen on helpompaa, kun suurin
osa tapahtumista on otettu huomioon etukéteen. Projektin edetessa suoritetaan
raportointia eri osapuolten kesken. Raportointi on pitkalti poikkeama- ja
vertailuraportointia, joka pyrkii tuomaan ilmi poikkeamat suhteessa suunnitelmiin

ja tavoitteisiin. (Karlos ym. 2008, 49.)

Koska kyseessad on projekti, silla on aloituksen ja toteutuksen lisaksi my6s
ennalta maaratty paatepiste. Paattaminen on aivan yhta tarkea osa projektia kuin
muutkin projektin vaiheet ja usein eri organisaatioissa tdma jaa tekematta
tarpeeksi jamakasti. Projektin toteutuksen yhteydessa syntyy usein paljon
kehitysideoita ja naita ryhdytdan helposti toteuttamaan keskeneraisind. Nama
tehtavat tulee tarvittaessa projektoida erikseen tai sopia yllapitojarjestelyista.
Projektin paattamiseen liittyy usein lopputuotteen hyvaksynta asiakkaalla ja
tarvittavien projektidokumenttien toimitus. Luovuttamisen jalkeen projektin
paattdmiseen kuuluu loppuraportin tekeminen, jossa projektin suorittamisen
aikana huomattuja kehityskohteita voidaan kasitella. Loppuraportin laadinnassa
arvioidaan projektia yndessa asiakkaan kanssa ja asiakastyytyvaisyyspalautetta

kerataan oppimisen edistamiseksi. (Karlos ym. 2008, 41.)

4.4 Menestystekijat

Projektin menestystekijoista kasittavassa kirjallisuudessa aihe pilkotaan usein
kahdeksi eri kokonaisuudeksi. Ensimmaisena niistd on projektihallinnan
onnistuminen, joka maarittda aika-, kustannus- ja laaturajoitteet. Jos naissa
projektihallinnan vastuualueelle kuuluvissa tekijéissa onnistutaan, voidaan puhua
projektihallinnan onnistumisesta. Yksistaan naiden kriteereiden onnistumisella ei
voida maaritella koko projektin onnistumista, vaan huomioon taytyy ottaa tuotteen
onnistuminen. Tuote on onnistunut, jos tdma vastaa projektin tilaajan eli
asiakkaan strategisia ja organisatorisia vaatimuksia sekad tyydyttaa muiden
sidosryhmien tarpeet. (Karlos ym. 2008, 268-271.)
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5 SAHKOVERKKOJEN HISTORIA JA NYKYTILANNE

Suomen sahkoverkkoa on alettu rakentaa 1800- luvun loppupuolella ja kehitetty
siitd lahtien. Taman tuloksena Suomeen on saatu rakennettua koko maan
kattava kantaverkko (Kuvio 4) ja jakeluverkot. Aikaisemmin rakentamisen
tarkeimpana laatukriteeriné pidettiin kustannustehokkuutta ja séhkdnjakeluverkot
rakennettiin kulkemaan paljaina ilmajohtoina metsien lapi. Nykyisin rakentamista
ohjaa laatukriteerind sahkon toimitusvarmuus tarkoittaen, ettd sahkon jakelu ei
saa keskeytyad esimerkiksi voimakkaiden myrskyjen vuoksi. Taméa on yksi syy
siihen, miksi Suomen sahkoéverkkoja on aloitettu saneeraamaan. (Caruna 2018;
Tukes 2018.)

Saneerauksen yhteydessé sahkdverkoista rakennetaan myds vahvempia, jotta
voidaan vastata tulevaisuuden tarpeisiin. Lisaksi niista rakennetaan niin sanottuja
saavarmoja, jolloin osa ilmajohdoista siirretddn metsista teiden varsille ja osa

korvataan maakaapeloinnilla.

.......

Fingrid Oyj:n

s -

Kuvio 4. Suomen kantaverkko (Fingrid Oy 2018.)
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5.1 Sahkomarkkinalain uudistus 2013

Sahkomarkkinalakiuudistus uudistui vuoden 2010 ja 2011 tapahtuneiden
myrskytuhojen jalkeen. Jo kesan 2010 myrskyt olivat poikkeuksellisen isoja,
aiheuttaen harvinaisen paljon tuhoja useille verkonhaltioille. Nama myrskyt
aiheuttivat sahkonjakelun keskeytyksia, ja myrskyvaurioita kokonaisuudessaan
33 verkonhaltijalle ja 25 verkonhaltjan taytyi maksaa asiakkailleen
vakiokorvauksia yli 12 tunnin keskeytyksista yli 10 miljoonaa euroa. Liséksi
myrskyvaurioiden aiheuttamat vianselvitys- ja korjauskustannukset nousivat yli

30 miljoonaan euroon. (Energiavirasto Oy 2018.)

Vuoden 2011 Hannu- ja Tapani- myrskyt ajoittuivat 26-27.12.2011 véliselle ajalle
ja naiden vaikutukset sahkonjakelun toimintavarmuuteen olivat vieldkin
suuremmat kuin vuoden 2010 Asta-, Veera-, Lahja- ja Sylvi-myrskyjen
vaikutukset. Naiden tuhojen jalkeen laadittiin uusi sahkdmarkkinalaki, joka tuli
voimaan 1.9.2013. (Energiavirasto Oy 2018.)

Sahkomarkkinalain  merkittadvimmat muutokset on lainattu  suoraan

sahkdmarkkinalaista seuraavasti:

51 § Jakeluverkon toiminnan laatuvaatimukset

1) Verkko tayttaa jarjestelmavastaavan kantaverkonhaltijan
asettamat verkon kayttovarmuutta ja luotettavuutta koskevat

vaatimukset;

2) jakeluverkon vioittuminen myrskyn tai lumikuorman
seurauksena ei aiheuta asemakaava-alueella verkon kayttajille

yli 6 tuntia kestavaa sahkonjakelun keskeytyst3;

3) jakeluverkon vioittuminen myrskyn tai lumikuorman
seurauksena ei aiheuta muualla kuin 2 kohdassa tarkoitetulla
alueella verkon kayttajille yli 36 tuntia kestavaa sahkonjakelun

keskeytysta.

119 § Jakeluverkon toimintavarmuutta koskeva siirtymasaannos
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Jakeluverkonhaltijan on taytettdva 51 8&:in 1 momentin 2 ja 3
kohdassa saadetyt vaatimukset vastuualueellaan viimeistaan 31
paivana joulu- kuuta 2028. Vaatimusten on taytyttava viimeistaan 31
paivana joulukuuta 2019 vahintaan 50 prosentilla jakeluverkon
kaikista kayttajista vapaa-ajan asunnot pois lukien ja viimeistaan 31
paivana joulukuuta 2023 vahintaan 75 prosentilla jakeluverkon
kaikista  kayttajista  vapaa-ajan asunnot  pois lukien.
(Sahkoémarkkinalaki 588/2013, 518, 119 §8.)

5.2 Lakiuudistuksen vaikutukset

Lakiuudistus  vaatii  sahkoverkkojen haltijoilta  entistdkin  parempaa
toimitusvarmuutta ja lyhyempid jakelukeskeytyksid. Tama tarkoittaa suuria
investointeja varsinkin isoimmilla verkonhaltioilla. Yksi isoimmista on Caruna Oy,
joka investoi vuonna 2017 sahkoverkkojen saneeraukseen ja toimintansa
kehittamiseen 291 M€. (Caruna Oy, 2018)

Verkonparannushankkeiden ohjaavia tekijoitd on lakiuudistuksen liséksi verkon
ikdrakenne ja asiakasliittymien kasvu. Nyt rakennettavan verkon on palveltava
suomalaista yhteiskuntaa seuraavat 40-50 vuotta, ja rakentamisessa tuleekin
huomioida energian kaytdon kasvu, kuten liikenteen sahkodistyminen ja
mikrotuotannon kasvaminen (Kuvio 5.) (Caruna Oy, 2018; Energiateollisuus,
2018.)

Verkko Sahkériippuvuus
Sahkomarkkina- P . ' Varaudutaan
kaant lisaant
§ laki vaatii ! 24 ' 44 ‘ myrskyihin

Alykkiit energia-
palvelut mahdollistuvat

Tuottotason
€ nosto mahdollistaa
MONTA SYYTA investoinnit

RT
k:ii;aialle lNVESTOIDA Varmistetaan
e SAHKOVERKKOIHIN e
e 2014-2028 noin Uudet sihkon-
teisxunnan kiyttotavat
:do!ukslet 8,6 mrd € yleistyvat
asvava (aartaissanergl
700800 miljoonaa = e
e
® Tyotd noin 3500 S iancana o Matalien korkojen
l l hengelle vuosittain aikaan viisasta
10 vuoden ajan o investoida

Kuvio 5 Sahkoverkkojen investoinnit (Energiateollisuus 2018.)
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5.3 Caruna Oy

Carunalla on suurin markkinaosuus Suomen paikallisesta sahkonsiirrosta ja on
nain myos Suomen suurin sahkoénsiirtoyhtié. Sahkonjakelualueet ovat Etela-,
Lounais-, Lansi- ja Pohjois-Suomessa seka Joensuussa (Kuvio 7). Carunalla on
kaynnissd vuosikymmenten kestdva verkonparannushanke, jonka puitteissa
sahkoverkkoa sijoitetaan padosin maanalle saaltd suojaan. Toimenpiteitd
saavarman verkon eteen suoritetaan ensin alueille, joissa asiakastiheys on
suurin ja joista tulee suurin hyotty asiakkaille. Vuonna 2017 investoinnit
keskittyivat viela KJ-verkkojensaneeraukseen, mutta vuoden 2018 aikana

katseet kaantyvat pikkuhiljaa PJ-verkkojensaneeraukseen. (Caruna 2018.)

ROVANIEMI
TORNIO KUUSAMO
ouLU
S KAJAANI
KOKKOLA
VAASA
KUOPIO
JOENSUU
JYVASKYLA
PORL-TAMPERE MIKKEL!
LAPPEENRANTA
TURKU
ANHAMINA HELSINKI Byt e
Kol
Im Kohtla-larve

Kuvio 6. Carunan verkkoalue (Caruna 2018.)

Caruna investoi talla hetkellda vahvasti myods Koillismaalla ja ENP on mukana
naissa hankkeissa. Heidan toimintamalleistaan ja tavoitteistaan nakyy vahvasti
projektimuotoinen tyoskentely. Projektihallintaan on kehitetty aivan oma tieto-
ohjelmisto, joka toimii projektiymparistona meneillaén oleville
investointiprojekteille. Tata kautta hoidetaan esimerkiksi kaikki projekteihin liittyva
dokumentaatio. Yhteinen projektiympéristd auttaa kaikkia osapuolia projektien

hallinnoimisessa.
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6 SAHKOVERKKOJEN SANEERAUSHANKKEET

Suomen sahkoverkkoliiketoiminta on lakiuudistuksen myo6téa varsinkin suurien
sahkoverkkoyhtididen osalta siirtynyt tilaaja-tuottaja malliin, joissa verkkoyhtiot
ovat ulkoistaneet suurimman o0san suunnittelusta, rakentamisesta ja
kunnossapidosta ulkopuolisille toimijoille saavuttaakseen kustannussaastoja ja
toiminnan joustavuutta. Tama malli on synnyttdnyt runsaasti uusia
liketoimintamalleja ja yrityksid varsin lyhyessa ajassa ja aiheuttanut erilaisia
toimitusvaikeuksia, huonoa tyon laatua seka kannattamatonta liiketoimintaa.
Vaikeuksien syyna on usein toimijoiden vakiintumattomat toimintamallit. (Leino
2014, 8.)

Sahkdverkkoliiketoiminta eldaa murroksessa, investoinnit ovat suuria ja niiden
toteutuksesta kaydaan kovaa kamppailua monien toimijoiden valilla. Tama vaatii
hyvaa kilpailukykya, isojen kokonaisuuksien hallintaa ja suunnitelmallisuutta
laadukkaan lopputuloksen saamiseksi. Melkein naihin paiviin asti kilpailu on
perustunut hyvin yksiselitteisesti hintaan: milla hinnalla toimijat ovat valmiita
kokonaisuuden suorittamaan. Viime aikoina tarjouskilpailuissa on otettu kaytt6on
erilaisia laadullisia mittareita ja historiatietoja, joilla on vaikutusta lopullisen
toimijan valintaan. Tama on hyva asia niille, jotka panostavat lilkketoiminnan
jatkuvaan kehitykseen ja joka nakyy myds lopputuotteessa, niin tilaajalle kuin

lopputuotteen muillekin sidosryhmille.

6.1 Projektityypit

Rakennushankkeissa projektit ovat yleisesti erilaisia investointi- ja
toimitusprojekteja, riippuen mista suunnasta asiaa katsotaan (Kuvio 7). Tilaajan
nakokulmasta na&mé& ovat investointiprojekteja, jolloin asiakas odottaa
investoinnilta merkittavia hyodtyja ja on nain kiinnostunut seuraamaan ja
ohjaamaan projektin edistymista. Tilaaja perustaa tata varten projektin, jolla on
oma projektiorganisaatio, projektipaallikko ja projektisuunnitelma.
Tilaajaorganisaation toiminta keskittyy sopimusten neuvottelemiseen ja

laatimiseen seka toimituksen valvontaan. (Karlos ym. 2008, 21.)
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Asiakas eli tilaaja

Investointiprojekti
Projektisuunnitelma
Projektiorganisaatio

Toimittajan ’I"rojektin yhteiset osat Asiakkaan
g;?a‘itgar:yy : Esim. sopimus, yhteinen k ?c:io rfi{(tta;jca)ztaa
projektille . pro.je’.(tisuunnl'te‘.ma projektilta
(toimitus) ja johtoryhma (tilaus)

Toimitusprojekti
Projektisuunniteima
Projektiorganisaatio

(Projekti-)toimittaja

Kuvio 7. Investointi- ja toimitusprojekti. (Karlos ym. 2008, 21.)

Suorassa sopimussuhteessa tilaajaan olevalla paéatoteuttajalla ja taman
alihankkijoilla on puolestaan toimitusprojektin nakdkulma asiakkaan tilaamaan
projektiin. Toimittajan tehtdvand on toimittaa tilaajan vaatimukset tayttava
kokonaisuus. Toimittaja perustaa oman toimitusprojektin, jolla on oma
projektiorganisaatio, projektipaallikk6 ja projektisuunnitelma. Toimittajaa
kiinnostaa arvon tuottaminen tilaajalle ja tasta vastineeksi maaritelty hinta. Tama
ohjaa  tekemisen suorittamista mahdollisimman laadukkaasti  ja
kustannustehokkaasti, silla kerralla oikein tehty tyd on suoraan verrannollinen
kustannusten maaraan ja kustannusten saastaminen lisaa toimittajan ja tdman
alihankkijoiden projektista saamaa katetta.

(Karlos ym. 2008, 22.)

6.2 Projektihallinnan menetelmia

Projektihallinta tarkoittaa kokonaisuuden hallinnointia tavoitteiden ja padmaaran
saavuttamiseen tahtadavien johtamistapojen kayttova, jotta projekti saadaan
toteutettua taysimaaraisesti tavoitteiden mukaan. Projektihallintaan kuuluu useita

eri osa-alueita, joihin jokaiseen siséltyy tiettyja tyOkaluja, toimintatapoja ja
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menetelmia. Alla oleva kuvio 8 méaarittelee projektinhallinnan yhteen lauseeseen.
(Karlos ym. 2008, 35.)

Projektinhallinta on projektin tavoitteiden ja pddmddrdn
saavuttamiseen tahtddvien johtamistapojen soveltamista.

Kuvio 8. Projektihallinnan méaaritelma (Karlos ym. 2008, 35.)

6.3 Projektin suunnittelu

Keskeisin asia projektin hallinnoimisessa on projektisuunnitelman tekeminen
(Kuvio 9). Jokainen projektitoiminnassa mukana ollut voi luetella useita esiin
tulleita  ongelmia, jotka ovat johtuneet heikosta  suunnittelusta.
Investointiprojekteissa tallaisia voivat olla esimerkiksi aikataulujen jatkuva
ylittyminen tai rakentamiskustannusten ylittyminen. Suunnittelun osuus koko
projektin elinkaaresta on merkittava ja aikaa vievaa, mutta eri tutkimuksien
mukaan hyvin suunniteltu projekti voi saastda projektin toteutusaikaa useita

kymmenia prosentteja. (Pelin 2009, 86.)
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Kuvio 9. Projektin suunnittelu (Pelin 2009, 95.)

6.3.1 Ositus ja tydmaarien arviointi

Osittamisella tarkoitetaan projektin eri tehtavien tunnistamista ja naiden
jakamista itsenaisesti suunniteltaviin ja toteutettaviin tehtavakokonaisuuksiin alla
olevan kuvion mukaisesti (Kuvio 10). Tasta kaytetdan yleisesti lyhennysta WBS
(Work Breakdown Structure). Osittamisen tavoitteena luoda kuva projektin
tehtavakokonaisuudesta ja ndiden suorittamiseen vaadittavasta aikataulusta.
Yhta oikeaa tapaa osittamisen tekemiseen ei ole, vaan tdma voidaan suorittaa
usealla vaihtoehtoisella tavalla. Kerran hyvin tehty WBS toimii hyvana
lahtbkohtana seuraavien vastaavien projektien osittamisessa. (Pelin 2009, 97-
98.)

Tybmaarien arviointi koetaan usein niin vaikeaksi tehtavéksi, ettd loppujen
lopuksi arvio suoritetaan ilman perusteellisempaa tutkintaa. Menetelma ei
valttamatta ole huono keino, jos tama perustuu vahvaan kokemukseen. (Ruuska

2007, 189-190) Rakentamiseen liittyvissd projekteissa tyomaarien arviointi
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perustuu suunnitelmakuviin. Tarjous vaiheessa naita ei valttamatta ole kaytdossa,

jolloin arvio perustuu maaréluetteloihin. (Pelin 2009, 121.)

Kuvio 10. Esimerkki tyon osituksesta (Pelin 2009, 102.)
6.3.2 Aikatauluhallinta

Projekti on aikataulultaan rajattu ja silla on selked alku ja loppu.
Toimitusprojekteissa pyritdéan mahdollisimman lyhyeen toteutukseen johtuen
sitoutuneiden paaomien suuruudesta ja investoinnin tulevan tuoton arvosta. N&ain
hankkeet ovat usein aikataulullisesti rajattuja ja myohastymiset voivat aiheuttaa
sakkoja pdaatoteuttajalle. Hyvan perustan projektin aikatauluttamiselle antaa
projektiositus (WBS). (Karlos ym. 2008, 20-22; Pelin 2009, 111,114.)

Isompien hankekokonaisuuksien aikataulu laaditaan eri tarkkuustasoilla
rakentamisen edetessa. Viikkokohtaisessa aikataulussa vaiheet eritelladn
tarkemmin ja seuraavat karkeammin. Projektin edetessd seuraavia vaiheita
tarkennetaan vyoryvan periaatteen kuvion 11 mukaisesti. Aikaohjaus tarkoittaa
nain aikataulun laadinnan lisaksi myos aikatauluhallintaa ja seurantaa. (Pelin
2009, 115))
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Kuvio 11. Aikataulun tarkentaminen vydryvan aallon periaatteella. (Pelin 2009,
115))

6.3.3 Resurssien méaarittely

Hyvin huolella laadittu aikataulu ei auta, ellei tarvittavia voimavaroja ole
kaytettavissa tarvittavana ajankohtana. Nykyisessa projektimaailmassa yha
useammin on kaytdssa moniprojektikaytantd, jolloin kaytdssa on yhteiset
resurssit, joita kaytetddn muillakin projekteilla. Talldin yhdessa projektissa
aiheutuneet viivastykset resurssipulasta johtuen aiheuttavat viivastyksid myo6s
muissa projekteissa. Tama tekee resurssiohjauksesta erityisen vaativan ja
merkittdvdn osan projektinohjausta. TyOpakettien maarittelyssa auttaa
tarvittavalla tarkkuudella tehty téiden ositus (Kuvio 12) (Pelin 2009, 149-150.)
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Kuvio 12. Tydn ositus auttaa resurssien ohjaamisessa. (Karlos ym. 2008, 143.)

6.3.4 Riskien arviointi

Riskien hallinnalla tarkoitetaan perinteisesti prosessia, joka toimii tydkaluna
yritysta uhkaavia vaaroja vastaan ja miten siitd aiheutuvia menetyksia voidaan

minimoida. (Suominen 2003, 27.)

Projektisuunnitelmaa tehtdesséd tulee ottaa huomioon myds mahdolliset
riskitekijat, jotka voivat vaikuttaa projektin lopputulokseen negatiivisesti (Kuvio
13). Naiden riskien Kkartoittamiseen voidaan kayttad edellisten projektien
kokemuksia. Riskien arviointi on yksinkertaisesti menettely, jolla tunnistetaan
projektiin liittyvat ongelma-alueet ja miten naita pystytaan valttamaan. Lisaksi
laaditaan valmiit ohjeet toimenpiteisiin, miten ongelman toteutuessa seurauksia

voidaan minimoida. (Ruuska 2009, 248.)



28

Riskienhallinnan
johtaminen

| |

o Toimenpiteiden
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Kuvio 13. Riskien hallinta. (Karlos ym. 2008, 204.)

6.3.5 Sidosryhmat

Projektilla on useita sidosryhmia, joiden toimintaan projektin toteutus voi
vaikuttaa tai sidosryhmét voivat vaikuttaa projektin etenemiseen ja tuloksiin.
Sidosryhmia ovat myds ne tahot, jotka eivat voi vaikuttaa projektiin, mutta jotka
eivat pysty vaikuttamaan suoraan projektin lopputulokseen. Nailla sidosryhmilla
voi kuitenkin olla vélillinen yhteys yrityksen liiketoimintaan. He voivat vaikuttaa
esimerkiksi siihen, minkalainen mielikuva yrityksestd muodostuu markkinoilla.
(Karlos ym. 2008, 41.)

6.4 Projektin toteutus

Projektin toteutus kaynnistetd&n suunnitteluvaiheen jalkeen ja sen siséllon
hallintaa suoritetaan koko toteutuksen ajan eri muodoilla. Yksi perinteisesti
kaytetty toteutuksen seurantatydkalu on janakaavio. Sen tarkoituksena on esittda
projektilla ennakkoon ositetut tehtavat ja niiden ajoittaminen aika-akselilla.
Kuviossa 14 on esitetty esimerkki Gantt- kaavion kaytosta. Sisallon hallinnan
tarkoitus on varmistaa, etta tyota suoritetaan riittava maara eika yhtdan enempaa
projektin tavoitteiden saavuttamiseksi. Projektin valvontaa voidaan sanoa
poikkeamajohtamiseksi. Poikkeamat suunnitelmissa ovat koostaan riippumatta
ongelmia ja naiden ratkaisu edellyttda paatoksia ja korjaustoimia. (Karlos ym.
2008, 123-125; Pelin 2009, 205,308.)
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Kuvio 14. Esimerkki Gantt- kaaviosta (Karlos ym. 2008, 124.)

6.4.1 Muutosten hallinta

Projektin hallinta on lyhyesti epavarmuuden ja vaihtelevien olosuhteiden
hallintaa. Muutoksiin voidaan vaikuttaa hyvalla suunnittelulla, mutta tdma ei
poista sitd vaihtoehtoa, ettd suunnitelmia joudutaan muuttamaan projektin
edetessa. (Ruuska 2007, 248) Muutokset voivat johtua monesta syysté, kuten
markkinatilanteen = muutoksista,  kilpailijoiden  toimenpiteistd,  uusista
innovaatioista, ulkoisista muutoksista tai tilaajan vaatimuksista. Muutosten
tekeminen ei saa kuitenkaan olla hallitsematonta. Suurempien muutoksien
tekeminen edellyttdd hyvaksymismenettelyjd sitd koskevilta tahoilta.
Muutostoiveet eri osapuolten kesken voivat olla myds hyvinkin ristiriidassa.
Esimerkiksi kentaltd tullut muutostoive voi olla tilaajan kannalta ei-toivottava.
(Pelin 2009, 213,215.)

6.4.2 Riskien hallinta

Kun projekti etenee, riskeja toteutuu tai jad toteutumatta ja jaljella olevien riskien
suuruus on aikaisempaa pienempi. Nain tulisi tapahtua projektin toteutukseen

liittyvien riskien osalta, kuitenkin jotkut ulkopuoliset riskit voidaan havaita vasta
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uuden tiedon valossa entistékin suuremmiksi. Riskien ottamiseen ja valttdmiseen
liittyvia kysymyksia tulee siis miettia koko projektin elinkaaren ajan. (Karlos ym.
2008, 221.)

6.5 Projektin paattaminen

Projektit eivat siis ole ikuisia. Projektin paattaminen on tarkea vaihe, joka jaa
usein liilan vahalle huomiolle. Projektin luullaan olevan valmis, kun siina toteutettu
tuote on toimitettu onnistuneesti tilaajalle ja taltd on myos saatu hyvaksynta
vastaanottamiselle. Luovutuksen jalkeen on tarke&é luoda projektin loppuraportti,
jossa katsotaan yhteenveto projektista ohjausryhman ja tilaajan kanssa. Tarkeaa
on myos kayttaa hyodyksi projektin aikana havaittuja onnistumisia ja asioita, jotka
tulisi ottaa paremmin huomioon. (Pelin 2009, 355-356.)

6.5.1 Vastaanotto ja tarkastus

Investointiprojekteissa suoritetaan projektin  ailkana osatarkastuksia ja
katselmuksia. Tarkastuksia on kahdenlaisia: turvallisuustarkastuksia ja toiminnan
tarkastuksia. Vastaanottotarkastus suoritetaan projektin lopussa sopimuksessa

mainittujen takuuehtojen toteamiseksi. (Pelin 2009, 359.)

6.5.2 Dokumentointi ja arkistointi

Projektin aikana syntyy paljon dokumentteja, jotka voidaan jakaa kahteen

luokkaan:

- projektin hallinnolliset dokumentit

- projektin tulokseen liittyvat tekniset dokumentit. (Pelin 2009, 360.)

Projektin alussa on maariteltava selkea ja yksinkertainen asiakirjojen luokittelu ja
arkistointitapa. Projektin paattyessa projektipaallikon tehtadvan on huolehtia, etta
tarvittavat dokumentit ja asiakirjat kootaan yhteen ja arkistoidaan. Tarpeeton

materiaali poistetaan. (Ruuska 2007, 40.)
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6.5.3 Loppuraportti ja paatéskokous

Kun projekti on taysin valmis, projektipaallikon tehtdvan on laatia loppuraportti ja
esittaa tama johtoryhmalle. Johtoryhma tarkistaa projektin tuloksen ja onko
tavoitteisiin paasty. Loppuraporteista on saatavana arvokasta tietoa seuraavien
projektien tehokkaampaa suunnittelua ja toteutusta varten. Loppuraportissa
kuvataan myos mahdolliset projektin jalkeiset toimenpiteet ja henkilot, ketk& ovat

osallisena millakin osa-alueella. (Pelin 2009, 364.)
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7 PROJEKTIKASIKIRJA

Tyon luottamuksellisessa osiossa tavoitteena oli kehittaa yrityksen olemassa
olevaa projektikasikirjaa ja luoda yhtenevaiset toimintamallit
projektiliiketoiminnan kasvaessa. Tama tarkoitti tarkempia prosessikuvauksia
tehtavakokonaisuuksille ja tydkaluja projektisuunnitteluun, seurantaan,

ohjaukseen ja paattamiseen.

7.1 Organisoituminen ja projektisuunnitelma

Sovimme yhdessa yrityksen johtoryhméan kanssa kaytannot, miten edetaan kun
tarjottu  tyokokonaisuus saadaan  markkinoilta. Kuten  minkalainen
projektiorganisaatio toteutettavalle projektille tai hankkeelle luodaan ja mita
asioita taytyy ottaa huomioon. Lisaksi maaritimme yrityksen johdon ja
projektipadllikon nakokulmasta, minkalaiset vaatimukset projektisuunnitelmalle

asetetaan.

7.2 Projektin toteutus ja ohjaus

Projektin toteutukseen ja ohjaukseen liittyen kuvasin tarkemmin projektien aikana
tehtavia tyokokonaisuuksia, naiden merkitysta toisiin tyékokonaisuuksiin, kuka
tekee mitakin ja kuka vastaa mistékin. Toteutusvaiheessa tydskentelee yleensa
suurin joukko ihmisia, nain tehtavien ja vastuiden kuvaaminen ja maarittdminen
on ehdottoman tarkeaa. Projektin ohjaukseen ja hallintaan liittyen paivitin myos
yrityksen sisaisia projektin seurantajarjestelmid ja taulukoita. Tein myos
kuvaukset ja asiakirjapohjat erilaisille palavereille, joita projektin elinkaaren
alkana pidetdan. Kuvasin myds muutosttiden hallintaan liittyvat prosessit

selkeammaksi ja yhdenmukaisiksi.

7.3 Projektin paattaminen

Projektin paattamiseen liittyen paivitin yrityksen sisaisia kaytantoja: mita
toimenpiteita suoritetaan kenenkin sidosryhman kanssa ja milloin projekti
katsotaan todella paattyneeksi. Tuloksena saimme paivitetyn projektikasikirjan,

joka luottamuksellinen (Liite 1).
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8 POHDINTA

Taman opinnaytetybn tekemisen motivoivana tekijagna toimi oma
henkilokohtainen kiinnostus ja tydtoimenkuvani verkkoliiketoiminnassa, jossa
olemme paivittdin tekemisissa isojen projektikokonaisuuksien parissa.
Huolellinen tutustuminen tyon aiheeseen toi lukemattoman maaran ajatuksia
sovellettavaksi kaytantoon ja voidaankin todeta, etta oman kehityksen kannalta
tyon tekeminen oli todella silmia avaava kokemus. Tyon keskeisena tuloksena
laadimmekin yhteistydssa yhtiobn ohjausryhman kanssa kattavan paivityksen

yrityksen projektikasikirjaan.

Aiheen valintaan auttoikin yrityksen tarve taman Kkaltaiselle tydlle ja oma
henkilokohtainen kiinnostus kehittdéa omia toimintatapoja projektien parissa.
Muutaman vuoden omakohtainen tyokokemus on auttanut muodostamaan

kasityksen verkkoliiketoiminnan projektitydskentelysta ja toimintatavoista.

Tybn yleisessa osiossa tarkoituksena oli selvittdd mita tulee ottaa huomioon
sahkoverkkojen saneeraushankkeissa. Aiheesta olisi voinut kirjoittaa todella
paljon syvallisemmin ja matkan varrella tulikin mietittya erilaisia lahestymistapoja.
Yleisen osion taustalla oli kuitenkin ajatus l&hte& tutkimaan projektia ensin
yleisesti ja pureutua myohemmin projektinhallintaan liittyvien toimintojen
kuvaamiseen ja antaa lahtokohdat projektimuotoiseen tydskentelyn

suorittamiseen.

Ty0Ossa esitetyt projektihallinnan ja johtamisen tyokalut sekd menetelmat sopivat
hyvin meneilldan olevien sahkodverkkojen rakennus- ja saneeraushankkeiden
lapivientiin. Hankkeet ovat toteutettavana isoilla investointisummilla ja tama
tarkoittaa, etta projektikokonaisuudetkin ovat suuria. Suurien
projektikokonaisuuksien ja moniprojektihallinta ovat vaativia kokonaisuuksia,
joiden hallintaan vaaditaan hyvaa projektiosaamista. Tahén on alalla aloitettu
kiinnittamaan yha enemman huomiota, niin tilaajan kuin muidenkin eri toimijoiden
valilla. Projektien rajaaminen, selkea tavoitteiden asettaminen ja selkeiden
toimintatapojen sopiminen heti projektien elinkaaren alkupuolella antavat hyvat

mahdollisuudet projektin onnistumiselle.
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Vaikeinta naiden kahden tuotoksen tekemisessa oli se, etta kirjallisuutta on
tarjolla runsaasti ja jokaisella teoksella oli oma nékdkulma projektitoimintaan,
joista taytyi keréata oleellisin. Toisaalta tama kehitti ymmartamaan

projektimaailmaa monesta nakdkulmasta.
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LITTEET

Liite 1. Projektikasikirja (luottamuksellinen)
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