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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on perehtya Siskot ja Simot ry:n pop up -tyyppiseen
vapaaehtoistoimintaan osallistuvien kolmannen ian saavuttaneiden vapaaehtoistoimijoiden
nakokulmasta. Tavoitteena on selvittdd vapaaehtoistoiminnan merkitysta osallistujien omien
osallisuuden kokemusten ja motivaation kautta. Opinnaytetyssa selvitetddn myds sita, min-
kélaista tukea vapaaehtoinen tarvitsee toiminnan jarjestajalta silloin, kun kyseesséa on pop-
up -tyyppinen, ei séanndllisesti tai pitkakestoisesti tapahtuva vapaaehtoistoiminta.

Opinnaytety® on tutkimusotteeltaan kvalitatiivinen, ja tiedonkeruu on toteutettu teemahaas-
tatteluin. Opinnaytetyon tiedonkeruuvaiheessa haastateltiin seitsem&a niin sanotun kolman-
nen ian saavuttanutta vapaaehtoistoimijaa. Kolmas ika on se ik&, joka inmiselle jaé aktiivisen
tydeldman ja varsinaisen vanhuuden valiin. Pop up -tyyppisen vapaaehtoistoiminnan etuna
on se, etta toimintaan on helppo hypata mukaan eiké se vaadi vapaaehtoiselta liikaa sitou-
tumista. Siskojen ja Simojen jarjestdmat pop up -tyyppiset "Valittdmisen keikat” sopivat kai-
kenikaisille ja toiminta on niin kutsuttua matalan kynnyksen toimintaa.

Opinnaytetyon tuloksena voidaan todeta, ettéd pop up -tyyppinen vapaaehtoistoiminta antaa
paljon niin vapaaehtoiselle itselleen kuin myo6s autettavalle. Vapaaehtoisen oma osallisuus
ja toiminnasta kumpuava yhteiséllisyyden tunne koetaan niin tarkeaksi, ettd se saa vapaa-
ehtoisen palaamaan keikoille yha uudelleen. Siskojen ja Simojen Valittamisen keikkojen ol-
lessa monipuolisia on jokaisella vapaaehtoistoimijalla mahdollisuus paasta toteuttamaan it-
seaan ja hyddyntamaan omia vahvuuksiaan. Taman seurauksena Siskojen ja Simojen jar-
jestama vapaaehtoistoiminta on tekijdilleen motivoivaa, mielekésta seka palkitsevaa.

Johtopaatdksena tehdysta opinnaytetydsta on havaittavissa, etta vapaaehtoistoiminta Valit-
tamisen keikoilla on monelle harrastus muiden aktiviteettien ohella. Vapaaehtoiset ovat kui-
tenkin sitoutuneita toimintaan ja kokevat tarkeaksi, ettad heilla on mahdollisuus itse valita,
mihin osallistuu ja kuinka paljon. Myos oikeus paattdd omasta ajankaytostaan vapaaehtois-
toiminnan suhteen koetaan merkittdvéksi ja se on Siskojen ja Simojen jarjestamien pop up
-tyyppisten ValittAmisen keikkojen vahvuus.

Avainsanat Vapaaehtoistoiminta, pop up, osallisuus, kolmas ika, motivaatio

£
e —

L
Metropolia



Abstract

Authors Eveliina Perttu and Joni Tammisalo

Title Live Today, Dream about Tomorrow and Learn from Yesterday —
Experiences of Involvement and Motivational Factors in Pop-Up
Volunteering

Number of Pages 50 pages + 3 appendices

Date April 2018

Degree Bachelor of Social Services and Health Care

Degree Programme Elderly Care

Specialisation option Elderly Care

Instructor Tuula Mikkola, Principal Lecturer

The purpose of this Bachelor’'s thesis was to look into pop-up volunteer work done by the
elderly in voluntary organization named Siskot ja Simot. The aim was also to find out the
importance of volunteering through the participants' own experience of participation and mo-
tivation. It is also investigated whether there was a need to support the volunteers by the
organisation in charge, especially when they are using the pop up, irregular and temporary
voluntary work.

The Bachelor’s thesis is based on qualitative research and the data collection was done by
interviewing. The advantage of the pop-up volunteer work is that it is easy to get involved
with the practice and it does not require commitment from the volunteers. Pop-up events
organised by the organisation are suitable for everyone and pop-up events are called low-
threshold activities. Seven so-called third age volunteers were interviewed regarding their
work during research. Third age is the age between when people are no longer working daily
and the old age.

As a result, the pop up volunteering is rewarding both to the volunteer and the target group.
The volunteer’s own activity and community are considered important. Because of that, the
volunteers keep coming back to the pop-up events. Also, it is worth mentioning, that since
pop-up events are versatile, every volunteer has a possibility to fulfil themselves and to uti-
lize their strengths. Therefore, the volunteering experience arranged by the community is
motivating, interesting and rewarding.

In conclusion, the volunteer work at pop-up events are considered a hobby besides other
activities. The volunteers are very committed and find it important that they have the oppor-
tunity to choose the time and place of the events they join. The volunteers find it meaningful
to have the right to manage their own time regarding the work. After all, that is the strength
of organised pop-up events arranged by the organisation.

Keywords Voluntary work, pop-up, involvement, third age, motivation
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1 Johdanto

Kohtaamisen vaikutus on valtava. Se tuo nakyvaksi, tekee ihmiseksi ja voimauttaa.
Siksi meilla tehddan ihan Siskona ja Simona t6ité, jotta jokainen vanhus tulee koh-
datuksi. (Siskot ja Simot 2018.)

Vapaaehtoistoiminta tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia osallistua, auttaa muita ihmi-
sid ja tehda hyvaa. Vapaaehtoisena toimiminen antaa myds tekijalleen paljon uusien
ihmissuhteiden, ilon ja tekemisen kautta. Vapaaehtoistoimintaan voi osallistua kuka ta-
hansa ikdan tai sukupuoleen katsomatta omien voimavarojensa ja mielenkiinnon koh-
teidensa mukaan. Toiminta on arvokasta niin yksil6lle kuin yhteiskunnalle. Vapaaehtois-
toiminta lisda yhteiskunnallista luottamusta ja hyvinvointia. Nykyaikana vapaaehtoistoi-
minta eldad ajassa ja muuttuu jatkuvasti. Perinteisesta naktkulmasta katsottuna vapaa-
ehtoistoiminta nahdaan ainoastaan toisen auttamisena ja tukemisena. Nykyajan vapaa-
ehtoistoiminnassa sen sijaan korostuu moni muukin asia, kuten osallistuvan vapaaehtoi-

sen omat osallisuuden kokemukset, mieltymykset ja motiivit. (Kansalaisareena 2016.)

On tutkittu, ettd jo seuraavan kymmenen vuoden sisélla noin miljoona Suomen kansa-
laista el&koityy. Samanaikaisesti ihmiset myoéskin elavat terveellisemmin ja heidan toi-
mintakykynsa sailyy yh& pidempaan. Taman seurauksena tulevaisuudessa on synty-
massa suuri joukko ikaihmisid, jotka omien elamankokemuksiensa seka tietotaitojensa
myotd kasvavat merkittdvaksi osaksi yhteiskunnan vaikuttajia ja voimavaroja. Naista
ikdihmisista usealle ei riita ainoastaan apua tarvitsevan vierella istuminen, vaan he ha-
luavat aiempaa toiminnallisempaa, monimuotoisempaa ja heita itsedan kehittavaa aktii-
vista toimintaa. (Utriainen 2011: 15-16.)

Opinnaytetydmme aiheena on pop up -tyyppinen vapaaehtoistoiminta seka vapaaehtoi-
sen osallisuuden tunne, joka syntyy toiminnan ja yhteiséllisyyden kautta. Kohderyhmaksi
olemme rajanneet kolmannen idn saavuttaneet vapaaehtoistoimijat. SelvitAmme opin-
naytetytssa, mitka tekijat motivoivat kolmannen idn saavuttaneita mukaan vapaaehtois-
toimintaan. Selvitamme my6s heidédn osallisuuden kokemuksiaan teorioita ja aikaisem-
pia tutkimustuloksia hyddyntaen. Pyrimme myds selvittamaan, millaisia kannustimia va-
paaehtoisina toimivat ikaihmiset arvostavat ja toivovat toimintansa lisaamiseksi ja tuke-
miseksi. Opinnaytetydmme aiheen valinnan lahtokohtana on vapaaehtoistoiminnan

ajankohtaisuus, monimuotoisuus seka yha kasvava yhteiskunnallinen merkitys.



Opinnaytetydssamme tyoelamakumppani on luovan valittamisen yhteiso Siskot ja Simot
ry, jonka toimintaperiaate on valittamalla vaikuttaminen. Toiminta on matalan kynnyksen
vapaaehtoistoimintaa, johon voi osallistua tavallisen ihmisen taidoin. Toiminta perustuu
pop up -tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan. Yhteis¢ jarjestaa erilaisia tempauksia, "Va-
littimisen keikkoja”. Ensimmainen Valittamisen keikka toteutettiin Jarvenpéassa maalis-
kuussa 2013. Siskojen ja Simojen visiossa korostuu Suomen kansalaisten vastuu
omasta seka lahimmaistensa hyvinvoinnista. Yhteison arvoissa nousevat esiin yhteisol-
lisyys, vastuullisuus, ilo ja rohkeus. Siskojen ja Simojen ydinajatuksena on saada aikaan
valittamisen kansanliike, jossa vapaaehtoisina toimivat tavalliset ihmiset kohtaavat toi-

sensa yli sukupolvien samalla muita auttaen. (Siskot ja Simot 2018.)

Opinnaytetydssa noudatetaan laadullisen tutkimuksen periaatteita. Aineisto kerataan
teemahaastatteluilla, joihin osallistuu seitseman Siskot ja Simot ry:n vapaaehtoistoimin-
nan piirissa olevaa haastateltavaa (viisi naista ja kaksi miestd). Haastateltavat kertovat
omista kokemuksistaan, ajatuksistaan ja toiveistaan liittyen vapaaehtoisena toimimi-
seen. Opinnaytetyon viitekehyksen muodostavat valitut kasitteet ja niiden valiset merki-
tyssuhteet (Tuomi — Sarajarvi 2018: 19). Keskeisia kasitteita opinnaytetydssamme ovat
osallisuus, kansalaistoiminta, vapaaehtoistoiminta, kolmas ik&, motivaatio, ja pop up -
toiminta. Pohdimme kasitteitd seka aikaisemman tiedon ja tutkimusten ettd opinnayte-
tydsté saatujen tulosten valossa.

Opinndytetydbmme etenee siten, etta k&sittelemme aluksi osallisuutta, kansalaistoimintaa
ja pop up -tyyppista vapaaehtoistoimintaa. Taman jalkeen tarkastelemme vapaaehtoisen
motivaatiota vapaaehtoistoiminnan parissa seka kolmatta ikaa erityisesti vapaaehtoistoi-
minnan nakokulmasta. Taman jalkeen tarkastelemme vapaaehtoisen tukemista vapaa-
ehtoisjarjestdn taholta sekéd sen merkitysta vapaaehtoiselle itselleen. Kuudennessa lu-
vussa kerromme tdman opinnaytetytn toteutuksesta. Nama luovat pohjan opinnayte-
tydmme aineiston tarkastelulle, tuloksille ja johtopaétoksille, jotka kdymme lapi luvuissa

seitseman ja kahdeksan.



2 Osallisuus

Sosiologi Erik Allardtin (1976) klassisen hyvinvointiteorian mukaan yksilon hyvinvointi
voidaan jakaa ihmisen perustarpeiden mukaan kolmeen osatekijaan, joita ovat elintaso
(having), yhteisyyssuhteet (loving) ja itsensa toteuttaminen (being) (Allardt 1976: 88—
94). Vapaaehtoisty0 ja auttamisen halu liittyvét yhteisyyssuhteisiin, mutta myds itsensa
toteuttamiseen. Karjalainen ja Raivio (2013) ovat hahmotelleet Allardtin teorian pohjalta
osallisuuden rakentumista kolmen eri ulottuvuuden kautta. N&it& ulottuvuuksia ovat riit-
tava toimeentulo ja hyvinvointi eli taloudellinen osallisuus (having), valtaisuus/toimijuus
eli toiminnallinen osallisuus (acting) seka yhteisdihin kuuluminen ja jasenyys eli yhteisol-
linen osallisuus (belonging). (Karjalainen — Raivio 2013: 16-17.) Opinnaytetydssa kes-
kitymme tarkastelemaan toiminnallista osallisuutta ja yhteisollista osallisuutta.

Osallisuus on monipuolinen ja monitasoinen kasite, ja se saa erilaisia merkityksia puhu-
jan, kayttotarkoituksen ja ajan ja paikan mukaan. Osallisuutta, osallistumista ja osallista-
mista kayteta&n yleisessa keskustelussa rinnakkain, vaikka niilla on selkeat merkitys-
erot. Osallistuminen on Mona Sarkela-Kukon (2014) mukaan konkreettista osallistumista
itsedaan ja lahipiiriadn seka yhteiskuntaa koskevaan paatoksentekoon. Osallistuminen
voi olla pitkaaikaista osallistumista tai reagointia erilaisiin asioihin, osallistumista tapah-
tumiin, vapaa-ajantoimintaa, kansalaistoimintaa tai yhteiskunnallista vaikuttamista. Osal-
listuminen on osallisuuden muoto. Osallistaminen on taas ihmisten aktivoimista ja kan-
nustamista osallistumaan ja saamaan osallisuuden kokemuksia. Osallistamisessa moti-
vaatio ja tarve eivat synny yksilossa itsessaan, vaan jossakin muualla. Osallistamista voi
olla esimerkiksi kansalaisten kehottaminen déanestamaan tai osallistumaan johonkin ta-
pahtumaan tai hankkeeseen. (Sarkela-Kukko 2014: 9, 35-36.)

Osallisuus ja sen tarkeys yksilon hyvinvoinnin edistajana on kirjattu moniin lakeihin, ase-
tuksiin ja dokumentteihin. Suomen perustuslakiin on kirjattu pykalat kansanvaltaisuu-
desta ja osallistumisoikeudesta. "Kansanvaltaan sisaltyy yksilén oikeus osallistua ja vai-
kuttaa yhteiskunnan ja elinympéaristonsa kehittdmiseen (Perustuslaki 1999/7312 § 2).”
"Julkisen vallan tehtavana on edistaa yksilon mahdollisuuksia osallistua yhteiskunnalli-
seen toimintaan ja vaikuttaa hanté itsedan koskevaan paattksentekoon (Perustuslaki
1999/7312 § 14).” My6s kuntalakiin on Kirjattu, etta kunnanvaltuuston tehtavana on huo-
lehtia siitd, etta kuntalaisilla on mahdollisuudet ja edellytykset osallistua ja vaikuttaa kun-
nan toimintaan (Kuntalaki 410/215 § 22).



Osallisuutta syntyy erityisesti mahdollisuuksista osallistua, yhteisollisyydesta ja yhteis-
tyostd. Sosiaali- ja terveysministerion tulevaisuuskatsauksessa Terve ja hyvinvoiva
Suomi 2020 (2010) mukaan osallisuuden néghdaan lisdavan kansalaisten terveytta ja hy-
vinvointia. Hyva yhteiskunta tukee kaikkien véaestéryhmien osallisuutta. Tarkeassa roo-
lissa toimivat kansalaisjarjestot, joiden rooli osallisuuden varmistajina on suuri. Kansa-
laisjarjestdjen ja julkisen hallinnon yhteistyd n&dhdéén merkittdvana tekijana erityisesti
terveys- ja hyvinvointierojen vahentamisessa ja syrjaytymisen ehkéisyssa. Yhteistytn

katsotaan myds lisaavan kansalaisten aktiivisuutta ja omaa vastuuta. (STM 2010: 14.)

Jarjesttt mahdollistavat ja edistavat osallisuuden kokemuksia. Jarjestot toimivat yhteis-
kunnallisina vaikuttajina kansalaistoiminnan ytimessa. Jarjestot ovat lahella ihmista, ja
ne voivat omalla toiminnallaan vaikuttaa suoraan kansalaisten terveytta ja tasa-arvoa
tuottaviin taustatekijoihin. Jarjestdétoiminnassa erityisené haasteena onkin yhteiskunnan
huono-osaisten osallisuuden lisaaminen ja tukeminen. Ne, jotka eniten tarvitsisivat tu-

kea, saavat sita yleisesti vahiten. (Rouvinen-Wilenius ym. 2011: 69.)

Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA) ja Vanhustytn keskusliitto toteutti-
vat vuosina 2012-2017 Eloisa ik& -avustusohjelman, jonka tarkoituksena oli etsi& toimin-
tamalleja ikaihmisten hyvan arjen ja hyvinvoinnin lisdamiseksi. Yksi ohjelman pééatavoit-
teista oli luoda mahdollisuuksia osallisuudelle ja yhdenvertaisuudelle seka mielekkaalle
tekemiselle. Tutkimuksen mukaan osallisuus mahdollistuu parhaiten yhteisollisyytta li-
saamalla, ja konkreettisia keinoja osallisuuden lisdamiselle ovat muun muassa erilaiset
ryhmatoiminnan muodot ja monenlainen vapaaehtoistyd kuten ystavatoiminta. (Pietila —
Saariheimo 2017: 34.)

Tunne siitd, etta kuuluu johonkin ja on osa jotakin kokonaisuutta, vahvistaa itsetuntoa ja
ihmisarvoa. Victor Frankl (1983) vertaa teoksessaan Olemisen tarkoitus ihmista mosaii-
kin palaan. Jokainen yksittdinen pala on erivarinen ja erimuotoinen ja yksin epataydelli-
nen. Pala saa oman merkityksensa vasta suhteessa kokonaisuuteen, ja vasta kokonai-
suudelle se merkitsee jotakin. Jokainen ihminen on mygs erilainen ja ihmisen ainutlaa-
tuisuus saa merkityksen vasta suhteessa yhteis66n. Myds yhteiso tarvitsee ainutlaatui-

sia yksiloita, jotta silld itsellaan olisi merkitysta. (Frankl 1983: 120-122.)

Yhteisd on maaritelty ryhméksi tai joukoksi inmisid, jotka ovat vuorovaikutuksessa kes-
kené&an ja joilla on joku yhteinen kiinnostuksen kohde, tehtéava, tavoite tai paamaara.

Yhteisoissa syntynytta henkistd pddomaa kutsutaan sosiaaliseksi padomaksi, joka lisda



hyvinvointia, edistaa terveytta ja parantaa elamanlaatua seka yhteiso- etta yksildtasolla.
(Kumpulainen 2004.) Yhteisollisyys ja yhteenkuuluvuuden tunne ovat aina olleet ja ovat
edelleen ihmisille merkityksellisi& ja arvokkaita asioita. Perinteiset yhteisot olivat tiuk-
kaan maariteltyja, ja ihmisen sosiaaliluokka ja yhteiskunnallinen status vaikuttivat siihen,
millaiseen yhteis6on oli ylipdatddn mahdollista kuulua. Nykymaailmassa yhteisollisyys
on kuitenkin enemmaén vapaasti valittavissa ja perustuu yksilon kiinnostuksen kohteisiin,
eika sido elamaa kokonaisvaltaisesti. Yksild voi esimerkiksi kuulua vapaaehtoisjarjes-
t6on, jonka toiminnan piirissa tapaa muita jasenia ja mukana olevia, mutta ei valttaméatta

ole heidan kanssaan muuten tekemisissa. (Aro 2011: 53-54.)

Nykyajan yhteisollisyydessa korostuu ihmisen yksil6llisyys, ja yhteisdihin liitytaan ja
niista erotaan yksiléina. Osallistuminen eri yhteistissa voi olla myds hyvin eri tasoista, ja
ihmiset voivat kuulua moneen yhteis66n samanaikaisesti. Yhteisdssa voi olla mukana
sisapiirildisend tai vakituisena jasenena, jolloin osallistuminen on aktiivista ja aikaa vie-
vaa, tai niin sanotusti satunnaisena turistina tai vain vieraana. Yhteisoon kuulumista voi
ohjata yksinomaan halu olla tekemisissé& samoista asioista kiinnostuneiden henkildiden
kanssa, jolloin vuorovaikutus ei ole kokonaisvaltaista ja omasta persoonasta tuodaan
esille vain se, mika on oleellista yhteisen kiinnostuksen kannalta. Tallainen yhteisesta
kiinnostuksesta syntynyt vuorovaikutus ja yhteiséllisyys voivat kuitenkin myés johtaa pit-
kaaikaisiin, lojaaleihin ja merkityksellisiin ihmissuhteisiin ajan myota. (Aro 2011: 53-54.)

Sosiaaliset suhteet ovat yksi keskeinen hyvinvoinnin osatekija, ja toiset ihmiset antavat
yksilon elamalle myos merkitysta ja tarkoitusta. Yksinaisyyden onkin tunnustettu olevan
yksi merkittdva sairastuvuuden ja kuolleisuuden riskitekija. Elaimilla tehdyt kokeelliset
tutkimukset todistavat, etta sosiaalinen eristiminen aiheuttaa muutoksia aivojen raken-
teissa ja prosesseissa. Vaikka eldinten ja ihmisten kohdalla tutkimukset eivat ole yhte-
nevaisia, voidaan elainkokeista saada viitteita siihen, miten sosiaaliset suhteet vaikutta-
vat myds ihmisten aivoihin, terveyteen ja hyvinvointiin. Yksinaisyytta tutkinut professori
John Cacioppo tutkimusryhmineen Chicagon yliopistosta on todennut, etta yksinaisyy-
den kokemisessa merkittavin asia on inmisen omakohtainen kokemus yksinaisyydesta.
(Cacioppo — Cacioppo — Capitanio 2014: 1464.) Yhteisdssékin voi tuntea itsensa yksi-
naiseksi, jos jaa ulkopuoliseksi. Toisaalta yksikin hyva ihmissuhde voi olla riittdva osalli-

suuden tunteen syntymiselle.



Osallisuus on aina omakohtainen kokemus ja yksilokohtainen tunne, ja silla on yksilota-
solla voimaannuttava vaikutus. Osallisuuden voi kokea hyvin eri tavoin riippuen ihmi-
sestd, ja osallisuuden kokemukset liittyvat aina yksilon omaan ihmiskasitykseen ja ela-
mismaailmaan. Osallisuus syntyy pienistd arjen kokemuksista, sosiaalista suhteista,
omaan elamaan liittyvien asioiden valinnoista, paatoksista seka keskusteluista ja koh-
taamisista. (Sarkela-Kukko 2014: 9, 35-36.) Osallistuminen, jossa ihminen voi vaikuttaa
itsedan ja ymparistéaan koskeviin asioihin ja jossa voi toimia aktiivisesti ja sitoutuneesti,
mahdollistaa osallisuuden kokemuksen ja luo yhteenkuuluvuuden tunnetta. Osallisuu-
den tunne syntyy silloin, kun ihminen kokee tulevansa kuulluksi ja ndhdyksi seka kuulu-
vansa johonkin yhteiséon. Osallisuuden kokemukseen liittyy myos oikeudenmukaisuus
ja turvallisuuden tunne. Osallisuus vaikuttaa myonteiselld tavalla koettuun terveyteen ja
vahvistaa ihmisen eheyden tunnetta ja identiteettid. (Rouvinen-Wilenius ym. 2011: 51,
57.)



3 Vapaaehtoisuus ja pop up -toiminta

3.1 Vapaaehtoistoiminta Suomessa

Vapaaehtoistoiminta on Suomessa laajaa, ja sen merkityksen ennakoidaan yha kasva-
van. Aiheeseen on kiinnitetty huomiota myds EU:n ja Suomen hallituksen taholta. Va-
paaehtoistyon toimintaedellytyksia pyritdén tulevaisuudessa parantamaan ja lisaéamaan
muun muassa lainsdddannon ja viranomaisohjeiden kautta. Esimerkiksi Euroopan ta-
lous- ja sosiaalikomitea suosittaa varmistamaan, etta lainsdddanté mahdollistaa vapaa-
ehtoistyon ja kannustaa siihen, suojelee vapaaehtoistyontekijoitéd seké poistaa heidan
toimintaansa haittaavia oikeudellisia esteitd (EU 2008). Suomessa valtiovarainministerit
asetti vuonna 2015 tyéryhman selvittdmaan vapaaehtoistydn lainsdadannon kehittamis-
tarpeita ja ohjeistuksen tasmentamista seka ministerididen koordinointivastuita vapaa-
ehtoistoimintaa koskevan lainvalmistelun seka vapaaehtoistoiminnan yleisten edellytys-

ten luomisen osalta (Valtiovarainministerié 39/2015).

Vapaaehtoistyd Suomessa 2010 ja 2015 -tutkimuksen mukaan noin joka kolmas yli 15-
vuotias suomalainen teki vapaaehtoistydta vuonna 2015. Vapaaehtoisista 61 % on teh-
nyt tyéta pidemman ajanjakson saanndllisesti ja 28 % vapaaehtoisten tekemasta tyosta
on ollut satunnaisesti tapahtuvaa. Ajanpuute mainitaan yleisimmaksi syyksi olla teke-
matta vapaaehtoistyota. Ne, jotka eivat olleet tehneet vapaaehtoistydta tutkimukseen
vastatessa niin heistd 29—-61 % olisivat valmiita pyydettaessa tekemaén vapaaehtois-
tyota ikaryhmasta riippuen. Kaikista vanhimman ikdryhman keskuudessa eli 65—-79-vuo-
tiaissa kiinnostus vapaaehtoisty6ta kohtaan oli vahaisinta, 29 %. Vastaavasti 25—-34-vuo-
tiaat olisivat olleet aktiivisimpia tekemaan vapaaehtoistyotad, 65 %. Vuonna 2015 minimi-
palkalla (10 e/h) mitattuna vapaaehtoisten toiminnan arvo oli 2,95 miljardia euroa. (Va-
paaehtoistyd Suomessa 2010 ja 2015. 2015.) Voidaan siis todeta, etta vapaaehtoistoi-
minta kiinnostaa suomalaisia ja moni olisi valmis kokeilemaan toimintaa, mikali heita

pyydettaisiin mukaan.

3.2 Kansalaistoiminta eli vapaaehtoistoiminta

Kansalaistoiminta on maaritelty julkiseksi toiminnaksi, joka on henkilon toimintaa yhteis-

kunnan tai yhteison jasenena erilaisissa yhdistyksissa ja kansalaisjarjestoissa (Suomen



kielen perussanakirja 1990: 389). Aaro Harju (2005) maarittelee kansalaistoiminnan ter-
min viela tdsmallisemmin. Hanen mukaansa kansalaistoiminta on ihmisen aktiivista toi-
mintaa itsesta ulospéain, yhdessa toimien, yhteiseksi hyvéksi. Kansalaistoiminta on sijoi-
tettu Suomessa kolmanteen sektoriin, joka tarkoittaa yksityisen ja julkisen sektorin rin-
nalla olevia jarjestaytyneita toimijoita. Kolmannen sektorin toiminnalle tyypillisia piirteita
ovat yleishyddyllisyys, eettisyys, voittoa tavoittelemattomuus, riippumattomuus, yhteisol-

lisyys, yksil6llinen valinnanvapaus, joustavuus ja vapaaehtoisuus. (Harju 2005: 9, 15.)

Vapaaehtoistoiminta on kansalaistoiminnan ydinta. Palkkaty6 ja vapaaehtoistoiminta toi-
mivat rinnakkain monella sektorilla ja tdydentévat toinen toisiaan, vaikka niiden toiminta
on lahtoisin taysin erilaisesta arvomaailmasta. Suomalaisille inmisille on tarkeaa, etta he
saavat olla vapaaehtoistydssa mukana omilla ehdoillaan ja oman halun, ajankayton ja
jaksamisen puitteissa. Erilaiset vaatimukset ja rajoitteet sammuttavat halun ja innostuk-
sen nopeasti. (Harju 2005: 41, 123.) Vapaaehtoistoiminnan asiantuntija Sini Lehtinen
(1997) toteaa, etta "vapaaehtoistoiminnassa toimitaan tavallisen ihmisen ehdoin ja tai-
doin”. Lehtisen mukaan jokaisella ihmisella on omia taitoja ja kykyja, joita voi hyédyntaa
vapaaehtoistoiminnassa. (Lehtinen 1997: 20.)

Euroopan vapaaehtoisvuonna 2011 julkaistiin vertais- ja vapaaehtoistoiminnan Verso-
van lopputuotos. Hankkeen tavoitteena oli kehittéé sellaisia toimintamalleja, jotka sovel-
tuisivat monenlaisille vapaaehtoistytta koordinoiville taustaorganisaatioille. Hankkeen
tavoitteena oli nostaa vertaistuen ja vapaaehtoistyon arvostusta. Vapaaehtoistoiminta
nahdaan kansalaisoikeutena, joka tuottaa tekijalleen hyvinvointia ja jonka yhteiskunnal-
linen merkitys on suuri. Laimio ja Valimaki (2009) ovat maaritelleet vapaaehtoistoimin-
nan uudella tavalla 2000-luvun ajattelumallia vastaavaksi: "Vapaaehtoistoiminta on
omasta halusta lahtevaa, palkatonta toimintaa, jota tehddan omia arvoja vastaavan yh-
teisbn hyvéaksi. Se on merkki halusta osallistua ja vaikuttaa ja sen tulisi olla kaikkien
kansalaisoikeus.” Poiketen aikaisemmin mainitusta Sini Lehtisen maaritelmasta "tavalli-
sen ihmisen taidoin” Laimio ja Valimaki nékevat ennemminkin vapaaehtoistydssa mah-
dollisuuden ottaa kayttdon kunkin henkilén osaamista ja erityistaitoja. Henkildlle pyritaan
l[6ytamaan mahdollisimman sopiva ja omia tietoja ja taitoja vastaava tehtava. (Laimio —
valimaki 2011: 6, 10, 18.)

Vapaaehtoistoiminta on jarjestétoiminnan perustoimintaa, mutta sitd voidaan organi-
soida monella tavalla. Suuret ja valtakunnalliset jarjestot ovat tunnettuja ja ihmisten on

helppo hakeutua niiden toiminnan piiriin. NAailla jarjestdilla on usein hyva taloudellinen



tilanne, joka edistdd toiminnan pysyvyytta ja jatkuvuutta. Vapaaehtoistyon kentélla on
myds lukuisia pienid toimijoita, kuten Siskot ja Simot ry, jotka yrittavat pysya olemassa
pienin resurssein ja harvalukuisen jaseniston kanssa. Naméa haasteet vaikuttavat suora-

naisesti toiminnan organisointiin ja jatkuvuuteen. (Laimio — Valiméki 2011: 14.)

3.3 Pop up -ilmi6 vapaaehtoistoiminnassa

Vapaaehtoistoiminta ja sen nakdkulmat ovat muuttuneet paljon etenkin viimeisen kym-
menen vuoden aikana. Aiemmin vapaaehtoistoiminnan koettiin olevan enemman velvol-
lisuus ja vapaaehtoisia pyrittiin sitouttamaan mukaan toimintaan nimenomaan tarpee-
seen vedoten. Nykyaikana taas vapaaehtoistoimijoiden rooli on korostunut ja koetaan,
ettd vapaaehtoistoiminnan kautta on mahdollisuus vaikuttaa myds omaan elamééan ja
ymparoéivaan yhteiskuntaan. Myos toiminnan vaikutukset ja tulokset ovat nahtéavissa heti

tai lahestulkoon saman tien. (Laimio — Valiméki 2011: 11-12, 16.)

Yhdysvaltalainen Baras on perehtynyt pop up -ilmiédn ja luonut sen avulla menestyneen
yrityksen. Hanen mukaansa eldkelaiset haluavat tasapainoilla vapaalla olon ja velvolli-
suuksien valilla. Yhdysvalloissa etenkin vahavaraisten keskuudessaan pop up -toiminta
litetddn usein tyontekoon, jonka kautta he ansaitsevat lisatuloa. Esimerkiksi puutarhan-
hoidosta pitava henkil® voi osallistua paivaksi mukaan pop up -toimintaan, jossa han saa
hyddyntaa taitojaan korvausta vastaan. (Baras 2016: 183.) Siskojen ja Simojen pop up -
toiminnan voidaan todeta olevan hyvin samankaltaista, mutta toimijat osallistuvat tapah-
tumiin vapaaehtoisina. Baras (2016) toteaa pop up -tapahtumien olevan mita tahansa
satunnaisesti jarjestettavia tapahtumia, jotka mahdollistavat ihmisten osallistumisen mu-
kaan kulloiseenkin toimintaan. Jotta tapahtuma voidaan luokitella pop up -tapahtumaksi,

tulee tapahtumalla olla selkea alkamis- ja loppumisaika. (Baras 2016: 3.)

Pop up -tyyppiset vapaaehtoistapahtumat ovat Laimion ja Valiméaen (2011) mukaan ly-
hytkestoisia vapaaehtoistoiminnan tapahtumia, joita voidaan kutsua niin sanotusti nep-
parivapaaehtoisuudeksi. Tall6in vapaaehtoisen on helppo hypéta toimintaan mukaan ja
oman tekemisen vaikutukset ovat nopeasti nahtavissa. Pidempiaikaisia, jopa vuosikym-
menia kestavia vapaaehtoistoiminnan tapahtumia voidaan kutsua niin sanotusti vetoket-
juvapaaehtoisuudeksi, jossa vapaaehtoiset osallistuvat sdénndllisesti mukaan toimin-
taan. Toki my6s nepparivapaaehtoisuuksista voi muodostua erilaisia toiminnan ketjuja,
mutta talléin toiminnan kohteet aina muuttuvat, toisin kuin vetoketjuvapaaehtoisuudessa.

(Laimio — Valiméki 2011: 18.) Siskojen ja Simojen jarjestamat Valittamisen keikat ovat
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erinomainen esimerkki pop up -vapaaehtoisuudesta, jota voidaan siis kutsua myds nep-
parivapaaehtoisuudeksi. Nailla keikoillaan Siskot ja Simot mahdollistavat vapaaehtoisille
mahdollisuuksia tehdé ja kokea vapaaehtoistoimintaa heidan omien taitojen ja voimava-

rojensa mukaisesti.

Usein kuullaan ihmisten haluttomuutta sitoutua vapaaehtoistoimintaan, silla elamantyylit
seka tilanteet voivat olla nykypaivana monen kohdalla hyvin vaihtelevia. Monesti elama
koostuu erilaisista vaiheista ja meneillaan olevista projekteista joissa opiskelu, tyo, tyot-
tomyys ja perhetilanteet saattavat vaihdella paljonkin. Talléin ihmiset eivat valttamatta
niinkaan karta sitoutumista, mutta eivat uskalla mydskaan tehda lupauksia ja sitoutua
etukateen mukaan vapaaehtoistoimintaan, mikali he eivét voi olla varmoja osallistumi-
sestaan. Vapaaehtoisten koetaan osallistuvan mieluummin erilaisiin maéraaikaisiin teh-
taviin, jotka kulloinkin sopivat paremmin heidan omiin elaméantilanteisiin. Pidempiaikai-
sesta vapaaehtoistoiminnasta luopumiseen liittyy aina jonkin verran syyllisyyden tun-
netta, joten lyhytkestoiset maaraaikaiset tapahtumat antavat helpomman mahdollisuu-

den irrottautua toiminnasta ilman syyllisyyden tunnetta. (Laimio — Valimaki 2011: 18.)

Lisaksi vapaaehtoistoiminnan haasteeksi on huomattu, ettéd sdanndllisesti tai pitkékes-
toisesti tapahtuvassa vapaaehtoistoiminnassa toiminnan vaativuus ja vastuullisuus ovat
kasvaneet. Tasta esimerkkind SPR:n jarjestama ystavapalvelu. Palvelussa on kohdattu
aiempaa vaativampia tilanteita, jotka ovat osaltaan johtaneet siihen, ettd vapaaehtoiset
ovat kokeneet sen johdosta riittamattomyyden tunnetta. Nykypaivana saannoéllisesti tai
pitkaaikaisesti tapahtuva vapaaehtoistoiminta asettaa tekijoiden osaamiselle yha suu-
rempia haasteita ja vaatimuksia. (Raninen — Raninen — Toni — Tornaeus 2007: 81.) Sis-
kojen ja Simojen Valittdmisen keikat ovat yksittaisia ja kertaluonteisia ja niissé onnistuu
tavallisen ihmisen taidoin. Taman kaltaiset tapahtumat eivat vaadi vapaaehtoisilta itsel-
taan pitkaaikaista sitoutumista eivatka laajaa koulutusta tehtaviin (Laimio — Valimaki
2011: 12).
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4 Motivaation ja kolmannen idn vaikutus vapaaehtoistoiminnassa

4.1 Vapaaehtoisen motivaatio

Pohdittaessa vapaaehtoistoiminnan merkitysta itse vapaaehtoiselle voidaan puhua
my06s vapaaehtoistoiminnan motiiveista. Talldin pohditaan vapaaehtoisen halua toimia
vapaaehtoisena seka sitd, mitd odotuksia héanella on toimintaa kohtaan. (Laimio — Vali-
maki 2011: 19.) Vapaaehtoisen omalla motivaatiolla on merkittdva rooli vapaaehtoistoi-
mintaan osallistuttaessa ja ilman motivaatiota vapaaehtoistoiminnan toteutuminen ja jat-
kuvuus olisivat vaakalaudalla. Vapaaehtoistoiminnan vahvuuksia ovat nimenomaan va-

paaehtoisuus, vapaamuotoisuus, joustavuus ja riippumattomuus. (Yeung 2005: 83.)

Motivaatio seka ihmisen henkilokohtaiset omat tavoitteet ja ndiden sopeuttaminen muut-
tuviin elaméntilanteisiin ovat keskeisia asioita ihmisen psyykkisen hyvinvoinnin kannalta.
Motivaatio on kuitenkin se tekija, joka aktivoi suuntaa ja valikoi toimintaa. Motivaation
tavoitteena onkin toiminnasta saavutettu mielihyvan tila. (Salmela-Aro — Nurmi 2002:
159.) On olemassa seka sisdista etta ulkoista motivaatiota. Vapaaehtoistoimijat ovat
useimmiten sisaisesti motivoituneita ja talldin tyytyvaisyys tulee omasta tekemisesta ja
sen tuomasta ilosta, silla sisaiset motivaatiotekijat liittyvat itsensa toteuttamiseen ja ke-
hittdmiseen. Sisaisesti motivoituneet henkilét omaavat halun oppia uutta, kehittya tehta-
vassaan ja saada aikaan jotain merkittavad. Taman kaltaiset sisaiset motiivit ovat tehok-
kaita ja kestavia. (Laimio — Valimaki 2011: 22.)

Ulkoisia motivaatiotekijoitd ovat esimerkiksi palkka, saatu palaute, ulkopuolisen tuki ja
eri osallistumismahdollisuudet. Naiden motivaatiotekijéiden vaikutus on lyhytaikaisempi
ja tasté syystd muun muassa palautetta olisi muistettava antaa jatkuvasti varsinkin va-
paaehtoistoiminnassa. TAman kaltaisten ulkoisten motivaatiotekijoiden tunnistaminen ei
ole helppoa eika ihminen ole valttdmatta itsekkaan tietoinen kaikista motiiveistaan. Va-
paaehtoistoiminnassa ulkoisten motivaatiotekijéiden tunnistamisella on suuri merkitys
tehtdvan valintaan, ohjaukseen ja tukeen seké palkitsemiseen. (Laimio — Valimaki 2011:
22.)
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4.2 Vapaaehtoistoiminnan timanttimalli

Yeungin (2005) timanttimallin paamaarana on pyrkia selvittdmaéan ja ymmartamaan va-
paaehtoistoimijoiden halua ja motivaatiota vapaaehtoistoimintaa kohtaan omien koke-
musten seka yksildllisten merkitysten kautta. Timanttimalli kasittaa nelja eri vapaaehtois-
motivaation ulottuvuutta joita ovat saaminen — antaminen, jatkuvuus — uuden etsinta,
etdisyys — laheisyys seka pohdinta — toiminta. Nama kaikki ulottuvuudet pitavat sisallaan
erilaisia motivaatiotekijoita, joiden nakdkulmasta vapaaehtoistoimintaa voidaan kuvata.
(Yeung 2005: 107.)

Timanttimallin tarkoitus on antaa informatiivinen kasitys kahdella tasolla. Naista toisen
tason avulla on mahdollista kartoittaa vapaaehtoistydn motivaatiotekijoita niista 1aht6-
kohdista, joita vapaaehtoinen on tuonut esiin. Timanttimallin toisella, laajemmalla tasolla,
vapaaehtoisuus voidaan jakaa kahteen eri suuntautumisvaihtoehtoon, joita ovat vapaa-
ehtoisuuden suuntautuminen tekijasta ulospéain seka vapaaehtoisesta suuntautuminen
tekijaan itseensa. Timanttimallissa (kuvio 1) oikealle osoittavat nelja nuolta kuvaavat
suuntautumisvaihtoehtoa, jossa vapaaehtoisuus suuntautuu tekijasta ulospain kohti so-
siaalisuutta, toimintaa, toisille antamista seka uusia sisaltéja. Vasemmalle osoittavat
nuolet, jotka suuntautuvat taas itse tekijaa kohti kuvaavat sisaista pohdintaa seka saa-
mista. On hyva tiedostaa, etta naita aaripaita ei tule jakaa arvoasteikkoon, silla ne eivat

ole toinen toistaan parempia. (Yeung 2005: 107-108.)

Saaminen Toiminta

Jatkuvuus Laheisyys

Etaisyys Uuden etsinta

Pohdinta Antaminen

Kuvio 1: Vapaaehtoismotivaation timanttimalli (Yeung 2005: 107).
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Saaminen — Antaminen

Vapaaehtoistoiminnan avulla henkildn on mahdollista toteuttaa itseddn ja vapaaehtois-
toiminta koetaan usein palkitsevaksi seka merkitykselliseksi tekijélleen. Toiminnan avulla
edistetddn myds henkildkohtaista hyvinvointia ja vapaaehtoinen kokee usein ilon tun-
netta ja saa itselleen positiivista mieltéd. Saamisen vastakohtana myds antaminen motivoi
vapaaehtoisia, silla talla talléin he ovat motivoituneita auttamiseen ja kokevat myads, etta
vapaaehtoistoiminnan avulla he ovat kykenevaisempia taistelemaan muun muassa syr-
jaytymista vastaan. Lisdksi myds halu auttaa ja toisen ihmisen hyvinvoinnin parantami-
nen toimivat myds motivoivina tekijoind vapaaehtoistydssé, jossa on mahdollisuus hyo-
dyntdaa omaa elamankokemustaan tarjoten samalla myds vertaistukea samassa tilan-
teessa oleville henkiléille. (Yeung 2005: 109-111.)

Jatkuvuus — Uuden etsinta

Tama ulottuvuus pyrkii selventdmaan vapaaehtoisen motivaatioita seka halua toimia tu-
tun aiheen parissa tavoitellen myos uusia haasteita. Toiminnan tuttuus onkin yksi ratkai-
seva motivaatiotekija, joka alentaa vapaaehtoisen kynnysta osallistua toimintaan ja tar-
joaa sitd kautta mahdollisuuden jatkaa ja kehittdd aiemmin opittuja taitoja. Ulottuvuus
tarjoaa myds uusia haasteita sekéd mahdollistaa vapaaehtoistoimijalle uuden oppimisen
ja tuo vastapainoa omaan elamaan. (Yeung 2005: 112-113.)

Etaisyys — Laheisyys

Vapaaehtoistoiminnan yksi suurimmista vahvuuksista ja motivaatiotekijdista on nimen-
omaan toiminnan vapaaehtoisuus. Tall6in vapaaehtoisella on mahdollisuus ja valta itse
paattaa kuinka paljon héan on valmis tarjpamaan omasta ajastaan vapaaehtoistoimintaan
ja saada nain ollen tarvittaessa etaisyytta ja joustavuutta toimintaan. Yksi tarked moti-
vaatiotekija on kuitenkin myos laheisyys, jossa sanallinen vuorovaikutus ja ryhmaan kuu-
luminen toimivat osana motivoivaa vapaaehtoistyota. Sosiaaliset kontaktit, ryhma&an kuu-
luminen sek& hyva ryhmahenki tarjoavat erinomaisen mahdollisuuden tavata ja tutustua
uusiin ihmisiin. (Yeung 2005: 114-115.)
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Pohdinta — Toiminta

Tama ulottuvuus tarjoaa vapaaehtoistoimijoille mahdollisuuden pohtia omaa rooliaan
seka kokemuksiaan vapaaehtoisena, ja se mahdollistaa myds omien arvojen pohtimista
seka arvokeskustelujen kayntid muiden kanssa. Toisaalta vapaaehtoistoiminnan vieha-
tys ja vahvuus ovat nimenomaan sen toiminnallisuudessa, jonka avulla vapaaehtoistoi-
mijat voivat tayttaa ehkapa jopa tyhjaksi koettua aikaa esimerkiksi elékkeelle siirtymisen
jalkeen. Lisaksi vapaaehtoisen on mahdollisuus toteuttaa itsedén ja tehda jotain konk-

reettista toiminnan avulla. (Yeung 2005: 116-117.)

4.3 Kolmas iké elamanvaiheena ja vapaaehtoistoiminta

Kun tarkastellaan ihmisen osallisuutta, osallistumista, vapaaehtoisena toimimista ja sen
motiiveja, on myds otettava huomioon henkilokohtaiset tekijat kuten ika ja elaménvaihe.
Tarpeet, toiveet ja mahdollisuudet osallistua ja toimia voivat olla hyvinkin erilaiset, kun

verrataan esimerkiksi nuoren &idin tai juuri elakkeelle siirtyneen ikaihmisen tilannetta.

Niin sanottu kolmas ik& on se k&, joka ihmisella jaa aktiivisen tybelaman seka varsinai-
sen vanhuuden valiin. Se on karkeasti maaritellen noin 20 vuoden ajanjakso, joka alkaa
elakkeelle siirtymisesté ja jatkuu noin 80 vuoden tienoille yksilésta riippuen. Silloin hen-
kilo ei ole enda sidottu palkkatydn vaatimuksiin ja lapsetkin ovat useimmiten jo omillaan.
(Jarvinen 2017: 25.) Kolmannen i&n teorian kehittaja Peter Laslett (1989) on kuvannut
kolmatta ikda vapauksien ja itsensa toteuttamisen elamanvaiheena, jossa on aikaa eri
mahdollisuuksille seka toimeliaisuudelle ja johon latautuu paljon odotuksia ja haaveita
(Haarni 2010: 9 mukaan). Kolmatta ikda voidaan pitdd my6s henkilokohtaisena koke-
muksena, jossa ihminen ei koe itsedén vield vanhaksi, silla terveyden ja elintason ko-

hentuminen ovat siirténeet varsinaista vanhuutta myohemmaksi (Haarni 2010: 9).

Professori Antti Kariston (2011) mukaan kolmas ika on hyvdn vanhenemisen aikaa,
jonka yhteiskunnallinen painoarvo liittyy kolmeen tekijdan: 1) Eldkeik&an tullaan aktiivi-
sina ja toimintakykyising, ja elinvuosia on odotettavissa aikaisempaa enemman. 2) Ela-
keian saavuttavat suuret ikéluokat, joten kolmannessa iassa olevien maara on suuri. 3)
Elékeikaan astutaan uusin odotuksin ja elamén tavoin. Karisto ndkee kolmannen ian ka-
sitteen tervetulleena vaihtoehtona ikdantymisen tuomalle “taakkatulkinnalle”, jossa

ikdantyminen nahdaan yhteiskuntaa rasittavana kuluerana. (Karisto 2011.)
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Kolmannen ian yhteydessa puhutaan nykyisin "tuottavasta vanhenemisesta”, joka on
tarkoitettu hyvaan vanhenemiseen liittyvaksi kasitteeksi. Tuottava vanheneminen tarkoit-
taa, ettd ihminen voi myos elakeidssa hyvan toimintakykynséa ansiosta olla hyodyksi it-
selle ja muille. Kolmannen ian saavuttaneet voivatkin antaa ison panoksen vapaaeh-
toistydhon, toimia omaishoitajina ja auttaa nuorempia ik&polvia esimerkiksi lasten hoi-
dossa jne. Kasitteen tarkoituksena on ollut vastustaa ajatusta, etta vanhuus on luopu-
mista osallistuvista rooleista ja vanhat ihmiset olisivat kustannustaakka ja tulppa tuleville
sukupolville. (Karisto 2011.)

Myds Anu Leinonen (2007) pohtii tuottavuuskasitteen myonteisia nakokulmia, mutta
myads siihen liittyvid haasteita ja ongelmia. Myonteisimmillaén se tuo nakyvaksi ikaihmis-
ten tekemaan ty6ta ja toimintaa monella saralla. Kielteisimmillaén se voi kuitenkin muo-
dostua malliksi, jossa oletetaan ja odotetaan, etta ikdihmiset ottavat vastuuta lahimmais-
tensa hoidosta ilman yhteiskunnan tukea omat tarpeet ja toiveet unohtaen. Tuottavuus-
ajattelusta voi tulla hyvan vanhenemisen ideologinen malli, joka tyrkyttaa lilkkaa odotuksia
ja vaatimuksia ikdantyneiden elamaan. Leinonen puhuukin mieluummin ikaantyvien tuot-
tavasta osallistumisesta, jossa painotetaan ihmisten asia- ja toimintaymparistoja ja osal-
listumisen erilaisia vaikutuksia yksilolle itselleen, mutta myo6s yhteisoille ja yhteiskun-
nalle. (Leinonen 2007: 306.)

Harju (2005) pohtii vapaaehtoistydn tulevaisuutta Suomessa. Oletuksena voisi olla va-
paaehtoistydn hiipuminen, koska tyoikaisilta vaaditaan tyoelamassa yha enemman pa-
nosta ja kaytettavissa oleva aika on vahaista. Liséksi kaupungistuminen ja vaestdn vau-
rastuminen aikaansaavat sen, ettd moni tydssa oleva kuittaa tydpanoksensa mieluum-
min rahalla. Harju ndkee kuitenkin todellisen potentiaalin vapaaehtoistytn tekemiseen
nuorekkaissa elakelaisissa. Mikali naméa "harmaat pantterit” saadaan tosissaan teke-
maan vapaaehtoisty6ta erilaisissa yhdistyksissa ja ryhmissa, ei vapaaehtoistoiminnan
maara valttamatta vahene. Naiden aktiivisten eldkelaisten saaminen mukaan vapaaeh-

toistoimintaan edellyttdd kuitenkin kannustamista ja motivointia. (Harju 2005: 123.)

Myds Kurki (2005) nékee ikaihmiset voimavarana, koska heilla on yksi yhteinen ominai-
suus — heilla on aikaa, jota pidetddn nyky-yhteiskunnassa kallisarvoisena. Tata aikaa
vietetddn kuitenkin usein varsin passiivisesti ja osallistuminen on vahaista, joten ikaih-
miset tarvitsevat siihen tukea ja innostamista. (Kurki 2005: 16.) Kurki nédkeekin ikaihmis-

ten vapaa-ajan erityisen tarkeana sosiokulttuurisen innostamisen toimintakenttana. Kur-
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jen mukaan yksi eldkkeelle siirtymisen tapa tulevaisuudessa voisi olla "solidaarinen elak-
keelle jaaminen”, jossa aktiiviset elakelaiset antavat voimiaan ja taitojaan yhteiseksi hy-
vaksi. (Kurki 2005: 127.)

Saannodllinen paivarytmi, tekeminen, toisten ihmisten tapaaminen ja osallistuminen an-
tavat ihmiselle tunteen siita, ettd elamé on mielekasta ja merkityksellistd. Kun ihminen
jaa elakkeelle, ei ole enda pakko lahted liikkeelle, elaman hallinta saattaa horjua ja oma
identiteetti kadota. Tallaisessa muutostilanteessa arki pitaa rakentaa uudelleen ja ela-
maan pitda loytdd uutta tekemista ja sisaltva. Osallistuminen vapaaehtoistoimintaan
edistaa ikaihmisen hyvinvointia monella tavalla. Tutkimusten mukaan vapaaehtoisena
toimivat kokevat myonteisia vaikutuksia omassa terveydentilassaan ja toimintakyvys-
saan, masennusoireiden lisdantyminen hidastuu, tyytyvaisyys elamaan kasvaa ja itse-
tunto vahvistuu. Vapaaehtoisuus tarjoaa ihmiselle monia merkittavia hyotyja, ja ikdihmis-

ten kohdalla hyddyt ovat viela suuremmat kuin nuoremmilla. (Ikainstituutti 2016.)

Vapaaehtoistoiminnassa l6ytyy monenlaisia rooleja tehda hyvaa ja auttaa lahimmais-
tdan. Vapaehtoisena voi toimia pitkdaikaiseen toimintaan sitoutuneena tai osallistua
keikkaluonteiseen tapahtumaan tai suorittaa jokin yksittainen "tdsmatehtava”. Mikali ela-
mantilanne tai terveydentila rajoittavat omaa osallistumista ja liikkumista, voi ikdihminen
toimia kuuntelijana tai jakaa omia elaman oivalluksiaan avuksi muille ihmisille, vaikka
kotoa kasin. Elékelaisilla on paljon annettavaa muille ja mahdollisuuksia vapaaehtoiseen
auttamiseen on runsaasti. Taytyy vain l0ytaa se itselle sopivin ja mieluisin tapa. (Haarni
— Viljanen — Hansen 2014: 59.)
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5 Vapaaehtoistoimintaan sitouttaminen ja motivointi

Vapaaehtoisjarjestdjen nakokulmasta vapaaehtoistoimijoiden sitoutuminen toimintaan
on koko toiminnan edellytys, silla heidan perspektiivista katsottuna sitoutuminen tarkoit-
taa kiinnittymista vapaaehtoisyhteisdon ja sen toimintaan. Vapaaehtoisyhteisddn kuuluu
vapaaehtoisia sekd ammattilaisia. Vapaaehtoisen ja jarjestdssa toimivien ammattilaisten
valinen luottamus ja avoimuus ovat tarkedssa roolissa etenkin silloin, kun eteen tulee
vastoinkdymisia tai esimerkiksi vapaaehtoisen uupumista. (Mykkanen-Hanninen 2007:
63—64.) Siskoissa ja Simoissa palkattu henkilokunta koostuu vain kolmesta tyontekijasta,
joten ValittAmisen keikkoja jarjestaa usein myods monet vapaaehtoiset heidén tuellaan.
Taten Valittdmisen keikoilla jarjestelyvastuussa olevat vapaaehtoiset ovat roolissa, jossa
he tarvittaessa ohjaavat ja tukevat toisia vapaaehtoisia.

Onnistuneen vapaaehtoistoiminnan yksi perusta on siis vapaaehtoisen tukeminen. Jo-
kaiselle osallistujalle on palkitsevaa saada palautetta toiminnastaan seka kokemusta
siitd, ettd heitd ja heidan tekemistdan arvostetaan. Tama arvostus ilmenee esimerkiksi
huomioimisena, ideoiden kuunteluna seka kiittdmisena. Vapaaehtoiselle on tarkeaa, etta
jarjestd on perilla vapaaehtoisen tilanteesta ja kyselee jaksamista. On hyva tiedostaa,
ettd vapaaehtoistoiminnan perusta on toimijan oma vapaaehtoisuus ja talldin muun mu-
assa arvostuksen osoitus sitouttaa tekijaa paremmin mukaan toimintaan. Vapaaehtois-
toimintaa jarjestettdessa onkin siis tarkeaa muistuttaa kohdeorganisaatioiden kuten pal-
velutalojen henkilokuntaa kiittaa vapaaehtoisia heidan osallisuudestaan vapaaehtoistoi-
mintaan, silla parhaimmillaan palautteen antaminen on vapaaehtoisen motivaatiota ja
tarkoitusta sitova voima. (Kaila 2014: 56-57, 61.)

Lisaksi vapaaehtoisten motivointi auttaa usein sitouttamaan tekijoita toimintaan. Toimin-
taan sitoutuneet tekijat ovat usein ylpeitéd omasta osallisuudestaan ja kokevat myds ole-
van paremmin osana yhteisda. Sitouttamisen ei kuitenkaan valttamatta tarvitse tarkoittaa
vapaaehtoisen sitoutumista pitkakestoiseen toimintaan, vaan han voi myds sitoutua esi-
merkiksi yhteen tapahtumaan kerrallaan. Tama voi tapahtua muun muassa jarjestojen
omien arvojen ja perustehtavien kautta. (Kaila 2014: 63.) Siskojen ja Simojen vapaaeh-
toisyhteison tarkoituksena on luoda valittamisen kansanliike, jossa ihmiset kohtaavat toi-
siaan (Siskot ja Simot 2018).
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Montaa vapaaehtoistoimintaan mukaan lahtevaa motivoi halu oppia toiminnan kautta jo-
tain uutta. Tasta erilaisten koulutusten avulla on mahdollisuus lisaté osallistujien moti-
vaatiota toimia mukana vapaaehtoistoiminnassa. Hyvan koulutuksen avulla vapaaehtoi-
sen on mahdollista saada uusia vélineitd ja toimintatapoja seka malleja omaan tekemi-
seen vapaaehtoistoiminnassa. Kaikenlaiseen vapaaehtoistoimintaan tulisikin siis sisal-
tya vapaaehtoisuuteen liittyva peruskoulutus, jossa asioita kaytaisiin 1api hyvin yleisella
tasolla. Peruskoulutus toimii eraanlaisena johdatuksena vapaaehtoistoimintaan. Jarjes-
téjen ei valttamatta kuitenkaan tarvitse itse toimia jarjestajana kaikissa vapaaehtoisten
koulutuksissa, vaan vaihtoehtona voi myos olla vapaaehtoisen kannustaminen ja ohjaa-
minen osallistumaan muiden jarjestamiin koulutuksiin. (Kaila 2014: 31, 59.) Taman kal-
tainen koulutus olisi varmasti hyva vaihtoehto etenkin silloin, kun vapaaehtoistoiminta on

enemman pop up -tyyppista toimintaa, kuten Siskoilla ja Simoilla.
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6 Opinnaytetyon toteutus

Taman luvun alussa kéasitellaan opinnaytetyon tarkoitusta ja tavoitteita. Tassa kohtaa
esitelladn myo6s opinnaytetydon paakysymykset. Sitten kaydaan lapi haastateltavien va-

linnat ja lopuksi aineiston keruu seka haastatteluaineiston kasittely.

6.1 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytetyodn tarkoituksena on perehtyéa Siskot ja Simot ry:n toiminnan piirissé
olevien kolmannen ian saavuttaneiden vapaaehtoisten kokemuksiin ja nakemyksiin va-
paaehtoistoiminnasta ja osallisuuden tunteesta. Tavoitteenamme on selvittdd vapaaeh-
toistoiminnan taustalla olevia tekijoitd, kuten motivaatio seka osallisuuden kokemuksia
pop up -tyyppisessa vapaaehtoistoiminnassa teemahaastattelujen avulla. Lisaksi halu-
amme selvittaa, miten vapaaehtoisena toimimista voi tukea Siskojen ja Simojen taholta
toiminnan jatkumiseksi. Saatuja tuloksia verrataan aiemmin tehtyihin tutkimuksiin seka
teoriatietoon. Opinnaytetyodn tarkoituksena on tuottaa tietoa aiheesta, jota Siskot ja Simot

voivat hyddyntaa kehittdessaan omaa toimintaansa.

Opinnaytetydssamme etsimme vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

eMillaisia osallisuuden kokemuksia Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoiminta antaa?
eMillaiset tekijat ja motiivit saavat toimimaan Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoimin-
nassa?

eMiten Siskot ja Simot voivat tukea vapaaehtoisena toimimista? / Miten Siskot ja Simot

voisivat tukea pop up -toimintaan osallistuvaa vapaaehtoista?

6.2 Haastateltavien valinta ja aineiston keruu

Haastattelimme seitsemdaa Siskot ja Simot ry:n Valittamisen keikoilla ollutta vapaaeh-
toista. Etsimme haastatteluihin vapaaehtoisia Siskojen ja Simojen vapaaehtoisten tie-
dotteen kautta (liite 1), koska halusimme tavoittaa mahdollisimman monta henkil6a ker-
ralla. Siskot ja Simot l&hettdd kaikille yhteystietonsa jattaneille sahkopostia saannolli-
sesti. Jarjeston toiminnanjohtajan ehdotuksesta kutsu l&hti Tuusulan, Keravan ja Jarven-

paan vapaaehtoisille, silla naissa kunnissa toiminta on jo vakiinnuttanut paikkansa. Kri-
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teerind oli, ettd vapaaehtoinen olisi ns. kolmannen i&n edustaja ja olisi osallistunut Valit-
tamisen keikoille useamman kerran. Toivoimme haastateltavien edustavan kolmatta
ik&&, koska meita kiinnosti erityisesti ikdantyvien vapaaehtoisten motiivit ja kokemukset
vapaaehtoisuuteen liittyen.

Lopulta meille ilmoittautui seitseman vapaaehtoista. He kaikki olivat jarvenp&alaisia, ial-
taan 60—70-vuotiaita tydelamasta pois siirtyneita, ja suurin osa oli aktiivisesti toiminnassa
mukana. Saimme Siskot ja Simot ry:ltéa halukkaiden yhteystiedot ja sovimme haastattelut
heidan kanssaan sahkopostitse. Haastattelujen aluksi osallistujat allekirjoittivat suostu-

muksen (liite 2), ja kaikki antoivat my6s luvan haastattelun nauhoittamiselle.

Opinnaytetydssamme noudatimme laadullisen tutkimusmenetelmén periaatteita, koska
tavoitteemme oli ymmartaa ja selittaa lahtokohtia pop up -tyyliseen vapaaehtoistoimin-
taan osallistuvien vapaaehtoisten motiiveista ja omista kokemuksista. Liséksi tavoit-
teemme oli ymmartaa samalla myds pop up -vapaaehtoisuuden ilmi6éta. (Hirsjarvi —
Hurme 2001: 59.) Taman vuoksi laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa, ettd haastatel-
tavat henkilot tietavat tutkittavasta ilmiostd mahdollisimman paljon ja heilla on kokemusta
asiasta (Tuomi — Sarajarvi 2018: 73). Haastateltavien m&ara oli toteutusta varten riittava,
koska haastateltavat olivat kaikki ns. kokemusasiantuntijoita ja olleet tarpeeksi kauan
mukana Siskot ja Simot ry:n toiminnassa. Haastatteluiden keskidssa olivat haastatelta-
van omat kuvaukset omasta todellisuudestaan. Kuvaukset siséltavéat haastateltaville it-
selleen merkityksellisia ja tarkeitd asioita. Laadullisen tutkimusmenetelmén erityispiir-
teend ei ole totuuden I6ytdminen, vaan tavoitteena on nayttaa ihmisen toiminnasta jota-

kin, jota ei voida valittomasti havainnoida. (Vilkka 2005: 98.)

Haastattelut suoritettiin loppusyksysta 2017 Siskot ja Simot ry:n toimitiloissa Jarven-
paassa, ja molemmat opinnaytetydntekijat osallistuivat jokaiseen haastatteluun. Haas-
tattelun etu on sen joustavuus; haastattelijalla on mahdollisuus toistaa kysymys, oikaista
vaarinkasityksia, selventaa kysymysta ja sanamuotoa. Joustavaksi haastattelun tekee
myds se, ettd haastattelija voi vaihtaa kysymysten jarjestysta, mikali katsoo sen aiheel-
liseksi. (Tuomi — Sarajarvi 2018: 63—64.) Paadyimme toteuttamaan haastattelut yksilo-
haastatteluina, koska halusimme nimenomaan ymmartaa ilmiota haastateltavien omien
kuvausten ja kokemusten kautta (Vilkka 2005: 103). Ryhmé&haastattelua emme halun-
neet toteuttaa, silla emme halunneet ryhmén vaikuttavan yksilon vastauksiin (Hirsjarvi —
Hurme 2001: 148).
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Haastattelupaikka oli rauhallinen, eikd ylimaaraisia hairidtekij6ita ollut. Pyrimme teke-
maan jokaisen haastateltavan kohdalla tilanteesta mahdollisimman miellyttdvan ja luo-
maan avoimen ilmapiirin. Haastattelut aloitettiin vapaamuotoisesti rupatellen ja tar-
josimme osallistujille kahvia ennen varsinaisen haastattelun aloittamista. Haastattelut to-
teutettiin teemahaastatteluna, joihin teemat valikoituivat luetun teorian ja tutkimustiedon
perusteella (Hirsjarvi — Hurme 2001: 66). Haastattelut etenivat ennalta sovittuihin tee-
moihin liittyvien kysymysten mukaisesti (lite 3). Haastattelutilanteissa teimme myds tar-
kentavia ja intuitiivisia kysymyksia, mikali havaitsimme, etta pystyisimme I6ytamaan nii-
den avulla opinnaytetydhomme liittyvid merkityksellisia vastauksia. Teemahaastattelun
yhtena etuna on mahdollisuus tarkentaa ja syventaa kysymyksia haastateltavien vas-

tausten mukaan (Tuomi — Sarajarvi 2018: 65).

6.3 Haastatteluaineiston kasittely

Jokainen haastattelu nauhoitettiin, jotta muistaisimme ja huomaisimme kaikki opinnay-
tetyohon liittyvat oleelliset asiat. Haastatteluiden jalkeen nauhat kirjoitettiin tekstimuo-
toon eli nauhoitettu aineisto litteroitiin. Litterointitapana kaytimme sanasta sanaan litte-
rointia, koska halusimme keskittya paitsi haastatteluiden asiasisaltdihin, mutta varmistaa
myds, ettd mitddn oleellista ei jaisi pois. Koska haastattelijoita oli kaksi, oli myds tarkeaa,
ettd molemmilla haastattelijoilla oli mahdollisuus muodostaa oma tulkintansa koko ai-
neistosta. Toisen turhaksi tulkitsema aineisto voi kuitenkin olla toisen mielesta tarkeaa
ja oleellista opinnaytetyon kannalta. Haastatteluiden litterointi on ty6las prosessi, joten
paatimme jakaa haastattelut puoliksi nauhoitteiden keston perusteella. (Hirsjarvi —
Hurme 2001: 139-140.) Haastatteluaineistoa oli nauhoitetussa muodossa 5 tuntia ja 50
minuuttia, ja yksittaisten haastatteluiden kestot vaihtelivat noin puolesta tunnista aina
puoleentoista tuntiin sen mukaan, miten puhetta riitti. Jotkut haastateltavista kertoivat
asioista ja elamastaan yksityiskohtaisemmin ja laajemmin, toiset taas keskittyivat enem-
man vain kysymyksiin ja niihin vastaamiseen. Eveliina Perttu litteroi nelja hieman lyhem-
paa haastattelua ja Joni Tammisalo kolme. Litteroinnin jalkeen meilla oli koossa 66 sivua

kirjoitettua tekstid (fonttikoko 12 ja rivivali 1).

Tutkimuksen tekijoiden tarkein tehtdva on tehda vahva péaatos siitd, mika saadussa ai-
neistossa kiinnostaa. Vaikka aineistossa on runsaasti mielenkiintoista materiaalia, kaik-
kea ei voi kayttaa. Kiinnostusta ohjaa tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset.

(Tuomi — Sarajarvi 2018: 78.) Haastatteluista keratty ja litteroitu aineisto analysoitiin kayt-
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téden teorialahtoista sisdllonanalyysia, jota ohjasivat opinnaytetydn kohteena olevat ka-
sitteet eli viitekehys. Talla tutkimusmenetelmalla kategoriat muodostetaan aikaisemman
tiedon/teorian perusteella, ja aineistosta etsitdan niitd kuvaavia lauseita ja ilmaisuja.
Analyysia ohjaa analyysirunko, jolloin etenemisjarjestys on paaosin yleisesta yksityi-
seen. (Tuomi — Sarajarvi 2018: 82, 97.) Sisallonanalyysilla aineisto jarjestetaan tiiviiseen
ja selkeaan muotoon kuitenkin kadottamatta sen sisaltdmaa informaatiota, jotta voidaan
tehda selkeita ja luottavia johtopaattksia (Tuomi — Sarajarvi 2018: 91-92). Analyysin
keinoina kaytettiin teemoittelua, ja lahtokohdat teemoille olivat samat kuin teemahaas-
tattelussa. Aineistoa luettiin ensin [&pi moneen kertaan. Sen jalkeen sita kaytiin [api tee-
mahaastattelurungon mukaisesti, jolloin siitd etsittiin eri haastatteluista esiin tulevia yh-
tenevaisyyksia ja eroavaisuuksia. Teemat olivat motivaatio, toiminnan muoto ja jarjestén
tuki, mutta myos osallisuus ja kolmas ikéa nousivat vahvasti esille ja olivat mukana ana-

lyysin teemoissa.

Haastattelut koodattiin merkitsemalla tekstin osia erilaisilla varikoodeilla. Teksti k&siteltiin
niin, etté jokaiselle teemalle maariteltiin oma varikoodi. Véarien lisdksi haastateltavat mer-
kittiin analyysivaiheessa sovituilla koodeilla, jotta pystyimme hahmottamaan, kenesta on
kyse analyysin edetessa. Taman jalkeen varikoodatut tekstit poimittiin haastatteluista ja
liitettiin teeman mukaiseen tekstitiedostoon, josta muodostui teemakortisto. Osa vas-

tauksista oli mukana useamman teeman alla.

Alustavan teemoittelun jalkeen tarkastelimme teemoja opinnaytetyén kannalta mieles-
tamme tarkeiden ja merkityksellisten asioiden esille nostamiseksi. Luimme teksteja lapi
useamman kerran, tummensimme sanoja ja loimme niille merkityksia esim. ”...kun k&vin
keikalla tan lauluintoni takia...” — itsensa toteuttaminen — motivaatio. Teemoittelun jal-
keen nostimme esille opinnaytetydn paakysymyksia vastaavia haastattelusitaatteja,

joista voisimme muodostaa tuloksia ja tehda johtopaatoksia.
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7 Tulokset

Tassa luvussa esittelemme teemahaastatteluista saamiamme tuloksia haastattelusitaat-
teja apuna kayttaen. Tulokset ovat muodostuneet niista yhtenevaisyyksista, joita eri tee-
mojen alle on haastatteluiden perusteella |6ytynyt. Aluksi esittelemme vapaaehtoisten
kokemuksia osallisuuden tunteesta, niitd motivaatiotekijoita, jotka saavat ikaihmiset osal-
listumaan mukaan Siskojen ja Simojen jarjestamille Valittamisen keikoille sekd kolman-
nen ian vaikutusta toiminnan taustalla. Sen jalkeen kerromme haastateltavien ajatuksia

jarjeston tukeen liittyen.

Osallisuus

Lahdimme selvittamaéan, millaisia osallisuuden kokemuksia vapaaehtoinen saa Siskojen
ja Simojen vapaaehtoistoiminnan kautta. Haastatteluissa nakyi ennen kaikkea vapaaeh-
toisten mahdollisuus osallistua seké jatkaa ja tehda niita asioita, joihin he ovat tottuneet,
jotka kiinnostavat ja jotka ovat heille itselleen mieluisia. Haastateltavat olivat aktiivisia
vapaaehtoistoimijoita sekd Siskoissa ja Simoissa ettd muissa vapaaehtoisyhteisdissa.
Aktiivinen osallisuus eri yhteisoissa korostui. Yksi monista totesi Siskojen ja Simojen pop

up -vapaaehtoistoiminnan olevan yksi harrastus muiden joukossa:

Ettd tdma vapaaehtoistyd ei ole sellainen ykkdsharrastus, mutta se on sellainen
asia, mika on kuulunut tavallaan jo ennen kuin ma oon tdmmaoiseen jarjestayty-
neeseen vapaaehtoistyohon, niin se on kuulunut mun elamé&éni omien vanhem-
pien hoitamisena.

Nyt kun on tullut téta vapaa-aikaa véhan enemman, niin olen yrittényt vahan enem-
man harrastaa. Oikeastaan taa Siskojen ja Simojen toimintaan osallistuminen on
ollut sellaista.

Haastateltavat olivat jaaneet pois tydelamastd, eikéa heilla nain ollen ollut enaa tyoyhtei-
son tukea saatavilla. Nain ollen useamman haastateltavan kohdalla oma eldaméantilanne
antoi sysayksen vapaaehtoistoiminnan piiriin hakeutumiselle. Toiminta néhtiin tapana
luoda itselleen sosiaalisia kontakteja. Eras haastateltavista kertoi ennakoineensa elak-
keelle jadmisen tuomaa elamanmuutosta vapaaehtoistoiminnan aloituksella jo ennen

varsinaista elakkeelle jaAdmisen hetkea:

Ma ajattelin, ettd otan sen (vapaaehtoistoiminnan) heti ennen kuin jaén elak-
keelle...ma ajattelin, ettéd mulla pitaa olla jotakin. Ma nain lehti-ilmoituksen ja ajat-
telin, ettd tdd on mun juttu ja ma meen kokeilemaan tota.
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Haastateltavien kohdalla korostui myos se, ettd nyt heillda on ollut mahdollista osallistua
ja vaikuttaa heille itselleen tarkeisiin asioihin. Osa haastateltavista oli halunnut osallistua
vapaaehtoistoimintaan jo aiemmin, mutta aiempi elAmantilanne ei ole antanut siihen

mahdollisuutta. Eras haastateltava kuvaili asiaa nain:

M& haaveilin silloin kylla, ettd sita vois tehda silloin jo, jo silloin tydsséoloai-
kana...sit ma paatin, ett heti kun ma jaan elakkeelle, niin ma kehitan jotain ja taa
on yks hyva juttu, ja ehka téssa nyt kun aika jotenkin jarjestyy, niin mita kaikkea
ehtii tekemaan.
Vapaaehtoisena toimimisessa nakyy kaiken kaikkiaan vahvasti elamanmuutosten myéta
lisdéntynyt vapaa-aika. Useampi haastateltava totesi, etté heilla on nyt aikaa ja mahdol-
lisuus toimia osana vapaaehtoisyhteis6a. Eras mainitsi lisdantyneen ajan mahdollistavan

osallistumista.

Joo, tassa on ollut semmosta luppoaikaa, joten on ollut mahdollisuus téllaiseen
osallistua, ettd tammaosta.

Toisen haastateltavan puheessa ilmeni tyfelamasta poisjgamisen myotd syntynyt
aukko, johon Siskojen ja Simojen jarjestama toiminta pystyi osaltaan vastaamaan ja tar-

joamaan mahdollisuuden tutustua ja osallistua uuteen yhteis66n.

...mahan olin tottunut herddamaan aamulla puoli viiden aikaan.” Kylld ma varmaan
itseni pitkastyneeksi tuntisin, jos vaan olisin kotona. Yrittéisin vaan keksia, mitd méa
teen.

Yhteisoistd oma perhe ja lahipiiri olivat haastateltaville tarkeitd. Monelle oman perheen
kanssa vietetty aika ja auttaminen olivat ensisijaisia asioita elaméassa. Osa koki muun
muassa auttamisen lastenlapsien hoidossa olevan myds vapaaehtoistoimintaa. Eras

pohti millaista elama olisi ilman vapaaehtoistoimintaa seuraavasti:

M& satsaisin varmaan vield enemman sen oman perheen auttamiseen, koska se
on mulle kuitenkin mulle se ykkdsvapaaehtoistyo.

Kuten jo aiemmin todettua haastateltavat osallistuivat ja olivat osana myds muita yhtei-
s6ja. Osan kohdalla muut yhteis6t toimivat kimmokkeina osallistua Siskojen ja Simojen
toimintaan. Eraan haastateltavan kohdalla toiminta oli alkanut tyéhén tulleen ilmoituksen
kautta ja toisen kohdalla harrasteryhmé&éan osallistunut ystava sai hanet houkuteltua mu-

kaan uuteen yhteis6on.
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Ja erés ystava sitten houkutteli, ettd mennaanpé katsomaan, mita tdma on. Lahet-
tiin sitten sille ensimmaiselle keikalle ja sille tielle jaatiin.

Haastatteluissa koroistui haasteltavien yksildllisyys ja halu itse valita minkéalaiseen toi-
mintaan tai tapahtumaan haluaa osallistua. He olivat I6ytaneen Siskojen ja Simojen toi-
minnasta itselleen mieluisia aktiviteetteja. Erds haastateltava kertoi valinneensa mie-
luummin Siskojen ja Simojen Valittdmisen keikat kuin osallistumisen toiseen harrasteyh-

teisoon:

sit ma jatin sen (harrastuksen) pois, kun ajattelin, ettéd saan laulaa néissa ihan tar-
peeksi. TAa on viela tarkeampaa mulle.

Yhteisollisyyden kokemusta moni kuvaili siten, ettd tapahtumien luonteen vuoksi syvem-
pid ystavyyssuhteita ei ehdi syntyméaén, mutta hetkelliset kohtaamiset koettiin niin tarke-
aksi, etta se lisasi halua osallistua toimintaan ja olla osana yhteista. Kaksi haastatelta-

vaa kuvaili toiminnan kautta saatuja sosiaalisia kontakteja seuraavasti:

Tuttavuuksia siind on tullut, tAmmaosié terve-tuttuja, néité on valtavan paljon. Kun
se jaa niin lyhyeksi tdméa homma, etta siina ei niinku sitten lahempia ole.

En sanoisi, ettd uusia ystavyyssuhteita olisi muodostunut. Sanotaan, etta tutta-
vuussuhteita, jotka ovat ihan mukavia.

Aktiivisemmin osallistuvien kohdalla korostui haastatteluissa my6s se, etté he olivat saa-
neet syvempia ystavyyssuhteita toisista vapaaehtoisista. Haastateltava kuvasi asiaa
nain:

Ihan laheiseksi on tullut muutamat naa, jotka ovat ryhmasséa koko ajan mukana,

aktiivisia ja vastuuhenkil6itd. Tosi hyvia ystavia olen saanut. Myds osa muuttanut
ja mennyt tonne. Ja semmosta, mutta on niin kiva aina tavata.

Tuttavuus- ja ystavyyssuhteissa oli lahes kaikissa yhtendista se, ettéd ne rajoittuvat paa-
saantdisesti vain toiminnan piiriin, eika henkilokohtaisessa elaméassa olla muuten teke-

misissa. Yksi haastateltava kuvasi asiaa néain:

Ei olla tunnettu aikaisemmin... Me ei kdyda toistemme kotona. Me vaan treffataan
tuolla ja kdydaan sitten jalkeenpéin kahvilla. Jokaisella on koti erikseen ja sitten
me vain nahd&an tuolla tai kahvilla. Ja musta se riittaa.

Jossain maarin keikkaluonteisessa vapaaehtoistyossa esiintyy kuitenkin irrallisuuden
tunnetta, eikd yhteenkuuluvaisuutta ollut syntynyt. Yksi harvemmin keikoille osallistuva

kuvasi sita nain:
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Totta kai, siind tulee kontakteja ihmisiin, mutta ei tuu samalla tavalla, kun ei oo
ryhmaytetty. ... niin koin itteni aika irralliseksi. Musta olis kiva, jos olis vaikka vart-
titunti aikaisemmin joku semmonen vapaaehtoinen kokoontuminen, etté sanoittais
vaikka etunimet, kuka on kuka ja annettais selkeat ohjeet...” ...etta siina tulis jon-
kinlainen sellainen me-henki, ettd me ollaan tdssa yhdessa jotakin tekemassa.

Sama haastateltava kertoi myds, ettei osallistu toimintaan niin paljon, koska haluaa
saada syvemman kontaktin autettavaan. Han halusi mieluummin osallistua toimintaan,
jossa olisi mahdollisuus siihen, etta osallisuus ja yhteys olisivat syvemmalla tasolla.

Nain ollen sdanndéllisempi vapaaehtoisuus sopii hanelle parhaiten:

Mutta ehk& mun kuitenkin sitten se mihin m& haluan niin kuin satsata enemman
on se sellainen, etta minulla on tavallaan sellainen jatkumo ja semmoinen kontakti
siihen autettavaan tai siilhen ystavaan tai mika se sitten onkin. Eli ma tavallaan niin
kuin koen, etta se antaa mulle enemman, kun ma tutustun siihen ihmiseen parem-
min.

Kohtaamisten koettiin lisd&dvéan osallisuuden kokemusta. Vaikka keikkaluonteisessa toi-
minnassa ei valttamatta synny pitkaaikaisia inmiskontakteja, usealle oli kuitenkin jaényt
mieleen yksittaisia tilanteita ja kohtaamisia, joita oli koettu toimintaan kuuluvien henkil6i-
den kanssa. Hetket koettiin arvokkaiksi ja oma toiminta sai merkitysta niiden kautta. Ja
vaikka oma osallisuus nahtiin tarkeéna, niin myos autettavan kuuluminen omalla taval-

laan yhteis66n koettiin tarkeaksi ja tama ilmeni myos parista vastauksesta:

...sellainen mieshenkild, jonka kanssa siella kaveltiin ja huomas, ettd me voitiin
keskustella niista menneistakin vuosista. Se on jotenkin jaanyt mieleen, etta ha-
nella oli hirvea tarve puhua néistd vanhemmistakin asioista, etta jotenkin tuli sel-
lainen tunne, etté hanella ei siella arjessa ole puhekaveria.

...niin sielld yksi kohtaaminen... vanhan rouvan kanssa, hanet jostakin kaukaisuu-
desta tunsin, niin rupesin hanen kanssaan juttelemaan... Hanen kanssaan tarinoin
vaikka kuinka pitkaan.

Motivaatio

Osallisuuden kokemusten lisaksi halusimme selvittaa, millaiset tekijat ja motiivit saavat
toimimaan Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoiminnassa. Motivaatiotekijoista korostuivat
erityisesti oma antaminen ja saaminen haastateltavien vastauksissa. Se, etta nakee toi-
sen nauttivan ja hydtyvan, antaa myaos itselle hyvaa mielta. Eras haastateltavista kuvasi
sita nain:
Se ainakin henkilokohtaisesti antaa monella tavalla sek& minulle itselleni etté vas-
tapuolelle... Ja tietysti se, kun ndkee, no sanotaan heita vaikka asiakkaiksi, kuinka

he saavat siitd ja nauttii niista tilaisuuksista, mita heille pystytaén jarjestamaan.
Lahinna tallaiset ulkoilutusjutut ja muut, kun ndkee miten he nauttivat. Niin pienella
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vaivalla, mita itsekin joutuu, niin voi antaa iloa ja tyytyvaisyytta. Niin siind on oike-
astaan se pointti ainakin mulla, ja sitten kun on viela ndma tytkaverit siind mukana.

Haastatteluissa korostui myds liikunta ja oma hyvinvointi:

Ja kun ma tykkaan lilkkua ja olla ulkona, niin se ulkoilutus on kivaa ollut. Ma olen
sen sinne mennyt, ettd saan liikkua itte ja saan itelleni siitd myds niin kuin pisteet.

Vapaaehtoistoiminta tukee omaa hyvinvointia elamantilanteiden muuttuessa ja auttaa
lahtemaan liikkeelle ihmisten pariin, kuten muutama haastateltava kuvaili vapaaehtois-

toiminnan merkitysta:

...mulle se merkitsee, silloin kun lahdin tahan jarjestaytyneeseen vapaaehtoistyo-
hon, niin mé olin silloin tavallaan itse sellaisessa tilanteessa, ettd halusin auttaa
itseani, kun olin jaanyt leskeksi, niin ma lahdin pois sielta kotoa kapertymasta aut-
tamaan muita.

Jos mulla ei olis ollu oikeasti mitaan, se olis ollut ihan kauheata. Taa oikeasti laittoi
mut jaloilleen oikein hyvin, et eihdn tassa mitaan.

Vapaaehtoisuuden pitda olla ennen kaikkea omaehtoista, omasta itsesta lahtevaa toi-
mintaa, jossa korostuu omat valinnat ja toiminnan vapaaehtoisuus. Elékkeella oma
elama halutaan rytmittdd oman aikataulun ja jaksamisen mukaan, eika sdannollisen toi-

mintaan haluta useinkaan enaa sitoutua, kuten muutama haastateltava asian ilmaisi:

...talla hetkella mulla on sellainen tunne, ettd mé olen tehnyt niin paljon vanhus-
ty6td niitten omien vanhempien kanssa ja koin sen tavattoman arvokkaana,
...vaikka se olikin raskasta, ...ma haluan tavallaan nyt tehdé jotakin ihan muuta.

...ei saa olla pakkopullaa. Vapaaehtoisuus on tarkeaa, etta saa lahtea silloin kun
itselle sopii.

Sen pitdad pysya niissa puitteissa, etta se on nimenomaan vapaaehtoista. Kukaan
ei jaa sinulle tekemistd. Sulle annetaan vaihtoehtoja sen vapaaehtoistoiminnan
puitteissa, ettd mita sa voit tehda ja mitad sa halut tehda... sen pitda perustua ni-
menomaan vapaaehtoisuuteen.

Kolmas ika ja lisdantynyt vapaa-aika ilmenivat myads siita, etté toiminnalla koettiin saavan
itselle elam&an sisaltda niin paljon, etta se oli motivoiva tekija, milla l[&htea liikkeelle. Yksi

haastateltavista kertoi siita nain:

Ennen kaikkea se, et nyt mulla on aikaa ja se, ettéa sé teet jotakin, niin se tavallaan
ottaa sun sieltd, ma oon kans sellanen, ettd mielelladn jaa lukemaan jotakin tai
katselemaan televisiota, tulee lahdettya johonkin ja sité paitsi mun mielestéa inmiset
antaa hirveesti takasin...
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Erdan haastateltavan kohdalla ilmeni my6s, ettd aiemmin ei valttamatta ollut lainkaan
aikaa osallistua minkaanlaiseen vapaaehtoistydhon, mutta elakoitymisen myo6ta aikaa

vapautui ja osaltaan se motivoi osallistumaan:

Silloin kun lapset olivat pienia ei tullut mieleenké@én lahted kauheesti mihinkaan
auttamistyéhon, koska oli ne ruuhkavuodet, ei ollut aikaa. Sitten kun méa jain elak-
keelle, niin jain hyvin pian yksin ja aikaa oli.
Yksi haastateltavista koki arvostuksen ja saadun positiivisen palautteen tarkeaksi ja mo-
tivoivaksi tekijaksi osallistua vapaaehtoistyohon. Lisaksi vastauksessa ilmeni my6s oma-
kohtainen vapaaehtoistyon mielekkyys ja oma auttamisen halu, jossa tarkeda on oma

lasn&olo ja sita kautta hyva mielen jakaminen muille:

Siit on tullut tosi paljon positiivista palautetta, menin viem&an heille nuotteja, etta
haluatteko laulaa, ettad haluatteko nuotit. "No sina toit meille kahvia, se oli ihanaa”
ettd tunnisti ja se sano, etta oli hienoa, kun joku toi poytiin. Se oli kauheen ihana
tunne, kun sai auttaa ja sai positiivista palautetta siita.

Yhden haastateltavan kohdalla nousi esille vahvasti myés oma halu olla mukana autta-
massa. Han koki, ettd vapaaehtoistoiminta Valittamisen keikoilla antaa niin paljon, etta
han haluaa osallistua vapaaehtoistoimintaan enemmankin, nyt kun se elakkeella ollessa

on mahdollista:

...kuten ma siina alussa totesinkin, niin kaipaisin tahan vielé jotain lisdékin muuta
auttamista. Etta kylla ma oon kokenut, etta tastd saa niin paljon, ettd ma haluan
tata tehda, etté tdhan tulee vahan semmonen addiktio ja halu. Haluu olla mukana.
Siitd saa ite tosi paljon, etté se ei 00 vaan sita, ettd on auttamassa jotakuta.

Vapaaehtoisena toimimisessa nakyy kaiken kaikkiaan vahvasti elamanmuutosten myéta
lisaantynyt vapaa-aika. Useampi haastateltava totesi, etta heilla on nyt aikaa ja mahdol-
lisuus osallistua vapaaehtoistoimintaan. Vapaaehtoistoiminta toi monelle arkeen sisaltéa
ja se omalta osaltaan motivoi osallistumaan toimintaan. Erés haastateltavista koki va-
paaehtoistoiminnan tarjoamien ilon hetkien sekd oman auttamisen kautta saadun hy-
vanolon tunteen itselleen merkitykselliseksi. Toiminnan kautta hén sai elaméaéansa lisaa

sisaltoa:

Jaa, se merkitsee sita niin kuin sanoin, ettd ilman tata paivat olisivat pitkia, ja tasséa
tulee niitd ilon hetkia. Se on niille, joiden kanssa toimii hirvean tarkeaa, ja siité tulee
semmonen hyva olo itselle... Antavat itselle jaksamista ja elAman merkitysta.

Myds muiden haastateltavien kohdalla ilmeni, etta vapaaehtoistyo tuo sisaltdd elamaan

ja oma aikakin kuluu paremmin, kuten yksi haastateltavista totesi:
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...m&ahén olin tottunut herddmaén aamulla puoli viiden aikaan. Kylla ma varmaan
itseni pitkastyneeksi tuntisin, jos vaan olisin kotona. Yrittaisin vaan keksia, mita ma
teen.

Yhden haastateltavan kohdalla ilmeni myds oman arvomaailman merkitys vapaaehtois-

toiminnassa;

...ma ajattelen nain, nda on semmosia perusarvoja, joista ei halua luopua etta tota
niinku toisen ihmisen, erityisesti hadanalasen ihmisen auttaminen.

Lisaksi Siskojen ja Simojen jarjestamat Valittamisen keikat ovat monipuolisia ja tama oli
havaittavissa my0s haastatteluissa. Useampi haastateltavista toi ilmi sen, etté toiminta,
johon kulloinkin osallistui, tuki omia vahvuuksia ja mielenkiinnon kohteita. He olivat 16y-
taneet Valittdmisen keikkojen kautta mahdollisuuden jatkaa ja tehda niitd asioita, joihin
on tottunut, jotka kiinnostavat ja jotka ovat itselle mieluisia, kuten muutama haastateltava

kuvaili:

...syksyisin pihansiivoustalkoot ovat mieluisia, koska tykk&an tehda jotakin konk-
reettista kasillani.

No noi ulkohommat on, niistd méa tykkdan enemman, eniten. Silla méa teen metsé-
hommia, se on ulkohommaa ihan taysin.

...kun kavin keikalla tan lauluintoni takia...

Mun mielesténi se on hauskaa. Nytki ku on viela téllanen, sanotaan etta voi laulat-
taa, must on ihan kiva laulaa.

Yksi haastateltavista toi esille mahdollisuuden hyddyntdd omaa ammattitaitoaan Sisko-
jen ja Simojen jarjestamilla Valittamisen keikoilla ja se on hanelle yksi motivaatiotekija

osallistuttaessa mukaan toimintaan:

...niin sitten haki jotain sellaista vapaaehtoisty6td, mika jollain tavalla liittyy siihen
aikaisempaan tyohon ja aikaisempaan ammattiin.

Haastatteluissa korostui useasti myods pop up -toimintamallin sopivuus. Haastateltavat
kokivat, ettd he eivat halua sitoutua saannénmukaiseen toimintaan, vaikka osallistuvat-

kin toimintaan muutoin aktiivisesti. Kaksi haastateltavaa kuvasi asiaa nain:

...t4a Siskojen ja Simojen juttu kolahti minuun sen takia, ettd sa et sitoudu mih-
kaan. Koska makin matkustelen paljon ja se, et jos sa sitoudut johki hoivatyéhén
...ja ystavaks ni mul on vahan niinku huono omatunto siita, ettd kun mé en ole
paikalla.
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Koska just kun on ty6eldmastéa vapautunut, niin ma en kaivannut mitaan sellaista,
ettd joka maanantai pitdd menné kahdeksaksi jonnekkin tyyliin, niin tdd on sopinu
mulle.

Myds mahdollisuus paattaa itse omista aikatauluista ja osallistumisestaan koettiin tarke-

aksi. Eras kommentoi sitéd néin:

Sen verran mita pystyy ja jaksaa... Mutta tota en tastd mitdan paatyota meinaa
ottaa

Eras haastateltava taas toi hyvin ilmi sen, etté kun toiminta itsessaan ei sido osallistujaa

mukaan, niin talléin on helpompi lahteé toimintaan mukaan:

Mulla on paljon juttuja, ja ma haluan antaa monelle kivaa, pienta piristysta. Ettei
tulis sellaista, ettd mun on pakko menna. Ma en halua sita.

Myds vapaaehtoistoimintaan liittyvat koulutukset nahtiin tarkeéna tekijana ja moni haas-
tatelluista olikin k&ynyt erilaisissa vapaaehtoistoimintaan liittyvissa koulutuksissa. Paa-
asiassa koulutukset olivat toisten jarjestojen kautta tulleita, mutta haastateltavien kes-

kuudessa ne néahtiin tarke&na osana vapaaehtoistoimintaa:

...ku ma jain elékkeelle, niin kouluttauduin...

Siina oli todella paljon ja erittéin hyva koulutus, erittdin hyvéat luennot ja se oli mun
mielesta mun ymmartadkseni, ma en tieda onko se jokavuotinen ja pyritédén siihen,
ettd naitd vapaaehtoisia saadaan sen koulutuksen kautta toimintaan mukaan.

Toissa vuonna kavin vapaaehtoiskurssin, ja ma erikoistuin ikdéntyneisiin. Ma ajat-
telin, ettd ma katon sen nyt lapi.

Jarjeston tuki

Osallisuuden kokemusten ja motivaatiotekijoiden lisaksi halusimme myds selvittda, mi-
ten Siskot ja Simot voivat tukea Valittamisen keikoille osallistuvia vapaaehtoisia. Pys-
tyyko jarjestd tukemaan mahdollisesti lyhyenkin kohtaamisen aikana vapaaehtoista si-

ten, ettd han osallistuu seuraavallekin keikalle.

Paasaantoisesti jarjeston tukeen oltiin tyytyvaisia. Siskojen ja Simojen toiminta on kehit-
tynyt ja laajentunut viimeisen parin vuoden aikana. Jarjest6on on palkattu tyontekijoita ja
haastateltavat kokivatkin, ettéa nyt he saavat enemman tukea. Haastavissa tilanteissa he

tiesivat kenen puoleen voi kdantya. Kaksi haastateltavista kuvaili tukea seuraavasti:
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Musta taé on erittain toimiva systeemi, etta ... nyt kun.. on koordinaattorina tassa,
niin héan pitaéd hirmu hyvin yhteyttd, lahettdd sahkopostia, on helppo ilmoittautua
naihin mukaan. Jos mulla on jotain kysymyksid, niin voi soittaa tai, jos han on Kkii-
reinen, niin voi aina lahettaa séhkodpostia.

...musta tuntuu, ettd se on tullut vield vahvemmaksi tama tuki... Kylla me saadaan,
jos me vaan kysytdan. Ei turhaa tuputeta. On noita nuoriakin neitosia, jotka on
tehnyt hienoja juttuja, ja auttaneet...

Toisaalta haastattelussa myos ilmeni, etta vaikka tukea onkin saatavilla, niin usein haas-
tavia tilanteita puretaan lisdksi tai ainoastaan oman l&hipiirin tai toisen yhteison kesken.
Eras haastateltava kertoi, ettd purkaa kohtaamiaan haasteita toisessa harrasteryh-

massa:

...siellahén naa kaikki asiat setvitdan, et siel on joskus kasitelty joitakin asioita.

Myds koulutus ja sen tarjoaminen on yksi tukemisen muoto ja haastatteluissa tama il-
menikin siten, kuten aiemmin esiteltiin, ettd moni toimintaan osallistuva oli kaynyt koulu-
tuksissa vapaaehtoistoimintaan liittyen. Haastateltavien puheissa nékyi kuitenkin myos
se, etta muistisairaiden kohtaamiseen tarvittaisiin lisd& tukea. Tama koettiin siten, etta
vaikka haastateltavat itse kokivat osaavansa kohdata muistisairaita, niin havaittavissa
oli, ettei kaikilta samankaltaista taitoa kuitenkaan I6ydy. Erds haastateltavista totesikin,
etta kaikkien toimintaan mukaan osallistuvien olisi hyvéa osallistua koulutukseen, vaikka
toiminta onkin pop up -tyyppista vapaaehtoistoimintaa:

Olen kaynyt viime vuoden vaihteessa vapaaehtoiskoulutuksen, se oli iltaopiske-
luna, olikohan se nelja viisi kertaa... Kylla se on oikeastaan se minimi, mita kaikkien
vanhusten kanssa tydskentelevien pitéisi suorittaa.

Toinen haastateltavista mainitsi, etta erityisesti muistikuntoutujien kohtaamiseen tulisi

kiinnittdd huomiota, tarjota vapaaehtoisille tukea ja opastusta:

...MmA& sanoisin, etta olisi tarpeen antaa jonkinlainen valmennus esim. muistisairaan
kohtaamisen, koska se saattaa olla jollakin tavalla pelottavaa.

Myds toisen haastateltavan kohdalla tima sama aihe nousi esille hanen todeten seuraa-

vaau:

...kun kuljetettiin niitd vanhuksia, etta otettiin kyytiin se vanhus ja alettiin palattaa
siella takana ja vanhus istuu yksindan siella edessé ja hanella ei puhuta lainkaan.
Ma koitin koko ajan huomioida, miten sieltd takaa voi puhua ja tietenkin esittelin
itteni ja pysahdyin, ja yritin esitelld kukkia ja jutella ja menndan sen asukkaisen
ehdoilla. Jos ma itte 1&hden, niin se on tarked se ihminen, joka istuu siin& pyora-
tuolissa. Ja kun ne paéasee ulos, niin katsotaan ymparille ja jutellaan ja menn&én
eteen. Muistisairas pitda kohdata edesta, katsoa silmiin jne. Nama tulivat siina
koulutuksessa...
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Sama haastateltava totesi taméan johtuvan siita, ettei heilla ollut koulusta ja ettéa valmen-
nuksen saaminen olisi tarkeaa.

...ei toi ulkoilutusporukka ole saanut sellaista (koulutusta). Siella on ne muutamat,
jotka tietdd, miten jutellaan, mutta ei kaikki.

Toki osan kohdalla oma osaaminen ja tausta ovat jo lahtokohtaisesti riittavalla tasolla,
eivatka he koe tarvetta koulutuksille, kuten eraastakin haastattelusta ilmeni:

Se on varmaan tad mun ammatillinen tausta, etta ei tarvi sinalladn mitaan koulu-
tusta.

Erdan mielesta koulutus ei kuitenkaan ole niin tarpeellinen, silla toiminnassa ei valtta-

matta tapahdu mitddn sellaista, mita ei voisi tehda tavallisen ihmisen taidoin:

Vapaaehtoisillahan ei ole mitaén koulutusta, joten meh&n emme voi tehdd muuta
kuin tyontaa sita pyoratuolia.
Toinen haastateltava taas, joka oli kdynyt koulutuksen, pohti toiminnan ollessa niin eri-

laista, ettd tuen ja koulutuksen tarve on pienempi kuin sdanndéllisemmassa toiminnassa:

Siskoilla ja Simoilla tam& vapaaehtoistoiminta niin sehéan on erilaista kuin esimer-
kiksi Louhelassa, taysin erilaista. On naita isompia tempauksia.

Toisaalta erds haastateltava toi esille huolen aktiivisemmin osallistuvan vapaaehtoisen
loppuun palamisesta.

...pitdis saada tata kehittdmis- ja suunnitteluporukkaa, etta se porukka ei vasyisi
tahan. Jos se on heilla vahan lilkkaa sitd mukana olemista. Siihen pitéisi saada va-
han vaihtelua, etta tulis aina uusiakin. Se on sitten tallainen isompikin tapahtuma,
niin siind on sita tekemista. Varsinkin jos on tyossa kayva henkild, niin vapaita on
vahan.
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8 Johtopaatokset

Tassa luvussa kasittelemme opinnaytetydn tuloksista tehtyja johtopaatoksia opinnayte-
tyon kysymyksiin, teemaihin ja teoriatietoon peilaten. Aluksi kdymme l&pi osallisuutta ja
motivaatiotekijoita seka pohdimme kolmannen ian vaikutusta kokemuksiin. Sen jalkeen
kasittelemme pop up -toimintaa vapaaehtoistoiminnan muotona seka Siskoilta ja Si-

moilta toivottua tukea vapaaehtoisena toimimiseen.

Osallisuus

Opinnaytetydn yhtena tavoitteena oli selvittdd kolmannen ian saavuttaneiden ja elak-
keelle siirtyneiden henkildiden osallisuuden kokemuksia pop up -muotoisessa vapaaeh-
toistoiminnassa. Haastatteluiden perusteella muodostui sellainen kuva, etta kaikki haas-
tatteluihin osallistuneet ikdihmiset ovat omassa elamasséan hyvin aktiivisia ja mukana
monenlaisessa toiminnassa. He pitavat huolta kunnostaan: harrastavat muun muassa
lentopalloa, koiran kanssa lenkkeilyd, jumppaa ja kuntopiirid. Monella on myds kulttuuri-
harrastuksia, kuten kuorolaulu sekd muunlaista jarjestétoimintaa. L&hes kaikilla on aikai-
sempaa taustaa omaisten hoitamisesta ja myos lapsenlapset koetaan tarkeaksi osaksi
omaa elamaa talla hetkelld. Erds haastateltavista mainitsikin, ettd se on se ensisijainen

prioriteetti.

Eloisa ika -ohjelmassa (2017) tutkittiin muun muassa elakelaisten osallistumisen reitteja.
Tutkimuksessa todettiin, etta osallistuminen nayttaisi olevan kasaantuvaa. Ne, jotka ovat
olleet ennenkin aktiivisia, ovat sitd myods elakeidssa. Henkil6illa on usein ollut jo aikai-
semmin aktiivinen ote elamaan ja korkea osallistumisen taso. Viread osallistuminen ela-
keiassa liitettiin myds aikaisempaan hyvaan asemaan tyoelamassa seka hyvaan tervey-
teen ja toimintakykyyn. Myods elakeian osallistuminen on moninaista ja monipuolista;
moni on mukana useamman jarjeston toiminnassa samanaikaisesti. (Pietila ym. 2017:
102.)

Haastatteluihin osallistuneet kokevat, ettéa Siskojen ja Simojen jarjestamaan pop up -
tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan on helppo lahtea mukaan — riittdéa kun tulee paikalle,
jolloin osallistumisen kynnys on matala. Toiminta ei velvoita mihinkédan, mutta mahdol-
listaa vuorovaikutuksen ja kanssakaymisen toisten ihmisten kanssa juuri silloin kuin itse
haluaa ja siin& hetkessé. Jarjestdilla on merkittava yhteiskunnallinen rooli erilaisten koh-

taamispaikkojen ja vapaaehtoistoiminnan jarjestajand. Osallisuutta syntyy erityisesti
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mahdollisuudesta osallistua (Rouvinen-Wilenius ym. 2011: 114). Pietila ja Saarenheimo
(2017) kehottavat kuitenkin jarjesttja pohtimaan, houkutteleeko nykymuotoinen vapaa-
ehtoistoiminta vain tietynlaisia ihmisi&, jotka ovat jo valmiiksi aktiivisia, ulospéinsuuntau-
tuneita ja sosiaalisissa tilanteissa viihtyvid, ja 10ytyisikd sellaisia vapaaehtoistydon muo-
toja, jotka vastaisivat myos toisenlaisten ihmisten henkildkohtaisia ominaisuuksia. Esi-
merkiksi vertaistuellinen toiminta sopii henkil6ille, jotka eivat viihdy ryhmissa, mutta heilla

on paljon annettavaa kahdenkeskisissa keskusteluissa. (Pietilda ym. 2017: 135-136.)

Haastateltavat kokevat osallisuuden ja yhteiséllisyyden tunteen hyvin eri tavoin, mihin
vaikuttaa se, ettd oma osallistuminen ldhtee erilaisista tarpeista ja toiveista. Useat haas-
tateltavista olivat lahteneet Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoimintaan mukaan omassa
elaméssa tapahtuneen muutoksen jalkeen, esimerkiksi leskeksi jaatyaan. Vapaaehtois-
toiminta koettiin mahdollisuudeksi luoda uusia ihmissuhteita samalla kun sen koettiin tu-
kevan omaa hyvinvointia ja tyytyvaisyyttd elamaan oman tekemisen kautta. Vapaaeh-
toistoimintaan osallistuminen tukee myos Haarnin (2009) tutkimusten mukaan sosiaa-
lista hyvinvointia. Osallistuminen ja liilkkeelle Iahteminen tuovat iloa ja vaihtelua elam&aéan
ja toimivat vastapainona kodin hiljaisuudelle ja yksinaisyydelle. (Haarni 2009: 89.) My6s
Pietila ja Saarenheimo (2017) toteavat, etta yleisesti ottaen elékkeelle jaaneet kaipaavat
elamééansa sosiaalisia rooleja, jotka tuovat tyydytystd omaan eldmaan, mutta joilla on
my0s laajempaa merkitysta. Yhdysvalloissa onkin jo pidemman aikaan puhuttu niin sa-
notuista "encore-urista”, joissa ihmisilla on mahdollisuus toteuttaa itsedan, mutta myds

vaikuttaa asioihin, joita pitda tarkeina. (Pietila ym. 2017: 15.)

Haastatteluista ilmeni, ettd moni kokee Siskojen ja Simojen toiminnan piirissa olevan
hyva yhteishenki, mutta taas toista aaripaata edustaa irrallisuuden tunne. Siskojen ja
Simojen toimintamalli perustuu paaosin keikkaluonteiseen toimintaan, joten varsinaista
ryhmaan kuulumisen tunnetta tai me-henkea ei valttamatta yhdella keikalla ehdi syntya.
Mikali liséksi oma osallistuminen on hyvin satunnaista, voi kokemuksista jaada irrallinen
olo. Aktiivisesti toiminnassa mukana olevat kokevat yhteiséllisyyden tunteen kuitenkin
hyvéksi, ja toimintaa luonnehtii yhdesséa tekemisen tunne. Haarni (2010) toteaa, etté ela-
kelaisten yhteisdissa on omia ja erityisia piirteita, kuten “yleistetty ystavallisyys” ja vuo-
rovaikutus on hyvantahtoista. Toiminnan tarkoituksena on nauttia yhdessa tekemisesta
jatoisten ihmisten tapaamisesta. Kolmannen ian yhteisot ovat sallivia; ne ottavat vastaan
uusia jasenia ja hyvaksyvat mahdollisuuden sitoutua tai olla sitoutumatta. Téallainen kayt-
taytymismalli ja yhteinen tekeminen synnyttavat yhteenkuuluvuutta. (Haarni 2010: 133—
134.)
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Useat haastateltavista mainitsivat saaneensa Siskojen ja Simojen toiminnan kautta uu-
sia ystavia tai ainakin tuttavia ja niin sanottuja "tervetuttuja”. Tallaisia tuttavuus- tai ysta-
vyyssuhteita voi muodostua seka vapaaehtoisen ettd avun saajan kesken, mutta myos
vapaaehtoisena toimivien valilla, kun he kohtaavat toisiaan yhteisilla Valittamisen kei-
koilla. Monelle ystavyys- tai tuttavuussuhteet kuitenkin rajoittuvat toiminnan piirissa ta-
pahtuvaan kanssakaymiseen, eiké ihmisten kanssa olla tekemisissa henkilokohtaisessa

elamassa.

Pop up -tyyppisesséa toiminnassa ei valttamatta myoskaan synny syvia ihmissuhteita,
koska tapahtumat ovat yksittdisia ja ihmisia tavataan satunnaisesti. Sdanndlliseen toi-
mintaan osallistuvista jotkut mainitsivat kuitenkin saaneensa toiminnan piirista hyvia ys-
tavia. Marjovuo tuo esille v. 2014 julkaistussa vaitdskirjassaan vapaaehtoistoimintaan
littyvan persoonattoman ystavyyden. Henkilokohtaiseen ystavyyteen liittyy useita piir-
teita, joita ovat muun muassa vapaaehtoisuus, persoonallisuus, tasa-arvoisuus ja vasta-
vuoroisuus. Ystavyys syntyy kahden inmisen vélisesta siteesta, jossa vallitsee keskinai-
nen luottamus. Vapaaehtoistoiminnassa valitaan, lahdetddnkd mukaan toimintaan,
mutta se ei ole tiettyyn persoonaan suuntautuvaa toimintaa, vaan toimintaa yleensa. Ero
on juuri henkildkohtaisuuden puutteessa. Persoonallisessa ystavyydessa panokset ih-
misten valilla ovat suurin piirtein tasapainossa, jolloin molemmat osapuolet antavat ja
saavat yleisesti ottaen yhtéa paljon. Vapaaehtoisena toimivat eivat odota tallaista tasa-
painoa, vaan he antavat lahtokohtaisesti enemman itsestdén. Vapaaehtoisty® on siten
persoonatonta toisesta ihmisesta valittamista. Sita voidaan luonnehtia myds er&an-
laiseksi ystavyydeksi toiminnassa, jossa vallitsee tietynlainen olotila ja tapa suhtautua
ihmisiin, vaikka ihmiset eivat kovin hyvin toisia tunnekaan. Marjovuo toteaa kuitenkin,
ettd myds persoonattoman ystavyyden maailmassa voi syntya henkilékohtaisia ja mer-

kityksellisia ystavyyssuhteita. (Marjovuo 2011: 120-121.)

Jotkut haastateltavista toivat ilmi, etta heille riittévat yksittaiset hetket ja Valittamisen kei-
koilla tapahtuneet hyvat kohtaamiset, jotka tuovat mielihyvaa. Yhteisollisyys ei sinallaan
korostu. Jokainen on oman elaménsa herra, ja samanlainen toiminta ei sovi kaikille.
Mona Séarkela-Kukon (2014) maaritelma osallisuudesta, jonka mukaan se on omaeh-
toista ja jokaisen oma sisainen tunne, kuvaa asiaa hyvin. Osallisuus syntyy sosiaalisista
suhteista, omista valinnoista ja kohtaamisista. (Sarkela-Kukko 2014: 9, 35-36.) Johto-
paatoksena voidaan Rouvinen-Wilenius ym. (2011) mukaan todeta, ettéa osallisuuden

kokemus syntyy yksilossa itsessaan. Yksikin pieni kohtaaminen ja hetki voi olla arvokas
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ja vahvistaa ihmisen identiteettid ja eheyden tunnetta. Kun oman tekemisensa kokee
arvokkaaksi, on silla hyvinvointia lisaava vaikutus. (Rouvinen-Wilenius ym. 2011: 50,
57.)

Motivaatio

Opinnaytetydssa tavoitteena oli myods selvittaa, minkalaiset tekijat ja motiivit saavat ela-
keian saavuttaneet vapaaehtoiset toimimaan Siskojen ja Simojen jarjestamissa pop up -
tapahtumissa. Lahtékohtanamme oli pohtia haastateltavien halua osallistua vapaaehtoi-
sena pop up -toimintaan seka sita, millaisia odotuksia heilla itselladn on toimintaa koh-
taan. Oma halu ja motivaatiotekijat korostuivat myts haastateltavien vapaaehtoistoimi-
joiden vastauksissa, kun heilta kysyttiin motiiveista ja niista tekijoista, jotka saavat heidat
osallistumaan Valittamisen keikoille. Haastatteluiden pohjalta Siskojen ja Simojen jarjes-
tama vapaaehtoistoiminta koettiin ennen kaikkea antoisaksi ja toiminnan avulla haasta-
teltavat kokivat myds saavansa elamaan lisda sisaltdéa, iloa ja hyvaa mieltd. Yeung
(2005) toteaakin, ettd vapaaehtoisen oma motivaatio on merkittdvassa roolissa vapaa-
ehtoistoiminnassa (Yeung 2005: 83). Haastatteluiden perusteella eritoten auttamisen
halu ilmeni selkeédné ja aitona motivaatiotekijana vapaaehtoisten keskuudessa, mutta
sen rinnalla on myds paljon muitakin henkilokohtaisia motivaatiotekijoita. Laimio ja Vali-
maki (2011) toteavatkin auttamisenhalun nousevan vapaaehtoistoiminnassa esille yh-
tend motivaatiotekijana ajoittain vain tavan vuoksi (Laimio — Valiméki 2011: 17-18). Tata

emme havainneet haastatteluissa.

Sisdinen motivaatio ja sen merkitys korostuivat monen haastateltavan kohdalla ja he
sanoivatkin olevansa iloisia seka tyytyvaisia omaan toimintaansa ja osallistumiseen Va-
littamisen keikoilla. Monen haastateltavan kohdalla oli nahtavissa oma aktiivisuus ja halu
uuden oppimiseen ja monet heista olivatkin kayneet erilaisissa koulutuksissa vapaaeh-
toistoimintaan liittyen. Taman lisaksi oman olemassa olevan ammattitaidon hyddyntami-
sen mahdollisuus ilmeni my6s yhtend motivaatiotekijana. Toiminta koettiin niin tarkeaksi
ja merkittdvaksi, ettd sen toivottiin kehittyvan ja ettd sen nékyvyyttd ja tunnettavuutta
kyettaisiin parantamaan esimerkiksi erilaisten lehtiartikkeleiden seka mainosten avulla.
Laimio ja Valim&ki (2011) mainitsevatkin nimenomaan sisaisen motivaation vaikuttavan
ulkoista motivaatiota enemman toimimiseen vapaaehtoistoiminnassa ja tama ilmeni
myds tekemistamme haastatteluista, joissa ulkoinen motivaatio ei korostunut mitenkaan
selkeésti. Vastausten perusteella voidaan kuitenkin todeta, ettd muun muassa saatu pa-

laute, jarjeston antama tuki seka erilaiset osallistumismahdollisuudet ovat niité ulkoisia
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motivaatiotekijoita, jotka osaltaan motivoivat vapaaehtoistoimijoita osallistumaan Vélitta-
misen keikoille. (Laimio-Valimaki 2011: 22.)

Haastatteluissa oli hyvin tunnistettavissa myos Yeungin timanttimallin eri ulottuvuuksia
ja niiden vastinpareja, joista selkeimmin korostuivat saaminen ja antaminen seka etai-
syys ja laheisyys. Naiden lisaksi myds jatkuvuus ja uuden etsinté ilmenivat yhtend moti-

vaatiotekijana haastateltavien keskuudessa.

Saaminen ja antaminen -vastinparissa olivat vastauksista nahtavissa, etta vapaaehtoiset
saavat itselleen paljon psyykkista, sosiaalista ja fyysista hyvinvointia osallistuessaan Va-
littamisen keikoille. Vastineeksi haastateltavat kokivat, etta he pystyvat antamaan Valit-
tamisen keikoilla omalla toiminnallaan avun saajille positiivisia kohtaamisia seka sisaltta

elamaan.

Haastattelujen perusteella Siskojen ja Simojen jarjestaméat pop up -tapahtumat toivat
etdisyys ja laheisyys -vastinparin ndkékulmasta hyvin esille sen, kuinka vapaaehtoistoi-
mijat kokivat tarkeaksi, etté he voivat itse paattaa aikatauluista ja omista resursseistaan.
Vapaaehtoistoiminnan tulee kuitenkin lahtea toimijasta itsestaan ja taman vuoksi pop up
-tyyppiset ValittAmisen keikat koettiin hyvana, silla talléin henkilot saivat paattaa omasta
aktiivisuudestaan ilman huonoa omaatuntoa. Taten osallistumista ei haittaa esimerkiksi
pitkat ulkomaanmatkat tai mokilla oloajat. Nain ollen henkilon osallistuessa Valittdmisen
keikoille héanelle itselleen sopivana ajankohtana myos osallistuminen koko toimintaa koh-
taan korostuu, silla henkild on itse paattanyt osallistumisestaan ja on taten paremmin

sitoutunut ja motivoitunut toimimaan Valittamisen keikalla.

Tama nékyi myods kolmannen ién kirjallisuudessa, esimerkiksi Haarni (2009) puhuu “Kii-
reen eetoksesta”, joka liittyy aktiiviseen elakkeelle jadmiseen. Tama ei kuitenkaan Ha-
nen mukaansa nayttaisi olevan ikdihmisten itsensa kohdalla tavoite, vaan moni haluaa
juuri itselle sopivan rytmin, joka voi olla esimerkiksi vain yksi ennalta sovittu meno paivaa
kohden. (Haarni 2009: 90.) Myos eldkeidssa on tarkeda |0ytaé tasapaino tekemisen ja
levon valilla. "Aktiivisuus ilman lepoa ja joutilaisuutta voi uuvuttaa ja johtaa stressiin. Jou-
tilaisuus ilman mink&anlaista toimintaa ja muutosta voi johtaa lamaantumiseen.” (Pietila
ym. 2017: 25.)
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Kuten jo osallisuuden kautta mainittiin, [ahes kaikilla haastateltavista Valttamisen keikat
olivat yhtena osana laaja-alaista vapaaehtoistoimijuutta. Monet olivat mukana eri jarjes-
tbjen toiminnassa tai aktiivisemmin Siskojen ja Simojen toiminnassa. Osallistujat kokivat
vapaaehtoistoiminnan enemmankin harrastuksena muiden joukossa, eivatka he nain ol-
len ole valttAmattd saaneet ValittAmisen keikoilta laheisia ystavid toiminnan muodon
vuoksi. Sen sijaan niin kutsuttuja hyvanpéaivan tuttuja osallistujat olivat saaneet reilusti.
Yeungin (2005) mukaan laheisyyden aaripaassa korostuvat sanallinen vuorovaikutus,

ryhmaan kuuluminen seka sosiaaliset kontaktit. (Yeung 2015:115.)

Yeungin timanttimallin vastinpareista jatkuvuus ja uuden etsinta olivat myos tunnistetta-
vissa haastatteluista, silla haastateltavat kokivat vapaaehtoistoiminnan tuovan heille li-
saa tarvittavaa sisaltéa elamaén ja tayttadvan hyvin aiemmin tybelaman vaatimia ajan-
kaytdn seka toiminnallisuuden tarpeita. Osa vastauksista toi ilmi sen, etta vapaaehtois-
toimijoille on tarkeaa paasta hyddyntdmaan vahvuuksiaan ja omia mielenkiinnon kohtei-
taan osallistuessaan Valittamisen keikoille. Eli tlta osin osallistujat hakevat Valittamisen
keikoilta my06s jatkuvuutta tyduran jalkeiseen elaméan, jossa he voivat toimia itselleen
tuttujen asioiden kuten kuorolaulun tai avunannon parissa. Tulosten perusteella voi to-
deta Haarnin (2010) tapaan, ettd eldkkeelle jaamisen myo6téa lisdéntynyt vapaa-aika on
mahdollistanut jo mahdollisesti aiemmin alkaneen vapaaehtoistoiminnan jatkamisen en-
tista aktiivisemmin, ja toisaalta se on mahdollistanut aivan uuden maailman ja toiminnan

[6ytymisen tybelaman jaatya taakse.

Elékelaisten osallistumisessa on Haarnin (2010) mukaan havaittavissa kolme erilaista
reittid, joita ovat jatkuvuus, korvaavuus ja muutoksen etsintd. Jatkuvuutta ilmentd& oman
toiminnan selittaminen aikaisemmalla toiminnalla. Tottumukset ja entiset harrastukset
voivat jatkua entisellaan uudessa tilanteessa tai entista aktiivisemmin, ja kipina tekemi-
seen on sailynyt mahdollisesti lapi elaman. Korvaavuutta ilmentaa se, ettd moni vanhem-
man sukupolven edustaja kokee tydsta luopumisen menetyksena, jonka tilalle etsitéan
jotakin uutta, korvaavaa tekemista. Tydn kaltainen toiminta antaa hyddyllisyyden ja kel-
vollisuuden kokemuksia, ja osallistujan roolille haetaan korvaavuutta. Muutos taas tar-
joaa mahdollisuuden jarjestdd eldama uudella tavalla ja aloittaa aivan uusien asioiden
tekeminen joko tietoisesti tai uudenlaiseen toimintaan ajautuen. Muutos voi olla my6s
paluuta johonkin aikaisempaan, kuten sellaisen toiminnan pariin, joka on aikaisemmin

kiinnostunut, mutta johon ei ole ollut ennen aikaa. (Haarni 2010: 53-54, 56, 59.)
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Vastauksista ilmeni my6s, ettd haastateltavat olivat kouluttautuneet aktiivisesti ja ottivat
rohkeasti osaa erilaisiin tapahtumiin, joissa oli mahdollisuus uuden oppimiseen ja erilais-
ten ihmisten kohtaamiseen. Pohdinta ja toiminta -vastinparista toiminta ilmeni niin, etta
osalle toimijoista vapaaehtoistoiminnasta oli tullut jo eraanlainen elamantapa ja ilman
sita oma elama olisi hieman vahemman aktiivista. Tosin monessa vastauksessa kuiten-
kin ilmeni, ettd vapaaehtoistoimintaa on joka puolella ja ettei aktiivisuus valttamatta vaa-
tisi jarjestettya vapaaehtoistoimintaa. Haarni (2009) on todennut, etta elakeldiset eivat
miella vapaaehtoistoimintaan osallistumista vapaaehtois- tai kansalaistoiminnan kéasit-
teen kautta, vaan kysymyksessa on oman arjen rytmittaminen ja mielekkaan tekemisen
tarve tybelaman jalkeen. Erilaiset roolit asettuvat tekemisen akselille rinnakkain muodos-
taen mielekkaan elamankokonaisuuden, ja aikaa jaetaan eri rooleille tarkeysjarjestyksen
mukaan. Monen ikdihmisen kohdalla isovanhemmuus on tarkeysjarjestyksessa ensim-
mainen, ja muu osallistuminen tulee sen jalkeen. (Haarni 2009: 85.) Haastateltavat poh-
tivat vapaaehtoisuuden arvoa, etenkin heikommassa asemassa olevan ihmisen auttami-

nen koettiin todella tarkeaksi

Jarjeston tuki

Tavoitteenamme oli selvittdd osallisuuden kokemuksien ja motivaatiotekijoiden lisaksi
sitd, miten Siskot ja Simot voisivat jarjestdna tukea vapaaehtoisena toimimista Valittdmi-
sen keikoailla.

Haastatteluissa korostui eritoten se, etté4 vapaaehtoisen ei tarvitse sitoutua mukaan toi-
mintaan, vaan hanelld on mahdollisuus tarjota panostaan tapahtumiin niiden ollessa vain
osana muuta toimintaa ja oman elaman aktiviteetteja. Huomionarvoista tassa on se, etta
puhuttaessa omasta ajankaytosta ja sitoutumisesta mukaan Valittamisen keikoille niin
osa haastateltavista koki nama itselleen merkittaviksi motivaatiotekijoiksi, kun taas toiset
kokivat sen enemmankin pop up -tyyppisen toiminnan vahvuudeksi. Kuten Laimio ja Va-
limakikin (2011) toteavat, on pop up -tyyppinen vapaaehtoistoiminta osallistujan nako-
kulmasta varsin helposti lahestyttavaa, silla tapahtumat eivat vaadi vapaaehtoisilta itsel-
taan pitkdaikaista sitoutumista eivatka laajaa koulutusta tehtdviin (Laimio — Valimaki
2011: 18).

Haastatteluiden pohjalta oli myds todettavissa, etta vaikkakaan Valittdmisen keikat eivét

vaadi osallistujalta itseltdan sitoutumista kuin yhteen tapahtumaan kerrallaan, niin Sis-
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kojen ja Simojen toiminnalla oli kuitenkin selvasti merkitystéa haastateltavien keskuu-
dessa. He olivat tietoisia tulevista tapahtumista, merkitsivat niita ylos kalentereihinsa ja
osallistuivat keikoille aina, kun se vain koettiin itselle sopivaksi. Eli siltd osin lahes kaikki
haastateltavat olivat sitoutuneita mukaan Siskojen ja Simojen toimintaan, ja he olivat
hyvin tietoisia tapahtumien ajankohdista ja saattoivat siten jarjestad omia menojaan sen
mukaan. Ja kuten Kaila (2014) my6s toteaa, etta toimintaan sitoutuneet tekijat ovat usein
ylpeitd omasta osallisuudestaan ja kokevat olevansa myods paremmin osana yhteis64,

niin tama nakyi myos haastatteluidemme tuloksissa (Kaila 2014: 63).

Siskot ja Simot on jarjestona pieni ja nain ollen myds palkatun henkilokunnan maara on
pieni. Toiminnassa aktiivisesti mukana olevien haastatteluissa huomasi, etta he kokevat
saavansa jarjestolta riittavasti tarvittavaa tukea ja arvostusta, kun taas harvemmin Valit-
tamisen keikoille osallistuvien kohdalla tuki jai pienemmaksi. Osasyyna tahan voi olla se,
ettd aktiivisesti mukana olevien ja jarjeston henkilokunnan valille syntyy helpommin luot-
tamuksellinen ja avoimempi suhde useampien kohtaamisten my6ta ja talléin myos tukea
on helpommin saatavilla molemmin puolin. Kuten myds Kaila (2011) mainitsee, niin osal-
listujan on tarkeda saada palautetta ja kokemusta siitd, etta hanen tekemaansa arvoste-
taan (Kaila 2014: 57). Haastatteluista saatujen vastausten perusteella on mahdollista
todeta, ettd yleisesti ottaen Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoimijoiden saama palaute
oli positiivista ja he kokivat, etta heitd myds arvostetaan. He saivat palautetta seka Va-
littdmisen keikoilla olleilta asiakkailta, toisilta vapaaehtoistoimijoilta kuin myds Siskojen
ja Simojen henkildkunnalta. Jarjeston puolelta vapaaehtoisia tuettiin liséksi siten, etta
heille annettiin mahdollisuus toteuttaa itsedan seka hyddyntdd omia vahvuuksiaan ja he
saivat my0s olla mukana suunnittelemassa tulevia tapahtumia. Etenkin aktiivisemmin
mukana olevat vapaaehtoistoimijat kokivat saavansa Siskoilta ja Simoilta tukea ja pa-

lautetta omasta toiminnastaan ja se koettiin tarkeaksi.

Kuten todettua on myo6s koulutuksella tarkea rooli vapaaehtoistoimijan nakékulmasta
osallistuttaessa mukaan vapaaehtoistoimintaan. Kailan (2014) mukaan moni vapaaeh-
toistoimintaan mukaan lahtev& haluaa oppia toiminnan kautta jotain uutta ja erilaisten
koulutusten kautta tama kyetaan myos mahdollistamaan. Hanen mukaansa my6s kou-
lutuksen avulla vapaaehtoisten on mahdollisuus saada uusia tyovalineité ja toimintata-
poja, joiden avulla pystytdén vahvistamaan omaa osaamistaan ja toimintaa vapaaehtois-
toiminnassa. (Kaila 2014: 59.) Tama sama asia havaittiin myds haastateltaessa Sisko-
jen ja Simojen vapaaehtoistoimijoita, jossa ndma erilaiset koulutukset koettiin yhtena tar-

ke&dnéd osana vapaaehtoisena toimimista. Jo olemassa olevan osaamisen lisaksi lahes
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kaikki osallistujat kokivat, etta jarjestetyt koulutukset tarjosivat heille tarvittavaa uuden
oppimista ja uusia ndkokulmia osallistuttaessa mukaan vapaaehtoistoimintaan. Onnistu-
neet kohtaamiset asiakkaiden kanssa koettiin myos tarkeéksi osaksi Valittamisen keik-
koja ja haastateltaessa ilmenikin, etta niita oli paljon. Osa haastateltavista toi kuitenkin
ilmi sen, etté kaikilla Valittamisen keikoille osallistuvista vapaaehtoisista ei valttamatta
ole riittavaa taitoa kohdata eri elamantilanteissa olevia asiakkaita ja muun muassa muis-
tikuntoutujien kohdalla tama ilmeni siten, etta asiakasta ei valttamatta osattu huomioida

parhaalla mahdollisella tavalla.

Kaiken kaikkiaan tehtyjen haastatteluiden ja niist saatujen vastauksien pohjalta voidaan
todeta, etta Siskojen ja Simojen jarjestamilla Valittdmisen keikoilla jarjestdn tarjoama tuki
seka keikkojen pop up -tyyppinen toiminta ovat niita ratkaisevia tekijoita, jotka saavat
vapaaehtoiset mielellaan osallistumaan keikoille, heita kuitenkaan niihin liikaa sitoutta-
matta. TAman lisaksi myds muiden toimijoiden jarjestamat koulutukset ja mahdollisuus
uuden oppimiseen seké sosiaaliseen kanssakaymiseen innostavat vapaaehtoistoimijoita
mukaan Valittdmisen keikoille antamaan ja saamaan hyvaa mielta jokaisen toimintaan

osallistujan, niin tekijan kuin asiakkaankin, nakékulmasta.
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9 Pohdinta

Tassa luvussa pohdimme opinndytetyon luotettavuutta ja eettisyyttd, ja lopuksi esitte-
lemme omia ajatuksia ja oppimista aiheeseen liittyen seké opinnaytetydn aikana synty-

neita jatkokehitysideoita.

9.1 Luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen aiheen valinta on jo itsessdan eettinen kysymys. Tutkimuksessa on tuotava
esille, miksi tutkimukseen ryhdytdén ja kenen ehdoilla tutkimusaihe valitaan. (Tuomi —
Sarajarvi 2018: 114.) Taman opinnaytetyon aihe on syntynyt molempien tekijdiden kiin-
nostuksesta vapaaehtoistydta kohtaan. Olemme kokeneet, ettd aiheen kasittely edistaa
omaa ymmarrystamme ja nain ollen tukee ammatillista kasvuamme. Opinnaytetyon ai-
hetta mietittiin vield tarkemmin yhdessa Siskot ja Simot ry:n kanssa, jotta siitd saataisiin
molempia osapuolia hyddyttava ja palveleva lopputulos. Vapaaehtoistoiminnasta on
tehty runsaasti tutkimuksia, mutta omaa kiinnostustamme lisasi myds aiheen painottu-
minen pop up -tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan. Halusimme tietdd, millainen paino-
arvo toimintamallilla on, lisaaké se kiinnostusta vapaaehtoistoimintaa kohtaan ja madal-

taako se osallistumisen kynnysta.

Ihmisoikeudet ovat ihmisiin kohdistuvien tutkimusten eettinen perusta. Tutkijan on oltava
rehellinen ja selvitettava osallistujille tutkimuksen tarkoitus, tavoitteet, menetelmat ja
mahdolliset riskit riittdvan ymmarrettavalla tavalla. Tutkimukseen osallistuville on koros-
tettava, etta osallistuminen on vapaaehtoista. Kun tutkittavat antavat suostumuksensa,
heidan on tiedettava, mista tutkimuksessa on kyse. Osallistujilla on mahdollisuus kes-
keyttda tutkimus koska tahansa, heilla on myo6s oikeus kieltda itsedaén koskevan aineis-
ton kaytto tutkimuksessa. Osallistujien hyvinvointi on turvattava kaikella tavalla. (Tuomi
— Sarajarvi 2018: 116.)

Vapaaehtoiset osallistuivat haastatteluihin vapaaehtoisesti, ja he antoivat suostumuk-
sensa kirjallisesti (lite 2). Suostumuslomakkeita laadittiin kaksi kappaletta, joista toinen
jai haastateltavalle ja toinen opinnaytetyon tekijoille. Haastateltavien tietosuoja ja yksi-
tyisyys eivat vaarantuneet missaan vaiheessa, ja haastatteluaineistoa kasiteltiin luotta-
muksellisesti. Opinnaytety0prosessin aikana ei tuotu esille haastateltavien nimia, vaan

aineistossa kaytettiin ennalta sovittuja koodeja, jotka poistettiin lopullisesta tydstéa. Koska
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opinnaytetyobn tulosten esittelyssd kaytettiin haastattelusitaatteja, poistettiin niistd ne
kohdat, jotka voisivat antaa viitteita siihen, kuka ne on ilmaissut. Tulokset julkaistiin niin,
etta niisté ei voi tunnistaa haastateltavaa. Opinnaytetyd on kaikilta osin lapinakyva.
Haastatteluaineisto havitettiin opinnaytetyon valmistumisen jalkeen.

Opinnaytetyon tulokset analysoitiin, tulkittiin ja raportoitiin niin kuin ne oli tarkoitettu. Tut-
kimuksen voidaan sanoa olevan luotettava, kun tutkijan kasitteellistdminen ja tulkinnat
vastaavat tutkittavan kasityksid. Luotettavuuden kriteeri on nain ollen haastattelija itse ja
arvioinnin kohteena ovat haastattelijan tekemat valinnat koko prosessin ajan. (Vilkka
2005: 158.) Opinnaytetyon luotettavuuden kannalta on etu, ettd haastattelijoita oli kaksi
ja molemmat analysoivat ja tulkitsivat haastatteluita kumpikin omilla tahoillaan ennen
johtopaatoksia ja tulkintaa. Tuloksien esittelyssa on kaytetty sanasta sanaan raportointia
haastattelusitaattien avulla, joten niiden merkitys on myds lukijan arvioitavissa. Tama
poistaa myds sen mahdollisuuden, ettd tulokset esitettdisiin toimeksiantajalle suotui-

sassa valossa.

Laadullista tutkimusta tarkasteltaessa nousee esille kysymys sen totuudesta ja objektii-
visuudesta. Tietoteoreettisessa keskustelussa on maaritelty nelja erilaista totuusteoriaa,
jotka liikkuvat eri alueilla. Tah&n opinndytetyohon liittyy 1ahinn& koherenssiteoria, jonka
mukaan vaite on totta, jos se on yhdenmukainen jo todeksi todettujen vaitteiden kanssa.
(Tuomi — Sarajarvi 2018:118.) Opinnaytetyon tulosten paikkansapitavyytta ei voida ais-
tein todeta, joten totuutena voidaan pitaa sita, etta tulos on johdonmukainen ja linjassa
muiden vastaavanlaisten tutkimusten kanssa. Tutkimuksen puolueettomuuskysymys
nousee esille, kun mietitdan, vaikuttaako tutkijan oma kehys esim. sukupuoli ja ik& tiedon
kasittelyyn (Tuomi — Sarajarvi 2018: 118). Koska taman opinnaytetydn tekijat ovat eri

sukupuolen edustajia, voi silla ajatella olevan puolueettomuuteen myénteinen vaikutus.

Olemme pyrkineet huomioimaan kaikki opinnaytety6hon liittyva oleelliset asiat, jotta lop-
putulos olisi mahdollisimman luotettava. Opinnaytetysséa on pyritty kasittelemaan sita,
mit& on luvattu (validiteetti), ja paakysymykset on laadittu niin, etta opinnéytetyon tulok-
set vastaavat siihen, mitd on haluttu tietd&. Tutkimusta voidaan tarkastella mygs siita
nakokulmasta, miten luotettavia ja toistettavia tutkimustulokset ovat (reliabiliteetti). Mikali
tutkimus toistettaisiin samoissa olosuhteissa, tuloksen pitdisi olla samansuuntainen.
(Tuomi — Sarajarvi 2018: 120.) Naiden asioiden lopullinen arviointi ja& kuitenkin lukijan

tehtavaksi.



44

9.2 Ajatuksia ammatillisesta kasvusta

Opinnaytetydprosessin aikana ymmarryksemme vahvistui siita, ettéa osallisuus on ennen
kaikkea jokaisen ihmisen henkilékohtainen tunne ja kokemus, ja ihmissuhteet ovat kes-
keinen hyvinvoinnin osatekija yksilétasolla. Tommy Taberman (1987) on kiteyttanyt ih-
missuhteiden tarkeyden osuvasti runossaan Pieni laulu ihmisesté: “lhminen tarvitsee ih-
mista ollakseen ihminen ihmiselle, ollakseen itse ihminen.” My6s vapaaehtoistoimin-
nassa korostuu ihmisena oleminen ihmiselle, ja vapaaehtoisena toimitaan "tavallisen ih-

misen ehdoin ja taidoin”.

Osallisuus liitetdén usein vain osallistumiseen, jolloin keskitéssa on osallistumisen méaara
ja ihmisen aktiivisuus. Havaintojemme ja luetun kirjallisuuden perusteella kirkastui kui-
tenkin se, etta osallisuuden kokemuksen voi saada myds hyvin pienista asioista — yksit-
taisesta kohtaamisesta tai yhdesta hyvastd ihmissuhteesta. lhmisen hyvinvoinnille on
tarkeinta sosiaalisten suhteiden laatu, ei suuri méara (Cacioppo ym. 2014: 1464). Tarkea
havainto on myos se, ettd parhaimmillaan osallistuminen lahtee ihmisen omasta halusta,
tarpeista ja toiveista. lkaihmisille jarjestetaén paljon toimintaa olettaen, etta se sopii kai-
kille. Jos ihmista osallistetaan vasten tahtoaan, ei osallisuuden kokemusta kuitenkaan
valttamatta synny. Kaikki eivat pida samanlaisesta toiminnasta, joten ihmisen oman aa-
nen kuuntelu on erityisen tarkeéé, ja erilaisuutta pitdd kunnioittaa. Vapaaehtoistoiminnan
nakokulmasta olisi hyva kysya ihmisilta itseltdén, mitd he haluaisivat tehda ja ottaa ihmi-

set mukaan toiminnan suunnitteluun.

Opinnaytetydmme haastateltavat edustivat niin sanottua kolmatta ikdd. Tama opinnay-
tetyd vahvisti myos kasitystdmme siitd, etta ikaihmiset elavat hyvin erilaisissa elaméanti-
lanteissa omin tarpein, toivein ja odotuksin. "Vanhat ihmiset ovat ikaryhma, josta puhu-
taan edelleen yhtend massana. Td&mé& on naurettavaa. Misséan muussa elamanvai-
heessa ihmiset eivat ole niin heterogeeninen joukko kuin vanhoina.” (Taipale 2017.)
Elakkeelle siirtyminen ei siis ole valttamatta siirtymista toimeliaisuudesta toimettomuu-
teen, vaan eldkeika voi olla hyvaa, aktiivista ja elamantayteista aikaa, johon liittyy vapaus

tehd& asioita oman halun ja mielenkiinnon mukaan.

Ennen opinnaytetyon aloitusta pop up -tyyppinen vapaaehtoistoiminta oli meille vieraam-
paa, mutta havaitsimme opinnaytetyon edetessé, etta vaikka pop up -tyyppinen vapaa-

ehtoistoiminta ei vaadi sitoutumista, niin moni toimintaan osallistuva on kuitenkin sitou-



45

tunut sekd motivoitunut toimintaan. Parhaimmillaan pop up -tapahtumat tarjoavat osal-
listujille oivan mahdollisuuden oman elaménsa sisallon rikastuttamiseen sekd oman it-

senséa kehittdmiseen.

Tama opinnaytetydprosessi on kehittényt yhteistyodtaitojamme ja syventéanyt geronomin
ammattiosaamistamme. Tyoelamakumppanimme Siskot ja Simot on jarjestokentalla roh-
kea ja innovatiivinen toimija, jonka kanssa tydskennellessamme meilla oli ilo tutustua ja
nahda, kuinka omalla aktiivisuudella on mahdollisuus vaikuttaa monen idkkaan elamaan.
Tulevaisuudessa nama taman opinnaytetyoprosessin aikana keratyt kokemukset ja tie-
totaidot auttavat meita varmasti toimiessamme vanhustydn ammattilaisina eri tyétehta-

Vissa.

9.3 Jatkokenhittely

Yksi yllattava ndkokulma oli miesten osallistuminen pop up -tyyppiseen vapaaehtoistoi-
mintaan. Etenkin naispuolisten haastateltavien vastauksista oli nahtavissa se, etta he
kokivat pop up -tyyppisessa toiminnassa olevan mukana enemman miehia kuin perintei-
semmassa vapaaehtoistoiminnassa. Haastatteluissa syiksi epdiltin muun muassa sitéa,
ettd Siskojen ja Simojen toiminnanjohtajan ollessa miespuolinen ja liséksi melko naky-
vasti esilld julkisuudessa, niin madaltaako tama miespuolisten vapaaehtoisten kynnysta
osallistua mukaan toimintaan, kun on nahtéavissa taman tyyppisessa toiminnassa mu-
kana olevan myds muita miehia. Emme kuitenkaan itse perehtyneet tdhan nakdkulmaan
enempdad, mutta miesten osallisuutta tAman tyyppiseen pop up -toimintaan olisi mielen-
Kiintoista selvittdd enemmankin. Sen avulla olisi mahdollista selvittda ja lisata keinoja,

joilla miehia saataisiin osallistumaan mukaan vapaaehtoistoimintaan aktiivisemmin.

Haastatteluissa tuli jonkin verran esille se, ettd vapaaehtoiset kaipasivat toiminnalleen
jatkuvuutta ja syvempia ihmissuhteita. Valittdmisen keikat pitavat sisélldadn monenlaista
toimintaa ja esimerkiksi haravointitalkoissa ei avunantaja ja avunsaaja valttamatta koh-
taa toisiaan lainkaan. Olisi mielenkiintoista kuitenkin kuulla my6s avunsaajien kokemuk-
sia ja nakemyksié pop up -tyyppiseen vapaaehtoistoimintaan liittyen, esimerkiksi miten
he kokevat sen, ettd ennalta tuntematon ihminen tulee tydontdmaan pyorétuolia ulkoilu-
tuskeikalla. Liséksi olisi mielenkiintoista kuulla heidan ajatuksiaan ja toiveitaan kohtaa-
mistilanteisiin liittyen — miten auttaja voisi tehda tilanteesta ja kokemuksesta mahdolli-

simman myonteisen autettavan ndkdkulmasta.
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Haastatteluissa ilmeni, etta vapaaehtoisen kohtaamistaidot eivat valttdméttd ole aina riit-
tavalla tasolla eik& vapaaehtoisella ole taitoa kohdata erilaisissa elaméantilanteissa ole-
via. Vaikka kyseessa onkin pop up -tyyppinen vapaaehtoistoiminta, niin on tarkeaa, etta
kohtaaminen vapaaehtoisen ja autettavan valilla sujuu siten, ettd molemmat kokevat
olonsa turvalliseksi. Kehitysideana t&han voisi olla pienimuotoinen opastus ennen Valit-
tamisen keikkoja, joko paikan paalla tai esimerkiksi videon avulla. Talla tavoin jokainen

vapaaehtoinen saisi paremmat lahtékohdat lahtea mukaan Valittamisen keikoille.
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Liite 1. Sahkopostitiedote haastateltaville

Heil

Kaksi Metropolian Ammattikorkeakoulun geronomiopiskelijaa, Eveliina Perttu ja Joni Tammi-
salo tekevat opinnaytetyonsa Siskot ja Simot ry:lle. Tydn aiheena ovat yhteisémme toiminnan
piirissa olleiden ns. kolmannen idn vapaaehtoisten kokemukset ja ajatukset pop up -vapaaeh-
toistoiminnasta ja osallisuuden kokemuksista. Opiskelijat kartoittavat haastatteluin, mita va-
paaehtoistoiminta antaa tekijalleen ja mitka asiat kannustavat jatkamaan ja pysymadan mukana
toiminnassa. Eli haastateltaviksi toivotaan sellaisia vapaaehtoisia, jotka ovat useamman kerran
osallistuneet keikoille.

He etsivat haastateltavia kertomaan kokemuksistaan ja nakemyksistdadn. Haastateltavien hen-
kilotiedot eivat tule esille tutkimuksen missdan vaiheessa. Allekirjoittanut valittaa tiedot haas-
tatteluun suostuneista eteenpdin opiskelijoille, ja ne pysyvat vain haastattelijoiden tiedossa.
Haastattelu vie aikaa noin tunnin ja pidetdaan haastateltavalle sopivassa paikassa. Mikali haas-
tateltavalle sopii, niin opiskelijat nauhoittavat haastattelun analysointia varten.

Opiskelijat rajaavat tutkimuksensa kohderyhman ensisijaisesti ns. kolmannen idan vapaaehtoi-
siin eli elakkeelld oleviin tai dsken eldkkeelle siirtyneisiin tai siirtymassa oleviin vapaaehtoi-
siin. Haastattelut antavat arvokasta tietoa vapaaehtoisen omista kokemuksista, nakemyksista
ja toiveista. Yhteisomme voi myos kehittda omaa toimintaansa tutkimuksesta saatavan tiedon
perusteella. Siksi toivon, etta voisit olla kdytettavissa haastatteluun, mikali kuulut tdhan kohde-
ryhmaan. Opiskelijat tarvitsevat vahintaan kuusi haastateltavaa.

Haastattelut pidetddan marraskuun aikana. Pyydan haastateltaviksi suostuvia ilmoittautumaan
1.11.2017 mennessa allekirjoittaneelle, jotta voin valittdaa haastateltavien yhteystiedot opiske-
lijalle. Eli pyydan ilmoittamaan minulle suostumuksen olla kdytettavissa ja sen yhteyskanavan
(séahkoposti tai puhelin), jonka kautta toivotte opiskelijan ottavan yhteytta haastattelusta sopi-
miseksi.

Ystavallisin terveisin,
Eero
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Liite 2. Suostumuslomake

Suostumus opinnadytetydn haastatteluun osallistumisesta

Opinnaytetyonnimi: Ela tata paivaa, uneksi huomisesta, opi eilisesta - Vapaaehtoisen

osallisuuden kokemukset ja motivaatiotekijat Valittamisen keikoilla

Opinnaytetydntekijoiden yhteystiedot:

Eveliina Perttu, geronomiopiskelija, Metropolia Ammattikorkeakoulu, Hel-
sinki

Joni Tammisalo, geronomiopiskelija, Metropolia Ammattikorkeakoulu,

Helsinki

Siskot ja Simot ry:n yhteistybkumppani:

Eero Vaisdnen, toiminnanjohtaja, Siskot ja Simot ry

¢ Opinnaytetyon haastatteluun osallistuminen on taysin vapaaehtoista

¢ Minulla on mahdollisuus milloin tahansa keskeyttda osallistumiseni tdhén pro-
sessiin ja talléin antamiani tietoja ei kayteta opinnaytetyssa ja ne tuhotaan va-
littobmasti

¢ Annan luvan kayttaa haastattelutilanteessa tallennettuja tietoja opinnayte-
tydssa. Opinnaytetyon tekijan velvollisuus on huolehtia siité, etté saatua tietoa
kasitellaan luottamuksellisesti niin, ettei henkil6llisyyteni paljastu

o Haastattelussa kerattya aineistoa ei kayteta muihin tarkoituksiin eika luovuteta
ulkopuolisille tekijoille. Kaikki haastatteluista saatu materiaali tuhotaan opinnay-
tetyon valmistumisen ja hyvaksymisen jalkeen.

Vahvistan allekirjoituksellani suostumukseni ja vapaaehtoisen osallistumiseni tdhén
opinnaytetybhon. Tasta suostumuksesta on laadittu kaksi saman sisaltdista kappaletta,

seka tutkimuksen tekijdille ettd minulle.

Allekirjoitus ja nimenselvennys:

Paivays:
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Liite 3: Teemahaastattelu

Tausta: Ikd, perhesuhteet, elamantilanne, ammatti/koulutus, harrastukset

Teema 1 Motivaatio/Osallisuus

Millaiset tekijat ja motiivit saavat sinut toimimaan Siskojen ja Simojen vapaaehtoistoimin-
nassa?

Mika sai sinut aloittamaan vapaaehtoistyon?

Kerro omin sanoin, mita vapaaehtoistoimintaan osallistuminen sinulle merkitsee.
Mika motivoi vapaaehtoisuudessa?

Mika on ollut mieleenpainuvin kokemus/kohtaaminen?

Onko se tai muut kohtaamiset vaikuttaneet sinuun, jos niin miten?

Millaista elamasi olisi ilman vapaaehtoistoimintaa?

Miten néet/koet tulevaisuutesi vapaaehtoisena?

Koetko vapaaehtoisuuden muuttuneen vanhemmiten, jos niin miten?

O NV AWM

Teema 2 Jarjeston tuki
Miten vapaaehtoisena toimimistasi voi kannustaa Siskojen ja Simojen toimesta?

Miksi olet vapaaehtoisena juuri Siskoissa ja Simoissa?

Mista sait tietoa Siskoista ja Simoista?

Kauanko olet ollut toiminnassa mukana?

Mika saa palaamaan?

Miten Siskot ja Simot -yhteiso voi kannustaa sinua vapaaehtoistydssa?
Millaista tukea odotat Siskoilta ja Simoilta?

Miten toimintamallia voisi kehittaa?

Nou,swnNeE

Teema 3 Toiminnan muoto
Millainen vapaaehtoistoiminta on sinulle mieluisinta?

Millainen vapaaehtoistoiminta sopii sinulle parhaiten?

Teetkd muutakin vapaaehtoistoimintaa kuin Valittamisen keikkoja?
Miten toiminta eroaa Valittdmisen keikoista?

Oletko osallistunut usein Valittamisen keikoille?

Milta tapahtumaan osallistuminen tuntui?

Minka toiminnassa on parasta?

o hswWwNRE



