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ikko Malkavaara tarkastelee artikkelissaan Diakin kirkollista han-

ketoimintaa, arvioi sen edellytyksid ja esittelee nikokohtia, joiden

varassa sitd on mahdollista laajentaa ja edistid. Moninaisen yhteis-

kunnallisen murroksen yhteni osana on kiynnissi laaja uskon-
nollisuuden muutosaalto. Artikkelissa esitetddn useita ehdotuksia ja nikokulmia
monikulttuurisuusilmion, uskontolukutaidon kehittdmisen seki arvojen ja usko-
musten muutoksen tutkimiseksi. Diak on ollut voimakkaasti kehittimissa eri-
laisia osallisuuden ja yhteisollisyyden muotoja. Diakin ja yhteistybkumppanien
toteuttaman laajan kehittimishankkeen osaprosessit Cable, Conviviality ja Use
your Talents osuvat juuri siihen yhteisolliseen toimintakulttuurien muutokseen,
joka suomalaisissa seurakunnissa on meneilldin.

Marja Katisko katsoo artikkelissaan monikulttuurisuus- ja kansainvilisyystoi-
minnan tulevaisuuteen. Artikkeli esittelee paperittomuutta eli oikeudettomassa
asemassa olevien ihmisten asemaa kisitelleen tutkimushankkeen, jonka rahoit-
ti Kaupunkitutkimus- ja metropolipolititkkaohjelma. Tutkimusta varten kerdtyn
aineiston hankintaan on osallistunut Diakin sosiaali- ja terveydenhuollon seki
kirkon alan opiskelijoita, jotka ovat hyddyntineet aineistoa erillisind julkaistuissa
opinndytetoissdan.

Sakari Kainulaisen, Reija Paanasen, Anne Surakan, Marjo Pulliaisen ja Ritva
Sauvolan artikkeli kisittelee kokemubksia ja opittuja asioita Itd- ja Pohjois-Suomen
eriarvoisuuden vihentimishankkeessa (ISEA) vuosina 2015-2017. Diakin osa-
hankkeessa on tuettu paikallisia hankkeita ja tuotettu tietoa huono-osaisuudesta
eri puolilla Suomea. Artikkeli perustuu tutkittuun tietoon huono-osaisuudesta ja
koettuun nikemykseen siitd, mitd huono-osaisimpien tukemiseksi tulisi tehdi.

Englanninkielinen artikkeli Supporting Vulnerable Minority Community on
Vietnamese Highlands — a Participative Case Study kuvaa tutkimusta Vietnamin
paikallisyhteisdissi (kirjoittajina Lauri Uljas, Ulla Siirto, Sami Kivela, Piia Kekilii-
nen, Huynh Thi Anh Phuong, Nguyen Thi Hoai Phuong, Mai Ba Hai ja Nguyen



Thi Anh Phuong ). Artikkeli pohjautuu tydpajaan “A holistic approach to commu-
nity social and health care”, joka pidettiin Huessa maaliskuussa 2017. Artikkelissa
kuvataan haasteita ja riskejd ihmisten arjessa ja esitetian mahdollisia ratkaisuja sille,
miten paikallisia heikommassa asemassa olevia ryhmii voidaan tukea.

Tiina Ervelius ja Tiisu-Maria Nikkildjarvi kirjoittavat kulttuurisensitiivi-
syyden vahvistamisesta saamelaisalueella. Sairaanhoitaja-diakonissakoulutus
saamelaisalueella -hankkeessa toteutettiin kolme kansallista ja osittain myos kan-
sainvilistd seminaaria terveyden, hyvinvoinnin ja diakonian teemoista saame-
laiskulttuurin kontekstissa. Seminaarit kokosivat yhteen paikallisia toimijoita ja
vaikuttajia nostaen esiin saamelaiskulttuuriin liittyvid asioita. Yksiloiden ja ryh-
mien kulttuuritaustojen merkityksen ymmirtiminen ja sen vaikutus ihmisen toi-
minnalle, terveydelle ja arvomaailmalle rakentaa siltaa kulttuurien vilille. Alueen
toimijoiden kulttuurisensitiivisyydelle on tarvetta.

Niko Nummelan, Susanna Hyvirin ja Marja Lindholmin artikkelissa tar-
kastellaan nuorten osallisuuden vahvistamista ohjatussa vertaisryhmissi toi-
minnallisten menetelmien avulla. Osallisuuden keskeiset kisitteet kdyddan lapi
yhteiskuntapolititkan nikokulmasta, ja katsotaan, kuinka vertaisryhmi ja nuor-
ten parissa toimivien ammattilaisten voimavaraistava tydote voi vahvistaa osal-
lisuutta. Artikkelin keskidssd on case-kuvaus toiminnallisuuden toteutumisesta
kesilld 2017 nuorille miehille suunnatussa Draamaklubissa. Artikkelissa pohdi-
taan hankkeen tuomia mahdollisuuksia moniammatilliselle yhteistyélle ja nuor-
ten osallisuuden vahvistamiseksi.

Ari Haapanen ja Peter Peitsalo kysyvit artikkelissaan, miksi nuoret michet
syrjdytyvit tydelimistd. Auta miestd miessd -hankkeessa kehitetddn ryhmidmuo-
toista ja toiminnallista valmentavaa palvelua vastaamaan nuorten miesten palve-
lutarpeisiin. Nuorten miesten tyollistymisen edistimiseksi tarvitaan uudenlaisia
koulutus- ja uraohjauksen valmennusmenetelmii. Hankkeessa vahvistetaan mies-
sensitiivistd osaamista koulutus- ja urapalvelujen valmennusmenetelmissi. Hank-
keen tuloksena kehitetddn erityisesti nuorten miesten tarpeisiin suunnattuja
valmennus- ja vertaispalveluja sekd niitd tukevia verkkomateriaaleja.

Maarit Heusalan ja Mia Mikisen artikkelissa kuvataan Diakonia-ammattikor-
keakoulun Helsingin-kampuksella kdynnistettyd opiskelijoiden hyvinvointia tu-
kevaa ryhmitoimintaa. Toiminta lihti liikkeelle vuosina 2015-2016 toteutetusta
oppilaitoksen sisdisestd opiskeluhyvinvointihankkeesta. Hankkeen perustavoittei-
na olivat opiskeluhyvinvointipalveluiden kokonaiskehittiminen sekd kampusra-
kenteen muutosprosessin sujuvoittaminen opiskelijoiden nikokulmasta. Yhdeksi

keskeiseksi yhteistybhankkeen toimintatavoitteeksi muodostui vertaistukeen pe-



rustuvan ohjauksen kehittiminen. Ryhmimuotoinen toiminta on vakiintunut
osaksi opiskeluhyvinvointipalveluja hankkeen pdityttyi.

Maija Kalm-Akubardia, Anne Miidttd ja Jaakko Harkko tuovat artikkelissaan
esille erityisosaamistarpeita liittyen monialaiseen ja -ammatilliseen osaamiseen ja
hallinnonalat ylittavdan yhteistyohon. Monipalveluasiakkaat ja heiddn erityiset
tuen tarpeensa ovat Suomessa myos sote-uudistuksen kohteena. TYP-tutkimus-
hankkeen keskiossd on ty6llisyyttd edistdvin monialaisen yhteistyon johtaminen,
sen haasteet ja mahdollisuudet. Tutkimus toteutettiin kevidn 2017 aikana osana
Kansanelidkelaitoksen rahoittamaa tutkimusta, jonka tarkoituksena on lisitd ym-
mirrystd monialaisen TYP-yhteistyon kokonaisuudesta johtamistyén nikokul-
masta. Tuloksissa nousi esille erityisesti kysymys TYP-johtajan toimivallasta ja
-vastuusta eri verkostojen sisilld sekd jaetun johtajuuden haasteet.

Jari Helmisen ensimmiisessid artikkelissa kisitelliin sosionomin (AMK)
ammatillista osaamista ja erikoisosaamista. Tarkastelussa on Diakissa sosiono-
meille (AMK ja YAMK) tarjolla olevat erikoistumiskoulutukset. Artikkelin lih-
tokohtana on kysymys, miten lasten, nuorten ja perheiden sekd aikuisten parissa
tyoskentelevit ammattikorkeakoulujen sosionomit miirittelevit ammatillista
erikoisosaamistaan. Diakissa alkoi vuonna 2017 lastensuojelutydn erikoistumis-
koulutus. Tammikuussa 2018 kiynnistyi Monikulttuurisuuden asiantuntijan
erikoistumiskoulutus. Vuonna 2018 erikoistumiskoulutusten tarjonta Diakissa
edelleen tiydentyy.

Toisessa Jari Helmisen artikkelissa syvennytdin ulkomailla tutkinnon suorit-
taneille sairaanhoitajille tarjottuun pitevéitymiskoulutukseen, joka on edistinyt
tyoskentelyd sairaanhoitajana Suomessa. Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoi-
tajien patevoitymiskoulutus toteutui Diakin Helsingin-kampuksella kymmenen
kertaa vuosina 2005-2017. Artikkelissa tarkastellaan tutkinnon tehneiden maa-
hanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien (AMK) nikemyksid koulutuksesta ja

tyollistymisestd.

Asiasanat: Diakonia-ammattikorkeakoulu, osallisuus, monikulttuurisuus,

huono-osaisuus, kirkko, nuoret, koulutus, tyéllistyminen

Teemat: Kirkko ja seurakunta, Kasvatus ja Koulutus, Monikulttuurisuus,

Hyvinvointi ja terveys
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n his article, Mikko Malkavaara examines Diak’s church-related project work,

assesses its prerequisites and presents points which will enable the extension and

advancement of this work. One aspect of the current diverse societal shift is

seen in the wave of change which religiousness is undergoing. The article offers
several suggestions and perspectives for the study of multiculturalism, religious lit-
eracy and values and beliefs. Diak has been a strong developer of different forms
of participation and community life. The subprocesses Cable, Conviviality and Use
your Talents, which form parts of an extensive joint development project carried
out by Diak and its partners, target precisely this community-oriented change that
is taking place in the operative cultures of Finnish parishes.

In her article, Marja Katisko looks into the future of multicultural and inter-
cultural work. The article presents a project which studied the position of undoc-
umented immigrants — people without legal rights. The project was funded by the
Helsinki Metropolitan Region Urban Research Program. The data for this study
was acquired with the help of Diak’s students in the fields of social services, health
care and diaconia and education, who were able to make use of the collected data
in their theses, published separately.

The article by Sakari Kainulainen, Reija Paananen, Anne Surakka, Marjo Pul-
liainen and Ritva Sauvola deals with the experiences and learnings from a pro-
ject that worked to decrease inequality in Eastern and Northern Finland (/- ja
Pohjois-Suomen eriarvoisuuden vihentimishanke, ISEA) during 2015-2017. Diak’s
subproject supported local ventures and produced information concerning depri-
vation in different parts of Finland. The article is based on research information
on deprivation and an experience-based view on what should be done in order to
support the most deprived people.

The article, published originally in English and titled Supporting Vulnerable Mi-
nority Community on Vietnamese Highlands — a Participative Case Study, describes a



study carried out in local communities in Vietnam (authors Lauri Uljas, Ulla Siirto,
Sami Kivela, Piia Kekildinen, Huynh Thi Anh Phuong, Nguyen Thi Hoai Phuong,
Mai Ba Hai and Nguyen Thi Anh Phuong). The article is based on the workshop
“A holistic approach to community social and health care”, held in Hue in March
2017. The article describes people’s everyday challenges and risks, and searches for
possible solutions for how the most vulnerable local groups could be supported.

Tiina Ervelius and Tiisu-Maria Nikkildjirvi write about the strengthening of
cultural sensitivity in the Sdmi region. The project on diaconal nurse education in
the Sdmi region (Finnish title Sairaanhoitaja-diakonissakoulutus saamelaisalueel-
la) implemented three national, partly international seminars on the themes of
health, wellbeing and diaconia in the context of the Sdmi culture. The seminars
brought together local parties and contributors and brought Sdmi culture -related
issues to the fore. The understanding of the cultural backgrounds of individuals
and groups is important as backgrounds influence the work, health and values of
people; understanding them helps bridge cultural gaps. It is necessary for all par-
ties in this region to exhibit cultural sensitivity.

The article by Niko Nummela, Susanna Hyviri and Marja Lindholm stud-
ies how the participation of young people can be improved through guided peer-
groups and action-based methods. The key concepts relating to participation are
examined from the perspective of social policies, and it is considered how peer
groups and empowering approaches by professionals can improve participation.
The core of the article consists of a case study of the action-based activities at a dra-
ma club for young men in summer 2017. The article discusses the opportunities
offered by the project for multidisciplinary cooperation and for the improvement
of young people’s participation.

In their article, Ari Haapanen and Peter Peitsalo ask why young men drop out
of working life. The project Auta miesti mdessi, which translates as Help where help
is needed, develops action-based group coaching services to meet the service needs
of young men. To promote the employment of young men, we need new types of
coaching methods in training and career guidance. The project works to strength-
en the male-gender sensitive coaching competences in training and career services.
The outcomes of the project will consist of coaching and peer services targeting
the needs of young men as well as the online materials to support these services.

The article by Maarit Heusala and Mia Mikinen describes group activities
started at the Helsinki campus of Diaconia University of Applied Sciences in order
to improve students’ wellbeing. These activities were initiated through an in-house

student wellbeing project conducted during 2015-2016. The elemental goals of



the project consisted of the comprehensive development of student welfare servic-
es and the facilitation from students’ perspective of the structural change at the
campus. The development of guidance methods based on peer support became a
key goal of this collaborative project. Group activities have since become an estab-
lished part of student welfare services.

In their article, Maija Kalm-Akubardia, Anne Miittd and Jaakko Harkko
bring up needs for special competences in horizontal, multidisciplinary work and
cross-sectorial cooperation. Customers who use many services and the special sup-
port needs of these customers are being targeted by the current Finnish health,
social services and regional government reform (sote). The core of the work of the
research project 7YP (initials from the Finnish tyollistymisti edistiva yhteispalvelu,
Joint support services for finding a job) deals with the leadership and management
of multidisciplinary cooperation to promote employment as well as the related
challenges and opportunities. The research was carried out in spring 2017 under
a study funded by the Social Insurance Institution of Finland. The purpose of the
study was to improve the managerial understanding of comprehensive, multidis-
ciplinary employment cooperation. In particular, the results highlighted the ques-
tion of the managers’ authority and accountability within the various networks as
well as the challenges relating to joint management.

Jari Helminen’s first article discusses the professional and special competences
of bachelors of social services. He examines the bachelor’s and master’s level social
services specialist education at Diak. The starting point of the article is the ques-
tion how UAS-graduate social services professionals working with children, young
people and families as well as with adults define their own special competences.
In 2017, Diak started specialist studies in child protection. In 2018, more special-
ist studies will be offered.

Jari Helminen’s second article examines the qualification training for nurs-
es who obrained their degrees abroad, which has advanced their possibilities for
obtaining work as a nurse in Finland. Immigrant nurses’ labour market-orient-
ed qualification training was implemented at Diak Helsinki ten times during the
years 2005-2017. The article discusses the views of the graduate immigrant nurses

concerning their qualification training and employment.

Key words: Diaconia University of Applied Sciences, participation,

multiculturalism, deprivation, church, young people, education, employment

Themes: Church and parish, Education and training, Multiculturality,
Wellfare and health
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Diak

Terhi Laine
kehitysjohtaja
Diakonia-ammattikorkeakoulu

ESIPUHE

Alueellisuus, paikallisuus ja globaalit mahdollisuudet

iakonia-ammattikorkeakoulu (Diak) tekee tyotd haavoittuvas-
sa asemassa olevien ryhmien aseman ja elinolojen muuttamiseksi

kymmenissd hankkeissa vuosittain. Tutkimus-, kehittdmis- ja inno-

vaatiotoiminnan vuosikirja kuvaa titd moninaisuutta. Kirja etenee
globaalien mahdollisuuksista avaamisesta paikallisten ratkaisujen esittelyihin.

Opetus- ja kulttuuriministerié on kansainvilisissd linjauksissa painottanut
kolmea asiaa: korkeakoulujen tulee synnyttdd kansainvilisid osaamiskeskittymia,
luoda kysyttyjd tuotteita ja palveluja seki olla monikulttuurisia tyd- ja opiskelu-
yhteisoji. Diak tekee edelld kuvattuja asioita profiilinsa mukaisesti. Tdmin vuosi-
kirjan ensimmiinen luku kuvaa titd.

Marja Katisko toteaa kirjoituksessaan: ”"Diakilla on todelliset mahdollisuu-
det olla rakentamassa globaaleja oppimisympirist6jd, kansainvilisid tutkintoja ja
koulutusvientid, jotka perustuvat monimuotoisuuteen ja monialaisen koulutuk-
sen brindiin”. Tami edellyttdd hiljaisten signaalien havaitsemista. Yli viisi vuotta
sitten paperittomuus eli oikeudettomuus oli hiljainen signaali. Diakissa tutkittiin
sitd jo ennen kuin muut sen havaitsivat.

Globaalin muutoksen direltdi Mikko Malkavaara hahmottelee artikkelissaan
kirkollisia tutkimusaiheita, joita ovat uskontolukutaito, uskonnolliset dariliikkeet,

maahanmuuttajien kddntyminen kristityiksi sekd uskonnollisuuden ja arvomuu-
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Diak

tosten havaitseminen paikallisella tasolla. Diakilla on osaamista nididen aihe-
alueiden tutkimiseen.

Kirjan toinen luku kuvaa paikallisia ratkaisuja. Sen aloittaa Sakari Kainu-
laisen ja tyoryhmin artikkeli, jossa kuvataan osallisuuden vahvistamista Itd- ja
Pohjois-Suomessa. Osallisuus tarkoittaa, ettd ihminen kokee olevansa merkityk-
sellinen ja kuuluvansa johonkin isompaan yhteis66n sekd voivansa vaikuttaa
omaan elimiinsi seki yhteisiin asioihin (Isola ym. 2017). Osallisuus vihentidd
huono-osaisuutta, jolloin se on yhteiskunnalle paitsi arvokasta sinidnsd niin my6s
taloudellisesti kannattavaa.

Osallisuuden edistimiseen voidaan kiyttad eri menetelmii. Kirjan viimeinen
luku pureutuu osallisuutta edistivien menetelmien kuvaamiseen ja osaamisen ke-
hittdmiseen. Menetelmii kuvaavat artikkelit polveilevat ryhmiohjauksesta toimi-
nallisuuteen, kun taas osaamisen kehittamisti ja elinikdistd oppimista kuvataan
erikoistumiskoulutuksen ja pitevoitymisen kautta. Tissd vain osa kisiteltdvistd
teemoista.

Sanotaan, ettd tulevaisuus kuuluu niille, jotka uskaltavat unelmoida. Diak
unelmoi yhd suuremmasta tasa-arvosta seki eettisesti kestavistd kehityksestd pai-
kallisesti ja globaalisti. Unelmamme konkretisoituu tekoina ja toimintana. Siitd

timi kirja kertoo.
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Mikko Malkavaara

YHTEISOISSA ELAVA KIRKKO
YHTEISKUNNAN MURROKSESSA

Johdanto: Diakin kirkollinen rooli

Artikkelin tarkoitus

dssd artikkelissa tarkastelen Diakin “salkutettua hanketoimintaa” am-
mattikorkeakoulun kansallisesta erityistehtivistd, kirkollisen, uskon-
nollisen ja arvolihtdisen koulutuksesta seki tutkimus- ja kehitystyostd
kasin.

Diak on suurten kirkollisten sosiaali- ja terveysalalla sekd koulutusalalla toi-
mivien sditididen ja jirjestdjen seki kirkon keskusrahaston omistama yksityinen
valtakunnallinen ammattikorkeakoulu. Se perustettiin vuonna 1996 hoitamaan
etenkin kirkollista koulutustehtdavid. Diakin tutkimus- ja kehitystyossd kirkolli-
nen ulottuvuus ei ole kuitenkaan kehittynyt samalla ripeydelld kuin sosiaali- ja
terveysalan vastaava.

Arvioin tissd Diakin kirkollisen tutkimus- ja kehitystoiminnan edellytyksii
ja esittelen nikokohtia, joiden varassa sitd voidaan laajentaa ja edistdd. Tarkaste-
len kirkkojen, eri uskontojen ja uskonnollisuuden ajankohtaisia muutosprosesseja
kansainvilisesti ja Suomessa yhteiskunnan kehitystd vasten. Artikkelissa linjaan
tutkimus- ja kehitystydn suuntia ja konkreettisia teemoja, jotka olisivat suomalai-
sen kirkollisen ja uskonnollisen elimin nykyisessd kehitysvaiheessa Diakille eri-

tyisen kiinnostavia.
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Muutos on pysyvaa

Toimintaorganisaatioiden sisdiset muutokset ovat tavanomaisia. Muutos on pysy-
vii, niin kuin ikiaikainen fraasi tietii.

Kreikkalainen 2500 vuotta ennen aikaamme elinyt filosoft Herakleitos (noin
535-475 eKr.) katsoi, ettei aineellisessa todellisuudessa voi olla mitiin muuttu-
matonta. Vain muutos oli hinelle todellista ja pysyviisyys harhaa. Hinelle kaik-
ki oli liikkeessd, kuten hin tunnetuimmassa aforismissaan toteaa: "Kaikki virtaa,
mikdin ei pysy paikallaan.” Hinet tunnetaan myds ajatuksesta, ettei kukaan voi
astua kahdesti samaan virtaan, silld sen enempii astuja kuin virtakaan ei ole sama.

Toimintaorganisaatioille Herakleitoksen ajattelun mukainen orientaatio on
vaikeaa. Tydyhteisot tavoittelevat pikemmin pysyvyyttd ja stabiiliutta. Vastuilea,
tyonjaoilta ja tehtdvinmairityksiltd toivotaan vakioitumista ja selkeyttd, mikd on
melko ymmirrettivid. Kaaosta ei toivo kukaan.

Johdon tehtivi on mairittdd, milloin jokin toimintatapa on jadmassi ajasta jil-
keen tai milloin organisaatiomuoto ei endd vastaa tarkoitustaan. Muutospaineet
tulevat yleensd organisaation ulkopuolelta. Vaikka organisaatioille olisi ominaista
kaipuu pysyvyyteen, niissi toimivat ymmartdvit omiin havaintoihinsa perustuen,

ettd toimintaympdristét muuttuvat koko ajan.

Diakin organisaatiouudistukset

Diakonia-ammattikorkeakoulussa koko organisaation muutos on toteutettu vii-
me vuosina noin viiden vuoden vilein. Vuoden 2007 alussa syntyivit yksikot
Diak Eteld, Diak Linsi, Diak Pohjoinen ja Diak Itd. Taustalla oli ennen muuta
opetusministerion ammattikorkeakouluille esittima vaatimus toimintarakenteen
tiivistamisesta.

Vuoden 2012 rakenneuudistus korosti keskittdmistd ja Diakin kokonaisuut-
ta. Siind synnytettiin viisi valtakunnallista osaamisaluetta, joiden nimet, Kasvu
ja asiantuntijuus, Osallisuus ja terveys, Kirkko ja yhteiskunta, Johtaminen ja pal-
velujdrjestelmit sekd Voimavarat ja laatu, palvelivat lihinnd sisdistd organisoitu-
mista. Kaikilla osaamisalueilla oli henkilést6d Diakin eri toimipisteistd ympiri
Suomea. Niin luotiin yhden yhtendisen Diakin toimintamallia. (Malkavaara &
Gothdni 2016, 43—-44.)

Vuoden 2017 alussa voimaan tuli toimintaorganisaatio, joka on jaettu neljain
tulosalueeseen, rehtoraattiin, koulutukseen, innovaatioihin ja kampuspalveluihin.

Samalla innovaatiotoiminnassa siirryttiin salkkuvastuujirjestelmiin.
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Kirkollinen koulutus

Diakonia-ammattikorkeakoulussa kirkollisella koulutuksella on erityisasema.
Se on Diakin ainutlaatuisuustekiji, joka erottaa Diakin muista ammattikorkea-
kouluista. Se myds vaikuttaa Diakin koko ilmeeseen, sen arvoihin, strategiaan ja
brindiin. Kirkollisen ammattikorkeakoulun leimaa ei ole viisasta piilotella tai hi-
mirtdd, vaan koska se auttaa erottautumaan muista, sitd kannattaa pitda esilli.

Toisaalta Diakissa ei ole kirkollisia tutkintoja. Ammattikorkeakouluissa ei ole
mitdin kirkon alaa, kirkollista alaa tai oppiaineena teologista alaa. Kaikki tutkin-
not, jotka valmistavat kirkollisiin kelpoisuuksiin, ovat kaksoistutkintoja. Tami
linjaus periytyi jo Diakia edeltivilti keskiasteen koulutuksen ja opistotutkintojen
ajalta diakonia-alan tutkintojen osalta. Diakin perustamisvaiheessa Suomen lute-
rilaisen kirkon johto korosti linjauksissaan, ettd kirkollinen koulutus tuli rakentaa
kaksoiskelpoisuuksien varaan. (Malkavaara & Gothéni 2016, 40-42.)

Diakissa kirkolliseen kelpoisuuteen johtavat kaksoistutkinnot ovat muuten so-
siaalialan tutkintoja, mutta diakonissan tutkinto on terveysalan tutkinto. Sen tut-
kintonimike on sairaanhoitaja-diakonissan (AMK) tutkinto. Yksinkertaistettuna
se tarkoittaa sitd, ettd jokainen Diakista valmistunut diakonissa on pitevi sairaan-
hoitaja hoitamaan mitd hyvinsi sen ammatin tehtivdi sen mukaan kuin tyonan-
taja pdattad.

Sosiaalialan tutkintoja ovat sosionomi-diakonin (AMK), sosionomi-kirkon
nuorisoty6n ohjaajan (AKM) ja sosionomi-kirkon varhaiskasvatuksen ohjaajan
(AMK) tutkinto. Niiden kaikkien 210 opintopisteen mittaiseen tutkintoon on
sisallytetty 90 opintopisteen verran opintoja, jotka kelpoistavat toimimaan kir-
kon tehtivissi. Kirkkohallitus seuraa niitd opintoja ja antaa niille hyviksymisen-
sd. Kaksoiskelpoisuuden suorittaneet ovat pitevid sosionomeja tai sairaanhoitajia
ja kelpoisia toimimaan yhteiskunnassa niissi tehtévissi.

Diakissa suoritetaan myds ylempid ammattikorkeakoulututkintoja. Vuodes-
ta 2007 alkaen joka toinen vuosi on aloittanut 20 opiskelijan ryhmd, jolta vuo-
teen 2017 asti edellytettiin padsyvaatimuksena opintoihin kirkollista kelpoisuutta.
Vuonna 2017 alkoi uusi maisteriohjelma Arvo- ja yhteisolahtdinen tyon kehittd-
minen, jossa kirkollista kaksoistutkintoa ei edellytetty, mutta joka on kehitetty ai-
emman kirkollisen ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon pohjalta. Sekin on
sosiaalialan tutkinto.

Kirkollista leimaansa Diak vaalii niin, ettd kirkollinen koulutus kytkeytyy
aina joko sosiaali- tai terveysalaan. Toisaalta Diakissa, yhtd hyvin sen henkils-

tossd kuin sen opiskelijoissa, samoin kuin kaikkialla suomalaisessa yhteiskunnassa

-16 -



Diak

on niitd, joille kirkollisuus, kristillisyys tai uskonnollisuus ylipddansi ovat jadneet
melko vieraiksi.

Kirkon ja uskonnon kysymykset tuodaan esiin toisaalta niin, ettd niiden ym-
mirretddn voivan olla herkkii henkilokohtaisia asioita ja toisaalta niin, ettd ne
nihdiin osaksi yhteiskunnan todellisuutta ja tietden, ettd uskomukset ja uskon-
nolliset arvot ovat sivilisaation kulttuurin ytimessd ja ulottavat vaikutuksensa laa-
jalle. Diakissa tiedostetaan koko ajan yhd vahvemmin, miten uskontolukutaidon
opettaminen on sen piilo-opetussuunnitelmassa niillekin, jotka eivit opiskele kir-
kollisiin tehtdviin kelpoistavia kaksoistutkintoja. T4hin sisiltyy myos sen ym-
mirtiminen, ettd uskonnottomuus samoin kuin erilaiset katsomukset sisileyvit
uskonnollisuuteen.

Uskontolukutaidon kurssia Diakin tutkinnoissa ei toistaiseksi kuitenkaan ole
kuin vapaavalintaisena seki yhdessd ylemmissi amk-tutkinnossa. Sithen Diakin
kannattaisi kuitenkin panostaa sekd oman identiteettinsi ja brindinsi ettd kasva-

van yhteiskunnallisen tarpeen takia.

Kirkollinen hankesalkku

Salkun nimena Diakonia ja kasvatus

Kun Diakissa vuoden 2017 alussa siirryttiin hankesalkkujdrjestelmiin, kirkolli-
selle tutkimus- ja kehitystoiminnalle varattiin oma salkku. Sitd hoitamaan tuli yli-
opettaja, T'T Pekka Launonen. Hin oli jo tillin ilmoittanut jidvinsi elikkeelle
vuoden 2017 aikana, ja saman tehtdvin seuraavaksi hoitajaksi valittiin yliopettaja,
TT Mikko Malkavaara.

Kirkollisen alan salkulle annettiin nimi Diakonia ja kasvatus. Se oli valintana
luonteva ennen muuta siksi, ettd se oli Diakissa tuttu ja paljon kiytetty.

Kirkon tydalajohdon ja muihin asiantuntija- ja johtotehtéviin tihtadvin ylem-
min amk-tutkinnon nimi oli ollut viisi kertaa eli kymmenen vuoden ajan Diako-
nia ja kasvatus. Samoin Diakin kaksi kirkollista yliopettajan tointa on molemmat
nimetty diakonian ja kasvatuksen yliopettajuuksiksi.

Diakonia ja kasvatus kertovat Diakin kirkollisen koulutuksen kahdesta paduo-
masta. Téstd nikokulmasta katsottuna Diakin kirkollisen salkun nimei voi pitdd
selkedni ja tasapainoisena.

Jos taas vertaa salkun nimei muihin Diakin hankesalkkuihin (Osallisuus,
Terveyserojen kaventaminen, Monikulttuurisuus ja kansainvilisyys sekd Palve-
lujirjestelmin kehittdminen), nimi kuulostaa ongelmalliselta ja huonosti muihin

sopivalta.
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Osallisuus, Terveyserojen kaventaminen sekd Palvelujirjestelmin kehittdmi-
nen luovat kukin otsikollaan silmien eteen tavoitteen, jota kohti pyritdin. Ne
ovat ohjelmallisia ja ideologisia. Nimellddn ne ikdin kuin julistavat sanomaa ja
kertovat, ettd niihin otetaan mukaan hankkeita, jotka edistivit nimessd ilmais-
tua tavoitetta.

Oikeastaan samaa voidaan sanoa my6s nimestd Monikulttuurisuus ja kansain-
vilisyys. Otsikko kertoo, ettd tissi kisitellddn valtaisia globaaleja kysymyksi, jol-
loin se kuulostaa pelkistiin ilmioiden luettelemiselta. Jos taas otsikon kohdentaa
suomalaiseen yhteiskuntaan, se muuttuu kolmen muun salkun otsikon rinnalla
my0s tavoitteeksi. Monikulttuurisuus ja kansainvilisyys ovat tlloin tavoitetiloja,
joita kohti tulee menni.

Diakonia ja kasvatus ei ylld otsikkona samalle tasolle eiki se kuulu tdssd mie-
lessd samaan maailmaan. Kun muut ilmaisevat dynaamisuutta, se ilmaisee staat-
tisuutta. Nimi kertoo kaksi tirkedd vilinettd, joilla kirkko toimii. Muutoksen
suunnasta tai sen toivottavuudesta se ei ilmaise mitddn.

Kirkollisen salkun nimen asettuminen janalla aivan eri kohtaan kuin nelja
muuta hankesalkun nimed saattaa ilmaista vakavan piiloviestin, jota olisi syytd
Diakissa miettid. Nimien perusteella vaikuttaa nimittdin sild, ettd juuri kirkol-
lisen tai kristillisen ydinalueensa suhteen Diak ei ole muodostanut selvii visiota,
padmaidri tai tavoitetilaa, jota kohti se pyrkii.

Oma kysymyksensi on, ettd salkkujen nimet voivat ohjata kirkollisessa toimin-
taymparistossi toteutetun hankkeen vaikkapa Osallisuus-salkkuun. Nimi ei rajaa
kontekstia mitenkiin ja kirkon tydssd on paljon osallisuutta tukevaa. Eri salkuis-
sa toteutettuja hankkeita tarkastelemalla huomaa helposti, etté kirkollisten tutki-
mus- ja kehityshankkeiden volyymi onkin paljon laajempi kuin pelkin Diakonia
ja kasvatus salkun. Esimerkiksi kirkkohallitukselle raportoitaessa tima seikka tu-
lee ottaa tarkasti huomioon.

Hyvin selked linjaus olisi, ettd kaikki kirkkojen tyohon, kirkolliseen kulttuu-
riin sekd uskontoihin ja uskonnollisuuteen liittyvd hanketoiminta keskitettdisiin
yhteen salkkuun. Aiheesta tarvittaisiin ainakin nykyisti selkedmpi rajaus.

Mikili pohdintani on lihelld oikeansuuntaista, Diakissa tulisi kdyda lapi kaksi
sille tirkedd ajatusprosessia. Ensimmaiseksi sen olisi luotava oma kirkollinen stra-
tegiansa ja suuntaviivat oman visionsa mukaiseen kirkon kehittimiseen. Toiseksi
sen tulisi nimetd kirkollinen hankesalkkunsa timin vision mukaiseen muotoon.

Mielestini nimi Diakonia ja kasvatus olisi syytd vaihtaa. Palaan teemaan ja ni-

miehdotuksiini artikkelini lopussa.
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Hankesalkun ominaisuuksia

Hankesalkun keskeisin ominaisuus on se, etti siithen on koottu meneilliin olevia
tutkimus- ja kehittdimishankkeita. Toiseksi salkkuun kootut hankkeet vastaavat
sisalloltddn ja tarkoitukseltaan temaattisesti midriteltyjd salkun otsikoita. Hank-
keiden syntyhistorian ja niihin liittyvien erilaisten sidonnaisuuksien tulisi olla
vihemmiin tirkeitd kuin salkun kokonaisuuden vilittiman viestin. Salkulla pyri-
tddn sithen mitd nimi sanoo.

Kirkollisen, tai uskontoihin ja arvoihin liittyvin hankesalkun merkitys on
Diakin kokonaisuudessa iso. Diak tunnetaan kirkollisena ja arvokorkeakoulu-
na, ja siksi selkeimmin tdhin liittyvin salkun tavoitteeksi on asetettava, ettd sen
huomioarvo on suuri ja se tiedetddn laajasti. Kdytinndssi tavoite on vaikeasti saa-
vutettava. Tahin mennessd Diakin vihin yli 20 toimintavuoden aikana rahoite-
tun hanketoiminnan luominen kirkollisten kumppanien kanssa on ollut nihkea.

On esitetty ainakin neljd viitettd, miksi kirkollinen hanketoiminta ei ole
Diakissa ollut kovin menestyksekdstd, vaikka sitd voisi kuvitella sen leipalajiksi.

Ensinnakin kirkollisessa toimintakulttuurissa ulkoisesti rahoitetut tutkimus-
ja kehityshankkeet eivit ole lainkaan niin tavallisia kuin esimerkiksi kunnissa.
Kirkolliset jirjestot osaavat tehdd hankehakemuksia, mutta seurakuntiin projek-
timalli ei ole vielikddn kunnolla kotiutunut, vaikka asiasta on puhuttu ainakin
20 vuotta. Seurakunnissa on totuttu toimimaan omilla resursseilla, ja kun ne ovat
vihentyneet, on vihennetty tyotd ja toimintaa tai liitytty yhteen naapurin kanssa.
Perinne niissd ei ole tukenut laajaa yhteistoimintaa.

Sitkeiden védrien kisitysten mukaan seurakunnat eivit edes voisi olla hakijoina
tai edes kumppaneina laajoissa hankehakemuksissa. Usein tdssi vedotaan seura-
kuntien veronkanto-oikeuteen, jollainen tietysti myds kunnilla on.

Kolmannen viitteen mukaan seurakunnat ovat olleet esimerkiksi kirkkohalli-
tuksen tai joidenkin jirjestojen vetdmissi hankkeissa hankalia yhteistydkumppa-
neita. Niiden sanotaan luovan liiaksi omia paikallisia sovelluksiaan ja sitoutuvan
huonosti hankkeen tavoitteisiin sekd antavan hankevastuun vain jollekin nime-
tylle henkildlle, joka tekee hankkeen edellyttdmart tehtivit, mutta hankkeen vai-
kutus jad pinnalliseksi.

Neljis viite lienee Diakille kiusallisin. Sen mukaan juuri Diak ei kiy yhteistyo-
kumppaniksi. Joko seurakunnat toimivat oman maakunnallisen ammattikorkea-
koulun hankkeessa eivitkd halua ymmartda Diakia omaksi kehittdjaorganisaatioksi

tai sitten pidetddn tutkimustoiminnassa ainoana mahdollisena kumppanina yli-
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opistoa tai jotakin tutkimuskeskusta. Tilloin ammattikorkeakoulu sijoitetaan
erddnlaisessa pitevyyskatsannossa reilusti yliopistojen alapuolelle.

Viitteet perustuvat kuulopuheisiin eiki niiden paikkansapitivyytti ole tutkit
tu. Ne heijastavat todellisuutta paremmin tai huonommin. Negatiivisuus niissi
on ymmirrettivissd Diakin hanketoiminnalle uhkaksi ja pessimismin aiheutta-
jaksi. Nama uhat pitdad kdintdd mahdollisuudeksi ja luoda Diakille brindi, jon-
ka mukaan se on nimenomaan seurakuntien ja muiden kirkollisten toimijoiden
kehittdja.

Hankesalkun tai kirkollisen vahvuusalueen sisilld eri hankkeiden tulee olla
mielekkddssd suhteessa toisiinsa. Hanketoiminnalle on luonteenomaista, etti se
kehittyy my6s sattumanvaraisesti eri puolilta nousevien ideoiden, virikkeiden, tar-
peiden ja yhteistyotarjousten mukaan. Silti kokonaisuutta on mahdollista ohjata
uomassaan ja tavoitella Diakin strategisten pyrkimysten ja osaamisen kannalta
ehyttd kokonaisuutta, joka on oikeasti ty6viline asetettujen tavoitteiden saavutta-
misessa. T4lloin olennaisinta on ideologinen tavoitteellisuus, strategiassa asetettu
visio. Erittdin keskeinen on tissikin hankesalkun eli vahvuusalueen nimi, joka
ohjaa ajatusta.

Kaikelle Diakin hanketoiminnalle pitdi olla yhteisend ominaisuutena ja suo-
rastaan vaatimuksena hankevalmistelijoiden ja sisiltoasiantuntijoiden yhteen hii-

leen puhaltaminen. Se edellyttii toinen toisensa tuntemista ja luottamusta.

Uskonnollisuuden muutos ja monikulttuurisuus

Monikulttuurisuus ja "uskontojen paluu” jalkisekulaarissa Suomessa

Uskonnollisuuteen ja tdlloin myés kirkolliseen elimiin ja toimintaan nidyttdisi
liittyvin olennaisesti kaksi kehitystrendid, jotka ovat kiinnostavasti myds jinnit-
teisid toisilleen. Toista voidaan kutsua raflaavalla ja muodikkaalla nimitykselld
“uskontojen paluu” tai sitten puhua vain uskontojen merkityksen kasvamisesta.
Siihen liittyvit myds monikulttuurisuuden ja uskontolukutaidon teemat.

Toista kehitystrendid luonnehtii lihes vastakkainen ilmié, sekularisaatiokehi-
tyksen jatkuminen, minkd seurauksena etenkin luterilaisen kirkon jisenluvut ovat
olleet selvisti laskusuunnassa. Se on ohjannut kirkkoa tarkistamaan toimintakule-
tuuriaan ja -tapojaan. Tdstd jatkan neljinnessi luvussa.

Voidaan pohtia, olisiko mahdollista sitoa nima kaksi teemaa ja kehityslinjaa
yhteen otsikolla: uskonnon roolin ja merkityksen muutos jilkisekulaarissa Suo-
messa. Jos voidaan, se voisi olla salkun nimi. Ongelmia on kuitenkin useita, eiki

niistd vihiisin ole se, ettd timikin on toteava. Se ei aseta tavoitetta eiki kerro,
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mitd pitdisi saavuttaa. Jilkisekulaari-termilld viitataan joko uskontojen sitkeyteen
tai niiden suoranaiseen paluuseen julkisen yhteiskunnan nikokulmasta. Molem-
mat ovat Diakille tirkeitd helposti liian sekulaariksi ajatellussa yhteiskunnallises-
sa todellisuudessa.

Poliittisen islamin nousu ja uskonnollisten uskomusten sitkeys useimmissa
moderneissa yhteiskunnissa on alkanut saada aikaan kriisid sekularistien keskuu-
dessa. Jos modernilla ei ole endi sekulaaria ulkoasua eikd sekularismi kykene tuot-
tamaan arvoja, jotka olisivat vilinpitimittomii kaikkia uskonnollisia uskomuksia
kohtaan, uskonnon rooli tulevaisuudessa onkin oikea kysymys.

Saksalainen filosofi Jiirgen Habermas on todennut, ettd yhteiskunta voi olla
jalkisekulaari vain, jos samassa yhteiskunnassa on koettu sekulaari vaihe. Hinen
mukaansa termid voitaisiin kiyttdd varakkaista Euroopan valtioista tai Kanadas-
ta, Australiasta ja Uudesta Seelannista, joissa ihmisten uskonnolliset siteet ovat
toisen maailmansodan jilkeiselld kaudella vihin erin lakanneet olemasta voimas-
sa. Niilld alueilla on koettu laajeneva tietoisuus siitd, ettd kansalaiset eldvit seku-
laarissa yhteiskunnassa. Sosiologisilla mittareilla tarkastellen ei voida kuitenkaan
viittdd, ettd uskonnollinen kiytds tai paikallisten viest6jen vakaumukset olisivat
lyhyessd ajassa muuttuneet niin paljon, ettd nditd yhteiskuntia voisi kutsua jalki-
sekulaareiksi. (Habermas 2008.)

Uskontojen paluun ajattelijat

Habermasia on pidetty yhtend Euroopan tirkeimmistd liberaaleista ajattelijois-
ta. Sen takia on herdttinyt huomiota, ettd hin jo vuonna 2008 totesi, ettd maal-
listuneiksi ja uskonnottomiksi itsensd mieltdvien tulee olla avoimia uskonnon
voimistuvalle vaikutukselle, koska linsimaisen kulttuurin juuret ovat syvilld juu-
talais-kristillisissd arvoissa. Hinen mukaansa linnen postmodernit yhteiskunnat
ovat kyvyttémii luomaan omia arvojaan. Niiden moraalin ja etiikan lihteet ovat
juutalais-kristillisten arvojen perinteessi. Habermasin mukaan moderni ei tar-
koita enii marssia kohti sekularisaatiota, vaan demokratiassa sekulaarin menta-
liteetin tulee olla avoin uskovien kansalaisten uskonnollista vaikutusta kohtaan.
(Habermas 2008.)

Euroopassa ja koko ns. linnessi elettiin vuosikymmenten ajan Max Weberin
ja muiden sosiologian uranuurtajien viitoittamalla tiell, jonka mukaan tieteelli-
sen maailmankuva, kaupungistuminen, konsumerismi ja rationalistinen ajattelu-
tapa kiihdyttivit sekularisaatiota niin, ettd kristinuskoon perustuva arvopohja ja

vihin erin kaikki uskonnollisuus katoaa.
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Kristinuskon ja kristillisten arvojen katsottiin havidvin. Samalla lujitettiin us-
konnollisesti neutraalia mutta kuitenkin lintiseen ajatteluun vahvasti liittyvid
arvopohjaa korostamalla demokratian, tasa-arvon, oikeudenmukaisuuden ja ih-
misoikeuksien merkitysta.

Muutos alkoi tapahtua 1990-luvulla. Yhdysvaltalainen Samuel Huntington
esitti teesinsd uskontoytimien ympirille vahvistuneista sivilisaatioista, joiden vili-
set konfliktit ovat maailmassa todennikéisimpid. (Huntington 1996.)

Espanjalainen José Casanova kuului ensimmiisiin, joka teki havaintoja sii-
td, ettd kenties vanha teoria viistimitti etenevisti sekularisaatiosta on koko-
naan vdirissi. Vuonna 1994 ilmestyneessi kidinteentekevissi teoksessaan Public
Religions in the Modern World hin arvioi uudelleen sekularisaatioteoriaa ja arvioi
uskontojen uuden nousun alkaneen jo neljd vuosikymmenti sitten. Hinen onnistui
muuttaa vanha sosiologinen totuus hividvistd uskonnoista modernissa sekularisoi-
tuneessa maailmassa uudenlaiseksi nikokulmaksi ja kiinnittdd huomiota siihen,
ettd julkiset uskonnot eivit olleet havinneet eiki pitinyt olettaa, ettd ne katoaisivat.

Casanova kiytti ”deprivatisaation” kisitettd. Silld hdn tarkoitti uskonnon pa-
luuta julkiseen tilaan, pois yksityisyydesti. Uskonnon roolin julkisessa elimissi
hin niki paljon voimakkaammaksi kuin oli totuttu ajattelemaan. Uskonto oli pa-
lannut maailmanpolitiikkaan keskeisend voimana. Sellaisena se haastoi pitkdin
voimassaolleet oletukset sekularisaation ja modernin maailman vilisestd suhtees-
ta. (Casanova 1994.)

Casanova teki analyyttisen erottelun sekularisaatioteorian kolmesta selvisti
erottuvasta piirteestd. Ensimmainen koski sekulaarien alueiden, kuten valtion tai
markkinoiden eriyttdmistd uskonnosta, toinen uskonnollisten kiytintdjen ja us-
komusten heikentymisti ja kolmas uskonnon yksityistymistd. Niiden ja uskon-
tososiologisen aineistonsa pohjalta hin teki johtopditoksensi, ettd erilaistuminen
sdilyy sekularisaation puolustettavissa olevana ytimeni, kun taas viite uskonnon
heikkenemisesti oli sekd normatiivinen ettd empiirinen virhe.

Casanova osoitti uskonnon kuuluvan jatkuvasti tirkeisiin tekijoihin, jotka on
tunnettava ja otettava huomioon, jos haluaa ymmirtia maailmaa. Hin my®és ko-
rosti, ettei timi koskenut vain menneisyytti, vaan myds nykyisti modernia maa-
ilmaa. (Casanova 1994.)

Jo hieman ennen Casanovaa ranskalainen Gilles Kepel oli osoittanut, miten
radikaalit uskonnolliset uudistusliikkeet islamin, kristinuskon ja juutalaisuuden
piirissd eivit olleet sattumalta samanaikaisia, vaan ne heijastelivat laajalle levin-
nyttd ja syvdi tyytymittdmyyttd modernia maailmaa kohtaan. Timi globaali

ilmio oli 1970-luvulta lihtien levinnyt heritysliikkeiden tapaan uusfundamen-
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talismina, joka selitti terrorismina esiintyvid aggressiivista islamismia, kristillistd
kreationismia sekd ultraortodoksista juutalaisuutta. (Kepel 1993.)

Teoriassa hin olisi voinut liittdd joukkoon my®s intialaisen hindunationalismin
ja Myanmarin rohingya-kansan vastaiseen vainoon maansa armeijaa yllyttineet
buddhalaiset munkit. Kdytinnossi molempien nikyvi vaikutus on ollut paljon
myo6hiisempi kuin mitd voitiin tietdd Kepelin lipimurtoteoksen ilmestymisen

aikoihin 1990-luvun alussa.

Uskontojen paluu konservatiivisuutena

Toisin kuin sosiologit olivat viittineet, uskonnollisuus tuli takaisin, mutta muuntu-
neessa, useimmiten yhteiskuntaan ja politiikkaan voimakkaasti vaikuttavassa kon-
servatiivisessa muodossa. Ylikansallinen ja monikulttuurinen roomalaiskatolinen
kirkko sopeutuu globalisaatioon paremmin kuin kansallisesti organisoidut protes-
tanttiset kirkot. Dynaamisimpia ovat islamilaisten (etenkin Saharan eteldpuolisessa
Afrikassa) ja evankelikaalien (etenkin Latinalaisessa Amerikassa) hajautetut verkos-
tot. Niissid karismaattiset johtajat vievit eteenpidin ekstaattista uskonnollisuutta.

Nopeimmin levidvidd uskonnollisuutta kuten helluntailaisuutta ja muuta karis-
maattisuutta sekd radikaalia islamia voi hyvin kutsua fundamentalistiseksi. Sen
edustajat joko taistelevat modernia maailmaa vastaan tai eristdytyvit siitd. Juuri
modernia vastaan hyokkadvit ovat poliittisesti nikyvii ja luovat mielikuvan us-
konnollisuuden taantumuksellisuudesta.

Myos vanha uskonnollisuus on siilynyt. Rakentavasti ja suvaitsevaisuutta li-
sddvisti vaikuttava liberaali uskonnollisuus on etenkin linsimaissa ollut edelleen
merkittdvin osa kulttuuriin ja sivilisaatioon vaikuttavaa "uskontoydintd”. Sen roo-
li jad kuitenkin helposti nikymittomiin. Koska se edustaa samoja arvoja kuin
sekulaari liberaali kansalaismielipide, sitd ei leimata "uskonnolliseksi” tai sen edus-
tamia kantoja uskonnon aikaansaamiksi, vaan sitd pidetddn pikemmin sekula-
risoituneena kisitykseni, miki ei valttamattd pidd paikkaansa.

Sekularisaatio-oletus koski ennen muuta linsimaita. Kehittyvissi maissa us-
kontojen rooli on aina ollut vahva, mutta niissikin uskontojen merkityksen tie-
detddn entisestddn vahvistuvan. Uskonnoille annetaan aiempaa lisdd tilaa myos
kehitystyossd. (Vuola 2015.) Sekularisaation etenemisen kannalta suuri ero niyt
tdisi vallitsevan Yhdysvaltain ja Euroopan kesken. Edellisessi perinteiselld uskon-
nollisuudella, nimenomaan aktiivisella kirkossa kdymiselld, on ollut vahva sija,
mutta se on murtumassa uudentyyppiseksi vahvaksi uskonnollisuudeksi. Sité vas-

toin Euroopassa monin paikoin sekularisaatio etenee edelleen.
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Uskonnollisuus pyritdén leimaamaan konservatiiviseksi ja taantumukselli-
seksi, millaiseen kuvaan liberaalia yhteiskunnallista mielipidettd tukeva uskon-
nollisuus ei monien mielestd oikein sovi. Uskonnontutkijat ovat jo Weberin ajoista
alkaen tehneet havaintoja, ettd etabloituneet "laitoskirkot” tai “kirkkotyyppiset”
kirkot "lahkotyyppisten” sijaan olisivat havidmassi pelid. Juuri linsimaiden van-
hoille valtakirkoille ndyttdd olevan ominaista sopeutuminen yhteiskunnan ja kule-
tuurin muutokseen.

Kirkko—lahko-teorian mukaan uskonnollisuus elidi aluskasvullisuudessa, vas-
tarinnassa ja eristdytyvissi mietiskelyssd, ei lihelld valtaa ja vallitsevia mielipiteitd.
Ainakin osittain se ndyttiisi pitdvin paikkansa. Uskonnollinen elimi monimuo-
toistuu. Tdmi ilmi6 tunnetaan kaikkialta maailmasta, my6s Suomesta.

Diakin tulee tutkia valppaasti meneilliin olevia kehitysilmisitd. Oman kristil-
lisen mutta liberaalin, tasa-arvoa ja ihmisoikeuksia edistivin arvopohjansa takia se
tuskin voi tukea konservatiivisen uskonnollisuuden vaikutusvallan lisiantymistd
suomalaisessa yhteiskunnallisessa elimissi. Talloin sen tehtiviksi jad moderniin
yhteiskuntaan sopeutuneen ja sitd rakentavan liberaalin kristinuskontulkinnan ja
sen kdytinnon ilmenemismuotojen kehittiminen ja tukeminen yhdessi kirkkojen
ja kristillisten yhteisdjen kanssa.

Omien lihtokohtiensa takia Diak ei voi olla uskontoneutraali. Kirkollisen eli-
min alueella Diakilla on edellytyksii terdvoittdd kantaansa ja ndyttdd, minkd puo-
lesta se toimii.

Sielld missd konservatiivinen uskonnollisuus taistelee modernia maailmaa vas-
taan, linsimainen ajattelutapa ja maailmankuva ovat haastettuina. Tillaisissa
hyokkiyksissd tulilinjalle ovat joutuneet yleensd ihmisoikeudet, etenkin naisen
asema ja naisten koulutus sekd sukupuolisuuteen ja seksuaalisuuteen ja niihin liit-
tyvaidn yksilon itsemidriimisoikeuteen liittyvit ilmi6t kuten abortti, homosek-
suaalisuus, samaa sukupuolta olevien avioliitto sekd transsukupuolisuus.

Niissd konservatiivit katsovat linsimaiden arvojen menneen liian pitkille.
Konservatiivisella uskonnollisella mielipiteelld on kannattajia myos niissi maissa,
joissa enemmiston arvomaailma on liberaali ja joissa lainsdddidntod on uudistet-
tu ihmisoikeuksia ja yksilonvapautta kunnioittaen. Vaikka uskonnolliset toimijat
ovat toimineet ihmisoikeuksien puolesta ja uudistusten tukijoina, jostakin syystd
konservatiivisen uskonnollisen vihemmiston vastaanhangoitteleva ddni kuullaan
paremmin juuri "uskonnollisena” mielipiteend. Uskonnolta toivovat konservatii-
visuutta ja lakihenkisyyttd sekd sellaisen ajattelun kannattajat ettd uskonnon ja

uskonnollisuuden pahimmat vastustajat.
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Suomessa muutokset ovat viela melko vahaisia

Suomi kuuluu maihin, joissa uuden uskonnollisuuden nousun yhteydessi useim-
min vastaan tulee kysymyksid islamista ja sen levidmisestd Eurooppaan. Islam on
herittinyt vahvoja tunteita Keski- ja Eteli-Euroopan maissa jo ennen tilld vuosi-
kymmenelld kasvaneita pakolaisaaltoja. Islam on voitu kokea kulttuuriseksi tunkei-
lijaksi mutta myos ehtojensa sanelijaksi. Toisaalta islamin vahvistumista on pidetty
kulttuurin rikastumisena ja monimuotoistumisena ilman suurempia ongelmia.

Toinen seikka on erilaisten, taustaltaan itimaisen uushenkisyyden piiriin liit-
tyvien ilmididen leviiminen. Tavallisimmin yksittdisistd ilmi6istd mainitaan joo-
ga ja mindfulness, joita sellaisinaan tuskin kukaan pitdd kulttuurille vaarallisina
tai haitallisina, mutta arvopohjan muutosilmisitd lueteltaessa uushenkisyys on
muuan vahvistuva ajan merkki.

Samalla my6s linsimainen esoteria ja erilaiset muinaisuskonnot ja noituudet
kiinnostavat, ja niitd kisitteleva kirjallisuus kiy kaupaksi.

Kolmas seikka on spiritualiteetin kaupallistuminen. Sellainen on nihtivissi
vaikkapa hyvinvointimessuilla tai aihepiirin yleistymisend aikakauslehdissi alan
erityiskirjallisuudesta puhumattakaan. Tarjonta ihmisten hyvinvoinnin, henkisen
tai ruumiillisen, tukemiseksi on runsasta ja se ndyttdd vain monipuolistuvan tar-
peiden mukaan niin kauan kuin se vain myy hyvin.

Yksilollinen ja yhteisollinen spiritualiteetti ndyttdisivit kulkevan eri suuntiin.
Yksilot etsivit eri asioita kuin mitd heille yhteisoissi tarjotaan. Sellainen voi mer-
kitd syviikin kulttuurin muutosta.

Neljis on uskonnollisuuden monimuotoistuminen alueille, joita ei ennen nih-
ty uskonnoksi lainkaan. Uskonnollisuuden piirteitd on nihtivissd terveyden ja
terveellisten elintapojen korostumisessa, keskittymisessd ravintoon, erilaisiin ruo-
kavalioihin tai dieetteihin, mutta myds suhtautumisessa litkuntaan. Kaikissa niissi
suhde itseen, omaan ruumiiseen ja sen selviytymiseen on keskeisti. Kun uskonnot
tuottavat pettymyksen tai niiden ei koeta antavan mitdin, luodaan omia rituaa-
leja. Monissa mikrokulttuureissa, olkoot ne sitten kalastuksen, moottoripyoriilyn
tai ompelun ympirilld toteutuvia, voidaan havaita uskonnoille ominaisia ritcuaaleja.

Viides seikka voisi olla kotoperidisen konservatiivisen kristillisyyden vaiku-
tusvalta esimerkiksi samaa sukupuolta olevien avioliittokysymyksessi. Uuden
lain my6td se osoittautui kuitenkin melko vihiiseksi ja keskustelu siirtyi luteri-
laisen kirkon sisille. Kirkon piditoksentekoelimissd konservatiiveilla on edelleen

paljon vaikutusvaltaa. My6s vihemmistokirkoissa konservatiivista nikemystd
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avioliittoasiassa pidetddn yleensi normaalina kantana, mikid vahvistaa mieliku-
vaa uskonnollisuudesta konservatiivisena voimana. Transsukupuolisten oikeuksia
konservatiivinen uskonnollisuus vastustaa.

Mistddn uskontojen tai uskonnollisuuden uudesta noususta konservatiivisen
kristillisyyden vaikutusvalta ei kuitenkaan kerro. Uskonto ei ole palannut julki-
seen tilaan, vaan Suomessa sen vaikutusvalta on ollut kohtalainen halki vuosi-
kymmenten. Sellaisena se kuuluu suomalaiseen perinteiseen uskonnollisuuteen.

Suomalaisen konservatiivisen kristillisyyden voisi paitelld olevan hyvin kielteis-
td myds maahanmuuttajia ja turvapaikanhakijoita kohtaan, jos kiyttiisi lihteeni
vuoden 2018 perussuomalaisten presidentinvaalichdokkaan Laura Huhtasaaren
nikemyksid. Tama pitdd paikkansa kuitenkin vain osittain, otaksuttavasti vain
darimmiisen” kristillisen oikeiston piirissd. Perinteisid luterilaisen kirkon sisilld
toimivia konservatiivisia liikkeitd edustavan ja yhdistdvin Suomen teologisen ins-
tituutin paisihteeri Jari Rankinen jitti yhdessd Porin Teljin seurakunnan kirk-
koherran Kaisa Huhtalan kanssa syyskuussa 2017 sisiministeri Paula Risikolle
kaikkiaan 434 luterilaisen papin allekirjoittaman vetoomuksen maahanmuuttovi-
rasto Migrin toiminnasta. Sen mukaan Migrissd on tehty vidrid padtoksii, joiden
mukaan kristityksi Suomessa kdintyneiden turvapaikanhakijoiden usko ei olisi
aitoa. Vetoomuksen mukaan Migrin tulisi luottaa nykyistd enemmian uskonnon
ammattilaisten arvioon, kun se arvioi kristityksi kddntyneen turvapaikanhakijan
uskonnollista tilannetta. (Kylitasku 2017.)

Konservatiivinen kristillisyys toimii siten Suomessa liberaalin ajatustavan
rinnalla puolustamalla turvapaikanhakijoiden ihmisoikeuksia. Uskonnollinen
konservatiivisuus ei ndytd olevan yksiselitteinen mittari pohdittaessa ainakaan
Suomen evankelis-luterilaisen kirkon ja sen sisilld toimivien jirjestdjen poliitti-
seen jirjestelmdin kohdistuvia vaikuttamistoimia ainakaan pakolaiskysymyksessd
ja sithen liittyvien konfliktien ehkaisemisessa.

Keskeisimmit uskonnollisuuden muutosilmiét suomalaisessa yhteiskunnassa
liittyvat maahanmuuttoon. Vuoteen 2015 saakka maahanmuuttajien enemmistd
oli kristittyji, etenkin roomalaiskatolisia ja ortodokseja, mutta mys protestantti-
siin ryhmiin lukeutuvia on ollut runsaasti. Islaminuskoisten miira on Suomessa
kasvanut tasaisesti parin vuosikymmenen ajan. Suomessa asuu kymmenii tuhan-
sia muslimeja, mutta islaminuskoisiin yhteis6ihin heistd kuuluu vain osa. Suomes-
sa on nykyisin myos yli 10 000 hindulaisuuteen tai buddhalaisuuteen lukeutuvaa,
mutta enemmistd heistd eldd ndiden uskonnollisten yhdyskuntien ulkopuolella.

Suuri turvapaikanhakijoiden joukko syksylld 2015 oli enemmistoltddn isla-

minuskoisia. Ei ole vield kokonaiskuvaa siitd, miten suuri osa tistd yli 30 000
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hengen vikimadristd lopulta jii Suomeen joko oleskeluluvan saaneina tai
paperittomina.

Uskonnollisuuden muutos on ollut Suomessa ennen muuta monimuotoistu-
mista. Samalla on nihtivissi muutos, jota voisi kutsua uskonnollisuuden muut-
tumiseksi entistd intensiivisemmiksi. Kolmas on uteliaisuuden lisidntyminen

uskonnollisuutta ja sen eri muotoja kohtaan.

Tutkimus- ja kehittamishankkeiden teema-alueita

Kirkkoihin, uskontoihin ja uskonnollisuuteen liittyvd hankesalkku tai vahvuus-
alue on tissd arvojen ja uskonnollisuuden muutostilanteessa lihelld hankesalkkua,
jonka otsikkona on Monikulttuurisuus ja kansainvilisyys. Monikulttuurisuus si-
siltdd jo nimessddn uskonnot. Uskonnollisuuteen puolestaan liittyvit aina kan-
sainvilisyys ja kansainviliset vaikutteet. Yhteistyotd salkkujen kesken tehdidin
tiiviisti. Tyonjakoa ja rajanvetoa salkkujen vililldi miiritedd lihinnd uskontojen ja
arvojen keskeinen rooli. Milloin se painottuu, hanke liittyy lihinni kirkolliseen

salkkuun.

Uskontolukutaito

Aikaisemmin vallinneessa yhtendiskulttuurissa tai lihes yksiuskontoisessa luteri-
laisuuden dominoimassa Suomessa ei koettu tarpeelliseksi oppia lisid uskonnosta.
Koulu ja rippikoulu takasivat riittavit perusopinnot. Yhteiskunnallisessa elimissd
riitti, kun osasi erottaa uskovaiset niistd, jotka eivit luultavasti olleet uskovaisia.
Joulun ja paisidisen vieton syyt osasivat kaikki, vaikka jilkimmaisen ymmarti-
mistd monet kainostelivat. Uskonnollisen tiedon taso vaihteli, mutta perusasiat
olivat p4dosin hallussa.

Erilaisten uskontojen kohtaamisen arkipdivdistyminen on lisinnyt halua tie-
tdd ja ymmartdd lisid muista uskonnoista. Tami kutsutaan uskontolukutaidoksi.
Useimmiten se Suomessa tarkoittaa islamin parempaa tuntemista kidytinndssd,
mutta myds muiden ei-kristillisten uskontojen vahvistuminen on lisinnyt tarvet-
ta laajempaan uskontolukutaidon osaamiseen.

Diakin kirkkoihin ja uskontoon liittyvin hankesalkun on otettava vakavasti
sekd uskonnollisuuden muutos ettd uskontolukutaidon tarve kaikkialla julkisen
yhteiskunnan, etenkin sen hallinnon ja palveluiden, kuten piivikotien, koulujen
sekd sosiaali- ja terveyspalvelujen piirissi. Uskontolukutaidon opetusta tulee laa-
jentaa uskontojen ja uskontolukutaidon merkitykseen julkisessa yhteiskunnassa, ja

kulttuurin muutokseen tulee kohdistaa huomattavasti lisdi tutkimusta.
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Uskonnollisesti motivoidut adriliikkeet

Yhteiskunnallisen turhautumisen, toivottomuuden ja juurettomuuden tiedetdin
aiheuttavan levottomuutta ja aggressiivista kdytostd. Nuoriso-ongelmiksi leimartut
ilmiét eskaloituvat joskus vakaviksi joukkoilmioiksi ja vandalismiksi. Monikule-
tuuristumisen mukana kulkee myds poliittis-uskonnollisten diriliikkeiden veto-
voiman riski. Ekstremismin kiinnostavuudesta turhautuneiden ja juurettomien
maahanmuuttajanuorten keskuudessa tiedetdin jo aika paljon.

Poliittiset ja uskonnolliset diriliikkeet eivdt houkuttele kuitenkaan vain uus-
suomalaisia. Vastaava ilmio koskee yhtd hyvin my6s muita suomalaisia, joita tiede-
tadn varvityn Isisin kaltaisiin terroristijirjestéihin. Lukumiiriisesti isompi ilmio
ovat nationalistiset dirioikeistolaiset liikkeet.

Diakin tulee antaa resurssejaan timin kehitysilmion tutkimiseen ja tehtiva
voitavansa sen torjunnassa. Suurena sosiaali- mutta myds nuorisoalan kouluttaja-

na sen koulutustehtivi tukee samoja padmairia.

Maahanmuuttajien kaantyminen kristityiksi

Oma merkittivd ilmionsd vuoden 2017 Suomessa on ollut islamilaisten maahan-
muuttajien ja turvapaikanhakijoiden hakeutuminen kristillisiin yhteisoihin kdian-
tydkseen kristityiksi. Luterilaisen kirkon lisiksi tima on nikynyt vahvana my6s
helluntaiseurakunnissa.

Etenkin irakilaisten ja afganistanilaisten turvapaikkahakemuksissa vedotaan
hakijoiden pelkddvin kohtaavansa vainoa kotimaassaan, koska ovat Suomessa ol-
lessaan kiddntyneet kristityiksi. Kdidntymistd kiytetddn yleensd uutena turvapaik-
kaperusteena, kun valitetaan kielteisestd turvapaikkapditoksestd.

Helsingin Sanomien mukaan kristityiksi kdantyvit turvapaikanhakijat ovat
olleet aikaisemmin lihinni iranilaisia. Irakilaisten ja afgaanien kdantymiset al-
koivat Migrin havaintojen mukaan vuonna 2017. Vastaavaa ilmiéti ei ole havaittu
muissa Pohjoismaissa. Mitd ilmeisimmin uusilla havainnoilla on tekemistd sun-
nien ja shiiojen vilisen ristiriidan kanssa.

Edelld todettiin, miten Migri joutuu tutkimaan, ovatko kdintymiset aitoja.
Turvapaikanhakijoiden tiedetdin riskeeraavan paljon irrottautuessaan perinteises-
td uskonnostaan, koska tillsin he irrottautuvat my6s yhteisostiin. Kotiinpaluu voi
olla heille oikeasti vaarallista. Kdidntymistd kristinuskoon ei ole vield kunnolla tut-
kittu, mutta aiheesta on jo ilmestynyt ainakin yksi kirja, toimittaja Mari Turusen
teos Kddntyneer (2017), joka perustuu kymmeniin haastatteluihin. Suomessa tut-

kimuksen tulisi kohdistua luterilaisen kirkon lisiksi myos vihemmistokirkkoihin.
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Luterilaisesta kirkosta tiedetddn, ettei sen piirissi kasteta ketddn ennen 45—
60 tunnin mittaista kasteopetusta. Kurssit ovat pitkid, jotta opettaja pystyy kes-
kustelujen ja yhdessi vietetyn ajan perusteella nikemiin, ketki oikeasti tahtovat
kadntyd kristityksi. (Niemi 2017). Eri seurakuntien ja kirkkojen kiytintoja tulisi
verrata toisiinsa. Lehtitietojen mukaan joissakin helluntaiseurakunnissa on ollut
valmiutta kastaa varsin nopeasti ja vihiisen opetuksen perusteella. (Karhu 2018.)

Sosiaalisessa mediassa on liikkunut juttu Migrin haastattelijan muistiinmer-
kinndstd, jonka mukaan haastateltu turvapaikanhakija olisi ilmoittanut kuulu-
vansa Pentti Kaski -seurakuntaan (sanonut siis pentacostal eli helluntailainen).
Migrin haastatteluissaan kidyttaimien kysymysten joukossa on viitteiden mukaan
kysymys eri evankeliumien ehtoolliskuvausten tai jopa ehtoolliskisitysten eroista.
Turvapaikanhakijoilta kysytdan heidin "uskonsa aitouden” todistamiseksi asioita,
jotka ovat liian vaikeita useimmille teologeillekin.

Tutkimuksen tulisi kohdistua a) kristityiksi kddntyneisiin turvapaikanhakijoi-
hin, b) kristillisiin kirkkoihin ja seurakuntiin sekd ¢) maahanmuuttoviranomai-
siin. Hanke olisi varsin kiinnostava toteutettavaksi kansainviliseni vertailu- ja

yhteistyotutkimuksena, mahdollisesti myos pitkittdistutkimuksena.

Uskonnollisuuden ja arvomuutosten havaitseminen paikallisella
tasolla

Arvojen ja uskonnollisuuden muutos nikyy ja tuntuu paikallisella tasolla. Julki-
sessa keskustelussa kenties useimmin raportoidaan arvoihin liittyvid kiytintdjen
muutoksia tai niistd kiytadvid kiistoja paivikotien, koulujen tai sosiaali- ja terveys-
palvelujen yhteydessi.

Arvojen ja kiintedsti arvoihin perustuvien kiytintojen seki julkisessa yhteis-
kunnassa toteutuvan uskonnollisuuden muutosten tutkiminen ei ole aivan yk-
sinkertaista. Muutokset ja niiden nopeus eivit riipu tutkijasta. Muutossykaykset
voivat olla nopeita ja vaikutukseltaan voimakkaita, mutta yleensi sellaisia ilmenee
melko harvoin. Kenties mielekkiin tarkastelutapa olisi pitkittdistutkimus, jossa
samoja paikkakuntia, jopa samoja piivikoteja, kouluja, palvelulaitoksia ja terveys-
keskuksia, tarkasteltaisiin vuosien ajan.

Diakilla olisi erinomaiset mahdollisuudet tillaisen vuosikausia kestivin ja
valtakunnallisesti kattavan pitkittdistutkimuksen tekemiseen. Opiskelijat voisi-
vat toimia aineistojen hankkijoina ja tarkkailijoina, ja havaintoja voitaisiin tehdi
vuosien ajan.

Vastaavanlaista tutkimustyyppiéd voitaisiin soveltaa myos uskonnollisuuden

muutosten tutkimiseen. Eri uskonnollisiin yhdyskuntiin kuulumisten ohella oli-
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si mahdollista kysyd my0s vastaajien itsensd kokemaa uskonnollisuutta. Juuri sen
muutokset vuosien kuluessa voisivat olla erityisen kiinnostavia.

Tillaiseen paikalliseen havainnointiin perustuvaan tutkimukseen voi sisiltyd
tulevaisuuden Diakin monialainen vahvuus. Diakin tulisi tulevaisuudessa olla
globaalin moninaisuuden asiantuntija, mitd varten on tirkeii irrottautua eri op-
pialojen vilisistd kiistoista kohti aiempaa syvillisempdd ymmirrystd ekologisten,

taloudellisten ja sosiaalisten prosessien kytkeytymisestd toisiinsa.

Koonti

Edelli esitellyt esimerkit kuvastavat mahdollisuuksia, joita Diakilla on ja jonka

tapaista tutkimusta sen olisi syytd edistdd.

Sekularisaatio ja kirkon toimintakulttuurin muutos

Sekularisaatio, kirkosta eroaminen ja kirkon tyontekijamaara

Uskontojen tulemista takaisin on pidetty runsaasti esilld sekd yhteiskuntatieteel-
lisen tutkimuksen ettd yleisemmin keskustelun piirissd. Yksi tasapainoisimmista
ja teemaa seki aineistoaan parhaiten argumentoivista timin aihepiirin teoksista
on amerikkalaisen tutkijaryhmin Monica Duffy Toftin, Daniel Philpottin ja
Timothy Samuel Shah’n teos God’s Century (2011).

Vihemmin on viime aikoina pohdittu sité, ettd kaikesta huolimatta myos se-
kularisaatio jatkuu edelleen. Uskontojen heikkeneminen ja vahvistuminen ovat
samanaikaisia ilmioita.

Edelld todettiin, miten kirkko—lahko-teorian mukaan “kirkkotyyppiset” kir-
kot havidisivit vihitellen joka tapauksessa kilpailun pienille ”lahkotyyppisille”
kirkoille ja uskonnollisille ryhmille. T4td ei toistaiseksi ole kumottu ainakaan
kokonaan. Jiirgen Habermas on kuitenkin muiden muassa todennut, miten yli-
kansallinen ja monikulttuurinen roomalaiskatolinen kirkko on sopeutunut globa-
lisaatioon paremmin kuin kansallisesti organisoidut protestanttiset kirkot, jotka
ovat hinen mielestdin todennikéisid hividjid. (Habermas 2008.) Jos tdma pitdi
paikkansa, kirkko—lahko-teoria olisi kiyttokelpoinen lihinni vain reformaation
jalkeen syntyneiden kirkkojen tarkastelussa.

Suomessa uskontojen monimuotoistuminen on tosiasia, kuten edell todettiin.
Pienten kristillisten yhteisdjen nousua on myds selvisti havaittavissa samalla kun lu-
terilainen enemmistokirkko etsii ratkaisuja kuntien ja muiden yhteiskunnallisten or-
ganisaatioiden tapaan seurakuntien talouden ja hallinnon yhdistimisestd ilman ettd

osaisi huolehtia riittavin hyvin paikallisen tason yhteis6llisyyden kehittamisesta.
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Sekularisaatio on miiriteltivissd oleva kisite, jota on mahdollista kiyttd,
mutta sen mittaaminen on mahdotonta. Sekularisaatio on yleensid monen tekijin
summa. Sekularisaatiota kdytetdin tavallisesti vain sen negatiivisessa merkityk-
sessd, mutta kristillisessa teologiassa tunnetaan myds sekularisaation positiivisena
nikevi suunta. (esim. Jirveldinen 1992, Vattimo, 1999.)

Niistd syistd ainakin Suomen luterilaista kirkkoa tarkasteltaessa on parempi
jattdd sekularisaation syvempi erittely ja tyytyd tarkastelemaan kirkon jisenmia-
rin kehitysti.

TAULUKKO 1. Suomen luterilaisen kirkon jasenmaara 1970-2016 (Sakasti 2017 b)

1970 95,0 %
1980 90,3%
1990 87,6 %
2000 85,0 %
2010 78,2 %
2016 71,9 %

Jasenmairin aleneminen on ollut selkeisti yhdensuuntainen kehityslinja, joka
2000-luvulla on jonkin verran kiihtynyt. Kirkosta eroamisen lievin kiihtymisen
syind on pidetty eroamisprosessin helpottumista pelkiksi omaksi ilmoitukseksi,
muuttoliikettd, eroamista vauhdittanutta kampanjointia seki reagointi protestina
kirkon edustajien tai sellaisiksi tulkittujen kannanottoihin. Eniten eroajia on ol-
lut 20—40-vuotiaissa, milld on ollut suora vaikutus kirkon toimituksiin, etenkin
kasteisiin ja avioliittoon vihkimisiin. (Kirkon tulevaisuuskomitean mietinto 2016,
16-18; Sohlberg ja Ketola 2016, 28-38.)

TAULUKKO 2. Suomen luterilaisen kirkon tyontekijamaara 1975-2015 (Sakasti 2017 a)

1975 11145
1985 17 033
1995 18 207
2005 21227
2015 20 338

Taulukko osoittaa kirkon tyontekijoiden kokonaismiirin kasvaneen huo-

mattavasti kaudella, jolloin kirkon jisenmairi oli jo laskussa. Tyontekijaimddrin
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nousu alkoi jo toisen maailmansodan jilkeen, kun kirkossa kehitettiin erityistyo-
muotoja, kuten sosiaali- ja diakoniaty6td, kasvatus-, nuoriso- ja perhetyotd sekd
viestintdd. Toinen nousukausi alkoi 1970-luvulla ja jatkui aaltoillen 2000-luvun
alkuun saakka. Tillin kasvu kohdistui ennen muuta tukihenkilst66n, eli puu-
tarha- ja hautausmaatyontekijéihin, suntioihin, keittishenkilokuntaan seki hal-
linto- ja toimistotydntekijéihin mutta myds it-jirjestelmien ja viestinnin osaajiin.
Niissd aalloissa kirkon luonne erilaisten palvelujen tuottajana ja toteuttajana voi-
mistui. Tyontekijoiden midrin kasvu heijasti yleisti talouskasvua ja vaurastumis-
ta. (Kirkon tulevaisuuskomiteanmietintd 2016, 19.)

Vasta kun tyontekijimairia on verrattu henkiltyévuosien midrain, saadaan
paremmin vertailukelpoista aineistoa, tosin henkilétyGvuosia ei ole tilastoitu sa-

malta kaudelta, vaan vuodesta 1992 saakka.

TAULUKKO 3. Henkil6tyovuosien maara Suomen luterilaisessa kirkossa 1992-2016
(Sakasti 2017 a)

1992 15026
2000 14151
2010 15 094
2016 13932

Henkilotyovuosina mitaten muutokset eivit olekaan suuria. On nihtévis-
sd, ettd 1990-luvun lamavuosina vuosityévoiman miird aleni, kunnes se alkoi
1990-luvun lopussa taas kasvaa ja saavutti lakipisteensd vuoden 2010 paikkeilla.
Henkil6stomairi on reagoinut talouteen ja talousennusteisiin pienelld viipeelld.

Tyontekijimairi on iso kysymys kirkolle, jonka jisenmiiri laskee ja verotulot
jasenten mukana. Kirkon vuotuisista menoista henkilostokulujen osuus on noin
puolet. Pelkkiin verotuloihin verrattuina henkilostokulujen osuus on yli 70 pro-
senttia. Kirkossa tavallisen itsekritiikin mukaan henkil6ston miirin sopeuttami-
nen olisi pitinyt aloittaa aikaisemmin, koska kirkon jisenmairin aleneminen on
ndyttinyt viistimittdmaltd jo pitkddn.

Kansainvilisesti tarkastellen Suomen luterilaisen kirkon ty6ntekijimiirit ovat
ainutlaatuisia. Vain muutamilla kirkoilla maailmassa on vastaavaa kirkollisten
ammattien kirjoa ja yhtd monipuolista koulutusjirjestelmii kirkon eri tehtéviin.

Henkil6ston supistaminen on kirkolle realiteetti ja vilttimittdmyys, mutta sil-
14 on puolestaan suora vaikutus Diakin koulutustehtiviin. Kun kirkko joutuu hi-

dastamaan rekrytointiaan, se vihentdd koulutettavien tarvetta. Kirkon ongelmat

-32 -



Diak

tulevat ndin my6s Diakin ongelmiksi, minki takia yhteisten ongelmien tiedosta-
minen lisid Diakin motivaatiota olla mukana kirkon tyotd edistivissd hankkeissa.

Diak tunnistaa liheisen sidoksensa kirkkoon ja halukkuutensa osallistua niis-
sd kysymyksissi kehitystyohon. Vaikka Diak on ollut mukana kirkolle tirkeissd

kehittdimishankkeissa, yhteisty6ti voisi tiivistid runsaasti.

Kirkon toimintakulttuurin uudistus

Vuonna 2016 ilmestyi Suomen evankelis-luterilaisen kirkon kirkolliskokouksen
asettaman kirkon tulevaisuuskomitean mietint. Komitea esitti siini kirkolle kan-
nanottoinaan kaikkiaan 22 suosituspontta. Niistd ensimmdinen alkaa: "Toimin-
takulttuurin uudistaminen on avainasemassa kirkon kehittdmisessd. Ilman sitd
organisaatiota koskevien uudistusten vaikutukset jadvit puolitichen.”

Saman ponnen viimeinen kappale kuuluu seuraavasti: "Uudistuksen keskei-
simpid padmairid on siirtyminen tyontekijikeskeisestd ja virkamiesmaisestd ajat-
telutavasta seurakuntalaisten roolia korostavaan ajatteluun. Seurakuntalaiset eivit
ole seurakunnan toiminnan kohde, vaan he muodostavat seurakunnan ja ovat sen
tdysivaltaisia toimijoita.” (Kirkon tulevaisuuskomitean mietintd 2016, 43.)

Puhe kirkon tai seurakuntien toimintakulttuurin muutoksesta ja sellaisen
vilttimittomyydestd on tullut laajemmin tunnetuksi suurimman seurakuntata-
louden eli Helsingin seurakuntayhtymin uudistusohjelmasta. Sielld toimintakult-
tuurin muutos hanke laukaistiin litkkeelle vuoden 2015 alkupuolella. Sisillsiltdan
vastaava muutosprosessi oli aloitettu strategian uudistuskeskusteluna jo aikaisem-
min ainakin Vantaan seurakunnissa. Toimintakulttuurin muutoksesta puhutaan
my6s Tampereen seurakunnissa sekd Turun ja Kaarinan seurakuntayhtymissi.
Kyse on siis suurimmista seurakuntatalouksista alkaneesta liikkeesti, joka nopeas-
ti tavoitti kirkon tulevaisuuskomitean kautta kokonaiskirkon.

Ajatus tyontekijikeskeisyydestd kohti seurakuntalaisten kirkkoa samoin kuin toi-
mintakulttuurin uudistumisen kannalta muut tirkeit ajatukset todetaan jo Piivi
Thitzin viitoskirjassa, jossa tarkastellaan seurakuntalaisen subjektipositioita suhtees-
sa seurakuntakulttuurin kehitysmalleihin. (Thitz 2013.) Kirkossa on siis jo pitkddn
ollut nikemysti muutoksen suunnasta, mutta vasta viime vuosien kirkon jisenkato
on oikeasti vauhdittanut seurakuntien toimintakulttuurin muutosta. Arvomaailman
muutokset, moninaistuminen ja uskontokriittisyys vaikuttavat seurakuntiin. Yleinen
kriittisyyden lisddntyminen on vahvistanut vastakkaisia odotuksia. Toiset odottavat
kirkolta pysyvyyttd, toiset taas nopeaa arvolihtoistd reagoimista yhteiskunnalliseen
keskusteluun. (Kirkko monikulttuurisessa yhteiskunnassa 2014, 18-19.)
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Toimintakulttuurin muutoshankkeiden kriitikot ovat pitidneet niitd lihinni ta-
loudellisen pakon sanelemina sopeuttamisohjelmina. Hankkeiden edistdjit kiis-
tavit timin. Heidin mukaansa taloudellinen tilanne on luonut mahdollisuuden
uudenlaiseen yhteisélliseen seurakuntavastuuseen ja seurakuntalaisten esiintuloon
vastuunkantajina tyontekijikeskeisyyden sijaan. Uudistuksissa korostetaan ty6n-

tekijoitd pikemmin mahdollistajina ja valmentajina kuin palvelujen tuottajina.

Yhteisdjen kehittaminen - Community Development

Diakin kannalta muutoksen voi nihdi kahdesta tai useammasta nikékulmasta.
Yksinkertaisin mutta ei ainoa pddtelma on se, ettd kirkon tydntekijitarve vihenee
ja ettd Diakin erityistehtdvi kirkon alan ammattikorkeakouluna pienence. Tdhin
ennusteeseen pohjautuvia laskelmia tekevit luultavasti erehtyvit.

Diak on ollut mukana vuosien ajan aktiivisesti osallisena kehitystyossi, jossa
on kuitenkin niin paljon ulottuvuuksia, ettd osa niistd on jadnyt enemman uinu-
viksi mahdollisuuksiksi kuin realiteeteiksi, joihin on tartuttu, eikd niistd kaikkia

ole havaittu kenties vielikiin.

Exposure - CABLE

Diakin entisen Jirvenpdin yksikon painopisteeksi nostettiin 2000-luvun alussa
uudentyyppinen yhteisotyon menetelmi, jota kutsuttiin nimelld exposure, valottu-
minen. Vuosina 2001-2005 yksikon lihes koko 40-jiseninen henkildsto harjoit-
teli sitd kehittdmispéivien yhteydessid. Lihes 30 Diakin jarvenpiiliistd opettajaa
ja tutkijaa sai viikon mittaisen perehtymiskoulutuksen exposuren soveltamiseen
Rotterdamissa Hollannin reformoidun kirkon jirjestimini. Tuolloiset kouluttajat
Herman Jjzerman ja Fokje Wierdsma kouluttavat edelleen samoja menetelmii
pienessd koulutusorganisaatiossa, jonka nimi on ﬁainingscentmm Kor Sc/azppers.
(Korschippers 2017.)

Myohemmin exposure-menetelmi on ollut Diakin koulutuksissa eri tavoin
mukana, vililld hyvin kiinteidsti laajoissa tutkintokoulutuksissa, vililld taas lai-
meammin ja opettajien motivaatiosta ja aktiivisuudesta riippuen.

Keskeinen exposure-menetelmin vilittdja Diakiin ja sen edelleen kehitti-
ja Diakissa on ollut Englannin reformoidun kirkon pappi ja yhteiskuntatieteili-
ji Tony Addy, joka on tehnyt pitkdn kansainvilisen uran yhteis6jen kehittdjini
lihinnid ekumeenisissa organisaatioissa. Hin avasi Diakille yhteyksid exposuren

kehittdjiin ja oli myos Diak Jarvenpdin yksikon yhteisovalmentajana, kunnes vuo-

- 34 -



Diak

desta 2005 alkaen hin toimi Diakin englanninkielisen sosiaalialan tutkintokou-
lutuksen ensimmaiisend vastuuopettajana aina vuoteen 2011 saakka.

Valottuminen sai alkunsa Hollannin Rotterdamista, jonka keskusta-alueet
muuttuivat 1970-luvulla. Paikallinen tydldisviesto, joka oli saanut toimeentulon-
sa pidasiassa satamasta, alkoi muuttaa pois vanhoista tyovienkortteleista. Huono-
kuntoiset ja halvat asunnot kiinnostivat ensin nuorisoa ja sitten maahanmuuttajia,
joiden kirjessd olivat juuri itsendistyneen Hollannin entisen siirtomaan Surina-
min asukkaat. Pactakseen epivarmaa tulevaisuutta monet surinamilaiset muutti-
vat vanhaan emidmaahan. Useat heistd paityivit Rotterdamin keskustaan vanhaa
satamaa ymparoiviin tyoldiskortteleihin. Uusien muuttoaaltojen mukana tuli in-
donesialaisia, turkkilaisia ja eri arabimaista lihteneet.

Sosiaali- ja yhdyskuntaty6 olivat Hollannissa sidoksissa valkoiseen tyovien-
luokkaan. Kun uudet ihmiset muuttivat sen entisille asuinsijoille, oli ryhdyttavi
miettimiin, miten toimia muutoksen keskelld. Ryhmi kirkkojen, jirjestojen ja
kunnan yhdyskuntatyontekijéitd alkoi kulkea alueen kaduilla ja julkisissa tiloissa.
He oivalsivat, ettd oli opittava uusi tyotapa, lisndolo ihmisten keskelld. Siitd ke-
hittyi ldsni olevan puuttumisen (embedded intervention) menetelma.

Valottumista kehitettiin edelleen kansainvilisessd yhteistyoverkostossa, jonka
nimi oli aluksi Vocational Education and Training for Urban and Rural Innovations
(VETURI). Veturi viittaa my6s Suomeen, Diakiin ja Jirvenpdihin. Tuolla ni-
melld kutsutaan yhtd Seurakuntaopiston rakennuksista, jossa verkosto kokoontui.
Tavoitteena oli diakonian, yhteisotyon ja yhteiséllisen oppimisen menetelmien
kehittaminen seki yhteistyon parantaminen tySelimiprojektien ja alan oppilai-
tosten vililld. Verkostoon kuului kumppaneita Englannista, Hollannista, Lat-
viasta, Norjasta, Romaniasta, Ruotsista, Suomesta, Tshekistd ja Virosta. Vihin
myShemmin yhteisty6verkosto otti nimen Community Action Based Learning for
Empowerment (CABLE).

Tybotteessa yhdistyvit kokemukset perinteisestd yhteisotydstd, kirkkojen so-
siaalisesta tyostd ja 1990-luvun ja 2000-luvun alun Euroopan muutoksesta, jota
leimaavat siirtolaisuus, monikulttuuristuminen, viestén polarisaatio, kéyhyyden
ja syrjdytyneisyyden lisidntyminen seki Itd-Euroopan murros. Hollannin lisiksi
erityisesti Englannissa on pitké perinne yhteisotyostd ja kirkon yhteiskunnallises-
ta tyostd. Menetelmissd tunnistettiin juuria my6s vapautuksen teologiasta ja frei-
reldisestd emansipatorisesta pedagogiikasta.

Tybotetta on sovellettu lukuisissa maissa. Ruotsin kirkon diakoniakoulutus-

ta varten siitd laadittiin oppikirja Exposure — att utsitta sig for utsatthet (2004).
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Nimen sanaleikki kdintyy suomeksi kankeasti, mutta sanatarkasti se tarkoittaa:
Valottuminen — asettua alttiiksi haavoittuvuudelle. (Bjoérklund, & Sandahl, &
Stenow 2004.)

Yksi tirked exposuren kehittdji ja soveltaja on ollut diakoniakoulutusta koko
itdisen Keski-Euroopan ja Itd-Euroopan aluetta varten Tshekkiin vuonna 2008
perustettu International Academy for Diaconia and Social Action — Central and
Eastern Europe (Interdiac), jolla on kumppaneita Armeniasta, Georgiasta, Lat-
viasta, Moldovasta, Puolasta, Romaniasta, Serbiasta, Slovakiasta, Tshekistid, Uk-
rainasta ja Unkarista. Voimakkaan muutosprosessin kokeneissa Itd-Euroopan
yhteiskunnissa kdyhyys, tyottomyys, perhevikivalta, piihdeongelmat, katulap-
set, lapsikdyhyys, vdeston ikddntyminen ja muuttoliike ovat vakavia yhteiskun-
nallisia ongelmia.

CABLE on soveltunut myds Namibian slummeissa toteutuvan diakoniatyon
perusmenetelmiksi niin kuin tyokaluksi yhteisdjen rakentamisessa lukuisissa ke-
hitysyhteistyohankkeissa, joissa Helsingin Diakonissalaitos on ollut mukana.
Helsingin Diakonissalaitos otti aktiivisen roolin timin aikuispedagogiikan me-
netelmin kehittdjini. Se on valmentanut sekd henkilokuntaansa ettd palvelun-
kiyttdjia CABLEn avulla vuodesta 2009.

Pian toiminta- ja ajattelumalli sai suomalaisen nimen ja sitd alettiin Helsingin
Diakonissalaitoksella kutsua Kaapeli-yhteisévalmennukseksi. Se tihtad palvelun-
kiyttidjien voimaantumiseen, osallisuuteen ja vastuunottoon itsestd ja omasta yh-
teisostd. Sellaisena se kehittdd voimaannuttavia yhteisrakenteita, joissa ihmisten

on parempi olla.

Conviviality - Solidaarinen yhdessa elaminen

Saksalaisessa teologiassa on 1990-luvulta saakka pidetty esilld kisitettd Konvivenz.
Sanakirjan mukaan se viittaa latinankieliseen ilmaisuun, joka tarkoittaa elimis-
td yhdessd ilman avioliittoon vihkimisti, siis avoliittoa. Espanjankielisti sanaa
convivialidad on taas kiytetty tarkoittamaan eri uskontoja tunnustavien kansa-
laisryhmien harmonista rinnakkaineloa. Kristittyjen, juutalaisten ja muslimien
kerrotaan elineen rauhanomaisesti keskiajan ja uuden ajan taitteen aikoihin. Ki-
sitteen ymmirtimistd auttavat kolme pddajatusta: Me autamme toisiamme, me
opimme toisiltamme ja me juhlimme keskenimme. Konvivenz on siis solidaarista
yhdessi elimistd. (Sundermeier 2012.)

Saksalaisen Konvivenz-teologian lihtokohdat ovat uskontoteologiassa ja dialo-
gin teologiassa, ennen muuta islamin kohtaamisessa. Saksan evankelinen kirkko
(Die Evangelische Kirche Deutschlands, EKD), julkaisi vuonna 1991 laajan doku-
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mentin Religionen, Religiositit und christlicher Glaube (Uskonnot, uskonnollisuus
ja kristillinen usko), jossa se pyrki sijoittamaan dialogin, lihetyksen ja solidaarisen
yhteiselimin (Konvivenz) samaan uskonopilliseen kehykseen.

Konvivenz edellyttdd dialogin henked, mutta se ei ole sama asia. Britannian
kristilliset kirkot ovat miiritelleet dialogin neljin periaatteen avulla: 1. Dialogi
alkaa toistensa kohtaamisesta. 2. Dialogi on keskiniisestd ymmirryksesti ja luot-
tamuksesta riippuvainen. 3. Dialogi mahdollistaa jakamisen (sharing) yhteisossa.
4. Dialogista tulee aidon todistuksen viline. (Kihkénen 2000, 32-33.)

Saksalaisessa teologiassa solidaarisen yhteiselimin kisite on liittynyt usein La-
tinalaisen Amerikan vapautuksen teologiasta vaikutteita saaneeseen teologiseen
ajatteluun. Yksi keskeinen teologi tissd on ollut Heidelbergin yliopiston entinen
uskontotieteen ja lihetystieteen professori Theo Sundermeier (s. 1935). Hin oli
my0s edelld mainittua EKD:n uskontodokumenttia valmistelleen tyoryhmin pu-
heenjohtaja. Solidaarinen yhteiselimi on hinelle ideaalitila, joka toteutuu aut-
tamisena, oppimisena ja juhlan viettimiseni. Konvivenz on siis tavoite, joka
toteutuessaan merkitsee aitoa yhteyttd. (Kihkonen 2000, 178-183.)

Tony Addylla on ollut tirked rooli luoda uutta conviviality-ajattelua kirkkojen
diakoniaan. Foorumina tissi on ollut Luterilaisen maailmanliiton (LML) euroop-
palaisten jasenkirkkojen tarve kehittdd yhteisodiakoniaansa. Vuonna 2011 alkoi
LML:n Lihetyksen ja kehityksen osaston koordinoima kolmivuotinen hanke See-
king Conviviality — Re-forming Community Diakonia in Europe. Hanketta varten
muodostettiin 28-henkinen solidaarisuusryhmi Euroopan eri kirkoista. Suomen
luterilaisen kirkon (ja Diakin) edustajana ryhmissi on toiminut lehtori Ulla Siir-
to. Ryhmissi on sekid jaettu kokemuksia ja kiytintoji diakoniasta eri puolilla
Eurooppaa ettd pyritty luomaan uutta ymmairrystd. Térked yhteistydkumppani
LML:lle tdssda hankkeessa on ollut Interdiac, jonka koulutuksen johtajana Tony
Addy edelleen toimii. (Addy 2013.)

Luterilaisen maailmanliiton Conviviality-hanke on laajentunut ja jatkunut.
Tony Addy on toimittanut useita raportteja sithen liittyen. (Addy 2013; Addy
2017b; Addy 2017c.) Ohjelma jatkaa uusin teemoin ja painotuksin. Marraskuus-
sa 2017 Unkarissa Balaton-jirven rannalla pidetyssi LML:n konsultaatiossa 13
eurooppalaista diakonia-asiantuntijaa analysoi Conviviality-hankkeen tuloksia.
Yleisteemaksi tulevaisuuteen sovittiin nimi “Thmiset liikkeelld” (People on the
move). Sen on ajateltu jakautuvan kolmeen alateemaan: 1. Thmiset liikkeelld — Sil-
toja vai muureja? 2. Ihmiset liikkeelld — Vastauksia lisadntyvidin erilaisuuteen sekd
3. Ihmiset liikkeelld — Yhdessd elimisen teologiaa luomassa. (LW 4.12.2017.)
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Tony Addy juontaa ja jasentdd convivialityn kisitteen lihtokohdat hieman toi-
sin kuin saksalaisessa vastaavassa teologiassa tehddin. Addyn lihtokohta-ajattelija
on kroatialais-itdvaltalaista syntyperid oleva Ivan Illich (1926-2002), jonka van-
hemmista toinen oli juutalainen ja toinen roomalais-katolilainen. Hinestd tuli
katolinen maahanmuuttajaseurakunnan pappi New Yorkiin. Sieltd hin muutti
Puerto Ricoon, jossa hin perusti koulutuskeskuksen ihmisille, jotka lzhtivic Yh-
dysvalloista Latinalaisessa Amerikassa toteutettaviin kehitysprojekteihin. Téssd
hin kiytti convivialityn kisitettd tarkoittamaan itsendistd ja luovaa ihmisten vi-
listd suhdetta. (Addy 2017a.)

Ilichistd kehittyi modernisaation kriitikko seki kouluttoman yhteiskunnan,
elinikdisen oppimisen sekd solidaariseen yhteiselimiin perustuvan yhteiskunnan
puoltaja.

Convivialityn kisitteen hin esittelee yhdessi yhteiskuntaa analysoivista teok-
sistaan, jonka nimi in 7o0ls for Conviviality (1973). Se on oikeastaan utopia yhteis-
kunnan toiminnasta ja tuotantomuodoista. Illichin mukaan tuotanto ei voi enii
kasvaa yritysten organisaatiomuodon kasvettua tiettyyn mittaan. Hin suosittaa
yhteistoimijuutta ja keskiniisriippuvuutta. Niinpa hin mairictdd kirjansa lopussa
convivialityn: "Sellaista yhteiskuntaa, jossa moderni teknologia palvelee poliitti-
sesti keskiniisessd suhteessa toimivia yksiloitd mieluummin kuin johtajia, kutsun
konviviaaliseksi.” (Illich 1973.)

Addyn ajatus kulkee my®ds sellaisten yhteiskuntakriitikoiden kuin Michael
Hardtin ja Antonio Negrin ajatusten kautta. He ovat arvostelleet etenkin
pohjoisia hyvinvointivaltioita. Heiddn kiinnostavan johtopditoksensi mukaan
tarvittaisiin "rakastavan subjektin” paluuta. He uskovat, ettd rakkaus on politii-
kanteossa tirked kisite, ja on epaviisasta jattdd se "runoilijoille, psykoanalyytikoil-
le ja papeille”.

Empatian puutteen Addy hyviksyy yhteiskunnallisena kysymykseni, mutta
nostaa esiin aiheeseen liittyvin ongelman, jonka mukaan rakkaus kohdistuu vain
omiin ja samankaltaisiin, oman kansan, rodun tai uskonnon edustajiin. Sellainen
johtaa toisenlaisten syrjimiseen. On mahdollista viittdi, ettd populismi, nationa-
lismi, fasismi tai uskonnollinen fundamentalismi perustuvat rakkauteen. Se on
kuitenkin turmeltunutta rakkautta, joka kohdistuu samanlaiseen. (Addy 2017a.)

Addy esittelee conviviality-ajattelunsa yhdeksi kulmakiveksi myos ranska-
laisen sosiaaliteoreetikon Alan Tourainen (s. 1925), joka vuonna 1997 julkaisi
teoksen Can we live together? Siini Touraine nosti esiin tarpeen kiinnittdd uuden-
lainen huomio toimijaan, subjektiin, sekd uudenlaiseen politiikan tekemisen ta-

paan. Hin korosti ihmisoikeuksien, etenkin sosiaalisten ja kulttuuriin liittyvien
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oikeuksien puolustamista. Tdmin yhdistelmidn Tony Addy nikee takaavan yh-
denvertaisuuden perustan seki laajentavan oikeudet erilaisille vihemmistoryhmi-
lle. (Addy 2017a.)

Touraine tutkii kirjassaan, miten on mahdollista eldd aidosti yhdessi globa-
lisoituvassa maailmassa. Hin hylkdid metaforan globaalista sulatuspdydistd eikd
suostu uskomaan viitettd, etti maailmassa elettiisiin tasavertaisina ja jaettaisiin
keskendin samat yhteiskunnalliset ja kulttuuriset arvot. Pikemmin ihmisten eroa-
vaisuudet ovat kasvamassa, koska yhteisot midrittavit identiteettejidn yhi enem-
min vastustamalla globalisaatiota ja sen kaikkialle tunkeutuvia voimia. (Touraine
2000.)

Globalisaatio ei Addyn mukaan ainoastaan ravistele vaan jopa tuhoaa yhteis-
kuntia. Keskeinen konflikti toteutuu ei-sosiaalisten voimien, rahamarkkinoiden
ja markkinadynamiikan vililld. Niilld ei ole yhteyksid sellaiseen sosiaaliseen tai
kulttuuriseen kontekstiin, jossa yksiloiltd on riistetty mahdollisuus yhteisiin soli-
daarisiin arvoihin. Marginaalissa eldvien intensiivinen kamppailu arjessa selviyty-
miseksi vahvistaa titd entisestddn.

Yhteiskunnan nykyisen sairauden kirjistdd utilitaristinen, itsestddn kiinnos-
tunut maailmankatsomus, joka alleviivaa kuluttajaldhtdisti taloutta, vetoa kohti
kasvavaa eriarvoisuutta sekd tavallisen vden kéyhtymistd, Tony Addy kirjoittaa.
Toinen uskomus hidnen mukaansa on, ettid bruttokansantuotteen mittaama ta-
loudellinen kasvu edistdd onnellisuutta ja tyytyviisyyttd elimiin. Nykyinen mo-
dernisaation malli polarisoi yhteiskuntaa keskittdmilld kaikenlaisia resursseja
eliittien kisiin.

Epitasa-arvoisuuden lisddntyminen on dirimmaiisyyksissdin suorastaan sii-
dytontd. Se menestyy luomalla negatiivisia miarittelyja marginaaleissa olevien ih-
misten piirteistd siind méirin, ettd syntyy tarve kontrolloida ja valvoa heitd joka
kidnteessd. Perinteiset sosiaaliset liikkeet vaimensivat titd piirrettd. Nykyisin
ndyttdd siltd, ettd sosiaaliset liikkeet ovat menettineet suurelta osin valtansa jae-
tenkin kykynsi liittdd syrjdytyneimmit muuhun yhteiskuntaan.

Olisi tarpeellista luoda visio, joka yhdistiisi erilaiset elimismaailman koke-
mukset ja loisi uusia tavoitteita ja uusia organisaatiomuotoja niin, ettd sosiaalinen
ja taloudellinen elimi ja sen moninaiset kulttuuriset vivahteet koettaisiin yhdessa.
T4mi visio, jonka tulisi olla suhteessa paikallisen tason tydelimiin, olisi viletd-
miton lihtokohta tasapainottamaan taloutta, tydtd ja yhteiskuntaa. (Addy 2017a.)

Tony Addy juontaa conviviality-ajattelunsa juuret eri lihteistd kuin saksalainen
Konvivenz-teologia, mutta lopputulos, solidaarisen yhdessi elimisen padajatukset,

on sama. Tony Addyn pohdinta vaikuttaa Interdiacin ja Luterilaisen maailmanlii-
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ton diakonisen ajattelun vilitykselld laajalle. T4llaisena se lihestyy mielenkiintoi-
sella tavalla sosiologista utopian kisitettd tai mahtuu joka tapauksessa utopioiden
joukkoon.

Conviviality on luonnostaan suhteellinen kisite, joka painottaa aina olemista
ennen omistamista. Sen paikysymykset ovat: 1. Miten osaamme eldd yhdessa? 2.
Millainen talous- ja sosiaalipolitiikka tukee yhdessid elimistd? 3. Kuinka sosiaa-
linen toiminta ja diakonia voivat tukea ihmisid elimidn hyvii elimad yhdessd?
(Addy 2017a.) Nimi tulevat varsin lihelle Sundermaierin ihannetta, joka toteu-
tuu keskindisend auttamisena, oppimisena ja juhlan viettdmiseni.

Convivialityn, solidaarisen yhdessd elimisen, ajatus, olkoon sitten ihanne tai
utopia, on herittinyt laajaa kiinnostusta Diakissa viime aikoina yli oppialojen
ja henkilostoryhmien. On heridnnyt keskustelua siitd, ettd juuri timi kisite voi-
si olla avainasemassa ja erityispiirteenimme kansainvilisia hankekonsortioita

luodessamme.

Use Your Talents

Diakin kannalta voisi ajatella, ettd tdssd ovat jo valmiina tydvilineet, mutta tyo-
kalupakkiin on vield edellisen jilkeenkin saatavissa Diakin lihtokohtien kannalta
tarkeitd tdydennyksid.

Oslossa VID-yliopiston kampuksella jirjestettiin 19.-20.10.2017 pienimuotoi-
nen, noin 40 osanottajan seminaari teemasta Community Development. Tilai-
suus oli varsin kansainvilinen, osallistujia oli 13 eri maasta.

Community Development oli seminaaria varten lyhennetty muotoon CODE.
Tihin yhteisojen kehittdimisen perinteeseen liitettiin CABLE, Conviviality sekd
VID-yliopiston ja Madagaskarin luterilaisen kirkon yhteisty6ssi syntynyt ohjelma
nimeltddn Use your Talents. Madagaskar on ollut norjalaisen lihetystyon pitkdai-
kainen kohde ja kumppani. Vuonna 1950 perustetussa Malagassin luterilaisessa
kirkossa on noin kolme miljoonaa jisentd ja jisenmiiri on kasvussa. Madagaska-
rin koko jisenmiiri on noin 23 miljoonaa.

Use your Talents on monipuolinen seurakuntatyén kehittimisen ohjelma.
Sen kiinnostavat ja yleispitevit kysymykset seurakuntayhteisoille ovat: 1. Mitd
voimme tehdi silld, mitd meilld on tdssd ja nyt? 2. Mitd voimme tehdi paikalli-
sen yhteison hyviksi? Huomio kohdistetaan koko yhteisoon ja sen asukkaisiin,
ei ainoastaan vain omaan seurakuntaan. Kristillinen perusidea pannaan tissi
harjoitukseen.

Madagaskarilla toteutettavan tyon piistrategiana on ollut perustaa kirkkoon ja

sen eri tasoille toisistaan erillddn toimivia kehittimisryhmii ja luoda sitten kirkon
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sisd- ja ulkopuolelle ulottuva suhteiden verkosto, joka pystyy tukemaan paikallisia
kehitysaloitteita. Tukea ei tarjota rahana vaan koulutuksena ja kokemusten vaih-
tona. (Haus 2017.)

Use your Talents -ohjelman pyrkimys asettua kaikkien yhteison jasenten tuek-
si ja hyodyksi vakaumuksesta ja sidonnaisuuksista riippumatta edustaa kristillistd
perusintentiota syvimmilldin.

Community Development, CODE, muodostuu siis niistd kolmesta juuresta.
CODEn syntysanat on itse asiassa lausuttu Diakissa. Syyskuussa 2016 Diakin
Helsingin kampuksella Kyldsaaressa jirjestettiin kansainvilinen diakoniatutki-
muksen konferenssi, jossa niiden kolmen juonteen edustajat toteuttivat yhteisen
yhteison kehittdjien tydpajan. Alustavasti on sovittu, ettd seuraavan kerran CO-

DE-Forum toteutuu Helsingissi syksylld 2018.

Yhdessd toimimisen etiikka

Yhdessi toimiminen ja solidaarinen yhdessd eliminen ovat globalisoituneen ai-
kamme keskeisid haasteita, mutta toteutuessaan aina myds toivon merkkeji.
Teoreettisen perustelun yhdessi toimimisen etiikalle esittdd professori Jaana Hal-
lamaa vuonna 2017 ilmestyneessi teoksessaan Yhdessi toimimisen etiikka.

Suurin osa Hallamaan laajasta kirjasta on eettisen argumentaation ja moraali-
sen toiminnan kisitteiden analysoimista ja selkiyttimistd. Oppikirjan tavoin hin
aloittaa perusteista ja filosofisesta kisiteanalyysista, minki jilkeen hin esittelee
toiminnan kisitteen, hyvin moraalisen toiminnan seki kultaisen sidnnon vasta-
vuoroisuuden periaatteena. Merkittivissi roolissa ovat suomalaisen filosofin Rai-
mo Tuomelan (s. 1940) esittaimit sosiaalisten tekojen teoria sekd luottamuksen ja
vallan kisitteet ja vaikuttamisen muodot.

Hallamaan kirjasta laatimassaan arviossa teologian tohtori Kari Kopperi to-
teaa, ettd Hallamaan esityksessi toimijan kisitteen analyysi on olennainen. On
tarkedd selvittdd, kuka tekee mitikin, kuka on vastuullinen, missi mielessi jonkin
toiminta on hyvii ja mihin toiminta kohdistuu jne. Kisiteanalyysin lopussa tar-
kastellaan viime vuosien filosofisessa keskustelussa esilld olleita lahjan antamiseen
ja tunnistamiseen liittyvid kysymyksenasetteluja.” (Kopperi 2017.)

Kirjalleen Hallamaa ei ole antanut tavoitteeksi vain yhteistoiminnan ja sen
etiikan analyysia. Hin tihtdd myos sithen, miten yhdessd toimimisen moraalista
laatua voitaisiin arvioida ja parantaa.

Yhdessi toimimisen etiikan kantava idea on monenkeskinen vastavuoroisuus.
Se edellyttdd, ettd toimijat tunnistavat toisensa ja riippuvuutensa toisistaan sekd

sitoutuvat toiminnassaan vastavuoroisuuteen. Tillainen ajattelu edellyttdd myos
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moneuden tunnustamista ja jatkuvaa keskustelua erilaisista nikemyksistd hyvis-
td. Ehki vaikeinta lopulta on kaikissa tilanteissa tunnustaa toinen ihminen tasa-
veroiseksi toimijaksi.

Hallamaan kirjan pohjalta nousee erilaisia eettisid nikdaloja ja ajatuksen lan-
ganpiitd, jotka olisivat liitettdvissi yhteisdtyohon ja solidaarisen yhdessi eldmisen

kulttuurin edistimiseen. Hallamaan eettinen teoria on sovellettavissa kdytintoon.

Pohdinta

Suomalainen yhteiskunta toimii tunnetusti varsin hyvin. Sen takia on kiinnosta-
vaa, miten viime aikoina yhd useammin suomalaisten kipupisteeksi on mairitel-
ty yhteisollisyyden, joskus myds mydtitunnon puute. Se nihdiin syyksi milloin
mihinkin, jopa siithen, miksi suomalainen jalkapallo pysyy vuodesta toiseen kan-
sainvilisessd vertailussa matalalla tasolla, vaikka mitd yritetddn.

Kirkon uuden toimintakulttuurin tarve on osoitettu ja sen uudistamiseksi on
jo lihdetty liikkeelle. Kirkon ja erilaisten seurakuntayhteisojen keskeisend mis-
siona tulisi olla hahmottuminen vilittimisen yhteisoiksi, joille jokainen ihminen
on merkityksellinen ja tirked. Tillaisessa toimintakulttuurissa seurakuntalaisten
toimijuus muodostaa perustan. Uutta yhteisollisyyttd ja uutta osallisuutta olisi
spiritualiteetin laajeneminen kristillisen hartaudenharjoittamisen ohella koko-
naisvaltaisemmin arvojen sekd elimin tarkoituksen ja merkityksen pohdinnak-
si. Sellaiseen liittyy my6s moniarvoinen hengellinen etsintd ja keskustelu dialogin
hengessi.

Helsingin seurakuntayhtymin strategia-asiakirja Kirkko Helsingissi — strategia
vuoteen 2020 esittid osapuilleen edelld todetun paistrategioissaan: 1. Hengellinen
elimi vahvistuu. 2. Kirkon jisen nousee keskioon. 3. Kirkko puolustaa heikoilla
olevia. 4. Yl6s, ulos ja verkostoihin. 5. Voimavarat kuntoon.

Erddnlainen strategian tarkistus oli Helsingin seurakuntien toimintakulttuu-
rin muutosta (2016-2018) ohjaava asiakirja, joka viitoitti muutoksen tapahtuvan
seuraavien tavoitelauseiden mukaan: 1. Toimintaa ohjaa helsinkildisen tarve. 2.
Etsitdin hidinalaisimmat. Menniin sinne, minne muut eivit mene. 3. Ollaan
enemmin yhdessd. 4. Reagoidaan rohkeasti ja ripedsti. 5. Varustetaan tyontekijit
uuteen toimintakulttuuriin. 6. Kéytetdin tiloja monipuolisesti.

Kirkossa kehitys kulkee hyvdin suuntaan. Varsin kiinnostava on Helsingin lu-
terilaisten seurakuntien edellisistd ponsista toinen. Sen sisiltd on nimittdin tds-
milleen sama kuin suomalaisen seurakuntadiakonian klassisen méiritelmin, joka
liitettiin vuonna 1944 kirkkolakiin ja siirrettiin vuoden 1993 kirkkolakiuudistuk-

sessa kirkkojirjestykseen. "Seurakunnan ja sen jisenten tulee harjoittaa diakoni-
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aa, jonka tarkoituksena on kristilliseen rakkauteen perustuva avun antaminen
erityisesti niille, joiden hitd on suurin ja joita ei muulla tavoin auteta.” (Kirkko-
jarjestys 4:3.) Helsingin seurakunnat kertovat linjauksellaan, ettd ne haluavat olla
lapikotaisin diakonisia ja muodostaa diakonisia yhteisoji.

Hyvin paljon on kysymys my6s kirkkojen muutoksesta samoin kuin muutok-
sesta kirkoissa kansainviliselld tasolla. Kirkko on kansainvilinen ja Diak seuraa
kansainvilistd kehitystd tiiviisti. Olennaisen tirkedd Diakille olisi kyetd luomaan
linjakasta ja tavoitteellista tutkimus- ja kehittimistoimintaa, joka vie eteenpiin
kirkon omaa toimintakulttuurin muutosprosessia seki siihen liittyen tai siitd eril-
lddn rakentaa solidaarista yhteiselimai ja silld tavoin kehittdd yhteisojd. Sen mu-

kaiselle ajattelulle on juuri nyt vahvaa tilausta.

Tutkimus- ja kehittamishankkeiden teema-alueita

Jos kolmannessa luvussa kisittelemini teemat tulevat lihelle Monikulttuurisuu-
den ja kansainvilisyyden hankesalkkua, timin neljinnen luvun tematiikka on
sellainen, jossa kirkollisen tyon kehittdmisniky tulee sangen lihelle ajattelutapo-
ja, jotka liittyvit Osallisuuden hankesalkkuun.

Kirkon toimintakulttuurin muutoksen yksi keskeinen kehityssuunta on yh-
teis6llisyyden ja osallisuuden painottuminen, siis conviviality. Jos conviviality eli
solidaarinen yhdessi eliminen toteutuu keskiniisend apuna, toinen toisilta oppi-
misena ja yhteisen juhlan viettimisend, Suomen kirkon sisiinen uudistus on suu-
relta osin timin hengen mukainen ja luonteeltaan diakoninen.

Edellinen voidaan osoittaa ainakin neljini viimeaikaisena selvisti erottuvana
kehityslinjana: 1. Taloudellista apua, ja etenkin ruoka-apua, on kehitetty Van-
taan seurakuntien kirkihankkeen Yhteisen poydin viitoittamalla tavalla ihmi-
sid kunnioittavaan suuntaan. Vantaa on ollut kehityksessi edelld, mutta vastaavia
malleja kehitetdan. 2. Matalan kynnyksen kontaktikahvilat, puoli-ilmaiset tai va-
paachtoiseen maksuun perustuvat yhteiset ateriat, yhteisolliset juhla-ateriat vaik-
kapa piddsidisoini tai erilaiset yhteiset olohuoneet ovat seurakunnissa yleistyneet
tavattomasti ja suuntaus ndyttad jatkuvan. 3. Seurakuntien kyky vieraanvaraisuu-
teen, avoimuuteen ja joustavuuteen korostui voimakkaasti syksylld 2015 ja sen jil-
keen Suomeen tulleiden turvapaikanhakijoiden lukumiirin moninkertaistuttua
hetkessd. 4. Seurakuntalaisuuden, seurakuntavastuun, seurakunnan jisenyyden
nikyminen vapaachtoisena yhteisollisyytend ja toimintapanoksena yhteiseksi hy-
viksi on vahvistunut ja seurakuntien tyontekijéiden roolia on monin paikoin on-

nistuttu kehittimiin aiempaa enemmin valmentajan ja mahdollistajan suuntaan.
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Nimi prosessit ovat meneilldin, mutta keskitettyd kokonaisvaltaista tutkimus-
ta niistd ei ole saatavilla. Samoin niistd puuttuu selkeitd toisinnettavia mallinnuk-
sia, joita voitaisiin levittdd koulutuksen ja valmennuksen keinoin. Tdmi voisi olla
iso mahdollisuus Diakille. Edellisessd luvussa esitelty ajatus pitkikestoisesta jat-
kuvaan havainnointiin ja aineiston kerddmiseen perustuvasta tutkimuksesta voisi
hyvin tulla kysymykseen myos tillaisessa seurakuntatyon yleisten painopisteiden
muutokseen liittyvissi tutkimuksessa.

Kirkollisen toimintakulttuurin muutosprosessin tutkimisessa Diak on tois-
taiseksi pisimmilld yhteistydssa Tampereen seurakuntien kanssa. Meneilldin on
tutkimus, joka on saanut nimen Case Tampere — Paikalliset kokeilut osana toimin-
takulttuurin muutosta Tampereen seurakunnissa. Hankkeen tarkoituksena on ku-
vata paikallisia uusia toteutuksia, mutta samalla hahmottaa my6s laajempaa kuvaa
siitd, miten toimintakulttuurin muutosprosessit ja yhteisollisyyden, osallisuuden
ja seurakuntalaisuuden vahvistaminen linkittyvit toisiinsa. Tutkimuksen toteut-
tajina ovat Diakin opiskelijat ja opettajat yhteistyossd Tampereen seurakuntien,
Tampereen hiippakunnan seki Kirkon tutkimuskeskuksen kanssa.

Tampereen tutkimuksen tekee mahdolliseksi tammikuussa 2016 alkanut Dia-
kin sosionomikoulutus, jossa opiskelee yhteensd 60 diakonin, nuorisotyénohjaa-
jan tai varhaiskasvatuksen ohjaajan kelpoisuutta tavoittelevaa opiskelijaa. Heistd
toistaiseksi vihin yli 20 on aloittanut opinniytetdiden tekemisen Tampereen nel-
jan seurakunnan alueella toimivista kahdeksasta yhteisopajasta. Yhteisopajat ovat
Diakin osallistavaa ja tutkivaa kehittimisty6td osana opetusta. Sen tavoitteena
on vahvistaa yhteistyotd seurakuntien ja kristillisten jirjestjen kanssa, edistdd
tydelimissi tapahtuvaa oppimista sekd rakentaa uudenlaista yhteisollistd ja osal-
listavaa toimintakulttuuria yhteiskunnallisessa ja kirkollisessa muutostilanteessa.
Tarkoituksena on ollut, ettd yhteisopajatoiminta voisi olla osa opiskelua alkuvai-
heesta lihtien.

Opinniytetydt kohdistuvat esimerkiksi Pyynikin lihikirkon senioriseurakun-
talaisten koulutukseen, mielenterveys- ja piihdekuntoutujiin seurakunnassa seki
kirkon ympiristén asukkaiden odotuksiin, Lasten katedraalin yhteisollisyyden
kehittimiseen seki seurakuntalaisten kokemuksiin, miten seurakunta on tukenut
ja voisi tukea jasenidin. Vuoreksen yhteisopajassa tutkitaan alueella asuvien per-
heiden odotuksia ja Hervannan yhteis6pajassa kahdensuuntaisen kotoutumisen
edistdmistd. Lielahden yhteisopajassa selvitetddn vapaachtoisten motivaatiota ja
Pispalan yhteisopajassa alueella asuvien odotuksia.

Case Tampere vie tutkimuksen vield pitemmalle tarkoituksellaan dokumen-

toida ja analysoida Tampereen seurakuntien toimintakulttuurin muutosta yhtei-

- 44 -



Diak

sollisyyden, seurakuntalaisuuden ja organisaation nikokulmista. Siind tutkitaan
seurakuntien kehitysprosesseja my6s suhteessa yhteiskunnalliseen todellisuuteen.
Opinniytetydprosessien yhteydessi seurakunnista kootaan erilliset kysely- ja haas-
tatteluaineistot. Tutkimusprosessia koordinoi yliopettaja Minna Valtonen, mutta
Kirkon tutkimuskeskuksen rahoituksella hankkeeseen osallistuu my6s muutamia
muita Diakin opettajia.

Helsingin seurakuntayhtymai on aloittanut keskustelun Diakin kanssa vastaa-
vantyyppisestd toimintakulttuurinsa muutoksen tutkimisesta. Mikili sellainen
toteutuu, yhdessi nimi tutkimukset antaisivat jo paljon mahdollisuuksia mallin-
taa muutoksen laatua.

Aihepiirid lihelle tuleva teema liittyy paakaupunkiseudun voimakkaaseen kas-
vuun ja sielld muurttoliikkeestd johtuvaan tarpeeseen kehittdd seurakuntatydtd.
Kun kokonaisuudessaan kirkon on mietittdvi tarkkaan talouttaan ja pantava lo-
pullisesti kiinni leirikeskuksiaan, seurakuntatalojaan ja jopa kirkkojaan, paikau-
punkiseudulla on alueita, joilla seurakuntien on aloitettava ty6 kokonaan uusille
alueille muuttaneiden ihmisten kanssa. Helsingin hiippakunnan kasvualueseura-
kunnat laskevat, ettid lihivuosina muuttaa yli 120 000 ihmistd Helsingin Kruunu-
vuorenrantaan, uuteen Pasilaan, Kalasatamaan, Jitkisaareen, Vantaan Kivistoon
ja monille muille alueille. Seurakuntien talouden supistumisesta huolimatta tihin
muuttoliikkeeseen ja uusien asuma-alueiden ihmisten tarpeisiin seurakuntien on
vastattava. Tamin prosessin tutkimisesta on kidyty alustavaa keskustelua.

Mielialojen ja kokemusten heilahteluja tutkitaan barometritutkimuksilla. Dia-
koniabarometri on toteutettu vuodesta 1999 alkaen. Diakoniabarometri 2018 on
kymmenes diakoniatyontekijoille suunnattu barometritutkimus ja ensimmaiinen,
joka toteutetaan Diakissa kirkkohallituksen, Diakoniatyontekijoiden liiton, Dia-
konian tutkimuksen seuran ja Diakin yhteistyond. Barometrin toteuttavat osana
opintojaan ylemmin amk-tutkinnon opiskelijat Péivi Isomiki, Johanna Leh-
musmies, Piivi Salojirvi ja Veera Wallenius. He kaikki ovat eri seurakunnissa
toimivia kokeneita diakoniatyontekijoiti. Ohjausryhmiin kuuluvat Titi Gavert
kirkkohallituksesta, Mikko Malkavaara ja Jouko Porkka Diakista, Marko
Pasma Diakoniatyontekijoiden Liitosta ja Esko Ryékis Diakonian tutkimuk-
sen seurasta.

Diakoniabarometri tdydentid kirkkohallituksen vuosittaisia tilastoja ja kirkon
nelivuotiskertomusta, jonka laatimisesta vastaa Kirkon tutkimuskeskus. Tutki-
muksen tarkoituksena on selvittdd diakoniatyontekijoiden omia ajankohtaisia ni-
kemyksid ja kokemuksia tydstddn. Se perustuu kyselyaineistonsa ohella muuhun

laajaan tutkimusaineistoon. Vuoden 2018 diakoniabarometri on jaettu viiteen tee-
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makokonaisuuteen: viestintd ja vaikuttaminen, tydalajohtaminen, diakoniatyon
arki, diakoniatyd yhteiskunnan muutoksissa mukana ja kristillisyys diakoniatyos-
sd. Diakoniabarometri 2018 julkaistaan Lahden diakoniapiivilld syyskuussa. Sen
julkaisee Kirkon tutkimuskeskus.

Uusia avauksia merkitsevit tutkimus- ja kehittdmishankeideat digi-diakonias-
ta seki rippikoulusta etsivind tyond. Niistd edellisessd on kysymys sen selvittami-
sestd, mitkd diakoniatyon palvelut olisivat toteutettavissa verkossa. Jilkimmaiisen
ydinajatuksena olisi tutkia, miten rippikoulua, johon osallistuu jopa 90 prosenttia
15-vuotiaista, voitaisiin kdyttdi vaikeuksissa olevien nuorten etsimiseen.

Nuorisodiakonia tai erityisnuorisotyd, niin kuin sitd suurissa kaupunkiseura-
kunnissa yleensi kutsutaan, on viime vuosina elinyt murrosvaihetta, jossa tutki-
mus- ja kehittdmistyolld olisi annettavaa. Diak alan keskeisend kouluttajana on
tdstd vastuussa. Parhaillaan ylemmissia amk-tutkinnossa on tekeilli muutamia
aihealueeseen liittyvid opinniytetditd, joissa voi olla ituja laajemmalle tutkimus-

tyolle ja hankelinjauksille.

Yhteisoissa elava kirkko

Yhteiskunnan moninaistuminen vaikuttaa myos kirkkoon, kun globalisaation
moninaiset vaikutukset koetaan kansallisesti ja paikallisesti. Luterilaisen kirkon
ja muiden uskonnollisten yhteisdjen on 16ydettivd oma paikkansa tilanteessa, jos-
sa uskonnollinen elimd monimuotoistuu, maahanmuutto lisidntyy ja sekulari-
saatio vahvistuu. Tutkimuksessa useiden vuosien ajan esilld pidetty kehityssuunta
uskontojen paluusta julkiseen elimiin ja politiikkaan sekd arkeen ihmisten arvo-
jen ja kdyttdytymisen siitelijini on totta myds Suomessa, mutta toistaiseksi vain
osittain. Suomessa postsekulaari ei tarkoita vain uskonnollisuuden uutta nousua,
vaan my0s sekularisaation jatkumista edelleen.

Uskontojen paluuksi nimetty ilmié on tarkoittanut lihinni konservatiivis-
ten, myos suorastaan fundamentalististen ja jopa militanttien uskonnollisten piir-
teiden vahvistumista. Suomessa tillaisesta on merkkejd toistaiseksi kohtalaisen
vihin. Konservatiivisessa uskonnollisuudessa dirimmiisti fundamentalismia
esiintyy jonkin verran, mutta sen voi katsoa liittyvin vakiintuneeseen uskonnol-
lisuuden kuvaan Suomessa, isoja muutoksia ei ainakaan vield ole.

Suomelle on ollut ominaista kansankirkollisuus, jonka arvot ja ajattelutavat
ovat seuranneet yhteiskunnan arvojen vihittiisté liberalisoitumista ja muuttumis-
ta suvaitsevaisemmiksi. Tdhdn saakka yhteiskunnan ja kirkon jisenet ovat olleet
osapuilleen samat, joten kirkon sisilld ovat vaikuttaneet lihes samat uudistusaal-

lot kuin yhteiskunnassa. Kirkon konservatiiveilla on d4nioikeus ja vaikutusvaltaa

- 46 -



Diak

yhteiskunnan sisilld niin kuin muillakin, joten heidin vaikutuksensa on suh-
teessa heiddn lukumidrddnsd myos yhteiskunnassa. Ainoa merkittivi ero on se,
ettd kirkossa aktiivisten tiedetddn olevan keskimiirin konservatiivisempia kuin
yhteiskunnan jisenten, minki takia koko yhteiskuntaan vaikuttavissa uudistuk-
sissa kirkko toimii hidastavana voimana ja tulee vihin perissi. Lopulta iso kan-
sankirkko on ainakin tihin saakka tullut kaikissa suurissa kysymyksissd samalle
kannalle kuin jisentensd enemmisto.

Diak miidrittdd strategiassaan Diak 2020 itsensi hyvin tekemisen korkea-
kouluksi, jonka toimintaa ohjaavia arvoja ovat kristillinen lithimmaiisenrakkaus,
sosiaalinen oikeudenmukaisuus, avoin vuorovaikutus seki laadukas ja tulokselli-
nen toiminta. Niiden perusteella liberaalin linsimaisen yhteiskunnan arvoihin
sitoutuneen kristillisen kirkon tulevaisuuden toimintaedellytykset ovat Diakille
elintirked kysymys. Kysymyksessd, mihin suuntaan kirkkoa tulisi kehittdd, Diak
ei edusta vaihtoehtoisia malleja vaan puolustaa linjauksia, jotka edustavat lihim-
miisenrakkautta, sosiaalista oikeudenmukaisuutta ja avointa vuorovaikutusta.

Diak edellyttdd ihmisoikeuksien toteutumista, se on ekumeenisesti avoin ja
silld on positiivinen suhde dialogiin uskontojen kesken. Omien arvojensa perus-
teella monikulttuuristuminen ja eri uskontojen vahvistuminen Suomessa ei mer-
kitse sille ongelmia.

Suhteessa talouteen, polititkkaan ja sosiaalisiin prosesseihin Diakin vastuulla
on ihmisten elimismaailmaan liittyvien ilmididen ja niitd kuvaavien kisitteiden
tekeminen opiskelijoille tutuksi. Osittain samasta on kysymys Diakin tutki-
mus- ja kehittdmistoiminnassa. Diakin tirked tehtdvi on vaikuttaa yhteiskunnan
toimintaan eri tasoilla, myos paikalliseen ja valtakunnalliseen poliittiseen sek vi-
ranomaisten paitdksentekoon.

Tissid artikkelissa on todettu, ettd siind méirin kuin uskontojen ja uskonnol-
lisuuden muutokset tai periti niiden uusi nousu ja paluu ovat kyseessi, Diakin
on hanketoiminnassaan keskityttdvi tutkimaan niitd muutosprosesseja seki an-
nettava ihmisille vilineitd uudistuneessa yhteiskunnassa toimimiseen. Keskeisessi
roolissa tissd ovat uskontojen ja uskontolukutaidon koulutus, miki tarvitsee tuek-
seen myds tutkimusta.

Siinid miirin kuin uskonnollisuuden muutos on sekularisaatiota, luterilaisen
kirkon ja muiden kirkkojen jisenmiirin vihenemistd, Diak luo edellytyksid han-
ketoiminnassaan asettuakseen kirkkojen tueksi niiden tyStapojen ja toimintakult-
tuurin kehittdmisessa.

Luterilaisen kirkon muutaman viime vuoden aikana alkaneen toimintakult-

tuurin muutosprosessin ja Diakissa jo pitkdin keskeisend teemana olleen osalli-
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suuden ja yhteis6llisyyden vahvistaminen ovat selvisti samansuuntaiset ilmiot.
Tavoitteiden yhdenmukaisuus tarkentuu edelleen, kun avuksi otetaan yhteisojen
kehittimisen, convivialityn eli solidaarisen yhdessi elimisen sekd yhteistoimin-
nallisuuden termit. Kirkossa kehitys kulkee yhteisolliseen, suorastaan yhteiselon
suuntaan, milld on heijastusvaikutusta Diakin kirkolliseen koulutustehtiviin.
Kirkollisessa hanketoiminnassaan Diak tutkii tapahtuvaa muutosta ja pyrkii luo-
maan rakenteita, joissa pitkittdistutkimuksin havainnoidaan kehitysilmisiti ja
heikkoja signaaleja jatkuvasti. Koulutuksen ja tutkimustoiminnan koordinaatios-
sa on saavutettu edistystd ja sitd kehitetddn edelleen.

Kun salkutetun hanketoiminnan vaihe Diakissa vuoden 2017 alusta alkoi,
kirkolliselle salkulle annettiin nimeksi Diakonia ja kasvatus. Nimi ei ole ollut
kuitenkaan tdysin onnistunut. Se on viiden salkun nimestd ainoa, joka ei ilmai-
se tavoiteltua piamaidrdd. Tidstd syystd kirkollisia hankkeita voidaan liittdd myos
muihin hankesalkkuihin, ja kirkollisen hanketoiminnan seki profili ettd volyy-
mi jddvit hamiriksi. Ne olisi syytd koota yhteen myos Diakin taustan kirkollisen
luonteen takia.

Koska yhteisollisyys, yhteiselo ja yhteisojen kehittiminen ovat keskeisid ke-
hittdmissuuntia sekd kirkossa ettd Diakissa, salkun nimed olisi syytd muuttaa.
Ehdotukseni on: Yhteisoissd eldva kirkko. Se kertoisi tavoitteen ja antaisi ymmir-
td, ettd salkkuun kootaan kirkollisen alan tutkimus- ja kehityshankkeet. Nimen
suurin ongelma on, ettd muista uskonnoista se ei puhu mitdin. Téllgin rajapin-
ta Diakin Monikulttuurisuus ja kansainvilisyys -salkun suuntaan jiisi avoimeksi
ja erikseen neuvoteltavaksi. Ratkaisut kannattaisi vetdd uskontopainotuksen mu-
kaan. Miti enemmin hankkeessa painottuisi uskonto tai uskontolukutaito, sitd
enemmin se kuuluisi salkkuun Yhteisoissi eldvi kirkko. Mitd enemmin kyse on
monikulttuurisuudesta ja kansainvilisyydestd yleisemmin, sitd selvemmin se kuu-
luisi timdn nimiseen salkkuun.

Yhteisoissi eldva kirkko -vahvuusalueella tehddin tutkimusta ja kehittdmis-
tyotd, jotta kirkolliset yhteisot pystyisivit 16ytdmadn uudenlaisia toimintatapoja
ja kehittimidin toimintakulttuuriaan yhteiskunnassa tapahtuvien muutosten ja
murrosten keskelld. Samalla kehitetddn ratkaisuja ja toimintamalleja, jotka edis-
tavit uskonto- ja arvoldhtdisti ajattelua sekd vahvistavat eri kulttuurien, uskonto-

jen ja vakaumusten vilistd dialogia ja yhteisollisyytta.
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Marja Katisko

TULEVAISUUDENKUVIA
DIAKIN GLOBAALEISTA
MAHDOLLISUUKSISTA
OPPIMISYMPARISTONA JA
VAIKUTTAJANA

Johdanto

lobaalit muutokset ovat olleet viimeisten vuosikymmenten aikana iso-

ja ja laajamittaisia eikd niihin sopeutuminen tai niistd selviytyminen

ole globaalisti eiki paikallisesti ollut yksinkertaista. Diak oppilaitok-

sena ja yhteisond ei ole erillinen osa muuttuvaa globaalia toimin-
taympiristdd. Olemme kuin matkamiehii, jotka suunnistavat oudossa maastossa,
vanhojen karttojen avulla, jotka on piirretty toisenlaisena aikana ja vastaamaan
toisenlaisiin tarpeisiin. Vaikka maasto, jossa kuljemme, eli valtioiden maailman-
yhteiskunta, on muuttunut, kulkuamme ohjaavaa karttaa ei ole. (Benhabib 2005).
Globaalin ulottuvuuden huomioiminen yhteisoissd on haastavaa, koska ilmisi-

td tulisi samaan aikaan ymmartdd laajemmasta perspektiivistd kdsin, mutta palata
sitten kisittelemddn niitd arkipdivdisen nikokulman kautta. Tami moniulottei-
suus asettaa uudenlaisia haasteita Diakin asiantuntijuudelle. Mielestini Diakilla

on mahdollisuus olla tienavaaja ja tulevaisuuteen avoimesti katsova yhteis, jonka
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ytimessd on kriittisesti, tiedostavasti ja rakentavasti maailmaa katsovat opiskelijat,
kouluttajat, asiantuntijat ja sidosryhmit ympéri maailmaa.

Avaan artikkelissa tulevaisuudenkuvan Diakin toiminnalle paperittomuutta eli
oikeudettomassa asemassa olevien ihmisten asemaa kisitelleen tutkimushankkeen
avulla. Artikkeli perustuu Kaupunkitutkimus- ja metropolipolitiikkaohjelman
rahoittamaan tutkimus- ja kehittdmishankkeeseen, jossa tydskentelin tutkijana.
Tutkimusta varten kerityn aineiston hankintaan on osallistunut Diakin sosiaali-,
terveydenhuollon seki kirkon alan opiskelijoita, jotka ovat hyddyntineet aineis-
toa erillisind julkaistuissa opinniytetdissdin. (Kirjavainen & Vunneli 2015; Hei-
nilehto 2016; Alanko & Okko 2016; Venetjoki 2016; Pyykks & Utriainen 2016;
Elo 2017). Heididn opinniytetdiden ohjaajinaan ovat toimineet eri alojen lehtorit.
Opiskelijoiden kanssa kdydyt keskustelut ja kirjeenvaihdot ovat avanneet meille
kaikille uudenlaisen nikokulman globaaliin liikkuvuuteen, suomalaisen palvelu-
jarjestelmiin, sosiaali- ja terveydenhuollon seki diakoniaty6n eettiseen perustaan.
Opiskelijat ovat aineistoa keritessiin menneet sinne, minne heitd kokeneemmat-
kaan tutkijat eivit aina paise: yhteiskunnan marginaaliin, ihmisten elimismaail-
maan, globaaliin todellisuuteen.

Epivirallinen siirtolaisuus eli oikeudettomassa asemassa eliminen on yksi glo-
baali ajankuva. Globaalit ilmiot, kuten siirtolaisuuden ja pakolaisuuden voima-
kas kasvu, saattavat tuntua isoilta ja kompleksisilta, jotta niihin vaikuttaminen
olisi yksittdisen tydntekijin, tydyhteison, yhteison tai edes alueellisen tai kansalli-
sen tason toimin mahdollistaa. (Kaartinen & Katisko & Nieminen 2018). Useis-
sa globaalia sosiaality6tid kisittelevissd tutkimuksissa kuitenkin juuri paikallinen
vaikuttaminen nihdiin globaalisti kestdvin ja oikeudenmukaisen tydn ytimes-
sd (Hirvilammi ym. 2016; Ranta-Tyrkko 2016; Matthies & Narhi 2014; Jonsson
2014; Dominelli 2012).

Sosiaaliset ja taloudelliset oikeudet yhteiskunnassa liitetddn kansalaisuuteen
tai pysyvéin oleskelulupaan maassa. Yksilot ja perheet, joilla ei ole kansalaisuutta
tai pysyvai oleskelulupaa, jadvit oikeuksien ulkopuolelle. Paperittomuus eli elimi
oikeudettomassa asemassa on ajankohtainen aihe sekd globaalina ihmisoikeusky-
symyksenad ettd paikallisena ilmioni. Vieli muutama vuosi sitten paperittomien
tilanteesta kantoivat huolta rajatut, lihinni ideologiselta pohjalta toimivat auttaja-
tahot ja aktivistit. Vaikka paperittomuus ei Suomessa ole ollut uusi asia aikaisem-
minkaan, paperittomuus ilmiéni nousi julkiseen keskusteluun vasta vuoden 2015
alkaen voimakkaasti lisidntyneen turvapaikanhakijoiden miirin myotd. Kieltei-
set turvapaikkapiitokset ovat tuoneet paperittomat henkilot ja perheet julkisen

palvelujirjestelmin asiakkuuteen.
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Paperittomien asemaa Euroopan tasolla ajava kattojirjestd6 PICUM (Platform
for International Cooperation on Undocumented Migrants) miirittelee pape-
rittomat siirtolaisiksi, joilla ei ole lailliseen oleskeluun oikeuttavaa oleskelulupaa
oleskelumaassaan kielteisen turvapaikkaprosessin, viisumin voimassaoloajan ylit-
tymisen tai laittoman maahantulon seurauksena (PICUM 2017). Suomessa pape-
rittomiksi midritellddn yleensi maassa ilman oleskelulupaa oleskelevat, muut kuin
EU:n, Etan tai Sveitsin kansalaiset, joilla ei ole vakuutusturvaa sairauden varalle
tai joiden oleskeluluvan tai viisumin edellytykseni on yksityinen sairausvakuutus,
joka on pdittynyt tai ei ole kattava. (esim. Keskimiki ym. 2014).

Lihestyn hyvinvointialojen palvelujirjestelmii tulevaisuudentutkimuksen
menetelmin. Millaisia yhteiskunnallisesta ja globaalista kehityksestd johtuvia tu-
levaisuudenkuvia nk. paperittomien eli ilman oleskelulupaa olevien siirtolaisten
lukumiirin kasvaminen tuo yhteiskuntaan? Miten viranomaisten, jirjestdjen ja

seurakuntien ty6td on mahdollista tarkastella toisin?

Aikalaisdiagnooseista tulevaisuuden tutkimukseen

Tulevaisuudentutkimuksessa menneisyys, nykyisyys ja tulevaisuus ymmirretiin
syklisend, erilaisten siirtymien ja kehityskaarien myotd kehittyvinid jackumo-
na. Tulevaisuudentutkimus tarjoaa vilineitd palvelujirjestelmin dynaamisuuden
ja muutosherkkyyden ymmairtimiseen yhi monimutkaisemmaksi muuttuvassa
maailmassa. Vaikka menneisyys on aina lisni tulevaisuutta tutkittaessa, timin
tutkimuksen tavoitteena ei ole luoda yhteiskunnallisia tai paikallisia laajoja kehi-
tyskulkuja, joiden ymmirtimiseksi esimerkiksi hyvinvointivaltion kehittymisen
rytmisyyttd. Sen sijaan olen kiinnostunut epivirallisen siirtolaisuuden ympiril-
14 avautuvista nikymistd seki paikallisuuden ja globaalin yhteenkietoutumisesta.

Vaihtoehtoisten tulevaisuudenkuvien ennakointityéni rakensin nykytilan ku-
vauksen seki kolme skenaariota, joiden kautta tulevaisuuden erilaiset dynamiikat
avautuvat. Tavoitteena on ymmirtid paikallisen palvelujirjestelmin tulevaisuus
joukoksi valintoja. Till6in lihestymistapani tulevaisuudentutkimukseen on kult-
tuurinen. Wilenius (2015, 21) kirjoittaa konstruktiivisesta ennakoinnista, jossa tu-
levaisuutta ei ymmirretd kaukana taivaanrannassa siintdvind maalina, vaan sitd
tehdddn joka piivi. Tulevaisuutta siis luodaan ja muotoillaan.

Olen hyddyntinyt tulevaisuudentutkimuksen menetelmii siten, ettd keri-
tyn tutkimusaineiston avulla olen rakentanut vaihtoehtoisia tulevaisuuden kuvia
yhteiskunnallisessa tilanteessa, jossa ilman oleskelulupaa olevien ulkomaalaisten

miiri tulee kasvamaan. Tutkimuksen tavoitteena on ollut seki ennakointi, tut-
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kimuskohteen vaihtoehtoisten kehitysmahdollisuuksien ja tavoiteltavien kehitys-
suuntien paikallistaminen ettd muutoksen ymmirtiminen.

Koska tulevaisuudentutkimukseen liittyy ldheisesti myos arvokysymysten
avoin pohdinta, se antaa mahdollisuuden pohtia hyvinvointialojen ja seurakuntien
ammatillisen etiikan perustaa. Tulevaisuudentutkimus on luonteeltaan tiedon
tuottamista, jossa tutkija ei voi vetdytyd tieteentekijin arvoneutraaliin kaapuun
vaan hyviksyy tosiasian, ettd pditoksenteko on myds arvovalintojen tekoa (ks.
Wilenius 2015, 18). Rakentamani tulevaisuudenkuvat toimivat taustamateriaali-
na, erdnlaisena peilini palvelujirjestelmin muutokselle.

Tarkastelen paikallista hyvinvointialojen ja seurakuntien palvelujirjestelmai
artikkelissa yhteiskunnallisena instituutiona. Tilloin palvelujirjestelmi kytkey-
tyy yhteiskunnallisiin ja globaaleihin kehitystrendeihin. Tulevaisuus ymmirre-
tidn systeemisend ja vuorovaikutteisena prosessina, jolloin yhteiskunnallinen ja
globaali kehitys luo raamin my6s paikalliseen. Samalla paikallinen on itse aikaan-
saamassa muutosta ja vaikuttamassa tulevaisuuden kehityssuuntiin.

Tulevaisuudentutkimuksessa voidaan tunnistaa globaaleja ja universaaleja
muutostarpeita seki analysoida timin piivin pddtdsten ja toiminnan vaikutuk-
sia huomiseen. Modernin yhteiskuntatutkimuksen mukaan yhteiskunnallinen to-
dellisuus voi kehkeytyd monia eri tulevaisuuspolkuja pitkin. Heikot signaalit ja
trendit ovat mielenkiintoisia tulevaisuuden mahdollisia kehityslinjoja tutkittaes-
sa. Megatrendit puolestaan ovat vahvoja muutostrendeji, joihin vaikuttaminen

on vaikeaa.

Aineistot ja analyysimenetelma

Tutkimusaineisto on keritty haastattelemalla palvelujirjestelmin piirissi paikau-
punkiseudulla toimivia ammattilaisia vuosien 2014-2016 aikana. Haastattelut
sijoittuvat kiinnostavaan ajalliseen jatkumoon suhteessa Suomeen syksylld 2015
voimakkaasti kasvaneeseen turvapaikanhakijoiden miiriin. Ensimmaiiset haas-
tattelut (jirjestot, akuuttisairaanhoito, seurakunnat) tehtiin vuoden 2014 ja al-
kuvuoden 2015 aikana. Tilloin paperittomien henkildiden ja perheiden maird
oli Suomessa vield vihdinen. Poliisiviranomaisten ja sosiaalitoimen ty6ntekijoi-
den haastattelut taas tehtiin vuonna 2016, jolloin kielteisten turvapaikkapditosten
mairi liht voimakkaaseen kasvuun ja samalla paperittomien ihmisten ja perhei-

den lukumiiri kasvoi.
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Tutkimusaineistot muodostuvat seuraavista osista:

* Pidkaupunkiseudun kuntien akuuttisairaanhoidon Webropol-kysely, kah-
den terveysaseman tydntekijit, kyselyyn vastasi 9 henkilod

¢ Didkaupunkiseudun oppilaitosten ja koulujen oppilashuollon henkildkun-
tien fokusryhmihaastattelut (kaksi haastattelua, yhteensi 9 henkil63)

* DPiikaupunkiseudun sosiaalitoimen haastattelut (kaksi fokusryhmihaastat-
telua, yhteensd 7 henkilod, 2 henkilohaastattelua sekd kysely 12 henkiloa,
yhteensd 23 henkilod)

e DPiikaupunkiseudun ev.lut. seurakuntien haastattelut (yhteensi 9
yksilohaastattelua)

¢ DPidkaupunkiseudun muiden kuin ev.lut. seurakuntien puhelinhaastattelut
(yhteensd 20 henkil63)

* DPiikaupunkiseudun poliisilaitoksen tyontekijoiden fokusryhmihaastattelu
(1 haastattelu, 4 henkil6d) sekd yksilokohtaiset haastattelut 3 henkil6d, yh-
teensi 7 henkil64)

* Jdrjestdjen ja hanketyontekijoiden fokusryhmihaastattelu (2 kpl, yhteensi 6
henkilod)

* Ilman oleskelulupaa Suomessa oleskelevien henkildiden yksilohaastattelut,
yhteensi 5 henkil5a)

Artikkelissa hyodynnin tulevaisuudentutkimuksen skenaarioparadigmaa,
jonka mukaan tutkimuksen tehtivi ei ole ennustaa todella toteutuvaa tulevai-
suutta, silld sen ei uskota olevan mahdollista. Ennustamisen sijaan tavoitteena
on hahmottaa useita erilaisia tulevaisuuden laaja-alaisia kisikirjoituksia, skenaa-
rioita. (Mannermaa 1999, 29). Olen luonut vaihtoehtoisia hyvinvointipalvelujir-
jestelmidn kuvauksia, joiden tarkoituksena on niyttdd, miten mahdollinen, joko
todennikoinen, ideaalinen tai uhkaava tulevaisuudentila kehittyy nykytilasta
johdettuna.

Aineiston haastattelut toimivat tutkimuksessa samanaikaisesti seki nykytilan
kartoituksen liittyvin tiedon kerddmisen ettd skenaarioiden testaamisen vilinee-
ni. Tilld tarkoitan sitd, ettd seuraavassa luvussa kuvatut skenaariot rakentuivat
tutkimusprosessin aikana. Niin ollen olen pystynyt testaamaan vuonna 2014 ja
2015 kerdtyn haastattelumateriaalin sek kirjallisuuden ja tilastojen avulla tehtyjd
skenaarioita vuonna 2016 tehdyissa poliisiviranomaisten ja sosiaalityontekijoiden
haastatteluissa. Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelijoiden opinndytetoissiin
analysoimat eri aineistot ovat olleet aineiston analyysin pohjana. Olen jatkanut

opiskelijoiden analysoimia aineistoja kokoamalla koko aineiston yhteen ja hyo-
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dyntamalld niitd skenaariotyoskentelyssd. Opiskelijoiden opinndytetoissd haas-
tateltujen sosiaali- ja terveydenhuollon, koulujen oppilashuollon seki kirkkojen
tyontekijoiden haastatteluissa usein toistetuiksi teemoiksi nousivat:
* tyon eettiset haasteet paperittomia asiakkaita kohdatessa
* lainsiddinnon, ohjeiden ja sidntdjen puuttuminen paperittomia asiakkaita
kohdatessa
* yhteistyo muiden viranomaisten ja tahojen kanssa
* kysymykset julkisen sektorin, kolmannen sektorin seki seurakuntien tyonte-
kijoiden velvollisuudesta palvella paperittomia asiakkaita
* kysymykset paperittomien asiakkaiden tuen ja palvelun tuen muodoista.
kuka miirittelee tuen ja palvelun muodot?
* kysymykset hengellisestd, psykososiaalisesta ja taloudellisesta avusta ja tuesta.
* kysymykset siitd, onko ihminen laiton ja pitddako laittomasta maassaolosta

ilmoittaa viranomaisille?

Aluksi kuvaan nykytilaa sellaisena kuin se vuoden 2016 lopussa ja 2017 alus-
sa niyttiytyy. Nykytilan kuvauksesta johdin mahdollisia tulevaisuudenreittejd,
joissa kuvataan palvelujirjestelman muutostrendejd. Tulevaisuuden kehityskulku-
ja olen testannut asiantuntijahaastatteluissa (poliisiviranomaiset, koulujen oppi-
lashuollon henkilokunta seki sosiaalityontekijit). Tutkimuksessa on vahvasti esilld
arjen tyontekijoiden nikékulma, silld tutkimusta varten ei ole haastateltu esimer-

kiksi kunnallisia pdatoksentekijoitd eikd poliittisia paatoksentekijoiti.

Skenaariot tulevaisuudenkuvien taustalla

Nykytilan kuvaus

Kielteisen turvapaikkapditoksen on saanut Maahanmuuttoviraston tilastojen mu-
kaan 2/2016 — 1/2017 vilisend aikana 20 332 turvapaikkaa Suomesta hakenutta
ihmistd. Turvapaikkaprosessin ajan turvapaikanhakijat kuuluvat Maahanmuut-
toviraston ylldpitimien vastaanottokeskusten palveluiden piiriin, jotka tarjoavat
turvapaikanhakijoille majoitusta, taloudellista tukea sekid perusterveydenhoitoa.
Jos sekd Maahanmuuttoviraston ettd hallinto-oikeuden piitds on kielteinen, se
saa lainvoiman ja hakijalle annetaan yleensi 30 vuorokauden miirdaika vapaach-
toiselle Suomesta poistumiselle (Maahanmuuttovirasto 2016). Vastaanottokeskus-
ten palvelut ovat kiytettivissd vield 30 vuorokautta, minki jilkeen henkilon tai

perheen on poistuttava keskuksesta joko vapaachtoisesti tai poliisin saattamana.
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Suomella ei ole voimassaolevia palautussopimuksia monien valtioiden kans-
sa, kuten Irakin, josta valtaosa vuoden 2015 turvapaikanhakijoista on lihtoisin.
Tistd johtuen kielteistd turvapaikkapditostd ei monien turvapaikanhakijoiden
kohdalla voida viranomaisten toimin toimeenpanna. Téssi tapauksessa kielteisen
turvapaikkapiitoksen saaneille jdd kaksi vaihtoehtoa: joko lihted Suomesta va-
paachroisesti tai olla lihtemittd. Monille ratkaisu on helppo: lainvoimaisesta kiel-
teisestd turvapaikkapditoksestd huolimatta monet jidvit mieluummin Suomeen
ilman oleskelulupaa kuin palaisivat lihtomaihinsa, joiden turvallisuustilanteen he
itse katsovat heikoksi. Tilloin he jadvit maahanmuuttopalveluiden ulkopuolelle
ja heididn statuksensa muuttuu sisdasianministerion linjauksen vuoksi ’laittomasti
maassa oleskelevaksi’ (Sisiasianministerié 2016; 2017).

Paperittomien miirin kasvaessa Sosiaali- ja terveysministerid otti ensimmii-
sen kerran 11/2016 julkisesti kdyttoon kisitteen laittomasti maassa oleskelevat.
Samaan aikaan julkaistiin toimenpidesuunnitelma laittoman maassa oleskelun
ehkiisyyn ja hallintaan. (Sosiaali- ja terveysministerio 11/2016.) Sitd tiydennet
tiin suosituksilla kunnille laittomasti maassa oleskelevien kiireelliseen sosiaali- ja
terveydenhuoltoon. Molemmissa kannanotoissa ja ohjeistuksissa ministerio ohjeis-
taa kuntia antamaan vilttimittdman ja kiireellisen avun ilman oleskelulupaa ole-
ville ihmisille ja perheille. Lisidksi ministerio korostaa valvonnan tehostamista seki
kehottaa viranomaisia tiedottamaan vapaachtoiseen paluuseen hakeutumisesta.

Kunnat tasapainottelevat perustuslain takaamien oikeuksien ja episelvik-
si jadvien tulkintakysymysten vilill ja tillaisia ovat esimerkiksi kiireellinen sai-
raanhoito ilman jatkohoidosta huolehtivaa tahoa, kiireellisen toimeentulotuen
kdyttiminen pitkdaikaisena avustusmuotona, hitdmajoituksen jirjestiminen, las-
tensuojelupalveluiden antaminen, koulunkiynnin jirjestiminen lapsille. Kunnilla
on paineita linjata kantansa ilman oleskelulupaa olevien oikeudesta julkisiin pal-
veluihin. Valtio ei korvaa kustannuksia ja pddsiantoisesti kunnat eivit ole haluk-
kaita tarjoamaan muita kuntia parempia palveluita.

Tyontekijit sosiaali-, terveys- ja koulutoimessa ovat himmentyneitd ilman oles-
kelulupaa olevien ihmisten miirin lisidntymisestd. Sosiaali- ja terveysministeri-
on ohjeistukset eivit juuri anna kiytdnnon tyohon sovellettavissa olevia ohjeita ja
esimerkiksi toimeentulotukipditokset jidvit useimmiten yksittdisten tyontekijoi-
den henkil6kohtaisen harkinnan varaan. Tyontekijit kaipaavat my6s apua ja tukea
asiakkaiden kohtaamiseen ja tukemiseen.

Kysymys tyon eettisistd periaatteista nousee esiin erityisesti terveydenhuollon

ja seurakuntien tyontekijoiden keskuudessa.
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Uhkaskenaario

Yhteiskunta polarisoituu ja viestd jakaantuu niihin, joilla on oikeus kiyttdd jul-
kisia palveluja, seki niihin, joilla tdtd oikeutta ei ole. Yhteiskuntaideologisesti uh-
kaskenaario ilmentdd nk. markkinaliberalismia, jossa markkinatalous miirittelee
ja sdintelee julkisen sektorin palveluja. Keskeisintd on asiakkaiden kyky maksaa
saamistaan palveluista sekd yksil6iden tyollistyminen. Yksilolld ja perheelld on va-
paus ja kyky valita palvelut, joita he kiyttavit.

Koulusektorilla timi tarkoittaa, ettd koulutoimen ulkopuolelle jidvit lapset
sellaista perheistd, joilla ei ole taloudellisia mahdollisuuksia maksaa yksityiskou-
lutuksesta. Uhkaskenaariossa seurakunnat antavat tukea ja apua vain niille pa-
perittomille, jotka sitoutuvat ottamaan vastaan my6s hengellistd tukea. Julkisella
sosiaali- ja terveyssektorin tyontekijoilld on annettu miaraykset ja ohjeistukset sii-
td, keitd heiddn pitdd tukea, ohjata ja hoitaa. Yhteiskuntaan muodostuu niin ol-
len erilaisia vapaachtois- ja hyvintekeviisyystyon muotoja, jotka toimivat pidosin
yksityisin lahjoitusvaroin.

Yhteiskuntaan muodostuu yksiloiden ja perheiden ryhmii, jotka asuvat huo-
noissa asuinolosuhteissa, jopa kadulla ja yleisissd tiloissa (ulkona, kosteissa au-
toissa, teltoissa tai paperinkeriyslaatikoissa). Henkiloilld ja perheilld on huonoista
asuinolosuhteista johtuvia terveysongelmia, mutta he eivit hakeudu hoitoon talo-
udellisten syiden, huonon kielitaidon, pelon tai tietimittdmyyden takia. Selviy-
tyminen on tirkeimpdd kuin omasta tai perheen terveydestd huolehtiminen. He
elattavit itsensi ja perheensi pulloja kerddmalld tai esimerkiksi tekemalld lyhyt- ja
kausiluotoisia toitd harmailla tyomarkkinoilla. Asuinalueiden vilinen segregaatio
ja nuorten radikalisoituminen lisiantyvit.

Viranomaiset (sosiaali- ja terveydenhoitosektorit, poliisi) sekd osittain myds seu-
rakunnan tydntekijit nikevit paperittomat uhkana yhteiskunnalliselle turvallisuu-
delle ja sisdiselle jarjestykselle. Julkiset sosiaali-, terveys- ja koulutusjirjestelmit ovat
suljettuja systeemejd, joihin vain kansalaisilla ja oleskeluluvan saaneilla ihmisilld ja
perheille on paisy (asiakkaiden valinta). Julkisten palveluiden tydntekijéiden tyd on
sekd rakenteellisesti ettd eettisesti uuvuttavaa, koska tydntekijit joutuvat usein tilan-
teisiin, joissa heiddn on kysyttivi asiakkaiksi hakeutuvien papereita ja oleskelulupia.

Julkisissa palveluissa nimetidin ja priorisoidaan “oikeita” ongelmia ja kyseenalais-
tetaan nk. "itse aiheutettuja sairauksia”. T#ll6in hoidon ja tuen tarve yksilollistetian
ja vastuu siirretdan asiakkaalle ja hinen perheelleen. Lihtokohtana palveluiden saa-
miselle on yhteiskunnan kansalaisuus tai oleskeluun vaadittava laillinen status. Pal-

velujirjestelman rakenne on organisaatiolihtdinen, kasvoton ja tiukka.
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|deaaliskenaario

Ideaaliskenaario perustuu erdinlaiseen utopiaan hyvinvointialojen ja seurakunta-
tyon eettisistd periaatteista ja visioihin tasa-arvoisesta maailmasta.

Kaikille yksiloille ja perheille huolimatta oleskeluluvan statuksesta tai kansa-
laisuudesta taataan samat julkiset palvelut. Hoito ja tuki katsotaan olevan koko
yhteiskunnan etu. Palvelut tuotetaan kustannustietoisesti ja julkisin verovaroin.
Ennakoivalla suunnittelulla palveluja tuotetaan taloudellisesti, inhimillisesti ja
eettisesti korkeatasoisesti. Poliittisten ja taloudellisten ratkaisujen pohjaksi tuote-
taan kokemustietoa kaikilta asiakasryhmiltd, myos paperittomilta. Ihmisten pdi-
sy palveluihin ei mdirdydy kansalaisuuden tai oleskelustatuksen mukaan, vaan
miirittyy hoidon, hoivan ja huolenpidon tarpeesta. Kaikilla tyontekijoilld (sekd
julkisten, kolmannen sektorin ettd seurakuntien palveluksessa oleville) on am-
mattitaitoa kohdata paperiton asiakas ja perhe. Asiakkaat luottavat tyontekijoiden
ammattitaitoon.

Julkisen palvelusektori toimii yhteistyossd kolmannen sektorin ja seurakuntien
kanssa, jotta monipuolinen ja kustannuksiltaan tehokas palvelu ja hoito my®s pa-
perittomille voidaan taata. Eri sektoreiden osaamisessa korostuu verkosto-osaa-
minen, jossa on olennaista toimivien ja tarpeeksi laajojen verkostojen luominen
parhaan asiantuntijuuden saavuttamiseksi. Verkostot eivit kisitd pelkistddn val-
tiollisia tai paikallisia verkostoja, vaan globaaleja kumppanuuksia, joiden avulla
asiakkaalle loydetddn hintd parhaiten tukevat palvelupolut. Painopiste on yh-
teisesti jaetussa vastuussa, kuitenkin niin, ettd ammattilaisille kuuluva vastuu ja

asiantuntijuus tunnistetaan.

Todennakdinen skenaario

Uhkaskenaarion ja ideaaliskenaarion ohella todennikoéiseksi skenaarioksi hah-
mottuu tilanne, jossa uusliberalismi ja siihen liittyvéd yhteiskunnallinen mark-
kinaistuminen jatkuvat. Télld kehityskululle on ominaista vapaat markkinat eli
taloutta koskevan sddntelyn purkaminen. Yksilokeskeisyys, kilpailu ja yrittdjyys
nousevat kaikkien elimin osa-alueiden keskeiseksi osa-alueeksi. Varsinkin suu-
riin metropoleihin syntyy maantieteellisid alueita (sanctuary city), joilla paperit-
tomat eli oikeudettomassa asemassa olevat ihmiset jatkavat arkeaan ilman pelkoa
pakkokddnnyttimisisti.

Kisite sanctuary city on kompleksinen ja moniulotteinen. Sen voi alkuperil-

tadn tulkita olevan ihmisoikeuksiin perustuvaa turvapaikan takaamista oikeu-
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dettomassa asemassa olevalle siirtolaisille suurkaupunkien alueella. Kisite on
kuitenkin saanut erilaisia ulottuvuuksia eri yhteiskunnissa ja erilaisissa yhteyksis-
sd. Teoreettisesti ajateltuna kisitteen voi ajatella olevan pikemminkin prosessi kuin
tavoite, jolla viitataan siihen, ettd turvapaikan (sanctuary) takaaminen on vastaus
tai reaktio laajoihin sosiaalisiin tai geopoliittisiin olosuhteisiin. (Walia 2014; Bau-
der 2017).

Esimerkiksi suurten metropolien lisiksi Suomen kirkot ja uskonnolliset yhtei-
sot ovat kautta aikojen tarjonneet fyysisti ja henkistd turvaa eri tavoin vainotuille
ja hidissd oleville ihmisille. Nykyisin kirkko turvapaikka -—kiytinnolld tarkoi-
tetaan tilanteita, joissa yksittdinen ihminen tai perhe kdintyy seurakunnan tai
kristillisen yhteisén puoleen turvaa, neuvoa ja tukea kielteisen turvapaikka- tai
oleskelulupapaitoksen saatuaan. (Kirkkoturvakiytintd seurakunnissa 2015).

Kun esimerkiksi suurkaupunki, kirkko tai uskonnollinen yhteis6 julistau-
tuu turvapaikan antavaksi (sanctuary city), mahdollistuu erdinlainen paradoksi:
oikeudettoman siirtolaisen status voi muodostua pitkiaikaiseksi, pimeiden toi-
den ja kerrostuneiden tydmarkkinoiden seki epivirallisen avun turvin normali-
soituvaksi arjeksi. On myos mahdollista, ettd turvapaikka-ajattelusta muodostuu
yhteiskunnan palvelujirjestelméin pysyvi ja ikddn kuin normaali palvelujen or-
ganisointitapa. TAmi tarkoittaa yhteiskunnan jakaantumista niihin, jotka pdise-
vit esimerkiksi julkisten sosiaali-, terveys- ja koulutoimen piiriin kansalaisuuden
tai oleskelustatuksen myoté, sekd niihin ihmisiin ja ihmisryhmiin, jotka eivit pal-
velujen piiriin padse. Oikeudettomassa asemassa olevat ihmiset ovat halpaa tys-
voimaa, joka kuitenkin tukee paikallista talouskasvua. Kaupunki tai seurakunta
turvapaikkana kitkee ajatuksen siitd, ettd paikallispadtcdjic nikevit ilman oles-
kelulupaa eldvien suojelemisen tirkeiksi paitsi talouskasvun ja halvan tyévoiman
saamisen vuoksi, myds yleisen yhteiskuntarauhan vuoksi. Tdhin sisiltyy turva-
paikka-ajattelussa kiytetty “don’t see, don’t ask” -metafora.

Todennikoisessd skenaariossa epivirallinen siirtolainen vaikuttaa ympiroiviin
yhteiskuntaan niiden valintojen kautta, joita hinelld on kiytettivissidn. Yhteis-
kunnissa, joissa epdvirallinen siirtolaisuus muodostuu vakiintuneeksi ilmioksi, il-
man virallista oleskelulupaa maassa eldvit ihmiset ja perheet ovat luoneet oman
tapansa eldd arkeaan, omat verkostonsa tyollistymiseen ja hyvinvointiin. Yhteis-
kunnan sisille muodostuu rinnakkaisyhteiskuntia, joissa eldvien yksil6iden ja per-
heiden arki koostuu aivan tavallisista elimintapahtumista: tydstd, koulutuksesta,

juhlasta, sukulaisista, syntymasti ja kuolemasta.
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Diakin toiminnan globaali tulevaisuuskuva

Tissd luvussa pohdin sitd, millaisiksi muodostuvat hyvinvointialojen ammatilliset
kaytinnot ja verkostot sekd eettinen perusta edelld kuvaamassani todennikoisessd
yhteiskunnallisessa skenaariossa. Samalla pohdin sitd, miten Diakin toiminta voisi
olla kytkeytyneend niihin tulevaisuudenkuviin. Millaista globaalia ja paikallista
tulevaisuudenkuvaa Diak voi toiminnallaan rakentaa?

Kuten aikaisemmin tissi artikkelissa totesin, tulevaisuudentutkimukseen liit-
tyy liheisesti arvokysymysten avoin pohdinta. T4dmi antaa paitsi hyvinvointialoil-
le, myds hyvinvointiammatteihin kouluttavalle Diakille mahdollisuuden pohtia
oman etiikan perustaa. Tulevaisuudentutkimuksessa ei vetdydytd tutkijan, kou-
luttajan, asiantuntijan tai opiskelijan arvoneutraaliin kaapuun, vaan siind on hy-
viksyttivi se tosiasia, ettd kaikkeen toimintaamme liittyy arvovalintojen tekoa.
(ks. Wilenius 2015, 18).

Tulevaisuudentutkimuksessa oppilaitoksen, hyvinvointialojen seki seurakun-
tien toimintaa tarkastellaan yhteiskunnallisena instituutiona. T4lléin niiden toi-
minta kytkeytyy yhteiskunnallisiin ja globaaleihin kehitystrendeihin. Tulevaisuus
ymmirretdin systeemisend ja vuorovaikutteisena prosessina, jolloin yhteiskunnal-
linen ja globaali kehitys luo raamin myds paikalliseen. Samalla esimerkiksi Diak
oppilaitoksena voi olla aikaansaamassa muutosta ja vaikuttamassa tulevaisuuden
kehityssuuntiin. Jos haluamme olla osaltamme vaikuttamassa globaalisti, on mei-
din tunnistettava globaaleja ja universaaleja muutostarpeita sekd analysoitava ti-
min pdivin toimintamme vaikutuksia huomiseen. Viimeksi mainittuun liittyy
Diakin kannalta oikeiden sidosryhmien ja konsortioiden hankkiminen ja valinta
sekd oman toiminnan jatkuva reflektointi. Vaikka sidosryhmidmme ja konsortiot
ovat jatkuvassa muutostilassa, pysyvistd ja tirkeimmistd kumppaneista on oleel-

lista pitda kiinni.
Diak aktivistina ja globaalin moninaisuuden asiantuntijana

Globaali litkkuvuus haastaa seki oppilaitokset ettd hyvinvointialoilla ja seura-
kunnissa tehtdvin tyon punnitsemaan suhdettaan kulttuurin kisitteeseen ja kult-
tuuriin todellisuuden ulottuvuutena. Yhi keskeisemmiksi muodostuu entistd
syvillinen ymmirrys kulttuurista, sen kiytintdjen ja kerrostumien toiminnasta.
Talouden globalisaatio vaikuttaa monin tavoin ihmisten kohtaloihin. Paikallisel-
la tasolla niitd syy-seuraussuhteita ei voida hyvinvointialojen eikd seurakuntien
tyossd ohittaa. My6s esimerkiksi oikeudettomassa asemassa olevien ihmisten ja

perheiden kohdalla kyse on sen ymmirtimisessd, mistd syystd ihmiset joutuvat
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hylkdimiin kotimaansa ja kuinka moninaisin tavoin esimerkiksi suurvaltapoli-
tiikka ja sen historia vaikuttavat tdhin.

Kirkollinen koulutus on Diakin vahvuus. Organisaation on uskottava omaan
brindiinsi, omaan arvopohjaansa seki strategisiin valintoihinsa. Jos organisaation
piilottaa oman arvopohjansa, ollaan hyvin heikoilla sekd kansallisessa ettd kan-
sainvilisessd kilpailussa. Tdrkedd on muistaa myos kirkollisen koulutuksen lihei-
nen suhde sosiaali- ja terveysalan koulutukseen. Rakentaessamme kansainvilisid
ja globaaleja tutkimus- ja kehittdmiskonsortioita sekd kehittdessimme uusia ope-
tusmenetelmii ja toteuttaessamme opetussuunnitelmia olisi sosiaalitydtieteeseen
perustavalla tutkimuksella ja oppiaineena paljonkin annettavaa Diakille. Meilld
on todelliset mahdollisuudet olla rakentaa monimuotoisia ja monialaisia globaa-
leja oppimisympiristojd, kansainvilisid tutkintoja ja koulutusvientii seki erilaisia
ihmisten sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvid palvelumuotoja.

Diakin tulisi tulevaisuudessa olla globaalin moninaisuuden asiantuntija jolloin
uskonnollisuuteen ja yhteiskunnallisiin arvomuutoksiin liittyvit hiljaiset signaalit oli-
si mahdollista havaita paikallisella tasolla. Olisi tirkedd irrottautua eri oppialojen
vilisistd ja sisdisistd pohdinnoista kohti aiempaa syvillisempdd ymmarrystd eko-
logisten, taloudellisten ja sosiaalisten prosessien kytkeytymisesti toinen toisiinsa.
Suhteessa talouteen, politiikkaan ja sosiaalisiin prosesseihin Diakin vastuulla on
esimerkiksi ihmisten arkeen ja elimiin liittyen ilmididen ja kisitteiden avaami-
nen siten, ettd opiskelijat ja myos oppilaitoksen ulkopuolinen maailma tiedostaa
ne. My®és poliittiseen paikalliseen ja valtakunnalliseen poliittiseen ja viranomais-
paitoksentekoon vaikuttaminen tulisi olla Diakin tirked tehtdvi.

Jotta pddsisimme Diakissa tulevaisuudessa mukaan kansainvilisiin kumppa-
nuuksiin ja hankekonsortioihin, olisi esimerkiksi tulosalueiden rajat (sekd myos
nykyisin kiytossi olevat salkkukokonaisuuksien rajat) syyti liudentaa mahdolli-
simman mataliksi. Diakin arvomaailma ja ihanteet ovat myos paitoksen asia. Us-
kon, ettd Diakin ihanteita voidaan tavoitella tietoisilla padtoksilld: instituutioita
ja niiden sdidntojd ja normeja suunniteltaessa voidaan painottaa tiettyjd ihanteita
enemmin kuin toisia. Nimi padtokset ovat mitd suurimmassa méidrin poliittisia
ja nojaavat erilaisiin nikemyksiin tavoiteltavissa olevasta hyvistd yhteiskunnas-
ta. Millaiseen skenaarioon perustuvaa yhteiskuntaa haluamme olla rakentamassa?
Nykyisessd globaalissa tilanteessa pohjoismaiset yhteiskunnat tekevit erityisiksi
yhdistelmi ihanteita ja rakenteita, joissa korostuvat samaan aikaan yhdenvertai-
suus, ihmisten laaja autonomia, sukupuolten tasa-arvo, vahva oikeusvaltioperiaate

ja demokratia ja reiluus. (Kataja ymt. 2018).
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Diakin ihanne on lihelld pohjoismaisia ihanteita, joiden ympirille on mah-
dollisuus rakentaa menestyvi tulevaisuuden yhteiskunta. Mielenkiintoista on, mi-
ten pohjoismaat ndyttdytyvit monella tavalla jopa toteutuneena utopiana, jossa
hoidetaan lapset laadukkaassa pdivikodissa, huolehditaan vanhuksista yhteisilld
varoilla ja kouluttaudutaan maksuttomissa yliopistoissa. Tdrkedd Diakin arvoja
pohtiessa on muistaa, ettd pohjoismaiset ihanteet ovat pitkilti versio eurooppalai-
sista arvoperinteisti, jotka kietoutuvat vapauden ja yhdenvertaisuuden ympiril-
le. Tradition taustalla on kristinuskon ja erityisesti protestanttisuuden radikaali
ajatus siitd, ettd kaikki ihmiset syntyperistd, etnisestd taustasta, uskonnosta, su-
kupuolesta tai yhteiskunnallisesta asemasta riippumatta ovat perustavilta omi-
naisuuksiltaan samanlaisia ja siksi samanarvoisia. Tdmi antaa hyvit lihtokohdat
Diakilaiselle kasitykselle ihmisestd yhteisossddn ja samalla erillisend vapaana yk-
silond. Tamai tarkoittaa viimekidessi julkisten instituutioiden (mm. kunnat, seu-
rakunnat, kolmas sektori) yhteisty6td ja halua palvella kaikkia samanvertaisesti
— myos heitd, jotka ovat joutuneet jittimiin kotinsa ja rakentavat elimiinsi oi-

keudettomassa asemassa hyvinvointivaltiossa.
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Sakari Kainulainen, Reija Paananen, Anne Surakka,
Marjo Pulliainen & Ritva Sauvola

MAAKUNTIEN ASUKKAIDEN
OSALLISUUTTA VAHVISTAMASSA

Johdanto

iami artikkeli kisittelee kokemuksiamme ja opittuja asioita Iti- ja
Pohjois-Suomen eriarvoisuuden vihentimishankkeessa (ISEA) vuosina
2015-2017. Hanke jatkuu vuoteen 2020 saakka. Hanketta lihdettiin
valmistelemaan hyvissd ajoin ennen kuluvan Euroopan sosiaalirahas-
ton ohjelmakautta. Iti- ja Pohjois-Suomen ohjelma sulautui hakuvaiheessa osaksi
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) Sosiaalisen osallisuuden edistimisen
koordinaatiohanketta (Sokra). THL vastaa hankkeen hallinnoinnista ja Eteld-,
Keski- ja Linsi-Suomen koordinaatiosta. Diakin osahankkeessa olemme tukeneet
paikallisia hankkeita ja tuottaneet tietoa huono-osaisuudesta eri puolilla Suomea.
Huono-osaisuuden kuvauksia olemme julkaisseet aiemmin mm. Kuntalehden
Blogeissa ja kaikissa Itid- ja Pohjois-Suomen maakuntalehdissa. Maakuntalehtien
asiantuntijakirjoituksissa on pyritty tuomaan maakunnan sisiisid eroja nikyviin
(esim. Paananen & Sauvola 2017; Kuvaja-Kollner & Pullainen 2017). Artikkelim-
me perustuu yhtdiltd tutkittuun tietoon huono-osaisuudesta ja toisaalta koettuun
nikemykseen siitd mitd huono-osaisimpien tukemiseksi tulisi tehd.
Huono-osaisuus on moninainen yhteiskunnallinen ilmio ja yksittdisen ih-
misen kohdalla usean ongelman kasautuma. Se on kerd, jonka langanpiiti on
monesti vaikea 18ytdd. Huono-osaisuudesta on erotettavissa erilaisten ongelmien

lisiksi erilaisia nikokulmia, joista ilmiotd voidaan tarkastella. Sitd on mahdol-
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lista arvioida huono-osaisen itsensd, kanssaihmisten ja palvelujirjestelmin mak-
sajan silmin (Kainulainen, Paananen & Surakka 2016). Ajatuksemme mukaan
tarkastelemalla huono-osaisuutta systemaattisesti, vihennimme oleellisesti mah-
dollisuuksiamme nujertaa se ja saada heikoimmassa asemassa olevien kanssaih-
mistemme osallisuutta lisittyi.

Huono-osaisuuden torjunta ja vihentiminen seki osallisuuden ja sen edelly-
tysten lisidminen on Sosiaalisen osallisuuden koordinaatiohankkeessa (Sokra)
koordinoitavien hankkeiden tavoitteena. Hankkeiden tuella pyritiin uudista-
maan palvelujirjestelmii. Tédrkedd on my6s korostaa, ettd kaikkien ihmisten hy-
vinvointia vahvistetaan heikoimmassa asemassa olevien asemaa parantamalla.
Taloudellista arviointia tehtdessi palveluiden kustannusten tarkasteluun tulisi jat-
kossa liittdd myds kustannusten jakaumien arviointia sekd erityisesti palveluiden
vaikutusten ja vaikuttavuuden arviointia, jotta voitaisiin luotettavammin osoit-
taa, mitd hyvii palveluihin sijoitetuilla rahoilla saadaan aikaan. Huono-osaisuutta
tarkastellessa vaikutukset ja vaikuttavuus ovat esimerkiksi opiskeluun tai tydhén
motivoituminen ja kiinnittyminen tai osallisuuden tunteen, toimijuuden lisdin-

tyminen ja eliminlaadun paraneminen.

Osallisuus ja huono-osaisuus Ita- ja Pohjois-Suomessa

Huono-osaisuuden torjumisessa ja seurausten vihentimisessi keskeistd on osalli-
suuden voimistaminen. Osallisuus tarkoittaa laajemmin sitd, ettd ihminen kokee
olevansa merkityksellinen ja kuuluvansa johonkin yhteisoon sekd voivansa vaikut-
taa omaan elimiinsi seki yhteisiin asioihin (Isola ym. 2017).

Huono-osaisuus jda helposti kisicteellisesti episelviksi, ja olemme timin
vuoksi jasentineet huono-osaisuutta eri nikokulmista. Olemme mairitelleet kol-
me keskeistd nikokulmaa arvioida huono-osaisuuden ilmioti paikallistasolla. Th-
minen voi olla huono-osainen, huono-osaisuus voi heijastua muihin ihmisiin ja
nimi tuottavat kustannuksia palvelujirjestelmin pyrkiessd vihentimain ongel-
mia niin yksilén kuin yhteisonkin tasoilla. Huono-osaisuuskolmiomme (ks. kuvio
1) keskelld on ihmisten osallisuus, jonka lisidntyessd vihenee paitsi inhimilli-
nen huono-osaisuus, mutta myds huono-osaisuuden yhteisolliset ja taloudelliset

heijastevaikutukset.
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PALVELUJARJESTELMA

YKSILO YHTEISO

KUVIO 1. Kolme nakékulmaa huono-osaisuuteen

Inhimillisiksi huono-osaisuuden tekijoiksi lukeutuvat esimerkiksi alkoho-
lin litkakiyttd, itsemurhat, asunnottomuus sekd kouluttautumiseen, terveyteen,
tyottomyyteen ja toimeentuloon liittyvit tekijit. Huono-osaisuuden sosiaalisia
seurauksia ovat puolestaan esimerkiksi lasten kodin ulkopuolelle sijoittaminen,
vikivaltarikokset tai paihtyneini tehtyihin rikoksiin liittyvit tekijit. Huono-osai-
suuden vihentdmiseen kiytettdvid resursseja voidaan tarkastella palvelun tuotta-
jan tai jirjestdjan nikokulmasta: kuinka paljon kiytetddn varoja lastensuojeluun,
pitkdaikaistydttomyyden hoitoon, mielenterveyspalveluihin ja piihdeongelmien
hoitamiseen liittyviin terveyspalveluihin? (Kainulainen ym. 2016.)

Maakunnat muodostavat varsin erilaisia profiileja riippuen siitd, mistd niko-
kulmasta huono-osaisuutta tarkastellaan. Vahvasti yksinkertaistaen voimme nih-
dd huono-osaisuuden profiilit jaettuna kolmeen alueeseen alla esitetyn mukaisesti.
Vaikka huono-osaisuudessa ovat vahvasti mukana sosiaaliset seikat, niin tulok-

semme mydtiilee voimakkaasti myds sairastavuusindeksid (Koskinen 2017).

Lansi- ja Keski-Suomen osallisuutta huokuva ja vahdisen
huono-osaisuuden alue,

Etela-Suomen osallinen, mutta lievdsti inhimillisesti ja
sosiaalisesti huono-osainen rannikkoalue sekd
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Ita- ja Pohjois-Suomen syventyneen sosiaalisen ja taloudellisen
huono-osaisuuden ja matalan osallisuuden alue.

Tarkastelemme huono-osaisuutta ja osallisuuden vahvistamista Itd- ja Poh-
jois-Suomen maakunnissa hankerajauksen mukaisesti. /#i-Suomessa inhimil-
linen huono-osaisuus paikantuu erityisesti Pohjois-Karjalaan, missd korostuvat
toimeentulotuen laaja kiytto (koyhyys), pitkdaikaistyottomyys ja yksindisyy-
den kokemukset. Pohjois-Savossa taas korostuvat erityisesti alkoholikuolleisuus
ja asunnottomuus ja Eteld-Savossa puolestaan alkoholikuolleisuus. Itsemurha-
kuolleisuus on suurta kaikissa Itd-Suomen maakunnissa. Positiivisena puolena
Itd-Suomen alueella on koulutuksen ulkopuolelle jaineiden nuorten keskimii-
rdistd pienempi osuus.

Huono-osaisuuden sosiaalisia seurauksia nihd4an eniten Pohjois-Savossa, mis-
sd rikollisuutta on eri muodoissaan keskimairiistd enemmin. Pohjois-Karjalan ja
Pohjois-Savon sosiaalista huono-osaisuutta kuvaa myos suuri kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten ja nuorten maird, mikd nostaa myds lastensuojelun kustannuk-
set korkeiksi. Eteld-Savossa taas lastensuojelun kustannukset ovat keskimiardistd
selkedsti pienemmit.

Erityisesti Pohjois-Karjalassa huono-osaisuuden taloudelliset kustannukset
ovat korkeat. Tyomarkkinatukimenot ovat suuret, kuten myés paihdeperusteiset
vuodeosastohoitokustannukset. Koko Itd-Suomessa perusterveydenhuollon mie-
lenterveyskiyntejd on keskimiiriisti enemmin, mika selittynee osin my6s palve-
luiden tarjonnalla; yhdelld alueella on helpompi piddstd palveluiden piiriin kuin
toisella. Eteld-Savossa piihteiden vuoksi vuodeosastoilla hoidettujen potilaiden
miird on keskimiiriistd pienempi.

Pohjois-Suomen maakunnissa inhimillinen huono-osaisuus ilmenee erityi-
sesti yksindisyytend sekd Keski-Pohjanmaata lukuun ottamatta myds nuoriso-
tyottdmyytend. Keski-Pohjanmaa poikkeaa pohjoisen maakunnista muutenkin
myonteiseen suuntaan: ainoastaan kahden indikaattorin osalta (Yksindisyys ja
Terveytensi keskitasoiseksi tai sitd huonommaksi kokevien osuus) tilanne on Kes-
ki-Pohjanmaalla mediaanimaakuntaa huonompi. Kainuussa kirsitddan etenkin
alkoholi- ja itsemurhakuolleisuudesta, kun taas muissa Pohjois-Suomen maakun-
nissa nimi indikaattorit ovat mediaanimaakuntaa paremmat. Asunnottomuus ja
toisaalta koyhyys mitattuna toimeentulotukea saaneiden miirini ovat pohjoisessa
keskiarvon tasolla tai sen paremmalla puolella.

Huono-osaisuuden sosiaalisia heijastevaikutuksia nihdidn erityisesti Kainuus-

sa, missd poliisin tietoon tulleita henkeen ja terveyteen kohdistuneita rikoksia sekd
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piihtyneeni tehtyji rikoksia on selkeisti keskimairiisti enemmin. My6s kodin ul-
kopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten miiri on Kainuussa selvisti keskimairiis-
td korkeampi. Sekd Keski- ettd Pohjois-Pohjanmaalla kodin ulkopuolelle sijoitettuja
lapsia ja nuoria on vihemmin kuin muissa maakunnissa keskimiirin. Toisaalta
Keski-Pohjanmaalla, samoin kuin Lapissa henkeen ja terveyteen kohdistuneita ri-
koksia ja Lapissa myos piihtyneeni tehtyja rikoksia on keskim#ariistd enemmin.

Keski-Pohjanmaata lukuun ottamatta huono-osaisuus kuormittaa Pohjois-Suo-
men maakuntia taloudellisesti perusterveydenhuollon mielenterveyspalveluiden
kiyton kautta. Niiden kiyntien lisiksi Kainuussa kuluja kertyy erityisesti paih-
de-chtoisista vuodeosastojaksoista. Myos Keski-Pohjanmaalla piihteiden vuok-
si sairaaloiden ja terveyskeskusten vuodeosastoilla hoidettujen potilaiden suuri
miiri kasvattaa taloudellisia kustannuksia. Sen sijaan Lapissa, mutta myos Poh-
jois-Pohjanmaalla pidihdeperusteisesti hoidettuja on selvisti keskimairdistd
vihemmin. Erot voivat toisaalta huono-osaisuuden ohella liittyd myds palvelura-
kenteeseen ja palveluiden saatavuuteen.

Pohjois-Suomessa osallisuus on muihin maakuntiin nihden keskimiiriiselld
tasolla. Positiivisena poikkeuksena on kuitenkin Keski-Pohjanmaa, missi jirjes-

totoimintaan osallistuvien miiri on suurempaa.

Maakuntien hyvinvoinnin ja pahoinvoinnin tasapaino

Huono-osaisuus on suhteellisen pysyvi ilmié paitsi alue- myos yksilotasolla. Huo-
no-osaisuuden kasautumista hahmotettaessa voidaan lihtei liikkeelle esimerkiksi
hyvin elimin mittaamisesta ja sosiaalisen hyvinvoinnin kisitteestd, joka voidaan
kytkei ihmisen elinpiiriin (esim. Kainulainen 2014). Kyse on paljolti siitd, millaiset
eliminmahdollisuudet asuinalue tarjoaa, jos mahdollisuuksiin tartutaan. Hyvin
elimidn mahdollisuuksia arvioidaan yleensi erillistutkimuksilla tai palvelujirjes-
telmistd syntyvilld rekisteritiedoilla. Parhaiten niitd voidaan arvioida kokoamalla
ihmisten kokemuksia omasta hyvinvoinnistaan, arvioita suhteesta ympirist6nsi
ja nikemyksid hyvinvointia tukevista paikallisista rakenteista. Nami seikat ovat
kehdmadisesti ympirillimme. Sisimpidni ovat elimiin tyytyviisyys, kokemukset
pdivien mielekkyydesti ja tulevaisuudesta ja mahdollisuudet mielen ja terveyden
ylldpitdmiseen. Nimi voimistuvat sosiaalisissa kontakteissa, luonnosta nauttimises-
sa ja rakennetussa ympiristdssi. Kokemus rakentuu turvallisuuden tunteen ja luot-
tamuksen, vaikuttamismahdollisuuksien sekid palveluiden varaan. Kokemuksista
voidaan erottaa yksil6llisid, yhteisollisid ja palvelurakenteeseen liittyvid tekijoita.
Sosiaalinen hyvinvointi voidaan nihdd myds keskeiseksi osaksi ihmisen pe-

rustarvetta olla merkityksellinen osa yhteisod, olla osallinen (ks. Isola ym. 2017).
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Osallisuus ja koettu sosiaalinen hyvinvointi toteutuvat siind kehikossa, jonka yh-
teiskunnallista toimintaa yllapitavit taloudelliset tekijit sallivat. T4std talouden ja
sosiaalisen vuorovaikutuksesta on kiytetty hyvin kehin kisitettd (ks. Hagfors ja
Kajanoja 2010). Taloudelliset voimat pyorittavit yhteiskunnan pyo6rdd ja ihmistd
siind mukana, mutta panostaminen ihmisten hyvinvointiin ja mahdollisuuksiin
parantaa myds taloudellista menestysta.

Yksilon kohdalla edelld kirjoitettua voi hahmottaa esimerkiksi niin, ettd suo-
malaiset ovat kuin mien laelta alas tyonnetty pyori, jonka sisilld yksilslliset,
yheeisolliset ja rakenteelliset seikat pyorivit. Ihmiset sijoittuvat ja pyrkivit sijoit-
tumaan pyordn navan lihelle, ettei keskipakoisvoima sinkoa heitd pyorin kehil-
le. Joidenkin voimat eivit kuitenkaan riitd keskidssd pysymiseen ja he suistuvat
ulkokehille, missd pydrin kosketukset kivien ja monttujen kanssa iskevit ilman
vaimennusta. Pyordin alkaa kehittyd lommoja, jotka kasvavat vauhdin kasvaessa.
Samankaltaiset ihmiset kasautuvat yhteen ja lommot suurenevat. Lopulta pyoris-
td voi tulla kolmio, joiden kirjissd on separoituneena huono-osaisia ihmisid, huo-
no-osaisuuden seurauksia ja niitd auttamaan pyrkivii. Jos pydristi tulee kolmio,
niin sen kulku loppuu. (Kainulainen, Paananen & Surakka 2017).

Kuntien ja maakuntien tehtdvini on tai tulisi olla hyvin elimin mahdollista-
minen kaikille asukkailleen ja tdssd tehtivissd tulee huomioida niin hyvinvoin-
nin kasvattaminen kuin pahoinvoinnin vihentiminenkin (ks. Kainulainen et al.
2016). Suurimmalla osalla asukkaista asiat ovat hyvin ja hyvin elimin mahdolli-
suudet kiden ulottuvilla. Osalle ihmisistd kidy huonosti ja hyvin elimin mahdol-
lisuudet luisuvat yhi kauemmas. Huono-osaisuudessa on siis kyse hyvinvoinnin
jatkumosta, ei hyvinvoinnista erilliin olevasta ilmiosta.

Niiden tietojen valossa viisasta olisi huolehtia samaan aikaan maakuntien
asukkaiden hyvinvoinnista ja vastustaa huono-osaisuutta, jolloin mahdollistettai-
siin kokonaishyvinvoinnin kasvu. Niitd molempia ilmioitd tulee seurata saman-
aikaisesti ja riittdvin systemaattisesti, jotta tehtyjen toimien vaikutukset tulevat
nikyviksi. Huono-osaisia tulee aina olemaan keskellimme, mutta meidin tulisi
kuitenkin pyrkii tilanteeseen, jossa kenenkiin osa ei olisi kohtuuton. Eriarvoisuu-

den kehitystd on timin vuoksi seurattava.

Kehittamishankkeet ja koordinaatio maakuntien tukena

Itd- ja Pohjois-Suomen eriarvoisuuden vihentimishanke ISEA toimii Euroopan
sosiaalirahaston toimintalinja viiden kehittdmishankkeiden koordinoijana Poh-
jois- ja Itd-Suomessa. ISEA tukee kehittimishankkeita laadukkaampaan toi-

mintaan huono-osaisuuden vihentimiseksi ja osallisuuden edistimiseksi. Tami
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tarkoittaa my®s sitd, ettd hankkeissa kehitetyt hyvit toimintamallit juurtuvat maa-
kuntien ja kuntien tydhon. Toiminnan juurtuminen vaatii paitsi hyvid toimin-
tamalleja, my6s niiden kiteyttimistd sekd niiden vaikutusten osoittamista siten,
ettd se kiinnostaa paitoksentekijoiti. Hankkeita on tuettu toimintamallien ku-
vaamisessa hyddyntamailld palvelumuotoilua ja tuotteistamista palvelumuotoilun
korostaessa asiakaslihtoistd ajattelua ja tuotteistaminen toimintamallin sovitta-
mista olemassa olevaan palvelujirjestelmiin. Syksylld 2017 valmistui hankkeiden
kiyteoon kisikirja Palvelusta tuotteeksi (Hiltunen 2017). Kisikirjassa kuvattiin
muun muassa Lean Canvas -ajattelun soveltamista palveluiden tuotteistamiseen.
Alla on esimerkki siitd, kuinka hankkeiden toimintaa lihdettiin jasentimiin. Vi-
liasema-hankkeen kanssa tdsmennettiin asiakkaan polkua ja suhdetta hankkeen
tarjoamaan tukeen (kuvio 2). Tydetsivi-hankkeen tuotosta tiivistettiin Lean Can-
vas -tyOskentelyssd siten, ettd alkuperdinen ongelma, Tydetsivin tuoma ratkaisu
ja toiminnan hyddyt kasattiin yhteen ja jaoteltiin kolmen kohderyhmin mukaan
(asiakastaso, palvelutaso, maakuntataso) (kuvio 3). Hankkeiden tuotoksista syn-
tyi myds videomuotoisia tuotoksia kuvaamaan tekemisti ja tuloksia (esimerkiksi

Jongun kyliyhdistyksen ryhmityollistimisen malli).
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TYOETSIVAN Tuettu tydllistyminen - MAHDOLLISIMMAN PYSYVIA RATKAISUJA!

Nuorten Ystavat ry
Ongelma Ratkaisu

Asiakas Pirstalainen jarjestelma,
(Kaikkein jossa asiakas tippuu
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KUVIO 3. Tyéetsiva-hankkeen sovellettu Lean Canvas

Térkedd on myds pohtia toimintamallien kustannuksia seka sitd, mistd uuden-
laisen toimintatavan mukanaan tuomat mahdolliset taloudelliset sddstot kertyvit.
Taloudellisten vaikutusten ja vaikuttavuuden esiin saaminen on tunnetusti vai-
keaa (Kettunen & Pulliainen 2016). Hanketyon vaikutuksien, monesti hyvinkin
pienten, esiin saamiseksi on yhdessd hankkeessa pureuduttu ensin vilittdmien asia-
kasvaikutusten arviointiin (Surakka, Kuvaja-Kéllner & Paananen 2017) ja jatkos-
sa tarkastellaan hankkeeseen osallistuneiden nuorten saamia kunnan palveluita.
Omien tutkimustemmekin mukaan taloudellinen huono-osaisuus on pitkittyvii
(Surakka ym. 2017). Jatkoanalyyseilla pddstian lihemmas sitd kysymystd, ettd mis-
si médrin hankkeilla on muita palveluita ja tukia vihentivii vaikutusta.

Sekd ongelma, sen ratkaisuna toimiva toimintamalli ettd vaikutukset ja hyo-
dyt on kuvattava ainakin asiakkaan, palvelun tuottajan ja yhteiskunnan nikokul-
masta. ISEA auttaa hankkeita tdssd tydssd seki toimii vélittdjand hankkeiden ja
kuntien ja maakuntien vililld. ISEA vilittda maakunnille ja kunnille tietoa alueen
huono-osaisuudesta ja mahdollisista palveluiden aukkopaikoista seki levittii tie-
toa osallisuutta edistivistd, vaikuttavista toimintamalleista.

ISEA:n tavoitteena on koota kehittdmishankkeissa kehitetyt vaikuttavat ja
osallisuutta edistdvit toimintamallit maakuntien hyvinvointity6td palvelevik-
si tuotteiksi (Pulliainen & Moilanen 2017). Tuotteita jalkautetaan maakuntiin

toteuttamalla niissd kussakin erillinen seminaari, jossa pysihdytiin pohtimaan
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huono-osaisimpien asemaa palvelujirjestelmissi ja tuomaan esiin oman maakun-
nan kehittdmistyon tulokset.

Tilld hetkelld useat lupaavat toimintamallit ndytedisivit istuvan palvelujirjes-
telmin erilaisiin aukkokohtiin ja monessa tapauksessa palveluiden integraatio seki
monitoimijuuden hyddyntiminen ovat keskeisid. Erityisesti hyvid toimintatapo-
ja on noussut nuorten palveluihin liittyen. Kaupungeissa on nuorten ohjaamoihin
koottu yhteen eri sektorin palveluita ja pienemmissid kunnissa on etsitty paikal-
lisia toimintamalleja heikoimmilla olevien nuorten osallisuuden vahvistamiseksi.
Hyvini esimerkkeini voisi mainita Sotkamossa toimineen Viliasema-hankkeen,
jonka yksilovalmennusty6 vakinaistettiin hankkeen loppuessa kunnan nuoriso-
toimen toiminnaksi. My6s Muhoksella toimiva valmennuspaja Mahis vahvistaa
nuorten toimijuutta ja osallisuutta kustannustehokkaasti (Surakka, Kuvaja-Koll-
ner & Paananen 2017).

Mita maakunnissa tulee tehda?

Erilaiset palveluiden aukkopaikat vaikuttavat olevan niitd tirkeimpii kohtia, joi-
hin pitda satsata, kun kehitetdiin maakuntien heikoimmassa asemassa olevien
ryhmien palveluita. Ratkaisemattomia mutta keskeisid haasteita kaikkein hei-
koimmassa asemassa olevien tilanteiden parantamiseksi on noussut esiin ISEAn
jarjestimissd verkostotilaisuuksissa. Esimerkkind voisi mainita mm. asunnotto-
muuden ja asumisen tukipalvelut seki talous- ja velkaneuvonnan kehittdmisen.
Myos uudenlaisia tyd- ja toimintakykyd edistdvid toimintatapoja tarvitaan edel-
leen lisdd. Tdtd nikokulmaa ovat korostaneet Muutoksessa-blogeissaan myos Pa-
lola (2017) sekd Kainulainen ja Paananen (2017).

Jotta suurissa muutoksissa ei unohdettaisi huono-osaisten tilannetta, niin
ISEA osallistuu my6s maakuntien strategiseen kehittimistyohon olemalla muka-
na muun muassa maakuntastrategia- ja hyvinvointikertomustyossi. ISEA jatkaa
tyotddn osana suurempaa Sosiaalisen osallisuuden edistimisen koordinaatiohan-
ke Sokraa edelleen vuoteen 2020 saakka, jolloin maakunnat ja kunnat ty6sken-
televit yhdessi kansalaisten hyvinvoinnin edistimiseksi parempien ja osallisuutta
vahvistavien palveluiden avulla.

Nikemyksemme mukaan uutta maakuntien rakennetta tulisi rakentaa seuraavi-
en periaatteiden varaan. Maakunnan tulee muodostaa yhtendinen kokonaisuus niin,
ettd asukkaiden hyvinvoinnista tulee huolehtia kokonaisvaltaiseksi. Tamai tarkoittaa
sitd, ettd maakunnan ja kunnan sekd kansalaisyhteiskunnan yhteisend tavoitteena
tulee olla asukkaiden kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistiminen ja tukeminen.

Kiytinndssd tima tarkoittaa sitd, ettd ndiden kolmen tason valta ja vastuut tulee
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sovittaa yhteen. Nykyisessd suunnitelmassa niin ei ole, ja on suuri huoli siitd, ettd
asukkaat voivat pudota jirjestelmien viliin. Kokonaisuutena eri tahojen yhteenso-
vittaminen vaatii selkdd integroivaa johtamista. Maakunnan tulee my6s hahmottaa
toimintaansa niin, ettd ymmdrretdan parantaa samaan aikaan kaikkein huono-osai-
simpien elimii ja edistid muiden asukkaiden hyvinvointia. Tdytyy ymmartid se,
ettd huono-osaisuus ei poistu tai vihene hyvinvoivien asemaa parantamalla.
Toisaalta myoskdan kaikkien resurssien keskittiminen huono-osaisimpien ase-
man parantamiseen ei ole mielekistd. Yhteisollisen osallisuuden ja hyvinvoinnin
edistiminen vaatii samanaikaisia toimia niin heikoimmassa asemassa olevien tilan-
teen parantamiseen kuin keskiluokan hyvinvoinnin yllipitimiseen. Tdmad tarkoittaa
sitd, ettd maakunnan tasolla asioita ajatellaan hyvinvointia ja terveyttd sekd muutoin
infrastruktuuria tukevia palveluita ja rakenteita mutta myos palveluita ja muuta tukea
chkiisevid ja korjaavaa tukea ja palveluita. Maakunnan ja kuntien seki jirjestdjen on
otettava yhteinen vastuu kaikista maakunnan asukkaista. Niitd periaatteita voi jisen-
td alla olevan kaavion mukaisesti. Oletettavasti tulevissa maakunnissa, rakentuupa
palvelurakenne miten tahansa, [oytyvit tdssd esitetyt kolme tasoa ja palveluiden sisil-

16n mukaan ne voidaan osapuilleen jakaa kolmeen luonteeltaan erilaiseen tyyppiin.

TAULUKKO 1. Maakunta- ja sote-palveluiden seka kuntien ja jarjestéjen palveluiden sijoittu-
minen suunniteltuun maakuntarakenteeseen

Palvelun
kdyttdjd

Alueiden kaytto, Liikenne,

Maakunta korjaa

SOTE: Avoterveydenhuolto,
ditiys ja neuvola,

Nuorisopalvelut, Kaavoitus, Kuntalainen
Rakennusvalvonta,
Ymparistonsuojelu,

Turvallisuudesta huolehtiminen,

Kunta mahdollistaa

Kansal aisyhteisku nta Osallistavat mallit, Vertaistuki Ihminen,
list osallistuja,
osaflistaa aktivisti

Ongelmien
ehkdiseminen
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Erityisesti tulee kantaa huolta niistd nuorista, jotka ovat vasta astumassa ty6-
elimdin. Nihdiksemme sote- ja maakuntauudistuksen my6td on hyvi mahdolli-
suus padstd raja-aidoista eroon, selkiyttdd toiminnat ja vastuut, ja ottaa kdyttoon
uusia toimintamalleja, mikili uudistuksen loppuun viennissi muistetaan uudis-
tuksen tavoitteena ollut asiakaslihtdisyys my6s asukaslahtdisyytend. Yhteiskun-
nalliselta kannalta keskeisen tyollisyysasteen kohottaminen tarkoittaa erityisesti
kunnon tydelimavalmiuksien mahdollistamista erityisesti koulutuksen keinoin.

Tuen tulee rakentua osallisuutta ja toimijuutta korostavaan otteeseen palvelui-
den suunnittelussa ja toteutuksessa. Osattomuus yhdistettynd passiivitukiin vai-
keuttaa tyoelimidin paidsyd entisestdin. Ketddn ei saa hyldtd kotiin tai leimata
ongelmaksi, silld tarpeettomuuden kokemus tuhoaa.

Nuoria tulee tukea lapi kriittisimpien ja vaikeimpien vuosien siten, ettd ketdin
ei jitetd selviytymdin yksin. Tami tarkoittaa jatkuvuutta niissd instituutioissa,
joissa nuoret ovat. Tilloin puhutaan muun muassa perhekeskuksista,
varhaiskasvatuksesta ja koululaitoksesta.

Monenlainen osaaminen tulee saattaa nikyviksi ja tukea vahvuuksien voimis-
tamista. Kulttuuriin, luontoon ja ylipddtddn tunteisiin ja itseilmaisuus liittyvit
oppimisympiristot voivat olla ratkaisevassa roolissa silloin kun kognitiiviset oppi-
mistavat eivit tunnu toimivilta.

Liian usein syntyy nivelvaiheita, jotka syysti tai toisesta eivit johda eteenpiin.
Tulee turvata siirtymid oppilaitoksista (monesti myds paikkakunnalta) toiseen
siirtymistd samoin kuin oppilaitoksista tydelimédn siirtymistd. Saattaen vaihtaen
on niissi siirtymissd hyvi periaate.

Nuorille tulee my6s mahdollistaa omachtoista toimintaa ja mahdollisuuksia
saada ddnensd kuuluville. He tarvitsevat tiloja ja tapoja vaikuttaa. Nuorten mu-
kaan ottaminen heille suunnattujen palveluiden ja toiminnan suunnitteluun on
ensiarvoisen tirkedd. Ja lopuksi tulee olla kaikilla tasoilla periaate, ettd ketdin ei
Jatetd.

Oma mielenkiintoinen uusi hankemuoto liittyy kansalaisia innostavaan kan-
salaislihtoiseen kaupunkikehittimiseen (KAKE). KAKE-toiminta kohdistuu en-
sisijaisesti isoihin kaupunkeihin ja yli 23 000 asukkaan kuntien keskusta-alueille.
Tdhidn mennessi KAKE-hankkeet ovat painottuneet pitkilti Itd-Suomeen — Joen-
suuhun, Mikkeliin, Savonlinnan ja Kuopioon. Niiden lisiksi my6s Oulussa toi-
mii yksi hanke. Hankkeissa korostuvat innovatiiviset, luovat ja taiteelliset keinot
kohentaa kaupunkilaisten, usein vaikeassa asemassa olevien, elimii. Hankkeiden
vahvuus liittyy niiden ennakkoluulottomiin ja byrokratiasta vapaisiin tuotoksiin.

Kuntien ja maakuntien tulisi luoda linjauksia ja suuntia alueillaan toteutettaville
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hankkeille. Jatkossa on entistd tirkeampdi miettid, kuinka ja millaista tukea kun-
ta ja maakunta tarjoavat omille asukkailleen.

Huono-osaisuus on ilmid, joka ei tunne hallinnollisia rajoja. Usein hitaas-
ti kehittyvini ja pitkidkestoisena se on erittdin haastava ongelma myos tulevien
maakunnallisten ja kunnallisten palveluiden kannalta. Toisaalta vaikeutena on
huono-osaisten usein varauksellinen suhtautuminen julkisiin toimijoihin ja hei-
din menetelmiinsd. Monesti auttaja 16ytyykin kansalaisyhteiskunnasta, muista
ihmisisti ja erilaisista yhdistyksistd tai jirjestoistd.

Hyvin- ja pahoinvoinnin samanaikainen hahmottaminen nostaa esiin sen suu-
ren ongelman, miki on piilotettuna suunnitelmiin maakunnan ja kunnan vili-
sestd suhteesta. Mikili sote-palvelujirjestelmii ja kunnille jadvii roolia ei kytketd
selkedsti yhteen, ei ihmisten hyvinvointia ja hyvii elimia kyetd pitimiin tasa-
painossa. Maakunnille tulee asettaa tehtiviksi koko maakunnan asukkaiden hy-
vin elimin tukeminen siten, etti tarvittaessa on osoitettavissa, kuka on vastuussa
maakunnan ihmisten hyvinvoinnista. Jonkun on otettava vastuu heikoimmassa

asemassa olevien ihmisten elimin tukemisesta.
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SUPPORTING VULNERABLE
MINORITY COMMUNITY ON
VIETNAMESE HIGHLANDS -
A PARTICIPATIVE CASE STUDY

Introduction

ocated within a natural area of 320 000 km? in Southeast Asia region and

the home of more than 90 million people, Vietnam is seen as a multi-eth-

nic country with 54 officially categorized ethnic groups (ADB, 2002; WB,

2017). 'The Kinh — the vast minority account for 87%, and the remaining
13% is of 53 other ethnic groups as ethnic minorities who mostly reside in remote
and highland areas throughout the country (Dang, 2010). The data from World
Bank (2017) showed two good-bad sides of current Vietnam. In the good side,
Vietnam has remarkably spurred rapid development progress over the past years
from one of the world’s poorest nations to a lower middle-income country: growth
in Vietnam has been equitable and social outcomes have improved significant-
ly and the provision of basic services (education, health, living conditions) to the
population has been made significant advances. In the bad side, poverty reduction
is still fragile and large part of population, particularly rural and ethnic minority
groups, are vulnerable to poverty; basic infrastructure including water, sanitation

and energy is urgently needed.
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Since the 1990s, the Vietnamese government has issued an increasing number
of laws and policies aiming to boost the socioeconomic development of ethnic mi-
norities in mountainous areas (ADB, 2002). Despite that, ethnic minorities are
among the vulnerable groups who are more likely to remain poor, excluded from
services and political decision making, and continue to face discrimination as re-
vealed by Oxfam (2017).

Not only the Vietnamese government but also international and national orga-
nizations through institutional cooperation have focused on finding ways to sup-
port vulnerable groups, particularly ethnic minorities in Vietnam, of which the
long-term partnership between Vietnamese and Finnish higher education institu-
tions is a very good example. The two case studies from 2015 and 2017 exempli-
fy how educational international cooperation mechanisms can be applied to meet
national policy goals that call for higher education to be active in enhancing wel-
Ibeing and health in society.

This participative case study is the outcome of Vietnam-Finnish instructors’
and students” continuing efforts to find possible ways to support vulnerable local
communities in Vietnam and a follow-up for the 2015 case study and learning
experience from Vietnam published in 2016. In this study, we aim to (i) explore
challenges and risks related to an ethnic minority community’s daily living prac-

tices in highland Hue.

HOPE project

Institutional cooperation of partner organizations in Vietnam and
Finland

The research and development processes described in this article are part of a
longer continuum of building sustainable partnerships between Vietnamese and
Finnish higher education institutions. This in turn is part of foreign policy inte-
rests and international development dialogues between European and South-East
Asian countries.

The history between Diaconia University of Applied Sciences (Diak) and its
Vietnamese partner institutions can be divided into three phases:

1. Early years (1997-20006): building the infrastructure on nursing education

2. North-South-South HOPE project years (2007-2015): towards a multidis-

ciplinary approach by integrating social work and health care discourses

3. Current years (2016-): reshaping and building wider international networks
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Diak first got involved with Vietnam when eight Finnish and five Vietna-
mese vocational and adult learning institutes carried out the Vietvoc project in
1997-2002 (Meretmaa 2012). Diak worked in the health team along with Fin-
nish partners from Lahti and Himeenlinna and Hue Medical College in Viet-
nam. The cooperation comprised teacher exchanges and initial attempts at joint
curriculum development. This underpinning on vocational education partnership
evolved into a student and staff exchange programme, first in the field of nursi-
ng and from autumn 2008 onwards likewise in social work. As social work was
still a nascent field in Vietnam, the students first worked in a British non-gover-
nmental organization called Hue Help. Later another local organization called
SORCODE became involved by offering more academic guidance and new lear-
ning environments.

In 2004-2006, the Finnish Ministry for Foreign Affairs and the Centre for In-
ternational Mobility CIMO piloted the North-South Higher Education Network
Programme. Its goal was to develop higher education cooperation as a way to
implement Finnish development policy and increase internationalization (Salmi
etal. 2014). In 2007, the programme extended into the North-South-South (NSS)
Higher Education Institution Network Programme, lasting until 2016 when the
programme was merged with the HEI ICI capacity building programme. Diak
and its Finnish, Vietnamese and Nepalese partners implemented one pilot and
three full-scale NSS mobility projects between 2007 and 2015 under the name
Holistic Partnership in Social Work and Health Care Education (HOPE). The
network included Centria University of Applied Sciences and Jyviskyld Univer-
sity of Applied Sciences Teacher Education College from Finland as well as two
Nepalese institutions. Activities included student and staff exchanges, intensive
courses and network meetings.

When the HOPE project phase 2 ended in spring 2013, the Faculty of Nursi-
ng at Hue University of Medicine and Pharmacy was the only Vietnamese higher
education partner involved. The director of SORCODE was a consulting teacher
at Hue University of Sciences, Social Work Department, and with his sugges-
tion this department was introduced as a new institutional member in the HOPE
network. During the new NSS HOPE 3 project phase (autumn 2013 to spring
2015), several seminars, intensive courses and dissemination events took place in
the enlarged Finnish-Vietnamese-Nepalese network of seven higher education ins-
titutions. These years witnessed in total 38 exchanges, including the Rector of Hue

University of Sciences to Diak, and the first of the two community development
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processes described in the current paper was part of this phase. The first commu-
nity work case study was also a project dissemination event documented in a pre-
vious article (see Karvinen et al. 2016). Within the HOPE project years, also one
longer staff exchange by Dr. Siirto took place, building important ties with the
two Vietnamese institutions.

The last and current phase in the Vietnamese-Finnish collaboration started
after the NSS HOPE 3 project ended. As described above, the whole NSS pro-
gramme was merged with another programme as recommended by an exter-
nal evaluation (Salmi et al. 2014), and in consequence the Finnish partnership
of three HOPE institutions ended for the time being. However, a new funding
instrument called the Erasmus+ global mobility programme had been issued for
higher education partnerships, and Diak received a new project funding with the
same Vietnamese partners for autumn 2015 to spring 2017. This particular project
type included both staff and student exchanges but no intensive courses, and the
administrative guidelines followed that of the European Erasmus+ framework. A
total of 27 exchanges took place during that period, 13 of them between Diak and
Hue University. Organizing social work student exchanges shifted from SORCO-
DE to the Social Work Department in Hue University.

In autumn 2016, the Vice-Rector of Hue University of Medicine and Phar-
macy, the Head of International Affairs of Hue University of Sciences, teachers
and students visited Diak as part of the International Week with several European
partners. As before, Diak offered Vietnamese students learning opportunities out-
side of Helsinki, this time in the city of Oulu. At the last stage, four staff exchan-
ges from Diak to Vietnam took place in spring 2017. Three of them were by the
core Finnish team involved in this case study and the second vulnerable commu-
nity development process described in the paper. This process was designed to be
more participatory than the first one, as the article shows.

In conclusion, the Finnish-Vietnamese partnership has evolved organically and
includes many progressive steps. It is quite remarkable that over 150 Diak stu-
dents have done their exchange in Hue during the years, and both Bachelor’s and
Master’s level theses have been made during the process. Promising new ventures
are happening in the field of supportive communication methods for vulnerable
groups and in building even wider multinational knowledge alliances. Sustaina-
bility, global responsibility and universal dignity should be the core principles of
higher education institutions around the world (Kiveld 2016), and the joint lear-
ning process of supporting Vietnamese vulnerable communities better serves well

to meet these goals.

-84 -



Diak

Theoretical underpinning

we were using a participative research method in combination with a solution-ba-
sed interview method in the case study for the case study group visits in the cho-
sen minority community.

Before the study visit, students learned how to do research with participatory
research methods. The basic idea behind this kind of approach is that people are
not a target of any inquiry, but they themselves have knowledge, which should be
respected. This means that the distance between a researcher and those who are
investigated is diminishing. People are not objects but active subjects who partici-
pate as local experts to a study process (Katsui & Koistinen, 2008).

The roots of participatory research approach are in Paolo Freire’s pedagogy of
oppressed in which oppressed people are seen as active participants when formula-
ting knowledge about their everyday life. Thus, researchers do not have power over
people living in certain area or certain conditions. Knowledge is used in making
changes as well as in developing awareness and skills of doing critical social analy-
sis together with all participants. (Freire 1996, The Columbia Encyclopedia, 2008.)

Solution based approaches have been developed to find effective ways to enab-
le people finding their goals in short-term therapy or in social work. The method
has been developed in dialog with social constructionism. It has been useful to re-
cognize that vulnerable people are not their own. They are included in their com-
munity, which has its own structural form. The solution-based approach is about
not being in a superior position while working for example with people who live in
their minor community. The most important thing in interviews in solution-ba-
sed approach is to give place and space for people to get their narratives a right to
exist. Interviewers are not able to provide any solution to the people in the com-
munity. (Myers 2006)

In community development, meaningful processes are planned together with
the community. In this study, we were able to give for the studentsinvolved an
active role. We did not manage to involve the chosen minority into the plan-
ning process. Instead, this study process was more practicing learnt skills as in-
terviewers in local communities, and other parts of participatory research process
were more on discussion level, when we looked back to our visit and evaluated
it afterwards. Participatory research process would have needed a longer time to
create confidence between students and local people.

Students have the guidelines to follow the solution-based and participatory
research approach during the field visits in the community. The given model for

them was to follow this model during their visits in the households in the com-
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munity. We could not organize any follow up in our plan to be able to see how the

everyday situation is going to change later on in the households.

Guidelines for the field visits for the students were:

1. In your discussions with the household, please try to discover how they see
their situation in their everyday life and what their main challenges for the
family are in the community.

2. Try also to get to know how they have worked on their challenges earlier and
what they have achieved in their process.

3. Please try to get them to think about their future. What would their life look
like if they woke up one day and noticed that their life situation has been
changed in a very positive way?

4. What would be the plan for the household to achieve their aims and what are
the first steps for them to make that change happen?

Field research in community

in collaboration among Hue University’s faculty of nursing, Diaconia University
of Applied Sciences Finland and Hue University Science’s social work department,
our students and instructors from Finland with Vietnamese nursing students and
social work students had an opportunity to do 1 day of hand-on learning while
observing, exploring and supporting to local people in minority area.

From Hue city, it took around 1.5 hours by bus to arrive to Thuong Quang
commune, Nam Dong district, Thua Thien Hue province, where we were told
about this commune. Thuong Quang is a mountainous commune 16km west
from the central part of Nam Dong District. The total land area of Thuong Quang
Commune is 155,22km? ha with seven villages: Cha Rau, A Rang, A ka, A ro,
Vinh Giang, Vinh Hung and Vinh My with a total of 1,979 habitants and 450
households. Children of school age generally enter kindergarten. However, they
quit school early after finishing 7th or 8th grade. Hence, most complete only up
to the primary level. More males usually reach high school than women. There
are two distinct ethnic groups in the commune: the Ko’ Tu (57.7%) and the Kinh
(42.3%). After visiting Thuong quang commune office, we had opportunity to
go around the villages and visit households to understand people’s life situation.

In the field, the group is divided into teams with a mix of Finnish and Vietna-
mese nursing students and social work students and one Vietnamese instructors
in each group. The teams tour, observe and work in the village and homes in the

Nam Dong district, a very poor region with a large population of the Ko’'tu mino-
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rity. This experience allows instructors and students to increase their cultural com-
petency through insight into Vietnamese culture and daily living practices. They
also have the opportunity to broaden their perspective on individual life, educa-
tional approaching, family economic status and health care condition by compa-
ring the practices of Finland and Vietnam.

Each group visited three families and asked them about their life situation in
order to understand how they experience and feel about their life and works. Most
of them are poor families, and in addition to wet rice production mainly house-
holds also maintain home gardens with fruit trees, vegetables and animal hus-
bandry (chicken, duck, pig, cow, buffalo, etc.). However, they face many threats
from weather and it doesn’t support their agriculture. For example, there is insuf-
ficient water supply for irrigation in specially in summer, lack of nutrition or pes-
ticides to protect rice from inserts. Therefore, their monthly income is very low.

When they were asked “how you perceive your life and what you want to chan-
ge your life”, mostly they feel happy with current their life and there always is a
smile on their friendly face. We were really impressed with the comment from a
Finnish student that “happiness is not only for rich people, but it will also be a
good friend of poor people”. For changes to their life situation in the future, they
would like to have enough rice to eat, earn more money to buy food, and receive
support for facilities todevelope their hometown. Some people would like to have
more welfare for children, elderly, and other vulnerable people.

Therefore, as the social workers and nurses, we are advocates andwe should dis-
cuss and find out good strategies to help them meet their needs in order to chan-
ge their life situation.

Self-evaluation by the families and their understanding how their life situation

would change in the future.

Findings and discussions

The students found the combination of theoretical instruction and field learning
interesting. While we were in the village, they told us that they were a little bit
nervous and uncertain about what was going to happen. Part of the students had
never worked with a participative research method before.

They found that it was good to be in a real situation and get authentic infor-
mation. We were talking about the differences between when patients or clients
are interviewed in the health center or in an office compared to going to their ho-
mes as professionals to interview them and to collect information about their life

situation. The students pointed out that the people had a familiar environment
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to secure them and we were able to see their living environment, like cleanliness,
sanitary facilities etc. Visiting the home also gave us the opportunity to face this
person and concentrate only on him and his life.

Several students emphasized the importance of communication. The language
of the people living on the mountain village differs partly from their own and so-
metimes it was difficult to understand. The difliculties were further increased by
the Finnish students and instructor involved in the interview group. Vietnamese
students were trying to translate information for non-Vietnamese speaking par-
tners to English and also to translate our questions from English into a common
language. Students highlighted non-verbal communication, which gave them in-
formation about people’s feelings, whether they were happy or unhappy in their
life situations.

The students brought out that the questions given to them were partly deep and
straightforward. According to their culture, it is traditional first to discuss gene-
ral issues and talk about something around the subject before going to this kind
of questions. Now we had a very limited time to interview people, so the personal
issues came up very quickly. In some of the interviewees, this caused strong emo-
tion and it was challenging to leave people alone to deal with the feelings that our
question brought up.

One of the challenges were the time and the length of the day. We drove in
the morning for a few hours up to the mountains and the day was really hot and
sunny. The interviews were made in the afternoon at a time when local people ge-
nerally rest. Interviewers and interviewees were tired. The students brought this
up, arguing that it would be good to be focused so you be able to draw attention
to important things.

Teamwork as a work form was considered important and meaningful. Having
many people making different questions gave more information in the interviews.
Likewise, people supported each other in linguistic challenges. The Finnish stu-
dent expressed that it was sad to notice that you could not be able to ask or com-
municate everything that you wanted. Overall, students were happy with the
experience. It taught students critical thinking skills and they were able to prac-
tice making questions. It also showed them the importance of choosing the right

questions.
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KULTTUURISENSITIIVISYYDEN
VAHVISTAMINEN
SAAMELAISALUEELLA

Johdanto

airaanhoitaja-diakonissakoulutus saamelaisalueella -hankkeessa on to-
teutettu kolme kansallista ja osittain myds kansainvilistd seminaaria
terveyden, hyvinvoinnin ja diakonian teemoista saamelaiskulttuurin
kontekstissa. Seminaarit ovat olleet kaikille avoimia ja ne on integroitu
osaksi sairaanhoitaja-diakonissakoulutuksen opintoja. Seminaarit ovat koonneet
yhteen paikallisia toimijoita ja vaikuttajia nostaen esiin saamelaiskulttuuriin liit-
tyvid asioita. Tdssd hankkeessa seminaarien merkitys on ollut saamelaiskulttuu-
risensitiivisyyden lisidminen ympirilld olevilla sosiaali-, terveys- ja kirkonalan
toimijoilla sekd sairaanhoitaja-diakonissaopiskelijoilla. Monille toimijoille saame-
laiskulttuuri on omaa elimii tai tuttu asia. Paljon on myés toimijoita, jotka ovat
saaneet seminaareista lisii tietoa ja osaamista mukaansa kotiin vietdviksi.
Trilogian tapaan toteutetut hankkeen seminaarit avaavat monipuolisesti saa-
melaisalueen ajankohtaisia kysymyksid. Hankkeen kidynnistyessi ensimmiinen
seminaari Terveys arktisen diakonian haasteena avaa saamen kielen ja kulttuurin
merkitystd seminaariin osallistuville ja perehdyttdd saamelaiskulttuuriin liitcy-
viin asioihin. Sairaanhoitaja-diakonissakoulutuksen tuominen saamelaisalueelle
mahdollistaa alueen kulttuurin huomioimisen koulutuksessa ja alueen asiantunti-

joiden tiiviimmin osallistumisen kouluttamiseen. Tiedon ja kokemuksen kautta
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opiskelijat kehittyvit saamelaiskulttuurisensitiivisyydessi ja siitd tulee osa ammat-
tia. Toinen seminaari Lasten ja nuorten hyvinvointi saamelaisalueella tuo esiin
sekd asiantuntijoiden ettd kokemusasiantuntijoiden nikokulmista kipeitikin
asioita yksilon historiasta, joilla on vaikutuksia nykyisyyteen. Kolmannessa se-
minaarissa Voimakas kansa — voimaa luonnosta, kansasta, yhteiséllisyydesti tuo-
daan esiin Yhdessi selviimme -teemalla toivoa tulevaisuudesta ja pienen kansan
selviytymisesti.

Asiakkaan kieltd ja kulttuuria tunteva hoito- ja diakoniatyon ammattilainen
ymmirtid asiakkaan esiin tuomat asiat kulttuurikontekstissa. Hoidettava asia si-
joittuu sujuvasti aiheeseen, ja asiantuntijan ymmirtdessi kielellisid ja kulttuurisia
merkityksid my6s vadrinymmarrykset vihenevit. Kun asiakkaat ja potilaat voivat
kdytead didinkieltddn, saamen kieltd, he voivat kdyttdd ilmaisuun tuttuja kisicteitd
ja kulttuurinsa mukaista tietdmystd ja kokemusta.

Saamelaiskulttuuri on elidvii kulttuuria, etenkin saamelaisalueella, ja vaikutus
nikyy eri tavoin. Kulttuuri konkretisoituu aikakasityksessd, ruokapdydissi, us-
konnossa, luontosuhteessa, perheen ja suvun merkityksessi ja vuorovaikutuksessa.
Yksiliden ja ryhmien kulttuuritaustojen merkityksen ymmairtdminen ja sen vai-
kutus ihmisen toiminnalle, terveydelle ja arvomaailmalle rakentaa siltaa kulttuu-

rien vilille. Alueen toimijoiden kulttuurisensitiivisyydelle on tarvetta.

Terveys arktisen diakonian haasteena

Seminaarin tavoitteena on tuoda esiin saamelaiskulttuuriin ja -kieliin liittyvin
osaamisen merkitystd osana sosiaali-, terveys- ja diakonia-alojen ty6td. Saamelais-
kulttuurisensitiivisyyden lisidntyminen parantaa saamelaisasiakkaan ja -potilaan
kohtaamista. Sairaanhoitaja-diakonissakoulutuksen tuominen saamelaisalueel-
le mahdollistaa alueen kulttuurin integroitumisen tiedon ja kokemuksen kautta
koulutukseen ja osaksi ammattia.

Tarve ja huoli saamelaisalueella tydskentelevien ammattilaisten rekrytoinnis-
ta on ollut pitkdaikainen. Erityisesti on tarvetta saamelaista kulttuuria ymmar-
tiville ja saamenkieltd osaaville hoito- ja diakoniatyontekijoille. Eri toimijoiden
yhteinen huoli kdynnisti koulutussuunnittelun yhteistydssi Diakonia-ammatti-
korkeakoulun ja Saamelaisalueen koulutuskeskuksen vilille. Aktiivisina toimijoi-
na tissi olivat myos Oulun hiippakunta, SémiSoster ry, Saamelaiskirijit, ev.lut.
kirkkohallitus ja Giellagas-instituutti Oulun yliopistosta. Koulutuksen saaminen
pohjoisimman Suomen alueelle on sindnsi arvokas asia, mutta lisiarvoa koulu-
tukseen tuo opintoihin integroidut terveysalalle suunnatut saamelaiskulttuuri-

opinnot ja saamen kieliopinnot. (Ruotsalainen 2015.)
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Koulutuksen saamisella pohjoisimman Suomen alueelle on merkitystd myds
koulutukseen tuotavien kulttuuri- ja kielisisiltdjen toteutumisessa. Alueella, jossa
saamelaiskulttuuri on eldvdd arkipidivdd, on mahdollista kohdata luontevasti asi-
akkaita ja potilaita, joiden hoidossa ja diakonian piirissd osoittautuu tarpeelliseksi
kielen osaaminen ja kulttuurin ymmirtiminen. Niin osaamisen merkitys avau-
tuu kohtaamisissa ja vuorovaikutustilanteissa, joiden kdynnistyminen ja etenemi-
nen on hyvi ymmairtia paikallisessa kontekstissa.

Saamelaiset asuvat neljin eri valtion arktisella alueella. Valtion rajojen kahta
puolta asuvien saamelaisten alueelliset kisitykset ja tapa toimia voivat olla huo-
mattavasti yhtendisempid kuin muualla samassa maassa asuvilla. Saamelaisessa
paradigmassa ympirist6lld on suuri vaikutus. Alueellinen ympiristé muodostaa
toimintatavan ja timin perusteella vallitsee tietyt kisitykset ja toimintakulttuuri.
Niin ollen Suomessa valtavieston kisitykset ja tavat toimia voivat poiketa suures-
tikin pienestd saamelaisvihemmistostd. Kulttuurisensitiivisessd toiminnassa alu-
eellisuuden ja ympiristén merkitys korostuu. Sairaanhoitaja-diakonissakoulutus
saamelaisalueella pyrkii vastaamaan juuri tihin tarpeeseen. On tirkedd tietdd saa-
melaisesta kulttuurista, jotta voidaan ymmairtii mitd saamelainen tarkoittaa pu-
heellaan ja toiminnallaan. Yhteisen tavoitteen asettaminen ja ymmartiminen on
hoidon tuloksen kannalta oleellinen asia. (Holmberg 2015.)

Paikallistason toimijoiden yhteistyon lujittaminen parantaa ja mahdollistaa
kulttuurisensitiivistd toimintaa. Myds omakohtaisen kokemuksen ja tiedon lisdin-
tyminen mm. lainsdiddnnostd ja sen velvoitteista auttaa ymmartimiin toimin-
nan merkitystd kohdatessa eri kulttuureissa eldvid ihmisid. Suomen perustuslain
mukaan ketddn ei saa asettaa ilman hyviksyttivdd perustetta eri asemaan alku-
perin, kielen, mielipiteen tai muun henkild6n liittyvin syyn perusteella (Perus-
tuslaki 1999). Potilaan kulttuuri on velvoitettu ottamaan huomioon hoidossa ja
kohtelussa mahdollisuuksien mukaan (Laki potilaan asemasta ja oikeudesta 1992)
ja Saamen kielilain mukaan saamelaisilla on oikeus kiyttdd saamen kieltd asioi-
dessaan viranomaisessa saamelaisalueella ja lain mukaan muuallakin. Asia liit-
tyy my®ds ev.lut. kirkon ja Suomen ortodoksikirkon toimintaan. (Saamen kielilaki
1086/2003.) Hyvinvoinnin ja terveyden edistiminen eri kulttuureista tuleville
asiakkaille ja potilaille on osa ammattitaitoa ja yhteistyo sosiaali-, terveys- ja kir-
konalojen toimijoiden vililli mahdollistaa hyvii kulttuurista kohtaamista asiak-
kaan ja potilaan parhaaksi.

Saamelaiskulttuurissa on kielen lisiksi vahva yhteisollisyys, omat arvot ja nor-
mit, sidnnot ja tavat, moraalikisitykset ja perinteet, jotka henkild on yhteis6nsi

jasenend omaksunut kokemuksissaan ja kasvatuksessaan. Yhteisollisyys ja perheen
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merkitys tulevat esiin my6s suvun mukaan tulevalla saamelaisella kutsumanimel-
14, jolla ihminen osataan sijoittaa “oikeaan paikkaan” perheeseensd ja sukuun-
sa. Tdrd paikkaa eivit kerro pelkistdin etu- ja sukunimi. Nimeiminen korostuu
etenkin nykyidn, jolloin arkipdivdd on ihmisten muuttaminen paikasta toiseen ja
asuinalueiltaan pois. Samalla, kun arki on muuttunut yhteiskunnan muuttumi-
sen myotd, on saamelainen elimintapa muuttunut. Endi ei ole tavallista asua yh-
dessd monen sukupolven kanssa ja hoitaa kotona lapsia ja vanhuksia. Tarvetta on
lasten- ja vanhusten hoidolle ja hoivalle ja nuoret muuttavat opiskeluiden ja toiden
perissi. Niilld asioilla on vaikutusta saamelaisen yhteison sopeutumistarpeelle ny-
ky-yhteiskuntaan ja sen jirjestelmiin. (Magga 2015.)

Sairaanhoitaja-diakonissakoulutus on kaksoiskelpoisuuskoulutus, joka sisil-
tdd sekd EU-direktiivien mukaisen suomalaisen sairaanhoitajakoulutuksen ettd
Kirkkohallituksen pditoksen vahvistamat diakoniaty6én opinnot. Sairaanhoita-
ja-diakonissaopintoihin on integroitu saamelaiskulttuuri- ja kieliosaamista niin
hoitoty6n kuin diakonian teemoissa. Samalla opiskelijat perehtyvit diakonian
opinnoissaan ev.lut. kirkon saamelaistyon erityispiirteisiin.

Diakoniatyontekijin vihidinenkin saamenkielen osaaminen limmittii saame-
laisten mieltd. Kielitaito on keino paistd lihemmiksi saamelaista kulttuuria ja ih-
mistd. Kielenkdytto mys osoittaa saamelaisten arvostamista ja kunnioittamista.
Taustalla on valtavieston kielen pakotettu omaksuminen ja suomen kielen pu-
huminen rangaistuksen uhalla. Niin saamen kielesti tuli hivettivi ja ei-toivottu
asia. Téstd syystd saamelaisvanhukset ovat estyneitd vaatimaan tyontekijid pu-
humaan heidin kieltdin, saamea. Pitkdt matkat ja vuodenaikojen haasteet tuovat
diakoniaty6hon erityispiirteitd saamelaisessa kontekstissa. Syrjiseutujen yksi ko-
tikdynti voi viedd koko tyopiivin, koska matkat ovat aikaa vievid. Kotikdynteji
voi tehdd saamelaisalueella ilman ajanvarausta ja timi on usein eteldstd tulleille
diakoniatyontekijoille erilainen toimintatapa. (Seppd 2015.)

Kiinnostus saamelaisesta kulttuurista, elimintavoista, historiasta ja kielestd ra-
kentaa luottamusta ja siten yhteyttd uuden tyontekijin ja saamelaisen asiakkaan
vilille. Avautuminen omista ja sukulaisten asioista edellyttid luottamuksellisen
suhteen syntymisti. Antamalla tilaa ja aikaa asiakkaan omalle kulttuurille on pa-
remmat mahdollisuudet kohdata ja palvella asiakasta, kuin pitdytymalld yleisilld
diakoniaty6n ehdoilla ja valtakulttuurin nikokulmassa. Saamen kielen oppimi-
sessa on toimiva tapa olla mahdollisimman paljon tekemisessi kielten osaajien ja
puhujien kanssa. Kielen opiskelu ja oppiminen tarjoaa myds hyvin keinon olla
kanssakdymisessi ja se toimii myds apuna, kun tarvitaan pidempi prosessi vuoro-

vaikutukseen saamelaisen kuin etelisuomalaisen ihmisen kanssa. (Seppd 2015.)
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Diakoniatyon tehtdvd Norjan kirkossa on mm. rakentaa yhteisollisyyttd, ra-
kastaa lihimmiistd ja taistella oikeudenmukaisuuden puolesta. Niiden teemo-
jen avulla syrjimistd ehkdisevi ja kiusaamista vastustava toiminta on osa kirkon
diakoniatoimintaa. Sille onkin haasteena Norjassa edelleen tapahtuva saamelais-
ten syrjintd ja kiusaaminen. Saamelaiset kohtaavat kiusaamista etnisen taustan-
sa vuoksi lapsista vanhuksiin paivihoidossa, koulussa, tyopaikoilla ja sosiaalisessa
mediassa. Syrjintd ja kiusaaminen ovat osa jatkumoa, jossa on ollut kyseessi nor-
jalaistamisprosessi. Vaikka valtio on virallisesti pdittinyt prosessin, kielteinen
toiminta jatkuu etenkin Norjan rannikkoalueilla, joilla norjalaistamista on ollut
pisimpdin ja sitd on toteutettu tehokkaimmin. (Skum 2015.)

Syrjinnilld ja kiusaamisella on vaikutusta my6s koettuun terveyteen. Norjas-
sa saamelaiset ovat kokeneet syrjintda opiskeluissa, tdissi, paikallisissa yhteisoissd,
asioidessaan viranomaisessa ja tyonhakutilanteissa. Syrjintdd kokeneilla oli ahdis-
tusta ja masennusoireita. Etnistd syrjintdd kokeneilla saamelaisilla naisilla oli 2,9
kertaa huonompi koettu terveydentila kuin niill4, joilla ei ollut syrjimiskokemus-
ta. Saamelaisilla miehilld oli hieman suurempi stressitaso kuin vastaavasti norja-
laisilla, mutta eroa ei havaittu naisilla stressitasossa lainkaan. (Skum 2015.)

Loppukeskustelussa seminaariyleiso toi esiin sairaanhoitaja-diakonissakoulu-
tuksen tuomisen merkitystd alueelle ja monia toiveita kulttuurisensitiiviseen koh-
taamiseen ja sen kehittdmiseen. Puheenvuoroissa kuului myés toive koulutuksen
jatkuvuudesta, riittdvien saamen kielten ja kulttuurin opintojen puolesta ja val-
mistuvien sijoittumisesta alueelle. Valtavieston tietous saamelaiskulttuurista vaih-
telee, ja usein pyritddn padsidntoisesti tarjoamaan kaikille samanlaista palvelua
tasalaatuisuuden nikokulmasta. Kuitenkin kulttuuritaustan huomioon ottami-

nen parantaa kohtaamista ja koettua palvelukokemusta.

Lasten ja nuorten hyvinvointi saamelaisalueella

Seminaarin tavoitteena on avata historian merkitystd, menneisyyden ymmarti-
mistd ja sen kohtaamista. Saamelaisten historiassa oleva pakotettu kielenvaihto
saamesta suomeen, kulttuuristen elementtien vihentiminen tai poistaminen ja
suomalaistamisprosessi tuntuvat edelleen. Vaikutukset ovat tuntuneet monen saa-
melaisen lapsuudessa; kieliosaamista tai kulttuuriperint6d ei ole siirretty seuraavil-
le sukupolville tai osa saamelaisista on kohdannut syrjintdd ja kiusaamista. Myos
niiden tapahtuneiden negatiivisten asioiden kieltiminen ennen ja nyt vaikuttavat
monin tavoin jokapdiviisessd elimissi.

Elimissa parjid hyvin yleistiedolla, mutta ammattitoiminnassa se ei riiti.

Kun ty6ssd hoitaa ihmisen sairautta tai edistdd hinen terveyttdin, tarvitaan vah-
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vaa sosiaali-, terveys- ja kirkonalan osaamista. Terveyden edistimistyossd tarvi-
taan osaamista katsoa pitkille tulevaisuuteen ja hoidettaessa ihmisid sairauksiensa
kanssa voi olla tarve kurkistaa menneisyyteen ja tietdd historiasta, jopa useampi
sukupolvi taaksepiin. Jotta asiakkaan ja potilaan historiaa voi ymmirtii, tarvi-
taan tietoa heiddn taustoistaan, eletystd elimisti ja kulttuurista.

Eri tunteet ja traumat voivat tiedostamatta siirtyd sukupolvilta toisille. Samassa
kulttuurissa eldvien on helpompi ymmirtia toisiaan, mutta asiakkaan ja asiantun-
tijan eri kulttuuritaustat voivat aiheuttaa helposti vairinymmarryksii. Historian
ymmirtiminen ja kulttuurin tunteminen ovat avainasioita siihen, ettd terveyden
edistiminen tai sairauden hoito on hyvii, laadukasta seki tuloksellista. (Hellsten
2016.)

Kulttuuritietouden siirtimisessd ja siirtymisessd tarvitaan siltoja menneisyy-
den ja tulevaisuuden vilille. Monelle saamelaiselle menneisyydestd kertominen
ei ole helppo asia, vaikka samaan aikaan tiedostaa kulttuurin siirtimisen tir-
keyden. Alueelle jirjestetty toinen seminaari antoi siltojen yhdistimiseen pienen
lisimahdollisuuden. Seminaariin osallistuneet paikalliset puhujat saivat kertoa
turvallisella alueella omista kokemuksistaan. Tarinat opettivat monella tapaa
niin henkilskohtaisesta kuin yhteison hyviksynnisti ja niiden eri muodoista sekd
kuulluksi ja nihdyksi tulemisen tarpeesta. Mitd henkilokohtaisempi kerrottu ta-
rina on, sitd syvemmin se koskettaa kuulijoita. Hyvin sensitiivisistd ja henkils-
kohtaisista asioista puhuminen vaatii seminaaripuhujalta valtavaa itsevarmuutta
ja ddrimmdistd rohkeutta. On ihailtavaa nihdi timi rohkeus yhd useammassa
nuoressa. Silld on vaikutusta my6s vanhempiin ihmisiin, jotka rohkaistuvat nuor-
ten rinnalla tuomaan arvokasta tietoa historioistaan, koska vaikenemien on hyvin
vaatimaton vastalause. Seminaari on tiedon vilittimisen muotona tehokas, koska
puhujien lisiksi my6s yleis6 voi osallistua keskusteluun. Yleis6 voi lisikysymyk-
sillidn ja niihin saaduilla vastauksilla syventid omaa sekd muiden kuulijoiden
tietoutta. Tédssd seminaarissa vuorovaikutus oli selvisti havaittavissa ja jopa tun-
nettavissa, koska iso osa kuulijoista kuivasi silmakulmiaan puhujien lopettaessaan
puhevuorojaan. (Lehtola 2015, 223; Aikio 2016; Kiveld 2016.)

Tommy Hellstenin sanoin: “Jos ihminen ei halua kohdata menneisyytti, hin
eldd siind”. Hellstenin seminaariin tuoma teema hipein tunteen kisittelemisestd
oli saamelaisalueelle tervetullut teoria-avaus. Aihe oli hyvin ajankohtainen, koska
1950—60-luvuilla suomalaista kansakoulua kidyneet ja asuntoloissa asuneet saame-
laiset ovat joutuneet kokemaan hipedi. Historia on jittdnyt heihin jilkensi ja he
ovat tahtomattaan siirtineet historiaansa omiin lapsiinsa ja jopa lapsenlapsiinsa.

Hipein kokeminen johtuu siitd, ettd saamelaiset eivit ole saaneet kiyttid kou-
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lussa omaa kieltddn ja heiddt on pakotettu kiyttimiin opiskelukielend suomea
sitd osaamatta kunnolla tai ollenkaan. Moni on kuvaillut, ettid heidic hipaistiin
my0s sen takia, ettd he eivit saaneet pitdd ylld omia kulttuuriin kuuluvia vaattei-
ta, kuten nutukkaita. Ihmisen perustarve on tulla nihdyksi ja kuulluksi. Tdmi ei
kuitenkaan toteutunut saamelaisten kohdalla heidin asuntola-aikanaan. Moneen
saamelaiseen hiped on jadnyt niin voimakkaasti, ettd esimerkiksi didinkielen siir-
timinen omille lapsille ei ole ollut mahdollista. Hellsten korosti puheenvuoros-
saan, ettd hipei tulisi uskaltaa kohdata, jotta sitd voi kisitell4 ja siten vaikuttaa sen
tuomiin seurauksiin. Seminaarin tarkoitus ei kuitenkaan ole kisitelld niitd osalle
hyvin traumaattisiakin tunteita, mutta se voi antaa joillekin tyokaluja kotiin vie-
taviksi. Seminaari antaa mahdollisuuden tuoda asioita sekd nikokulmia esille ja
julkisiksi, se on yksi tapa jakaa tietoa. (Hellsten 2016.)

Yhden sukupolven aikana hipein siirtymisessd on tapahtunut muutos positii-
visempaan suuntaan. 1970-luvulla syntyneet uskaltavat jo puhua siitéd, ettd kieli
ei vilctimired ole siirtynyt omilta vanhemmiltaan heille. Sama nikyy myos siind,
ettd 1980-luvun alussa syntyneet uskaltavat puolustaa didinkielisid ja kulttuurisia
oikeuksiaan ja vaatia niiden toteutumista. Omalta osaltaan hankkeen seminaa-
rit toimivat myds rohkaisevina tekijoind. Seminaarit mahdollistavat tiedon vaih-
don my®&s valtakunnan rajojen yli. Saamelaisen hyvinvoinnin yksi merkittdvistd
hyvinvoinnin kulmakivistd on pirjadminen. Pirjadmisen malli muodostuu kes-
keisesti osaamisen taidoista. Saamelaisilta odotetaan nykypiivini, ettd he ovat
moniosaajia. Parjiamistd odotetaan niin perinteisen elinkeinon harjoittamisessa
kuin vahvasti modernisoituneessa maailmassa. Tasapainoilu ndiden kahden vilil-
14 kuormittaa nuoria ja pahimmassa tapauksessa vievit nuoren ahdinkoon, jossa
paitoksen tekeminen omien voimavarojen suhteen ei ole eni realistista. Itsemur-
hat ovat jo pitkdin, ainakin viimeisten 40—50 vuoden ajan olleet suhteellisen laa-
ja kansanterveysongelma Norjan, Ruotsin ja Suomen saamelaisten keskuudessa.
Erilaisia ehkiisykeinoja on pyritty rakentamaan, kuten laatimalla pohjoismainen
saamelaisten itsemurhien estimissuunnitelma. Konkreettisempana hyvinvoinnin
edistimisen esimerkkini voisi korostaa yhteisollisyyden merkitystd ja oman paik-
kansa [6ytimistd yhteisossa. Oma yhteiso hyviksyy pirjiamisen omassa kulttuu-
risessa elinkeinon harjoittamisessa, mutta valtavieston paine modernisoitua on
kova. Omassa yhteisossd jirjestetyilld alueellisilla leireilld nuoret kokevat vahvaa
voimaantumista. Kirkko on leirien jirjestaimisessi ollut toimeenpanevana voima-
na. Norjan puolella Sdmi Church Council teki vuonna 1992 paitoksen siitd, ettd
se jirjestdd vuosittain yhdestd kahteen leirid nuorille saamelaisille. Leireilld kes-

kustellaan mm. identiteetin vahvistamisesta. Lisiksi tarkoituksena on vahvistaa ja
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muuttaa negatiivista ajattelua positiiviseksi. (Krupka 2016; Heikkild, Lahti-Hede-
miki & Pohjola 2013, 49.)

Yhteenvetona seminaarista voi todeta, ettd vihemmistdjen etuja ajetaan pie-
nin askelin eteenpiin. Seminaarissa esille tullut tieto mm. traumojen siirtymises-
td sukupolvilta toisille antaa vahvaa tietopohjaa toiminnalle, jolla tulevaisuudessa
pyritdin ehkidisemiin lasten ja nuorten mielenterveydellisid haasteita. Vield on
kuitenkin paljon asioita, joita voisi vahvemmin huomioida myds valtion tasol-
la. Esimerkkind tdstd on Suomen saamelaiskirdjien vallan lisidminen. T4lld het-
kelld Suomen saamelaiskirijilld on poliittinen valta ainoastaan neuvoa antavana

elimeni.

Voimakas kansa - voimaa luonnosta, kansasta, yhteisollisyydesta

Seminaarin tavoitteena on pohtia yhteisollisyyden merkitystd yksilslle ja yh-
teisolle. Myos voimaa tuovien elementtien kuten luonnon ja toivon sekid omien
juurten ymmairtdminen ovat osa kulttuurista taustaa. Pienessd kansassa on voi-
maa ja sitd tukee yhteisollisyys ja enemmiston toiminta vihemmiston oikeuksien
turvaamiseksi.

Saamelaisalueella vuodenkierto jakaantuu kahdeksaan vuodenaikaan ja niiden
my6td toteutuvat perinteiset elinkeinot kuten poronhoito, kalastus, marjastus ja
metsistys. Kaupungeissa hyvin toimiva ajanvarauskdytintd ei vilttimictd toimi
saamelaisalueella, jossa perinteiset elinkeinot muovaavat aikakisitystd. Elama kul-
kee luonnon, vuodenaikojen ja sen eliimien mukaan — ei kellon. Poronhoitotyds-
td eldville poronhoitajille on turha esittii aikaa terveystarkastukseen tai sairauden
hoitoon poroerotusten aikaan. Silloin ollaan pitkiikin aikoja poroerotuksissa ja
tyopdivdn pituutta ei miirii kello vaan poronhoitotyot. (Arttijeff 2017.)

Kulttuurisensitiivinen kohtaaminen on edellytys eri kulttuurista tulevan asi-
akkaan ja hoitajan hyvin ja luottamuksellisen hoitosuhteen luomiseen. Saame-
laisalueella kotikdynnilld kotisairaanhoitaja ja asiakas kohtaavat kiireettdmasti
kahvistelukulttuuria noudattaen. Tunnelma on rauhallinen, kiireeton ja hiljai-
suus vallitsee. Sanattomuutta tdytyy osata kuulla ja kuunnella. Kun keskustelu
kaynnistyy, puhutaan poronhoitoperheessi ensin poroasiat ja niiden jilkeen ter-
veysasiat. On myds asioita, joista ei puhuta ennen kuin hoitosuhde on hyviksytty
luottamukselliseksi. (Arttijeff 2017.)

Videotervehdyksessdan presidentti Tarja Halosen viesti liittyy sekd kestidvdin
kehitykseen ettd vihemmistojen oikeuksiin. Kestivin kehityksen ideologian saa-
dessa yhd enemmiin jalansijaa nousevat esille my6s luontoarvot. Perinteisesti saa-

melaisten hyvi luontosuhde voi toimia tissi esimerkkini. Kestivin kehityksen
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nikokulmasta maapallon suuret kansat ovat avainasemassa, mutta kaikki asiat
alkavat pienestd. Vaikka suomalaiset ovat pienend kansana vastuussa ensisijaisesti
itselleen ympiristdstd, luonnosta, kasveista ja eldimistdstd, niistd vilictyy vaikutus
my6s muille. Ajoittain kannamme vastuuta myos laajemmista prosesseista kuten
se, ettd Suomi on kaksi vuotta Arktisen neuvoston puheenjohtajamaa. Siind ase-
massa pienelld Suomella on mahdollisuus vaikuttaa isoihin asioihin. Olkaamme
kansainvilisid, mutta muistakaamme my6s oma erityinen vastuualueemme juuri
titi maailmankolkkaa kohtaan. (Halonen 2017.)

Thmisoikeussopimukset ovat tirkeitd, ne kannustavat ja neuvovat kohtelemaan
kanssaihmisid oikein. Sopimukset eivit tee eroa suurten ja pienten kansojen vi-
lilld. Demokratiassa enemmist6lld on suurempi valta, mutta se ei saa kuitenkaan
heikentdd vihemmiston oikeuksia. Tétd kuitenkin rikotaan kansainvilisesti. Siksi
YK:ssa on useita pienid vihemmist6jd koskevia sopimuksia mm. ILO 169. Muu-
tokset ottavat aikaa, joten Suomessa voitaisiin alkaa noudattaa sopimusta jo nyt.
Pienessi valtiossa asuvan pienen kansan tulevaisuus on yhteistydssi. Enemmiston
on tirkei turvata vihemmiston oikeudet. (Halonen 2017.)

Terveyden edistimisessd ja sairaanhoidossa asiantuntijan tulee kuunnella asia-
kasta. Kuuntelemisen taidolla on monta merkitystd, ja se korostuu kulttuurisen-
sitiivisessd hoitosuhteessa. Hoitajan, joka on eri kulttuuritaustasta lihtoisin kuin
potilaansa, voi olla haastavaa antaa oikeita neuvoja asiakkaalleen, jos kulttuurin-
tuntemus on heikko. Kun hoitajalla on tietoa kulttuurista, hinen on helpompi
avata keskustelun aiheita ja ymmartdd kuulijan sanomaa. Hoitajan kuuntelemisen
taidoissa korostuu ottaa vastaan asiakkaan toivottomuus ja antaa tilalle mahdol-
lisuuksia. Oleellista on kuulla, miten toivottomuutta kerrotaan ja kuvataan. Am-
mattihenkilon on tirkedd antaa tilaa ja aikaa. Toivottomuus saattaa johtaa siihen,
ettd ihminen ei nie syytd jatkaa elimii vaan tukeutuu itsemurhaan. Kun poti-
las nikee tilanteessa vain toivottomuutta, on hoitajan tehtivini kannatella toivoa
ja antaa tukea. Toivottomuuden kisittelyn jilkeen on tilaa positiivisille asioille ja
mahdollisuuksille. Positiivisuuden rippeet vahvistuvat, kun asiakas tulee kuulluksi
ja nihdyksi. Toivo suojaa ihmistd, kun yksittiiset toiveet pettivit. Toivon yksi suu-
rimmista ulottuvuuksista on rakkaus, johon jokaisen tulisi pyrkid. (Kylmi 2017.)

Monikulttuurisuus on titd paivad. Suku ja perhe voi muodostua useammasta
eri kulttuureista lihtdisin olevista henkil6istd. Seminaarissa katsottiin lyhyteloku-
va Juuret on, joka pohtii asioita monikulttuurisessa parisuhteessa/ydinperheessi
asumisesta ja elimisestd. Elokuva kisittelee juurien merkitystd, ikuista kaipuuta
ja kulttuurien vilistd tormiystd. Elokuvan sanoma korostaa omien juurien tunte-

mista ja tietoista valintaa eldd omassa kulttuurissa. Mitd vahvempana kokee omat
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juurensa, sitd helpompaa on seisoa niiden pailld. Tilld tarkoitetaan sitd, ettd ihmi-
nen tietdd, miten kulttuurissa toimitaan ja kokee itsevarmuutta sekd yhteenkuu-
luvuutta asian suhteen. Yhteenkuuluvuuden tunne on yksi oleellinen asia myos
parisuhteessa. Kun perheessi tai parisuhteessa on useaa kulttuuria, tiytyy yhteen-
kuuluvuuden eteen tehdd toitd. Osittain se on jatkuvaa kompromissien tekemista.
Elokuvan katsominen avasi rikasta keskustelua aiheeseen ja osallisti my®s yleison
akdiiviseksi keskusteluun. Keskusteluun toivat lisdd syvyyttd seminaarissa esiin-
tyneet panelistit, jotka toivat myos esille omien juurien merkitysti. Jokaisen pa-
nelistin puheesta nousi esiin halu eldd oman kulttuurin alueella. Panelistit olivat
hakeneet oppia saamelaisalueen ulkopuolelta, mutta halunneet jossakin vaiheessa
palata omille juurilleen. Yhteni merkityksellisend asiana paluumuuttoon he koki-
vat tarvetta kuulua vahvemmin yhteisoon, ja saamelaisalueella he kokivat olevansa
enemmin lisnd oman yhteisénsi kanssa. Osalla painoi vaakakupissa kulttuurin
siirtimisen velvoite omille lapsille, ja siirtiminen koettiin turvallisempana alueel-
la, jossa voi olla jatkuvassa yhteydessi elivin kielen ja kulttuurin kanssa. Panelistit
korostivat alueellisuuden merkitysti ja totesivat: tadlld minun on hyvi olla. (West;
Linsman; Valjakka; Tervaniemi; Ruotsala 2017)

Hyvin yhteistyon eteen on tehtdvi toitd. Taustalla on aina yhteistyotd haluavia
ihmisid, ja keskindinen vuorovaikutus ja mydnteinen suhtautuminen on tydn pe-
rusta. Marja-Liisa Mankan sanoin: myonteisyys avaa mielen. Helppoa se ei aina
ole, mutta yhteisd ja toivo ovat voimavaroja, joiden avulla meilld jokaisella on
mahdollisuus kdintdd omat voimamme hyviin suuntaan. Yhteistyo ja verkos-
tomainen tapa tyoskennelld tarvitsee luottamusta synnyttiikseen laadukasta toi-
mintaa. Luottamus on alueellisen yhteistyon haaste ja mahdollisuus, yhteistyd
onnistuu jos se on laadukasta. Laadukkaan yhteistyon tekijéind verkostossa ovat
riittdvi tieto ja informaatio, lisdarvon tuottaminen, luottamus, sitoutuminen, pii-
miirien samansuuntaisuus, oppiminen, foorumit, tyénjako ja vastuuttaminen.
Hyvit elementit muodostavat ns. positiivisen kehittimisen kehin. Sitd meidin
tulee vaalia ja pyrkid yhteisty6lld kokoamaan voimavaroja ponnistellessamme ar-
kielimin haasteissa. (Mdenpad 2017.)

Luottamukseen perustuvassa yhteistydssd tavoitellaan aina molemminpuolista
voittamista, Win—Win-tilannetta. Téllin yhteistydhon sitoudutaan, kannetaan
vastuuta, tyoskennelldin yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi ja saadaan pidet-
tyd motivaatio korkealla. Niin ollen voimme hyvilld mielelld nihdi yhteistyon,
luottamuksen ja verkostomaisen tyoskentelyn antavan potkua positiivisen kehit-
timisen kehille. Se vaikuttaa asenteisiimme, yhteistyon tiiviyteen ja tydsuorituk-

siimme. Yhdessi siivet kantaa. (Mienpia 2017.)
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Pohdintaa seminaarien merkityksesta

Saamelaiskulttuuriin ja -kieliin liittyvdd osaamista voi integroida myos osaksi
ammattikorkeakouluopintoja ja sitd integrointia on toteutettu Diakonia-ammat-
tikorkeakoulun ja Saamelaisalueen koulutuskeskuksen yhteistydssi toteutetussa
sairaanhoitaja-diakonissakoulutuksessa Ivalossa. Koulutusta on tukenut hanke,
jonka avulla on tuotu koulutukseen saamelaiskulttuurisensitiivisyyttd lisidvid ele-
menttejd. Niistd seminaarit ovat olleet nikyvin osa ja ne ovat olleet kaikille avoi-
mia tilaisuuksia.

Yleisesti seminaarit antavat areenan uusien tutkimustulosten tai toimintatapo-
jen julkaisulle ja esittelylle. My6s mielenkiintoiset ja vetovoimaiset luennoitsijat
kerdavit yleisod seminaareihin. Parhaimmillaan seminaari aktivoi yleisod miet-
timiin, kysymiin, kommentoimaan ja vaatimaan perusteluita esityksille. Micki
ovat vahvimmat viestit? Miki meitd ravisteli? Mitd viemme omaan arkeen? Mihin
haluaisin perehtyi vield lisaa?

Seminaarin kohderyhmin rajaamisella on omat merkityksend. Kaikissa hank-
keen seminaareissa kohderyhma on ollut laaja ja se on tiedon vilityksen kannalta
oleellista. Saamelaisyhteisostd puhuttaessa voimavarojen yhdistiminen eri toimi-
joiden vililld on tavoitteiden toiminnan kannalta joskus vilttimidtontd. Konk-
reettisimmillaan seminaari mahdollistaa yhteistyon edistimistd eri tahojen vililla.
Seminaareissa jactun tiedon jilkitydstiminen voi avata uusia toimintamalleja ar-
jen kiytintoihin.

Kulttuuriesitysten merkitys seminaareissa on tuoda nikyviksi, kuulluksi ja
ymmirretyksi elavdd kulttuuriperintéd. Tamai esittavd kulttuuri on kevyempi tapa
viestid kipeistikin kulttuurisista asioista laulun, ndytelmin tai runon muodossa.
Kolmannessa seminaarissa 1-2 luokat olivat itse suunnitelleet laulu- ja tanssiesi-
tyksen, jossa saivat tuoda esiin taitojaan. Samalla lapset saivat vahvistusta omaan
identiteettiinsi tulemalla kuulluksi ja nihdyksi. Kuulluksi ja nihdyksi tuleminen
on jokaisen lapsen perustarve. Seminaarin merkityksen moninaisuus korostuukin
tdssd siten, ettd myos esiintyjit voivat kokea voimaantumisen tunnetta ja vahvis-
tua sen seurauksena.

Saamelaiskulttuurin tietoutta on tuotu esiin hankkeen ensimmiisessi semi-
naarissa useista nikokulmista. Tarkastelun kohteena ovat olleet kielen osaamisen
merkitys hoito- ja diakonia-alan ammattilaisille ja heidin asiakkailleen ja poti-
lailleen, suvun ja perheen merkitys, perinteiset elinkeinot, yhteisollisyys ja lain
nikokulma. Myos ev.lut. kirkon diakoniatyén merkitystd on avattu ja kirkon saa-
melaisty6n erityispiirteitd kuvattu. Ensimmiisen seminaarin tuloksena on levitet-

ty tietoutta saamelaiseen elimintapaan liittyvistd asioista. Sen lisiksi on avattu
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perusteluita koulutuksen toteuttamisesta saamelaisalueella, jolloin alueen kulttuu-
ri on voitu ottaa huomioon koulutussisillissi ja tuoda nikyviksi niin opiskeli-
joille kuin muillekin toimijoille.

Toisen seminaarin tuloksena syntyi keskustelua hipedn siirtymisestd suku-
polvelta toiselle, hipein merkityksestd ja olemuksesta. Seminaarin tunnelma oli
ajoittain jopa kisin kosketeltavan ahdistava ja aiheet arkaluontoisia. Siksi suorana
etilihetykseni toteutettu seminaari oli ajoittain suoran lihetyksen suhteen lihe-
tystauolla. Niin kipeistd asioista oli kysymys. Aika oli kypsi asian kisittelylle tdssd
seminaarissa. Trilogian paittineessd seminaarissa pdisi esiin yhteisollisyys, luon-
nosta saatava voima ja positiivinen suuntautuminen tulevaisuuteen, toivo. Demo-

kratia saa oikeat kasvonsa, kun enemmisté mahdollistaa vihemmiston oikeudet.
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Niko Nummela, Susanna Hyvari & Marja Lindholm

TOIMINNALLISUUS JA
MONIAMMATILLISUUS NUORTEN
OSALLISUUDEN VAHVISTAJANA -
"NUORTEN MIESTEN DRAAMAKLUBI"

Johdanto

uorten osallisuus ja yhteiskunnan polarisoituminen ovat toistuvasti

esilld julkisessa keskustelussa. Viimeisimpien laskelmien mukaan vuo-

den 2016 lopulla Suomessa oli 20—24 vuotiaista NEET-nuoria (Not

in Education, Employment, or Training) 18,3 % (Asplund & Vanha-

la 2016). Pitkdaikainen osattomuus saattaa johtaa hyvinvointiongelmien kasaan-

tumiseen ja osallisuuden heikkenemiseen. Mielekis tekeminen ja merkitykselliset

sosiaaliset suhteet ovat hyvinvoinnin lihteitd kaiken ikiisille. Nuorisotutkimus-

seuran vuonna 2016 julkaisemassa "Arjen jiljilld - Nuorisobarometri 2015” -tutki-

muksessa tuodaan esiin, ettd harrastukset eivit ole tasapuolisesti kaikkien nuorten

ulottuvilla. Tarve tuoda kulttuuri- ja liikuntaharrastuksiin liittymisen mahdol-

lisuus kaikkien nuorten ulottuviin on selkei. Opetushallituksen (Nikander ym.

2017, 33) tulevaisuuden osaamistarvekartoituksessa litkunta- ja kulttuurialan mo-

niammatillisuus sekd verkosto-osaaminen nihddinkin tirkeini osa-alueena hy-
vinvoinnin edistdmisessi.

Tarkastelu perustuu Osallistava ja liikunnallinen teatteri -hankkeen ensim-

miisen vaiheen kokemuksiin. Diakonia-ammattikorkeakoulu toimii hankkeen
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piitoteuttajana. Muita toteuttajia ovat Kainuun Liikunta ry, Kajaanin Kaupun-
ginteatteri, Kalliolan Nuoret ry, Q-teatteri ry ja WAU ry. Lisiksi mukana on
useita yhteistybkumppaneita, kuten oppilaitoksia, peruskouluja ja lukioita, sai-
raalakouluja sekd jirjestojd. Toimintaa on Rovaniemelld, Oulussa, Kajaanissa ja
padkaupunkiseudulla. Hanke saa Euroopan sosiaalirahaston tukea Pohjois-Poh-
janmaan Ely-keskuksen rahoittamana.

Hankkeen tarkoitus ei ole koulia nuorista alojen ammattilaisia, vaan tarjo-
ta heille osallistumisen ja onnistumisen kokemuksia, sekid vahvistaa heidin kes-
kindistd yhteisollisyyttddn ja itseluottamustaan. Nuorille tarjotaan toiminnan ja
osallistumisen paikkoja turvallisessa ymparistossd sekd viyldd rakentavaan ryh-
mitoimintaan muiden nuorten kanssa. Nuorilla on nidin mahdollista vertaistuen
avulla vahvistaa osallisuuden tunnettaan ja saada tukea myonteiselle minikuvalle
(Mikkonen 2011).

Artikkelin tavoitteena on jisentid osallisuutta ja kansalaisaktiivisuutta nuoruu-
den nikdkulmasta. Lisiksi kuvataan moniammatillisesti toteutettuja osallistavia
ja voimaannuttavia tydmenetelmii teatteria ja liikunta-alaa yhdistivissi toimin-
nassa. Artikkelin case-kuvaus tuo esiin esimerkin omaisesti, kuinka Osallistava
ja liikunnallinen teatteri -hankkeessa toteutuneesta nuorille miehille suunnatus-
ta Draamaklubissa on sovellettu edelld mainittuja teemoja. Artikkelissa kuvataan
Draamaklubi-ryhmissi tapahtunutta vuorovaikutusta, itseilmaisun muotoja ja voi-
maantumisen kokemuksia. Aihetta kisitellddn niin nuorten kuin ammattilaisten
nikokulmasta. Tétd artikkelia varten haastateltiin Draamaklubin ryhminohjaajia

ja kdytiin lapi nuorten antamat arviot sekd sidosryhmin edustajan antama palaute.

Nuorten osallisuus ja kansalaisaktiivisuuden vahvistaminen

Nuorten osallistumisen mahdollisuuksia uhkaavat nykytodellisuudessa monet te-
kijat. Yhteiskunta on muuttumassa yhi eriytyneemmiksi ja pirstoutuneemmak-
si eivitkd paikallisyhteisot anna aina mahdollisuutta osallistumiseen (Koskiaho
2015, 9). Uudet sukupolvet eivit endd 1oydd paikkaansa yhteiskunnasta ja tyo-
markkinoilla samalla tavoin kuin aiemmin (Karvonen & Kestild 2014). Heikosti
koulutetun tyévoiman kysyntd on romahtanut. Tehokkuus- ja koulutusvaatimuk-
set ovat kasvaneet, ja yksilo, joka ei pysty niihin syystd tai toisesta vastaamaan,
on vaarassa jiadi ulkopuolelle. Lisiksi Suomessa pitkdin jatkunut taantuma uh-
kaa katkaista sukupolvesta toiseen jatkuneen elintason kasvun (Kinnunen &
Miki-Frinti 2016). Tétd taustaa vasten nuorille voi syntyi helposti kokemus ni-
koalattomasta, kilpailuun ja yksil6lliseen selviytymiseen perustavasta todellisuu-

desta, jossa vain vahvat voittavat.
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Yhteis6ihin, sosiaalisiin verkostoihin ja kansalaistoimintaan osallistumista on
pidetty keskeiseni keinona nuorten syrjiytymisen ehkiisemisessd ja positiivisten
tulevaisuuskuvien luomisessa (Vehvildinen 2008). Osallisuus ymmarretdin nyky-
keskustelussa useimmiten tunteena tai kokemuksena, joka syntyy, kun ihminen
on osallisena jossakin yhteisossd esimerkiksi opiskelun, tyon, harrastus- tai jir-
jestotoiminnan kautta (Alanen ym. 2014; Ukkonen 2013). Vastaavasti yhteisojen
nikokulmasta osallisuus ilmenee jdsenten arvostuksena, tasavertaisuutena ja luot-
tamuksena seki yhteison jisenten mahdollisuutena vaikuttaa yhteisiin asioihin
(Raivio & Karjalainen 2013). Osallisuuskasitteen vastakohtana on syrjiytymi-
nen. Syrjdytymisen rinnakkaiskisitteitd ovat marginalisaatio, yhteiskunnallinen
huono-osaisuus ja kdyhyys. Marginalisaatio korostaa kulttuurista toiseutta ja vie-
rautta. Vastaavasti huono-osaisuus ja koyhyystarkasteluissa korostuu taloudelli-
nen eriarvoisuus suhteessa valtaviestd6n. Myos erilaisten sosiaalisten ongelmien
ilmeneminen eri viestdryhmissi liitetdin usein syrjiytymisilmioon.

Syrjdytymiselld tarkoitetaan yleisessd mairittelyssd yksilon ja erilaisten yhteis-
kunnan instituutioiden vilisten siteiden heikkenemistd (Sandberg 2011). Asian-
tuntijoiden ja poliittisten toimijoiden keskusteluissa huoli syrjdytyneistd lapsista
ja nuorista on viime vuosina ollut yleistd. Esimerkiksi sosiaalialan asiantuntijoilta
nuorten hyvinvoinnista kysyttdessd juuri huoli syrjiytymistd tuli tutkimuksissa
vahvasti esille, vaikka vain kolme prosenttia nuorista oli edes jonkin verran huo-
lissaan omasta syrjdytymisestiin (Myllyniemi 2010, 83—84).

Yhteiskunnallinen osallisuus voidaan miiritelld kolmella ulottuvuudella. Toi-
minnallinen osallisuus, yhteiséihin kuuluminen ja jisenyys sekd riittdvd toimi-
neentulo ja hyvinvointi (Raivio & Karjalainen 2013, 13-14). Toiminnallinen
osallisuus merkitsee ennen muuta mahdollisuutta mielekkddseen tekemiseen ja
omachtoiseen toimintaan. Yhteis6ihin kuuluminen ja niiden jisenyys luo keskei-
sen perustan sosiaalisten suhteiden vahvistumiselle, oman identiteetin rakenta-
miselle ja vertaissuhteiden muodostumiselle. Nuori tarvitsee my6s taloudellisen
perustan, toiminta-areenoita ja vilineitd osallistumiseen. Yhteiskunnan palvelu-
jarjestelmien tulee osaltaan tukea nuorten hyvinvointia, kasvua ja kehitysti.

Osallisuus merkitsee myos mahdollisuutta vaikuttaa omaa elimii koskeviin
asioihin ja saada d4ni kuuluviin yhteiskunnallisessa padtoksenteossa. Kouluissa
nuoria tuetaan aktiiviseen kansalaisuuteen esimerkiksi sisillyttamailld peruskou-
lun opetussuunnitelmaan yhteiskunnallisia teemoja, kuluttajakasvatusta, yricti-
jyyskasvatusta, perhekasvatusta sekd ympiristokasvatusta. Opetuksen tavoitteena
on oppilaan yhteiskunnallistaminen ja yksilollisen kehityksen tukeminen. Lisiksi

tavoitteen on itsendisen ajattelun, valintojen tekemisen ja niistd vastuunottami-
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sen valmiuksien, luovuuden sekd vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen kehittymi-
nen (Nivala 2006, 86).

Yhteiskunnassa demokratian toteutumisen kannalta on tirkedd, ectd kansa-
laiset haluavat ja pyrkivit erilaisiin paikallisiin osallistumisen tapoihin, toimivat
jarjestoissd sekd ilmaisevat mielipiteitddn julkisesti eri muodoissa. Poliittisten ta-
voitteiden painottaminen kansalaiskasvatuksessa on tarkoittanut kansalaisten val-
mistamista hyddyntimian aktiivisesti yhteiskunnan vaikuttamiskanavia. (Nivala
2006, 2007.) Nuorista voi tuntua siltd, ettd poliittiset padtoksentekijit eivit ota
nuortennikemyksid vakavasti. Timi olettamus saa heidit usein suhtautumaan
epdilevisti osallistumiseen ja mielipiteiden ilmaisuun. (Ahokas 2010.)

Nuorten tukeminen aktiiviseen kansalaisuuteen ei kuitenkaan synny itsestiin
selvisti. Tarvitaan toimintamahdollisuuksia, joissa itseluottamus vahvistuu, syn-
tyy rohkeutta ja luovuutta. Térkedd on, ettd nuorille syntyy varmuus siitd, ettd
voivat vaikuttaa omaan ympiristdonsi ja sithen yhteis66n, missi he eldvit. Nuor-
ten kohdalla perinteinen poliittinen osallistuminen Suomessa on ollut laskussa vii-
me vuosikymmenten ajan ja joissakin yhteyksissd puhutaan demokratiakriisista.
Nuorten sanotaan olevan vieraantuneita edustuksellisen demokratian keinovali-
koimasta. Yleisind havaintoina viime vuosikymmenisté voidaan kuitenkin esittdd
nuorilla olevan mielenkiintoa yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen toisin keinoin,

joissa kulttuuriset toiminnat ja taiteellinen ilmaisu ovat vahvasti esilla.

Osallisuutta vahvistava moniammatillisuus

Sosiaalialan ty6td koskevassa ennakointihankkeessa tyoryhmi nikee sosiaalialan
tyon muotoutuvan tulevaisuudessa monialalaista yhteistyotd edellyttaviksi verkos-
tomaiseksi toiminnaksi. Painotukset muuttuvat korjaavasta ongelmia ehkiisevidin
ja hyvinvointia edistivdin toimintaan, miki korostaa entisestddn verkostotyds-
kentelyn hallinnan taitoja. Toimialojen rajapintojen loiveneminen asettaa uusia
tarpeita muiden hyvinvointia tuottavien alojen ymmirtimiselle. Sosiaalialan ja
esimerkiksi kulttuuri- tai litkunta-alan yhteiselle palveluiden kehittimiselle enna-
koidaan kasvavaa kysyntdi. (Nikander ym. 2017.)

Osallistava ja litkunnallinen teatteri -hankkeessa teatteri- ja litkunta-alan am-
mattilaiset ohjaavat yhdessi nuorten vertaisryhmii ja kehittivit samalla tyotddn
ennakointiryhmin linjaamaan suuntaan. Isoherrasen (2008, 80) mukaan hanke-
tyolle on my®s luontaista rohkea ty6n ja toimintamallien kehittiminen. Moniam-
matillisesti toteutetuissa hankkeissa olennaista onkin toimijoiden monipuolisen

osaamisen kiyttdonotto ja hyddyntiminen. Tdmid mahdollistaa totutuista rutii-
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neista ja ajattelumaleista irrottautumisen, miki onkin hyvi lihtokohta uusille aja-
tuksille ja toimintamalleille sekd yhdessd oppimiselle. (Isoherranen 2008, 80.)

Hanketyohon sitoutuneet tydparit ja tiimit ovat oppimassa uudenlaista mo-
niammatillista ty6- ja toimintakulttuuria, johon liittyy kiintedsti tietojen ja tai-
tojen jakaminen. Ne tarvitsevat toimiakseen luottamusta, avoimuutta ja toisen
osaamisen arvostamista. Ennen kaikkea moniammatillinen tiimi ja sen johtami-
nen tarvitsevat tilaa ja aikaa tarkastella moniammatillisuutta omassa tyossddn.
Esimerkiksi eri toimijat yhteen tuovat ty6pajat, tiimikokoukset ja tydnohjaus ovat
niitd foorumeja, joissa moniammatillinen tiimi voi rakentaa yhteistdi ymmirrys-
td moniammatillisuudesta, saada tukea ja jakaa myos toimivia kidytidntojd. Par-
haimmillaan niilld foorumeilla voidaan tehdid nikyviksi moniammatillisuuden
avaamat mahdollisuudet ja sen aiheuttamat haasteet. Monenlainen yhdessi ym-
mirtiminen tarjoaa mahdollisuuden oman toiminnan reflektioon ja sen avulla
oman toiminnan ja ammatillisuuden kehittymiseen ja my®s ristiriitojen kisittele-
miseen. (mm. Helin 2016; Pirni 2012.)

Kiytinnossd moniammatillinen toiminta tuo nikyviksi sen, ettd eri ammat-
tialoilta tulevilla tyontekij6illd voi olla erilaisen osaamisen lisiksi erilaisia toi-
mintatapoja ja tyokulttuureja, jopa tyossd kiytettivi kieli voi olla erilaista. Tyon
kehittdminen vaatii tyontekijéiltd uudenlaista verkostoty6n osaamista ja asennoi-
tumista. (Hulkkonen 2016; Perild, Halme & Nykinen 2012.) Toimialojen raja-
pintojen loiventuessa uudistuva asiantuntijuus ei ole vain yksilon ominaisuus tai
osaamista, vaan se toteutuu vuorovaikutuksessa moniammatillisena ty6ni. Uusia
toimintamalleja innovoivissa hankkeissa, joissa valmista toimintamallia tai ratkai-
sua ei edes ole, edellytetdin yhteisen ymmirryksen syntymistd tyokdytinnoistd ja
tiedon rakentamisesta. (vrt. Hakkarainen, Lallimo & Toikka 2012.)

Toiminnalliset vertaisryhmat nuorten osallisuuden vahvistajina

Vertaisryhmaissi jisenet tarjoavat toisilleen sosiaalista ja emotionaalista tukea sekd
uudenlaisia nikokulmia toimia, ajatella ja puhua itsestddn. Perinteisesti vertais-
ryhmissi jisenid yhdistivini tekijani on ollut jokin ongelma, diagnoosi tai arjen
haaste. Vertaisryhmin toiminta voi perustua myos hyvinvoinnin ja voimavarojen
vahvistumisen tavoitteelle ilman varsinaista ongelmaa. Vertaisryhmit voivat toi-
mia ryhmildistensd itsensd ohjaamina, koulutetun vapaachtoisen ohjaamana tai
ammatillisesti ohjattuna. Ammatillisesti ohjatuissa vertaisryhmissi oleellista on
riittdvin tilan antaminen ryhmin jisenille ja heiddn vertaissuhteilleen seki ryh-
min jisenten aito osallisuus ryhmitoiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja ar-

viointiin. (mm. Rinkinen 2012.)
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Nuoret osallistuvat Osallistava ja litkunnallinen teatteri -hankkeen toimintaan
pddasiassa ohjatuissa vertaisryhmissd. Vertaisryhmissi samankaltaisessa eliminti-
lanteessa olevilla nuorilla on mahdollisuus liikunta- ja teatterialan ammattilaisten
ohjaamana ja tukemana toimia, jakaa kokemuksiaan, reflektoida ja oppia toisil-
taan. Ammatillinen ryhminohjaus niissd nuorten vertaisryhmissi luo toimintaan
rakenteita, pitdd huolen toiminnan suunnasta ja mahdollistaa jokaiselle ryhmin
jasenelle turvallisen toimintaympiriston.

Ihmiset oppivat ja tuottavat omia ajatuksiaan ja kokemuksiaan nikyviksi hy-
vin erilaisilla tavoilla. Siksi ryhmin ohjaajan pitdisi tyoskennelld ryhmin kanssa
vaihtelevilla menetelmilld. Oleellista on, ettei toiminta ole pelkkid ohjaajakeskeistd
tiedon jakamista, vaan ryhmiliiset saadaan ajattelemaan ja toimimaan itse aktiivi-
sesti ja reflektiivisesti. (Riiheld-Palmu 2008; Vilén, Leppamiki & Ekstrom 2008.)

Puhuminen ei ole ainoa eikd paras tapa synnyttdd muutosta toimintatapoihin
tai ajattelumalleihin. Toiminnallisten menetelmien avulla voidaan tukea yksilod
tai ryhmidi tuntemaan itseddn ja 16ytimédin omia voimavarojaan. Nimensid mu-
kaan toiminnalliset menetelmit ovat enemmin tekoja kuin sanoja, vaikka sano-
ja tarvitaankin usein sekd toiminnan ohjaamisessa ettd kokemusten jakamisessa.
Toiminnallisten menetelmien kiyttamisen lihtdkohtana on se, ettd jokainen ih-
minen, nuorikin, on oman eliminsi ja kokemustensa paras asiantuntija. Hin osaa
tunnistaa omat voimavaransa, ongelmansa ja kehittimiskohteensa. Toiminnallis-
ten menetelmien avulla voidaan ihmistd auttaa 16ytimiin itsensd, voimavaransa
ja ratkaisuja eliminsi haasteisiin. (Heiskanen & Hiisijarvi 2015.)

Honkakosken (2017) mukaan monenlainen toiminta, esimerkiksi litkunta ja
teatteri-ilmaisu, tarjoaa ihmiselle mahdollisuuden kiyttdd omia luonnollisia on-
gelmanratkaisutaitojaan. Hin voi itse tydskennelld asettaakseen ja saavuttaak-
seen eliminhallintaan tai hyvinvointiin liittyvid tavoitteita. (Grek 2008, 1-21,
50; Riiheli-Palmu 2008, 17-19.) Toisaalta taiteelliset menetelmit ovat voimakas
tapa tuoda esiin omia tunteita ja kokemuksia. Ne voivat auttaa ymmairtdmain ja
antamaan merkityksid omille kokemuksille. Taiteelliset ja toiminnalliset menetel-
mit ovat usein my0s turvallinen tapa kohdata erilaisuutta ja ravistella omia usko-
mubksia ja asenteita. (Honkakoski 2017; Ruusunen 2005, 58.)

Toiminnallisuus voi tuottaa sellaisia uudenlaisia havaintoja, tulkintoja ja tun-
teita ihmisestd itsestddn, hinen tarpeistaan, voimavaroistaan ja oppimiskyvystiin,
jotka eivit tulisi nikyviksi pelkdn puheen avulla. Ihmiset oppivat ja tuottavat omia
ajatuksiaan ja kokemuksiaan nikyviksi hyvin erilaisilla tavoilla. Siksi ammatti-
laisten pitiisi tydskennelld nuorten ja heididn vertaisryhmiensd kanssa vaihtelevilla

menetelmilld. Toiminnallisuus voi kuitenkin vaihdella esimerkiksi ryhmassi pal-
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jon. Se voi olla litkuntasuoritus, keskustelua pareittain, jonkin kokemuksen esittd-
mistd draaman avulla tai vaikka ryhmin lopuksi rentoutumisharjoitus. Oleellista
on se, ettei toiminta ole pelkkii ohjaajakeskeistd tiedon jakoa, vaan ryhmiliiset
saadaan ajattelemaan ja toimimaan itse aktiivisesti. (Riiheld-Palmu 2008; Vilén,
Leppamiki & Ekstrom 2008.)

Toiminnalliseen ryhmiin osallistuminen voi olla muutoksen ja toisin toimi-
misen alku. Sen on mahdollista voimavaraistaa nuoria osallistumaan muuhunkin
toimintaan. (Tanskanen 2015, 120—123.) Osallistava toiminnallisuus voi vahvis-
taa nuoren reflektiokykyi ja avata vaihtoehtoisia tapoja nihdi ympiroivda maail-
maa ja toimia osana sitd. (vrt. Honkakoski 2017.)

Toiminnallisuudessa olennaista ovat nuorten vertaissuhteet ja heidin itse esit-
timiensi ideoiden toteuttamismahdollisuus niin, etti toiminta muokkautuu
“oman nikoiseksi”. Ammattilaiselta saatu tuki muutoksessa on merkityksellisti,
mutta keskeistd on jokaisen ihmisen oma asiantuntijuus omasta hyvinvoinnista.
(Kangasniemi 2017, 33—104.) Esimerkiksi nuorten ryhmissi, jossa osallistujat voi-
vat kokea ryhmiliiset luotettaviksi vertaisikseen, on mahdollista reflektoida omia
padmadrid, toimintatapoja ja merkityksii yhdessa toisten samassa elimintilantees-
sa olevien nuorten kanssa. Dialogisten vertaissuhteiden tavoitteena on vahvistaa
toimintaan osallistuvien nuorten reflektiokykyi ja sen avulla lisdtd heidin itsetun-
temustaan ja vahvistaa voimavaroja. Reflektion avulla ihmisen kokeva ja tutkiva
puoli voivat kohdata. Kiytinnossi reflektointi tarkoittaa kokemuksen “vangitse-
mista” ja sen uudelleen arviointia, jolloin asiat alkavat ndyttdytyd uudella tavalla.
Reflektion pitiisi kohdistua sellaisiin perusolettamuksiin, jotka ohjaavat yksilon
havaintoja ja toimintaa. (Nummela 2011; Ojanen 2001, 71-81.)

Voimavarakeskeisyys nihdiin toimintatapana, joka edistdd yksildiden ja koko
yhteiskunnan hyvinvointia ja terveyttd. Kumppanuus, osallisuus ja yhteisty6 ko-
rostuvat tiedon jakamisen ja asiantuntijavallan sijaan. Voimavaraistavan tydotteen
lihtokohtana on asiakaslihtoisyys ja nikemys asiakkaasta oman eliminsi asian-
tuntijana. Tdmi lihestymistapa haastaa tyontekijit kehittymain ammattilaisina
ja tarkastelemaan omaa ihmiskisitystdin ja sitd, miten sietdd epdvarmuutta. My0s
monitahoiset ja monimutkaisetkin asiakastyén ja moniammatillisen yhteistyon
valtasuhteet, kulttuurit ja ristiriidat tulevat nikyviksi. Voimavaraistavalla tydot-
teella on mahdollista vahvistaa nuoren osallisuutta, subjektiutta ja itsemadrai-
misoikeutta. (Vilén ym. 2008.) T4rkedi on, ettd ammattilaiset uskovat asiakkaan
tietoihin, taitoihin ja muuttumisen mahdollisuuksiin.

Nuoren kannalta voimavarakeskeinen lihestymistapa on sitd, ettd hin tulee

kuulluksi ja kohdatuksi arvostavasti, omana itsenian. Ammattilaiselle tima 13-
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hestymistapa mahdollistaa vuorovaikutussuhteen rakentumisen kumppanuus-
suhteeksi, jolloin asiantuntijuus on horisontaalista: asiantuntijuutta on sekd
ammattilaisella ettd asiakkaalla. (Vogt 2016, 31.) Tyontekijin tehtdvind on ra-
kentaa vastavuoroisuutta, ei ensisijaisesti muuttaa nuorta tai timin elimintapoja
tai toimintamalleja. Merkityksellistd on, ettd asiakkaalla on oikeus miirittdd ja
tilaa pohtia omaa elimainsi. (Seikkula & Arnkil 2005, 17.) Hyvin, vastavuoroi-
sen vuorovaikutussuhteen luominen edellyttdd nikokulman kiddntimistd ongel-
mista vuorovaikutuksen tarkasteluun ja myos ammattilaisen omaan toimintaan.

Muukkosen (2009, 165-194) mukaan voimavaraistavan osallisuuden hyotyja
asiakkaalle voivat olla mm. kuulluksi tuleminen, vaikutusmahdollisuudet omaan
elimdin ja ympiroiviin maailmaan, tiedon saanti ja ymmairtiminen, yhteistyon
rakentuminen, voimavarojen kiyttdonotto ja yhteisen pidmiirin asettamisen
seki arvioinnin mahdollisuus. T4rkeinti hinen mukaansa on, etti ihmiselli on
mahdollisuus sanoa mielipiteensi ja kertoa tarinansa. Osallisuuden vaikuttavuutta
esimerkiksi juuri erityistd tukea tarvitsevien ihmisten parissa voisivat olla elimin-
laadun paraneminen ja elimin riskitekijoiden liudentuminen.

Ammattilaisen osallistava lihestymistapa auttaa ja ohjaa nuorta voimavarojen
etsimisessd ja [oytdmisessd. Se mahdollistaa koherenssin tunteen ja omien koke-
muksien merkityksellisyyden tarkastelun. (Sihto 2013, 14-38.) Konkreettisesti
osallisuus ryhmin toimintaan nikyy niin, ettd nuoret itse ovat myos asettamassa
ryhmin tavoitteita, suunnittelemassa toimintaa sekd arvioimassa sitd koko pro-
sessin ajan. Osallistava arviointi on nuorten vaikutusmahdollisuutta sithen, mitd
tulee muuttaa, mikd toimii ja miten toimivia kiytint6jd voidaan vahvistaa. (Ki-
vipelto 2008, 24.) Osallistava arviointi lisdd Vatajan (2005, 125) mukaan toimin-

taan sitoutumista ja lopputuloksen kiinnostavuutta.

Nuorten ideoima Draamaklubi

Kevidn 2017 aikana Kainuussa ja piikaupunkiseudulla toteutettiin useita eri lii-
kuntaa ja teatteria yhdistivid typajoja. Osa ryhmistid oli valmiille koulu- ja opis-
keluryhmille suunnattuja. Draamaklubi on hyvi esimerkki siitd, kuinka yhdelle
valmiille kohderyhmalle suunnattu toiminta toteutettiin nuoria osallistavasti. Toi-
minnan tavoitteena oli tarjota turvallista ja rentoa tekemistd nuorten toiveiden
pohjalta. Ammattilaisten roolina oli toimia “rinnalla kévelijéind” sekd olla tuke-
massa nuorten reflektointia. Toiminnassa teatterialan ja litkunta- ja nuorisoalan
kaksi ammattilaista yhdistivit osaamistaan ja toteuttivat ryhmitoiminnan yhdes-
sd nuorten kanssa. Tavoitteena on yhdistda teatterillista ilmaisua hyvinvointia ja

terveyttd edistavddn liikunta-alan osaamiseen.
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Draamaklubi-ryhmissa sovellettiin osallistavan teatterin periaatteita. Osallis-
tavan teatterin tarkoituksena on luoda “sosiaalinen tila”, jossa jokainen voi olla
oma itsensd voimavarojensa mukaan. Tavoitteena on tarjota erilaisia tapoja ajatella
seki luoda dialogia osallistujien vilille. Toiminnan muoto ei niinkdin tdhtdd teat-
teriesitykseen vaan oleellista on osallistujien kokemus prosessista. (Taylor 2003.)

Ryhmi koostui Poikien Talon kivijoistd. Poikien Talo tarjoaa pojille ja nuorille
michille matalankynnyksen toimintaa sukupuoli- ja kulttuurisensitiiviselld tydot-
teella. Poikien Talo on osa Kalliolan Nuoret ry:td, joka tekee ennaltachkiisevid
seki korjaavaa moniammatillista sosiaalista nuorisotyoti. Nuorten osallisuus on
toiminnan keskiossi ja nuoria kannustetaan olemaan aktiivisesti mukana toimin-
tojen kehittdmisessd sekd toteuttamisessa. Kalliolan Nuorten tavoitteena on saa-
da konkreettisia muutoksia nuorten elimissi ja antaa yksilollistd tukea kasvuun.
(Kalliolan Nuoret ry vuosikertomus, 2016.)

Ennen varsinaista ryhmitoimintaa teatteri-ilmaisun ohjaaja kivi Poikien Ta-
lolla avoimessa illassa kertomassa tulevasta ryhmistd nuorille sekd tutustumassa
nuoriin ja kysymissi heiltd toiveita tulevaa toimintaa ajatellen. Toiminta muok-
kautui vuorovaikutuksessa nuorten kanssa, ja esimerkiksi idea Draamaklubi-ni-
mestd tuli nuorilta. Draamaklubi-ryhmi kokoontui kesikuussa 2017 nelja kertaa
kaksi tuntia kerrallaan ja toiminnassa oli mukana kymmenen nuorta. Osallistuji-

en madri vaihteli eri tapaamiskerroilla.

Teemaksi itsetutkiskelu

Tutustumiskdynnin yhteydessi jirjestettiin dinestys, jossa vaihtoehtoina olivat
esityksen valmistaminen tai itsetutkiskelu. Ainestyksen perusteella teemaksi
muodostui itsetutkiskelu,

irtautuminen ilmaisua jadhmettivisti esteistd, peloista ja epavarmuuksista. Ta-
paamisissa hyodynnettiin toiminnallisuutta ja vuorovaikutustaitoja lisddvid har-
joituksia. Nuoria kannustettiin myds kehittelemdin itse uusia harjoituksia ja
16ytamain mielekkiitd itseilmaisun muotoja.

Tapaamiset alkoivat aina rauhallisesti kerddntymalld kahvi- ja teekuppien d3-
relle, istumaan ja juttelemaan sekd odottamaan, ettd ryhmai olisi koossa. Alku-
keskustelun aikana katsottiin, keitd on paikalla. Ensimmaiselld tapaamiskerralla
selvitettiin, tuntevatko kaikki toisensa, sekd “murrettiin jddtd”. Varsinainen toi-
minta aloitettiin kerddntymailld piiriin, jossa esimerkiksi keskusteltiin siitd, mitd
tuntemuksia edellinen kerta oli herdttinyt. Tdmin lisiksi ryhmaldisilld teetettiin

hengitysharjoituksia seki harjoiteltiin ldsnioloa.
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Erilaisissa harjoituksissa hyddynnettiin osallistavan teatterin periaatteita. Ta-
paamisissa hyodynnettiin monipuolisesti kehollista ilmaisua. Statusharjoitusten
avulla opeteltiin tuntemaan erilaisia sosiaalisia vuorovaikutustilanteita ja omia
kayttdytymistapoja. Erds harjoitus oli joukkuepeli nimeltddn "tunnepallo”. Ti-
min harjoituksen tavoite on rikkoa pelaamiseen liittyvii kilpailua ja heritelld sen
sijaan joukkueessa toimimista. Lisiksi sen avulla annettiin esimerkki siitd, miten
liikkkumista voidaan toteuttaa tilassa, joka ei ole suunniteltu liikuntasaliksi, mis-
s tuolit kdvivit maaleista ja mielikuvitus ja eliytyminen olivat keskiossi. Ideoi-
ta harjoituksiin tuli myos ryhmissi olleilta pojilta, esimerkiksi erilaisten sanojen
ndyttelemistd. Harjoitusten lomassa ryhmiliisten kanssa keskusteltiin herdnneis-

tid tuntemuksista.

Draamaklubin osallistava arviointi

Osallistava ja litkunnallinen teatteri -hankkeessa hyddynnetdin osallistavaa ar-
viointia, jonka keskeisind periaatteina ovat toisilta oppiminen ja toiminnan ke-
hittiminen (Kivipelto, 2008). Nuorille suunnatussa toiminnassa olennaista on
ideoiden lihteminen nuorilta, jonka seurauksena toiminta muokkautuu "oman
nikoiseksi”. Arvioinnilla pyritddn selvittimdin, onko tissd asiassa onnistuttu.

Saatua arviointi- ja palautetietoa hyédynnetian myds tulevien ryhmien suun-
nittelussa, uusien toimintamallien luomisessa sekid toiminnan kehittimisessi.
Draamaklubi-ryhmin toimintaa arvioitiin nuorten, ammattilaisten sekd sidos-
ryhmin nikokulmasta.

Tapaamisten jilkeen mukana olleilta nuorilta pyydettiin sekd suullista ectd kir-
jallista palautetta. Nuorilta muiden muassa kysyttiin, mitd he mahdollisesti oppi-
vat tapaamisen aikana ja voivatko he

jotenkin hyodyntidid niitd jatkossa. Kommenteista nousi esiin, ettd ryhmissd
tehdyt harjoitukset olivat hauskoja ja kehonkieleen liittyvid harjoituksia voi hyo-
dyntii jatkossa jokapiiviisessd elimissi. Erds nuori koki saaneensa pientd roh-
kaisua ja l8ytineensi itsestddn sellaisia puolia, jotka hinen mukaansa kaipaavat
harjoitusta. Palautteessa mainittiin improvisaatiot, statusharjoitukset ja “spot-
lightissa” oleminen. Esiin tuotiin my®s, ettd jinnitystd on mahdollista hyodyntdd
esiintyessd.

Kysyttiessd nuorten vaikuttamismahdollisuuksista ryhmitoiminnan sisiled6n
palaute oli yksimielisti. Kaikki kokivat pystyneensi osallistumaan tekemisen
suunnitteluun ja ryhmitoiminnan sisiltoon. Kritiikkid hieman heridtti “tunne-

pallo”. Myoskdian kosketusharjoitukset eivit olleet mieluisia. Kehittimisehdotuk-
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sissa mainittiin erilaiset ryhmityoskentelyt, jotka koettiin hyddyllisiksi. Omalle
epimukavuusalueelle menemistd, esilliolo- ja statusharjoituksia, haluttiin tehdd
lisdd ja “makustella”, miltd tehdyt harjoitukset tuntuvat. Kuten nuoret sanoivat:
”Saada ikdidn kuin siedityshoitoa”, ”Sellaisia, mitkd auttavat pitimiin pokkaa.”

Ryhmitapaamisten jilkeen ryhminohjaajat arvioivat muutosta nuorista ryh-
miprosessin edetessi. Ryhminohjaajien huomioiden mukaan osa nuorista oli ta-
paamisten edetessd avoimempia ja uskalsivat heittdytyi tilanteisiin sekd yhteisiin
harjoituksiin. Viimeiselld tapaamiskerralla oli havaittavissa me-fiilistd ja voimaan-
tumisen tunnetta.

Ryhmitoiminnan onnistumisen kannalta tutustumiskidynti ja vapaamuo-
toinen keskustelu poikien kanssa ennen varsinaista ryhmitoimintaa oli erittdin
tirked tekiji. Poikien Talo oli osallistujille tuttu ja turvallinen, joka on toden-
nakoisesti madaltanut osallistumisen kynnysti. Tilat olivat my6s muunneltavis-
sa erilaisia harjoituksia varten. Haasteita oli ajan hallinnan kanssa. Tapaamiset
alkoivat aina kerddntymilld yhteen ja samalla odotettiin, ettd kaikki saapuvat
paikalla. Usein aika oli loppua kesken, koska tapaaminen pitdd lopettaa ennalta
sovittuun aikaan. Tdmin seurauksen loppukeskusteluille tai yhteiseen reflektoin-
tiin ei ollut riittdvisti aikaa joka kerran jilkeen.

Ryhmidynamiikan nikokulmasta oli tirkedd, ettd nuoret tunsivat toisensa ja
kokivat olonsa turvalliseksi. Erdilld tapaamiskerralla kesken ryhmitapaamisen
mukaan liittyi nuoria, jotka my6s halusivat osallistua toimintaan. Kyseiset nuoret
tulivat yhden aikaisemmin mukana olleen nuoren mukana, joten heidit toivotet-
tiin tervetulleeksi. Till4 oli kuitenkin suuri vaikutus ryhmidynamiikkaan, koska
ryhmiliiset eivdt tunteneet toisiaan entuudestaan. Yhteisen kielen puute vaikucti
osaltaan ryhmin sisiisiin suhteisiin. Uudet ryhmin jasenet hyppisivit rohkeasti
mukaan toimintaan, mutta aiemmin mukana olleet nuoret kokivat olonsa epimu-
kavaksi. Turvallisen ilmapiirin takaamiseksi olisi perusteltua, ettd ryhmin jisenet
pysyisivit samana eri tapaamiskerroilla.

Ryhminohjauksellisesta nikékulmasta tapaamiskerroilla olisi pitinyt olla sel-
keimpi aloitus sekd lopetus. Osaltaan tihin vaikutti, ettd osa nuorista oli myd-
hissi ja alun odottelu ”s6i” tunnelmaa. Harjoitusten miiri olisi voinut vihentdd
ja tapaamiskertoihin olisi pitdnyt varata my6s enemmin aikaa reflektointiin ja
itsetutkiskeluun.

Poikien Talon ohjaajan arvion mukaan nuoret heittdytyivit harjoituksiin varsin
vapautuneesti aivan ryhmiprosessin alusta alkaen. Ryhmissi oli my6s havaittavis-
sa erilaista rentoutumista ja huumoria kuin yksikon avoimessa yhteis6toiminnas-

sa. Ryhmitoiminnassa olleiden nuorten ilmaisulliset taidot kuitenkin vaihtelivat
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jonkin verran. Osalle harjoitukset ja menetelmit saattoivat olla hieman haastavia,
kuten koskettaminen, joka nousi myds esiin nuorten palautteissa. Osa nuorista
saattoi taas kaivata haastavampaa tekemistd. Neljd tapaamiskertaa kesin aikana
oli juuri sopiva mairi. Poikien Talon ohjaaja mainitsi myds vaihtuvuuden ja myo-

histymisen negatiivisen vaikutuksen ryhmidynamiikkaan.

Nuoria osallistavan toiminnan kehittdminen

Nuorten osallisuuteen liittyvissd toiminnoissa kriittistd on nuorten tavoittami-
nen, jotka eivit ole kiinnittyneet mihinkdin toimintaan. Yhdistimilld esictavdd
taidetta ja liikunnallisia elementteji ja moniammatillisella tydskentelyotteella on
mahdollista luoda uutta sosiaaliseen nuorisotyohon. Tami edellyttdd tyonteki-
joiltd valmiutta "heittdytyd” ja ennakkoluulottomuutta, koska toimintaan ei ole
olemassa valmista toimintamallia. On my6s huomioitava, ettd uudet mallit ja me-
netelmit eivit kuitenkaan synny hetkessi. Eri ammattiryhmilld voi olla erilaiset
tyoskentelytavat ja tyokulttuuri, ja esimerkiksi tietyn alan terminologia voi olla
alaan vihkiytymattomille vierasta. Toisin sanoen vie aikaa ja resursseja, kun eri
alojen ammattilaiset tutustuvat toisiinsa ja aletaan puhua “samaa kieltd”. Tétd ei
pidid kuitenkaan nihdi esteend vaan mahdollisuutena. Tydparityoskentely voi olla
hedelmillistd ja tutustumalla eri alan tyoskentelytapoihin voi rikastuttaa omaa
asiantuntijuutta.

Toiminnan markkinointi ja sanoittaminen on hankkeen yksi kehittdmistyon
osa-alue. Osallistava ja liikunnallinen teatteri -hankkeen nimi on herittinyt ih-
mettelyi, jossa on tuotu esiin sanaparin mielettdmyys, koska teatterissa on joka
tapauksessa liikettd. Liikunnallisella nikokulmalla kuitenkin viitataan myds hy-
vinvointia ja terveyttd edistdvddn litkuntaan. Hankkeessa on myos kertynyt ko-
kemuksia, joissa nuorille suunnattuun ryhmitoimintaan ei ole tavoitettu yhtiin
nuorta runsaasta markkinoinnista huolimatta. Nuoria on helpompi tavoittaa
organisaation kautta, kuten koulujen ja kolmannen sektorin nuorten kohtaa-
mispaikkojen kautta. Projektityontekijoiden saatujen kokemusten perusteella ryh-
mitoiminta saavuttaa nuoret paremmin, kun toiminnalla on jokin selkei tavoite,
kuten esitys tai vaikkapa Draamaklubissa teemaksi noussut itsetutkiskelu.

Draamaklubi-ryhmin kokoaminen alkoi yhteydenotolla Poikien Talon ohjaa-
jaan ja toiminnan esittelylld. Yhteistyostd sopimisen jilkeen hankkeessa tyosken-
televi teatteri-ilmaisun ohjaaja kivi Poikien Talon avoimessa illassa tutustumassa
nuoriin. Ryhmin syntymiseen vaikuttanee my6s demografiset tekijit. Draamaklu-
biin osallistuneet olivat kaikki nuoria miehii ja oletettavasti ainakin jossain mai-

rin samassa elimintilanteessa. On tirkedtd, ettd nuorten kanssa tyoskentelevit
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aikuiset luovat turvallisen ilmapiirin ja viitekehyksen toiminnalle. Luottamusta ja
turvallisuutta luodaan vuoropuhelun avulla. Toiminnallisten menetelmien avulla
voidaan tarjota nuorille nihdyksi ja kuulluksi tulemista. Nuorille suunnattu ver-
taisryhmitoiminta antaa myds mahdollisuuden laajentaa sosiaalisia verkostoja ja
luo osallisuutta.

Opetushallituksen (Nikander ym. 2017) tulevaisuuden sosiaalialan osaamis-
tarvekartoituksessa nostettiin esiin taide-, litkkunta- ja kulttuurialan moniammatil-
lisuus ja uudet toimintatavat. Uusia toimintamalleja luotaessa niin ammattilaisten
kuin nuorten kanssa tydskentelyssi tulee olla ymmirrettivit tavoitteet. Tyosken-
neltdessd yli perinteisten toimialarajojen yhteistyon onnistuminen edellyttdi osal-

listavaa arviointia tyoskentelyprosessin eri vaiheissa.
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Ari Haapanen & Peter Peitsalo

UUSIA KAYTANTOJA NUORTEN
MIESTEN TYOELAMASTA
SYRIAYTYMISEN EHKAISYYN

Johdanto

iehet ovat yliedustettuina sekd ylimmissi johtoportaissa ettd tyot-

tomissi ja tyokyvyttomissd. Silti perinteisten TE-palvelujen asiak-

kaista noin kaksi kolmasosaa on naisia. Tdmin vuoksi tarvitaan

lisdd miesten tarpeisiin vastaavia tyollistimis- ja koulutuspalvelu-
ja. Erityisesti nuorten miesten tyollistymisen tukemiseksi tarvitaan uudenlaisia
koulutus- ja uraohjauksen valmennusmenetelmii. Myos ammattilaisten mies-
sensitiivistd osaamista koulutus- ja urapalvelujen valmennusmenetelmissi on tar-
peen vahvistaa. Auta miestd miessi -hankkeessa kehitetdin ryhmimuotoisia ja
toiminnallisia valmentavia palveluja vastaamaan asiakaslihtoisesti nuorten mies-
ten palvelutarpeita.

Tamin lisiksi hankkeessa pyritdin lisidamdin nuorten miesten tietoa tyoteh-
tdvistd sosiaali- ja terveysalalla, jossa miesnikokulman avulla voitaisiin kehittdd
paremmin miesten tarpeisiin vastaavia ja miehet tavoittavia palveluja. Hankkeen
valmennuksissa tuodaan esille sosiaali- ja terveysalaa potentiaalisena suuntau-
tumisvaihtoehtona ja ohjataan nuoria miehii hakemaan alalle, mikili he tdstd
kiinnostuvat. Miehid tarvitaan sote-alalle my®os siksi, ettd miesvaltaisten alojen

tyopaikat vihenevit ja sote-alalle tarvitaan vuoteen 2025 mennessd 120 000 tyon-
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tekijad lisid. Tarvitaan siis toimivia keinoja tuoda miehille kokemusperidistd tie-
toa michistd naisvaltaisten alojen monipuolisissa tehtivissi ja samaistumiskohteita
alalta.

Auta miestd miessd -hankkeen paitoteuttaja on Diakonia-ammattikorkea-
koulu ja osatoteuttajana toimii Miessakit ry. Hankkeen pdikohderyhmini ovat
18-29-vuotiaat miehet, joilla ei ole koulutus- tai tyopaikkaa. Hankkeen piitavoi-
te on miessensitiivisten koulutus- ja urapalveluiden valmennusmenetelmien ja pal-
velunohjauksen kehittiminen nuorten miesten tyollistymisen tueksi.

Tiérkeind yhteistyokumppaneina hankkeessa ovat Helsingin, Vantaan ja Es-
poon Ohjaamot, jotka osallistuvat mm. valmennuspilottien toteutukseen ja joi-
den henkiloston miessensitiivisen tyémenetelmien tuntemusta ja ohjaustaitoja
vahvistetaan hankkeen tydpajoissa. Yksilo- ja ryhmitoimintaa sisileavid valmen-
nuspilotteja tukee mentoritoiminta ja Diakonia-ammattikorkeakoulun sote-alan
yhteistydorganisaatioiden hyddyntiminen valmennuksessa. Tavoitteena on, ettd
valmennuspilotit osoitetaan tulokselliseksi ja valmennukset jidvit Ohjaamoiden
palveluksi hankkeen jilkeen. Diak ja Miessakit ry voivat toimia niissi edelleen
asiantuntijoina ja yhteistydkumppaneina niiden toteuttamisessa. Diak on valta-
kunnallinen toimija ja silli on hyvit mahdollisuudet olla toimintamallin levitti-
misessd mukana hankkeen jilkeen.

Tissd artikkelissa esitelliin hankkeen valmennusprosessia sekd ensimmiises-
td valmennuspilotista saatuja kokemuksia. Valmennusprosessin kehittiminen jat-

kuu edelleen.

Miehet ja palvelu- ja koulutusjarjestelma

Hanke pyrkii vastaamaan nuorten miesten ja olemassa olevien palveluiden koh-
taamattomuuden haasteisiin. Aaltonen, Berg ja Ikiheimo (2015, 149) ovat to-
denneet, ettd palvelut eivit kohtaa sellaisten nuorten tarpeita, jotka alentuneesta
toimintakyvysti johtuen kohtaavat ty6hon tai opintojen suorittamiseen liittyvid
haasteita. Kohtaamattomuuden haasteet tulivat myos esille hankkeessa pilotoidus-
sa ensimmiisessd valmennusryhmissi, jossa nuoret michet kertoivat elimistiin ja
heiddn sen hetkisistd kyvyistddn sekd kokemuksistaan eri viranomaisten kanssa.
Suomalainen ty6elimi on jakautunut vahvasti miesten ja naisten ammattei-
hin. Esimerkiksi miesten osuus terveys- ja sosiaalipalveluiden tydntekijoistd on
vain 13,3 % (Tilastokeskus 2016, 46). Timinkaltainen segregaatio tuottaa haas-
teita sukupuolten vilisen tasa-arvon toteutumiselle ja luo leimansa erityisesti ih-
missuhdealojen (mm. sosiaali-, terveys- ja opetusala) ammattilaisuuteen liittyviin

mielikuviin. Erityisesti sosiaali- ja terveysalan naisvaltaisuus ja tihin liittyvit
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mielikuvat vaikuttavat usein negatiivisesti miesten halukkuuteen hakeutua niil-
le aloille.

Nuoret miehet ovat hyvin moninainen joukko. Mukaan mahtuu niin erittdin
hyvin pirjadvid, sosiaalisesti taitavia ja hyvit sosiaaliset verkostot omaavia michii
kuin my6s monien psyykkisten ja sosiaalisten ongelmien kanssa painivia mie-
hid, joiden syrjiytymiskehitys on ollut nihtivissi jo varhaisessa vaiheessa. Erilai-
sista lihtokohdista huolimatta kdytinnossa kaikilla miehilli on samankaltaisia
kysymyksid lipikdytivini siirryttdessd nuoruudesta kohti itsendisempid varhai-
saikuisuutta. Ystdvyyssuhteisiin, asuntoon, opintoihin ja tydelimiin liitcyvire ky-
symykset koskettavat jokaista. Siihen, miten onnistuneesti nuori niiden asioiden
kanssa suoriutuu, on sekid henkil6kohtaisilla ettd ulkoisilla tekij6illd merkittivi
vaikutus. Sanomattakin on selvii, ettd nykyisessd eriarvoistuvassa yhteiskunnas-
sa nuoresta aikuiseksi kasvu on vaativaa (Palola, Hannikainen-Ingman & Karja-
lainen 2012, 314).

Viimeisin PISA-tutkimus paljastaa osin merkittivid eroja tyttdjen ja poikien
oppimistulosten vililli. Tutkimuksen mukaan suomalaiset tytot parjisivit kes-
kimdirin poikia paremmin. Alueelliset erot sukupuolten vililld olivat paikoin
merkittdvid. Koulunkdyntiin ja oppimiseen liittyvid vaikeuksia on ensiarvoisen
tirkedtd tiedostaa, silld ne heijastuvat myos koulun piitcymisen jilkeiseen aikaan.
Oppimisvaikeudet ndyttdytyvit muun muassa sosiaalisilla ja ammatillisilla eli-
minalueilla seki vaikeutena sijoittua yhteiskunnassa. (Lavikainen, Koskinen, Aro,
Kestild, Lyytinen, Martelin, Pensola, Rahkonen & Aromaa 2006, 402.)

Nuorten miesten kohdalla on viime vuosien aikana nostettu esiin niin sanottu
Neet-ilmid. Neet on lyhenne englannin kielen sanoista Not in Employment, Edu-
cation or Training. Kyse on siis nuoresta, joka on vailla koulutus- tai tyopaikkaa.
Erityisesti 20—24-vuotiailla michilld tyon ja koulutuksen ulkopuolisuus on yleisty-
nyt. Kasvu on jakaantunut puoliksi tydttdmien ja ei-aktiivisten (ei ole hakemassa
tyo-/opiskelupaikkaa) kesken. Periaatteessa ei-aktiivisten ryhmi voi kertoa vai-
keammasta syrjiytymisestd, mutta Suomessa tihin joukkoon sisiltyy myos mui-
ta kuin todellisen syrjiytymisuhan alla olevia nuoria (Asplund & Vanhala 2016).

Yksi hankkeen keskeisimmisti ajatuksista on kiinnittdi erityistd huomiota su-
kupuolierityisiin kysymyksiin, joita niin nuorten miesten opiskelu- ja uravalintoi-
hin kuin naisvaltaisiin toimialoihin liittyy. Kisitteend sukupuolierityisyys viittaa
ajatukseen, jossa micheni ja naisena olemiseen katsotaan sisiltyvin tiettyjd suku-
puoleen yksinomaan tai ensisijaisesti sidonnaisia fyysisid, psyykkisid, sosiaalisia ja
kulttuurisia ominaispiirteitd (Peitsalo 2015). Nimi sukupuoliin kohdentuvat piir-

teet nidytedytyvit esimerkiksi erilaisina kasvatuskdytinteini tai sosiaalisiin roolei-
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hin ja toimiin kohdentuvina odotuksina. Osaltaan ne vaikuttavat myos siihen,
minkilaisia kysymyksid nuoret kohtaavat pohtiessaan omaa tulevaisuuttaan opis-

keluiden tai tydn suhteen.

Mies, minne matka? -valmennuksen tavoitteet

Hankkeessa kehitetdidn erityisesti nuorille miehille suunnattua valmennusta, jossa
huomioidaan mahdolliset miesten erityistarpeet valmennuksen sisiltojen ja val-
mennusmenetelmien suhteen. Tavoitteena on kehittdd kokonaisuus, jonka avulla
nuoret miehet saadaan motivoitumaan oman eliminhallintansa ja urapolkujen-
sa rakentavaan tarkasteluun. Hankkeen osatoteuttajana on Miessakit ry, joka on
maamme johtava sukupuolisensitiivisen miestyon asiantuntijaorganisaatio.

Miessakit ry:n toimintaa ohjaavia keskeisid arvoja ovat sukupuolisensitiivisyys,
vertaisuus, ammatillisuus ja hyvinvoinnin edistiminen. Niitd arvoja toteutetaan
hankkeen valmennuksissakin. Sukupuolisensitiivisyys tulee esille muun muassa
miesryhmien dynamiikan hyddyntimisessd osana valmennustapaamisia. Vertai-
suus tarkoittaa tdssd yhteydessd sitd, ettd toimintaa toteutetaan miehiltd miehille
-periaatteella. Valmennusten osallistujat ja vetdjit ovat miehid, ja toiminta pe-
rustuu keskiniiseen vuorovaikutukseen seki yhteiseen keskusteluun ja tekemi-
seen. Vaikka toimintamalli on pitkilti keskusteleva, on toiminta silti tavoitteellista
ja ammatillista. Tavoitteena on saada nuori kiinnostumaan oman eliminsi laa-
dun ja hallinnan parantamisesta ja aktivoida hintd hakeutumaan opintoihin tai
tyoelimiin.

Hankkeessa toteutetaan neljd valmennuspilottia, joissa valmennusmallia kehi-
tetidn. Valmennuksia toteutetaan yhteistydssi padkaupunkiseudun Ohjaamojen
kanssa. Valmennusryhmien lisiksi hankkeessa toteutetaan mentorivalmennus-
ta, jossa koulutetaan nuorille ryhmitoiminnan tueksi yksilollistd tukea tarjoavia

mentoreita. TAmin toiminnan toteuttaa Miessakit ry.

Valmennusprosessi

Ensimmaisessd ryhmivalmennuksessa suunnitelmana oli testata viisi eri vaihetta
sisiltdvdd valmennusprosessia. Vertaismentoritoiminta toimii tukirakenteena eli
mentorit ovat yksildiden tukena tissd prosessissa. Lopullinen valmennuksen ra-
kenne tydstetddn kuitenkin vasta osallistujien alkukartoitusten sekd osallistujien
ja hanketyontekijéiden/yhteistyokumppaneiden yhteisten suunnittelutydpajojen
perusteella. Valmennus voidaan jakaa viiteen eri osaan valmennuskertojen tee-

mojen mukaan:
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1. Henkilokohtainen taso / Eliminkulun ja tydhistorian alkukartoitus elimén-

kerrallisten menetelmien avulla.

Miesten eliminkulku tdhin asti: missd on onnistunut/epdonnistunut, mitk
asiat ovat toteutuneet/eivit ole toteutuneet, koulutukseen ja ty6hén liittyvi
historia. Samalla itsetuntemus lisidntyy, jolloin nuori hahmottaa paremmin
omia kiinnostuksen kohteita ja osaamistaan. Tamin pohjalta tehddin hen-

kilskohtaisen elimin ja tydnhaun suunnitelma.
2. Ryhmitaso / Koulutukseen ja tyohon liittyvit tulevaisuustyopajat.

Sisdltad vertaisryhmitoimintaa ja Diakin hanketyontekijit toimivat asian-

tuntijoina. Pohditaan esim. missd tyossid haluaisin olla 5 ja 10 vuoden paisti.

3. Yksilo- ja ryhmitaso / Henkilokohtaisen koulutus- ja tydnhakusuunnitel-
man rakentaminen. Sisiltdd yhteistoiminnallista oppimista, ulkopuolisia
alustajia ja keskustelijoita voidaan kutsua ryhmiin (sote-alan opiskelijat,

tyontekijit, esimichet ja muut asiantuntijat).

a) Tyokaluja tydnhakuun ja tyelimissd toimimiseen. Teemoja esim. osaa-
miskartoitus, tiedon hankintaa eri alojen koulutuksesta ja tydtehtavisti,
tyonhakutaidot (cv, tydnhakemus, tydhaastattelu), koulutus- ja tydnhakua
tukeva kirjoitustaito esim. hakemusten tyostimisessd, tydelimin pelisidn-
not/tydyhteisotaidot, oman tydkokemuksen ja harrastusten opinnollistami-
nen, opinto-ohjaus ja ammatinvalintapsykologin hyédyntiminen. Tamin
kautta pohditaan, mihin asioihin omassa tyénhaussa tiytyy kiinnittdd eri-

tyistd huomiota ja mitd ominaisuuksia kehittdd tavoitteiden saavuttamiseksi.

b) Palataan l-osan suunnitelmaan ja tehddin konkreettinen suunnitelma,
pohdintaa esim. miten etenen ja missi testaan, onko jokin ala minulle sopiva,
osallistunko vapaaehtoistyohon, toiveet tutustumiskiynteihin. Vertaismento-
rin osuus on erityisen tirked tdssi osuudessa, koska he ovat valmennettavien
tukena osaltaan luomassa uskoa tavoitteiden saavuttamiseen ja antamassa

kiytinnon vinkkeja.
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4. Tarvittavat tutustumiskdynnit tydelimdin kiinnostaviin sote-alan tyopaik-
koihin ja mahdollisuus tutustua sote-alan ty6hén Diakin sote-yhteistyorga-

nisaatioiden vapaachtoistoiminnan kautta.

5. Lopuksi yhteinen ryhmireflektio: miltd tulevaisuus koulutuksen ja tyonhaun

osalta nyt niytcdd.
Kokemuksia valmennuksesta

Hankkeen ensimmiinen pilottivalmennus jirjestettiin 18.1.—-8.3.2017. Valmen-
nukseen kuului kuusi ryhmitapaamiskertaa ja osallistujittain vaihteleva miiri yk-
silollisid mentoritapaamisia. Ennen valmennusryhmin alkua kaikille osallistujille
tehtiin alkuhaastattelu, jossa kartoitettiin heiddn tilannettaan ja suunnitelmiaan.
Valmennustapaamiset oli jacttu kolmen eri teeman alle. Kahdessa ensimmaisessi
tapaamisessa pohdittiin asiakkaan taustaa ja eliminpolkua seki sitd, minne hin
on menossa. Tarkoituksena oli ideoita melko vapaasti tulevaisuuden nikymii ja
omia unelmia.

Kahdessa seuraavassa tapaamisessa tarkasteltiin edellisten tapaamisten poh-
jalta asiakkaan todellisia resursseja sekd mahdollisuuksia. Tapaamisten tavoittee-
na oli rakentaa asiakkaalle osaamisprofiili ja tihdn perustuen tarkastella, mitkd
olisivat asiakkaan realistiset mahdollisuudet tavoitteidensa saavuttamiseen. Tis-
sd vaiheessa tuotiin esille myds naisvaltaisten alojen, erityisesti sosiaalialan,
tyollistymismahdollisuuksia.

Kahden viimeisen tapaamisen teemana oli oman tulevaisuuden suunnitelman
konkretisointi. Viidennelld tapaamiskerralla kiytiin ldpi oman itsensi ja osaami-
sen markkinointia ja esille tuomista, ja viimeiselld kerralla tehtiin konkreettinen
jatkosuunnitelma ja hakemus yhteishaussa opiskelemaan.

Valmennuksesta kerittiin osallistujilta palautetta sekd verkkokyselyn avulla ettd
haastattelemalla valmennusryhmin osallistujia. Palaute oli yleisesti ottaen positiivis-
ta ja osallistujat kokivat valmennuksen selkeyttineen heidin tulevaisuudensuunni-
telmiaan ja parantaneen heidin taitojaan mm. tyon haussa ja oman osaamisen esiin
tuomisessa. Hieman ylldttdvi palaute valmennuksesta oli, ettd osallistujat olisivat
halunneet valmennuskertojen olevan pidempii ja myds valmennuskertojen maaria
toivottiin lisittdviksi. Suunnitteluvaiheessa valmennukset oli pyritty pitimidin
maksimissaan kahden tunnin mittaisina, jottei valmennuksesta tulisi liian raskasta.

Hyvini asioina valmennuksesta mainittiin mm. se, ettd kaikki osallistujat oli-

vat miehid, yhteydenpito valmennettavien kanssa oli onnistunutta ja siannollistd,
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valmennus ei ollut pakollista ja asiakas sai padttad, missi yksiloohjaus toteutettiin.

Valmennuksen kehittdmiskohteiksi osallistujat mainitsivat ajallisen keston
lisiksi mm. keskusteluun perustuvan toiminnan lisidmisen entisestddn. Val-
mennuksessa kiytettiin jonkin verran esimerkiksi tablet-tietokoneita erilaisten
tehtdvien tekemiseen. Jotkut osallistujat olivat sitd mieltd, ettd kaikki tehtdvit
voisi tehdi keskustelemalla. Osaamisen kartoitusta ja siihen liittyvdd henkilokoh-
taista ohjausta toivottiin lisid. Sen sijaan tyohaastatteluun valmistautumista voisi
vihentdd. [Imeisesti osallistujat kokivat hallitsevansa tyonhakukiytinnot ja olivat
mahdollisesti saaneet tihin liittyvdd valmennusta jo joltain muulta taholta.

Ryhmikeskusteluja pidettiin onnistuneina. Osallistujat kokivat keskustelujen
aiheet (tyonhaku, tydmarkkinat) hyviksi ja keskusteluja saatiin hyvin aikaiseksi.
Turhiksi koettuja aiheita ei ollut. Keskustelut koettiin onnistuneiksi, koska osal-
listujien mielestd aiheisiin oli kohtalaisen helppo tarttua ja osallistujilla oli erilai-
sia kantoja asioihin.

Yksiloohjausta pidettiin hyvini ja tarpeellisena. Toisaalta my6s yksiloohjaus-
ta toivottiin olevan enemmain. Erityisesti alkuhaastattelua pidettiin tirkeini. Al-
kuhaastattelussa toivottiin, etti voitaisiin ottaa enemmin esiin henkilokohtaisia
tarpeita.

Valmennusprosessi oli varsin pitkilti ennalta suunniteltu, joten ryhmailiisten
osallistuminen prosessin suunnitteluun ja valmennuksen sisdllon miirittelyyn jii
vihiiseksi. Tdmai ei kuitenkaan ollut pelkistdan huono asia. Valmennuksen sisil-
toja pidettiin mielekkdini ja hyddyllisind. Osallistujien tarpeet tulivat esiin alku-
kartoituksessa, jonka tulokset huomioitiin valmennusprosessissa.

Mentorointia pidettiin hyvini toimintamuotona. Toisaalta osallistujat koki-
vat, ettd mentorointi ei tuonut kovin paljoa uutta konkreettisesti asioita eteenpdin
vievii sisiltod valmennukseen. Jatkossa mentoroinnin roolia valmennuksessa tiy-
tyy tdsmentdi. Nyt jii osittain auki kysymys siitd, mihin mentori on tarkoitettu.

Ensimmiiset valmennukset jirjestettiin alkuvuodesta 2017. Kokemukset ja pa-
laute valmennuksesta olivat positiivisia. Ensimmaiiseen valmennukseen osallistui
seitsemdn nuorta miestd. Niistd yksi tyollistyi valmennuksen myoti, ja kaksi osal-
listujaa suunnitteli hakeutumista opiskelemaan sote-alalle.

Hankkeessa toteutetusta valmennuksesta kerdttiin osallistujapalautetta verk-
kokyselyn ja haastattelujen avulla. Verkkokyselyssi valmennukseen osallistu-
neilta kysyttiin mielipidettd valmennuksen mielekkyydestd teemoittain. Teemat
kasittelivit valmennusta yleisesti, valmennusryhmin toimivuutta, yksiloohjausta
ja mentorointia sekd valmennuksessa tarjottua tietoa naisvaltaisista (sote) aloista

mahdollisena suuntautumisvaihtoehtona.
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Palauteolipositiivistajavalmennuskoettiin hyodylliseksi. Osallistujatkokivat, ettd
valmennusoliselkeyttinytheidin ura-jakoulutuspolkujaan, valmennukseenliittyvid

ryhmikeskusteluja pidettiin hyddyllisini ja my6s yksildohjaus koettiin hyddylliseksi.
Kannustaminen sote-alalle

Hankkeen tavoite sukupuolenmukaisen segregaation vihentimisestd ja miesten
kannustamisesta naisvaltaisille sote-aloille ei herdttinyt osallistujissa suurta kiin-
nostusta. Osallistujista yksi kiinnostui valmennuksen my6td hakemaan opiskele-
maan sote-alalle. Muuten osallistujat olivat sitd mieltd, ettd valmennus ei tarjonnut
heille sellaista tietoa naisenemmistoisisti aloista tai sote-alasta, ettd he olisivat olleet
valmennuksen jilkeen aikaisempaa kiinnostuneempia hakeutumaan sote-alalle.

Hankkeessa on tuotettu valmennuksissa kiytettdviksi ja verkkomateriaa-
liksi viisi videota, joissa jokaisessa yksi naisenemmistoiselld alalla tydskentelevi
mies kertoo hakeutumisesta alalle ja omasta tydstddn. Niitd videoita valmennuk-
seen osallistuneet nuoret pitivit erinomaisena tapana kertoa poikkeuksellisista
uravalinnoista ja miehistd epityypillisilli ammattialoilla. Videoita on tarkoitus
kdytedd jatkossa valmennuksissa ja ne tullaan liittimédin hankkeen tuottamaan
verkkomateriaaliin.

Hankkeessa tuotettuja videoita pidettiin mielenkiintoisina. Osallistujat kui-
tenkin pitivit parempana sité, ettd valmennuksessa olisi ollut sosiaalialan opiske-
lija tai sosiaalialalla tydskentelevd henkilo kertomassa alasta paikan pailld. Niin

saataisiin suora kontakti ja voitaisiin esittdd heti mieleen tulevia kysymyksia.

Nuorten palaute

Hankkeen kohderyhmin nuorilla saattaa olla monenlaisia vaikeuksia opiskelu- tai
tyopaikan 16ytimisessi. Toiset eivit tiedd, mitd haluaisivat tehdd, osalla saattaa
olla koulutus johonkin ammattiin, mutta syysti tai toisesta tyopaikkaa ei ole 16y-
tynyt. Osalla saattaa olla jopa tydkykyyn vaikuttavia fyysisid rajoitteita. Yhteistd
osallistujille on kuitenkin se, ettd he ovat motivoituneita [6ytimdin elimilleen
uutta suuntaa ja hakeutumaan opiskelemaan tai toihin.

Lyhyen valmennuksen puitteissa ei voida taata, ettd osallistuja saisi varmasti
valmennuksen aikana tai heti sen jilkeen itselleen sopivan tyo- tai opiskelupaikan.
Valmennuksen tuloksellisuus nikyy pikemminkin siten, ettd ryhmiin osallistu-
vat nuoret kokevat valmiuksiensa ja itsetuntemuksensa parantuvan ja rohkaistuvat

hakeutumaan aktiivisesti kohti tavoitteitaan.
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Silti my6s vilittomid onnistumisia saattaa tapahtua. Yksi ensimmdiseen val-
mennukseen osallistuneista nuorista michistd joutui valmennuksen kestdessi yl-
ltedavin positiivisen ongelman eteen. Hin tuli valituksi samaan aikaan kahteen
eri tyopaikkaan eikd oikein tiennyt, mitd tillaisessa tilanteessa tulisi tehda.

Tydpaikan saanut nuori mies koki, ettd oli hydtynyt valmennuksesta ja ettd
valmennus oli vaikuttanut hinen tydnsaantiinsa. Hin piti hyvini sitd, ettd val-
mennuksessa oli sekd ryhma- ettd yksilovalmennusta. Omalla kohdallaan hin
koki yksilovalmennuksen erityisen hyodylliseksi, koska siind oli voitu keskittyd
juuri hinen tilanteeseensa ja hinen tydpaikan saantiinsa. Ryhmivalmennusta hin
piti hyvini, koska siind sai vertaistukea muilta ryhmaildisilea.

Tidmi tyopaikan l6ytinyt nuori tiedosti itse tarvitsevansa apua ty6n haussa
ja sen miettimisessd, minkilainen tyd hinelle sopisi. Hin oli ollut tyévoiman
palvelukeskuksen asiakkaana, mutta timi asiakkuus oli loppunut, eikd hin
endd saanut titd kautta tyévalmennusta. Tdmin vuoksi hinen kohdallaan
ryhmivalmennus osui tdsmilleen oikeaan kohtaan.

Sitd, olisiko hin ilman valmennusta hakenut tyopaikkaa, ei timi nuori mies
tiennyt. Hin oli edelleen jo jonkin aikaa tdissd oltuaan ihmeissddn siitd, miten
hinen tyonhaussaan lopulta kivi.

Keskeisimpini apuna valmennuksesta hin mainitsi vertaistuen. Tamin lisdksi

hin totesi valmennuksesta seuraavaa:

'Sain vertaistukea. Sain myds tavata uusia tyottomiad ja
mukavia ryhmdadn vetdjia. Sain apua tyon hakuun ja tydjuttuun
vleensakin vinkkejd. Valmennusta olisi saanut olla enemman
Jja yksilotapaamisia olisi voinut olla myos enemman.”

Tarjottavien tukitoimien ei siis tarvitse olla valtavan suuria ja laajamittaisia.

Keskeistd on, ettd toimenpiteet ovat oikea-aikaisia ja tavoitteet kohdallaan.

Toimintamallin jatkokehittdaminen

Hanke jatkuu 2019 maaliskuun loppuun saakka. Tavoitteena on kehittdi toimin-
tamalli, jota voitaisiin toteuttaa jatkossa hankkeesta riippumattomana toiminta-
na. Mahdollisena toimintamallin toteuttajatahona jatkossa voisivat olla Ohjaamot,
joiden kanssa yhteistyossd pilottivalmennuksia toteutetaan.

Valmennusmallin kehittimisen ohella hankkeen toisena osatavoitteena on
Aikalisi-toiminnan kehittiminen. Aikalisi-toimintamalli tarjoaa tukea nuorille

michille kutsunnoissa ja varusmies- tai siviilipalveluksen keskeytyessa.
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Auta miestd miessd -hankkeen tuottama toimintamalli voisi jatkossa toimia
itsendisend osana eri tahojen tuottamia ura- ja eliminhallinnan ohjauspalveluja.
Lisdksi tdtd palvelua voitaisiin tarjota osana varusmies- tai siviilipalveluksen kes-
keyttiville ja loppuun suorittaville nuorille miehille, koska monilla palveluksensa
loppuun asti suorittavillakaan ei ole selkeitd suunnitelmia palveluksen jilkeiselle
ajalle.

Diakonia-ammattikorkeakoulun Auta miestd miessd -hankkeessa kehitetdin
palvelumalli, jonka avulla eliminsi nivelvaiheessa olevat nuoret miehet tavoite-
taan ja heille tarjotaan juuri sellaista tukea, jota he tarvitsevat. Keskeiseni toimin-

ta-ajatuksena on, ettd kukaan ei saa pudota.
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Maarit Heusala & Mia Makinen

RYHMAOHJAUKSELLA RYHTIA
JA ROHKEUTTA OPISKELUUN
JA ELAMAAN

Johdanto
iakonia-ammattikorkeakoulun  (Diak) Helsingin-kampuk-
sella  on kiynnistetty opiskelijoiden hyvinvointia tukevaa

ryhmitoimintaa vuodesta 2015 lihtien. Alkusysiyksen tille toi-

minnalle antoi vuosina 2015-2016 toteutettu oppilaitoksen sisiinen
opiskeluhyvinvointihanke. Hankkeen perustavoitteina olivat opiskeluhyvinvoin-
tipalveluiden kokonaiskehittiminen sekid kampusrakenteen muutosprosessin su-
juvoittaminen opiskelijoiden nikokulmasta. Hanketta toteutettiin yhteistyossi
opinto-ohjaajien, kuraattoreiden, opiskeluterveydenhoitajan, opiskeluhyvinvoin-
tiryhmin, opettajien, opiskelijajirjestd O'Diakon sekd opiskelijoiden kanssa. Li-
siksi hankkeella oli yhteistybkumppaneita seurakunnista ja jirjestdistd. Yhdeksi
keskeiseksi hankkeen toimintatavoitteeksi muodostui vertaistukeen perustuvan
ohjauksen kehittiminen. Téstd nikokulmasta yksiloohjausta haluttiin laajentaa
tarjoamalla opiskelijoille myds ryhmimuotoista toimintaa. Ryhmimuotoinen toi-

minta on vakiintunut osaksi opiskeluhyvinvointipalveluja hankkeen paityttyi.

Lahtokohdat toiminnalle

Opiskeluhyvinvointiin viitatessa puhutaan myos opiskelukyvystd. Alla oleva Kun-

tun (2005) luoma opiskelukykymalli (kuva 1) kattaa opiskelukykyyn liittyvit nel-
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ja eri osa-aluetta, jotka ovat voimavarat, opiskelutaidot, opiskeluympiristd seki

opetustoiminta. T4hin liittyen ryhmidmuotoisen toiminnan tavoitteena Diakis-

sa on nimenomaan vahvistaa opiskelijoiden hyvinvointia sekd opiskelu- ja eli-

mintaitoja. Lisiksi tavoitteena on auttaa opiskelijoiden selviytymistd arjessa ja

opinnoissa.

A\ N

Omat .
voimavarat

OPISKELUKYKYMALLI

Y T H""8

TLEIPPILGIGEN TRRYETRE N TTEEh AT

- Persoonallisuus

- ldentiteetti

- Eldménhallinta

- Eléméntilanne ja -ol
- Sosiaaliset suhteet

- Fyysinen ja psyykkinen terveys

- Kayttaytyminen

&

psuhteet

Opiskelu-
kyky

Opiskelu-
ymparistd

Opiskelu-
taidot

-Opiskeluorientaatio
-Opiskelutekniikka
-Oppimistyylit ja ~tavat
-Kriittinen ajattelu
-Ongelmanratkaisukyvyt
-Sosiaaliset taidot
-Opintosuunnitelman teko
-Ajankdyton suunnittelu

- Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen ymparistd

- Oppilaitosten opiskeluyhteis&t
- Opiskelijoiden omat yhteisot

Krstina Kunttu 2005

Opetus-
toiminta

- Opetus ja ohjaus
- Pedagoginen osaaminen
- Tuutorointi

OPISKELIJAN PAREMPAA TERVEYTTA

KUVA 1. Opiskelukykymalli (Kunttu 2005)

Diakissa on pitkddn ollut toimivana kidytintoni opinto-ohjaajien ja kuraatto-

reiden vilinen tiivis yhteistyo opiskelijoiden ohjaamisessa ja tukemisessa. Opis-

kelijoiden ohjaustilanteissa on vahvasti ldsni opiskelijan hyvinvoinnin ja omien

voimavarojen nikokulma opinnoista suoriutumiseksi. Kuraattoripalvelujen ja

opinto-ohjaajien lisiksi opiskeluhyvinvointipalveluihin kuuluvat opiskelutervey-

denhuollon palvelut ja seurakuntien tarjoamat hengelliset palvelut (oppilaitospas-

torit ja oppilaitosdiakonit). Opiskelijayhdistykselld on lisiksi tarjottavana erilaista
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opiskelijoiden itsensi jirjestimai, opiskeluhyvinvointia lisddvidd toimintaa, jossa
vertaistuutoroinnilla on suuri merkitys.

Diakissa opiskeluhyvinvointitoiminnasta vastaavat kampuksilla toimivat mo-
niammatilliset opiskeluhyvinvointiryhmit. Opiskeluhyvinvointiryhmin toimin-
nalla pyritddn luottamuksellisesti tukemaan ja auttamaan opiskelijaa jaksamaan
muuttuvissa elimintilanteissa sekd 16ytamdin kulloinkin paras mahdollinen
ratkaisu opiskelijan voimavarat huomioiden. Toiminta on opiskelijalihtoisti:
opiskelija, jonka asioita kisitellddn, on itse lisnd ohjauskeskusteluissa. (Diako-
nia-ammattikorkeakoulu. Tuki ja palvelut. Terveys ja hyvinvointi; Diakonia-am-
mattikorkeakoulu. Tutkintosidntd. Opiskeluhyvinvointiryhmai.)

Diakin kolme kampusta — Helsinki, Jirvenpdi ja Kauniainen — yhdistyivit,
kun Diakin Helsingin-kampus valmistui vuoden 2016 alusta. Kampusten yh-
distyttyd Diakin opiskeluhyvinvointihankkeessa haluttiin kehittdd opiskeluhy-
vinvointipalveluja toimiviksi sekd helpottaa opiskelijoiden sopeutumista uuteen
tilanteeseen. Muutosprosessia valmisteltiin yhdessi opiskelijoiden kanssa mm. tii-
vistamailld yhteisty6td opiskelijayhdistyksen ja vertaistuutoreiden kanssa. Opiske-
lijoita pyrittiin osallistamaan ennen uudelle kampukselle muuttoa jirjestamalld
yhteisid tapaamisia kolmen eri kampuksen vililli. Opiskelijoilta kerdttiin mie-
lipiteitd ja odotuksia tissi muutosvaiheessa opiskeluhyvinvoinnin tukemiseen
liittyen. Vertaistukeen perustuvat ohjauksen ja tuen muodot nihtiin tirkedksi
keinoksi edesauttaa opiskeluhyvinvointia, ja niin ollen ryhmimuotoinen toimin-

ta kdynnistettiin.

Ryhmaohjaus opiskeluhyvinvoinnin menetelmana
Vinskin, Laitinen-Vidnisen, Kettusen & Maikeldn (2011, 88-89) mukaan ryh-

miohjaus voidaan jakaa kolmenlaiseen muotoon: ryhmai tiedottamisen kohteena,
keskusteluryhmi vertaistuen tarjoajana seki tavoitteellinen tyoryhma yhteisend
sparraajana. Diakissa toteutetut Aarrekartalla ja Relax edustivat muodoltaan
tavoitteellista tyoryhmii, jossa jokainen opiskelija voi asettaa omat tavoitteensa
oman arjenhallintansa parantamiseksi. Ryhmissi oli myos keskusteluryhmin ele-
menttejd, jossa opiskelijoiden oli mahdollista halutessaan jakaa omia kokemuksia
ja tyostdd niitd yhdessi keskustelemalla. Luottamuksellisen ja hyviksyvin ilma-
piirin luominen oli keskeistd, ja siind painottui seki ohjaajien ettd osallistujien
tarked rooli.

Ryhmaiohjausta voidaan perustella monesta suotuisasta nikokulmasta.
Ryhmiohjauksen etu on sen hyddyllisyys ajan sddstamiseksi. Ryhmiohjauksessa

ohjattavien autonomia lisdintyy ja ryhmin merkitys voimaannuttaa ohjattavia.
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Onnistunut ryhmiohjausprosessi virkistid my6s ohjaajia ja antaa heille uusia ni-
koékulmia. (vrt. Vinski, Laitinen-Vdininen, Kettunen & Mikeld 2011, 87.)

Peavy (1999, 162) korostaa ryhmien ohjaamisessa konstruktivistista niko-
kulmaa. Tdhin liittyy tukea ja turvaa antava ympiristo, jossa osallistujat voivat
rakentaa uudelleen identiteettidan. He voivat myos parantaa kykyi osallistumi-
sessaan sosiaalisen elimin eri puoliin kuten itsensd arvioimiseen tai mieluisan tu-
levaisuuden hahmottamiseen.

Peavyn (1999,160) mukaan ryhmiohjauksella on suuri merkitys: kun henkil6t
voivat osallistua itselleen mielekkddseen toimintaan, he voivat tuntea itsensid ky-
vykkdimmiksi ja vahvemmiksi osallistumaan sosiaaliseen elimiin.

Ryhmiohjauksessa vertaistuella on niin ikdin suuri merkitys. Kaiston (2011,
17-18) mukaan vertaistuki antaa voimia ja auttaa viemdin omia opiskelu- ja ura-
tavoitteita eteenpdin. Vertaiset antavat ryhmidn osallistuvalle ymmirrystd ja
peilauspintaa suhteessa omaan tilanteeseen. My6s ohjaajan tuki, kannustus ja
asiantuntemus koetaan tirkeiksi. (Kaisto 2011, 18.)

Parhaimmillaan ryhmiin osallistuminen voi merkittdvisti auttaa ajankiyton
suunnittelussa ja tavoitteellisessa opiskelussa. My6s kisitys itsestd opiskelijana voi
muuttua myonteisempadn suuntaan. (Kaisto 2011, 21-22.) Tarkoituksenmukais-
ten suoritusstrategioiden omaksuminen ja kiyttd ovat yhteydessi onnistumiseen,
hyviin koulusuoriutumiseen sekd psyykkiseen hyvinvointiin ja masennusoireiden
vihenemiseen (Tapio 2011, 51).

Elimintapaohjaukseen liittyvissi ryhmissi korostuu autonomian voiman
synnyttimisen tirkeys. Ryhmissi noudatettavat toimintatavat ovat ohjaajien
vastuulla, mutta vastuu ei ulotu ryhmaliisten elimintapojen muuttamiseen. Vuo-
rovaikutuksen rtulisi tapahtua ensisijaisesti ryhmin jasenten vililli. Tavoitteena
on, ettd ryhmin jisenilld olisi ensisijaisesti vastuu ryhmin toiminnasta kuten sii-
td, muuttuvatko omat elimintavat. (Vinskd ym. 2011, 92.)

Tietoisuustaidot ovat tirkedssd roolissa Diakissa toteutetuissa ryhmissd. Tie-
toisuustaidoilla (mindfulness) tarkoitetaan hyviksyvii tietoista lisndoloa ja kykyd
tarkkailla havainnoinnin piiriin nousevia mielen tuottamia kokemuksia ja tul-
kintoja. Tietoisuustaitojen avulla ihminen voi pyrkii ohjaamaan itseddn elimin
eri tilanteissa, esimerkiksi suoriutumistilanteissa. Tietoisuustaitojen tavoitteena
on, ettd ihminen tiedostaa omia kognitiivisia prosessejaan: on avoin tapahtumil-
le, ymmirtid omia reaktioitaan ja kykenee tekemdin tdimin perusteella viisaita
valintoja. Tietoisuustaidot liittyvit myos kognitiiviseen ohjaukseen — erityisesti
kognitiivis-konstruktivistiseen ja metaprosessien nikokulmaan. Téssi nikokul-

massa korostetaan ihmisen ajattelun prosessiluonteisuutta ja kokonaisvaltaisuutta,
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joka pitad sisilldin kognitioiden lisiksi my6s niihin kytkeytyvit tunneprosessit.
(Tapio 2011, 70-71.)

Ryhmien rakenne ja sisalto

Aarrekartalla- ja Relax-ryhmien tavoitteena olivat opiskelijan hyvinvoinnin lisdi-
minen ja sen myotd opinnoissa selvidmisen vahvistaminen. Kuraattorit ja opin-
to-ohjaajat ohjasivat opiskelijoita ilmoittautumaan ja osallistumaan ryhmiin.
Tdmin lisiksi ryhmii mainostettiin kampuksen sihkoiselld ilmoitustaululla,
opiskelijoiden intrassa ja sosiaalisessa mediassa (Facebook ja Instagram). Opiske-
lijat paisivit ryhmiin mukaan ilmoittautumisjirjestyksessi. Ryhmiin ilmoittautu-
minen vaati etukiteen osallistumiskertoihin sitoutumista. Molemmissa ryhmissi
oli kaksi ammattikorkeakoulun lehtoreina ja opettajina toimivaa ohjaajaa (ku-
raattori ja opinto-ohjaaja). Ryhmien koko vaihteli pienestd 5 hengen ryhmaisti 13
osallistujaan. Ryhmit kokoontuivat noin viikon vilein 4-5 kertaa 2-2,5 tuntia
kerrallaan. Osallistujat edustivat eri koulutusaloja: sosionomi-, sosionomi-diako-
ni-, sosionomi-kirkon nuorisotyonohjaaja- sekd sairaanhoitaja- ja sairaanhoita-
ja-diakonissa-opiskelijoita opintojen alku-, keski- ja loppuvaiheesta. Osallistujista
nuorimmat olivat 20-vuotiaita ja vanhimmat lihelle 50-vuotiaita.
Aarrekartalla-ryhmid ohjaavalla opinto-ohjaajalla oli psykodraamaohjaajan
koulutus (kuva 2). Tdma mahdollisti psykodraaman menetelmien kiyton erilai-
sia opiskeluun liittyvid tilanteita tarkasteltaessa. Aarrekartalla-ryhmissd teemat
nousivat osittain Nyyti ry:n elimintaitokurssin materiaalista, jonka koulutuk-
sen molemmat ohjaajat olivat kdyneet. Lihtokohtana oli, ettd ryhmissi keskityt-
tdisiin opiskelijoiden itsensi esille tuomiin asioihin ja sisiltod painotettiin niiden
teemojen mukaan. Yksi hyvin keskeinen teema oli opiskelijan arjen hallinta.
Kaikkia ryhmiin osallistuneita yhdisti opiskelijan kiireinen arki: ty6ssd kdymisen
ja opiskelun yhteensovittaminen, ajankiyton rajaamisen haasteet seki erilaisista
opiskeluun liittyvistd tilanteista nouseva ahdistus. Tilanteita pyrittiin kisittele-
miin toiminnallisilla menetelmilld kuten psykodraamaa hyddyntimilld. Ryh-

missd harjoiteltiin myds rentoutumista.
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KUVA 2. Aarrekartalla-ryhman mainos

Relax-ryhmissd sisiltd painottui selkeisti stressinhallintaan (kuva 3). Ohjaa-
jat kdyttivit paljon aikaa sopivan ilmapiirin ja tunnelman luomiseen (kuvat 4-7).
Lisiksi ryhmissd hyddynnettiin jonkin verran Nyyti ry:n elimintaitokurssin kir-
jallista materiaalia. Toinen ryhmin ohjaajista oli retriittiohjaaja, ja Relax-ryhmis-
sd kdytettiinkin toiminnallisia menetelmid sekd harjoiteltiin tietoisuustaitoja ja
ohjattua rentoutumista. Viimeiselld kerralla ryhmissd oli my6s mukana koulu-
tettu mindfulness-ohjaaja. (kuva 9) Ryhmin teemat olivat etukiteen suunnitel-
tuja, mutta opiskelijat tekivit jokaisesta ryhmistd oman nikoisensd nostamalla
esiin asioita, joita olivat pohtineet ja joihin toivoivat erityistd tukea. Opiskelijoi-
ta ahdistivat mm. opinnidytetyon tekeminen ja ristiin jidneet tehtivit. Ryhmissi
pohdittiin konkreettisia vaihtoehtoja ongelmien ratkaisemiseksi. Monet kokivat
lohdulliseksi sen, ettd eivit olleet yksin niissid tilanteissa. Toiminnallisten mene-
telmien lisaksi vertaistuki ja keskustelut olivat merkittivd osa ryhmin toimintaa.
Tdmin osoittaa mm. se, ettd erdin ryhmin pddtyttyd ryhmaildiset halusivat jatkaa

toistensa tukemista perustamalla Facebookiin oman vertaistukiryhmin.
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RELAX-RYHMA OPISKELIJOILLE
kevat 2016
b W B ° Jaksaminen, ajankaytto, stressinhallinta, rentoutuminen

Keskustelua, toiminnallisia menetelmia, rentoutus- ja
mindfulness-harjoituksia, pienta tarjoilua

Klo 16.30 — 19.00 kampuksella

4 kertaa: ti 29.3..; ti 5.4.; ti 12.4.; i 19.4.
IImainen. Jarjestaa: opiskeluhyvinvointihanke
Ohjaajina: Maarit Heusala ja Mia Makinen

Ryhmaan otetaan 12 henkil6a
ilmoittautumisjarjestyksessa

Ryhma toimii suomen kielella
Ei sovi akuutissa kriisissa olevalle

Edellyttdd sitoutumista jokaiseen neljdan
tapaamiskertaan

IImoittautuminen ja lisatiedot: mia.makinen@diak.fi

KUVA 3. Relax-ryhman mainos

Opiskelijoiden omat kokemukset ryhmiin osallistumisesta

Molemmista ryhmistd kerdttiin kirjallista ja suullista palautetta, ja niissd nousi esille
vahvasti ryhmistd saadun tuen merkitys oman hyvinvoinnin edistdmiseksi. Yhtei-
send ilmi6na nikyi vahva sitoutuminen ryhmiin. Jokaisella tapaamiskerralla kaikki
osallistuivat intensiivisesti tehtyihin toiminnallisiin harjoituksiin tai keskustelui-
hin. Ryhmit eivit itsessddn tuottaneet opintopisteitd, vaan niihin osallistuminen
perustui tdysin vapaachtoisuuteen. Ryhmiin hakeutuneet kertoivat osallistuvansa
ryhmiin, koska tarvitsivat uusia keinoja opiskelusta ja arjen hallinnasta selviytymi-
seksi sekd apua oman jaksamisen parantamiseksi. Vertaistuen tarve oli huomatta-
va. Monet osallistuneista kertoivat, ettd ryhmiin tuleminen oli viikon kohokohta,
jota odotettiin jo etukiteen. Ryhmissi vietetty aika oli selkeisti aikaa itselle, jolloin
saattoi hetkeksi unohtaa kaiken muun ja keskittyd vain lisni olemiseen. Hyviksi
koettiin myos ryhmiin muodostunut levollinen ja rauhallinen ilmapiiri sekd ryhma-
laisiltd ja ohjaajilta saatu tuki. Ryhmiin osallistuneet kokivat saaneensa uusia niko-
kulmia arjesta ja opiskelusta selviytymiseen. Kehittdmistoiveita tuli melko vihin;
lahinni jokaisen ryhmiprosessin jilkeen toivottiin useampaa kokoontumiskertaa.

Titd artikkelia varten haastateltiin kahta ryhmiin osallistunutta aikuisopis-
kelijaa. Haastattelussa keskusteltiin siitd, mitd he ajattelivat jilkikidteen ryhmiin
osallistumisesta ja sen annista. Toista opiskelijaa haastateltiin kasvotusten ja tois-
ta sahkopostilla.

Relax-ryhmiin osallistunut, 47-vuotias sairaanhoitajaksi opiskeleva nainen ker-
toi ilmoittautuneensa ryhmiin helpottaakseen omaa stressidgdn. Hin oli kuullut

ryhmistd kurssikaveriltaan, joka oli osallistunut aiemmin toteutettuun ryhmain.
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'Ma haluun itelle jotain niinku milla tavalla pystyn helpottaa
mun stressic etsic uusia keinoja siihen ja sit ma nain
tallaisen..enkd mad puhunu siitd kenellekacan muulle sitten jo
ilmoittauduin siihen.” (Haastattelu 1)

Aarrekartalla-ryhmiin osallistunut, sosionomiksi opiskeleva 33-vuotias nainen

kertoi syyksi tarpeen kohdata vertaisia seki saada hyvinvointia ja rytmia arkeen:

"Kaipasin sekd hyvinvointia/hallintaa ja rytmid arkeeni, ettd
lyhytaikaistakin yhteiséd, johon kuulua. Opintojeni viivastyttyd
Jja minun ollessa yksin kotona tuskailemassa opinnaytetyoni
kanssa koin tdrkedksi mahdollisuuden Idhted pois neljcn
seindn sisaltd, kohdata (tavalla tai toisella) vertaisia, ja pddstd
reflektoimaan ajatuksiani heiddn ja teidan kahden ihanan
ryhmdanohjaajan kanssa.” (Haastattelu 2)

Ryhmiin osallistumisesta oli haastatteluhetkelld kulunut noin puoli vuotta.
Prosessista olivat kuitenkin jiineet mieleen ryhmissi vallinnut tunnelma ja hyvi

ryhmihenki sekd hyvinvointia tukevat menetelmit:

‘Otitte hirveen ihanasti vastaan, et oli sellanen et mulla oli
sellainen tunne, et md oon niinku tervetullut ja hyva olla
silleen, etta juuri minua varten se ryhma oli jarjestetty ja sitten
siind oli koko ryhmda yhdessd sit sopimaan tietyt sGannot
miten se toimii, se loi tietty turvallisuutta siind ryhmassa.
Sitten sai puhua mita halus, mutta ei ollu mitadn pakkoa.”
(Haastattelul)

"Turvallinen, salliva ja arvostava ilmapiiri, erittadin mukavat
ryhmaldiset ja ohjaajat, sekd konkreettisella tasolla

totisesti yllattanyt ja itseeni suuren vaikutuksen tehnyt ylellinen
valipala. Oli todella mukavaa lisaksi aloittaa kaytannossd
ryhmdtapaaminen yhteiselld valipalahetkelld, joka myos
osaltaan auttoi rikkomaan jaata ryhmalaisten valilla. Oli
myos mukavaa kaydd lyhyesti erilaisia hyvinvointia tukevia
menetelmid lapil” (Haastattelu 2) (kuva 8)
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KUVA 4. Valaistus on tarkea osa tunnelmaa. (kuva: Mia Makinen)

KUVA 5. Kun puhutaan tunteista ja stressista, tarvitaan myo6s nenaliinoja. (kuva: Mia Makinen)

Haastateltavilta kysyttiin mieleen jaidnyttd konkreettista toimintamallia, oi-
vallusta tai tapaa, joka oli jidnyt elimdin ryhmin loppumisen jilkeen ja joka oli
helpottanut elimii opiskelijana ja arjessa. Relax-ryhmiin osallistunut opiskelija
koki, ettd hin oli saanut ryhmistd vilineitd oman ajankiytténsd suunnitteluun
ja stressin hallintaan oppien rentoutumista ja lisniolon taitoa. Aarrekartalla-ryh-
missi ollut opiskelija puolestaan koki merkitykselliseksi itsemyotitunnon ja arjen

hyvinvoinnin elementtien vahvistumisen:
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‘Siella kaytiin hyvin, ettd miten voin niinku suunnitella sitd
omaa ajankayttod..se ympyrd etta sellainen missa kayda
niinku kaikki elamanalueet. sitten tota mun mielesta se

oli tota parhain, ettd me saatiin oma kirja, johon Kirjoittaa
ajatuksia. Pienin askelin s voit saada niinku muutoksia siihen
omaan eldmaadn..helpottaa sressin sietokykyd ja oppia
organisoimaan et miten kerkee tehd niitd koulutehtavid...sit

oli se se ihan rentoutusharjoitus, ettd oppii rentoutuu..mutta
naista kauhee ihanaa oli semmonen, ettd laitettiin astia, jossa
oli vettd ja sitten saa laittaa sellaisen kiven tiputtaa sinne ja se
oli janna kokemus, ettd tuntuu ihan oikeesti, ettd ne huolet ja
muut sai tiputettua sinne veteen.” (Haastattelu ).

‘Opintoni ovat Iahes maalissa talla hetkella, mutta ehkapa
padllimmadinen asia ryhmdsta ja "hedelmad” jota jain
sydamessani kantamaan, oli sallivuus ja myotatunnon tdrkeys
myos itsed kohtaan. Myos saanndllisen elamdanrytmistd ja
arjen perusasioista (unirytmi, liikunta, ravinto, yms.
psyykkisemmmat sisallot... tatd taisi havainnollistaa se
"hyvinvointikasi’) huolehtiminen ja sen tarkeys jaivat

mieleeni. Ndmd taidot ovat erittain tarkeitd myos tulevassa
tyoelamassa!l” (Haastattelu 2)

KUVA 6. Ohjauksessa hyodynnettiin erilaisia ohjauskortteja. (kuva: Mia Makinen)
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KUVA 7. Relax-ryhman tila oli sisustettu keskustelua ja toiminnallisia harjoitteita varten.
(kuva: Mia Makinen)

Haastateltavilta kysyttiin my®6s, kenelle he olisivat valmiita suosittelemaan til-
laista ryhmii ja oliko heilld joitakin kehittdmisehdotuksia. Haasteltavat kokivat,
ettd tillaiset ryhmitoiminnat voivat tukea kaikenlaisia opiskelijoita ja erityisesti
niitd, jotka kokevat arjen hallinnan haasteellisena esimerkiksi opiskelun ja tydssi

kdynnin vuoksi ja jotka ovat uupuneita suorittamisen paineiden keskelld:

‘Lahinna tietysti sellaisille opiskelijoille, jotka kokee ettd
opiskelun ja tyon yhdistaminen on ahdistavaa tai sit ihan
nuorellekin, jolla ei ole perhetta, vaikka on yksin..monesti
hoitoalalle hakee ihmisid, jotka on kauheen tunnollisia..ettd
siinc oppii Myos sen, ettd mun ei tartte koko ajan suorittaa ja
tota nyt saa itselleen myds ottaa sita aikaa ja joku kuuntelee.”
(Haastattelu 1)

‘Lahtokohtaisesti jokaiselle, joka siita kuvauksen
perusteella kiinnostuu. Tukea ja peilausseuraa
opintoihinsa sekd eldmantilanteeseensa ryhmdadtasoisesti
kaipaaville (eli yksityisemmat asiat jadvat

toiminnan ulkopuolelle, esimerkiksi kahdenkeskeisiin
kohtaamisiin ohjaajien kanssa). Ryhmdadn voisi ajatella
parhaimmillaan Iamminhenkiseksi satamaksi, jossa kay
paivittdmdadssd merikarttaansa ja huoltamassa omaa
tyovalinettadn (eli itsedan) muutaman kerran, jotta
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seilaaminen (tyd-/opinto-)eldmdan merilld sujuu taas
paremmin ja valoisammin. Nain itselldni. Vaikka ryhmdad
oli lyhytkestoinen, jaavat Iampimat kokemukset kuitenkin
kulkemaan sielussa ja 'nahoissa” mukana.” (Haastattelu 2)

Kysyttdessi kehittimisehdotuksia Relax-ryhmiin osallistunut opiskelija totesi:

‘Ryhma oli ihan taydellinen elikkd ma en niinku ois kaivannu
silhen mitaan muutoksia..se oli aivan ihana ku tuli sinne..oli
se tuota syomista sielld ja juotiin teetd ja kahvia ja md olen

todella iloinen siita, ettad mulla ei ainakaan oo mitaan sellasta
mielessd, mita vois tehdad toisin pdin. Se oli kylla tosi hyvin
rakennettu.” (Haastattelu 1)

Aarrekartalla-ryhmissi ollut opiskelija kuvaili kokemustaan kehittimisen nih-

den niin:

"Hyvinvoinnin tukemisen menetelmadt kiilnnostavat aina
kovasti (vaikka opintojenkin kautta niistd saa tietoaq,

mutta opiskelijakin voi olla vahan "suutarin lapsi’, etenkin
opiskelupaineiden keskella), niistd olisi vield voinut olla
vaikka paperillakin koontia, etté mihin kannattaisi ryhmdn
ulkopuolellakin tutustua (ja miksi tietyt seikat tarkeitd
hyvinvoinnin tukemisessa & edistamisessd)” (Haastattelu 2)

Johtopaatokset

Opiskeluhyvinvointihankkeen jilkeen toimintansa Diakonia-ammattikorkea-
koulun Helsingin-kampuksella on vakiinnuttanut stressinhallintaan keskittynyt
Relax-ryhmi. Myés muita opiskeluhyvinvointia ja opiskelukykyd vahvistavia tu-
kimuotoja on kehitetty kaikilla kampuksilla. Kokonaisuudessaan ryhmisti tullut
palaute on ollut erittdin myonteistd. Ryhmiprosessin onnistumisesta kertoo erityi-
sesti se, ettd ryhmiin osallistuneiden opiskelijoiden tarve yksil6llisiin tapaamisiin
kuraattorin kanssa on vihentynyt niilld opiskelijoilla, jotka olivat ennen ryhmiin

tulemistaan hyodyntineet aktiivisesti kuraattoripalveluja.
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Ryhmimuotoista tukea pyritddn jatkossakin tarjoamaan opiskelijoille. Koke-
mus on osoittanut, ettd vaikka ohjelmarunko on esimerkiksi Relax-ryhmissi aina
ollut samankaltainen, ryhmistd muodostuu joka kerralla erilainen. Osallistujat
muokkaavat ryhmistd oman nikéisensi ja vertaistuella on suuri merkitys.

Ryhmitoiminta ja opiskeluhyvinvointipalvelut tarjoavat kiintoisia tutkimus-
kohteita, joihin on melko helposti hankittavissa aineistoa ryhmitoiminnan yh-
teydessi. Hyvinvointia tukevien palvelujen yhi kasvava tarve vaikuttanee myds
sithen, kuinka helposti ryhmitoiminnan kaltaiseen palvelumuotoon on saatavissa
ulkopuolista rahoitusta. Diak tarjoaa ryhmitoimintaa kauaskatseisesti ja ennalta-
chkiisevisti osana oppilaitoksen peruspalveluja. Niiden ohella ulkopuolinen han-
kerahoitus on tirkei resurssi ennaltachkiisevien palvelujen mahdollistaja. Vuonna
2018 Diakissa onkin kiynnistymissi opiskeluhyvinvointiin liittyvd ESR-hanke.

Opiskeluhyvinvointia edistévilld, stressinhallintaan ja tietoisuustaitoihin kes-
kittyvilld ryhmilld on usein my®s itseisarvo: myds ne opiskelijat, jotka eivit osallis-
tu ryhmitoimintaan, arvostavat tarjolla olevia palveluja. Niin ryhmitoiminnalla

voidaan nihdi olevan imagoarvoa korkeakoululle.

KUVA 8. Pienta tarjoilua (kuva: Mia Makinen)
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KUVA 9. Valmiina ohjattuihin rentoutus- ja mindfulness-harjoituksiin (kuva: Mia Makinen)
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Maija Kalm-Akubardia, Anne Maatta & Jaakko Harkko

JOHTAJIEN KOKEMUKSIA
MONIALAISTEN VERKOSTOJEN
JOHTAMISESTA JA TOIMIVALLASTA
TYOLLISTYMISTA EDISTAVASSA
MONIALAISESSA YHTEISPALVELUSSA

Johdanto

uomessa on yhteensi 33 TYP-verkostoa, jotka tarjoavat tydllistymis-
td edistdvdd monialaista yhteispalvelua tukea tarvitseville pitkdaikais-
tyottomille (TYP, Tyollistymistd edistivd monialainen yhteispalvelu).
Jokainen niistd TYP-verkostoista muodostuu yhdesti tai useammasta
kunnasta, Kelasta sekd TE-toimistosta. TYP-palveluissa asiakkaalle tarjotaan hi-
nen palvelutarpeensa mukaisia julkisia tydvoimapalveluja sekd sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluja. TYP-toiminnan keskeiseni tavoitteena on parantaa vaikeim-
min tyollistyvien tyollistymisedellytyksid edistimilld saumattomia palvelupolku-
ja ja hallinnonalojen vilistd yhteistyotd. Tétd tyotd koordinoi TYP-toiminnan
johtaja. TYP-palvelu ei ole organisaatio vaan toimintamalli, jonka tavoitteena on
edistdd pitkdaikaistyttomien tyollistymistd (TE-palveluiden kotisivu 2017).
TYP-asiakkaat ovat monipalveluasiakkaita, joilla on monia yhtiaikaisia tai pe-
rikkdisid palveluiden ja tuen tarpeita. Asiakkaan nikokulmasta osa toimijoista on

helpommin saavutettavissa kuin toiset, koska palvelujirjestelmin kokonaisuus ra-
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kentuu asiakkaan tukemiseen vaikuttavista hierarkkisista sidoksista (Miittd 2015;
my6s Midttd & Keskitalo 2014). Téyttddkseen erilaiset palveluiden tai etuuksien
tarpeet monipalveluasiakkaat asioivat yleensi useiden hallinnonalojen kanssa. Mo-
nen yhtdaikaisen tuen ja palveluntarpeen asiakas tarvitsee koordinoitua tukea, jos-
sa yksittdiset toimijat ja toimet rakentuvat selkeiksi tukiverkostoksi. Asiakkaiden
kannalta palveluntarpeiden arviointi tulisi olla monialaisen verkoston informaa-
tiota hy6dyntivii ja suunnitelmallista. (Kerdtdr 2016, 82-87.) Tillaista koordi-
noitua tukea tarjotaan tydllisyyttd edistidvissi monialaisessa yhteispalvelussa.

TYP-toimintaa koordinoidaan jokaisen mukana olevan taustaorganisaation
seki eri sektoreiden muodostamana kokonaisuutena. Monialaista kokonaisuutta
johtavat TYP:n johtajat, mutta konkreettiset tukiprosessit rakentuvat seki sosiaa-
li-, terveys- ettd sivistystoimen yhdyspinnoille. Vaikka TYP-toimijat muodostavat
yhteniisen kokonaisuuden, johtamisen nikoékulmasta rakennelma on moniulot-
teinen. Vastuunjakoon ja tiedonkulkuun liittyvit ongelmat ovat tyypillisid (mm.
Liukko & Kuuva 2015). Eri hallinnonaloilla tydskentelevit tyontekijit ovat mo-
nenlaisten, jopa vastakkaisten odotusten kohteena. (Axelsson & Axelsson 2009;
Axelsson & Bihari Axelsson 2006; Arnkil ym. 2011.) Jotta tuki ei olisi paillek-
kdistd, ristiriitaista tai puutteellista, on tirkeitd, ettd eri toimijat tietdvit roolinsa
ja pyrkivit yhteiseen tavoitteeseen.

Monisektorinen palvelurakenne on arvioitu toimivaksi asiakaspalvelun osal-
ta mutta ongelmalliseksi hallinnon nikékulmasta. Paikallisilla toimijoilla on ol-
lut TYP-toiminnan alusta lihtien melko laajasti toimintavapauksia hallinnon ja
johtamisen mallien jirjestimisen suhteen (Arnkil ym. 2008.) Osaltaan hallin-
non ongelmat johtuvat johtamisrakenteesta. Toteutetut johtamismallit noudatta-
vat sektoroituneen palvelujirjestelmin logiikkaa: johtajuus eriytyy sektoreittain
ja vastuu- ja valtasuhteet kiinnittyvit taustaorganisaatioiden hierarkiaan (Arnkil
ym. 2004). Nykylainsiddinnossd johtamisvastuu kiinnittyy kunnan sosiaalitoi-
men alaisuuteen, kun taas mallin kehittimisvaiheessa johtaminen oli useimmiten
tyovoimahallinnon vastuulla. TYP-toiminnan strategisen johtamisen vastuusuh-
teet ovat herdttineet kritiikkid. Arnkilin ym. (2008) arviossa nostettiin esille
TYP-edustajien vihidinen oma osallistuminen strategiansa suunnittelutyohon ja
TYP-toimijoiden itsensi toivoman autonomian puute suhteessa tavoitteiden, lin-
jausten ja resursoinnin johtamiseen. (emt.)

TYP-johtamista ei ole laajasti aikaisemmin tutkittu. Aikaisemmat, TYP:n
toimeenpanoa koskevat arviointitutkimukset korostavat johtamiseen liittyvid te-
kijoitd, eivit niinkddn johtamista sininsd. TYP-toimijat kaipaavat esimerkiksi

enemmin tukea taustaorganisaatioiltaan, ja niilli on my®os toiveita itsendisem-
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mistd asemasta suhteessa emo-organisaatioihin (Arnkil 2007). Johtamisen puut-
teista on raportoitu (Arnkil ym. 2004), ja se on nostettu ldpi arvioiden keskeiseksi
kehittimiskohteeksi (Arnkil ym. 2004; Arnkil ym. 2007; Arnkil ym. 2008). Ver-
kostomaisen johtamisen kysymysti on tarkasteltu osana yhteispalvelutiimien
hallinnollisia tydskentelyedellytyksid. Tdstd nikokulmasta TYP-johtajalla olisi
ideaalitilanteessa riittdvisti toimivaltaa tiimissd, ja tiimin pelisaidnnét olisi sel-
kedsti sovittu niin tiimin sisilld kuin emo-organisaatioidenkin kanssa. Tdmin li-
siksi TYP:lla olisi oltava riittdvisti autonomiaa ja luovaa lilkkumavaraa tehtivinsi
toteuttamisessa. On myos korostettu, ettd yhteispalvelun keskeiset linjaratkaisut
tulisi tehdi johtoryhmissi ja laajapohjaisessa ohjausryhmaissi (Arnkil ym. 2004).
Kaiken kaikkiaan TYP:n kehittimisvaiheessa sen operatiivinen johtaminen arvi-
oitiin strategista johtamista toimivammaksi (Arnkin ym. 2007).

Tissd artikkelissa kuvailemme TYP-johtajien kokemusten perusteella muodos-
tuvaa kuvaa monialaisen verkostojohtamisen haasteista. Kuvaamme ensin lainsii-
dinnollisid velvoitteita. Tamin jilkeen pureudumme johtajien omiin kokemuksiin
moninaisista ja monialaisista verkostoista seki verkostojohtajan toimivallan riicti-
vyydestd TYP-velvoitteista selviytymiseksi. Otamme myds vastauksissa huomioon
mm. TYP-johtajan vetimin verkoston koon sekd iin ja mietimme johtamiselle
asetettuja tavoitteita suhteessa johtajien kokemiin mahdollisuuksiin. TYP-johta-
jien kokemuksien esilletuominen niin onnistumisien kuin haasteiden osalta on
keskeistd arvioitaessa timin hetkisti tilannetta ja mahdollisia tulevia pitkdaikais-

tyottdmille suunnattuja integroituja palveluja.

TYP-johtamisen reunaehdot ja niissa toimiminen

TYP-toimintaa ohjaava lainsaadanto seka velvoitteet

TYP-toiminta perustuu vuonna 2015 voimaan astuneeseen lakiin tydllistymis-
td edistdvistd monialaisesta yhteispalvelusta (L 1369/2014). Laki teki tyovoiman
palvelukeskusten toiminnan lakisditeiseksi. Osa TYP-toimijoista oli tehnyt mo-
nialaista yhteispalvelua jo ennen uutta lakia. TYP-lainsdidinnén my6ti verkosto-
ja yhdisteltiin ja jirjesteltiin uudelleen. Téstd johtuen osalla verkoston toimijoista
saattoi olla jo vakiintuneemmat yhteistyokiytinnot. Lain tarkoituksena oli kui-
tenkin taata kaikille tasavertainen ja palvelutarpeen mukainen palvelukokonai-
suus TE-toimiston, kunnan sekd Kelan moniammatillisen yhteisty6n tuloksena.
Tarkoitus on niin edistdd pitkdaikaisty6ttomin tyollistymistd tarjoamalla pal-
velutarpeen mubkaisia julkisia tydvoimapalveluja. TYP-asiakkuus miiriytyy lain

edellyttamien kriteerien mukaan tilanteessa, jossa asiakas on saanut tydmarkki-
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natukea vihintidn 300 pdivid, ollut yhtijaksoisesti tydttomini yli 12 kuukaut-
ta (yli 25-v.) tai kuusi kuukautta (alle 25-v.) ja jossa asiakkaan arvioidaan timin
lisiksi hyotyvin monialaisesta yhteispalvelusta (L 1369/2014; HE 183/2014 vp).
Monialaisessa yhteistoimintamallissa ty6- ja elinkeinotoimisto, kunta seki
Kansanelikelaitos arvioivat yhdessi tydttomin erilaiset palveluntarpeet, suun-
nittelevat tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet ja
vastaavat tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta. Monialaiseen palve-
luun kuuluvat ammatillisen osaamisen seki tyollistymiseen vaikuttavan sosiaali-
sen tilanteen, terveydentilan ja tyd- ja toimintakyvyn ulottuvuudet. (L1369/2014).
Tyéllisyyspalveluiden toimintaa ohjaavat nuorisolaki, sosiaalihuoltolaki, uusi sosi-
aalihuoltolaki, laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, laki sosiaa-
lihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista, laki kuntouttavasta

tyotoiminnasta seka laki tyollistymistd edistdvdstd monialaisesta yhteispalvelusta.

TYP-johtajalle asetetut tehtavat

Jokainen TYP-verkosto on laatinut yhteistydsopimuksen, jossa mukana olevat
organisaatiot ovat mairittineet TYP-toimintaan kiytettdvissd olevat resurssit.
TYP-yhteistyosopimuksissa sekd niissd ilmoitettujen tietojen tarkkuuksissa on
kuitenkin verkostokohtaisia eroja. Johtajan rooli on tirked, silld pirstaleisen ja
sektoroituneen kokonaisuuden johtamisen kautta syntyvin “palveluintegraation”
onnistuminen vaikuttaa suoraan TYP-asiakkaiden hyvinvointi- ja tyéelimitavoit-
teita tukevien palveluiden onnistumiseen seki tuloksellisuuteen. Jokaisella TYP:1-
14 on johtoryhmd, johon kuuluvat TYP:iin kuuluvien organisaatioiden edustajat.
Johtoryhmin asettamissa puitteissa johtaja vastaa yhteisten toimipisteiden toi-
minnan organisoinnista, muualla kuin yhteisissd toimipisteissi tarjottavan yhteis-
palvelun organisoinnista, palvelujen jirjestimiseen tarkoitettujen méiirirahojen
kiyttosuunnitelman sekd tavoitteiden toteutumisen seurannasta, johtoryhmissi
kisiteltdavien asioiden valmistelusta ja esittelystd, yhteispalvelun yhteistyokiytin-
tojen sekd asiakasprosessin kehittamisestd. (A 1377/2014.)

TYP-verkostojen moninaisuus

TYP-verkostot poikkeavat toisistaan valtakunnallisesti mm. koon, idn ja sen mu-
kaan, miten toiminta on jirjestetty (yhdessd saman katon alla vai maantieteelli-
sesti hajautuneempina kokonaisuuksina). TYP-verkostoja on yhteensi 33 ja ndistd

13 oli toiminut verkostomaisesti samalla kokoonpanolla jo ennen vuonna 2015 as-
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tunutta TYP-lainsaddantod. Téssd artikkelissa ndihin viitataan termilld "vanhem-
pi verkosto”. Laajentuneita verkostoja on kaksitoista. Tami tarkoittaa sitd, ettd jo
olemassa olleeseen verkostoon on liitetty uusia kuntia. Yhdistyneitd verkostoja on
neljd. Yhdistyneet verkostot muodostuvat vanhojen, jo ennen vuoden 2015 laki-
sdddostd toimineiden verkostojen yhdistimisestd. Tdysin uusia TY P-verkostoja on
neljd. Tissa artikkelissa uudella TYP-verkostolla tarkoitetaan vasta TYP-lainsdi-
ddnnon jilkeen (2015) muodostunutta verkostoa.

Maantieteellisesti hajautettu malli on yleisin T'YP-verkoston toimintamuodois-
ta. TYP-johtajista (28) yhteensd 17 ilmoitti tydntekijoiden istuvan eri tydpisteissa.
Vastanneista ainoastaan nelja TYP-verkostoa toimi saman katon alla yhteiset ti-
lat jakaen. Loput TYP-verkostoista (7) ilmoitti toimintatavakseen jonkun muun
(esimerkiksi osa tyontekijoistd jalkautuu yhteisiin TYP-tiloihin aina resurssiensa
mukaisesti tai organisointi vaihtelee verkoston sisilld kunnittain).

Verkostot erosivat toisistaan kiytettivissd olevien henkilostoresurssien suhteen.
TYP-johtajille tehdyn kyselyn mukaan TYP-verkostojen tydn organisointi vaihte-
lee alueittain. Pienissd verkostoissa toiminta saattaa olla koottu yhteen toimipistee-
seen. Henkildstémitoitus vaihteli TYP-alueen koon perusteella siten, ettd pienissd
TYP-verkostoissa oli keskimdirin 15 tyontekijad 9 henkildtyévuoden panoksella,
keskisuurissa oli 48 tyontekijad 20 henkildtydvuoden panoksella ja suurissa 87
tyontekijad 40 henkilotyovuoden panoksella.

My®6s TYP-johtajien omat resurssit vaihtelivat. Kyselyyn vastanneista TYP-joh-
tajista (28 vastaajaa) 16 ilmoitti hoitavansa TYP-johtajan tehtdvid 50 % tai alle
tyoajastaan, loput kaksitoista vastaajasta hoiti TYP-johtajan tehtdvid 80-100-pro-
senttisesti. Yli puolet hoitivat tehtdviinsi siis oman tyotehtivinsi ohella. Pddosin
tyoajan jakautuminen vastaa TYP-alueiden erilaista kokoa. Pienissd verkostoissa

tyo hoidetaan varsinaisten virkatehtivien ohella.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys

Verkostojohtaminen on kokonaisuuksien hallintaa. Ei riitd, ettd johdetaan ai-
noastaan omaa organisaatiota ja sen sisdisid tiimeji, kun verkostot ulottuvat myds
niiden ulkopuolelle. Verkostojen johtamisessa korostuvat selked yhteinen visio,
yhteiset lipimurtotavoitteet, arvot ja kulttuurit, selkedt prosessit ja toimintaperi-
aatteet, lipinikyvyys ja luottamus sekd hyvit tiedottamisen tyokalut tiedon jaka-
miseen ja toiminnan ohjaamiseen. (Sydinmaalakka 2009, 169-171.) Johtajuuden
jakaminen on seki verkostojohtamisen vahvuus ettd haaste. Parhaimmillaan ver-

kostot ovat joustavia paitdksentekorakenteita, jotka pystyvit muokkautumaan
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nopeasti. Verkostotyon toimivuuden mitta on keskindinen luottamus ja sitoutu-
minen (esim. Hunt ja Morgan 1994). Vaikka verkostolle olisikin miiritelty oma
koordinaattorinsa tai johtajansa, on hyvin mahdollista, ettd monet henkilot osal-
listuvat verkoston johtamiseen (Jarvensivu, Nykinen ja Rajala 2010, 18). Verkosto-
johtamisen heikkous on sen sidonnaisuus henkil6ihin ja vallitsevaan tilanteeseen.
Timi saattaa vaikeuttaa pditosten tekemistd esimerkiksi jasenten vilisissd kon-
flikeitilanteissa, koska milld4n toimijalla ei ole mairiysvaltaa ylitse muiden. Ilman
riittdvdd pddtosvaltaa erityiset intressit voivat ristiriitatilanteissa ajaa yleisempien
intressien ohi. (Airaksinen, Nyholm & Jantti 2011, 143, 149.)

TYP-johtaminen voidaan miiritelld yli tiimirajojen toteutuvaksi verkostojoh-
tamiseksi. Verkostoyhteistyd perustuu vapaachtoiselle yhteistyolle, luottamuk-
selle ja vuorovaikutukselle. Luottamuksen ja sitoutumisen mahdollistaminen on
johdon tehtivi, silld luottamus midrittdd verkoston toimivuutta. Luottamuksen
osoittaminen yhteistydkumppaneiden kesken kannustaa sitoutumaan tyéhon ja
sitoutuminen herittdd taas uudelleen lisid luottamusta. Keskindinen luottamus
verkoston sisilld edistdd tiedon liikkumista sekd mahdollistaa oppimisen, uusien
nikokulmien ja innovaatioiden syntymisen, josta myos asiakkaat hyotyvit. (Jar-
vensivu, Nykinen ja Rajala 2010, 15.)

Tissa artikkelissa keskitymme tarkastelemaan yllimainittuja verkostojohtami-
seen liittyvid kysymyksid TYP-johtajien antamien vastauksien kautta. TYP-johta-
miselle asetettujen reunachtojen valossa tarkastelemme erityisesti TYP-johtajien
esille tuomia verkostojen rakenteisiin, verkoston toiminnan mahdolliseen
vakiintumiseen (onko verkosto tai osa verkostoa toiminut jo ennen vuoden 2015
TYP-lainsiidintoi vai ei?) seki toimivaltaan liittyvid haasteita ja mahdollisia
selviytymisstrategioita. Kysymme, mitd on TYP-johtajan toimivalta verkostomai-
sessa toiminnassa. Luottamuksen aspekti on tirked osaamisen johtamisessa. Haas-
tavassa, monialaisessa johtamistyossid TYP-johtajan on rakennettava luottamusta

osaavaan henkilostonsi kanssa suoriutuakseen lakisiiteisisti velvoitteistaan.

Moninaiset verkostot, velvoitteet ja toimivalta

TYP-verkostojen johtamisella on lainsiddinnéllisid velvoitteita, jotka raamitta-
vat haastavaa asiakastyoti, verkostojohtamiseen liittyvid alueellisia haasteita seki
jaetusta johtajuudesta seuraavia resursointi- ja toimivaltahaasteita. Tekemimme
kyselyn perusteella TYP-johtajan haasteena ovat jaetun johtajuuden lisiksi myos
vaihtelevat resurssit ja palveluntarpeet, verkostokohtaisesti vaihtelevat toimitilat,
toimintatavat sekd toimintajirjestelmat. Monialainen palvelu pystyy vastaamaan

asiakkaiden muuttuviin ja haasteellisiin palveluntarpeisiin, mutta verkostomainen
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TYP-palvelu ja eri emo-organisaation miirittelemit tyontekijiresurssit synnytti-
vit kysymyksen TYP-johtajan toimivallasta.

TYP-johtajat ovat saatavilla olevien resurssien ja tyokalujen avulla kuitenkin
pyrkineet vastaamaan lainsdiddnnéllisistd velvoitteistaan ja edistimidn asiakkait-
tensa tyollistymistd verkostojen yhteistydtd johtamalla. Mitkd ovat heiddn koke-

muksensa verkostojohtamisen haasteista juuri TYP-verkoston johtamisessa?

Yhteiset ja hajautetut toimipisteet johtamistydn haasteena

TYP-palvelut on jirjestetty valtakunnallisesti eri tavoin. Kyselyyn vastanneista
(28) TYP-johtajasta 17 ilmoitti tydntekijoiden istuvan eri tydpisteissi. Palvelut
voivat olla esimerkiksi keskitettyjd yhteisiin toimipisteisiin: “Zoimimme kolmessa
toimipisteessd, mutta kaikissa pisteissi yhteisen katon alla.” (Pohbjois-Karjala), mutta
toisaalta toiminnan jirjestimisen tapa voi vaihdella yhden verkoston sisilld: “Kah-
dessa kaupungissa yhteiset toimipisteet, muissa kunnissa eri toimipisteet” (Péijit-Hi-
me). Tyon organisointi vaihtelee siten TYP:ien vililld, mutta myds niiden sisalld.
Verkostojohtajalle toimipisteiden hajanaisuus voidaan kokea haasteena verkosto-
tyon vaatiman keskiniiseen luottamuksen sekd sitoutumisen luomiselle (esim.
Hunt ja Morgan 1994). Toimipisteiden hajanaisuus aiheuttaa myos erilaisia toi-
mintatapoja verkostojen kesken.

Kuudelle TYP-johtajalle tehdyssi haastattelussa ilmeni, ettd toimipisteiden ha-
janaisuus aiheutti haasteita TYP-johtajille — tarkkaa tuntemusta jokaisesta verkos-
ton jdsenestd ja toimintakulttuureista ei vilttimittd ollut vield ehditty rakentaa,
spontaania tiedonvaihtoa ja yhteistyotd ei koettu tapahtuvan yhti helposti. Joh-
tajat kokivat, ettd hajautetuissa verkostoissa on heikommat mahdollisuudet tarjo-
ta tukea arjen nopeisiin kysymyksiin, jolloin tyontekijit tekevit ratkaisuja omalla
ammatillisella otteellaan. Johtajat kannustivat tyontekijoiden itseohjautuvuutta,
jonka pohjalle pyrkivit rakentamaan yhteniisid toimintakiytintoji. Sdannollisil-
14 kokouksilla ja koulutuksilla selkeytettiin monialaisia prosesseja ja luotiin ver-
kostolle yhteistd tyollistimissuunnitelmaa. Nami kaikki nihtiin keinoina lisdtd
verkoston sisdistd luottamusta. Haasteeksi koettiin se, ettd johtamisessa oli ta-
sapainoiltava oman ja tyontekijéiden emo-organisaatioiden toimivallan vililla:
"Meilli on yhteisii tilaisuuksia ja se miti ma oon koettanu tehddi on niiti yhteisid pe-
lisddntdjd, mitd voi tehdd ilman ettd menee kenenkddn tontille.” (Linsi-Pirkanmaa).
Hallinnonalat ylittdvin kokonaisuuden johtaminen vaatii erilaisten padméirien
ja ristikkdistenkin pyrkimysten yhteensovittamista. Pyrkiessidn vaikuttamaan

asioihin, joihin hinelld ei ole suoranaista mairdysvaltaa, mutta joiden toteutta-
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minen on hinen vastuullaan, TYP-johtaja kiyttdd niin kutsuttua heijasteista val-
taa. (Niiranen 2017, 138.) Liikkumatilaa ja toimivaltaa pyrittiin rakentamaan
hienovaraisesti.

TYP-johtajille osoitetun kyselyn perusteella mm. kysymys "Miten tdrkeitd seu-
raavat tekijit ovat johtaessasi TYP-verkostoa?” 75 prosenttia vastanneista, jotka
toimivat samassa toimipisteessi, koki ammatilliset yksilokeskustelut hyvin tir-
keiksi. Eri toimipisteissi toimivista TYP-johtajista ainoastaan 12 prosenttia koki
ammatilliset yksilokeskustelut tirkedni tekijind omassa TYP-verkoston johta-
misessa. Saman katon alla toimivien TYP-johtajien mielestd tirked osa heidin
tehtdvdidnsd oli myos tiimin jdsenten keskiniisiin vuorovaikutussuhteisiin vai-
kuttaminen (100 prosenttia vastaajista). Sama prosenttilukema eri toimipisteis-
sd toimivien verkostojen TYP-johtajilla oli ainoastaan 41 prosenttia. Vastausten
prosentuaalinen jako ilmentdd ehki parhaiten sitd, miten erilaisia TYP-verkostoja
ja niiden henkilostd johdetaan eri tavoin. Vuorovaikutuksen kannalta yhteinen
toiminta on tirkeitd verkoston monialaisen osaamisen hyddyntdmisessi. Verkos-
tojohtamisessa hierarkkinen jirjestelmi jad taka-alalle, itse toiminta on vuoro-
vaikutusta horisontaalisella tasolla. Riskini on, ettd vapaamuotoiset kohtaamiset
verkoston sisilld voivat vihentdd itse toimintaan liittyvid, hallinnollisia sekd or-
ganisatorisia kysymyksid ja painottua litkaa keskindisiin vuorovaikutussuhteisiin
(Niiranen 2012, 99.)

Asiakkaan nikokulmasta tarvittavien palveluiden tavoittaminen kivuttomasti

yhden toimipisteen tiloissa on koettu mielekkaiksi:

Sit se et ne tulokset on parempia, ihmisii on palveluitten
piirissd ja ihmiset edistyy ja menee eteenpdin enemman.

Et kyl me ollaan selkeesti pystytty kuitenkin niinku
torppaamaan pitkaaikaistyottomyyttd. Sit se asiakaspalaute
Jja asiakastyytyvaisyys mitd me niinku seurataan joka vuosi.
[..] 99 vastaaq, et haluun mieluummin asioida niinku tas yhdes
niin sanotus luukussa kuin eri organisaatiois kiertdd. (Rauma.)

Raumalla oli yhteisen tilan lisiksi tyontekijoilld pidempi yhteinen tydhistoria
ja tyontekijoiden pieni vaihtuvuus. Kyseisen alueen TYP-johtajan mukaan yhtei-
set tavoitteet ja moniammatillinen keskustelu onnistuivat hyvin my6s niiden seik-
kojen vuoksi. Verkoston iin voidaan katsoa vaikuttavan yhteistyén toimintaan

— pitkdjinteinen tydhistoria voi luoda pohjaa sujuvammalle yhteistyolle.
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Johtamisen nikdkulmasta yhteisen toimintamallin jakaminen ja monialaisen
yhteistyon onnistuminen voivat osoittautua kuitenkin itse toimipistettd keskei-

semmiksi kysymyksiksi.

Kerrostalossa voi ihmisia asua tietamattakadn toisistaan
mitddn. Sama juttu tuolla organisaatiossa, jos sitd ei ole
rakennettu siihen organisaatioiden vdlille sitd toimivaa
vhteistyota, silla ei ole mitaan merkitysta silla paikalla. Se
paikka ei tee vaan se etta tarkoituksen mukainen yhteistyo ja
sithen pyrkiminen on niinku sen saman katon alla olemista.
(Rovaniemi, Lappi.)

Kun ei oo mitddn yhteisic toimipisteitd, ei oo mitddn
saanndllisia kokouksia, niin semmostahan on ihan oikeesti
mahdoton johtaa. En md esimerkiks tiid, jos siel vaihtuu
tyontekija. Mistds mdd sen tiedan, kun en maad oo heijan
kanssa konkreettisesti missaan tekemisessa. Et kylld se on
niinku ehkd molemmatkin, [toimivalta sekd sijainti] sillon jos on
selkee toimivalta siihen, niin se on sama mMmissd se porukka on.
Kun sa pystyt organisoimaan yhteisen kokoukset, oikeesti, jos
ne on sun tydjohdon alla, s& pystyt sanoo, et nyt me tehdddn
nain, tai nyt tdd madra asiakkaita on tavoitteena. (Sastamala,
Lansi-Pirkanmaa.)

Verkostojen johtamisessa korostuvat tirkeini yhteinen visio, arvot ja kulttuu-
rit, selkedt prosessit ja toimintaperiaatteet, lapinidkyvyys ja luottamus sekd hyvit
tiedottamisen tydkalut tiedon jakamiseen ja toiminnan ohjaamiseen (Sydinmaa-
lakka 2009, 169-171). Kovin hajanaisten toimipisteiden ja jactun johtajuuden
tilassa niiden tirkedksi koettujen tekijdiden luominen ja yllipitiminen ndyttdd

osoittautuvan haastavaksi.

Toimivaltakysymykset uusissa ja vakiintuneissa verkostoissa

TYP-verkostot ovat eri-ikiisid. Verkoston eri tekijéiden mahdollinen historia on
mukana myds uuden verkoston johtamistyossd. Tissd artikkelissa vakiintuneem-
malla verkostolla tarkoitetaan ennen TYP-lainsiddantd4 ja vuotta 2015 toimineita

verkostoja ja uusilla verkostoilla tarkoitetaan niitd verkostoja, jotka muodostui-
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vat vuonna 2015 tehdyn TYP-lainsdddinnén johdosta. Osa TYP-verkostoista on
yhdistelmi niitd molempia (kts. luku TYP-verkostojen moninaisuus). Verkosto-
johtajana TYP-johtajan on pystyttivd sekd hyddyntimiin verkostojen historian
mukana tulevaa tietoa ettd sisiistimiin nykytilanne ja ohjaamaan toimintaa koh-
ti tulevaa (Niiranen 2012; 105).

Tarkasteltaessa TYP-kyselyn vastauksia TYP-johtajien kuvaamart keskeisim-
mit erottelevat tekijit vakiintuneempien ja uusien verkostojen vililld olivat suh-
teessa tyotehtdvien jakaantumiseen sekd TYP-johtajan rooliin tiimin jisenten
keskindisissd vuorovaikutussuhteissa. Tuloksien perusteella niyttdi siled, ettd va-
kiintuneempien ja yhdistyneiden kohdalla tiimin jisenten keskiniisiin vuorovai-
kutussuhteisiin vaikuttaminen on hyvin tirked tekiji TYP-verkostoa johdettaessa
(83 %). Vastauksissa uusilta ja laajentuneilta verkostoilta timi oli ainoastaan jon-
kin verran tirkedd (31 %). Vakiintuneempien sekd yhdistyneiden verkostojen
TYP-johtajista 67 % oli my®6s sitd mieltd, ettd taustaorganisaatiokohtaiset budje-
tit vaikeuttavat yhteisen tavoitteen saavuttamista. Sama luku oli 38 % uudempien
ja laajentuneiden verkostojen kohdalla. Avovastauksien perusteella ilmeni, ettd
vakiintuneemmat verkostot olivat saaneet jo toimintamalleja kehitettyd. Tdama
mahdollisesti vaikutti myds taustaorganisaatioiden budjetoinnin vakiintumiseen.
Kyselyn vastauksien perusteella herdd kysymys, onko verkostojen vakiintuminen
hankaloittanut TYP-verkoston johtamistyotd ja tdtd kautta lisinnyt tarvetta
vaikuttaa tiimin jdsenten keskiniisiin suhteisiin.

Kysyimme laajentuneen TYP-verkoston johtajalta mahdollisista tilanteista,
joissa TYP-johtajalla ei ole toimivaltaa mddrittdd vastuuta kantavaa tyontekijad

TYP-verkostosta, ja millaisia ne tilanteet olivat:

Yhteistyoverkosto ei hahmota TYP-tyotd, kunnassa on aina
tehty verkostotyotd ja ei valttamatta tiedetd, mika TYP on,
mutta soitetaan tutulle tyontekijalle. (Lappi.)

Tyontekijat kokevat usein ensisijaisesti olevan oman
taustaorganisaationsa edustajia, joilla on oma esimies omassa
taustaorganisaatiossa. TYP-johtajuus on uusi asia pitkadn
toimineessa TYP:ssd, joten johtamisen koetaan tapahtuvan
pdadasiassa/totutusti omista taustaorganisaatioista. TYP-
Jjohtaminen meilld on enemman verkostokokonaisuuden
koordinaatiota laajemmin pitkaaikaistyottémien palveluissa
kuin vain TYP-tyotd tekevien tyota koskien. (Kainuu.)
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Lapin TYP-verkosto on laajentunut. Se muodostuu vakiintuneesta verkostosta,
johon on TYP-uudistuksen myétd liitetty uusia kuntia. Kainuu on vakiintunut,
ennen TYP-lainsdiddntod toiminut verkosto. Vakiintuneempien verkostojen toi-
mintamallit voivat vastauksien perusteella vaikuttaa eri tavoin TYP-johtajan tyo-
hén. Vakiintunut verkostotoiminta on parhaimmillaan jouheva ja tehokas tapa
monialaisessa asiakastydssd, jossa johtaja keskittyy osaamisen johtamiseen. Ver-
kostojohtaminen vaatii kuitenkin luottamusta ja vaikuttamismahdollisuutta ver-

koston toimiin.

Jakaantuneiden henkildstoresurssien johtaminen

Monialaista yhteispalvelua johtavan henkilon tehtidvini on johtoryhmin aset-
tamissa puitteissa vastata siddoksessi A 1377/2014 kirjatuista tehtdvistd (kts.
”TYP-johtajalle asetetut tehtivit”). Monialaista kokonaisuutta johtavat TYP:n
johtajat, mutta kunnan tukiprosessit saattavat rakentua sekd sosiaali-, terveys- ettd
sivistystoimen yhdyspinnoille. TYP-johtajan tittelit vaihtelevat johtajasta koordi-
naattoriin, jonka voidaan omalla tavalla nihdi ilmentivin TYP-johtajan verkos-
tojohtajamaista, horisontaalista toimintavaltaa.

TYP-yhteistydsopimuksissa on mairitelty mm. verkoston osapuolet, verkoston
toimialue, toimipisteet, henkil6sto sekd verkoston tarjoamat palvelut ja kustan-
nusten jakaminen. Sopimusten sisillon asiatarkkuus vaihtelee kuitenkin verkosto-
kohtaisesti. Henkilostdresursoinnin suhteen tiedot voivat olla hyvinkin tarkat tai
ainakin osittain vapaamuotoisemmin ilmaistu. Esimerkiksi joissakin verkostoissa
on sovittu resurssien tarkistamisesta "tarpeen mukaan”. TYP-johtajan roolia suh-
teessa resurssien mairittelyyn ei ole sopimuksissa yhteneviisesti kirjattu. Verkos-
tojen resurssit madritelldin sopimuskohtaisesti.

TYP-toiminta on hallinnollisesti organisoitu verkostomaiseksi toiminnaksi.
Sill ei ole omaa organisatorista asemaa, ja TYP-johtaja johtaa eri hallintokun-
tien viliin sijoittuvaa toimintamallia. Jokainen TYP:n toimija on yhti aikaa sekd
oman hallinnonalansa ettd TYP:n tydntekiji, jonka toimia johdetaan sekd oman
taustaorganisaationsa kautta ettd TYP:ssd toimijoiden muodostamana ryhmina.
Tdmin kaltaisessa tilanteessa niin tyontekijit kuin johtajakin ovat monenlaisten,
jopa vastakkaisten odotusten kohteena. (Axelsson & Bihari Axelsson 2006; Arn-
kil ym. 2008; Axelsson ja Axelsson 2009.)

Kysyttiessd TYP-johtajien kisitystd henkilostoresurssin riittdvyydestd 85 pro-
senttia vastaajista koki, ettd TYP:ssa toimivan henkilostén miiri ei ollut riittd-

vid. Tybajan nihtiin riittdvin tydntekijéiden oman asiantuntijuuden johtamiselle,
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mutta ei piivittdiseen operatiiviseen johtamisty6hén ja lisndoloon. Kyselyn avo-
vastauksissa johtajat kiinnittivit ensisijaisesti huomiota TE-hallinnon tydnteki-
jaresurssien riittimittomyyteen, mutta myds terveydenhuollon ja sosiaalityén
tyontekijimitoitus sai mainintoja. Tarpeet vaihtelevat kuntakohtaisesti. Lisiksi
osa-aikaisten tydntekijoiden mairi sai useampia mainintoja.

Henkil6ston midrin lisiksi TYP-tyohon kiytettivissi olevan tydajan suuntaa-
minen TYP-verkostotyohon koettiin myos haasteelliseksi. TYP-johtajille tehtyyn
kyselyyn vastanneet korostivat tyén verkostomaista luonnetta. Jokainen taustaor-
ganisaatio vastaa TYP-panoksesta oman henkil8stonsi osalta, ja tydntekijit ko-
kevat usein ensisijaisesti olevan oman taustaorganisaationsa edustajia, joilla on
oma esimies omassa taustaorganisaatiossa. Tamin lisiksi TYP-tyohon kiytetti-
vissd olevat resurssit ovat tyontekijikohtaisia, eri organisaatioilla on osittain eri
tietokannat ja tydtd voidaan suorittaa useammassa eri toimipisteessi. Johtamisen
edellytykset vaihtelivat johtajakohtaisesti. Osa TYP-johtajista niki selvisti itsensd
toiminnan johtajana, osa kutsui TYP-johtamistaan mm. “tiedon jakamiseksi” tai
“suostuttelemiseksi”.

Kyselyn mukaan 82 prosenttia vastanneista TYP-johtajista oli vihintddn jon-
kin verran samaa mieltd viitteen kanssa, ettd heilld on johtajana riictdvisti toimi-
valtaa sujuvoittaa palveluprosesseja, ja 72 prosenttia koki rajoituksia toimivallassa
padtosten tekemiseksi. Lihes vastaava osuus (75 %) koki ongelmia mahdollisuuk-
sissa suunnata TYP:n resursseja tavoitteiden mukaisesti. Samoin 75 prosenttia
vastaajista koki, ettd taustaorganisaatiokohtaiset odotukset ja ohjeistukset vaikeut-
tavat johtamista. Kyselyn vastauksien perusteella keskeiseni toimivaltakysymyk-
seni ilmeni mm., ettd TYP-johtajalla ei ole vikeutta mdidirdti tyotehtivii muiden
hallintokuntien tyontekijoille (TYP-johtaja, Vantaa). Sama nikemys yhdisti niin
sosiaalitoimen kuin TE-hallinnon alaisia TYP:a.

Toimivaltaa miaricedd pickild TYP-tyohon yhteistydsopimuksessa mairitellyt
tyontekijiresurssit. Osassa sopimuksia henkil6storesursointi niyttiytyy tarkem-
pana (esim. Eteld-Karjalan yhteistydsopimus), osassa joustavampana. Esimerkkini
joustavammasta sopimuksesta voidaan mainita Pohjois-Karjala (Pohjois-Karjalan
yhteisty6sopimus), jonka TYP-yhteistyésopimuksessa on maininta, jonka mukaan
sopijapuolet osoittavat monialaiseen yhteispalveluun henkilostéd omien pditok-
siensd mukaisesti, mm. talousarvionsa puitteissa. Sopimuksen liitteelld henkilos-
toresursseja on ilmoitettu hyvin [oyhisti. Sama toistuu useamman eri verkoston

yhteistydsopimuksissa.
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'Kyllahan se omat hankaluutensa sitten ja sadatdmisensd tuo,
Jjos vdlilla vaihtuu aika paljionkin porukkaa ja se ei ookkaa se
resurssi ihan sitd mitd se piti olla’. (Keski-Uusimaa)

Meilla tosiaan 11 uutta kuntaa ja olemme vasta
loppuvuodesta saaneet madriteltyd TYP-tydntekijdt ja nyt
vasta perehdytysvaihe menossa. Hankaluutta on siing, ettd
paljionko osa-aikaisilla TYP-tyontekijoilla on resurssia tyohon.
TYP-johtaja ei pysty sitd madraamadn, vaan on omien
organisaatioiden sitoutumisesta, kiinnostuksesta ja resursseista
kiinni. Vaatinee jatkossa yhteisiad neuvotteluja ja sopimuksia
sekd toivottavasti saamme myos johtoryhmdan kannanoton
tyoaikaresursseihin seka asiakasmdadrien tavoitelukuihin.
(Satakunta)

Miiriteltyihin resursseihin ei kdytinndssd tehty muutoksia, vaikka asiakas-

miiri ja tuen tarpeet olisivat muuttuneet.

‘Isot asiakasmadrdat on kuormittava tekija nyt kaikilla ja tota
itse asiassa mie oon taas kerran suostutellu, et sille asialle
Jjotakin tehtas. Et ei laskettaiskaan kamalan isoksi niitd. Etta
ei he kerkee tekemmaadn. Mutta en pysty sitd rajamaan sitd
heijan tyomaarad. Et se tullee sieltd muualta.” (Joensuu)

Henkilokunnan tychén ja toimintaan liittyvissd ristiriitatilanteissa tapauk-
set on selvitettdvd kunkin TYP-tyontekijin taustaorganisaation esimichen kans-
sa. Tastd johtuen vastauksissa korostui verkostotyon tydotteen mukaiset tekijit.
Niukkojen resurssien kanssa pyrittiin selviimiin rakentamalla yhteniisid toi-
mintamalleja, kuten pitimailld sddnnollisid tiimipalavereja, seuraamalla yhteis-
ten padtdsten toteutumista sekd hyodyntamalld eri ammactilaisten osaamista ja
neuvottelemalla tiimiin kuuluvien henkildiden taustaorganisaatioiden kanssa.
TYP-tyontekijoiden esimiehilld oli keskeinen rooli yhtendisen toimintamallin
rakentamisessa.

-157 -



Diak

Yhteistyd TYP-verkostotoimijoiden kesken

Yhteistyon koettiin sujuvan parhaiten sosiaalitoimen ja Kelan kanssa. Eni-
ten TYP:n toimintaan liittyvid ongelmia ilmeni TE-toimistojen kanssa (22 %).
Yhteistyd TE-hallinnon kanssa miirictda koko asiakasprosessia, silld asiakkaat
ohjautuvat TYP:uun paidsiintoisesti TE-hallinnon kautta. Lihettdvin ja vastaan-
ottavan tahon yhteniiset nikemykset asiakkuuden kriteereistd vaikuttavat asia-

kasmiiriin ja tyon tekemisen mahdollisuuksiin.
Vastaaja kuvaa avovastauksessaan:

Asiakkaille ei ole tarjottu koko [TE-toimiston asiakkuuden]
aikana mitadn eika suunnitelman suunnitelmaa ole tehty.
Palveluvastuu jad kunnille ja heille ei edes tarjota julkisen
tyovoima- ja yrityspalvelulain mukaisia palveluja. Palvelujen
olemattomuus on ongelma keskusalueen (Tampere ja
kehyskunnat) ulkopuolella. Reuna-alueilla ei ole tarjolla juuri
mitadn. (Lansi-Pirkanmaa).

Sosiaalitoimen ja Kelan kanssa ongelmia ei koettu. Selkeisti eniten tarpeita
oli terveydenhuollon suhteen. Asiakkaiden kannalta terveydenhuolto oli tirked
kumppani. Sdidnnollistd yhteisty6td terveydenhuollon kanssa teki 66 prosenttia
TYP:eistd ja ongelmia koki 37 prosenttia vastaajista. Myos mielenterveys- ja piih-

depalveluiden kanssa tehtivissi yhteistydssd oli puutteita (31 %).

Terveydenhuollosta erityisesti laakaripalvelujen mukanaolo olisi
tarkedad (Vaasan seutu).

Kuntoutuslaakariyhteistyo terveyspalveluiden kanssa olisi
tarpeen (Espoo).

Terveydenhuollon roolia pitdisi vahvistaa ja systematisoida
entisestaan (Kainuu).

Terveydenhuollon kanssa eniten haasteita. Terveydenhuolto
toimii perinteisesti niin eriytyneend. Suuri haaste tiedonsiirto

puolin ja toisin. (Varkauden seutu)
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Psykiatria ja terveydenhuolto ylipadtadn ollut perinteisesti
taho, joka ei juuri ole aloitteellinen yhteistyossa (Satakunta)

TYP-johtajille suunnatun kyselyn avovastauksissa nostettiin esille kuntien ja
TE-toimiston tydntekijoiden tydnjaon episelvyys (Eteldinen Keski-Suomi), tie-
donkulku, prosessin eteneminen (Keski-Pohjanmaa) seki erilaisista nikemyksistd
tai tavoitteista johtuva kankeus ja byrokraattisuus (Vaasan seutu). Eris vastaa-
ja tarkentaa kysymystd siitd, kuinka taustaorganisaatioiden ohjeet ovat ristirii-
dassa TYP-tavoitteiden kanssa seuraavasti: “TYP ¢i ole oma organisaationsa eiki
T'YP-johtajalla ole valtuuksia médrittid roimintaa kuin tietyissi (pienissi) mittakaa-
voissa. laustaorganisaatioilla omat erilliset tavoitteensa, jotka tulevar voimakkaasti
esiin. 1Gmd vaikuttaa myos etenkin rajapintayhteistyon toteutumiseen” (Kuopio). Ky-

symys hahmottuu olennaisesti toimivaltakysymykseni.

Verkostossa jokaiseen kuntaan muodostetaan omanlaisensa
toimintatapa. TYP-johtajana voin tukea ja ohjata, mutta
minulla ei ole minkadanlaista mandaattia toimia muualla
[kuin TYP-verkoston keskuskunnassa]. Kun jossakin kunnassa
homma ei lahde kayntiin, niin ei siihen pysty vaikuttamaan
(Kuopion seutu).

TE-toimiston tyontekijoilla ei samaa tietoa, kuin TYP-johtajalla
Jja kun TYP-johtaja ei ole heiddn esimiehensad, niin tilanteet
ovat vdlilld sekavia (Keski-Pohjanmaa).

Rajapintayhteistydssd on haasteita. Tiedonvaihdon kanssa
ollaan tarkkoja, mikd on toki tarkedd, mutta voi myos
vaikeuttaa toimintaa (Lansi-Uusimaa).

Tyonjako eri toimijoiden valilla voi olla asiakastilanteissa
epaselvaad eika sita puhuta auki. Nakemys TYP-asiakkuudesta
vaihtelee organisaatioissa ja tyontekijakohtaisesti yhteisesta
keskustelusta ja koulutuksesta huolimatta (Pietarsaaren
seutukunta).

TYP-johtajille tehdyissd haastatteluissa monialaisen osaamisen hyodyntimi-

nen koettiin hyvini ratkaisuna haastavassa asiakastyossi. TYP-johtajalle oman
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aseman ja toimivallan selkeyttimisen tarve tavoitteiden ja vastuiden osalta tuli

kuitenkin esille:

Niin, joskus tuntuu, et meille on annettu tehtavd, mut meilla
ei 0o kuitenkaan valtaa. En makaan mitaan valtaa himoitse,
mutta niinku se vois olla ehkd helpompi jossain mdadrin.[.]

Ma ottaisin niinku ne kaikki tyontekijat eri organisaaqtioist,

ne olis mun alla ja me muodostettais sinne joitain tiimeja

Jja tdmmosia. Ja ma ehkd ottaisin sen Idhiesimiesrakenteen
pois sielta, kun TE- toimistossa on oma Idhiesimies, Kelalla on
oma lahiesimies, eri kunnissa on eri lahiesimiehet. Ma ottaisin
sen rakenteen varmaan pois jos Mma saisin vapaat kddet.

Ja se ois semmonen osaamiskeskittymd, missd me yhessd
funtsittais, me saatas minimoituu just sitd, et ei tuu aina joltain
organisaatiolta sit jotain erityyppistd juttuu. Tai nyt sielld tama
tyontekija ei voikaan endad tehdd TYP-tyota ja nain, tai tamd
tyo ajaa vahan TYP-tyon yli kun han tekee 50 prosenttisesti.
(Keski-Uusimaa)

TYP-johtajan osittaista asemaa kuvasi myos resursoinnin hankaluus tyénteki-
joiden toimien osalta. TYP-toimintaan liittyvien tyStuntien ja sopimuksien lisik-
si osa tyontekijoistd sai omalta taustaorganisaatioltansa rahoitusta TYP-toimintaa
edistaviin lisikoulutuksiin ja kehityspdiviin osa ei. TYP-johtajat kokivat, ettd heil-

14 ei ollut riitcavisti liikkkumavaraa budjetoinnin suhteen.

Johtopaatokset

Tyoéllistymistd edistdvit monialaisen palvelun verkostot tarjoavat monialaista osaa-
mista asiakkaillensa. Verkostojen toimivuudesta vastaa TYP-johtaja. TYP-johta-
minen on verkostojohtajuutta, joka toteutuu vahvimmin horisontaalisella tasolla,
jaettuna johtajuutena; jokaisella TYP-verkoston toimijalla on taustalla myos oman
organisaationsa esimies, tavoitteet ja velvoitteet. TYP-johtajista suuri osa hoiti
TYP-verkostotehtividd oman tyonsi ohella. Monialaisen TYP-verkostojohtamisen
haasteena ovat mm. haastava asiakaskunta, monialaiset asiantuntijaverkostot, ha-
janaiset toimipisteet ja jaettu johtajuus. Verkostojen monialaiset osaajat tuovat mu-
kanaan kuitenkin asiakkaita hyodyntividd asiantuntijuutta, ja yhteinen toiminta
luo mahdollisuuden synenergiaeduille. TYP-johtajan vastuista selviytyminen ny-

kyisellddn ilman johtajan mandaattia koettiin haastavana. TYP-johtajat toivoivat
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suurempaa toimivaltaa tyontekijéiden resursoinnin sekd vastuunjaon suhteen. Ti-
min koettaisiin auttavan TYP-keskuksille asetetuiden tavoitteiden saavuttamista.

Rajallisesta toimivallasta huolimatta TYP-verkoston toiminnalle on asetet-
tu lakisditeiset velvoitteet. Kyselyn ja haastatteluiden perusteella vilittyy kuva
TYP-johtajista, jotka uskovat monialaiseen palveluun ja haluavat edistdd TYP-toi-
minnan kehittymistd ja asiakkaiden tyollistymistd. TYP-johtajat toivoivat yhte-
ndisempid toimintaperiaatteita sekd toimijavastuiden selkeyttimistd. Erilaisten,
toisistaan fyysisestikin kaukaisten toimipisteiden haasteet, tybaikaresursoinnit,
erilaisten toimintatapojen tuomien haasteiden koettiin helpottuvan toimivaltaky-
symyksen selkiytymisen kautta.

Osaamisen johtaminen, kuten verkostojohtaminen yleensikin, vaatii luottamus-
ta seki johtajalta ettd tyontekijaled. TYP-verkostoa ei voi johtaa perinteisesti yl-
hailed alas, koska verkoston toiminta perustuu itseohjautuvuuteen ja yhteistyohon
erityisesti horisontaalisella tasolla. TYP-johtajan rooli voi vaihdella verkoston sisil-
14 riippuen TYP-verkostotydntekijin omasta taustaorganisaatiosta. TYP-johtajan
kiytettdvissi olevat johtamisen tyokalut ndyttdvit liittyvin tiedottamiseen, yhtei-

sen tavoitteen asettamiseen ja seuraamiseen sekd terdvoittdmiseen viestinnin avulla.

Pohdinta

TYP-johtajien aktiivinen osallistuminen kyselyyn ja haastatteluun seki vastauk-
sien kattavuus luovat kuvaa vilittdvistd ja aktiivisista TYP-johtajista. TYP-tydnte-
kijéiden monialaista osaamista arvostettiin ja sitd haluttiin hyddyntii asiakkaiden
ja heiddn ty6llistymisensd hyviksi mahdollisimman tehokkaasti. Seki kyselystd
ettd haastatteluista paistaa lapi oman aseman rajallisuus ja vastuun suhde toimin-
tamahdollisuuksiin. TYP-toiminta on timinhetkisessi muodossaan valtakunnal-
lisella tasolla nuorta, eikd toimintamallien ehki tistikdin syystd voida olettaa
olevan tasaisesti juurtunutta ja yhtenevdd. Hyvid kiytinteitd, esim. kokemuksia
palvelunohjautumiseen liittyen, on kuitenkin syntynyt, ja niitd toivottiin saatavan
edelleen jaetuksi T'YP-verkostojen kesken. Tyoresurssien kasvattaminen ja tiiviim-
pi yhteistyd esim. terveydenhuollon kanssa koettiin tirkeind palvelua nopeutta-
vina tekijoini.

Sote- ja maakuntauudistus ja niihin liittyvit lainsdddidnnélliset uudistukset
luovat epavarmuutta toiminnan jatkumisen suhteen. TYP-verkoston johtamisen
haasteista huolimatta on pystytty rakentamaan monialaista tukea tarvitseville pit-
kaaikaistyottomille alueellisesti toimivia tukipalveluita. TYP-johtajien aikaansaa-
mat monialaisen yhteistyén mallit, kokemukset ja huomiot olisi tirkedtd saada

huomioitua ja hyddynnettyi tulevaisuuden monialaisia palveluita kehitettdessi.
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Jari Helminen

ERIKOISTUMISKOULUTUKSET
- AMMATILLISEN OSAAMISEN
KEHITTAMISVAYLA SOSIONOMEILLE

Erikoistumiskoulutukset

orkeakoulututkinnon suorittaneiden, kuten sosionomien (AMK ja

YAMK), mahdollisuuksia laajentaa ja syventdid ammatillista osaamis-

taan juostavasti ja tyoelimin muutoksiin nopeasti reagoiden on pidetty

riittimattomind. Tdhin haasteeseen vastaamiseksi opetus- ja kulttuuri-
ministerid kdynnisti vuonna 2012 erikoistumiskoulutusten suunnitteluun johta-
neen tydskentelyn. (OKM 2013.)

Tammikuussa 2015 voimaan astuneen lainsdddinnén my6td ammattikorkea-
koulujen ja yliopistojen erikoitumiskoulutukset tulivat osaksi koulutusjirjestelmia.
Erikoistumiskoulutukset muodostavat oman koulutusmuotonsa tutkintokoulu-
tusten ja markkinaehtoisesti tuotettujen tiydennyskoulutusten rinnalla. Erikoistu-
miskoulutukset on tarkoitettu korkeakoulututkinnon suorittaneille ja tydelimissi
jo toimiville henkildille ammatillisen kehittymisen ja erikoistumisen keinoksi.
Erikoistumiskoulutusten perusteista korkeakoulut sopivat yhdessi ja vahvistavat
perusteet sopimuksella. Erikoistumiskoulutuksia suunniteltaessa tehddin yhteis-
tyotd tyo- ja elinkeinoeldn kanssa. (L 1173/2014, 11a§; OKM 2013.)

Kaksikymmentikaksi ammattikorkeakoulua toteuttivat vuosina 2016-2017
sosiaali-, terveys-, liitkunta- ja kaudenhoitoalojen erikoistumiskoulutusten selvitys-

ja suunnitteluhankkeen opetus- ja kulttuuriministerion my6ntdmalla erityisavus-
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tuksella (Kukkonen ym. 2016; Kukkonen 2017). Diakonia-ammattikorkeakoulu
(jatkossa Diak) vastasi hankkeessa sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen osa-
hankkeesta (Helminen 2017).

Tissa artikkelissa kisittelen sosionomin (AMK) ammatillista osaamista ja eri-
koisosaamista. Lisiksi tarkastelen Diakissa sosionomeille (AMK ja YAMK) tar-
jolla olevia erikoistumiskoulutuksia. Artikkelissa kdytin kyselyaineistoa, joka
kerittiin vuonna 2015 sosiaalialan ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneil-
ta erikoistumiskoulutusten kehittimiseen. Artikkelin lihtokohtana on kysymys,
miten lasten, nuorten ja perheiden seki aikuisten parissa tyoskentelevit ammat-
tikorkeakoulujen sosionomit miirittelevit ammatillista erikoisosaamistaan. Dia-
kissa alkoi vuonna 2017 lastensuojeluty6n erikoistumiskoulutus. Vuonna 2018
erikoistumiskoulutusten tarjonta tiydentyy Diakissa kahdella sosiaali- ja terve-
ysalan erikoistumiskoulutuksella: mielenterveys- ja piihdety6n ja monikulttuu-
risuuden asiantuntijan erikoistumiskoulutuksilla. (ks. Erikoitumiskoulutusten
julkinen luettelo i.a; Kukkonen 2017, 48-50, 147, 150.) Artikkelissa kiytettyd
kyselyaineistoa on hyddynnetty niiden erikoistumiskoulutusten suunnittelussa.
(Kun kiytin tissd artikkelissa ilmaisu sosionomi, se viittaa sekd sosionomi AMK-

ettd YAMK-tutkinnon suorittaneisiin, jollei toisin mainita.)

Sosionomien (AMK) ammatillinen osaaminen ja
erikoisosaaminen

Suomessa on ollut sosiaalialan ammattikorkeakoulutusta neljinnesvuosisa-
dan ajan. Kuusi koulutusorganisaatiota kidynnistivit sosiaalialan ammattikor-
keakouluopinnot vuonna 1992. (Helminen 2014, 10; ks. Niemi 2008, 10-34.)
Nykyisin sosionomi (AMK) tutkinnon voi suorittaa kahdessakymmenessi am-
mattikorkeakoulussa. Opiskelijapaikkoja sosionomi (AMK) koulutukseen on
vuosittain noin 2500 ja korkeakoulututkinnon jo suorittaneille tarkoitettuun so-
sionomi (YAMK) koulutukseen noin 400. Vuonna 2016 sosionomi (AMK) tut-
kinnon suoritti 1930 henkil6i ja sosionomi (YAMK) tutkinnon 348 henkil6a.
(Vipunen i.a.)

Ammattikorkeakoululain mukaan ammattikorkeakouluopetus antaa val-
miuksia ammatillisiin asiantuntijatehtiviin. (L 932/2014, 4S.) Lainsditdji ei ole
juurikaan avannut lain kirjausta. Vuonna 2015 voimaan tulleen ammattikorkea-
koululain (932/2014) perusteluissa todetaan ainoastaan, ettd ammattikorkeakoulu-
jen koulutustehtivin lihtokohtana on kiytintoon painottuva korkeakouluopetus
tydelimin asiantuntijatehtiviin (HE 26/2014 vp, 26). Ammattikorkeakoulujen

koulutustehtivii tismentivin asetuksen mukaan ammattikorkeakoulututkin-
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non, kuten sosionomi (AMK) tutkinnon suorittaneella on teoreettiset perusteet
ja laaja-alaiset sekd kdytiannolliset perustiedot ja -taidot toimimiseen alansa asian-
tuntijatehtdvissid. Ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon, esimerkiksi sosiono-
mi (YAMK) tutkinnon suorittaneella on teoreettiset ja laajat sekd syvilliset tiedot
toimimiseen tydelimin kehittdjind vaativissa asiantuntija- ja johtotehtivissi. (A
1129/2014, 4-58.)

Sosionomin (AMK) ammatillista osaamista on luonnehdittu ilmaisulla laa-
ja-alainen. Laaja-alaisuutta on perusteltu valmiudella toimia koko ihmisen eld-
minkaaren ja erilaiset sosiaalisen hyvinvoinnin ja toimintakyvyn vajeet kattavalla
tyokentilld. Sosionomin (AMK) ammatillisessa osaamisessa laaja-alaisuuden on
todettu merkitsevin ammattietitkan ja ammatillisten tietojen ja taitojen lisik-
si reflektiivisen sekd tutkivan ja kehittidvin tydotteen omaksumista. (Murto ym.
2004, 44—45; my6s Rouhiainen-Valo, Rantanen, Hovi-Pulsa & Tietdvdinen 2010,
9-36.)

Kaksikymmenti ammattikorkeakoulua, joissa voi tehdd sosionomi (AMK)
tutkinnon, muodostavat sosiaalialan AMK-verkoston. Verkosto on laatinut nelji
kertaa kuvauksen sosionomin (AMK) ammatillisesta osaamisesta. Kuvaukset pe-
rustuvat ajankohdan tutkimusten ja alaa koskevien kannanottojen tarkasteluun,
tyoelimitahojen kuulemiseen ja verkoston jisenten yhteiseen tydskentelyyn (ks.
esim. Nikki 2016, 68—69, 78).

Sosiaalialan AMK-verkoston laatimissa kuvauksissa kiytetddn ilmaisuja so-
sionomin (AMK) ydinosaaminen ja ydintaidot (Borgman, Dal Maso, Hakonen,
Honkakoski & Lyhty 2001, 10-21), sosiaalialan koulutusohjelmakohtaiset kom-
petenssit (Rouhiainen-Valo 2006), sosionomi (AMK) tutkinnon kompetenssit
ja keskeiset ydinosaamisalueet (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 9, 15-27) seki so-
siaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit (Sosiaalialan AMK-verkosto
2016). Ammatilliseen osaamiseen kuuluvat tydntekijin tiedot ja taidot seki tyo-
tehtivien edellyttdma suorituskyky (ks. Ruohotie 2005, 5). Kompetenssi viittaa
tyontekijan kyvykkyyteen, kuten tietoihin ja taitoihin sekd tunne- ja tahtoteki-
joihin, joita tydssd suoriutuminen edellyttdd (Hanhinen 2010, 91-98). Vuosina
2006-2016 ammattikorkeakoulun sosionomi (AMK) tutkinnon osaamis- tai

kompetenssialueet on nimetty lihes samalla tavalla. (Taulukko 1.)
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TAULUKKO 1. Sosionomin (AMK) ammatillinen osaaminen

kompetenssit
(2006)

(2010)

Sosionomi (AMK)
Ydinosaaminen | Ydintaidot Koulutus- Tutkinnon Ammattikorkea-
(20071) (20071) ohjelman kompetenssit koulutuksen

kompetenssit
(2016)

Tiedollinen ja
eettinen
osaaminen

Kasvun,
arkielaman

ja sosiaalisen
toimintakyvyn
tukeminen

Menetelmallinen
osaaminen

Sosio-
kulttuurinen
osaaminen

Toiminta-
ympariston
tunteminen
ja palvelujen
kehittdaminen

Yhteis-
kunnallinen
tietoisuus ja
vaikuttaminen

Vuorovaikutus-,
viestinta- ja
kanssa-
kulkemisen
taidot

Tutkimisen ja
kehittdmisen
taidot

Tyoyhteisdssa
toimimisen,
tyon
organisoinnin
ja johtamisen
taidot

Reflektiotaidot

Sosiaalialan
eettinen
osaaminen

Asiakastyon
osaaminen

Sosiaalialan
palvelu-
jarjestelma-
osaaminen

Yhteis-
kunnallinen
analyysitaito

Yhteisollinen
osaaminen

ja yhteis-
kunnallinen
vaikuttaminen

Reflektiivinen
kehittamis-
ja johtamis-
osaaminen

Sosiaalialan
eettinen
osaaminen

Asiakastydn
osaaminen

Sosiaalialan
palvelu-
jarjestelma-
osaaminen

Kriittinen ja
osallistava
yhteiskunta-
osaaminen

Tutkimuksellinen
kehittamis-
osaaminen

Johtamis-
osaaminen

Sosiaalialan
eettinen
osaaminen

Asiakastydn
osaaminen

Sosiaalialan
palvelu-
jarjestelma-
osaaminen

Kriittinen ja
osallistava
yhteiskunta-
osaaminen

Tutkimuksellinen
kehittamis- ja
innovaatio-
osaaminen

Tyoyhteiso-,
johtamis- ja
yrittajyys-

osaaminen

Sosionomien (AMK) ammatillista osaamista on kuvattu myds ammatillisena

erityisosaamisena. Erityisosaamisen on todettu muodostuvan asiakasryhmikoh-

taisista sekd tydorientaatioon ja tydmenetelmiin liittyvistd tiedoista ja taidois-

ta mutta myos alan arvojen ja etiikan syvemmastd ymmirtimisestd. (Borgman
ym. 2001, 25-26; Rouhiainen-Valo ym. 2010, 10-12; ks. Helminen 2014, 19-21;
Murto ym. 2004, 27-28.)

Tissd artikkelissa kdytin ammattikorkeakoulujen sosiaalialan erikoistumis-

koulutusten valmisteluun kerittyd kyselyaineistoa. Ammattikorkeakoulujen

erikoistumiskoulutuksia kisittelevin julkaisun nimessi on ilmaisun erityisosaa-

minen sijasta ilmaisu erikoisosaaminen (Kukkonen 2017). Ammattikorkeakoulu-
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jen erikoistumiskoulutuksia mairittdvissd asetuksessa sen sijaan kirjoitetaan
asiantuntijatehtdvistd ja erityisosaamisesta. Asetuksen mukaan erikoistumis-
koulutuksen suorittanut 1) kykenee toimimaan vaativissa asiantuntijatehtdvissi
maidritylld tydelimin osa-alueella, 2) hinelld on asiantuntijuuden edellyttima sy-
villinen erityisosaaminen valitulla ty6elimin osa-alueella tai monialaisen kokonai-
suuden hallinta, 3) hin osaa arvioida ja kehittdd alansa ammatillisia kdytintoja,

ja 4) hin osaa toimia yhteisdissd ja verkostoissa oman erityisalansa asiantuntijana.

(A 1438/2014, 6aS.)

Erikoistumiskoulutusten valmisteluun keratty kyselyaineisto ja
sen kasittely

Ammattikorkeakoulujen sosiaalialan erikoistumiskoulutusten valmistelu kiyn-
nistyi vuonna 2014, jolloin selvitettiin ammattikorkeakoulujen nikemyksii eri-
koistumiskoulutuksista (Helminen 2014). Kesilld 2015 kerittiin sosionomeilta ja
sosiaalityontekijoiltd sekd alan tydnantajilta nikemyksid ydinosaamisesta ja eri-
koisosaamisesta erikoistumiskoulutusten suunnitteluun (Valtari & Vartiainen
2015). Toistamiseen sosiaalialan ammattikorkeakoulutetuilta koottiin nikemyksid
erikoistumiskoulutusten kehittdmisti varten loppuvuodesta 2015, jolloin kiytet-
tiin Webropol-kyselyi. Kysely lihetettiin sihkopostitse sosiaalialan korkeakoulu-
tettujen ammattijirjestd Talentian ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneille
jasenille. (ks. Helminen 2017, 53-55.) Kyselyyn vastasi 1163 henkil64 sosiaalialan
eri tySalueilta (taulukko 2). Keviilld 2016 sosiaalialan tydelimatahojen edustajilta
kerittiin vield yksi lisdaineisto erikoistumiskoulutusten suunnittelua edistimiin
(Helminen 2017; Kukkonen ym. 2016).

Tissd artikkelissa tarkastelen loppuvuoden 2015 Webropol-kyselystd lasten-
suojelutyon ja oppilas- ja opiskelijahuoltoty6n sosionomien (AMK ja YAMK)
vastuksia (taulukot 2 ja 3) sekd toimeentuloturvan ja tyéllisyyden edistimisen
tehtdvissd ettd mielenterveys- ja paihdetyossi toimivien sosionomien (AMK ja
YAMK) vastauksia (taulukot 2 ja 4). Diakissa on keskitytty erikoistumiskoulu-
tusten kehittdmisen ensivaiheessa sosiaalialan ammattikorkeakoulutetuille koh-
dennetun lastensuojeluty6n sekd monialaisten mielenterveys- ja paihdetyon ettd
monikulttuurisentyon erikoitumiskoulutusten suunniteluun (ks. Erikoitumiskou-
lutusten julkinen luettelo i.a; Kukkonen 2017, 4850, 147, 150).
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TAULUKKO 2. Kyselyyn vastanneet sosiaalialan ammattikorkeakoulutetut tydalueittain

Sosiaalialan tyéalue Webropol-kysely 1.12.-31.12.2015
Vastaajia (N) %

Varhaiskasvatustyo 331 28,5

Lastensuojelutyd 224 19,3

Oppilas- ja opiskelijahuoltoty® 60 52

Toimeentuloturvatyo 31 2,7

Tyollisyyden edistamistyo 70 6,0

Mielenterveystyo 41 35

Paihdetyo 36 3]

Vammaistyo n7 10,1

Vanhustyo 73 6,3

Muu tyoalue (vastausten mukaan

maahanmuuttaja- ja pakolaistyossa,

terveysalalla, projektitehtavissa

ja hallinnollisissa tehtavissa

tyoskentelevia henkildita) 180 15,5

Yhteensa 1163 100

Kiytin loppuvuoden 2015 Webropol-kyselystd kolmea avokysymystd: 1) mitd
sosiaalialan ERIKOISosaamista tarvitaan tehtivissd, jossa nyt tyoskentelet, 2)
miti sosiaalialan ERIKOISosaamista tarvitaan tulevaisuudessa (10 vuoden kulut-
tua, vuonna 2025) tehtivissi, jossa nyt tydskentelet, ja 3) mitd ERIKOISosaamis-
ta muiden ammattialojen edustajat odottavat sosiaalialalla tydskentelevien tuovan
moniammatilliseen asiakastyohon. Suuria kirjaimia kéytettiin sanassa ERIKOIS-
osaaminen, koska haluttiin korostaa yleisen tyoelimiosaamisen ja sosiaalialan
ammatillisen ydinosaamisen sijasta alan erikoisosaamista.

Webropol-kyselyn tuloksista ilmeni, ettd sosionomien lisiksi lasten, nuorten ja
perheiden parissa, lastensuojelu- ja oppilas- ja opiskelijahuoltoty6ssi toimi muu-
tamia yhteisopedagogeja (AMK). Tarkasteluun otin vain sosionomien vastaukset
erottelematta ammattikorkeakoulututkinnon ja ylemmian ammattikorkeakoulu-
tutkinnon suorittaneita, koska tutkinto ei vastausten ensitarkastelun perusteella
vaikuttanut erikoisosaamistarpeisiin sosionomin tyoskennellessi esimerkiksi oh-
jaajana. Lastensuojelutydssd sosionomit tydskentelivit tyypillisesti juuri ohjaajan
nimikkeelld. Ohjaaja-nimikkeeseen linkittyi lisimiireitd, kuten sosiaali, palvelu
tai perhe. Vuonna 2014 vastavalmistuneista sosionomeista tyoskenteli lastensuo-

jelun ohjaajana tai vastaavana ohjaajana noin 15 % ja sosiaaliohjaajana noin 12 %
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(Landgrén & Pesonen 2015, 20). Kyselyyn vastasi 60 oppilas- ja opiskelijahuollos-
sa tyoskentelevidd sosionomia. Heistd 48:n tehtdvinimike oli koulukurattori. Las-
ten, nuorten ja perheiden parissa sosionomit tydskentelivit tavallisesti julkisella
sektorilla. Lastensuojelun tydnantaja oli usein yksityiseltd sektorilta. Vastavalmis-
tuneista sosionomeista noin 22 % tydskenteli yksityiselld sektorilla vuonna 2014
(Landgrén & Pesonen 2015, 21). Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa tydsken-
televilld oli paljon alan tyokokemusta. (Taulukko 3.)

TAULUKKO 3. Lasten, nuorten ja perheiden parissa tyoskennelleet vastaajat

Vastaajien Lo eI opisl?epl’irj":ra\:-ojlat'otyé
taustatiedot
Vastaajista (n) % Vastaajista (n) %
Tutkinto
Sosionomi (AMK) 197 87,9 41 68,3
Sosionomi (YAMK) 23 10,3 17 28,3
Muu 4 18 2 33
Yhteensa 224 100 60 100
Tehtavanimike
Sosiaaliohjaaja 33 14,7 1 1,7
Ohjaaja 151 674 5 8,3
Sosiaalityontekija 16 7] 1 17
Esimies/ johtaja 14 6,3 0 0
Muu 10 4,5 53 88,3
(koulukuraattori
48)
Yhteensa 224 100 60 100
Tyénantaja
Julkinen sektori 124 554 51 85,0
Yksityinen sektori 76 33,9 6 10,0
Ill-sektori 23 10,3 3 50
Muu 1 0.4 (0] (0]
Yhteensa 224 100 60 100
Tyokokemus sosiaalialalta

Alle 1 vuosi 2 0,9 (o] (o]
1-5 vuotta 68 30,4 10 16,7
6-10 vuotta 63 28] 16 26,7
Y1i 10 vuotta 91 40,6 34 56,7
Yhteensa 224 100 60 100
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Myos toimeentuloturvan ja tyollisyyden edistimisen sekd mielenterveys- ja
piihdetyon tehtivissd tyoskenteli sosionomien ohella yhteisspedagogeja (AMK).
Tavallista oli toimiminen ohjaajan tai sosiaaliohjaajan nimikkeelld. Esimerkiksi
asumispalveluiden vastavalmistuneista sosionomeista noin 7 % tydskenteli ohjaa-
jana tai vastaavana ohjaajana vuonna 2014 (Landgrén & Pesonen 2015, 20). Tysl-
lisyyden edistimisen tehtdvissd, kuten erilaisissa ty6llisyysprojekteissa, vastaajista
tyoskenteli 70. Heistd 23:n tehtidvinimike oli valmentaja, esimerkiksi yksiloval-
mentaja tai tydvalmentaja. Toimeentuloturvan tehtivit olivat 16ytyneet julkiselta
sektorilta, mutta muutoin aikuisten parissa tydskenneltiin joko julkisella, yksityi-
selld tai kolmannella sektorilla. Aikuisten kanssa tyoskentelevilla oli vuosia kesti-
nyt alan tydkokemus. (Taulukko 4.)

Webropol-kyselyyn kirjatut vastaukset olivat lyhyitd, sdvyltddn asian toteavia.
Vastaus saattoi olla myos luettelo sanoja. Vastausten jisentimisessi kdytin aineis-
tolahtoistd sisdllon analyysid (ks. Tuomi & Sarajirvi 2003, 110-115). Aineistoon
perehtyminen sisilsi kolme lukukertaa. Ensimmiiselld lukukerralla luin vastauk-
set tydalueittain (ks. taulukot 3 ja 4) ja kysymyksittdin (kysymykset 1-3). Tein
vastauksiin Word-ohjelmalla tummennoksia ja kommentteja, hahmottaen niistd
keskeiset sisdllot. Aineistojen toinen lukukerta merkitsi ensimmaiselld lukukerral-
la tehtyjen merkintdjen tarkistamista ja tismentamistd. Kolmannella lukukerralla
luokittelin vastaukset tydalueittain kysymyskohtaisiin tyopapereihin, esimerkiksi
lastensuojelutydti tekevien vastaukset kolmeen kysymyskohtaiseen tyopaperiin.
Siirsin kysymyskohtaisiin tydpapereihin vastauksista tekstiotteita, ja rakensin
tekstiotteisiin perustuvia yld- ja alaluokkia. Aineiston luokittelu pohjasi toisiaan
lahelld oleviin ilmaisuihin. Samat ilmaisut toistuivat sosionomien kolmeen kysy-
mykseen kirjaamissa vastauksissa tyoalueesta riippumatta, jolloin luokitusrungot

muodostuivat eri kysymysten ja tydalueiden vililli samankaltaisiksi.
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TAULUKKO 4. Aikuisten parissa tyoskennelleet vastaajat

Toimeentulo- | Tyéllisyyden Mielen- Paihdetyo
Vastaajien turvatyo edistamistyé | terveystyo
taustatiedot Vast(ana)a jista | Vast(zi; jista | Vast(z:\a; jista | o Vast(a:; jista| o
Tutkinto

Sosionomi (AMK) 25 80,6 52 74,3 33 80,5 31 86,1
Sosionomi

(YAMK) 6 19,4 13 18,6 7 171 5 13,9
Muu 0 0 5 71 2.4 0 0
Yhteensa 31 100 70 100 4 100 36 100

Tehtavanimike

Sosiaaliohjaaja 20 64,5 9 12,9 5 12,2 8 22,2
Ohjaaja 1 33 22 314 27 65,9 20 55,6
Sosiaali-

tyontekija 5 16,1 1 14 0 0 0
Esimies/johtaja 0 1 14 7.3 2.8
Muu 5 16,1 37 52,9 6 14,6 7 19,4
Yhteensa 31 100 70 100 41 100 36 100

Ty6énantaja

Julkinen sektori 31 100 44 62,9 10 24,4 16 4b4
Yksityinen

sektori 0 0 8 N4 20 48,8 6 16,7
Ill-sektori 0 0 17 24,3 1 26,8 14 38,9
Muu 0 0 1 1,4 0 0 0 0
Yhteensa 31 100 70 100 41 100 36 100

Tyokokemus sosiaalialalta

Alle 1vuosi 32 2 2,9 1 2.4 1 2,8
1-5 vuotta 8 25,8 23 32,9 16 39,0 13 36,1
6-10 vuotta 8 25,8 16 22,9 9 22,0 6 16,7
Yli 10 vuotta 14 4572 29 414 15 36,6 16 44 4
Yhteensa 31 100 70 100 41 100 36 100
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Vastauksista muodostui kaksi sisallollistd kokonaisuutta: 1) asiakastyossi tar-
vittava ja 2) esimies- ja johtamistyossd tarvittava erikoisosaaminen. Asiakastyds-
sd tarvittava erikoisosaaminen oli sosionomien vastauksia hallitseva teema. Tami
voi johtua kysymysten muotoilusta “erikoisosaaminen tehtivissi, jossa nyt tyos-
kentelet”. Tosin aikaisempienkin tutkimusten mukaan asiakastydosaaminen on
sosionomien (AMK) ammatillisen osaamisen vahvuus (ks. esim. Borgman 20006,
192, 209-211, 218-220; Helminen, Mintyneva & Rinne 2014, 2—3; Lihteinen &
Tuohino 2013, 47-48; ks. Helminen 2017, 60; Valtari & Vartiainen 2015, 8-9).
Vastauksista muodostui asiakastydssi tarvittavan erikoisosaamisen yhteyteen nel-
ja yldluokkaa: 1) asiakastydn tydorientaatio, 2) asiakkaan elimintilanteen, hyvin-
voinnin ja sen vajeiden ja uhkien tunnistaminen, 3) asiakastyprosessin hallinta ja
4) asiakastyon tydmenetelmit. Niiden yliluokkien yhteydessi olivat tekstiotteista
poimittuihin ilmaisuihin perustuvat alaluokat.

Asiakastyossi tarvittavan erikoisosaamisen lisiksi sosionomit viittasivat vasta-
uksissaan esimiestyon, lihijohtamisen ja johtamisen erikoisosaamiseen, kuitenkin
selvisti asiakastyossi tarvittavaa erikoisosaamista harvemmin, joten tarkastelen
tassd artikkelissa vain asiakastyOssd tarvittavaa erikoisosaamista. Viittaukset esi-
mies- ja johtamistydssi tarvittavaan erikoisosaamiseen olivat tavallisesti yksittdisid
sanoja tai sanaluetteloja. Asiasta kirjoittivat esimies- ja johtotehtivissi tyosken-
nelleet vastaajat (ks. taulukko 3 ja 4). Seuraavaksi sanojen jilkeen oleva numero
ilmaisee, miten monta kertaa sana mainittiin aineistossa. Sosionomit viittasivat
esimieheni (7), lihijohtajana (1) ja johtajana (4) toimimiseen seki johtamiseen si-
ten, ettd he liittivit tihin seuraavia lisimiireitid: henkiloston (6), osaamisen (3),
tydhyvinvoinnin (3), talouden (6), tuloksen (1), kilpailutusten (2), projektien (3),
viestinndn (1), markkinoinnin (1), palvelujen (1), prosessien (1), muutoksen (6),
innovaatioiden (3) ja laadun (3) sekd yhteiskunnallisen vaikuttamisen (1) johta-
minen. (Ks. my6s Helminen 2017, 64-065.)

Asiakastyon tydorientaatio

Tyborientaatio on ilmaisuna laaja. Tydorientaatiolla voidaan tarkoittaa tyon tie-
dollista viitekehystd ja lihestymistapaa sekd tydomenetelmii ja -kdytintoja. (Kar-
jalainen & Sarvimiki 2005.) Sosionomien (AMK) osaamista on mdiritelty
tyoorientaation nikokulmasta, jolloin on voitu viitata esimerkiksi sosiaalipedago-
giikkaan seki luovaan ja toiminnalliseen tyborientaatioon (Rouhiainen-Valo ym.
2010, 11; ks. Helminen ym. 2014, 2) tai ainoastaan asiakastyon erityisiin menetel-
miin, tyon kehittimiseen ja vaikuttamistoimintaan (Borgman ym. 2001, 25-26;
ks. Helminen 2014, 48—49; Helminen 2017, 59—64; Murto 2004, 28).
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Kuvatessaan tyotehtdvissidn tarvitsemaansa erikoisosaamista sosionomit ker-
toivat asiakasldhtdisestd tydorientaatiosta, lastensuojelussa tyoskentelevit kiyttivit
my0s ilmaisua lapsi- ja perhelihtdisyys. Asiakaslihtoisyyden lisiksi he kuvasivat
asiakastyon tydorientaatiotaan voimavara- ja ratkaisulidhtdiseksi. Esimerkiksi mo-
niammatilliseen yhteistyohon he totesivat tuovansa voimavara- ja ratkaisulihtdis-

ten ongelmanratkaisutaitojen osaamisen.

Laajaaq, asiakaslahtoistd ja voimavaraldhtoista nakemysta
tilanteisiin. Kykya loytad ratkaisuja. (Lastensuojelutyd)

Asiakaslihtoisyyden ja voimavara- ja ratkaisulihtdisyyden lisiksi kehittdmistyo
ja ammatillinen reflektio sisdltyivit sosionomien asiakastyon tydorientaatiostaan
ja erikoisosaamisestaan piirtimain kuvaan. Kehittdmistydssi sosionomit totesivat
hyddyntivinsi kiytedjilihtoisid lihestymistapoja, kuten palvelumuotoilua. Am-
matillinen reflektio merkitsi sosionomien tydotteessa henkilokohtaisen tydskente-

lyn jatkuvaa arviointia, jonka he katsoivat edistavin myos asiakastyon kehittdmista.

Kehittamistyotd laaja-alaisesti ja suunnitelmallisesti.

Taitoa kehittdd omaa osaamista jatkuvasti ja tarkastella
kehittamiskohteita asiakaspinnan palveluista ja omasta tyostd
Iahtien. (Tydllisyyden edistamistyd)

Katseen suuntaaminen tulevaisuuteen ei tuonut esiin uusia nikékulmia so-
sionomien tapaan rakentaa asiakastyén orientaatiota. Tyéorientaatio on asiakas-

lihtdinen, asiakkaan voimavaroja vahvistava ja tyokiytintdjd kehittdva.

Asiakkaan elamantilanteen, hyvinvoinnin ja sen vajeiden ja
uhkien tunnistaminen

Sosionomien (AMK) osaaminen voi olla asiakasryhmikohtaista. Asiakasryhmikoh-
taisella osaamisella on tarkoitettu perehtymistd ihmisen ikévaiheisiin ja niiden kehi-
tystehtdviin mutta myos lasten, nuorten, aikuisten ja ikddntyneiden hyvinvointiin ja
palvelutarpeisiin seki jostakin toimintakyvyn rajoitteesta johtuviin avun ja tuen tar-
peisiin. (ks. Borgman ym. 2001, 25; ks. Helminen 2014; 44—48; Helminen 2017, 60.)

Kuvan luominen asiakaskohtaisesti monisyisistd elimintilanteista vaati so-
sionomeista vankkaa osaamista ja sen kehittimistd erikoisosaamiseksi. Kuvan
piirtiminen asiakkaan elimintilanteesta sisilsi palasten kokoamisen menneestd

ja tistd hetkestd sekd tulevaisuuden odotuksista.
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Taitoa kohdata oppilas ja opiskelija. Kyky kartoittaa, mikd on
hanen asiansa ja etunsa, johon pitdisi pureutua. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltotyd)

Sosiaalialan tehtivissi erikoisosaaminen on sosionomien mukaan sosiaalisten
ongelmien havaitsemista, ehkdisemistd ja niihin puuttumista. Sosionomit kiyt
tivdt ilmaisua sosiaaliset ongelmat, kun he viittasivat esimerkiksi taloudelliseen
huono-osaisuuteen sekd mielenterveyden hiiridistd ja paihteiden kiytdstd ettd vi-

kivaltakdyttdytymisestd seuraaviin ongelmiin.

Kykyd tunnistaa erilaisia haasteita ja sosiaalisia ongelmia
ihmisten arjessa ja tietoa ja taitoa niihin puuttumiseen,
esim. mielenterveys- ja paihdeasiat, neurologiset ongelmat.
(Tyollisyyden edistamistyd)

Sosionomit pitivit vanhemmuuden edistimisti erikoisosaamista vaativana tyo-
sarkana. He viittasivat arvojen ja suhtautumistapojen eriytymiseen sukupolvien
vililld. He kirjoittivat perherakenteiden epavakaudesta, pirstoutumisesta ja moni-
naisuudesta seki perheiden kohtaamien vaikeuksien kasautumisesta ja ongelmien

periytymisestd sukupolvelta toiselle.

Perheissd vanhemmuuden puute ja aikuisten oman eldman
vaikeudet hejjastuvat lasten, nhuorten ja vanhempien vdaleihin.
Liscd osaamista vanhemmuuden tukemiseen vaikeissa
eladmdantilanteissa. (Lastensuojelutyd)

Ammatillisen ymmirryksen muodostaminen nuoruudesta kehitysvaiheena,
esimerkiksi nuoren itsendistymisestd ja oman identiteetin tydstimisestd, mutta
myds nuoren ailahtelevaan ja uhmakkaaseen kiyttdytymiseen vaikuttavista te-
kijoistd, edellytti sosionomeista erikoisosaamista. He pitivit ammatillisena haas-
teena my9s nuoren vastuunoton lujittamista elimintilanteestaan. Sosionomit
tunsivat huolta nuorten sosiaalisen kanssakdymisen keskittymisestd virtuaali-
siin ympdristoihin, nettiin. He ennakoivat kehityskulun lisddvin sosiaalisissa ti-
lanteissa koettavaa ahdistusta, josta voi seurata eristdytymistd ja yksindisyyttd.
Sosionomit toteisivat lisiksi, ettd sukupuoli-identiteetin muodostumisen ja seksu-

aalikdyttdytymisen kysymyksid tyostetddn sosiaalialan asiakastyossi.
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Nuorempien asiakkaiden parissa kohtaa paljon sosiaalisten
tilanteiden pelkoa ja tietokoneriippuvuutta. Asiakkaat
tarvitsevat apua siihen, ettd pystyvat ndkemddn oman
tilanteensa ja sanoittamaan omia haasteitaan. (Tyollisyyden
edistamistyo)

Aikuisten parissa tyoskentelevit sosionomit kuvasivat, miten ihmisen kohta-
massa ongelmavyyhdissi voivat olla toisiinsa kietoutuneina pienituloisuus ja ty6t-
tomyys, asunnottomuus ja kodittomuus, mielenterveyden hiiriét ja paihteiden
litkakiytto sekd katkenneet suhteet liheisiin ja ristiriidat ihmissuhteissa. Ammatil-
lisen osaamisen kehittdmiseen sosionomeja haastoi osatydkykyisten ja vajaatyoky-
kyisten tydbmahdollisuuksien lisidminen. He katsoivat olevansa moniammatillisessa
yhteistyossd sellaisten elimintilanteiden erikoisosaajia, joissa etsitddn ratkaisuja mo-

neen yhti aikaa ilmeneviin ongelmaan.

Tyopaikkojen luomista heikentyvan tyollisyystilanteen vuoksi ja
kouluttamattomalle vaelle tyon loytamistd kouluttautumisen
kaydessa osalle nuorista entistd hankalammaksi ja
mielenkiinnottomaksi. (Tyollisyyden edistamistyd)

Erikoisosaamista edellytti sosionomeista tyoskentely vastikiin maahan tul-
leiden henkil6iden ja perheiden kanssa, olipa kysymys turvapaikanhakijasta tai
muutoin maahan muuttaneesta. Monikulttuurisessa tydssd tarvittava erikoisosaa-

minen merkitsi heistd eri kulttuureihin perehtymista.
Pakolaisten kulttuuritaustan ja tapojen tuntemista. (Pdihdetyd)

Tulevaisuutta hahmottaessaan sosionomit ennakoivat, etti taloudellinen eriar-
voistumiskehitys syvenee. Tulevaisuudessa erilaiset riippuvuudet ja niiden tyosti-
minen edellyttivit enenevisti erikoisosaamista. He viittasivat myos sekakiytostd,
kuten alkoholin, huumeiden ja liikkeiden kiytdstd johtuviin riippuvuuksiin, pe-

liriippuvuuksiin ja nettiriippuvuuksiin.
Moniongelmaisia enemmdadn. Riippuvuusongelmien

erityisosaamista (some/peli/netti). Menetelmdoppia lisad.
(Lastensuojelutyd)
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Asiakastyoprosessin hallinta

Asiakastydprosessi ja sen tydkidytinnot ovat olleet lihtokohtana jasennettiessd so-
siaalialalla tydskentelevien, kuten sosionomien (AMK) ammatillista osaamista ja
tehtivid (ks. esim. Sarvimiki & Siltaniemi 2007). Sosionomien (AMK) asiakas-
ryhmikohtaiseen erikoisosaamiseen on sisillytetty eri elimintilanteita turvaaviin
avustuksiin ja tukiin sekd palveluihin ja niitd raamittavaan lainsiddint66n pe-
rehtyminen. (Borgman ym. 2001, 25; ks. Helminen 2014; 44—48; Helminen ym.
2014, 6-9: Helminen 2017, 55-59; Murto ym. 2004, 28; Rouhiainen-Valo ym.
2010, 11; Valtari & Vartiainen, 2015, 26, 31.)

Asiakastyoprosessin  suunnittelussa, organisoinnissa, toteutuksessa, koor-
dinoinnissa, dokumentoinnissa ja arvioinnissa mutta myds kokonaisprosessin
hallinnassa tarvittiin sosionomeista erilaisten tyokiytintojen erikoisosaamista.
Asiakastyoprosessin dokumentointi ja tyolle asetettujen tavoitteiden seuraaminen
mahdollistivat heistd tyon vaikutusten ja vaikuttavuuden arvioinnin sekd hyvien
asiakastyon kiytintojen kehittdimisen osana asiakaskohtaista tyotd. Asiakastydp-
rosessin ldpivienti vaati sosionomeista lainsidddnnon ja palvelujirjestelmin hyvii

tuntemista.

Asiakkaan lahtotilanteen kartoitus. Asiakasprosessin hallinta.
Asiakkaan palveluiden tarpeen arviointia ja ohjausta koko
sosiaalihuollon ja palvelujdrjestelman piirissd. Asiakastydn

arvioinnin menetelmat. (Tyollisyyden edistamistyo)

Tietoa ristiriitaisten lakien tulkinnoista, ihmissuhteiden
selvittdmista, yhteiskunnan tarjioamat muut mahdollisuudet,
kokonaisvaltainen ndkemys yksikon ja ryhmdn hyvinvoinnista

Jja tarpeista. (Oppilas- ja opiskelijahuoltotyd)

Sosionomien tulevaisuuskuvissa painotus oli vankassa asiakkaan eliminti-
lanteeseen perehtymisessd, jolloin asiakaskohtainen palveluiden ja tyomuotojen
radtalinti mahdollistuu. He korostivat palveluohjauksen ja palvelujen koordi-

noinnin erikoisosaamista.

Monialaista yhteistyotd sekd syvempdad ymmdrrystd asiakkaan
tilanteesta kokonaisuutena (ts. mika vaikuttaa mihinkakin)
eikd vain tueta yhtd epdtasapainossa olevaa osa-aluetta.
(Tyollisyyden edistamistyd)
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Asiakastyon tydomenetelmat

Asiakastyon tydmenetelmilld tarkoitetaan koeteltuja ja dokumentoituja toimin-
tatapoja siitd, mitd ja miten asiakastyossd tehdddn (ks. Kananoja ym. 2011, 213).
Sosionomien (AMK) erikoisosaamisen kuvauksissa viitataan poikkeuksetta asia-
kastyossd kidytettiviin menetelmiin (Borgman ym. 2001, 25; Helminen 2017, 59—
62; Murto ym. 2004, 28; Rouhiainen-Valo ym. 2010, 11; ks. Helminen 2014,
44-50; Helminen ym. 2014, 11-17; Valtari & Vartiainen, 2015, 10, 26, 31). Myos
sosionomit kirjoittivat toistuvasti erikoisosaamisen yhteydessi asiakastyon tydme-
netelmien osaamisesta ja tyomenetelmiosaamisen kehittdmistarpeista.
Sosionomit kiyttivit ilmaisuja kohtaaminen ja vuorovaikutuksen menetelmit
kertoessaan omaamastaan ja tarvitsemastaan erikoisosaamisesta. Kohtaamisen ja
vuorovaikutuksen menetelmii kiyttden sosionomit tarjoavat asiakkaille mahdol-
lisuuden elimintilanteen tarkasteluun ja haasteiden sekid mahdollisuuksien sa-
noittamiseen. Kohtaamiseen ja vuorovaikutukseen perustuvien menetelmien

yhteydessi he kertoivat myos voimavara- ja ratkaisulihtoisistd menetelmistd.

Ihmisten kohtaaminen, ongelmien havainnointi, ongelmien
puheeksi ottaminen, vuorovaikutus ja yhteistyo, voimavara- ja
ratkaisulahtoiset menetelmat. (Oppilas- ja opiskelijahuoltotyd)

Asiakkaan kohtaaminen, vuorovaikutus- ja keskustelutaidot,
motivointi. (Tyollisyyden edistdmistyd)

Sosionomit kirjoittivat asiakkaan osallisuutta edistdvistd tydmenetelmistid piir-
tdessddn kuvaa erikoisosaamisestaan. Osallisuuden kanssa samasta lauseesta 16y-
tyi usein maininta asiakkaan motivoinnista, innostamisesta ja rohkaisemisesta.
Asiakasta kannustetaan elimintilanteen muutostarpeiden ja ratkaisuvaihtoehto-
jen jasentimisessd, tavoitteiden asettamisessa sekd paremman eliminhallinnan ja

eliminlaadun tavoittelussa.

Osallisuutta tukevia menetelmid ja menetelmid, joissa
asetelma on kaannetty toisin. Ei ole tiettyja palveluita joihin
asiakas ohjautuu vaan palvelupaketti, josta suunnitellaan
asiakkaan tarpeiden mukainen kokonaisuus. (Tyollisyyden
edistamistyo)
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Kirjoittaessaan ohjauksesta asiakastyon menetelmini ja erikoisosaamisenaan so-
sionomit liittivét sithen usein joko etuliitteen sosiaali tai palvelu. Erityisesti toimeen-
tulo- ja tyollisyyspalveluissa toimivat sosionomit kiyttivit ohjauksen rinnalla ilmaisua
neuvonta. Mielenterveys- ja piihdety6td tekevit sosionomit kdyttivit yhteisohjauksen
lisiksi ilmaisuja yhteisolliset menetelmit ja yhteischoidon menetelmit. Ohjaustilanteet
olivat sosionomeista asiakkaan tai asiakasryhmin ja tyontekijan yhdessi toimimisen
hetkid. Ohjauksessa kiytetdan vuorovaikutukseen ja toimintaan perustuvia menetel-
mid. Ohjaus sisilsi asiakkaan auttamisen ja tukemisen arjen askareissa. Lastensuoje-
lussa tydskentelevit sosionomit kdyttivit toiminnallisten menetelmien ohessa ilmaisua

luovat menetelmit, mainiten draaman kéytén, litkunnan ja seikkailutoiminnan.

Palvelutarpeen arviointia ja palveluihin ohjaamista sekd
verkoston rakentamista, elamanhallinnan tukemista.
Valineita asiakkaiden arkeen. Ongelmiin tarttumista ja niiden
tyostamista. Vuorovaikutusta ja toiminnalliset menetelmat
mm. ryhmdadynamiikan parantamiseen. (Oppilas- ja
opiskelijahuoltotyd)

Sosionomit kirjoittivat verkostotyosti ja sen menetelmistd. He kertoivat raken-
tavansa asiakkaan tueksi sekd ammattilaisista ettd asiakkaan omaisista ja lihei-
sistd muodostuvia verkostoja. Sosionomit totesivat toimivansa moniammatillisten
verkostojen rakentajina ja koordinaattoreita. Sosionomit kokivat toimivansa asi-
akkaiden ddnen vilittdjind silloin, kun asiakas ei ole ldsni tai ei rohkene ilmaista

itseddn moniammatillisen verkoston tydskentelyssi.

Sosiaalialan tydntekijoiltd odotetaan monialaista osaamista
Jja asiakkaan kokonaisvaltaista ymmartdmistd. Sosiaalialan
ammattilainen on nimenomaan se ihminen, joka on
moniammatillisen asiakastyon keskiossa asiakkaan rinnalla.
Hyvat vuorovaikutustaidot ovat kaiken a ja o. (Lastensuojelutyd)

Kriisissi olevan ihmisen kohtaaminen sekd kriisin tydstiminen hinen
kanssaan haastoivat eri tydalueiden sosionomeja osaamisen kehittdmiseen. Kriisi-
ja traumatyon menetelmid he toteisivat tarvitsevansa esimerkiksi tyoskennelles-
sddn vikivaltaa kokeneiden asiakkaiden kanssa. He viittasivat lisiksi terapeuttisiin
tyomenetelmiin, yhdistden terapeuttisten tydmenetelmien kiytén muun muassa

tunteiden kisittelyyn vaativissa elimintilanteissa.
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Kriisiperheiden ja moniongelmaisten perheiden parissa
tyoskentelytaitoja. Kriisityon ja traumatydn osaamista,
traumatietoutta, terapeuttista otetta, toiminnallisia
menetelmid ja vdlineitd. (Lastensuojelutyo)

Aikuisten parissa tyoskentelevien sosionomien erikoisosaamisen kuului myds
kuntoutuksen menetelmii. He kdyttivit ilmaisua sosiaalinen kuntoutus. Tydl-
listymisen edistimisen tehtivissd tyoskentelevit sosionomit kirjoittivat kuntout-
tavasta tyotoiminnasta ja mielenterveys- ja piihdetydtd tekevit sosionomit joko
mielenterveyskuntoutuksesta ja piihdekuntoutuksesta.

Sosionomien tulevaisuuskuvassa painottuivat avohuollossa tehtivi ja ehkiisevid
tyo. Tulevaisuudessa asiakkaan kotona tyoskennellddn nykyistd useammin, kuten
my®0s verkon, netin vilitykselld. Asiakkaan kotona ja verkossa tapahtuva ty6 edel-
lyttivdt sosionomeista omia menetelmidin. He kirjoittivat my®6s litkkuvasta tydstd
ja sen menetelmisti. Liikkuvalla tyolld he tarkoittivat tyontekijoiden jalkautumis-

ta erilaisiin tiloihin ja yhteisoihin, kansalaisten ja asiakkaiden keskuuteen.

Netin ja erilaisten mobiilisovellutusten kayttdéd suuremmissa
mdadrin osana asiakastyotd ja asiakastyén menetelming.
(Lastensuojelutyd)

Enemman liikkuvaa tyota kentdlla, kodeissa, yhteisdissa,
hoitopaikoissa jne. (Toimeentuloturvatyod)

Sosionomien erikoistuminen on substanssiosaamisen
syventamista

Sosionomien asiakastyon erikoisosaaminen pohjaa asiakaslihtdiseen seki voima-
vara- ja ratkaisuldhtoiseen tydorientaatioon. Keskeistd on asiakastyon kehittimi-
nen uusia mahdollisuuksia kokeillen ja ammattikdytdntoja kriittisesti reflektoiden.

Sosionomien asiakastyon erikoisosaaminen kiinnittyy asiakastyénprosessin
hallintaan. Erikoisosaaminen merkitsee asiakkaan elimintilanteen ja palvelutar-
peiden jisentimistd. Olennaista on, ettd tyontekijd tavoittaa syvillisen ymmarryk-
sen asiakkaan elimintilanteesta ja hinen toimintamahdollisuuksista. Asiakastyon
menetelmien tulee perustua asiakkaan tilanteeseen ja tarpeisiin. Keskeinen asema
on asiakkaan kohtaamisella seki vuorovaikutukseen, osallisuuden edistimiseen,
ohjaukseen ja toimintaan perustuvilla menetelmilld. Erityisesti aikuisten parissa

tehtdvissd tyossd tarvitaan kuntoutuksen menetelmii. Kriisi- ja traumaty6n me-
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netelmit ovat tirkedssi roolissa esimerkiksi vikivaltakokemusten tyostimisessi,
jolloin voidaan soveltaen kiyttdd my6s terapeuttisia menetelmii. Sosionomien eri-
koisosaamisen sisiltyivit myds monialaisen ja moniammatillisen yhteistyon kiy-
tinnot sekd verkostotyon menetelmat.

Tulevaisuudessa sosionomit totesivat tydskentelevinsi enenevisti asiakkaiden
kodeissa ja virtuaalisissa verkkoympiristoissd. Tyo on ongelmia ennakoivaa ja eh-
kdisevdd. Tulevaisuuden haasteisiin vastaaminen edellyttdd asiakastyon menetel-
mien ja kiytintojen kehittdmisti.

Sosionomien ammatillisen osaamisen vahvuus on asiakastydosaaminen. Heil-
l4 on my6s tahto syventdd asiakastyon osaamisensa erikoisosaamiseksi. Tami
merkitsee asiakasty6n tydorientaatioon, asiakkaan elimintilanteen ja hyvinvoin-
nin tunnistamisen kiytintdihin, asiakasprosessin toteutukseen ja asiakastyon
tydomenetelmiin liittyvin ammatillisen osaamisen syventimisti. Sosionomi-
en erikoistuminen asiakastydssi on substanssiosaamisen syventimistd. Asiakas-
tyon erikoisosaamistansa he haluavat kdyttdd moniammatillisessa yhteistydssd
tavalla, joka tdydentdd muiden ammattilaisten osaamista asiakkaan parhaaksi
tyoskenneltdessi.

Kuvasivatko sosionomit vuoden 2015 Webropol-kyselyssi ERIKOISosaamis-
ta, jota tyotehtdvissdin tarvitsivat vastaushetkelld tai katsoivat tarvitsevat tulevai-
suudessa tai moniammatillisessa asiakastydssd? Vastauksista ilmeni nikokulmia,
joiden yhteyden tunnistaa sosionomi koulutuksen ja tutkinnon osaamisalueku-
vauksiin (ks. Borgman ym. 2001; Rouhiainen-Valo 2006; Rouhiainen-Valo ym.
2010; Sosiaalialan AMK-verkosto 2016). Kenties sosionomit kuvasivat vain osaa-
misalueita, joiden kehittimisen kokivat tarpeellisena tyotehtivissiin, tarkastele-
matta asiaa eritoten ERIKOISosaamisen nikokulmasta.

Kyselyn tuloksia on kiytetty niitd eteenpiin jalostaen erikoistumiskoulutusten
suunnittelussa. Diakissa elokuussa 2017 kidynnistyneen Lastensuojelutydn erikois-
tumiskoulutuksen (30 opintopistettd) osaamistavoitteissa korostuvat osallisuuden
edistimiseen ja voimavaralihtoisyyteen perustuva tydorientaatio, asiakkaan tuen
tarpeiden kokonaisvaltainen mutta my6s tyon vaikutusten arviointi monialaises-
sa yhteistydssa seki lapsi- ja perhelihtoiset tydmenetelmit ja -kidytinnot. Vuonna
2018 Diakissa kdynnistyy kaksi sosiaali- ja terveysalan erikoistumiskoulutusta.
Mielenterveys- ja piihdetyon erikoitumiskoulutuksen (30 opintopistettd) osaa-
mistavoitteissa painotus on asiakaslihtdisyyteen ja asiakkaan osallisuuteen perus-
tuvassa tyoorientaatiossa, ongelmien tunnistamisessa sekd hoidon suunnittelussa,
toteutuksessa ja arvioimisessa mutta my6s palveluohjauksessa ja tydmenetelmissa.

Monikulttuurisuuden asiantuntijan erikoistumiskoulutuksen (40 opintopistettd)
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osaamistavoitteissa on huomioitu muun muassa kulttuuritietoiset tyokdytannot,
kotoutuminen sekd monikielisyys ja kulttuurienvilinen viestintd. (ks. Erikoitu-
miskoulutusten julkinen luettelo i.a.) Lisiksi Diakissa alkaa vuonna 2018 Oikeus-
tulkkauksen erikoistumiskoulutus (40 opintopistettd). Erikoistumiskoulutuksissa
on ennalta otettu huomioon niiden kohderyhmin — ammattikorkeakoulututkin-
non suorittaneiden — nikemykset ammatillisen osaamisensa kehittimisen ja eri-

koistumisen tarpeista.
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Jari Helminen

MAAHANMUUTTAJA-
SAIRAANHOITAJIEN NAKEMYKSIA
PATEVOITYMISKOULUTUKSESTA

Ulkomailla suoritella tutkinnolla sairaanhoitajaksi Suomeen

lkomaalaistaustaisen tyontekijoiden mdiri on kasvanut koko 2000-lu-

vun Suomen sosiaali- ja terveydenhuollossa. Vuoden 2012 lopussa so-

siaali- ja terveydenhuollossa tyoskenteli syntyperiltdin muita kuin

suomalaisia 16 204, joista ulkomaiden kansalaisia oli 7 324. Vuonna
2012 sairaanhoitajan tai vastaavan tutkinnon suorittaneista tyéllisistd oli synty-
periltidn muita kuin suomalaisia yhteensi 2 637. Heistd ulkomaiden kansalaisia
oli 1 128 henkilo4. (Ailasmaa 2015, 1, 5.)

Vaikka ulkomaalaistaustaisten henkilostén miara on kasvanut sosiaali- ja ter-
veydenhuollossa, on ulkomaalaistaustaisia tyontekijoitd edelleen vihin suhteessa
alan koko henkil6stomiiriin. Vuonna 2012 syntyperiltdin muiden kuin suoma-
laisten osuus kaikista Suomessa tydskentelevistd sairaan-, terveydenhoitajan tai
kitilon ammatissa toimivista oli runsas kolme prosenttia, ja ulkomaiden kansa-
laisten osuus oli noin puolitoista prosenttia. (Ailasmaa 2015, 3, 5.)

Valtaosa Suomessa tyoskentelevistd ulkomaalaistaustaisista sairaanhoitajista on
tullut maahan ldhialueilta (Vendji ja Viro). Erityisesti EU/ETA-alueen ulkopuo-
lelta tulleet terveydenhuollon ammattilaiset ovat kokeneet patevditymiseen ja am-
matinharjoittamisluvan saamiseen liittyvit prosessit hankalina Suomessa. (Aalto
ym. 2013, 5; myos Koivuniemi 2012, 4, 30; Kurvinen 2014, 32.)
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Opetus- ja kulttuuriministerid julkaisi helmikuussa 2017 yhdessd Sosiaa-
li- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valviran kanssa kirjeen, joka ohjeis-
taa ulkomailla terveysalan tutkinnon suorittaneille henkildille suunnattujen
tdydennyskoulutusten jirjestimisti ja ammatinharjoittamisoikeuden haku-
prosessia Suomessa. Kirjeessd todetaan, ettd ammattikorkeakouluilla on keskei-
nen rooli ulkomailla terveysalan tutkinnon suorittaneiden tydelimiin padsyn
mahdollistajina. Ammattikorkeakouluja ohjeistetaan siten, ettd ulkomailla tut-
kinnon tehneiti ei tule ohjata suorittamaan tutkintoa uudelleen Suomessa. Ulko-
mailla esimerkiksi sairaanhoitajan tutkinnon suorittaneita tulee sen sijaan neuvoa
hakemaan Valviralta laillistusta sairaanhoitajaksi. Aiempaa tutkintoa ja osaamista
lisdavi koulutus tulee toteuttaa tiydennyskoulutuksena tai tutkinnon osista muo-
dostuvana koulutuksena. Ammattikorkeakoulujen tulee kehittdd tdydennyskou-
lutustarjontaansa siten, ettd koulutus tukee ulkomailla tutkinnon suorittaneiden
henkiliden siirtymistd tyémarkkinoille nykyistd sujuvammin (esim. kuuluste-
lumalli, moduulipohjainen koulutustarjonta, yhteistyd ulkomaisille lidkireille ja
hammaslddkireille suunnatun koulutuksen jirjestdjien kanssa). (OKM 2017b.)

Diakonia-ammattikorkeakoulu (jatkossa Diak) on tarjonnut ulkomailla tut-
kinnon suorittaneille sairaanhoitajille patevoitymiskoulutusta, joka on edistinyt
tyoskentelyd sairaanhoitajana Suomessa. Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoi-
tajien pitevoitymiskoulutus (mydhemmin patevoitymiskoulutus) toteutui Diakin
Helsingin-kampuksella kymmenen kertaa vuosina 2005-2017. Pitevoitymiskou-
lutus toteutettiin ammatillisena tyévoimakoulutuksena, niin sanottuna “rekry-
koulutuksena” yhteistyéssi Uudenmaan ELY-keskuksen ja TE-toimiston sekd
Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston kanssa. Helsingin-kampuksen pi-
tevoitymiskoulutuksessa osallistujat suorittivat sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon.
(Ks. Laine & Zotow 2015; Partanen-Rytilahti 2008; Tuominen & Partanen-Ry-
tilahti 2016.) Yhteistyossd Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen ja TE-toimiston
kanssa Diakin Oulun-kampus toteutti tyévoimapoliittisena aikuiskoulutuksena
Sairaanhoitajan tutkinnon piteviittimiskoulutuksen vuosina 2014-2016 (Vuoti
2016). Koulutus oli ammatillista osaamista lisidvii ja tdydentivid koulutusta. Se
ei johtanut sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon suorittamiseen.

Diakin Helsingin-kampuksen pitevoitymiskoulutuksen viimeisen toteutus-
kerran osallistujat valmistuivat sairaanhoitajiksi (AMK) toukokuussa 2017. Kou-
lutusta ei jirjestetd endd vastaavalla tavalla. Koulutuksen loppumisen taustalla on
seuraava toteamus: ~Opetus- ja kulttuuriministerio ei pidd tarkoituksenmukaisena,
ettd ulkomaisen koulutuksen saaneille terveydenhuollon ammattibenkiloille jirjeste-

tidn uudelleen tutkintoon johtavaa koulutusta Suomessa. Opetus- ja kulttuurimi-
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nisterio pitid parempana, etti ulkomaisen koulutuksen suorittaneille tarjottaisiin
tyovoimakoulutuksena mahdollisuutta suorittaa ammattikorkeakoulussa niiti opin-
toja, joita Valvira edellyttiii laillistamisen edellytyksend seki tyissi ja opinnoissa vaa-
dittavia ammatillisia suomen ja/ tai ruotsin kielen opintoja” (OKM 2015). Tissd
artikkelissa tarkastellaan Diakin Helsingin-kampuksen patevoitymiskoulutukses-
sa tutkinnon tehneiden maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien (AMK) ni-
kemyksid koulutuksesta ja ty6llistymisestd.

Diakin lisiksi Turun ammattikorkeakoulu on toteuttanut maahanmuuttaja-
taustaisten sairaanhoitajien patevoitymiskoulutusta. Turun ammattikorkeakoulun
patevoitymiskoulutuksesta on kiytetty nimed SATU-koulutus (SAiraanhoitajia
TUrkuun maahanmuuttajista -projekti). SAT U-koulutus kidynnistyi ensimmiisen
kerran vuonna 2003 Euroopan sosiaalirahaston tuella. (Ks. Kurvinen 2014, 7-8;
Sairanen & Strandell-Laine 2010.) Turun ammattikorkeakoulun SATU-koulu-
tus loppui joulukuussa 2017, kun viimeiseen koulutusprosessiin osallistuneiden
opinnot paittyivit. Diak ja Turun ammattikorkeakoulu ovat tehneet vertailevaa
kehittdmistd maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien pitevéitymiskoulutuk-
sen toteuttamisessa. Yhteisty6td jatketaan Sote-silta -projektissa, josta kerrotaan

artikkelin lopussa.

Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien
patevoitymiskoulutus

Diakin Helsingin kampuksen Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien pi-
tevoitymiskoulutusta kehitettiin yli kymmenen vuoden ajan yhdessd tyovoima-
hallinnon ja Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston edustajien kanssa.
Pitevoitymiskoulutusta kehitettiin sekd koulutuksen osallistujilta ettd kouluttaji-
na ja tyoharjoittelujen ohjaajina toimineilta henkiloiltd kerdtyn palautteen perus-
teella. Kehittdmisen foorumina oli kolme tai neljd kertaa vuodessa kokoontunut
patevoitymiskoulutuksen ohjausryhmai. Pitevoitymiskoulutuksen osaamistavoit-
teet, opetussisillot ja koulutuksen jirjestimiskdytinnot saivat muotonsa koulu-
tuksen kymmenen toteutuskerran aikana.

Pitevditymiskoulutus oli suunnattu pohjoismaiden, eritoten EU-/ETA-alueen
ulkopuolella tutkinnon suorittaneille sairaanhoitajille. Padsyvaatimuksena kou-
lutukseen oli sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan tutkinto, riittdvd suullinen ja
kirjallinen suomen kielen taito ja soveltuvuus sekd koulutukseen ettd alan tyshon.
(Laine & Zotow 2015, 25-26; Tuominen & Partanen-Rytilahti 2016.) Maahan-
muuttajataustaisten sairaanhoitajien pitevditymiskoulutuksen hankintapdatok-

sessd kohderyhmiid kuvataan seuraavasti: “Sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan
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tutkinnon muualla kuin pohjoismaissa suorittaneet tyortomdr tai tyottomyysuban
alaiset maahanmuuttajataustaiset hakijat, joilla on tutkinnostaan asianmukainen
todistus. Lisiksi edellytetiin kiytinnin tyokokemusta, jos valmistumisesta on jo ai-
kaa. Koulutukseen valittavalta edellytetiiiin opiskelussa ja sairaanhoitajan ammatissa
tarvittavaa hyvidi terveytti ja riittivid suomen kielen taitoa (B1.1-B1.2)”. (Uuden-
maan ELY 2015.)

Pitevoitymiskoulutus perustui Diakin kulloinkin voimassa olevaan sairaan-
hoitaja (AMK) tutkinnon opetussuunnitelmaan. Koulutuksen laajuus oli 98 opin-
topistettd ja kesto noin 18 kuukautta (375 opiskelupiivid). Koulutus muodostui
perusopinnoista ja ammatillisista opinnoista. Koulutuksen osallistujille laadittiin
henkilokohtainen oppimissuunnitelma. Pitevoitymiskoulutuksen viimeinen eli
vuosien 2015-2017 toteutus muodostui seuraavista kokonaisuuksista (ks. Diak
2017).

Perusopinnot (12 opintopistettd)
* Orientaatio korkeakouluopintoihin (2 op)

* Ammatillinen terveysalan suomen kieli (10 op)

Ammatilliser opinnor (86 opintopistettd)

* Auttamistydn lihtokohdat ja palvelujirjestelmit sekd osallisuus ja ohjaus (11
opintopistettd, josta hoitotyon perusharjoittelun osuus 3 opintopistetti)

¢ Aikuisten hoitoty (16 opintopistettd, josta aikuisten hoitoty6n kliinisen har-
joittelun osuus 7 opintopistettd)

* Mielenterveys- ja piihdehoitotyd (5 opintopistettd)

* Vanhusten hoitotyd (12 opintopistettd, josta kotihoitotyon ja vanhusten hoi-
totyon kliinisen harjoittelun osuus 5 opintopistettd)

* Lasten, nuorten ja perheiden hoitotyd (13 opintopistettd, josta erityisen tuen
tarpeessa olevien terveyden edistimisen harjoittelun osuus 7 opintopistettd)

* Soveltava ja kehittdvi asiantuntijuus hoitotyossd (14 opintopistettd, josta hoi-
totyon asiantuntijuus harjoittelun osuus 5 opintopistetti)

* Osallistava kehittdminen ja vaikuttaminen hoitotydssd, muun muassa opin-
niytetyd (15 opintopistettd) (Diak 2017.)

Pitevoitymiskoulutus sisilsi Diakin sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon opetus-
suunnitelmaan perustuen ammatillis-teoreettisia opintojaksoja, ammattitaitoa
edistdvid kdytinnon harjoitteluja ja opinniytetyon. Koulutuksen toteutuksessa

huomioitiin hoitotyon osaamisalueet, jotka koulutuksen hankkijoiden mukaan
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edistivit tyollistymistd. Tillaisia osaamisalueita olivat: asiakasldhtdisyys ja vuoro-
vaikutus hoitotydssi; ohjaaminen ja opetus hoitotydssi, moniammatillinen hoito-
tyo; vanhusten hoitotyd; kuntouttava hoitotyd; mielenterveystyo; paihdehoitotyd;
kliiniset hoitotyon taidot, potilaan voinnin seuraaminen ja erilaiset mittaukset;
ensiapu ja dkillisesti sairaan hoitotyd; aseptiikka ja infektioiden torjunta; lidke-
hoito-osaaminen; ammatissa kehittyminen, hoitotyon kehittdminen, asiantunti-
juus hoitotydssi; ja hoitotydn laadunhallinta. Nami hoitoty6n osaamisalueet oli
lueteltu pitevoitymiskoulutuksen hankinta-asiakirjoissa.

On havaittu, ettd maahanmuuttajataustaiset sairaanhoitajat, joilla on am-
matinharjoittamislupa Suomessa, tyoskentelevit tavallisimmin perusterveyden-
huollossa ja vanhustenhuollossa eli terveydenhuollon osa-alueilla, joilla on ollut
haasteita koulutetun ja patevin henkilostén rekrytoinnissa (Aalto ym. 2013, 15).
Nieminen (2011) kommentoi, ettd sairaanhoitajien ammattikulttuurissa vanhus-
tyotd el arvostettaisi suuresti, jolloin hin kritisoi sitd, ettd tydvoimahallinto ja
oppilaitokset ohjaavat maahanmuuttajataustaisia sairaanhoitajia erityisesti van-
husty6hon (mt. 78). Perusterveydenhuolto ja vanhustenhoitoty® olivat Diakin to-
teuttaman pitevoitymiskoulutuksen painoalueita, kun koulutuksen hankinnasta
vastasivat Uudenmaan ELY-keskus ja TE-toimisto sekd Helsingin kaupungin so-

siaali- ja terveysvirasto.

Kysely patevéitymiskoulutuksen suorittaneille ja kyselyn
vastaajat

Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien pitevoitymiskoulutus sairaanhoi-
taja (AMK) toteutui Diakin Helsingin kampuksella kymmen kertaa vuosina
2005-2017. Sairaanhoitajan tutkinnon pitevoitymiskoulutuksessa suorittaneiden
nikemyksid koulutuksesta, tyollistymisestd ja ammatillisen osaamisen kehitti-
mistarpeista kartoitettiin tammi- ja helmikuussa 2017. Kartoitukseen pyrittiin
tavoittamaan vuosina 2005-2015 pitevoitymiskoulutuksessa sairaanhoitajan tut-
kinnon suorittaneet. Tutkinnon suorittaneita niind vuosina oli yhteensi 152.
(Taulukko 1.) Kymmenennen ja samalla viimeisen pitevéitymiskoulutuksen osal-
listujat valmistuivat toukokuussa 2017. Heille kyselyi ei lihetetty. (ks. Karhia &
Partanen-Rytilahti 2018.)
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TAULUKKO 1. Sairaanhoitajan (AMK) tutkinnon patevéitymiskoulutuksessa suorittaneet

Opiskelijaryhma Sairaanhoitaja Tutkinnon Kyselyn saanneista
(AMK) tutkinnon suorittaneista kysely siihen vastasi
suorittaneet lahetettiin
2005-2007 12 8
2006-2008 19 7 2
2007-2009 16 9 1
2008-2010 16 13 6
2009-20M 15 10 2
2010-2012 17 9 1
2011-2013 20 16 5
2012-2014 18 17 6
2013-2015 19 19 9
(2005-2015
yhteensa 152)
2015-2017 18 - -
Yhteensa 170 108 35

Kartoitus tehtiin Webropol-kyselyna. Kysely sisilsi 28 kysymysti, joista osa oli
vaittimiryppdaitd. Kahdeksantoista kysymystd tai vdittimirypastd sisdlsivit vastaus-
vaihtoehdot, ja kymmenessd kysymyksessi oli avoin vastaustila. Kyselyn saatteessa
vastaajia pyydettiin vastaamaan nikemystensi perusteella. Téssd tulosten rapor-
toinnissa kiytetddn vastausvaihtoehdon sisiltineiden kysymysten kohdalla vastaus-
midrid ja/tai vastausprosentteja. Avokysymyksistd artikkeliin on tuotu tekstiotteita.

Diakin opiskelija- ja alumnitiedoista 16ytyi sihkdpostiosoite 95 patevoity-
miskoulutuksesta valmistuneelle sairaanhoitajalle. Sihkopostiosoitteista 21 oli
kuitenkin poissa kdytostd, joten 152 sairaanhoitajasta, jotka olivat valmistuneet
patevoitymiskoulutuksesta vuosina 2005-2015, 74 pyrittiin tavoittamaan sihko-
postitse. Henkil6t, joille ei 16ydetty kiytossd olevaa sihkopostiosoitetta, yritettiin
tavoittaa Numeronetti-palvelun kautta. 34 pitevoitymiskoulutuksesta valmistu-
neen henkilén nimelld ja osoitetiedolla, joille ei ollut sihkdpostiosoitetta, tai se
oli toimimaton, 16ytyi Numeronetti-palvelusta puhelinnumero. Webropol-kyse-
lyn vastauslinkki lihetettiin lopulta sihkdpostina 74 henkilélle ja tekstiviestind
34 henkilélle. Kyselylinkki lihetettiin kaikkiaan 108 henkil6lle, miki on noin 71
% (108/152) patevoitymiskoulutuksessa sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon vuosien
2005-2015 aikana suorittaneista. (Taulukko 1.) Kyselylinkki lihettiin vastaajille

kaikkiaan kolme kertaa.
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Kyselyyn vastasi 35 sairaanhoitajaa. Vastausprosentti oli vain 32 % (35/108).
Sihkoinen kyselylomake oli avattu yhteensi 104 kertaa, mutta Webropol-jirjes-
telmi ei kerro sitd, avattiinko kyselomake 104 kertaa eri sihkdpostiosoitteesta
vai avattiinko se useampia kertoja samasta sihkopostiosoitteesta. Vastausten vi-
hdisyys sai pohtimaan, kokivatko vastaajat laajan kyselyn liian aikaa vievini tai
muutoin hankalana.

Kyselyyn vastanneista sairaanhoitajista oli naisia 31 (88,57 %) ja michii 4
(11,43 %). Vastaajista 12 (34,29 %) oli idltddn 35—44-vuotiaita ja 11 (31,43 %) oli
45-54-vuotiaita. Seitsemin (20 %) vastaajaa oli idltdin 34-vuotiaita tai titd nuo-
rempia, ja viisi (14,28 %) vastaajaa oli puolestaan 55-vuotiaita tai tdtd idkkdim-
pid. Vastaajat olivat suorittaneet aikaisemmassa kotimaassaan sairaanhoitajan
tehtdvdin vaadittavan koulutuksen. Ennen pitevéitymiskoulutuksen aloittamista
he olivat tyoskennelleet sairaanhoitajana aikaisemmassa kotimaassaan. Vastaajat
tyoskentelivit Suomessa sairaanhoitajina yhtd perhevapaalla ollutta vastaajaa lu-
kuun ottamatta. (Ks. luku 7.)

Kyselyyn vastanneista valtaosa eli 23 henkilod (65,72 %) olivat suorittaneet
sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon pitevditymiskoulutuksessa viimeisten viiden
vuoden aikana, vuosina 2010—2015. Kuusi henkildd (17,14 %) oli valmistunut
sairaanhoitajaksi (AMK) vuonna 2010 ja vastaavasti kuusi henkilsa (17,14 %)
vuosina 2007-2009. (Taulukko 1.) Vastausten painottuminen pitevoitymiskou-
lutuksen viimevuosiin saattoi johtua siité, ettd lihes kaikille tdlloin valmistuneille

16y tyi kiytdssd olevat sihkopostiosoitteet.

Patevoitymiskoulutuksen koulutusjarjestelyt

Kyselyyn vastanneet olivat tyytyviisid suorittamaansa pitevoitymiskoulutukseen.
Vastaajista lihes puolet (48,57 %) antoi koulutukselle kokonaisarvosanan kiitet-
tivd ja vastaavasti lihes puolet (45,71 %) kokonaisarvosanan hyvi. Arvion tyy-
dyttivd koulutukselle antoi yksi vastaaja (2,86 %), kuten my6s arvosanan heikko
(2,86 %). Vastaavasti Turun ammattikorkeakoulun maahanmuuttajasairaanhoi-
tajien pitevoitymiskoulutuksen osallistujat ovat olleet tyytyviisi koulutukseen
(Kurvinen 2014, 35).

Kyselyyn vastanneilta pyydettiin arvioita pitevéitymiskoulutuksen tiloista ja
puitteista sekid koulutuksen kestosta. Lisiksi vastaajilta tiedusteltiin, miten tyyty-
viisid he olivat kouluttajina ja ohjaajina toimineisiin henkil6ihin. Vastaajat pitivit
koulutuksen jirjestelyjd hyvini. Erityisen tyytyviisi oltiin kouluttajiin ja esimer-
kiksi harjoittelujen ohjaajina toimineisiin henkildihin. Heiltd saatua opetusta ja

ohjaus pidettiin onnistuneena. (Taulukko 2.)
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TAULUKKO 2. Patevoitymiskoulutuksen jarjestelyt, kesto ja henkil6sto

Vaittama Taysin Jokseenkin En osaa Jokseenkin | Taysin eri
samaa samaa sanoa eri mielta mielta
mielta mielta

Vastaajia| % |Vastaajia| 9% |Vastaajia| 9% |Vastaajia| 9% |Vastaajia| %

(n) (n) (n) (n) (n)

Patevoitymis-
koulutuksen
jarjestelyt
olivat hyvia
(tilat,

puitteet ym.)

Patevoitymis-
koulutus oli
kestoltaan
sopiva

Patevoitymis-
koulutuksen
opetus ja 20 5714 12 34,29 o] 0 1 2,86 2 571
ohjaus
oli hyvaa

Olin
tyytyvainen
patevoitymis-
koulutuksen
opettajiin ja
ohjaajiin

31 88,57 3 8,57 0 0 1 2,86 0] 0]

Pitevoditymiskoulutusta pidettiin kestoltaan riittdvini (noin 18 kuukautta).
Avovastauksissa tosin todettiin, ettd pidempi koulutus olisi mahdollistanut laa-
jemman perehtymisen kdytinnossi erikoissairaanhoitoon. Opetustiloja vastaajat
pitivit toimivina. Myos pitevoitymiskoulutuksen opetusmenetelmii vastaajat pi-
tivit oppimista palvelevina. Avovastaukissa erityisesti pari- ja ryhmitditd pidet-
tiin onnistuneina oppimismuotoina, kun vuorovaikutuksen ja yhteistyén kautta
ymmirrys hoitotyon tiedosta, ryhmitydvalmiudet ja suomen kieli vahvistuivat.
Avovastauksissa pari- ja ryhmitoiden hydtyd kommentoitiin muun muassa ty6-
elimitaitojen kehittymisen nikokulmasta: "Pari- ja rybmdtyor opiskelussa ovar
erinomainen tapa valmistautua tosi tyohon”. Niin pari- ja ryhmitoiden kuin toimin-
nallisten opetusmenetelmien on katsottu edistivin maahanmuuttajataustaisten
sairaanhoitajien oppimista (ks. Laine & Zotow 2015, 26-27; Partanen-Rytilahti
2008, 61-64, 76-77).
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Vastaajia pyydettiin kertomaan omin sanoin asioista, joita he pitivit patevoity-
miskoulutuksen jirjestelyissd parhaimpina. Avovastauksissa vastaajat huomioivat
toistuvasti opettajat ja ohjaajat. Opettajia ja ohjaajia kiitettiin limminhenkisen
sekd kannustavan ja motivoivan opiskeluilmapiirin luomisesta: ”Opettajar olivar
robkaisevia ja ymmirtiviisid.” Avoin ja mydnteinen ilmapiiri sekd opettajilta saatu
kannustus ja tuki edistivit maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien amma-
tillista kasvua ja kehitystd (Partanen-Rytilahti 2008, 59, 76). Kdytinnén har-
joittelujen ohjaajina toimineiden sairaanhoitajien antama kuva tyoskentelystiin
ohjaajina on samansuuntainen maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien ni-
kemyksen kanssa. Harjoittelujen ohjaajat kokivat olevansa ohjaajina lempeiti ja
oikeudenmukaisia mutta tarvittaessa tiukkoja (Tuominen & Partanen-Rytilahti
2016; ks. myos Laine & Zotow 2015, 27-28; Partanen-Rytilahti 2008, 69).

Patevoitymiskoulutuksen opintojaksot ja harjoittelut

Vastaajilta kysyttiin arviota patevditymiskoulutuksen opetuksen (ammatillis-teo-
reettisesta opetuksesta) ja terveysalan tyoyhteisoissd toteutuneiden kiytinnon
harjoittelujen sisilldistd. Valtaosa vastaajista katsoi, ettd opetuksen ja harjoittelu-
jen sisillot olivat hyvid. (Tauluko 3.)

Kyselyi laadittaessa ajateltiin, ettd vastaajat kykenisivit arvioimaan opetuksen
ja harjoittelujen sisiltdjd suhteessa tyoeldimissd kohtaamiinsa osaamistarpeisiin,
kun sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon suorittamisesta oli kulunut joitakin vuosia.
Lisidksi oletettiin, ettd vastaajat tyoskentelisivit sairaanhoitajina. Kenties vastaajat
kokivat pitevéitymiskoulutuksen opetuksen ja kiytinnon harjoittelujen sisiltdjen
arvioinnin suhteessa tydelimissi ja tyossd kohtaamiinsa osaamistarpeisiin haasta-
vana. Kertooko tisti esimerkiksi vastausvaihtoehdon “en osaa sanoa” valinta, kun
opetuksen ja harjoittelujen sisdlt6ji tuli arvioida suhteessa tydelimin osaamistar-
peisiin? Viittimin “pitevditymiskoulutuksen sisillot vastasivat tydelimin tarpei-
ta” kohdalla vastauksissa ilmeni eniten kriittisyyttd. (Taulukko 3.)

Vastaajia pyydettiin kertomaan omin sanoin asioista, joita he pitivit patevoi-
tymiskoulutuksessa hyvini. Avovastauksissa toistui kolme asiaa: ammatillis-teo-
reettiset opintojaksot, kiytinnon tydharjoittelut ja todistus sairaanhoitaja (AMK)
tutkinnon suorittamisesta. Vastaajat antoivat kiitoksen opintojaksojen sisilloille
ja hoitotyon teoriatiedon ajantasaistumiselle: *Opetuskokonaisuuder olivat mielen-
kiintoisia ja haastavia, ne opettivat ajattelemaan uudella tavalla ja avasivat silmii

monella tapaa.”
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TAULUKKO 3. Patevoitymiskoulutuksen opetus, ohjaus ja harjoittelut

Vaittama

Taysin
samaa
mielta

Jokseenkin
samaa
mielta

En osaa
sanoa

Jokseenkin
eri mielta

Taysin eri
mielta

Vastaajia| %

(n)

Vastaajia| %

(n)

Vastaajia| %

(n)

Vastaajia| %

(n)

Vastaajia| 9%

(n)

Patevoitymis-
koulutuksen
teoria-
opetuksen
sisallot olivat
hyvia

19 54,29

n 31,43

3 8,57

2 571

Patevoitymis-
koulutuksen

harjoittelujen
sisallot olivat
hyvia

16 4571

14 40,0

1 2,86

3 8,57

1 2,86

Patevoitymis-
koulutuksen
sisallot
vastasivat
tydelaman
tarpeita

14 40,00

12 34,29

3 8,57

4 1,43

2 571

Olen pystynyt
hyédyntamaan
patevoitymis-
koulutuksessa
kasiteltyja
asioita tydssani

20 5714

n 31,43

4 .43

Avovastauksista 16ytyi kaikkiaan neljd terveysalaan ja hoitotyohon linkitty-
vii asiakokonaisuutta, jotka mainittiin tirkeind patevoitymiskoulutuksen aikana
opittuina asioina: 1) vanhusten hoitotyd ja timin osana kotihoito/ kotisairaanhoi-
to, 2) hoitotyon kulttuuri siten, ettd asiakkaan hoidon tarpeet huomioidaan koko-
naisuutena my9s tunteiden nikokulmasta, 3) Suomen terveydenhuoltojirjestelma,
lainsddddntd ja terveysalan ammattietiikka, ja 4) sairaanhoitajan ty6rooli Suomes-
sa ja terveydenhuollon tyoyhteisojen ja -tiimien toimintatavat. Yksittdiset vastaajat
mainitsivat myos mielenterveys- ja paihdetyon seki ensiaputaidot.

Useimmin vastaajat mainitsivat tirkeimpini pitevditymiskoulutuksessa op-
pimanaan asiana vanhusten hoitotyon. Vanhusten hoitotydstd opittua kuvattiin
esimerkiksi seuraavasti: ” Térkein asia oli vanhusten kokonaisvaltainen hoitotyo, mi-
ten niin hienosti vanhuksille jirjestetiin parempaa.” Vanhusten hoitotydstd opitun

tarkeytti voi selittdd se, ettd vanhusten hoitotyd toteutuu Suomessa eri lailla kuin
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patevoitymiskoulutuksen osallistujan aikaisemmassa kotimaassa: ”Vanhusten hoi-
totyd oli minulle erilaista kuin omassa maassani.” Vanhusten kotihoito voi olla uusi
hoitotyon muoto maahanmuuttajataustaiselle sairaanhoitajalle. Toisaalta perheen
merkitystd ja yhteenkuuluvuutta korostavasta kulttuurista tulevalle henkildlle
suomalaisen vanhustenhuollon laitosvaltaisuus saattaa olla ihmetyksen kohde.
(Laine & Zotow 2016, 27; Vuoti 2016, 90.)

Pitevoitymiskoulutuksen hyvini antina mainittiin useassa avovastauksessa suo-
men kielen oppiminen: "Suomen kielen kiytto, suomen kielen oppiminen”. Muutamis-
sa avovastauksissa patevoitymiskoulutukseen esitettiin enemmin hoitotydn suomen
kielen opetusta. Pitevoitymiskoulutuksen suorittaneen kokemuksessa suomen kie-
litaidon koheneminen voi olla yksi tirkeimmistid saavutuksista (Partanen-Rytilah-
ti 2008, 50; ks. Koivuniemi 2012, 33-35; Kurvinen 2014, 35; Rajala, Hakala &
Kuparinen 2017). Hyvi suomen kielen taito vahvistaa maahanmuuttajataustaisen
sairaanhoitajan kokemusta ammatillisesta itseluottamuksesta ja varmuudesta (Nie-
minen 2011, 82). Muutamat vastaajat kirjoittivat myos ATK-opetuksen merkityk-
sestd: ~Tietokoneen kdsittelyn opetus oli mielenkiintoista, opettavaista ja hyodyllisti.”

Vastaajia pyydettiin kertomaan myds pitevoitymiskoulutuksen kehittdmis-
kohteista. Hoitotyon aiheita, joita patevéitymiskoulutuksessa oli pitinyt kisitelld
laajemmin, vastauksissa mainittiin vihin. Yksittdiset vastaajat totesivat, ettd las-
ten ja perheiden hoitoty6td, aikuisten hoitotyotid ja toisaalta lidkehoitoa (eritoten
i.v. (intravendosi, suonensisiisen) -ladkkeet ja i.v.-lupa) olisi voinut kisitelld perus-
teellisemmin samoin terveysteknologian kiyttod hoitotydssa.

Pitevoitymiskoulutuksen osallistujille kdytinnén harjoittelut antoivat avovas-
tausten perusteella mahdollisuuden tutustua hoitotydn eri osa-alueisiin: ”7jydhar-
joittelun aikana pystynyt hyvin tutustumaan erilaiseen sairaanhoitoon Suomessa.” Ne
tarjosivat vastaajille my6s perehtymismahdollisuuden sairaanhoitajan arjen tyo-
hén: ”Harjoittelujakso vanhusten kodeissa ja sairaalassa oli tirkei eli kéiytinndssi
ndin sairaanhoitajien tyon arjen ja tyotavat.” Usea vastaaja totesi, ettd patevoity-
miskoulutukseen olisi voinut sisiltyd kdytinnon harjoitteluja monipuolisemmin
hoitotydn erilaisissa toimintaymparistoissa.

Kiytinnon harjoittelujen rooli on olennainen maahanmuuttajataustaisten sai-
raanhoitajien ammatillisessa kasvussa ja kehittymisessid (ks. Nieminen 2011, 7;
Partanen-Rytilahti 2008, 46, 53, 66—67, 77). Maahanmuuttajataustaisten sai-
raanhoitajien harjoittelujen ohjaajien nikemysten mukaan sairaanhoitajana pate-
voityviled edellytetddn harjoittelussa kykyd mukautua muuttuviin tyotilanteisiin
ja timin lisiksi itseohjautuvuutta sekd kysyvii ja kyseenalaistavaa asennetta

(Tuominen & Rytilahti-Partanen 2016; ks. Vuoti 2016, 93-98).
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Kidytinnon harjoittelut tarjoavat maahanmuuttajataustaisille sairaanhoitajille
tilaisuuden rakentaa tydllistymisti edistdvid kontakteja ja verkostoja sekd ndyttdd
ammatillinen osaamisensa mahdollisille tyénantajille (Nieminen 2011, 81). Kyse-
lyyn vastanneista useimmat arvioivat, ettd heidin yhteistyoverkostonsa laajenivat
pitevoitymiskoulutuksen aikana. Useat vastaajat arvioivat myds, ettd pitevoity-
miskoulutuksen jilkeen he ymmirsivit eri tyontekijoiden rooleja hoitotydssi pa-
remmin. (Taulukko 4.) Yhteistyoverkostoja kuvattiin avovastauksissa esimerkiksi
seuraavasti: ~Olen oppinut tekemddn paljon yhteistyoti eri ammattiryhmien ja po-
tilaan ja hinen omaisten kanssa.” Merkityksellisintd oli kuitenkin tutustuminen
muihin pitevoitymiskoulutuksen opiskelijakollegoihin: *Sain koulutuksesta myos

elinikdisid ystavid, mistd olen kiitollinen.”

TAULUKKO 4. Patevoitymiskoulutuksen vaikutus osallistujien yhteistyéverkostoihin

Vaittama Taysin Jokseenkin En osaa Jokseenkin | Taysin eri
samaa samaa sanoa eri mielta mielta
mielta mielta

Vastaajia| % |Vastaajia| % |Vastaajia| % |Vastaajia| % |Vastaajia| %

(n) (n) (n) (n) (n)

Yhteistyo-
verkostoni
laajenivat
patevoitymis-
koulutuksen
aikana

19 54,29 n 31,43 4 1,43 0 0 1 2,86

Patevoitymis-
koulutus
paransi
valmiuksiani
ymmartaa eri
tyontekijoiden
rooleja
hoitotyossa

18 51,43 n 31,43 2 571 3 8,57 1 2,86

Avovastauksissa kuvattiin my6s sitd, mitd sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon
suorittaminen merkitsi vastaajille. Tutkinto mahdollisti sairaanhoitajana tyosken-
telyn Suomessa: "Nimenomaan se, etti koulutus antoi valmiudet jatkaa tyouraani
ammatissa, jonka olen valinnut nuoruudessa. Sairaanhoitajan tyo edelleen kiinnostaa

Jja antaa merkitysti eldmdini.”
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Patevoitymiskoulutuksen osallistujan osaamistavoitteet

Lihes poikkeuksetta kyselyn vastaajat arvoivat, ettd patevoitymiskoulutus oli vas-
tannut heidin koulutukselle asettamiin henkilokohtaisiin tavoitteisiin. He katsoi-
vat, ettd pitevoitymiskoulutus oli tukenut heidin ammatillista kehittymistddn.
(Taulukko 5.)

Pitevoitymiskoulutukseen osallistuneet olivat valmistuneet ja toimineet sai-
raanhoitajina aikaisemmassa kotimassaan. Tamai heijastunee siihen, ettd muuta-
mat vastaajat arvioivat, ettd pitevoitymiskoulutuksessa oli sisilt6jd, jotka olivat
heille entuudestaan tuttuja. Tosin pitevditymiskoulutuksen sisiltdjen uutuusar-
voa vastaajien oli vaikea arvioida, mitd ilmentinee vastausvaihtoehdon “en osaa
sanoa” valinta. Lisiksi muutamat vastaajat epiilivit, olivatko heidin valmiutensa
parantuneet aikaisemman ja koulutuksen aikana hankitun hoitotyén osaamisen
yhteensovittamisessa. (Taulukko 5.)

Pitevoitymiskoulutukseen osallistuminen oli sytyttinyt vastaajissa halun kou-
luttautua ja kehittdd ammatillista osaamistaan tutkinnon suorittamisen jilkeen.
Viisi vastaajaa (14,29 %) kertoi osallistuneensa ylemmin ammattikorkeakoulu-
tutkinnon opintoihin. Sen sijaan kukaan vastaajista ei ollut suorittanut yliopis-
tossa opintoja tutkintotavoitteisesti, esimerkiksi terveystieteissi. Tyypillisinti oli,
ettd vastaajat olivat osallistuneet tydnantajansa tai muun tahon jirjestimiin am-
matillisiin tdydennyskoulutuksiin. Lisiksi vastaajat olivat perehtyneet itseniises-
ti terveysalan ja hoitotyon kirjallisuuteen ja tutkimuksiin. (Taulukko 6.) Kaikki
eivit tosin olleet osallistuneet tdydennyskoulutuksiin tai perehtyneet kirjallisuu-
teen ja tutkimuksiin. Vaikuttiko tihin se, ettd useat olivat suorittaneet sairaan-
hoitaja (AMK) tutkinnon viimevuosina, jolloin he eivit kokeneet tarvitsevansa

lisdopintoja?
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TAULUKKO 5. Patevoitymiskoulutuksen anti suhteessa osallistujan osaamistavoitteisiin

Vaittama Taysin Jokseenkin En osaa Jokseenkin | Taysin eri
samaa samaa sanoa eri mielta mielta
mielta mielta

Vastaajia| % |Vastaajia| 9 |Vastaajia| 9% |Vastaajia| 9% |Vastaajia| %
(n) (n) (n) (n) (n)
Patevoitymis-
koulutukselle
asettamani henkilo- 19 54,29 13 3714 0 0 2 571 1 2,86
kohtaiset tavoitteet
toteutuivat
Patevoitymis-
kou.lutuksen S|s.a.llot 21 60,00 T 31,43 1 2,86 [0} [0} 2 571
tukivat ammatillista
kehittymistani
Patevoitymis-
koulutuksen sisallot
olivat minulle uusia 4 M43 15 42,86 8 22,86 7 20,0 1 2,86
(en tuntenut niita
ennen koulutusta)
Patevoitymis-
koulutuksen aikana
valmiuteni paranivat
aikaisemman ja 19 |[5429| 9 2571 2 571 3 |es7| 2 |57
koulutuksessa
hankkimani
hoitotyén osaamisen
yhteensovittamisessa
TAULUKKO 6. Ammatillisen osaamisen kehittdminen patevoitymiskoulutuksen jalkeen
Vaittama Kylla Ei En osaa
sanhoa
Vastaajia| % |Vastaajia| % |Vastaajia| %
(n) (n) (n)
Olen ollut ammatti-korkeakoulun tutkinto-opiskelija 5 14,29 30 8571 o 0
(YAMK)
Olen ollut yliopiston tutkinto-opiskelija (esim. Ttk, o 0 35 1000 o 0
TtM)
C?Ien ollut tyonantajz?m ammatillisissa 16 4571 19 5429 o 0
taydennyskoulutuksissa
Olen oII.uF trnuurl tahon kuin tyonant.ajan jarjestamissa - 3143 o 60,0 3 8,57
ammatillisissa taydennys-koulutuksissa
Oler? pereljty'nyt.o.ma't0|m|sest| terveysalan/hoitotyén 20 5714 % 400 1 2.86
tutkimuksiin ja kirjallisuuteen
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Yllictdvintd vastauksissa on se, ettd huomattava osa vastaajista totesi, ettei ol-
lut osallistunut tyénantajan tai muun tahon jirjestimiin ammatillisiin tdyden-
nyskoulutuksiin (taulukko 6). Tyonantajan tarjoamat koulutukset ovat kuitenkin
tarkeitd. T4hin viittaa ainakin seuraava perehdytysti koskeva kommentti avovas-
tauksesta: "Saisi olla valmis tyossi pienen perehdytyksen kanssa ilman stressia”.

Hartikainen (2016) on tutkinut maahanmuuttajataustaisten hoitajien pereh-
dytystd vanhusten hoitoty6ssi. Hin toteaa, ettd hyvin ja turvallisen hoidon ta-
kaa se, ettid perehdytystd on saatavilla niin tydsuhteen alkaessa, sen jatkuessa kuin
aina tarvittaessa. Prosessimaisella ja jatkuvalla perehdytykselld voidaan vahvistaa
maahanmuuttajataustaisten hoitajien ymmirrysti sekd hoitotyon kulttuurista ja
tietopohjasta ettd tydorganisaation ja -yhteison toiminnasta. Perehdytys lujittaa
my6s maahanmuuttajataustaisen hoitajan ammatillista itsevarmuutta ja itseniis-
td tyoskentelyotetta. TAmi vaikuttaa positiiviesti koko tydyhteis6on. Kun tydteh-
tdvit sujuvat, tyoyhteison jasenten kokemus tyén kuormittavuudesta vihenee ja
suvaitsevuus lisidntyy. (Mt. 90-91.) Maahanmuuttajataustaisille sairaanhoitajille
suunnatun perehdytyksen tulee olla pitkikestoista ja perehdyttdjien tulee sitoutua
tehtiviin (Ks. Kurvinen 2014, 38, 45—47, liitteet 4-5).

Vastaajia pyydettiin kertomaan hoitoty6n aiheista ja teemoista, joista he ovat
tarvinneet lisdopintoja pitevoitymiskoulutuksen jilkeen ja joihin he ovat pereh-
tyneet tiydennyskoulutuksissa tai muutoin. Vastauksissa mainituista aiheista ja
teemoista olisi voinut muodostaa pitkin luettelon, kun vastauksiin oli kirjoitettu ai-
heita ja teemoja, joihin vastaajat oman sairaanhoitajan tyénsi nikokulmasta olivat
perehtyneet (hoitotyon eri osa-alueita ja hoitotoimenpiteitd). Muutamat aiheet 16y-
tyivit useammasta kuin yhdestd vastauksesta. Niitd aiheita olivat 1) potilasturval-
lisuus, 2) potilastietojirjestelmit ja Kanta-palvelu, 3) sairaalahygienia, 4) lidkehoito

(muun muassa LV.-lidkkeet), 5) haavahoito, 6) potilaan ohjaus ja 7) saattohoito.

Patevoitymiskoulutuksesta sairaanhoitajan tyohén

Vastaajat olivat tydskennelleet sairaanhoitajina jo ennen pitevéitymiskoulutuk-
seen hakeutumista. Tavallisimmin vastaajilla oli enintddn viisi vuotta (16 vas-
taajaa, 45,72 %) tyokokemusta sairaanhoitajana aikaisemmassa kotimaassaan.
Viidestd kymmeneen vuoteen sairaanhoitajina oli toiminut entisessd kotimaas-
saan neljinnes vastaajista (9 vastaajaa, 25,70 %). Lisiksi runsas neljinnes vastaajis-
ta (10 vastaajaa, 28,58 %) oli tydskennellyt sairaanhoitajana yli kymmenen vuotta
aikaisemmassa kotimaassaan.

Nieminen (2011) kirjoittaa, ettd maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien

tyollistyminen ja oman paikan l6ytiminen suomalaisissa tyoyhteisdissi ei ole
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ongelmatonta. Maahanmuuttajataustaiset sairaanhoitajat ovat kuitenkin tydl-
listyneet hyvin. He ovat my6s melko tyytyviisi saavuttamaansa tydjaolliseen ja
sosiaaliseen asemaan. (Mt. 76, 80; ks. Koivuniemi 2012, 30-32.) Kyselyyn vas-
tanneet katsoivat, ettd pitevditymiskoulutus oli lisinnyt heididn valmiuksiaan
toimia sairaanhoitajana Suomessa. Valtaosa vastaajista arvioi, ettd heiddn kiin-
nostuksensa sairaanhoitajan tyohon oli kasvanut patevéitymiskoulutuksen suo-

rittamisen my6td. (Taulukko 7.)

TAULUKKO 7. Patevoitymiskoulutuksen vaikutus sairaanhoitajan tehtavaian hakeutumiseen

Vaittama Taysin Jokseenkin En osaa Jokseenkin | Taysin eri
samaa samaa sanoa eri mielta mielta
mielta mielta

Vastaajia| % |Vastaajia| % [|Vastaajia| % |Vastaajia| % |Vastaajia| %
(n) (n) (n) (n) (n)
Patevoitymis-
koulutus lisasi
valmiuksiani
selviytya 22 |e286| 10 2857 2 |57 1 |286| o 0
sairaanhoitajan
(AMK)
tehtavassa
Suomessa
Patevoitymis-
koulutus lisasi
mielenkiintoani 19 54,29 9 25,71 4 1,43 1 2,86 2 571
sairaanhoitajan
tyohoén

Avovastauksissa kuvattiin ammatillisen otteen, varmuuden ja itsetunnon ke-
hittymistd pitevoitymiskoulutuksen aikana: "Koulutuksen kautta kasvoin koko
ajan ammatillisesti, joten toimintani tyossi oli myds koko ajan pikkubiliaa muuttu-
massa ammatillisesti.” Avovastauksista vilittyi myos ylpeys sairaanhoitajan tydsti:
" Nykyisessi tyopaikassani pédsen tekemdin kaikki sairaanhoitajan tehtivit. Olen yl-
ped itsestini ja tyostini. Olen tyytyviinen saamaani koulutukseen.” Aikaisemminkin
on todettu, etti maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien tydskentelyd voivat
siivittdd vahva ammatti-identiteetti ja -ylpeys (ks. Laine & Zotow 2015, 28; Nie-
minen 2011, 81).

Lihes kaikki vastaajat arvioivat (94,29 %), ettd sairaanhoitaja (AMK) tut-

kinnon suorittaminen oli vaikuttanut positiivisesti heiddn ty6llistymiseensd Suo-
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messa. Useat vastaajat totesivat (82,86 %), ettei heilld olisi ollut mahdollisuutta
hakeutua yhti vaativiin hoitotyon tyontdviin ilman sairaanhoitajan (AMK) tut-
kinnon suorittamista. (Taulukko 8.) Avovastauksessa kuvattiin urakehitysti esi-
merkiksi seuraavasti: "Aloitin tyot vastaavana sairaanhoitajana. Opin henkiloston

asioiden hoitamista sen lisiksi, etti olen osaltani vastuussa 66 asukkaan terveydesti

ja hoidosta.”
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TAULUKKO 8. Patevoitymiskoulutuksesta valmistuneiden tydllistyminen

psykiatrinen hoitotyd

Vaittama Vastaajia (n) %
Sairaanhoitaja (AMK) Kylla 33 94,29
tutkinnon suorittaminen Ei 1 2,86
vaikutti positiivisesti
tydllistymiseeni En osaa sanoa 1 2,86
Sairaanhoitaja (AMK) Kylla 29 82,86
tutkinnon suorittaminen Ei 2 571
mahdollisti siirtymisen
vaativampiin tyétehtaviin En osaa sanoa 4 n.43
Sairaanhoitaja (AMK) 1 kuukaudessa 27 7714
tutkinnon suoritettuani 2 kuukaudessa 3 8,57
tyollistyin sairaanhoitajan
tehtavaan noin vuoden aikana 5 14,29
Tydsuhteeni on Vakituinen 24 68,57
sairaanhoitajan tehtavassa Maaraaikainen n 31,43
Ty('jsuhteeni on Kokoaikainen 34 97,05
sairaanhoitajan tehtavassa Osa-aikainen 1 2,95
Sairaanhoitaja (AMK) Kylla 26 74,29
tutkinnon suoritettuani
olen tyoskennellyt .
yhtajaksoisesti Ei 9 257
sairaanhoitajana

Julkiselta sektorilta 30 85,71
Tydénantajani on Yksityiselta sektorilta 4 1,43
Kolmannelta sektorilta 1 2,86
Ikaantyvner'\ ja V?nhusten 18 5143
hoitotyo

Hoitotyén osa-alue Aikuisten h0|totyo 14 40
onIa sairaanhoitaja Lasten, nuorten ja 5 7

tydskentelen perheiden hoitotyd >
Mielenterveyden/ ; 286
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Vastaajat tyoskentelivit sairaanhoitajana yhtd perhevapaalla ollutta henkilod
lukuun ottamatta. He olivat tydllistyneet sairaanhoitajan tehtdviin nopeasti sai-
raanhoitaja (AMK) tutkinnon suorittamisen jilkeen. Vastaajista valtaosa (85,71
%) oli loytinyt sairaanhoitajan tyon joko kuukaudessa tai kahdessa kuukaudessa
tutkinnon suorittamisesta. Muutamat vastaajat (14,29 %) olivat tyéllistyneet sai-
raanhoitajan tehtidvdin noin vuodessa tutkinnon suorittamisesta. (Taulukko 8.)
He kertoivat avovastauksissa, ettd esimerkiksi perhetilanteesta johtuen he eivit ol-
leet aktiivisia tydnhakijoita heti tutkinnon suorittamisen jilkeen.

Vastaajat tyoskentelivit sairaanhoitajina tavallisesti vakituisessa tyosuhteessa
(68,57 %). Noin kolmannes vastaajista (31,43 %) tydskenteli mairiaikaisessa tyd-
suhteessa. Tyosuhteet olivat lihes poikkeuksesta kokoaikaisia (97,05 %). Yksi vas-
taaja (2,95 %) tydskenteli osa-aikaisesti sairaanhoitajana. Kyselyyn vastanneista
useat (74,29 %) olivat tydskennelleet yhtidjaksoisesti sairaanhoitajana tutkinnon
suorittamisen jilkeen. Muutamien vastaajien (25,71 %) tyosuhteissa oli ollut kat-
koksia, kun avovastausten perusteella mairdaikainen tydsuhde ei ollut jatkunut
vilittomisti edellisen tydsuhteen paityttyd. (Taulukko 8.)

Vastaajista 30 (85,71 %) oli loytinyt ty6n sairaanhoitajana julkiselta sektorilta.
Tavallista oli, ettd tydantajana toimi kaupunki, esimerkiksi Helsingin kaupunki.
Neljd vastaajaa (11,43 %) kertoi tydskentelevinsi yksityiselld sekrorilla, ja yksi vas-
taaja (2,86 %) kertoi tyoskentelevinsi kolmannella sektorilla. Yli puolet vastaajis-
ta (51,43 %) tyodskenteli sairaanhoitajana vanhusten hoitotydssi. Useat vastaajat
(40,0 %) ilmoittivat tyoskentelevinsi sairaanhoitajana aikuisten hoitotydssi. Kak-
si vastaajaa (5,71 %) kertoivat toimivansa sairaanhoitajana lasten, nuorten ja per-
heiden hoitotydssd, ja yksi vastaaja (2,86 %) tydskenteli mielenterveystyon saralla.
(Taulukko 8.) Vastaavasti Turun ammattikorkeakoulussa maahanmuuttajasai-
raanhoitajien pitevoitymiskoulutuksen suorittaneet ovat tyollistyneet hyvin. He
ovat ty6llistyneet tavallisimmin erikoissairaanhoidon ja vanhustenhuollon organi-
saatioihin, joissa he suorittivat patevoitymiskoulutuksen kiytinnon harjoitteluja.

(Kurvinen 2014, 33—-34, 43—44.)

Sairaanhoitajaksi Suomeen

Raportissa Yhteistyissi maailman parasta (OKM 2017¢) linjataan korkeakoulu-
tuksen ja tutkimuksen kansainvilistymistd vuosina 2017-2025. Raportissa ko-
rostetaan, ettd tavoitteena on ulkomaalaistaustaisten henkiléiden opiskelun ja
tyoelimiin osallistumisen helpottaminen Suomessa (OKM 2017c¢, 13, 15, 26; ks.
my6s TEM 2017, 35-36). Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien pitevoity-
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miskoulutus toteutettiin Diakin Helsingin-kampuksella kymmen kertaa. Koulutus
jarjestettiin tiiviind, noin 18 kuukautta kestineeni kokonaisuutena, jossa amma-
tillis-teoreettiset opinnot, kdytinndn tyoharjoittelut ja opinndytetyo linkittyivit
toisiinsa. Pitevoitymiskoulutuksen osallistujien mukaan koulutuksen jirjestelyt
edistivit sekd ammatillisen osaamisen kehittymistd ettd tydllistymistd. Tyollisty-
mistd helpotti ja nopeutti sairaanhoitaja (AMK) tutkinnon suorittaminen.

Maahanmuuttajien koulutuspolut ja integrointi julkaisussa, jossa tarkastellaan
eritoten turvapaikanhakijoiden osallistumista suomalaiseen yhteiskuntaan ja tys-
elimdin, todetaan, ettd korkeakoulujen tulee tarjota ulkomaalaistaustaisille suo-
men ja/ tai ruotsin kieliopintoja (ks. OKM 2017a, 29, 34, 35; ks. myés OKM
2017c, 19; TEM 2017, 19-20). Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien pdi-
teviitymiskoulutuksessa oli ammatillis-teoreettisten opintojen rinnalla terveysalan
suomen kielen opintoja (10 opintopistettd). Pitevoitymiskoulutuksen suorittaneis-
ta terveysalan suomen kielen opinnot olivat tirked kokonaisuus, joka olisi voinut
olla jopa laajempi. Ammatillisen terveysalan suomen kielen osuutta ei voida si-
vuuttaa, kun suunnitellaan ulkomailla sairaanhoitajan tutkinnon suorittaneille
tiydennyskoulutuksia.

Ulkomaalaisten henkiliden tyollistyminen Suomessa edellyttid korkeakouluil-
ta ja tyoelimatahoilta yhteistyotd, ulkomaalaisten suomalaiseen tydelimiin pe-
rehdyttdmistd jo opintojen aikana ja ty6llistymistd edistdvien urapalveluiden
kehittdmistd. (OKM 2017c, 20-21; ks. myos TEM 2017, 35-36.) Maahanmuutta-
Jjataustaisten sairaanhoitajien pitevoitymiskoulutus toteutettiin tyévoimahallinnon,
Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston sekd Diakin Helsingin-kam-
puksen yhteistyéni. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston kanssa jir-
jestettiin kdytinnon harjoittelut. Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien
harjoittelujen ohjaajina toimineille tarjottiin perehdytys ammatillisen osaamisen
kehittymisen ohjaamiseen (laajuus noin 12 tuntia). Helsingin kaupungin sosiaali-
ja terveysvirasto oli varautunut tukemaan pitevditymiskoulutuksen suorittaneita
ensimmiisen tyopaikan [6ytimisessd. Tiivis yhteistyo tydelimin kanssa varmisti
koulutuksen onnistumisen ja koulutuksesta valmistuneiden tydllistymisen.

Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien piteviitymiskoulutus vastaisi jir-
jestelyiltddn ja sisdlloiltddan osallistujien odotuksiin. Se edisti osallistujien tyol-
listymistd. Koulutuksen jirjestdjd voi vain iloita avovastauksista 16ytyneestd
palautteesta: "Olen kiitollinen saamastani koulutuksesta, ja olen nyt ollur 11 vuotta
toissd. Teen edelleen joka piivi mielellini omaa, mielenkiintoista ja aina kebittyvii

hoitotyotini.”
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Lokakuussa 2017 Diak teki yhdessd Lapin, Metropolia ja Turun ammatti-
korkeakoulujen kanssa SOTE-silta — Korkeakoulutetun maahanmuuttajan péi-
tevoitymispolku -hanke-esityksen opetus- ja kulttuuriministerion Euroopan
sosiaalirahaston hankehakuun. Metropolia ammattikorkeakoulun hallinnoi
SOTE-silta -hanketta. Diak on hankkeen osatoteuttaja. Hanke toteutuu ajalla
1.3.2018-30.9.2020. Hankkeessa kokeillen kehitetiin moduuleihin perustuva
koulutusmalli, joka edistdd sairaanhoitajan tydssd tarvittavan ammatillisen ja suo-
men kielen osaamisen saavuttamista (ks. Rajala & Takaeilola 2017). Hanke tihtdd
maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien ammattipatevyyden tunnistamisen,
ammattiharjoittamisoikeuden myontimisen ja tyollistymisen sujuvoittamiseen.
Vuosina 2005-2017 Maahanmuuttajataustaisten sairaanhoitajien piteviitymis-
koulutuksen jirjestimisestd Diakin Helsingin-kampuksella kertynyttd osaamista
voidaan kiyttdd SOTE-silta -hankkeessa.
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