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The aim of this thesis was to find out what blog marketing is, how it works and how it ap-
pears. My purpose was also to find out what companies think about collaborating with blog-
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The theoretical part of this thesis focused on business operations and marketing, what they
mean and include. | explain what a blog is, how to start writing it and what kind of possibili-
ties there are to make money with it. | also read some collaboration posts in Finnish blogs
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyoni idea lahti omasta mielenkiinnosta blogimarkkinointia kohtaan. Useita vuosia
blogeja lukeneena ja niiden kehitystd seuranneena olen huomannut suuren muutoksen blogi-
postausten sisalldissa ja rakenteessa. Alkuaikoina blogia pidettiin julkisena paivakirjana, kuvat
olivat huonolaatuisia digikameralla tai ensimmaisilla alypuhelimilla otettuja valokuvia ja teksti
puolestaan oli ajatuksen virtaa, paivan kuulumisia ja asujen esittelya. Tuskin kellaan seitseman
vuotta sitten blogia kirjoittaneella kavi mielessakaan, etta siita voisi tulla ammatti ja silla voisi

tienata yhta hyvin, jopa paremmin, kuin "normaalia” ty6ta tekemalla.

Edelleen blogeista l6ytyy paivan kuulumisia ja asupostauksia, mutta mikd on muuttunut, on
sisallon laatu ja kaupallisuus. Blogien kuvat ovat tarkasti harkittuja, ehka jopa ammattilaisen
ottamia, hyvélaatuisia ja hyvin rajattuja kuvia. Siséltd on muuttunut kaupallisemmaksi ja yhteis-
tyot lisdantyneet. Tasta inspiroituneena aloin tutkimaan, miten blogien kaupallisuus toimii, mité

tapoja ansaitsemiseen on, ja erityisesti, mita mielta yritykset itse ovat blogimarkkinoinnista.

Tyo6n teoriaosuus kasittelee blogia, mita blogi sisaltdd, miten sen voi aloittaa ja mita tarvitsee
tietdd, jotta blogilla voi ansaita rahaa. Tapoja ansaita blogin avulla |6ytyi useita ja niita voi kayt-
taa blogeissa yhtaaikaisesti. Blogista voi samaan aikaan l6ytya seka affiliate- eli kumppanuus-
mainontaa, tuote-esittelyja ettéd display -mainontaa. Monet bloggaajat toimivat blogiportaalin
alaisuudessa ja saavat sita kautta yhteistydkumppaneita, mutta eivat valttamatta itse ole yh-
teistydtahon kanssa tekemisissé, vaan portaali hoitaa sen. Osa taas haluaa toimia itsenaisind
yrittajina ja hankkia itse omat yhteistybkumppaninsa ja laskuttaa heitd tekemastaan tyosta.
Blogit kiinnostavat yrityksia markkinointimielessa, ja osa yrityksistd on tehnyt jo pidemman ai-

kaa yhteistyoté blogien kanssa ja kokenut sen hyodylliseksi.



2 YRITYSTOIMINTA

Yritystoiminnalla tarkoitetaan jatkuvaa tapahtumaa, jossa yritys myy asiakkaille tuottamiaan
palveluita tai tavaroita tarkoituksenaan tehda silla voittoa. Yritystoimintaa harjoittaa yrittaja,
jolla on liikeidea, oma ty6panos, seka paaomaa, ja joka haluaa toiminnallaan tehdé voittoa.
(Aaltonen 2016a.) Yrityksen padoma voi olla omaa (OPO) tai vierasta paaomaa (VPO). Vieras
paaoma on yritykseen sijoitettua padomaa, yleensa velkaa, joka taytyy maksaa korkojen kera
takaisin. Oma paaoma taas on yrityksen omaa varallisuutta, johon ei liity takaisinmaksuvelvol-

lisuutta.

[lman yrittdjid ja yritystoimintaa talouselama ei pyorisi, silla yritystoiminta on koko talouselamén
perusta. Yrittdjalla on ammattitaito, liikeidea seka halu toteuttaa omaa liikeideaansa. Yrittajan
toimeentulo koostuu yritystoiminnalla ansaituista voitoista. Yrittamiseen liittyy paljon vapautta
paattdd omista asioista ja tydajoista, mutta yrittajalla on myds tydntekijddn nahden suurempi

vastuu, silla han on vastuussa yrityksesta ja sen toiminnan jatkumisesta. (Opetushallitus 2018.)

Yritystoiminta perustuu tarpeisiin, kysyntaan, kilpailuun, kuluttajan, yrityksen ja yhteiskunnan
nakokulmasta, voittoon, riskeihin seka jatkuvuuteen. Yrityksen on pystyttava vastaamaan ih-
misten tarpeisiin, ja tarpeet voivat olla tiedostettuja tai tiedostamattomia. Ulkopuolelta tulevat
arsykkeet auttavat yleensa herattamaan ihmisten tiedostamattomia tarpeita. Mainonta on tyy-
pillisin ulkopuolelta tuleva arsyke, joka heréattdd henkilon pohtimaan omia tiedostamattomia
tarpeitaan. Ihmisilla on useita tarpeita, mutta ei ehka resursseja kaikkien niiden toteuttamiseen.
Eri ihmisilla on myds keskendan hyvin erilaisia tarpeita. Tarve muuttuu kysynnaksi silloin, kun

sen tyydyttdmiseksi hankitaan tuote tai palvelu. (Aaltonen 2016a.)

Kilpailua syntyy, kun kuluttajilla on tarpeita, joihin useampi yritys on valmis vastaamaan. Kulut-
tajan nakodkulmasta kilpailu on sita, ettd useampi yritys on valmis tyydyttamaan kuluttajan tar-
peet. Kuluttajan valintaan vaikuttavat aika, paikka, mieliala ja lasnaolevat ihmiset. My6s omilla
arvoilla ja eettisilla periaatteilla on vaikutusta esimerkiksi siihen, minka ruokapaikan kuluttaja
valitsee nalkansa tyydyttamiseksi. Yrityksen nékdkulmasta kilpailulla tarkoitetaan sita, etta

asiakas haluaa valita tarpeidensa tyydyttamiseksi juuri kyseisen yrityksen tuotteen sen sijaan,



etta valitsisi kilpailevien yritysten vastaavan tuotteen. Kilpailussa menestyakseen yrityksen tay-
tyy pystya tarjoamaan kuluttajalle edullisempi tuote kuin kilpailijalla, tarjottava parempi saata-
vuus ja paremmat ominaisuudet. On kuitenkin l&hes mahdotonta pystya tarjoamaan sellainen
tuote, joka olisi kaikkien kuluttajien mieleen, mink& vuoksi onkin tarkeaa valita oma kohde-
ryhma, jonka tarpeita tuote parhaiten vastaa. Yhteiskunnan nakoékulmasta kilpailu edistaa ke-
hitysta ja yritykset ovat valmiita kehittama&&an omia tuotteitaan paremmiksi. Kilpailukykynsa sai-

lyttavat yritykset pystyvat myos tarjoamaan inmisille tyopaikkoja. (Aaltonen 2016a.)

Yrityksen perustehtéava on tuottaa voittoa. Se on yrityksen térkein tehtava ja syy sille, miksi
yritys on aikanaan perustettu. Voittoa tarvitaan, jotta yritys pystyy investoimaan uusiin raken-
nuksiin, koneisiin tai kalustoon ja voi jatkossakin tarjota kilpailukykyista toimintaa ja kasvaa
entisestaan. Voitolla palkitaan myos omistajia, jotka ovat tarjonneet yritykselle oman tyopanok-
sensa ja ottaneet riskeja esimerkiksi takaamalla lainoja omalla henkilokohtaisella omaisuudel-
laan. Voittoa tarvitaan myds kattamaan huonompien aikojen kuluja, jotta yritys ei heti huonom-

man ajan koittaessa joutuisi taloudellisiin vaikeuksiin. (Aaltonen 2016a.)

Yrittaja ottaa aina riskin, kun perustaa yrityksen. Milloinkaan ei voi olla sata prosenttisen varma,
ettd yrityksen toiminta lahtee etenemaan suunnitelmien mukaisesti ja etta toiminta olisi menes-
tyksellistad. Yritystoiminnassa joudutaan myos tekemaan paatoksia ennakkoon, ja ne voivat
muuttua lyhyellakin aikataululla, jolloin aiemmin tehty paatés ei enda olekaan toimiva. Huomi-
oon otettavia riskeja ovat myds tapaturmat, rakennuksiin kohdistuvat riskit, kuten tulipalot, ja
myo6s henkil6stoon ja toimintaan kohdistuu riskeja. Riskeihin varautuminen on osa yrityksen
johdon toimintaa. Riskeja voidaan minimoida, niihin voidaan varautua ja niistd voidaan myo6s

oppia. (Aaltonen 2016a.)



3 MARKKINOINTI

Markkinointiin panostaminen ei koskaan ole turhaa, etenkaan uusilla yrityksilla. Pelkka loistava
yritysidea ei myy itse itsedaan, vaan sen eteen pitaa tehda téita eli markkinoida, tuoda se ihmis-
ten tietoisuuteen ja houkutella asiakkaiden ostohalua. Jokaisen yrittdjan kannattaisi liittya so-
siaaliseen mediaan toimialasta rippumatta, silld internetissa ja sosiaalisessa mediassa liikkuu
nykypaivana suurin osa ihmisista. (Yrittajat 2018.) Tilastokeskuksen tekeman tutkimuksen mu-
kaan suomalaisista 88 prosenttia kaytti internettia vuonna 2016 ja 72 prosenttia kaytti internet-

tia useita kertoja paivassa. (Tilastokeskus 2016.)

Markkinoinnilla tarkoitetaan kaikkea sita toimintaa, jolla yritetaan saada asiakas ostamaan yri-
tyksen tuottamia palveluita tai tarjoamia tuotteita. Markkinointi perustuu siihen, etta yritys tietaa
asiakkaiden tarpeet ja osaa vastata niihin paremmin kuin kilpaileva yritys. Mainonta ja myynti
ovat osa markkinoinnin kokonaisuutta. Yrityksen tuotteiden ja palveluiden tulee erottua kilpai-
levan yrityksen tuotteista/palveluista, jotta ne kiinnostavat kuluttajia ja erottuvat joukosta. Tuot-
teet tulee hinnoitella niin, ettéd ne vastaavat asiakkaiden hintaodotuksia, ja my0s nopea ja vai-
vaton saatavuus ovat asiakkaan kannalta oleellisia. (Aaltonen 2016b.) Jotta yritys voi erottua
joukosta ja suunnitella ja valmistaa paremmin asiakkaiden haluja vastaavia tuotteita, taytyy
sen selvittaa, mitd ominaisuuksia asiakkaat hyodykkeilta haluavat. Asiakkaiden halujen selvit-
taminen tapahtuu parhaiten kysymalla asiakkailta heidan tarpeistaan esimerkiksi asiakasky-
selyilld ja suunnittelemalla tuotteisiin uusia ominaisuuksia tai kokonaan uudenlaisia hyodyk-
keita. Asiakkaat eivat mydskaan aina tiedosta tarvitsevansa joitakin hyédykkeitd, joten markki-

noinnin tarkoitus on myds heratelld asiakkaan ostohaluja. (Aaltonen 2016b.)

Asiakastyytyvaisyys on oleellinen osa markkinointia, koska tyytyvaiset asiakkaat haluavat
yleensa kayttaa myos uudestaan yrityksen palveluita ja kertovat tyytyvaisyydestadn myos to-
dennakoisesti tuttavilleen. Asiakassuhteiden jatkuminen ja pitkat asiakassuhteet takaavat yri-

tykselle paremman menestyksen ja yritystoiminnan jatkumisen. (Aaltonen 2016b.)



3.1 Mainonta

Yksi yrityksen tarkeimpid markkinointiviestinndn muotoja on mainonta. Tarkeaa se on erityi-
sesti niille yrityksille, joiden asiakkaita ovat yksityiset kuluttajat. Mainonnan avulla tuotteet teh-
daan tutuiksi kuluttajille ja heratellaan kuluttajan ostohalua ja myds tiedotetaan tuotteiden omi-
naisuuksista. Mainonta myods tukee myyjan myyntity6ta, silla myyjan on helpompi toimia, kun

yrityksen tuotteet on jo tuotu kuluttajien tietoisuuteen. (Aaltonen 2016c.)

Mainonta voidaan jakaa kahteen tyyliin: mediamainontaan ja suoramainontaan. Yrityksen tuli-
sikin valita ne mainosvalineet, jotka sopivat sen kohderyhmaélle parhaiten. Mediamainonta on
sahkoista ja se kohdistetaan kuluttajille valitun median kautta. Suoramainonnassa viestit on
puolestaan osoitettu suoraan vastaanottajalle, jolloin mainonnan kohteena olevat henkil6t voi-
daan valita tarkasti, toisin kuin mediamainonnan kohdalla. Yrityksen kaytettavissa olevia mai-
nosvalineitd ovat lehdet, televisio, radio, elokuvat, verkko, Display-mainonta, ulko- ja likenne-

mainonta, seka toimipaikkamainonta ja suoramainonta. (Aaltonen 2016c.)

Internetin ja sosiaalisen median yleistymisesté huolimatta lehtimainonta on edelleen yksi suu-
rimpia mainosmuotoja. Lehtimainonnan suurin vahvuus on paikallisuus ja my6s ajankohtai-
suus, lehteen saa yleensa laitettua nopeastikin ilmoituksen. Sen heikkoutena on kuitenkin se,
ettd lehtea ei yleensa lueta kuin kerran, joten mainos tulee nahdyksi vain lyhyen ajan. My6s
televisiossa on mahdollista kohdistaa mainonta tietylle alueelle ja tdmé&n vuoksi se on suosi-
ossa myds pienyritysten keskuudessa. Varien, aanten ja liikkeiden vuoksi televisiomainonta
jaa helpommin katsojan mieleen kuin esimerkiksi pelkk& kuva. Ennen elokuvan alkua elokuva-
teatterit esittavat mainoksia valkokankaalla. Naytettavien mainosten kohderyhmé on usein
kaupungissa asuvat nuoret, joten mainosten sisalto taytyy myoés olla kohderyhman mukaisia.
(Aaltonen 2016c.)

Radiomainonta toimii pelkan &&niviestin kautta ja se on myds mahdollista kohdistaa paikalli-
sesti valitsemalla paikallisesti toimiva radiokanava. Radiossa viikonpaivalla ja kellonajalla on
iso merkitys. Yleensa tyopaivan aikana radion aaressa on eniten kuuntelijoita, joten siihen ai-

kaan tavoittavuus on kaikista korkein. (Aaltonen 2016c.)



Verkkomainontaa voidaan toteuttaa monella tavalla. Yrityksella voi olla omat kotisivut, joilla
yrityksella on esilla omia tuotteitaan, mutta kotisivuja taytyy kuitenkin markkinoida, jotta kulut-
tajat I6ytavat ne. Siihen hyvana tydkaluna toimii Googlen hakusanamainonta AdWords, jonka
avulla yrityksen on mahdollista lisata kavijoita verkkosivulleen. Display-mainokset eli naytto-
mainokset ovat verkkosivustoille lisattavia lehtimainosten tyylisia mainoksia, joita voi hankkia
joko ostamalla suoraan verkkosivuston yllapidolta tai liittyméalla mainospalveluun, jonka kautta

voidaan lisatd mainoksia muille verkkosivustoille. (Aaltonen 2016c.)

Ulkomainontaan voi tormata useimmissa kaupungeissa esimerkiksi mainostaulut, julistetaulut,
kulkuneuvojen teippaukset ja mainosvalot ovat ulkomainontaa. Vahvuutena ovat paikallisuus
ja ajankohtaisuus. My0s toimipaikasta ulospain nakyva toiminta on mainontaa ja esimerkiksi
valomainokset, kyltit ja logot kiinnittavat myos ohi kulkevan henkildn huomion ja ohjaavat asi-
akkaita. Toimipaikkamainonta on yritykselle edullista ja tehokasta mainontaa, kunhan yrityksen

sijainti on keskeinen. (Aaltonen 2016c.)

Perinteisia massamarkkinoinnin tapoja, kuten televisiomainokset, lehtimainokset ja verkkosi-
vujen bannerit, kutsutaan keskeyttavaksi markkinoinniksi. Niiden tehtdvana on kiinnittda inmi-
sen huomio silloin, kun han on median parissa. Televisio-ohjelman aikana tuleva mainoskatko
keskeyttaa henkilén ohjelman katsomisen ja saa hanen huomionsa kiinnittymaan ruudulla pyo-
rivddn mainokseen. Television katsoja saattaa kiinnostua mainoksessa olevasta tuotteesta tai

palvelusta ja paatya ostamaan sen. (Larvanko 2012, 85.)

3.2 Segmentointi

Markkinoinnin tuottavuuden ja tavoitteiden tayttamisen kannalta on tarkeaa, etta yritys tietaa
oman kohderyhménsa ja osaa markkinoida sille sopivalla tavalla. Kaikille ei ole mahdollista
myyda kaikkea, vaan pitaa osata erottaa ne potentiaaliset asiakkaat, jotka voisivat esimerkiksi
ikédnsa, sukupuolensa tai ammattinsa puolesta olla kiinnostuneita yrityksen tuotteista/palve-
luista. Mydskaan néille henkildille eivat kaikille tehoa samat mainostavat, vaan yrityksen pitaa
osata suunnata markkinointinsa niin, ettd se tavoittaisi niin sanomalehtea lukevat asiakkaat

kuin sosiaalisessa mediassa liikkuvat henkilot.



Segmentointi kuuluu markkinoinnin perusteisiin, ja silla tarkoitetaan asiakasryhmien etsimista
ja oikean asiakasryhman valintaa markkinoiden kohteeksi. Segmentointi voidaan toteuttaa mo-
nella eri tavalla. Yksi niistd on maantieteellinen segmentointi, eli

e kansat

e valtiot

e kaupungit

e Sijainti

e asukasmaara.

Toinen tapa on demografinen, eli vaestotieteellinen segmentointi, eli
o ika
o Kieli
e tulot
e sukupuoli

e koulutus.

Kolmas tapa on psykograafinen eli kayttaytymisen mukainen segmentointi, eli
e elamantapa

e persoonallisuus.

Neljas vaihtoehto on kayttaytymisen mukainen segmentointi, eli
o kayttotarkoitus
e tuoteuskollisuus

o kayttotiheys tai -maara. (Mikkonen 2018.)

lIman, etté yritys on méaaritellyt oman kohderyhméansé esimerkiksi yllamainittujen segmentoin-
titapojen mukaan, on markkinoinnissa onnistuminen miltei mahdotonta. Markkinointiviestinta
tulee laatia kohderyhmalle sopivaksi ja sen vuoksi ensin on ldydettava ne henkil6t, jotka ovat

potentiaalisia asiakkaita. (Anasharju 2011.)



3.3 Sosiaalinen media

Sosiaalinen median, eli some on verkkoviestintaymparisto, jossa jokaisella on mahdollisuus
luoda sisalt6a ja ottaa vastaan tietoa, seka olla itse aktiivinen viestija. Viestinta tapahtuu pal-
veluntarjoajan kautta ja se on tyyliltddn monelta monelle -viestintdd. Sosiaalisen median kana-

via ovat mm. LinkedIn, YouTube, Facebook, Twitter ja Instagram.

Sosiaalisen median kanavista DNA:n tekeman tutkimuksen mukaan suosituin vuonna 2017 oli
YouTube, jota kayttdaa yli 80 prosenttia 15—74-vuotiaista suomalaisista. Toiseksi suosituin on
Facebook, jolla on Suomessa noin 2,5 miljoonaa kayttajaa kuukaudessa. Facebookin suosio
hiipuu alle 18-vuotiaiden suomalaisten keskuudessa, mutta nousee yli 65-vuotiaiden keskuu-

dessa. Yli 65-vuotiaista suomalaisista jo 200 000 on Facebookissa. (Ponka 2017.)

Sosiaalinen media on yksildiden yhteydenpitamisen lisaksi myds erinomainen paikka yrityksille
laajentaa omaa asiakaskuntaansa, lisata tunnettuutta, markkinoida omia tuotteitaan, seka olla
yhteydessé asiakkaiden kanssa. Sosiaalisessa mediassa asiakkailla on pienempi kynnys ottaa
kontaktia yritykseen esimerkiksi Facebook -viestilla, johon yrityksen on helppo reagoida no-
peastikin.

Ennen liittymista on hyva ottaa selvaa eri kanavien kayttétarkoituksista ja toimintatavoista. Kui-
tenkin yrityksen koosta riippumatta niiden kannattaa yleensa lahteé sosiaaliseen mediaan mu-
kaan, silla siella kaikilla yrityksilla on periaatteessa samat mahdollisuudet. Niin uusien kuin
vanhojen kuin mikro- tai pk-yritysten valilla vallitsee tasa-arvo. Sosiaalinen media tarjoaa yri-
tyksille maksullisen mainonnan lisaksi myos keskusteluyhteyttd asiakkaiden kanssa, mahdol-
lisuutta tavoittaa oma kohdeyleisd, mutta myds kasvattaa sitd seka sitouttaa asiakkaita. (Paak-
kdnen 2017.)

Facebook on markkinoinnin ja yhteydenpidon kannalta hyva kanava monille yrityksille. Jo pel-
kastddn Suomessa vuonna 2017 Facebookia kayttdd 2,5 miljoonaa henkilod (Ponka 2017).
Sen tavoittavuus on suuri ja etuna Facebookissa on mahdollisuus kohdentaa markkinointi tar-
kasti juuri oikeille henkildille. Facebookissa on my6s mahdollisuus mitata markkinoinnin tehok-

kuus ja raportoida tuloksista. (Digimarkkinointi 2018.)



Kuvapalvelu Instagram on suosittu etenkin nuorten keskuudessa. Palvelulla on maailmanlaa-
juisesti jo 500 miljoonaa kayttajaa ja heista 300 miljoonaa kayttaa sita paivittain (Talouselaméa
2016). Tarkeinta on aluksi selvittaa oma kohderyhma ja mista he pitavat ja minkalaista sisaltva
he itse julkaisevat. Oman yrityksen Instagram-profiilin ndkyvyyden edistdmiseksi kannattaa al-
kaa seuraamaan oman alan vaikuttajia ja mielenkiintoisimpia kayttgjia, osallistua kommentoin-
tiin ja vastata omalle sivulle tuleviin kommentteihin. Hashtagit ovat Instagramissa tarkeita ja
niiden avulla etsitddn mielenkiintoista sisaltdéa, joten omiin kuviin ja videoihin kannattaa lisata
aiheeseen sopivia hashtageja, silla niiden kautta tulee kavijoita sivulle. Myds aktiivisuus ja mie-
lenkiintoinen sisalto lisdavat yrityksen sivun kiinnostavuutta. Liséksi kannattaa kayttdd myos
Instagramin vaikuttajia ja tehda heidan kanssa suhdetoimintaa, eli saada heidat mainostamaan

sivuja ja hankkimaan sita kautta kavijoita ja seuraajia. (Lahtinen 2018.)
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4 BLOGI

"Blogit ovat osoittautuneet erinomaisiksi keinoiksi heréttdméaan keskustelua kuluttajien ja asi-
akkaiden keskuudessa. Ne toimivat myos merkittavind mielipiteiden valittajina kulutuspaatok-
sid tehdessé.” (Kortesuo 2012, 145.)

Blogi on verkkosivusto, jota yllapitaé joko yksilo tai yhteiso. Se voi olla joko julkinen tai rajattu
tietylle kohdeyleisdlle, ja tietylle kohdeyleisdlle rajatut blogit ovat yleensé salasanan takana.
(Kortesuo & Kurvinen 2011, 10.) Yksiléiden yllapitamia blogeja l16ytyy internetista paljon. Ne
voivat olla omasta elaméasta kertovia lifestyle-blogeja tai esimerkiksi tiettyyn aihepiiriin liittyvia
sisustus- tai ruokablogeja. Yksiloiden lisaksi yrityksetkin ovat I6ytaneet blogien hyddyn ja vuo-
den 2012 toukokuussa 35 % sadasta suurimmasta Fortune 500 -yrityksesta kaytti blogia yri-

tysviestinnén ja markkinoinnin valineena. (Kortesuo 2012, 145.)

Blogi koostuu useista postauksista eli artikkeleista. Uusin postaus on aina ylimpéana, ja vanhat
postaukset sdilyvat blogissa muuttumattomina. Postaus voi siséltaa pelkkaa tekstia, tai se voi
olla kuva, video, tai mika tahansa sisalto, jonka bloggaaja on halunnut lukijoilleen jakaa. (Kor-
tesuo & Kurvinen 2011, 10.)

Avainsanojen, eli tagien avulla lukijan on helpompi l6ytda blogista sen aihepiirin postauksia,
joista on kiinnostunut. (Kortesuo & Kurvinen, 2011, 11.) Kun bloggaaja laittaa ruokapostauksen
loppuun tagin resepti, lukija pystyy resepti -tagia klikkaamalla 16ytamaan kaikki ruokapostauk-

set. Nain hanen ei tarvitse selata koko blogia l&pi loytddkseen kaipaamaansa sisaltoa.

Bloggaajan kannattaa tarjota lukijoilleen syote, jonka avulla lukijat voivat tilata blogin uusimmat
postaukset joko syotteenlukijaan tai sahkdpostiinsa. (Kortesuo & Kurvinen 2011,11.) Sy6tteen
avulla lukijat saavat tiedon blogin uusista postauksista, eikd heidan tarvitse klikata jokaiseen
blogiin erikseen katsomaan, onko sinne julkaistu uutta siséltdd. Bloggaajan kannalta sydte on

hyva, silla sen avulla blogi pysyy lukijoille nakyvilla.
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Myo6s kommentointimahdollisuus on hyva olla olemassa blogeissa, silla monet lukijat haluavat
olla yhteydessa bloggaajan kanssa ja néin syntyy vuorovaikutusta bloggaajan ja lukijoiden va-
lilla. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 45.) Etenkin ajankohtaisissa ja mielipiteita herattavissa pos-
tauksissa kommentointimahdollisuus on tarked, silla lukijoilla on omia mielipiteitd aiheesta,
jotka he haluavat paasta kirjoittamaan. Monesti kommenttiosioissa syntyy rakentavaakin kes-
kustelua kommentoijien valilla. Rakentavan keskustelun aikaansaamiseksi kannattaa bloggaa-
jan ottaa kommenttien valvonta kayttoon, silla sen myota kaikki kommentit menevat ensin blog-
gaajalle tai ulkopuoliselle henkil6lle tarkastettavaksi, ennen kuin he paatyvat kommenttiosioon

kaikkien luettavaksi.

4.1 Blogin aloittaminen

Blogia perustettaessa on aluksi mietittava blogin aihepiiri, eli misté bloggaaja haluaa blogis-
saan kertoa. Onko kyseessa esimerkiksi matkailuun, ruokaan vai perhe-elamaan liittyva blogi?
Seuraavaksi olisi hyvéa kartoittaa blogin kohderyhmaa, eli kenelle blogi on suunnattu. Onko
sisalto tarkoitettu esimerkiksi matkailusta kiinnostuneille nuorille, perhe-elaméasté nauttiville ko-
tidideille vai muodista kiinnostuneille nuorille? Tarkeinta kuitenkin on, ettd aihe on sellainen,
joka on bloggaajalle itselleen tarked, ja josta han on motivoitunut kirjoittamaan lukijoilleen (Kor-
tesuo & Kurvinen 2011,17).

Aihepiirin ja kohderyhman jalkeen on aika alkaa miettia blogin nimea. Haluaako bloggaaja ni-
meté bloginsa omalla nimell&aan, aihepiiriin sopivalla nimelld, vai haluaako han antaa blogilleen
jonkun persoonallisen nimen? Nimeé& valittaessa kannattaa muistaa, etta bloggaajat usein tun-

netaan heidan bloginsa nimesta. (Kortesuo & Kurvinen 2011,19.)

Blogin nimen lisaksi bloggaajan taytyy myos miettid omaa kuvaansa blogissaan. Milla nimella
han itse aikoo blogissaan esiintyd, mitd yhteystietoja han haluaa itsestéaan jakaa, ja haluaako
han julkaista tunnistettavaa kuvaa itsestd&dn? Blogillaan tienaavien bloggaajien on erityisen
tarkeaa olla omalla nimellaan esilla blogissa, silla lukijat haluavat tietaa, kenelle rahat mainok-
sista, sponsoroiduista nettilinkeista ja tuotearvosteluista menevat (Kortesuo & Kurvinen 2011,
32). Usein lukijat haluavat myds olla yhteydessa bloggaajien kanssa tai lahettdd esimerkiksi
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yksityisviesteja, minka vuoksi blogissa olisi hyva olla nakyvissa sahkodpostiosoite, jonne lukijat

voivat laittaa viestia. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 34.)

Blogi kannattaa liséata blogihakupalvelu Blogilista.fi -sivustolle, jotta blogi ei hukkuisi muiden
blogien joukkoon internetissé. Palveluun voi myos lisatd hakusanoja, jotka helpottavat blogin
loytamista. (Kortesuo & Kurvinen, 2011. 142.) Myds blogin omat Facebook- ja Instagram -sivut
lisdavat blogin nakyvyytta, ja niisséd voi myds jakaa uusimmat postaukset lukijoille ja keskus-

tella heidan kanssaan.

Moni bloggaaja onkin luonut blogilleen oman Facebook-, Instagram- ja Twitter -tilin. Faceboo-
kissa monet jakavat uusimmat postauksensa, jolloin lukijoiden on helppo klikata itsensé sita
kautta uusimpaan postaukseen. Facebook toimii my6s hyvin informatiivisena kanavana, jonne
voi laittaa lukijoille tiedotteita. Instagramista I6ytyy usein myds tieto uusimmasta postauksesta,
ja kanava on myos erinomainen tapa pitaa lukijat tietoisina bloggaajan elamasta. Usein kuvat
ovat rennompia ja sellaisia, joita ei valttamatta lisaisi ammattiblogiin. Myds Instagram -stoorit
ovat suosittuja bloggaajien keskuudessa. Twitter puolestaan toimii hyvana kannanoton kana-

vana, jossa voi kommentoida ja ottaa osaa ajankohtaisiin aiheisiin ja keskusteluihin.

4.2 Mainostaminen blogeissa

PING Helsingin ja Dagmar OY:n tekeman kyselytutkimuksen mukaan 40 prosenttia vastaajista
kertoi, etta blogeilla on keskeinen rooli heidan ostoprosessissaan. Kyselyyn vastasi 557 hen-
kil6&, ialtadn 15-65 vuotiaita. Vastaajista 23 prosenttia kertoi blogien vaikuttavan heidan osto-

paatoksissaan joko negatiivisesti tai positiivisesti. (Kinturi 2017.)

Useimmista blogeista 16ytyy mainosbanneri, joka sijaitsee monesti sivun yldosassa, ja jossa
mainostaja on selkeasti esilla. Banneripaikkoja voi myyda yrityksille ja yhteisoéille tai bannerin
voi ottaa mainosverkon kautta blogiin. Banneripaikan hinta voi perustua blogin klikkausmaariin,
nayttokertoihin tai esillaoloaikaan. (Kortesuo & Kurvinen, 2011, 109.) Blogiportaali Indiedaysin
blogeissa on ollut mm. isoja Verkkokauppa.comin mainoksia, Olympuksen kameramainoksia,

ja liséksi niissa on mainostettu myods portaalin bloggaajien tekemia yhteistydopostauksia.
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Bloggaaja voi liséta postauksiinsa affiliate -linkkeja, joiden kautta lukijat paasevat suoraan mai-
nostavan yrityksen sivulle. Linkit voivat olla teksti-, banneri- tai videomainoksia blogin sivulla
tai omia mainoslinkkeja blogipostauksissa. Bloggaajalle maksetaan affiliate -linkeista joko mai-
nosnayttojen, lukijoiden ostosten tai kayntien perusteella. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 110).
Bloggaaja voi esimerkiksi lisata kirjoittamansa postauksen loppuun linkkeja tietylle verkkosi-
vustolle, jos sivustolla on tarjouksia tai muita etuja lukijoille. Myds bloggaajan esitellessa paivan

asua han voi lisata suoran linkin siihen vaatteeseen, joka hdnen paaltaan loytyy.

Tuote- ja palveluarvostelut ovat yleinen tapa mainostaa blogissa. Yrityksella ja bloggaajalla on
sopimus, etta yritys tarjoaa bloggaajalle omia tuotteitaan tai palveluitaan bloginakyvyytta vas-
taan. Esimerkiksi But i’'m a human not a sandwich -blogin kirjoittaja lina on tehnyt kaupallisen
yhteistybpostauksen 24.8.2017 Ipanaisen kanssa. Bloggaaja on saanut Ipanaiselta silikonisia
poytaan kiinnittyvia Ezpz Happy mat- ja Mini mat -ruokailuastioita. Tuotteita koskevassa pos-
tauksessa ilmenee tuotteiden silikonin turvallisuus ja hygieenisyys. (Hyttinen 2017a.) Monissa
blogeissa on myds nahty yhteistoitd Tukholmassa sijaitsevan julisteita, kehyksia ja sisustus-
tarvikkeita myyvan Desenio AB:n kanssa. Yleensé bloggaaja on saanut julisteet bloginaky-
vyytta vastaan. Lukijat hyotyvéat tdméan kaltaisesta yhteistydsta usein alennuskoodilla (n. 10—
25 %), joka loytyy postauksen lopusta ja joka on lunastettavissa yrityksen sivulla tietyn ajan

sisalla.

Yksi tapa ansaitsemiseen on liittyd mainosverkkoihin, joihin voi liittya ilmoittamalla oman blogin
kavijamaaran, kavijaprofiilin ja sisaltéluokituksen. Mainoksia voi tilata ohjelmasta aihepiirien
mukaan. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 106-107.) Esimerkiksi matkablogia pitdvan bloggaajan
on kannattavaa lisata blogiinsa matkailuun liittyvia mainoksia, kuten lentoyhtiGiden ja hotellien

mainoksia.

Lahjakas kirjoittaja voi myos myyda omia tekstejaéan toisille bloggaajille, muille sivustoille, me-
dioille tai yrityksille. Bloggaaja voi my6s kirjoittaa ajankohtaisista aiheista artikkeleita aikakau-

silehtiin, sanomalehtiin tai niiden verkkosivustoille.

Rinnakkaisblogin perustaminen voi myds olla hyva mahdollisuus ansaita. Rinnakkaisblogissa
on helpompi keskittya vain tiettyyn aiheeseen ja se mahdollistaa lisda uusia kavijoita blogeihin.

(Kortesuo & Kurvinen 2011, 127-128.) Rinnakkaisblogi voi olla esimerkiksi perheblogin rinnalle
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perustettu haablogi, jos bloggaaja on menossa naimisiin lahitulevaisuudessa. Esimerkiksi Mut-
sis on- ja But i’'m a human not a sandwich- blogien kirjoittajat ovat tallaiset perustaneet. Rin-
nakkaisblogi voi olla myds esimerkiksi lifestyle blogin rinnalle perustettu vauvablogi, kuten
Mungolife- ja Xenia’s day -blogien kirjoittajat tekivat.

Osa yrityksista solmii yhteistydsopimuksen blogiportaalin kanssa, jolloin useampi samaan yh-
teis6on (esim. Indieplace) kuuluva bloggaaja tekee samasta tuotteesta oman postauksen blo-
giinsa. Vuonna 2017 joulun aikoihin monesta blogista 10ytyi Atrian kanssa yhteistydssa tehtyja
kampanjapostauksia. Luin lapi kolmen Indieplace- blogia kirjoittavan bloggaajan Atria -yhteis-
tyopostaukset: Saijis Saijan, But i’'m human not a sandwich linan sek& Mutsis on Emilian. Jo-
kainen heista kertoi postauksessa omasta joulun vietostaan ja sen perinteistd sekéa esitteli
omat lempijouluruokansa. Atrian tuotteista esilla olivat Atrian Bravuuri paistovalmiit porkkana-
ja bataattilaatikot, Atrian perinteisesti kypsennetty ja siivutettu joulukinkku, uudet peruna- ja
punajuurisalaatit seka Gastro makkarat. (Huttunen 2017a & Hyttinen 2017b & Ritamaki 2017.)
Atria on aiemminkin tehnyt yhteisty6ta blogien kanssa, silla Lifie portaalin alaisuudessa toimi-
vat linan ja Emilian blogit ovat alkuvuodesta 2017 tehneet postaukset Atrian uudistuneista jau-
helihapakkauksista (Huttunen 2017b &Hyttinen 2017c).

Blogien kautta voi hakea myds nakyvyytta yrityksen kampanijoille ja sellaiselle toiminnalle, joka
ei kuluttajalle valttamattd ndy ollenkaan. Tavoitteena voivat siis olla my6s muut asiat kuin
myynnin kasvattaminen ja uusien asiakkaiden haaliminen. Tallaisen kampanjan aloitti Alko
vuonna 2016. Kampanja oli nimeltaan #nofilter ja Alko haastoi ihmiset mukaan kertomaan
omasta elamastdan sosiaalisen median takana, paljastamaan asioita kulissien takaa. Kam-
panja liittyi Alkon vastuullisuustoimintaan. Siihen lahti mukaan 11 bloggaajaa, jotka postasivat
jokainen omalla tavallaan paljastaen todellisuuden kulissien takaa. Alkon tavoitteena kampan-
jassa oli nostaa esiin yrityksen "kulissien takana” tapahtuvaa toimintaa sosiaalisen ja ymparis-

tovastuun nakokulmasta.

Blogi voi toimia myds ikdan kuin CV:na bloggaajalle ja sen kautta on mahdollista saada myds
blogin ulkopuolisia toita. Kun yrittdja kaipaa yritykselleen osaavaa henkiloa esimerkiksi sosiaa-
lisen median sisallontuottamiseen, han voi esimerkiksi kaantya sellaisen bloggaajan puoleen,
joka on tehnyt samankaltaista sisallontuottoa omaan blogiinsa kuin mita yrittéja yritykselleen

haluaa. Blogista nékee bloggaajan taidot ja ty6n jaljen ja etenkin, jos on aiemmin tehnyt saman
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bloggaajan kanssa yhteisty6td, on helppo luottaa siihen, ettd bloggaaja hoitaa tyot myos yri-

tyksen sisallontuotossa yhtd ammattitaitoisesti kuin omassaan.

Monet perheblogia pitdvien bloggaajien lapset esiintyvat blogissa koko nimella ja omalla naa-
mallaan. Heitd kaytetddn malleina yhteistdiden kautta saaduissa lastenvaatepostauksissa ja
osa jakaa lastensa tiedot syntymasta ja eri kehitysvaiheista kaikkien luettaville julkiseen blo-
giinsa. Internetin keskustelupalstoilla, etenkin vauva.fi -sivustolla on kayty keskustelua lasten
nimien ja kuvien esilla olemisesta julkisissa blogeissa ja siitd, onko moraalisesti oikein ansaita
rahaa lapsen kasvoilla ja elamalld. Osa bloggaajista onkin vahentanyt lastensa naamakuvien
julkaisemista tai lapsistaan nimilla puhumista blogissa esimerkiksi But i’'m human not a sand-
wich -blogin kirjoittaja ei kayta lastensa etunimia en&é postauksissaan. Toiset taas ovat alusta
alkaen ottaneet sen linjan, etta eivat julkaise naamakuvia tai lapsen nimea blogissa, kuten

Xenia’s day -blogin kirjoittaja.

Bloggaaja Katleena Kortesuo otti jo vuonna 2012 kantaa lasten yksityisyyteen postauksessa
"Lapsiblogit lukkojen taakse”. Han listasi syitéa siihen, miksi lasten ei tulisi olla julkisissa blo-
geissa omilla nimilla ja kasvoilla esilla seuraavasti: 1. se rikkoo lapsen yksityisyytta ja voi myo-
hemmassa elamassa aiheuttaa mielipahaa, kun koko lapsuus on julkisessa blogissa kaikkien
luettavissa. 2. Lapsen sairauksista kertominen ja epaimartelevien kuvien jakaminen tarjoavat
hyvan alustan koulukiusaamiselle myéhemmin, kun ikatoverit voivat lapsen nimen googletta-
malla |6ytaa kuvia hanen lapsuudestaan. 3. Keskustelupalstoilta I6ytyy paljon negatiivista kes-
kustelua monen bloggaajan lapsista heidan oikeilla nimillaan, ja niissé saatetaan arvostella
hyvinkin vahvasti esimerkiksi lasten ulkonak6a, nimié tai taitoja. 4. Lapsi ei myéskaan ole har-
rastus tai ammatti, eik& blogia tulisi perustaa pelkastaan oman lapsen elaman ymparille. (Kor-
tesuo 2012.)

4.3 Bloginakyvyys

Blogin nakyvyys ja l0ytyminen ovat tarkeita, jotta lukijat [6ytavat sivun ja tuovat sen myoté klik-
kauksia blogiin. Blogin markkinoiminen oikeissa kanavissa on tarkead, ja sen vuoksi jokaisen
bloggaajan pitaisi tuntea oma kohderyhmansa. Omaan aihepiiriin liittyvilla keskustelupalstoilla

kannattaa myos olla aktiivinen ja mainostaa omaa blogia, jos sellainen on sallittua sivustolla.



16

My@os toisten blogeissa kayminen ja niihin kommentoiminen tuo nakyvyytta, jos lisdd kommen-
tin perddn oman bloginsa linkin. Mainostamisessa kannattaa kuitenkin olla tarkkana, silla muita
keskustelijoita voi arsyttaa, jos tietyn blogin osoite on joka paikassa esilla pelkastaan mainos-
tamismielessd. Mainostamisen ohella muiden auttaminen ja oman tietotaidon jakaminen muille

keskustelijoille voi kuitenkin vahentaa arsytysta. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 135-136.)

Hakukonemarkkinoinnissa tarkedaa on néakyvyyden lisddminen hakukoneiden tulossivuilla. Sen
tarkoitus ei ole tavoittaa suurta joukkoa ihmisia tai olla hairitsevaa. Sen tehtavana on lisata
nakyvyytta potentiaalisille asiakkaille silloin, kun he ovat itse omilla hakusanoillaan osoittaneet
olevansa kiinnostuneita markkinoijan tuotteista. Hakukonemarkkinoinnissa nakyvyyden lisda-
miseen on kaksi erilaista keinoa, joista toinen on maksettu hakusanamainonta ja toinen on
hakukoneoptimointi eli luonnollinen hakutulossijoitusten parantaminen. (Larvanko 2012, 85—
86.)

Hakukoneoptimoinnin tarkoituksena on nostaa blogi mahdollisimman korkealle blogin aihepii-
ria koskevissa hauissa ja tuoda blogiin lisda uusia lukijoita. Avainsanoilla on tarked asema
hakukoneoptimoinnissa, ja oikeilla avainsanoilla blogiin 16ytavat sen aihepiirista kiinnostuneet
lukijat. Googlen avainsanatytkalua on hyva kayttaa apuna, silla sieltd nakee eri sanojen haku-
maarat ja taman avulla pystyy paatteleméaan, mitk& niista olisivat omaan blogiin sopivia. Haku-
kone jarjestaa tiedonhakijalle mahdollisimman hyvin hakua vastaavat sivustot nakyville. Oi-
keilla avainsanoilla blogi paatyy aihepiiriin liittyvissd hauissa ensimmaiselle sivulle, mik& on

nakyvyyden kannalta tarkeaa. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 144.)

4.4 Blogimarkkinoinnin ohjeet

Palkkatulon lisaksi blogilla on mahdollista tienata myds tavaroita, etuuksia, alennuksia, lahja-
kortteja, matkoja, tapahtumakutsuja seké kirjoittamisesta tai tuotteen myymisesta saatuja ra-
hakorvauksia. Nama ovat myos veronalaista ansiotuloa ja ne taytyy muistaa ilmoittaa verotta-
jalle (Vero 2017.)
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Blogiportaali Indieplace on eettisessa ohjeistuksessaan ilmaissut, ettd jokaisella bloggaajalla
on oikeus kertoa rehellinen mielipiteensa mainostettavista tuotteista ja palveluista. Oikeus pe-
rustuu sananvapauteen. Bloggaaja ei myoskaan ole velvoitettu postaamaan tuotteista, jotka
on lahetetty h&nelle markkinointitarkoituksessa, mutta joista ei ole erikseen sovittu tuotteiden
lahettdjan tai Indieplacen kanssa. (Indieplace 2017.) Tuotteen lahettdja voi vain toivoa, etta
bloggaaja on tyytyvéinen tuotteeseen ja haluaa kirjoittaa siitd blogiinsa asiallisen arvostelun.
Bloggaajan kannattaa kuitenkin ilmoittaa blogissaan, ettd han ei valttaméatta kirjoita kaikista
saamistaan tuotteista arvostelua blogiinsa, ja aikoo olla rehellinen niissa arvosteluissaan, jotka
julkaisee. (Kortesuo & Kurvinen 2011, 112-113.)

Bloggaajan velvollisuus on merkitd mainokset tunnistettavasti blogissaan, ja mainosten piilot-
taminen postauksen muuhun sisaltéon on kielletty. Myos ilmaiseksi saadut tuotteet ja palvelut,
joista bloggaaja kirjoittaa blogiinsa, ovat mainosta, joista tulee olla merkintad, kuten myds rahal-
lista palkkiota vastaan tehdyista postauksista. (Indiedays 2017.) Markkinoiva yritys on mainit-
tava kaikissa niissé postauksissa, joissa yrityksen tuote on mainittu, tai kun tuote liittyy olen-
naisesti postaukseen. Ei siis riita, ettd tuote on aiemmassa postauksessa mainittu yhteistyén
kautta saaduksi tuotteeksi. (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2015.)
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5 BLOGIPORTAALIT

Bloggaaja voi toimia itsenéisena kirjoittajana, jolloin hén hoitaa itsendisesti kaikki tydhonsa
kuuluvat asiat. Toinen vaihtoehto on kirjoittaa jonkin portaalin kuten Indieplacen tai Blogbookin
listoilla, mink& lisaksi osa kirjoittaa blogiaan myds lehtien kuten Anna tai Vauva -lehden alai-
suudessa. Vuonna 2013 perustettu Suomen Blogimedia on tarkoitettu itsenéisille bloggaajille,
sen toimintaperiaatteena on suunnitella ja toteuttaa sisaltoyhteistoita asiakkaille yhdessa blog-
gaajien kanssa. Siihen kuuluu 40 bloggaajaa ja heilla on 145 000 uniikkia lukijaa viikossa (Suo-
menblogimedia 2018.) Suurin osa ammattibloggaajista tekee yhteisty6ta blogiportaalin tai leh-
den kanssa ja he saavat blogiportaalien kautta yhteistydmahdollisuuksia, eika bloggaaja itse
valttamatta edes ole yhteydessa yhteistyoyritykseen (Jauhiainen 2016).

Suomen suurin vaikuttajaverkosto Indieplace koostuu 350-400 sosiaalisen median vaikutta-
jasta. Se koostuu kolmesta blogiyhteisésta: Lifie.F, joka on naistenlehtiméinen yhteiso, josta
|0ytaa juttuja perhe-elamastd, sisustamisesta, muodista ja ihan tavallisesta elamasta. Foodlo-
ver.F on nimensa mukaisesti ruoka- ja leivontablogien yhteiso, josta I6ytaa uusia resepteja ja
leivontavinkkeja. Indiedays.com on vuonna 2010 perustettu blogiportaali, joka keskittyy muotiin

ja pukeutumiseen. (Indieplace 2018a.)

Indieplace auttaa bloggaajiaan ja sosiaalisen median vaikuttajiaan kehittymaan ja verkostoitu-
maan. Yhteis6 myds maksaa vaikuttajille palkkiota ja tarjoaa heille yhteistybkumppaneita. Yh-
teisdssa jokainen kuitenkin toimii itsendisesti ja vastaa omasta sisallostaan ja eettisten ohjei-
den noudattamisesta. Yrityksen liikkevaihto oli vuonna 2016 yli 2 miljoonaa euroa, vaikuttaja-
verkosto tavoitti 2 032 000 uniikkia kavijaa, ja pelkastdan blogien tavoittavuus viikossa oli
399 000 henkiléa. (Indieplace 2018a.)

5.1 Dermablend -yhteistydkampanjan esittely

Indieplacen referensseistad 10ytyy muutamia heiddn kampanjoistaan, joista yksi on vuonna

2014 Dermablendin kanssa tehty. Uusi Vichy Dermablend -tuotesarja lanseerattin Suomeen
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ja sille haluttiin nakyvyytta. Tuotteiden myyntipaikka oli apteekki, joten kampanjan tarkoituk-
sena oli tuotesarjan nakyvyyden lisaksi tehda apteekki kuluttajille tutuksi meikkien ostopaik-
kana. (Indieplace 2018b.)

Kampanija toteutettiin yhdeksan kampanjaan valitun bloggaajan kanssa, joista jokainen loi yh-
den kampanjapostauksen. Postauksessa tuli iimeta bloggaajan ihon haasteet, ja kuinka Vichy
Dermablend -tuotteet auttoivat heidan iho-ongelmiinsa. Lisdksi postauksiin lisattiin viel& viisi
noin kolmen minuutin mittaista videota, joissa oli ohjeita tuotteiden kayttoon. (Indieplace
2018b.)

Yksi kampanjassa mukana ollut bloggaaja on Uusi kuu -blogin kirjoittaja Emilia. Postauksen
alkuun han kirjoitti syyt, miksi itse halusi lahted mukaan kampanjaan eli mielenkiinnosta uutta
meikkivoidetta kohtaan, ja han halusi I6ytaa itselleen ja omalle iholleen sopivan peittavan tuot-
teen. Lisaksi han oli myos tiivistanyt lyhyen esittelytekstin Vichy Dermablend- sarjan tavoit-
teista ja kehityksesta. Tavoitteena on ollut kehittd& mahdollisimman peittava, mutta ohut meik-
kivoide, jossa on mukana aurinkosuoja. Lisdksi tuote on hajusteeton ja parabeeniton. (Emilia
2014.)

Postauksessa han on kuvien avulla havainnollistanut tuotteiden kayton ennen ja jalkeen -ku-
villa, seké kertonut omat kayttdtapansa Compact -meikkivoiteesta ja sen levittyvyydesta seké
peittdvyydesta. Postauksen loppuun on lisatty viisi Vichy Dermablend Suomi Tutorial -videota

havainnollistamaan kuluttajille tuotteiden kayttéa. (Emilia 2014.)

Indieplacen sivuilta selviaa, ettd kampanja on ollut menestys, ja Vichy Dermablend tuotteiden
myyntitavoitteet ovat ylittyneet +53 % (Indieplace 2018b). Tasta voidaan paatelld, ettd blogeilla
on mahdollista markkinoida tuottavasti, ja ettd ihmiset ostavat blogeissa nakyvia tuotteita ja

lukevat kokemuksia.
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6 KYSELY BLOGIMARKKINOINNISTA

Opinnaytetydni tutkimuksen aiheena oli muutamien yritysten suhtautuminen blogimarkkinoin-
tiin ja niiden kokemukset aiheesta. Suoritin tutkimuksen sahkopostilla, silla ajattelin sen olevan
kaikista tavoittavin ja mukavin keino tavoittaa yritykset. Sahkopostitutkimuksessa yritykset saa-

vat lukea rauhassa kysymykset lapi ja vastata sitten, kun niille sopii.

Lahetin tutkimuskysymykset (LIITE 1) kuudelle viime aikoina seuraamissani suomalaisissa blo-
geissa esilla olleille yrityksille saatekirjeen kanssa. Saatekirjeessa esittelin itseni ja syyni, miksi
olen tekemassa tutkimusta, ja mista blogista olen heidan yrityksensa loytanyt. Liitin kysymykset
varmuuden vuoksi myo6s séhkopostiviestiin, jos Word-tiedosto ei olisi kaikilla toiminut.

Vastauksia sain kolmelta erilaiselta yritykselta (LIITE 2), joista yksi tuli myés Suomen ulkopuo-
lelta. Tutkimukseeni osallistuivat suomalaiset yritykset Narpion Vihannes Narpiosta ja lasten-
tarvikeliike Ipanainen Helsingista. Lisaksi alankomaalainen kroissanttitaikinoihin keskittynyt yri-
tys nimeltd Danerolles oli kdantanyt kysymykseni englanniksi ja vastannut niihin. Yritykset ovat

kaikki keskenaan hyvin erilaisia ja toimivat eri tavalla.

6.1 Yritys 1, Narpion vihannes

Narpion Vihannes on kotimaisten vihannesten kuten erikoistomaattien, paprikoiden, kurkkujen
ja chilien tuottajaosuuskunta, joka koostuu 43 kasvihuoneviljelijastd. Osuuskunta Narpion Vi-

hannes on perustettu vuonna 1957 ja se sijaitsee Narpiossa. (Narpion Vihannes.)

Yritys teki yhteistyota (at Marias) blogin pitdjan Maria Nurmen kanssa marraskuussa 2017.
Yhteistyon kautta Maria sai Narpion Vihannekselta kokeiltavaksi uusia #Snéaxeja, kuten orans-
seja ja punaisia helmitomaatteja. Postauksessa han kertoo omia kokemuksiaan helmitomaat-

tien katevyydesta valipaloina automatkalla, ruoanlaiton aikana ja lapsille aamupalan lisana.

Narpion Vihanneksen vastauksista kavi ilmi, etta yrityksella on myds oma blogi, jota yllapide-

tdan jatkuvasti. Yrityksen blogi onkin hyvin esilla Narpion Vihanneksen omilla nettisivuilla.
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Muita yhteist6itd he tekevat kampanjakohtaisesti ja tomaattiyhteistybhon he paatyivat yhteis-
tydkumppanin/mainostoimistonsa kautta. Heidan tarkoituksensa on kohderyhmasta riippuen

tavoittaa heidat siella, missa kohderyhman henkil6t liikkuvat.

Blogiyhteistydn tavoitteena yrityksella oli tunnettuuden lisdéaminen ja sen seurauksena myos
tietysti myynnin kasvattaminen. Yritys kokee, etta tiettyjen kohderyhmien osalta blogi on hyva
vayla markkinoinnissa ja toimii hyvin, mutta tdma riippuu kuitenkin siitd, onko sisalto riittavan
mielenkiintoista. Koska blogiyhteistyd tehtiin marraskuussa 2017, ja samassa kuussa lahetin
kysymykset yritykselle koskien kyseisté yhteisty6td, yritys ei osannut vield sanoa, ovatko ta-
voitteet yhteistyon suhteen toteutuneet. Tulevaisuudesta yritys ei osannut viela varmaksi sa-
noa, mutta piti blogiyhteistyon tekemistd mahdollisena mydhemminkin. Yritys kuitenkin mai-
nitsi, etta vlogien kayttod voisi olla enemman heidan mieleensa jatkossa. Vlogeilla tarkoitetaan
esimerkiksi tubettajien tekemia videoita yhteisdpalvelu YouTubessa.

6.2 Yritys 2, Ipanainen

Ipanainen on Helsingin Siltasaaressa sijaitseva liike, josta l10ytyy lastentarvikemyymalan lisaksi
my0s lastentarvikekirppari saman katon alta. Ipanaisen tarkoitus on tarjota asiakkailleen “hy-
vén fiiliksen olohuone, jonne on helppoa piipahtaa.” (Ipanainen.) Yritys myos jarjestavaa lap-
siperheita kiinnostavia kursseja, kuten satuhierontatuokioita, taaperoiden ja leikki-ikaisten uni-
luentoja ja lapsen ja vanhemman tunnetydpajoja. Myymalan lisaksi yrityksell&a on myds kattava

verkkokauppa. (Ipanainen.)

Ipanainen on tehnyt yhteistyota But i’'m a human not a sandwich -blogia kirjoittavan lina Hytti-
sen kanssa muutamia kertoja. Viimeisin yhteistyé on vuoden 2017 elokuulta. Yhteistydssa lina
sai kayttéonsa silikonisia Ezpz — Happy Mat & Mini Mat -astioita, joita han esitteli blogissaan

ja kertoi tuotteiden kayttokokemuksesta omasta nakokulmastaan.

Ipanainen on tehnyt eri blogien kanssa yhteistyota jo vuodesta 2010 alkaen ja hanen mu-
kaansa tulokset ovat olleet erittain hedelmallisia. Ajatus lahti siita, ettd pieni aloittava yritys
tarvitsi apua markkinoinnissa ja yrittja itse seurasi muutamia blogeja silloin, ja paatti ottaa

blogit osaksi yrityksen markkinointia.
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Tavoitteina ovat olleet nettikaupan ja myymalan lanseeraaminen, nakyvyys valtakunnallisesti,
tuotteiden lanseeraaminen seka tietysti tadrkeimpana itse myynti. Tavoitteet ovat vaihdelleet
aikojen saatossa seka blogien etta tuotteiden suhteen. Ipanainen kokee, etta yritys on loytanyt
itselleen sopivia tapoja tehda markkinointia blogeissa, vaikka bloginékyvyyden mittaaminen on

usein vaikeaa ja jopa unohtunutkin.

Ipanaiselle blogit ovat erinomainen vayla markkinoida, saada asiakkailta palautetta ja tuoda
esille uutuustuotteita. Bloggaajien kanssa yhteistyon tekeminen on hedelmallista ja lopputulos
on usein innovatiivisempi ja luovan bloggaajan kanssa erilainen kuin mité alun perin oli ajateltu,
todennékdisesti jopa toimivampi. Bloggaajat osaavat ajatella omia lukijoitaan ja tehd& heille
suunnattua sisaltéd, mika on myos yrityksen lahtokohta markkinoinnissa. Ipanainen aikoo jat-
kossakin kayttdd bloggaajia apuna markkinoinnissaan.

6.3 Yritys 3, Danerolles

Danerolles on vuodesta 1974 asti valmistanut kylmennettyd, tuoretta taikinaa, joka pakataan
kaytannollisiin purkkeihin. Taikinasta voi valmistaa vaikkapa voisarvia, sdmpyldita tai muuta
pikkusuolaista valipalaa. Danerolles on alankomaalainen yritys, jonka paapaikka sijaitsee
Amsterdamissa. Yrityksen tuotteita on myynnissa Alankomaissa, Belgiassa, Suomessa, Ruot-

sissa ja Tanskassa.

Danerolles tekee blogiyhteisty6ta suomalaisen Mungolife -blogia kirjoittavan Anna Pastakin
kanssa. Marraskuussa 2017 julkaistussa yhteistytpostauksessa Anna jakaa vinkkeja Danerol-

lesin taikinan kaytdsta isdnpaivabrunssin valmistamisessa seka kertoo omat suosikkinsa.

Koska yrityksen konttori on Amsterdamissa, sille on helpointa tulla tunnetuksi Suomen mark-
kinoilla, kayttamalla paikallisia vaikuttajia apunaan markkinoinnissa. Suomalaisen bloggaajan
luoma sisaltd on paikallista ja vetoaa yleis66n. Yrityksella on tavoitteena lisata tuotetuntemusta

suomalaisten kuluttajien keskuudessa ja sen myota luonnollisestikin kasvattaa myyntia.
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Danerolles pitaa blogiyhteisty6ta hyvana tapana lisata oman yrityksensa tuotteiden tuntemusta
ja sen myo6ta kasvattaa omaa myyntiaan. Annan julkaisema yhteistydpostaus marraskuussa
2017 oli ensimmainen kolmesta yhteistydpostauksesta, jotka tdh&n yhteistydhon kuuluvat.
Kaksi muuta tulevat jouluna ja paasidisend, ja yritys uskoo vahvasti toiston voimaan markki-

noinnissa. Yritys on valmis kayttamaan blogimarkkinointia myés myéhemmin apunaan.
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7 JOHTOPAATOKSET

Kyselyssa saatujen vastausten perusteella voidaan tehda johtopaatds, etta blogimarkkinointi
voi olla yrityksille hyva keino markkinoida tuotteitaan ja palveluitaan. Kaikki kyselyyn vastan-
neet yritykset mainitsivat tavoitteekseen nakyvyyden ja tunnettuuden lisddmisen seka sen
myotad myynnin kasvattamisen. Mydskaan vastausten totuudenmukaisuudesta ei mielestani
ole epailysta ja niiden paikkansapitavyyteen voi sikéli luottaa. Myds Danerolles, joka oli joutu-
nut kdantdmaan kysymykseni englanniksi, oli vastannut kysymyksiini johdonmukaisesti ja vas-
tauksista paatellen ymmartanyt kysymysten sisallén. Koen, etta kysymykseni olivat tarpeeksi

yksinkertaisia ja lyhyita ja niihin vastaaminen oli helppoa.

Indieplacen referensseista |0ytyi tarinoita Vichyn Dermablendin lisdksi mm. Adlibriksen ja
Anamman kanssa tehdyista kampanjoista. Niista selvisi, ettéa Adlibriksen kampanja oli kerannyt
yli 60 000 lukukertaa ja kuluttajat olivat sen my6ta avanneet Adlibriksen kampanjasivut yli
2 500 kertaa, eli kampanja oli ollut todellinen menestys. My6s vegaanituote Anamman ja ruo-
kabloggaaja Chocochilin vuoden pituinen yhteisty® oli ollut huikea menestys ja yritys oli ollut
tyytyvainen blogipostausten laatuun. Blogin kautta yritys sai tavoitettua oikean kohderyhmén
eli vegaanituotteista kiinnostuneet kuluttajat, ja toivottua laadukasta sisaltoa sekd monipuolisia

resepteja. (Indieplace 2018c.)

Referenssien ja blogeista l6ytyvien yhteistdiden méaara kertoo mielestani paljon siita, etta yri-
tykset nakevat blogimarkkinoinnissa potentiaalia. Esimerkiksi Atrian tuotteet ovat olleet use-
amman kerran blogeissa esilla, etenkin kun uusia tuotteita on lanseerattu. Yrityksen taytyy siis
olla tyytyvaisia yhteistyopostausten sisaltoihin ja kuluttajien niiden kautta tekemiin ostopaatok-

siin.

My0s bloggaajien tuloja tarkasteltaessa voidaan huomata, ettd bloggaamalla voi tienata hyvin,
ja monien suomalaistenkin bloggaajien vuositulot ovat hyvinkin korkeat. Keskisuomalaisessa
oli vuonna 2015 juttu, kuinka osa bloggaajista tienaa jo erittain hyvin. Siind oli mainittu esimer-
kiksi muotiblogi Xenia’s Dayn kirjoittajan tulojen olleen yli 80 000 euroa. (Huuskonen 2015.)
Toki kaikkien bloggaajien kohdalla kyseessa eivat ole pelk&staan blogin kautta saadut tulot,
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silla yrittdjina heilla saattaa olla myds blogin ulkopuolisia tydtehtavia ja osa tekee myds paiva-

toita kirjoittamisen lisaksi.

Yrityksista Ipanainen on tehnyt jo pidemman aikaa erilaisia yhteistoita bloggaajien kanssa, ja
yritys mainitsi keinon toimivaksi ja itselleen kannattavaksi. Narpion Vihannes oli tyytyvainen
yhteistydhon, mutta yritykselle oli lilan aikaista vield sanoa, olivatko yrityksen tavoitteet taytty-
neet. Danerolles puolestaan ulkomaalaisena yrityksena piti tarkedna sita, ettd Suomessa kay-
tetdan suomalaisia vaikuttajia markkinoinnissa, silla he tietdvat kohderyhménsa ja osaavat
luoda mainokset kohderyhman vaatimalla tavalla.

Vastauksia olisin kaivannut useammalta yritykselta, sill&a se olisi tuonut lisdé perspektiivia tdhéan
opinnaytetydhon ja antanut tutkimukselleni suuremman arvon seka lisannyt tulosten luotetta-
vuutta ja yleistettavyytta. Onneksi Indieplacen sivulta 16ytyi referensseja jo tehdyista yhteisty6-

kampanjoista, joten sain sita kautta lisaa tukea blogimarkkinoinnin hyddyllisyydesta.

Loppujen lopuksi olen tyytyvainen tyoni tuottamaan tulokseen ja iloinen siita, etta blogeja pide-
tddn kannattavana keinona markkinoinnissa. Yritykset vaikuttavat olevan kiinnostuneita blo-
geista ja tyytyvaisia blogivaikuttajien tuottamaan sisaltoon, seka ovat itse hyétyneet siita. Mark-
kinoinnissahan tavoitteena on, etté yritys saa nakyvyytta ja rahallista hyotya. Bloggaajan na-
kokulmasta hyoty on puolestaan palkkatulo, jolla he mahdollisesti elattavat itsensa ja per-

heensd, sekd mahdollisuus tehda tyota, josta pitda ja jossa kokee olevansa hyva.

7.1 Tutkimuksessa havaitut ongelmat

Ongelmalliseksi tutkimuksessa koin sen, etta harvalta yritykselta 16ytyi erikseen markkinointi-
osaston tai markkinoinnin hoitavan henkilon sdhkoposti tai muita yhteystietoja, joten jouduin
olemaan yhteydessa yrityksen asiakaspalvelun sdhkdpostiin. Taman vuoksi luulenkin, etta tut-
kimukseni ei edes tavoittanut kaikkia tarvittavia henkiloita, jotka olisivat kysymyksiini voineet
vastata ja asiaa taholtaan valaista. Varsinkin isoissa yrityksissa, joissa jokaisella osastolla ku-
ten myynnilla, asiakaspalvelulla ja markkinoinnilla on omat tyéntekijansa, ei viestini mahdolli-

sesti paatynyt oikeiden henkildiden tietoisuuteen.
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My®6s ajankohta oli mahdollisesti huono, silla aloitin kyselyiden lahettamisen yrityksiin marras-
kuussa ja viimeisia sdhkdposteja lahetin viikko ennen joulua. Marras-joulukuu on monessa yri-
tyksessa vuoden kiireisintéa aikaa, eika yrityksella sen vuoksi valttdmaétta ollut aikaa ja resurs-
seja vastata kyselyyni. On myds mahdollista, etté jotkut yrityksista eivat edes halunneet vastata
kysymyksiin ja kertoa omia syitdan kayttaa blogeja markkinointikanavana. Tahan olin kuitenkin
varautunut jo ennen sédhkopostien lahettdmista ja olin iloinen, ettd edes osa oli valmis kerto-

maan omista syistaan, tavoitteistaan ja kokemuksistaan blogimarkkinointiin liittyen.
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LITE 1: Tutkimuksen kysymykset

Lahetin seuraavan kyselyn kuudelle yritykselle, jotka olivat viime aikoina olleet esilla suoma-
laisissa blogeissa.

Kysely liittyen blogimarkkinointiin

1 Mista saitte idean mainostaa blogien kautta?

2 Mika on ollut yrityksenne tavoite blogimarkkinoinnissa? (nakyvyyden lisaaminen,
myynnin kasvattaminen tms.?)

3 Koetteko, etta blogi on hyva vayla markkinoinnissa? Miksi?

4 QOletteko onnistuneet tavoitteessanne?

5 Aiotteko jatkossa kayttaa blogimarkkinointia?
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LIITE 2: Yritysten vastaukset

Yritys 1, Narpion Vihannes

Vastaus 1. Meilla on my6és oma blogi. Tahan blogiyhteisty6hdon paadyttiin yhteistydkumppa-
nimme/mainostoimistomme kautta. Oma blogity6 jatkuvaa, muut blogiyhteisty6kuviot kampan-
jakohtaisia. Yritamme kohderyhmistamme riippuen kohdata heidat siind missa liikkuvat.

Vastaus 2: Tunnettuuden lisdaminen ja sita kautta tietysti myynnin kasvattaminen.

Vastaus 3: Tiettyjen kohderyhmien osalta toimii hyvin. Riippuu paljolti siité, onko sisalto riitta-
van mielenkiintoinen.

Vastaus 4: Liian aikaista sanoa muttei toistaiseksi.

Vastaus 5: Todennékoisesti. Enk& enemman vlogiyhteistoita.

Yritys 2, Ipanainen

Vastaus 1: Ipanainen on tehnyt eri blogien kanssa yhteistoitd vuodesta 2010 alkaen ja tulokset
ovat olleet erittain hedelmallisia. Todennakdisesti ajatus lahti siitd, etta itse seurasin muutamaa
blogia tuolloin ja herasi ajatus siitd, ettd pieni aloittava yritys saattaisi tarvita markkinoinnissa

vahan jeesia.

Vastaus 2: Tavoitteita on ollut aikojen saatossa monia ja ne ovat vahan vaihdelleet eri blogien
ja tuotteiden suhteen. On ollut nettikaupan ja myymalan lanseeraaminen, nakyvyys valtakun-

nallisesti, tuotteiden lanseeraaminen ja ihan tarkein kylla aina on ollut myynti.

Vastaus 3: Blogien kanssa yhteistdiden maara ja laatu on vaihdellut kovasti. On ollut opetta-
vaista lI6ytdd omalle yritykselle sopivat blogit ja ne bloggaajat, jotka haluavat tehda kaupallisesti
vaikuttavia yhteistdita. Blogit ovat erinomaisia vaylia tehda markkinointia, saada asiakkailta
palautetta, tuoda esille uutuustuotteita jne. Bloggaajien kanssa on erittdin hedelmallista tehda
yhteistditd, monesti lopputulos on innovatiivisen ja luovan bloggaajan kanssa hiukan erilainen

kuin mit& alunperin on ajateltu, mutta todennékdisesti toimivampi. Bloggaaja osaa ajatella
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omaa lukijakuntaansa hyodyttavaa sisaltoa ja se on monesti myos yritykselle paras lahtékohta
tehd& markkinointia.

Vastaus 4: Monesti bloginakyvyytta on vaikea mitata ja mittaaminen monesti unohtuukin. Ko-
emme, ettéd olemme loytaneet meille sopivia tapoja tehd& markkinointia blogeissa.

Vastaus 5: Kylla aiomme.

Yritys 3, Danerolles

Thank you for your interest in Danerolles! Are you familiar with our products?
Our head office is located in Amsterdam which is why | will be responding in English.

| will try to answer your questions as best as | can.
Vastaus 1: Since our office is based in Amsterdam, it is crucial for us to become familiar with
the local Finnish market. Using influencers is a great way to do this. They create content that

is 1) local (Finnish) 2) appeals to their community.

Vastaus 2: Our goal is to increase product awareness. In the end this of course needs to in-

crease sales.

Vastaus 3: Yes, for the above reasons. The results do however still have to be evaluated.
Vastaus 4: This post is a first of 3 posts. | greatly believe in the power of repetition. MunogAnna
will post for Fathersday, Christmas and Easter. This also increases her incredibility towards

her community about the product and brand.

Vastaus 5: Yes.



