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Abstract

Jakamistalous on urbaani ilmi0, jossa verkkoa ja sen yhteisdpalveluja k&ytetdén paikallisten yhtei-
sOjen ja kuluttajien vahvistamiseksi. Keskeista jakamistaloudessa on siirtyminen uuden tavaran
tuottamisesta, myymisesté ja omistamisesta kohti taloutta, joka painottaa tavaran lainaamista, vaih-
tamista, vuokraamista, kierratysta ja yhteiskayttoa. Tassa artikkelissa esitellddn vuonna 2015 alka-
nutta, ammattikorkeakoulu Arcadassa toteutettava tutkimushanke jakamistalouden ilmenemismuo-
doista padékaupunkiseudulla ja Lahdessa. Hanke tuottaa uutta tietoa, joka on hyodyllistd kaupunki-
en kehittdmiselle ja itseymmarrykselle.

Keywords: jakamistalous, osallistuminen, kansalaisaktivismi, yhteisot, sosiaalinen me-
dia, kaupunkitutkimus

1 JAKAMISTALOUDEN NOUSU

Yhteiskuntatieteissa ja julkisuudessa on viime vuosina keskusteltu tai jakamistalouden
noususta. Jakamistaloudella viitataan yhteisollisen taloudelliseen tuotantoon ja kulutta-
miseen (Lahti ja Selosmaa 2013; Rifkin 2014). Taustalla on ajatus kuluttajista aktiivisi-
na kansalaisina, jotka luovat ja jakavat palveluja ja hyodykkeitd. Jakamistalous on yh-
distelmé ikiaikaisia yhteisollisid toimintatapoja ja verkkoteknologian mahdollistamia
uusia osallistumisen muotoja.

Jakamistalous on ennen kaikkea urbaani ilmid, jossa verkkoa ja sen yhteisopalveluja
kaytetddn paikallisten yhteisojen ja kuluttajien vahvistamiseksi. Keskeista jakamistalou-
dessa on siirtyminen uuden tavaran tuottamisesta, myymisesta ja omistamisesta kohti
taloutta, joka painottaa tavaran lainaamista, vaihtamista, vuokraamista, kierrétysta ja
yhteiskayttod. Liséksi painotetaan aineettomia palveluita, paikallisuuden merkitysta ja
kansalaisten asemaa palvelujen ja hyddykkeiden tuottajina.
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Merkittavaa on, ettd internetiin on viime vuosina syntynyt lukuisia sovelluksia ja yhtei-
sOja, jotka mahdollistavat tallaista toimintaa. Esimerkiksi Helsingissa on eri kaupungin-
osiin perustettu netin yhteispalveluihin nojaavia kirpputoreja, kierrétysyhteisoja ja ruo-
kapiireja. My0s mielenkiintoisia helsinkilédisid kaupallisia sovelluksia ja startup-
yrityksid on ilmaantunut. Naitd ovat mm. Nearhood, Sharetribe, PiggyBaggy ja
Swap.com. Mediatutkimuksen nakokulmasta osa ndistd sovelluksista voidaan n&hda
kayttajasisaltoihin nojaavasta uuden hyperpaikallisuuden tuottamisesta. Maailmalla on
puhuttu paljon jakamistalouden jattildisista, majoitusta valittavastad Airbnbsta ja kiistan-
alaisesta taksiyrityksesta Uberista.

2 SUURI MURROS VAI PALJON MELUA TYHJASTA?

Jakamistalous liittyy internetin ja sosiaalisen median kehitykseen. VVoidaan erottaa kaksi
sosiaalisen median kehitysvaihetta. Ensimmaéisessa vaiheessa kayttdjat tuottivat ja ja-
koivat aineettomia palveluja eli p&&asiassa informaatiota. Nyt nousussa olevassa vai-
heessa verkkoa kéaytetddn yhda enemman tavaroiden jakamiseen. Verkko on sen lisaksi
sek& mobiili ettd ubiikki (Mannermaa 2008), se on yhd enemman kaikkialla 14snd. Ja-
kamistaloudessa vuorovaikutus ei kuitenkaan j&a verkkoon, eika se rajoitu informaation
tuottamiseen. Sen sijaan verkon sovellukset toimivat sosiaalisena kohteena, yhteistoi-
minnallisuuden valineend reaalimaailmassa.

Jakamistalouden puolestapuhujat nékevat ilmidssa erittain suuren yhteiskunnallisen ja
taloudellisen potentiaalin ja murroksen. Ndiden mukaan jakamistaloudessa on merkitta-
via taloudellisia, teknologisia, kulttuurisia ja poliittisia ulottuvuuksia. 1lmi6é on epéile-
matta todellinen, se on kasvussa, mutta sen todellinen potentiaali ja vaikutus ovat viela
haméran peitossa. Jakamistalouden kirjallisuudessa ja julkisessa keskustelussa on julis-
tamisen makua, ja se esitetddn melko pinnallisella ja historiattomalla tavalla. Siksi tar-
kastelemme ilmi6ta yhteiskuntateorian ja sosiaalisen padoman kasitteen avulla.

Sosiaalinen pd&oma liittyy sosiaalisiin verkostoihin, osallisuuteen, yksildiden hyvin-
vointiin ja yhteiskunnan toimintakykyyn. Sosiaalisen pddoman teoriat painottavat kan-
salaisaktiivisuuden merkitystd demokratian toimivuudelle. Teoreettisesta ndkokulmasta
jakamistaloudessa on uusia osallistumisen ja kansalaisaktiivisuuden mahdollisuuksia.
Erityisen tarkeda tassa suhteessa on luottamus. Sosiaalinen pddoma seka edellyttaa etta
rakentaa luottamusta. Jakamistalouden yleistyminen ja kasvu edellyttad juuri verkkova-
litteisen luottamuksen rakentumista. Luottamus edistdd osallistumista ja yhteiskunnan
toimintakykyé. Et lainaa tai vuokraa porakonettasi tai autoasi ennen kuin varmistut siita
ettd lainaajaan voi luottaa. Et mydskaan osta verkosta mitdén ellet luota tavaran tai pal-
velun myyjaan.

Sosiaalisen padoman teoriat tuovat kriittisen otteen jakamistalouden tutkimiseen. Sosi-
aalinen pdédoman tutkimuksessa on arvioitu, ettd osallistuminen ja yhteistoiminnallisuus
ovat etenkin kaupungeissa laskussa. Jakamistalouden puolestapuhujat taas arvioivat sen
olevan nousussa. Jakamistaloutta on kuvailtu yksityisten ihmisten, joskus kaupalliseksi,
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ruohonjuuritoiminnaksi. On myods néhty, ettd Suomi olisi jalkijunassa jakamistalouden
kehittymisen suhteen. Pohjoismainen sosiaalisen pdaoman tutkimus kyseenalaistaa ta-
man. Pohjoismaissa kansalaisosallistuminen on hyvin aktiivista ja luottamus kanssaih-
misiin on selvésti laajempaa kuin muualla. Téten jakamistaloudella olisi siis varsin suo-
tuisa maapera metropolialueilla Suomessa ja muissa pohjoismaissa. Sosiaalisen paa-
oman piirissd on myos tuotu esille julkisen vallan ja hyvinvointiyhteiskunnan merkitys
luottamuksen rakentumisessa. Jakamistalouden tutkimuksessa tulisikin ottaa huomioon
kaupunkien ja valtion rooli.

Sosiaalisen padoman piirissd on myos tuotu esille julkisen vallan ja hyvinvointiyhteis-
kunnan merkitys luottamuksen rakentumisessa. Jakamistalouden tutkimuksessa tulisikin
ottaa huomioon myos kaupunkien ja valtion rooli. Esimerkiksi kaupunkien Kirjastot, ja
etenkin ns. laajennettu kirjastotoiminta (mm. tavaroiden ja tilojen lainaaminen) toimii
jakamistalouden periaatteiden mukaisesti. Kirjasto nayttaytyy siis varsin suotuisana ja
kiintoisana jakamistalouden kasvualustana, ja Helsinki on lainaustilastojen kansainvali-
sisséd vertailuissa maailman huippua (Keskinen ym. 2007). My0s yhteiskéyttoon ja pal-
veluun perustuvan liikenteen suhteen valtio ja padkaupunkiseutu ovat olleet edell&dkavi-
jatoimijoita maailmalla (LVM 2014). Kiinnostavaa on, miten kaupalliset, julkiset ja yh-
teisolliset toimijat 10ytavat toisensa. Mielenkiintoinen kansainvélinen esimerkki on Ete-
l4-Korean Soul, joka on lanseerannut ké&sitteen Sharing City ja siihen liittyvén toiminta-
ohjelman (Johnson 2013).

3 TAVOITTEET JA MENETELMAT

Hanke tuottaa uutta tietoa osallistumisen ja kansalaisaktivismin uusista muodoista.
Hanke auttaa luomaan olosuhteita jotka edistavat kaupunkilaisten mahdollisuuksia osal-
listumiseen. Tasta hydtyvéat seka kaupunkien hallinnot ettd kansalaistoimijat. Osallisuu-
den kasvulla on my6nteinen vaikutus yhteiskunnalliseen luottamukseen, eriarvoisuuden
vahenemiseen ja myds asennoitumiseen koulutusta ja ty6ta kohtaan.

Jakamistalouden kehitykselld tulee olemaan lisdantyvé vaikutus kaupunkien vireyteen ja
vetovoimaan. Téstakin syysta kaupunkien hallintojen on hyvé olla mukana luomassa
suotuisia olosuhteita. Ndemme, etta tdssd on mahdollisuus luoda kansainvalisessa mitta-
kaavassa aivan erityinen jakamistalouden malli, jossa painottuu metropolialueiden eri-
tyispiirteet. Tassé mallissa julkisella panostuksella on merkittéva rooli.

Hankkeessa kaytetddn kahta eri tutkimusmenetelmé&a. Verkkokyselyn avulla selvitimme
kaupunkilaisten kokemuksia osallisuudesta paikallisiin yhteisoihin ja lahiymparistoon,
sekd kokemuksia, suhtautumista ja valmiuksia jakamistalouden eri muotoihin. Verk-
koetnografian tutkimusmenetelmill& tutkitaan verkkovélitteistd vuorovaikutusta. Tarke-
aa on ymmartad esimerkiksi verkkosovelluksen merkitys vuorovaikutuksen syntymisel-
le, ja sen ympérill4 tapahtuvan yhteistoiminnan muotoja ja vaikutuksia kaupunkiympé-
ristoon. Keskeista on identifioida jakamistalouden kannalta keskeisid verkkosovelluksia
metropolialueilla ja tutkia minkalaista yhteistoimintaa ne synnyttévét sek& arvioida nii-
den merkitys osallistumisen ja kansalaisaktivismin kannalta.



Tama hanke on monivuotinen. Se koostuu jatkumosta jossa ensimmainen vaihe ja vuosi
johtavat seuraavaan. Toisin sanoen ensimmaisen vuoden aikana hanke tuottaa myos uu-
den viitekehyksen, seké uusia ja tarkempia tutkimuskysymyksia. Ndma toimivat seuraa-
van vaiheen viitekehyksend. Seuraavassa vaiheessa tarkoitus on tehdd myos kansainvé-
listd vertailua. Miten metropolialueet vertautuvat esimerkiksi Tukholmaan ja muihin
pohjoismaisiin kaupunkeihin? Luonnollisesti teemme jo ensimmaisend vuonna teoreet-
tisella tasolla tutkimusta kansainvalisessa viitekehyksessa.

Hanke tuottaa useita tieteellisid ja muita julkaisuja. Tuotamme vuoden 2015 aikana va-
hintdan kaksi tieteellista julkaisua. Sen ohella esittelemme hankkeen tuloksia ainakin
tutkimusohjelman jarjestamissa Metropolitutkimusseminaareissa. Esittelemme tuloksia
mielelldmme myods muissa ohjelman tai kaupunkien jarjestamissa tilaisuuksissa. En-
simmaisen vaiheen loppuraportoinnin yhteydessa laadimme tuloksista yhteenvedot seka
myo0s politiikkasuosituksia ja ehdotuksia uusiksi toimintamalleiksi.

Hanketta rahoittaa vuonna 2015 Kaupunkitutkimus ja metropolipolitiikka -tutkimus ja
yhteisty6ohjelma, joka on padkaupunkiseudun ja Lahden alueen korkeakoulujen, kau-
punkien seka kahden ministerién yhteistydohjelma.
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