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AMMATTIKORKEAKOULUT AVOIMEN
TIETEEN, TUTKIMUKSENJA
INNOVAATIOIDEN EDISTAJINA

yo6eldman kehittdminen, uuden tiedon ja osaamisen tuottaminen ovat osa

ammattikorkeakoulujen yhteiskunnallista vaikuttavuutta. Kansainvilinen

talous ja hyvinvointiyhteiskunta kehittyvit yha voimakkaammin avoi-
meen tietoon ja innovaatiotoimintaan perustuen. Yhd useammin uudet tuotteet
ja palvelut seki liiketoimintamallit syntyvit avoimesta tiedosta, tutkimuksesta ja
innovaatioista.

Ammattikorkeakouluissa tdmid tarkoittaa avoimien toimintamallien hyddynta-
misté tutkimus-, kehittdmis-, ja innovaatiotoiminnassa. Avoin tutkimus, kokeilut
ja yhteiskehittdminen ovat ammattikorkeakoulukulttuurille tulevaisuudessa yha
vahvempia tekijéitd - my6s korkeakouluoppimisessa.

Avoin toimintakulttuuri avaa tutkimus-, kehittimis- ja innovaatiotoiminnassa kéy-
tetyt menetelmat, aineistot, tulokset ja tuotokset kaikkien halukkaiden kaytetta-
viksi hyvin tieteellisen kdytdnnon, tutkimusetiikka seki juridiset reunaehdot huo-
mioiden. Niin ollen avoin tiede ja tutkimus edistdvit myos TKI-toiminnan laatua,
luotettavuutta ja nakyvyyttd. Kaikki tima vahvistaa ammattikorkeakoulujen yhteis-
kunnallista vaikuttavuutta ja uusien innovaatioiden syntya.

Parhaimmillaan ammattikorkeakoulut vastaavat avoimen tiedon haasteisiin kehit-
tamilld autenttisia ja avoimia tutkimus-. kehittimis-, ja oppimisymparist6jd,
joissa opiskelijoilla, tutkijoilla, kehittdjilld, opettajilla ja tyGeldimén asiantunti-
joilla on mahdollisuus tutkia ja oppia yhdesséd tulevaisuuden haasteita tunnis-
taen ja ratkoen. Avoimen tieteen ja tutkimuksen olemukseen kuuluu siis vahva
tulevaisuusorientaatio.

Avoimuus merkitsee my6s tutkijoiden ja henkiloston uudenlaista meritoitumista
sekd opiskelijoiden ja ty6elimin asiantuntijoiden verkostoitumista. ATT periaat-
teita noudattamalla voivat kansalaiset, yhteisot, paattajat ja yritykset osallistua tut-
kimuksen tekemiseen ja aineistojen seké tuotosten hyédyntdmiseen entisté laajem-
min. Ammattikorkeakoulujen TKI-ymparist6t luovat tiahin erinomaiset edellytyk-
set —ne ovat jo nyt tyo- ja elinkeinoeldman ja korkeakouluyhteison jasenten avoimia
kohtaamispaikkoja.

Avoin TKI- toiminta ja opetus edellyttavit uusien tyovalineiden kiyttoonottoa seka
henkil6st6n ja opiskelijoiden osaamisen vahvistamista. Avoin TKI- toiminta haastaa
my0s kehittimdan toimintakulttuuria, jossa ammattikorkeakoulun henkil6stolla
sekd opiskelijoilla on valmius avoimen tiedon ja osaamisen hyodyntimiseen seka
ammattikorkeakouluissa tuotetun tiedon jakamiseen ja viestimiseen.

Tamd julkaisu on erinomainen keskustelunavaus ammattikorkeakoulujen avoimen
TKI-toiminnan ja opetuksen kiytdnteistd suomalaisissa ammattikorkeakouluissa.
Julkaisu on my®s tervetullut avaus aiheesta ammattikorkeakoulujen nikokulmasta.
Kiitdn tdstd keskustelunavauksesta kaikkia kirjoittajia ja toivon, ettd julkaisun hyvit
kaytinteet levidvit niin ammattikorkeakouluyhteisoissé sek laajasti sidosryhmis-
sd. Avoimen toimintakulttuurin edistiminen on keskeinen tekija ammattikorkea-
koulujen vaikuttavuuden ja yhteiskunnan kilpailukyvyn vahvistamisessa.

Helsingiss 11.4.2017

Riitta Rissanen, toiminnanjohtaja
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry



Jaakko Riihimaa, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu &
Seliina Paillysaho, Seindjoen ammattikorkeakoulu

AMMATTIKORKEAKOULUJEN
TKI-TOIMINTA ATT-VIITEARKKI-
TEHTUURIN NAKOKULMASTA

Tiivistelma

Avoimen tieteen ja tutkimuksen (ATT) tiekartta on nostanut esiin tiedon avoimuuden ja
sen sujuvan litkkumisen yhteiskunnassa. Ammattikorkeakoulujen toteuttamaa tutkimus-,
kehittdmis- ja innovaatiotyétdkin (TKI) on alettu tarkastella aiempaa systemaattisemmin
myds avoimuuden ndkokulmasta.

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan digitaalisten palvelutarpeiden ja nykyaikaisen
tietohallinnon leikkauspintaa on pyritty mallintamaan ns. kokonaisarkkitehtuurityolld ja
ndin tukemaan prosessien tehostamista ja toimintojen digitalisoitumista.

Leikkauspinta on vahvasti esilld myds ns. ATT-viitearkkitehtuurissa, jossa on kuvattu avoi-
men tieteen ja tutkimuksen kansalliset linjaukset. TKI-toimijoiden yhteistyond on puoles-
taan syntynyt aineistonhallinnan opas, johon on koottu ohjeita TKI-toimintaan liittyvien
eri vaiheiden toteuttamiseen.

Myés aineistonhallinnan opasta voidaan pitdd arkkitehtuurikuvauksena, joskin sen lahto-
kohdat ovat olleet tavanomaista viitearkkitehtuuria konkreettisemmalla tasolla.
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ATT-viitearkkitehtuurista aiemmin johdetun TKI-Tietohallinto -yhteistyGtarkastelun
perusteella on huomattu, ettd ATT-viitearkkitehtuurissa kuvatun prosessimallin jaottelu ei
tdysin istu TKI-toiminnan tarpeisiin.

Artikkelin keskeinen tavoite on kdsitelld rinnakkain kansallista ATT-viitearkkitehtuuria
sekd ammattikorkeakoulujen aineistonhallinnan opasta. Nikskulma on TKI-toiminnan
ja sen tarvitsemien tietohallinnon jdrjestelmdpalvelujen. Fokukseen on nostettu mallien
vertailu yleiselld tasolla sekd mallien eri osavaiheet. Vertailun kautta voidaan tarkentaa ja
konkretisoida avoimen TKI-toiminnan erityispiirteitd ja ndin luoda pohjaa uusien palvelu-
jen kehittdmiselle.

Jatkon kannalta yhdeksi konkreettiseksi esimerkiksi kehittdmiskohteesta nostetaan useita-
kin eri avoimen TKI-toiminnan vaiheita tukeva Helpdesk-konsepti.

Johdanto

Avoimen tieteen ja tutkimuksen tiekartta (Opetus- ja kulttuuriministerién Avoin
tiede ja tutkimus 2014-2017 -hanke) on nostanut esiin tiedon avoimuuden ja sen
sujuvan liikkumisen yhteiskunnassa. Tiekartan asettamat tavoitteet pyrkivit edis-
tdmdin Suomen tutkimus- ja innovaatiojirjestelman kilpailukykya ja laatua, ja
toisaalta pddmairind on parantaa tieteen luotettavuutta, lapindkyvyytta seka vai-
kuttavuutta. Siksi ammattikorkeakoulujen toteuttamaa tutkimus-, kehittdmis- ja
innovaatioty6té (TKI) on alettu tarkastella aiempaa systemaattisemmin myds avoi-
muuden ja digitalisoinnin nikékulmasta (Karki, Paillysaho & Rissanen, 2016).

Koska sekd TKI-toiminta ettd digitalisaatiota tukeva tietohallinto ovat kasitteeni
laajoja ja vaikeasti rajautuvia, on hyddyllistd tarkastella niitd yhdistdvid alueita
jonkun muodollisen kehikon ldpi. Yhden tillaisen tarkastelunakokulman tarjoaa
kokonaisarkkitehtuurity6. Kokonaisarkkitehtuurilla (KA) tarkoitetaan toiminnan,
tietotarpeiden, tietojirjestelmien ja teknologiaratkaisujen mallintamista, kuvaa-
mista ja suunnittelemista yhtendisen mallin mukaisesti. Kokonaisarkkitehtuuria
voidaan tarkastella monilla eri tasoilla, joista yksi on viitearkkitehtuurien taso.

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan digitaalisten palvelutarpeiden ja nyky-
aikaisen tietohallinnon leikkauspintaa on kuvattu Avoimen tieteen ja tutkimuksen
(ATT) -viitearkkitehtuurissa (Avoin tiede ja tutkimus - viitearkkitehtuuri, 2016).
Viitearkkitehtuurista johdetun aiemman TKI-Tietohallinto -yhteistyotarkastelun
perusteella voi todeta, ettd aukkoja esitetyissa palveluketjuissa on vield todella pal-
jon ja moni asia vaatii tismentdmisti (Paillysaho, Rithimaa & Pekkarinen, 2015). TKI
ei esimerkiksi kisitteend esiinny lainkaan ATT-viitearkkitehtuurin kisitekartassa.
Keskeinen kohta konkretisoimisen kannalta on ATT-viitearkkitehtuurissa kuvattu
kuusivaiheinen tutkimuksen prosessimalli. Erityisesti on tissé yhteydessi huomat-
tava, ettd ATT-viitearkkitehtuurissa muodostetun prosessimallin jaottelu ei ole tay-
sin istunut TKI-toiminnan tarpeisiin.

ATT-viitearkkitehtuurin kanssa samaan aikaan on syntynyt ammattikorkeakoulu-
jen yhteistyond aineistonhallinnan opas (P4illysaho & Latvanen, 2016). Sitd voidaan
pitdd myos tavallaan erddnlaisena arkkitehtuurikuvauksena, mutta siind pyritdan
antamaan edelld vaadittuja konkreettisempia ohjeita TKI-toiminnan eri vaiheiden
toteuttamiseen.

Artikkelin keskeinen tavoite on Kkisitelldi rinnakkain kansallista ATT-
viitearkkitehtuuria sekd ammattikorkeakoulujen aineistonhallinnan opasta.
Nikokulma on TKI-toiminnan ja sen tarvitsemien tietohallinnon jérjestelmipalve-
lujen. Fokukseen on nostettu mallien vertailu yleiselld tasolla sekd mallien eri osa-
vaiheet. Vertailun kautta voidaan tarkentaa ja konkretisoida avoimen TKI-toiminnan
erityispiirteitd ja ndin luoda pohjaa uusien palvelujen kehittdmiselle.

ATT-viitearkkitehtuuri

ATT-viitearkkitehtuuri on laadittu OKM:n toimesta erityisessd ohjelmassa. Se ohjaa
kansallisia tieteen ja tutkimuksen tietojen ja palvelujen avoimuuden periaatteita,
tietojenvaihtoa sekd avoimuuden sihkéisten palvelujen kehittdmistd (Avoin tiede ja
tutkimus - viitearkkitehtuuri, 2016).

Viitearkkitehtuurilla  tarkoitetaan  madritetyn kohdealueen  yleistasoista
tavoitetilan kuvausta (tavoitearkkitehtuuria). Kuvaus jisentdd ja médrittaa




ratkaisukokonaisuuden keskeisimmait rakenneosat ottamatta tarkasti kantaa esi-
merkiksi toteutusteknologiaan tai muihin suunnittelun tai toteutuksen yksityis-
kohtiin. Viitearkkitehtuuri maéarittda puitteet, jonka sisdlld tietyn kohdealueen
yhteiset ratkaisut, komponentit, tietojen hallinta, tietojirjestelmat seka paikalliset
palvelut tulisi suunnitella ja toteuttaa. (Avoin tiede ja tutkimus - viitearkkitehtuuri,
2016.)

ATT-viitearkkitehtuuri on paras tihinastisista avoimen tieteen kokonaiskuvauk-
sista. Koska se on kuitenkin sangen abstrakti kuvaus, sitd tulee yllapitas, kehittaa
ja syventdd konkreettisten palvelujen tasolle. Siten se myds palvelee paremmin
ammattikorkeakoulujen TKI-toimintaa. Olisi siis tirkedd, ettid eri tasoisten ohjeis-
tusten kuvaukset olisivat yhteensopivia viitearkkitehtuurin kanssa.

Kun ATT-viitearkkitehtuuria kiytetdan tissd tarkastelun kehikkona, sen rajoitteina
voidaan todeta ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan ja yliopistojen perustutki-
musten luonteiden keskindinen poikkeavuus seki avoimen ja ”suljetun” tiedon erot.
Luonnollisesti tutkimus- ja TKI-maailmassa eri toimialoilla on paljon ominaispiir-
teitd, jotka heijastuvat my6s naihin rajauksiin. Lisdksi voidaan rajauksena todeta,
ettd muitakin aihetta sivuavia viitearkkitehtuureita on. Esimerkiksi tutkimushal-
linnon verkosto TUHA on laatinut tutkimustoiminnan viitearkkitehtuurin, mutta
siihen ei tdssd yhteydessd nojauduta.

ATT-viitearkkitehtuurissa tavoitteena on ollut tuottaa maarittely, jota voitaisiin
hyodyntaa tutkimuksen substanssitoiminnassa kaikissa tutkimusorganisaatioissa.
Sen tulisi siis kattaa my6s ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta.

Aineistonhallinnan opas ammattikorkeakouluille

Avoimella TKI-toiminnalla tarkoitetaan avoimien toimintamallien hy6dynta-
mistd ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnassa (Paillysaho & Latvanen, 2016).
Sen tavoitteena on mm. lisitd TKI-toiminnan laatua, luotettavuutta ja niky-
vyyttd sekd edistdd hankkeiden vaikuttavuutta ja uusien innovaatioiden syntya.
Ideaalitapauksessa kaikki TKI-tyossd kdytetyt menetelmdt, aineistot, tulokset ja
tuotokset ovat tutkimusetiikan ja juridiikan asettamissa rajoissa kaikkien halukkai-
den hyddynnettivissa.

OKM:n rahoittamassa "Avoimuuden lisddminen korkeakoulujen kiyttéjalahtoisessa
innovaatioekosysteemissd” hankkeessa ammattikorkeakoulut ovat luoneet yhtei-
sid linjauksia ja yhteisesti hyddynnettdvissa olevia ohjeistuksia edistimaéin avointa
TKI-toimintakulttuuria. Hankkeessa on myos tehty ohjeistus “Avoin TKI-toiminta
ammattikorkeakouluissa — aineistonhallinnan opas” ([Viitattu 16.1.2017]), joka kattaa
TKI-aineistojen hallintaan liittyvit toimet, niin ettd se huomioi tutkimusaineiston
elinkaaren eri vaiheet rahoituksen hakemisesta aina aineistojen jatkohyodyntami-
seen saakka. Koko elinkaaren aikana tehty tutkimusaineistojen hallinnointi auttaa

Tulosten arvottaminen
Tutkimustulosten arvottaminen,
esim. vertaisarviointi

Tuotosten siilyttamistarpeen

Julk

arviointi

aisu ja levittdminen
Tutkimustuotosten arviointi

jajulkaisu

varmistamaan, ettd ammattikorkeakouluissa tehtidvd TKI-ty6 on mahdollisimman
korkeatasoista, vaikuttavaa, lapinakyvaa seka toistettavissa olevaa.

Viitearkkitehtuurien vertailua

ATT-viitearkkitehtuurissa yksi keskeinen osa on kuusivaiheinen tutkimuksen
prosessimalli (Kuva 1). Sen vaiheet muodostavat kehdmdisen ja itseddn kehit-
tdvin jatkumon. Vaiheet ovat Tutkimuksen valmistelu, Tutkimuksen toteutus,
Tutkimustuotosten tuottaminen, Julkaisu ja levittdminen, Tulosten arvottaminen
sekd Tutkimuksen hyddyntdminen. Vaikka tutkimuksen katsotaan olevan myods
luova prosessi, jota ei tasmallisesti voida kuvata, sen kaikkiin vaiheisiin liittyvit tie-
tyt alueet ja toimintaymparistot (Avoin tiede ja tutkimus - viitearkkitehtuuri, 2016).

Tutkimuksen hyodyntiminen
Tutkimustulosten hyédyntaminen
Tutkimustuotosten hyodyntiminen
Mittaaminen
Tutkimustuotosten kuratointi

Tutkimuksen valmistelu

Tutkimusongelman maarittiminen

Tutkimuksen suunnittelu

Tutkimuksen organisointi

Tutkimuksen toteutus
kehittdminen

minen

Tutkimusmenetelman valinta tai

Tutkimusympariston madrittiminen
Tutkimuksen resursointi ja rahoitus

Tutkimusaineiston valinta ja kokoa-

Tutkimustuotosten jakelu
Tutkimustulosten viestinta

Tutkimusaineiston kasittely
Tutkimustapahtumien dokumentointi
Tutkimustulosten loytyminen ja

Pitkiaikaissaatavuuden

varmistaminen

tunnistaminen

Tutkimustuotosten tuottaminen
Tutkimustuotosten tuottaminen,
tutkimustulosten kuvaaminen
Tutkimustuotosten ja menetelmien
tallennus ja sdilytys

Kuvio 1. Tutkimusprosessin kuusi eri pddvaihetta (Avoin tiede ja tutkimus — viitearkkitehtuuri, 2016)

Aineistohallinnan oppaan (Avoin TKI-toiminta ammattikorkeakouluissa - aineis-
tonhallinnan opas: Avoin TKI-toiminta, [Viitattu 20.1.2017]) ammattikorkeakoulujen
kiytannoistd lihtevi vaihejako kisittdd ainoastaan viisi vaihetta (Kuva 2). Keskeisin
eroavaisuus on se, ettd aineistonhallinnan oppaassa kuvattu Avoimesta TKI:sta lii-
ketoiminnaksi -vaihe yhdistdd ATT-viitearkkitehtuurin kaksi vaihetta: Tulosten
arvottaminen ja Tutkimuksen hy6dyntdminen.
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Avoimen
TKI-hankkeen
valmistelu

Avoimesta
TKl:sta
litketoimintaa

Avoimen
TKI-hankkeen
toteutus

AVOIN
TKI-TOIMINTA

Avoimen
TKI-hankkeen
tulosten
avaaminen ja
Julkaiseminen

Avoimen
TKI-hankkeen
tulosten hallinta

Kuvio 2. Avoimen TKI-prosessin viisi eri vaihetta. (Pddllysaho & Latvanen, 2017)

Yhteinen perusta aineistonhallinnan oppaalle ja ATT-viitearkkitehtuurille on
Avoimen tieteen ja tutkimuksen kisikirja (Avoimen tieteen ja tutkimuksen kisikirja
osa 2: tutkijalle ja organisaatioille). Késikirjassa on esimerkiksi kuvattu tutkimuksen
toteuttamisen avoimuutta edistdvd konkreettinen tiedonhallinnan muistilista.

ATT-viitearkkitehtuurissa asiat on esitetty hyvin yleiselld ja geneeriselld tasolla,
jossa paavaiheet kiydadn lapivain kevyesti. TKI-toiminnassa ja sitd myotd aineiston-
hallintaoppaassa on ollut tarve konkreettisempaan ohjeistukseen. Oppaassa kay-
ddan syvillisemmin lapi avoimen TKI-toiminnan eri vaiheisiin kuuluvia toiminta-
malleja. Tahédn on ollut tarvetta siksi, ettd aikaisemmin monessakaan ammattikor-
keakoulussa ei ole ollut siihen erillisid ohjeita (Paallysaho & Latvanen, 2016).

Artikkelin seuraavissa kappaleissa vertaillaan ammattikorkeakoulukentin viisi-
vaiheista prosessia ATT-viitearkkitehtuurissa kuvattuun kuusivaiheiseen proses-
siin, ns. ”kuudestilaukeavaan”. Mallien osien sisélld on omat eroavaisuutensa, mutta
niihin ei tissd yhteydessa ole tarkoitus puuttua, vaan suorittaa eroavaisuuksien tar-
kastelua yleisemmailla tasolla.

Avoimen TKI-hankkeen valmistelu | Tutkimuksen valmistelu

AMKien aineistonhallinnan oppaassa puhutaan Avoimen TKI-hankkeen valmis-
telusta ja ATT-viitearkkitehtuurissa vastaavasti Tutkimuksen valmistelun osavai-
heesta. Tdman vaiheen tukemiseen AMKeissa on keskeisin tarve, silld tehokkaasti
tapahtuva tutkimusaineistojen hallinnointi tulee varmistaa aina tutkimusprosessin
alusta lihtien (Paillysaho & Latvanen, 2016).

ATT-viitearkkitehtuurin mukaan Tutkimuksen valmisteluvaiheeseen kuuluvat seka
itse tutkimusongelman ideointi ja tarkentaminen ettd tutkimuksen suunnittelu ja
organisointi: ”"Tutkimuksen valmistelu alkaa tutkimusongelman midrittelysta.
Tutkimusongelmasta tarvittava tai tuotettava tieto huomioidaan tutkimuksen
suunnittelussa ja tutkimusympariston maarittamisessd. Tutkimuksen resursointi
jarahoitus vaikuttavat tutkimuksen organisointiin, ja ne koetetaan kohdentaa opti-
maalisesti tutkimusongelman ratkaisemiseksi.”

Avoimen TKI-hankkeen toteutus | Tutkimuksen toteutus

Avoimen TKI-hankkeen toteutus —vaiheessa kisitellidn mm. erilaisia aineiston-
hallinnassa huomioitavia asioita konkretian kannalta. Keskiossd ovat erilaiset
aineistokeruun tavat ja tiedon tallennusformaatit. Lisdksi esiin nostetaan tietotur-
vaan, henkilGtietojen tietosuojaan ja arkaluonteisten tietojen kisittelyyn liittyvit
seikat.

ATT-viitearkkitehtuurissa pysytellddn téstd jonkin verran ylemmalld ja laajem-
malla tasolla. Tutkimuksen toteutusvaiheeseen kuuluukin ATT-viitearkkitehtuurin
mukaan tutkimusaineiston kerddminen, sen analysointi seka johtopaatoksien teko.

Avoimen TKI-hankkeen tulosten hallinta | Tutkimustuotosten toteuttaminen

Tutkimusprosessin kolmannessa piavaiheessa AMKien aineistonhallinnan opas
nostaa esiin etenkin aineiston sailyttdmiseen liittyvit asiat. Tima on oleellista siksi,
ettd kerdttyja aineistoja voidaan tarvittaessa jatkokayttaa. Lisiksi jarjestelmalliselld
sdilyttdmiselld varmistetaan, ettd aineistot ovat 15ydettdvissd, ymmirrettdvissa ja
kaytettdvissd my6hemminkin.

ATT-viitearkkitehtuurissa kuvatun Tutkimustuotosten toteuttaminen -vaiheen
keskeinen tehtdvd on puolestaan muodostaa tuloksista ja tutkimuksista konkreet-
tinen tuotos, jonka avulla tutkimuksen sisélto ja tulokset voidaan kommunikoida.
Useimmiten tuotokset voivat olla esimerkiksi artikkeleita ja julkaisuja sekd erilaisia
menetelmii, aineistoja ja patentteja. Vaikka my6s ATT-viitearkkitehtuurin mukaan
tutkimustuotosten tallennus ja séilytys on tirkedd, sen toteutumiseen ei oteta tar-
kemmin kantaa.
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Avoimen TKI-hankkeen tulosten avaaminen ja julkaiseminen | Julkaisu ja
levittiminen

Kdytannossd sekd AMKien aineistonhallinnan oppaassa kuvattu Avoimen TKI-
hankkeen tulosten avaaminen ja julkaiseminen -vaihe ettd ATT-viitearkkitehtuurin
kuvaama Julkaisu ja levittdminen vaihe keskittyvit siihen, miten tutkimustulok-
set saadaan mahdollisimman tehokkaasti avattua ja muiden hyédynnettaviksi.
Voidaan todeta, ettei suurempia eroavaisuuksia ndiden vaiheiden tavoitteissa ole.

Avoimesta TKI:sta liiketoimintaa | Tulosten arvottaminen ja Tutkimuksen
hyodyntiminen

Aineistonhallinnan oppaassa Avoimesta TKI:sta liiketoiminnaksi —vaiheessa on
yhdistetty ATT-viitearkkitehtuurin vaiheet Tulosten arvottaminen ja Tutkimuksen
hyédyntaminen.

ATT-viitearkkitehtuurin mukaan tutkimustulosten merkittdvyyden arviointi
tapahtuu toisaalta vertaisarvioinnin, toisaalta viittausten ja jatkokiyton kautta.
Ammattikorkeakoulujen TKI-tyossd tulosten arvottaminen taas pohjautuu kiy-
tdnndssd suurimmalta osalta siithen, miten paljon tuloksilla on yhteiskunnallista
vaikuttavuutta tai miten niitd voidaan jatkohyodyntdd esimerkiksi kaupallista-
malla. Pohdittavana on, miten tdm4 jaottelujen ero vaikuttaa mallien vertailuun ja
kokonaisarkkitehtuurity6hon.

Aineistohallinnan oppaan hyddyntdminen jatkossa

Voidaan arvioida, ettd uusien palveluiden perustamisessa on tarpeen nojata johon-
kin yhteiseksi tunnistettuun viitearkkitehtuuriin, on se sitten Aineistonhallinnan
opas, ATT-viitearkkitehtuuri, aineistonhallinnan kisikirja taikka jokin niisti joh-
dettu toimintasuunnitelma (vrt. toiminta-arkkitehtuuri).

Konkreettiset palvelut havainnollistaisivat viitearkkitehtuurien merkitysti ja tera-
voittaisivat Aineistonhallinnan oppaan kiytto4 ja kehittdmisti. Siksi seuraavassa on
lyhyesti kuvattu uudenlainen soveltamisesimerkki, ammattikorkeakoulujen yhtei-
nen TKI-toiminnan Helpdesk-palvelu. Edelld kuvatuista vaiheista se tulisi palvele-
maan erityisesti TKI-hankkeen valmisteluvaihetta, jonka aikana monet aineiston
avoimuuteen liittyvit asiat tulisi ainakin periaatetasolla ratkaista.

TKI-toiminnan Helpdesk-suunnitelman mallina on "Datatuki”, joka on Helsingin
yliopiston kehittima konsepti (Helsingin yliopiston datatuki, [Viitattu 14.1.2017]).
HY:n Datatuki auttaa tutkijoita tutkimusaineistojen hallintaan liittyvissd kysymyk-
sissd ja tarjoaa tutkijoille tutkimusdatan hallintaa, kiytto4, 16ytyvyyttd ja jakamista
tukevia tyGvilineitd, palveluita sekd koulutusta. Datatuki on erddnlainen yhden
luukun malli, jonka kautta tutkijat tavoittavat Helsingin yliopiston kirjaston, tieto-
tekniikkakeskuksen, keskusarkiston, tutkimuksen toimialan sekd henkilésts- ja

lakiasioiden datanhallinnan asiantuntijat. TKI-toiminnan Helpdesk voisi my®s olla
verkostomuotoinen asiantuntijaryhmd, joka antaa apua tutkimuksen valmisteluun

liittyvissa kysymyksissa.

TKI-toiminnan Helpdeskin toimintapiste voisi sijaita esimerkiksi jonkun korkea-
koulun kirjastossa, koska kirjastojen kautta yleisimmin hankitaan tausta-aineistoja
ja yleisimmin raportoidaan tuloksia OKM:n tiedonkeruisiin. Mukana Helpdeskissa
pitiisi olla asiantuntijoita eri aloilta - esimerkiksi tutkimuksen, juridiikan, tieto-
hallinnon, rahoituksen yms. erityiskysymysten osaajia. Juuri tdllainen verkosto on
saatu syntyméan myos yliopistojen mallissa.

On oma kysymyksensé, miten Helpdesk-ideaa sovellettaisiin AMK-ympiristossa.
Nikopiirissi on useita haasteita: miten asiantuntijat ehtivit, miten he ovat haluk-
kaita auttamaan, onko vastassa liikaa korkeakoulujen keskiniista kilpailua, miten
palaute esitettyihin kysymyksiin saadaan kohdennettua oikein ja vastaukset saa-
daan riittdvan nopeaksi, onko palkitsemismenettelyits, jne.

Voi my6s pohtia, miten Helpdesk toteutettaisiin teknisesti; tarvitaan varmasti
asiantuntijoiden postilista ja yhteinen tyéryhmisivu. Edelleen, millaisia ominai-
suuksia tarvittaisiin tyoryhmaalustaan.
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Olisiko tietohallinnon jo kiyttdmistd Helpdesk-systeemeistd apua ja teknist4 tai toi-
minnallista mallia? Esimerkiksi tapausten tiketointi, tikettien eteenpéin jako ja rat-
kaisutietokanta ovat ty6kaluja, joita saatettaisiin TKI-Helpdeskissakin hyodyntaa.

Jatkon kannalta on syytd tarkistaa, millaisia selvityksid on olemassa, joita voitaisiin
hy6dyntaa. Kaikki edelld mainitut kysymykset palautuvat arkkitehtuuritarkaste-
luun. Lisdksi se, misséd laajuudessa Helpdesk on mahdollista toteuttaa, on kiinnos-
tava kysymys. Paitsi osaajaverkostoa, tarvitaan myos vetdjiresursseja ja jarjestel-
maratkaisuja. Helpdeskin rakentuminen voisi kuitenkin edelleen vahvistaa ammat-
tikorkeakoulujen osaamista avoimen TKI-toiminnan organisoinnissa ja samalla
havainnollistaa arkkitehtuurien kiyttomahdollisuuksia.

Yhteenveto

Tissd artikkelissa on kasitelty rinnakkain ammattikorkeakoulujen aineiston-
hallinnan opasta ja kansallisen ATT-viitearkkitehtuurin linjauksia. Titd kautta
voidaan luoda uusien palvelujen kehittimisen pohjaksi aiempaa yhteentoimi-
vampi, tarkempi ja konkreettisempi kuva avoimen TKI-toiminnan erityispiirteista.
Pidemmin tahtdimen nikékulma on TKI-toiminta ja sen tarvitsemat tietohallinnon
jarjestelmapalvelut.

Artikkelissa on keskitytty muutamiin avainkohtiin esiteltyjen mallien ylitasolla.
Malleissa kuvatut toiminnan vaiheet eivit ole selkeitd. Niiden rajat liukuvat ja
eri vaiheisiin sijoitettuja toimenpiteitd voi hyvin toteutua muissakin vaiheissa.
Tarkastelu on myo6s jouduttu tekemain hyvin yleisestd nikokulmasta.

Jatkon kannalta yhdeksi konkreettiseksi esimerkiksi kehittdmiskohteesta on nos-
tettu useitakin eri avoimen TKI-toiminnan vaiheita tukeva Helpdesk-konsepti.
Yleisemmilld tasolla olisi selvitettdvd ATT-viitearkkitehtuurin kehittymispolkua,
silld tiettyd epayhteensopivuutta on havaittavissa suhteessa avoimen TKI-toiminnan
kuvauksiin. TKI-toiminnan osalta pitdydytdin toistaiseksi edelleen viisivaiheisessa
mallissa, mutta olisi kuitenkin tirked4 saada artikkelissa kuvatut mallit aiempaa
paremmin yhteensopivaksi. Viitearkkitehtuurit palvelevat uusien tietojarjestelmi-
palveluiden taustadokumentaationa ja ovat siten térkeitd linjauksia.

KIRJOITTAJAT

FT, KTM Seliina Pddllysaho toimii tutkimuspddllikkond
Seindjoen ammattikorkeakoulussa, jossa hdn vetdd OKM:n
rahoittamaa ammattikorkeakoulujen yhteistd Avoimuuden
lisddminen korkeakoulujen kdyttdjdldhtdisessi innovaa-
tioekosysteemissd -hanketta. Pddllysaho on aikaisemmin
tydskennellyt  erikoistutkijana SC-Research —tutkimus-
yksikéssd (VY), jossa hdn on tutkinut palvelualan yrityksid.
Pddllysaholla on tuntemus innovaatiotoiminnan tuotta-
masta lisdarvosta yrityksille sekd kokemusta korkeakoulu-
ldhtoisten ideoiden kehittdmistydstd. Erityisosaaminen
kohdistuu etenkin avoimen TKI-toiminnan toimintamallien
kehittdmiseen sekd kaupallistamisosaamisen kasvattami-
seen ammattikorkeakoulusektorilla.

FT Jaakko Rithimaa toimii ammattikorkeakoulujen tietohal-
lintoverkosto AAPAn IT-pddsihteerind, jossa asemapaikkana
on Haaga-Helia ammattikorkeakoulu. Rithimaa tyoskenteli
tdtd ennen ldhes 20 vuotta Seindjoen koulutuskuntayhty-
mdn/ ammattikorkeakoulun tietohallintopddllikkond ja hdn
on ollut jdsenend monissa oman alansa valtakunnallisissa
ohjaus- ja johtoryhmissd. Aikaisempaan tyékokemukseen
kuuluu mm. toimitusjohtajuus tietoverkkoyhtidssd, lyhy-
taikainen sihkdisen litketoiminnan professuurin hoito sekd
toiminta yliopiston tdydennyskoulutuskeskuksessa atk-alan
suunnittelijana, kouluttajana ja konsulttina.
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Karelia-ammattikorkeakoulu

AVOIMEN TOIMINTAKULTTUURIN
JALKAUTTAMINEN KARELIASSA

Tiivistelma

Avoin tiede ja tutkimus (ATT) on Euroopan laajuinen periaate, jonka toteutumista kaik-
kien korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten tulee edistdd toiminnassaan. Suomen ammatti-
korkeakoulukentdssd tavoitetta on konkretisoitu yhteisen kehittdmishankkeen avulla,
jonka tavoitteena on kehittdd ennen kaikkea avointa toimintakulttuuria ammattikorkea-
kouluissa. Karelia-ammattikorkeakoulussa avoimen toimintakulttuurin kehittdmistyotd
on tehty syksystd 2015 ja avoimen toimintakulttuurin on tarkoitus olla osa arkipdivdd
kaikilla toiminnan osa-alueilla vuoden 2017 loppuun mennessd. Virallisena tavoitteena on
nousta viisiportaisen asteikon tasolta kaksi tasolle neljd avoimen toimintakulttuurin kyp-
syystason kokonaisarvioinnissa (OKM) vuonna 201;.

Sisdinen kehittdmisprosessi on jaettu kolmeen vaiheeseen: (1) tiedonkeruu ja kehittdmis-
prosessin suunnittelu, (2) toimintakulttuurin jalkauttaminen ja osaamisen kehittdminen,
sekd (3) toimintatapojen ja -mallien viimeistely. Ensimmadisessd vaiheessa on keskitytty
avainhenkildiden osaamisen kehittdmiseen sekd kdytinnon toimintasuunnitelman laa-
timiseen Kareliassa. Toisessa vaiheessa keskeisid toimintatapoja ovat olleet monipuolinen
tiedottaminen sekd henkildston osaamisen kehittdminen, ja pitkin lukuvuotta 2016-2017 on
jdrjestetty useita klinikkatyyppisid tyopajoja avoimen tieteen ja tutkimuksen eri teemoista.
Talven aikana on myés laadittu keskeiset politiikka-asiakirjat ja lausumat johtoryhmdn
tuella. Perusteellisen pohjatyon jilkeen avoimen toimintakulttuurin jalkauttamisessa pdds-
tddn vuoden 2017 aikana tiedottamisen ja kouluttamisen tasolta kdytdntoon ja vakiintu-
neiksi arkipdivdn toimintatavoiksi.
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Taustaa

Avoin tiede on periaate ja tapa, jonka avulla tutkimusta toteutetaan ja tuloksia levi-
tetddn yhteiskunnassa entista tehokkaammin (Euroopan komissio 2017). Avoimen
tieteen ja tutkimuksen sykli kattaa kaikki vaiheet tutkimuksen valmistelusta ja
toteutuksesta tutkimustuotosten tuottamiseen, julkaisuun ja levittdmiseen, seka
edelleen tulosten arvottamiseen ja hyddyntidmiseen (Opetus- ja kulttuuriministerio
2017). Avoimuus mahdollistaa tutkimustulosten laajemman todentamisen, lipi-
nakyvyyden sekd toistettavuuden, miki edelleen lisdd mahdollisuuksia uudenlai-
seen ajatteluun ja innovaatioiden syntyyn. Avoimesti jaetut aineistot, tulokset ja
julkaisut avaavat tieteen valtavan potentiaalin kaikkien kansalaisten ja liike-eldimin
kayttoon ja hyodynnettaviksi.

Avoin tiede ja tutkimus (ATT) on periaatteena Euroopan laajuinen ja kaikkien kor-
keakoulujen ja tutkimuslaitosten tulee edistdd sen toteutumista toiminnassaan.
Eurooppa 2020 -strategiassa avoimen tieteen tavoite on kirjattu osaksi dlykkian
kasvun osa-aluetta ja periaatetta on kuvattu tarkemmin Euroopan digitaalistrate-
gian tutkimus ja kehitys -osiossa (Euroopan komissio 2017). Suomessa tavoitteena
on nousta yhdeksi johtavista maista tieteen ja tutkimuksen avoimuudessa jo vuo-
den 2017 loppuun mennessi. Tavoitteen saavuttamiseksi Opetus- ja kulttuurimi-
nisterio (OKM) lanseerasi Avoin tiede ja tutkimus -hankkeen vuonna 2014 (Opetus-
ja kulttuuriministerié 2017). Hankkeen pyrkimykseni on tuoda avoimen tieteen
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mahdollisuudet hyodynnettivaksi laajemmin yhteiskunnassa, edistdd tieteen ja
tutkimuksen luotettavuutta, tukea avoimen tieteen ja tutkimuksen toimintatavan
sisdistdmista tutkijayhteisossa seka lisdtd tutkimuksen ja tieteen yhteiskunnallista
ja sosiaalista vaikuttavuutta. Eurooppalaisessa ldhestymistavassa korostetaan eri-
tyisesti digitaalisten vilineiden merkitystd, kun taas Suomessa painopiste on toi-
mintatapojen kehittdmisessé laajemmin.

Kaikki tutkimusyliopistoille ja tutkimuslaitoksille tyypilliset avoimen tieteen
ja tutkimuksen lainalaisuudet eivit ole sellaisenaan sovellettavissa ammatti-
korkeakouluihin vaan vaativat erilaista tarkastelua. Pddmairid on konkretisoitu
ammattikorkeakouluille sopivaan muotoon yhteisen kehittdmishankkeen avulla,
jossa pilottikorkeakoulut kehittavat malleja kaikkien yli kahdenkymmenen
ammattikorkeakoulun kiyttoon Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene
ry:n tiiviilld tuella (Seindjoen ammattikorkeakoulu 2017). Ammattikorkeakouluissa
tavoitteena on ennen kaikkea 16ytda keinot avoimen toimintakulttuurin edistami-
seen toiminnassaan painopistealueina julkaisutoiminta, avointen innovaatioiden
mahdollistaminen, avoimet tutkimusymparistot sekd avoimuuden osaamisen
vahvistaminen.

Kohti avointa toimintakulttuuria Kareliassa

Karelia-ammattikorkeakoulussa avointa toimintakulttuuria on rakennettu sisdi-
sen hankkeen avulla vuosina 2015-2016 ja kehittdmistyé jatkuu vuonna 2017.
Organisaation virallisena tavoitteena (OKM-TASO -sopimus 2020) on saavuttaa
hankeaikana avoimen toimintakulttuurin kypsyystason kokonaisarvioinnissa taso
neljd eli toiseksi paras kypsyystaso. Seka syksylld 2015 ettd 2016 tehdyissé arvioin-
neissa Karelian sijoitus on ollut korkeakoulujen keskikastissa kypsyystasolla kaksi
(Opetus- ja kulttuuriministeri6 2015 ja 2016). Kriteeriston mukaisesti tasolle nelja
pidseminen edellyttdd avoimuuden asettamista yhdeksi organisaation keskeisisti
pidamaidaristd sekd ndiden periaatteiden noudattamista, johtamista, mittaamista,
analysointia ja heikkojen kohtien aktiivista korjaamista.

Karelian laatukasikirjassa (Karelia-ammattikorkeakoulu 2016) tavoite on konkre-
tisoitu seuraavasti: “Kareliassa toteutetaan avointa toimintakulttuuria, jonka avulla
kaikki tuotettu tieto ja osaaminen pyritddn saamaan ndkyvdksi sekd vdlitettyd kaikkien
halukkaiden kdyttéon. Avoimuuden muotoja ovat tutkimustiedon avoin julkaiseminen
sekd tulosten popularisointi, tutkimusaineistojen avaaminen sekd avoimet tutkimusme-
netelmdt. Avoimuuden avulla edistetddn tutkimustulosten vaikuttavuutta yhteiskunnassa
sekd mahdollistetaan uudenlaista yhteisty6td ja innovaatioita.” Avoimen toimintakulut-
tuurin kehittdmisen koordinaatiovastuu on jaettu Kareliassa kirjasto- ja tietopalve-
luiden seka tutkimus-, kehittimis- ja innovaatiopalveluiden kesken, mutta kaikki
keskeiset toimijat (mm. tietohallinto, koulutus ja digitalisaatioty6ryhmai) tukevat
kehittdmisty6td omilla erikoisosaamisalueillaan.

Karelia-ammattikorkeakoulun avoimen toimintakulttuurin kehittdmisprosessi on
jaettu kolmeen vaiheeseen: (1) tiedon keruu ja kehittdmisprosessin suunnittelu,
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(2) toimintakulttuurin jalkauttaminen ja osaamisen kehittdminen, seka (3) toimin-
tatapojen ja -mallien viimeistely (kuva 1). Ensimmiisessi vaiheessa syksyn 2015
ja kevadn 2016 aikana on perehdytty Opetus- ja kulttuuriministerién kokoamiin
aineistoihin (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017), osallistuttu avoimen tieteen ja
tutkimuksen osaajakoulutuksiin sekd luotu toimintasuunnitelma avoimen toi-
mintakulttuurin edistdmiseksi Kareliassa. Suunnitelmassa on madritelty sisdisen
prosessin tavoitteet, keskeiset toimenpiteet ja avainhenkildt, tiedottamisen vali-
neet sekd henkilston koulutussuunnitelma. Edellisten lisdksi ensimmaiisessa vai-
heessa on seurattu tiiviisti ammattikorkeakoulujen yhteisen kehittdmishankkeen
(Seindjoen ammattikorkeakoulu 2017) toimenpiteitd sekd yhteisien mallien ja toi-
mintatapojen kehittymisti.

Kuva 1. Prosessikuvaus avoimen toimintakulttuurin kehittdmisestd Karelia-ammattikorkeakoulussa
vuosind 2015-2017

Toisessa vaiheessa (kuva 1) syksylld 2016 on aloitettu Avoimen tieteen ja tutkimuk-
sen periaatteiden avaaminen ja toimintakulttuurin jalkauttaminen Karelian hen-
kilostén ja opiskelijoiden parissa. Keskeisid toimenpiteitd ovat olleet tiedottami-
nen eri henkil6stéryhmien kokouksissa ja sdhkéisissé tiedotuskanavissa (sisdinen
uutiskirje, intranet, sdhkopostilistat), sekd useat klinikkatyyppiset tydpajat (kuva
2) vaihtuvin painotuksin. TyGpajojen teemoina ovat olleet muun muassa avoimuus
TKI-toiminnassa ja -ympdrist6issi, julkaisutoiminnan avoimuus seka avoimuutta
tukevat tietojarjestelmit ja palvelut. Tydpajoissa on kuultu mahdollisuuksien
mukaan ulkopuolisia asiantuntijoita kuten ammattikorkeakoulujen yhteisen hank-
keen projektipaallikkoa sekd valtakunnallisessa kehittamistyossd mukana ollutta
sopimuslakimiestd. Lisdksi tyopajoissa on ollut kdytdnnon harjoituksia esimer-
kiksi aineistonhallinnan suunnitelman tekemisestd, sekd runsaasti keskustelua ja
yhteistd pohtimista. TySpajat on todettu hyviksi tavaksi syventdd henkil6ston osaa-
mista ja jisentd prosesseja kidytdnnon tasolla, joten vastaavia koulutustilaisuuksia
jarjestetdan myos jatkossa ainakin vuoden 2017 ajan.

Syksylld 2016 aloitettiin my6s Karelian Avoimen tieteen ja tutkimuksen politiikka
-asiakirjojen valmisteleminen johtoryhman tuella. Tammikuussa 2017 on allekir-
joitettu lausuma avoimen toimintakulttuurin kehittimisen periaatteista Karelia-
ammattikorkeakoulussa (Karelia-ammattikorkeakoulu 2017a) sekd toimenhaltija-
paatds rinnakkaistallentamisesta Kareliassa (Karelia-ammattikorkeakoulu 2017b).

Lausuman keskeiset tavoitteet ovat (1) Avoin toimintakulttuuri osaksi arkipai-
vid, (2) Vaikuttavuutta avoimella viestinndlld sekd (3) Innovaatioiden edistimisti
avoimella TKI-toiminnalla. Lisdksi lausumassa otetaan kantaa avoimen tieteen
ja tutkimuksen tukipalveluiden jirjestimiseen ja hyodyntidmiseen Kareliassa.
Rinnakkaistallentamispditoksessd puolestaan kuvataan avoimen julkaisemi-
sen prosessi, johon kaikki ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet jo vuonna 2009
Arene ry:n yhteiselld paatokselld (Arene ry 2009). Lisdksi pddtds antaa pysyvaisoh-
jeen julkaisujen rinnakkaistallentamisesta sekd ottaa kantaa julkaisemiseen
kirjoittajamaksuja perivissd avoimissa julkaisuissa. Karelian kanta on, ettd avoi-
met julkaisukanavat ovat suositeltavia, mutta maksullista julkaisemista harkitaan
tapauskohtaisesti.

Toimintakulttuurin kehittdmistyon kolmannessa vaiheessa (kuva 1) vuonna 2017
keskitytddn jalkauttamisen ja tiedottamisen liséksi kdytdnnon toimintaprosessien
rakentamiseen ja kuvaamiseen. Erityisen tarkedd on luoda malli syntyvien aineisto-
jen hallintaan ja avaamiseen. Erilaisia aineistoja (kuva 3) syntyy jatkuvasti etenkin
osana tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa (TKI) kuten hanketoiminta seka
tutkimus- ja palveluympdrist6t ja -infrastruktuurit. Raadollinen totuus on, ettd
tdhdn mennessd aineistonhallinta ammattikorkeakouluissa ei ole ollut kovinkaan
systemaattista (Seindjoen ammattikorkeakoulu 2017). Karelian osalta aineiston-
hallinnan prosessissa tulee kuvata ainakin seuraavat vaiheet: aineiston avaamisen
tarpeellisuuden tarkastelu, aineistonhallinnan suunnittelu (aineiston hankinta,
kaytto, siilytys sekd jatkohyddyntdminen), aineiston sailyttdmisen ja hallinnan
tietojdrjestelmdt sekd metatietojen hallinta. Erityisen tdrkedd on heti ensimmdi-
sessd vaiheessa tunnistaa, milloin aineisto on syytd avata ja milloin avaaminen
on ehdottomasti poissuljettu vaihtoehto (esim. yrityshankkeet ja salassa pidetta-
vit aineistot), jolloin tyaikaresurssi voidaan kohdentaa aidosti merkityksellisten
aineistojen avaamiseen.

Kuva 2. Karelia-ammattikorkeakoulun henkilostod avoimen tieteen ja tutkimuksen tydpajassa
tammikuussa 2017
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Kuva 3. Sanapilvi erilaisista ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnassa syntyvistd aineistoista

On tirkeda myos pohtia, kuinka avoimen toimintakulttuurin tukipalvelut jérjes-
tetddn organisaatiossa. Tukipalvelun selkdrankana ovat Avoimen tieteen ja tutki-
muksen kansalliset palvelut, eli muun muassa kansalliset avoimet tietojarjestel-
mit, joiden avulla kaikki syntyvi tieto pystytddn dokumentoimaan ja hallitsemaan
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2017). Juuri julkaistun ATT-lausuman (Karelia-
ammattikorkeakoulu 2017a) mukaisesti Kareliassa tullaan hyodyntdmaan erityisesti
valtakunnallista aineistonhallinnan tyékalua (DMPTuuli) seki tutkimusaineiston
sdilytyspalveluja (IDA, AILA). Lisiksi hyddynnetddn ammattikorkeakoulun yhteisid
valtakunnallisia malleja kuten julkaisijan opas ja aineistonhallinnan opas (Seindjoen
ammattikorkeakoulu 2017), seké organisoidaan Karelia-ammattikorkeakoulun sisi-
set avointa toimintakulttuuria edistavit tuki- ja neuvontapalvelut osaksi kirjasto- ja
tietopalveluja, tietohallintoa sekd TKI-tukipalveluja (Karelia-ammattikorkeakoulu
2017a).

Johtopaatoksia

Avoimen tieteen ja tutkimuksen periaatteiden jalkauttamiseen Karelia-
ammattikorkeakoulussa valittiin hitaan kiiruhtamisen taktiikka, joka ndyttia tuot-
tavan hyvin lopputuloksen. Avoin tiede ja tutkimus on laaja ja hieman abstraktikin
aihepiiri, joten rauhallinen eteneminen ja asioiden esille tuominen toiston kautta,

pala kerrallaan ja useita kanavia hyddyntéden on osoittautunut tehokkaaksi keinoksi
levittdd osaamista ldpi organisaation. Erityisen tirkedd asian onnistumiselle oli,
ettd sisdisen kehittimisprojektin vastuuhenkilot saivat tarpeeksi aikaa perehtya
teemaan ja jalostaa organisaation sisdistd toimintasuunnitelmaa ennen varsinaista
prosessien kehittimisti ja tiedonsiirtoa muille organisaatioiden jésenille. Opetus-
ja kulttuuriministerion jarjestdmilld osaajakoulutuksilla (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterid 2017) sekd ammattikorkeakoulujen yhteisen hankkeen (Seindjoen ammatti-
korkeakoulu 2017) tuottamilla malleilla on ollut keskeinen merkitys korkeakoulu-
kohtaisten prosessien sujuvuudelle.

Kehittdmistyon ensimmdisissi vaiheissa on keskitytty reunaehtojen rakentami-
seen (lausumat ja paitokset), tiedon levittdmiseen (sisdinen tiedottaminen, tyo-
pajat) sekd prosessien kuvaamiseen (aineistonhallinta, rinnakkaistallentaminen).
Kehittdmisty6 on keskittynyt erityisesti avoimeen julkaisemiseen sekd avoimen
toimintakulttuurin edistimiseen TKI-toiminnassa. Koska toimintaymparistond on
kuitenkin korkeakoulu, tulee avoimen tieteen ja tutkimuksen periaatteita soveltaa
tulevaisuudessa entistd enemman my6s koulutuksessa. Tarkedd on etenkin avoimen
toimintakulttuurin periaatteiden tuominen tutuksi my6s opiskelijoille. Yksi esille
noussut ehdotus avoimen tieteen ja tutkimuksen tutustuttamiseksi kaikille opis-
kelijoille Kareliassa olisi aineistonhallinnan suunnitelman siséllyttiminen osaksi
opinndytetyoprosessia. Kansallinen ilmaistydkalu DMPTuuli (Digital Curation
Centre 2017) on osoittautunut aarimmdisen ketteréksi ja toiminnaltaan yksinker-
taiseksi tyokaluksi aineistonhallinnan suunnitteluun. Sen avulla olisi mahdollista
luoda valmis aineistonhallintasuunnitelman mallipohja opinnaytetoitd varten
siten, ettd opiskelijoiden tytaakka ei kuitenkaan kasvaisi merkittavasti. DMPTuulin
kysymykset, ohjeet ja mallivastaukset ohjaavat pohtimaan aineistonhallinnan kes-
keisid teemoja (mukaan lukien eettiset kysymykset ja rahoitus), mutta kysymyksiin
vastaaminen ei vie kohtuuttomasti aikaa.

Karelia-ammattikorkeakoulussa pyritddn systemaattisesti kohti avoimem-
paa toimintakulttuuria, koska  ammattikorkeakoulujen  perustehtdviin
(Ammattikorkeakoululaki 2014) kuuluu opetuksen jérjestimisen lisdksi tutki-
mus- ja kehitysty6 sekd alueellinen kehittdminen. Avoimen tieteen ja tutkimuksen
periaatteita noudattamalla parannetaan toimijoiden mahdollisuuksia hy6édyntia
ammattikorkeakoulussa tuotettuja tutkimusaineistoja ja tuloksia ymparéivissa
yhteiskunnassa, joten avoin toimintakulttuuri palvelee erityisesti lakisditeisen
aluekehitystehtdvin toteuttamista. Toki avoimen toimintakulttuurin kehittami-
seen kannustavat my6s Opetus- ja kulttuuriministerion kanssa tehdyt tavoitesopi-
mukset seka vuosittain tehtdva kypsyystasoarviointi (Opetus- ja kulttuuriministe-
ri6 2015 ja 2016), jossa korkeakoulut luokitellaan viisiportaisella asteikolla. Karelia
on asettanut pddmadrakseen nousta kypsyystasolta kaksi tasolle nelja vield kuluvan
vuoden aikana, ja edelld kuvatun pitkdjanteisen kehittdmistyon avulla tavoitteen
saavuttamisen pitiisi olla erittdin realistista. Arviointi tehdian kullakin seuraavista
strategisen ohjauksen osa-alueista: avoimuus organisaation toiminnassa, avoimuus
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tutkimusprosessissa, sitoutuminen avoimen tieteen ja tutkimuksen toimenpitei-
siin, paikallinen, kansallinen ja kansainvilinen yhteisty6, tutkimuksen palveluiden
ja infrastruktuurien yhteentoimivuus, tutkimuksen tulokset ja niihin liittyva avoi-
muus, sekd avoimuuden osaamisen vahvistaminen. Avoimen toimintakulttuurin
korkean tason ylldpitiminen edellyttid ATT-periaatteiden systemaattista sisallytta-
misti osaksi organisaation prosesseja seka henkil6ston osaamisen jatkuvaa kehitta-
mistd my0s tulevina vuosina.
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Tiivistelma

Tarkastelemme avoimuuden erilaisia ndkokulmia Opetus- ja kulttuuriministerion avoi-
men tieteen ja tutkimuksen tiekartasta Avoimuuden lisddminen korkeakoulujen kdyttdjd-
lihtéisessd innovaatioekosysteemissd -hankkeen tuottaman Avoin TKI-toiminta ammatti-
korkeakouluissa — aineistonhallinnan oppaasta (Pddllysaho & Latvanen, 2014) kdsin.
Lisdksi sivuamme Saimaan ammattikorkeakoulun avoimen tutkimus-, kehitys- ja inno-
vaatiotoiminnan mahdollisuuksia ja haasteita. Lopuksi pohdimme myds hiljaisen tiedon
merkitystd strukturoitujen ja verkottuneiden tietovarantojen ja -virtojen rinnalla.
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Johdanto

Ammattikorkeakoulun arjessa avoimella tiedolla, datalla ja tieteelld viitataan
moniin asioihin. Avoimuus vaikuttaa olevan ilmi6 joka ilmenee aina suhteessa
johonkin. Avoimuuden keskusteluun luodaan kuitenkin my6s vakiintuvia tavoit-
teita, midritelmis, linjauksia ja normeja. Kdsilli olevassa artikkelissa tarkastelemme
avoimuutta ammattikorkeakoulun projektitoiminnan nikokulmasta. Padttelemme,
ettd tietoon ja toimintatapoihin liittyvé kulttuuri eldd muutosta, jota on my®6s joh-
dettava ymmartiden tiedon kompleksista luonnetta ja tiedon vuorovaikutteisia
prosesseja. Lopuksi pohdimme ammattikorkeakoulun tietoarjen erityispiirteita
ja kokemuksellisen ja toiminnallisen hiljaisen tiedon merkitystd innovaatiojarjes-
telméssd. Mddramuotoiset tietovarannot ja -virrat voivat tukea dynaamisen tiedon
luomista. Tietoa ei tulisi kuitenkaan nihda staattisena ja ainoastaan valmiina kaup-
patavarana, vaan olisi muistettava, ettd esimerkiksi innovaatioverkostoissa tieto on
vuorovaikutteista.

Niakokulmia avoimeen tieteeseen ja tutkimukseen

Mita ammattikorkeakoulun avoimuudella tarkoitetaan?

Opetus- ja kulttuuriministerion Avoimen tieteen ja tutkimuksen tiekartta
2014 - 2017 esittdd, ettd avoimen tieteen ja tutkimuksen osatavoitteita ovat 1) tieteen
ja tutkimuksen perusolemuksen vahvistaminen, jolloin avoimuus ja toistettavuus
kasvattavat tieteen ja tutkimuksen luotettavuutta ja laatua seki 2) avoimuuteen liit-
tyvdn osaamisen vahvistaminen, jolloin suomalaisessa tutkimusjarjestelméssa toi-
mijat osaavat hy6dyntia avoimuuden mahdollisuudet niin ettd kilpailukyky kasvaa.
Osa-tavoitteena on lisdksi 3) tutkimusprosessin kestdvin perustan vahvistaminen
niin, ettd hyvien ja selkeiden perusrakenteiden ja palveluiden avulla saadaan hyo-
dynnettyé oikea-aikaisesti avaamisen mahdollisuudet ja huolehdittua kestavasti
tutkimuksen perustasta. Lisiksi osa-tavoitteena on 4) tutkimuksen yhteiskunnalli-
sen vaikuttavuuden kasvattaminen niin, ettd Avoin tiede ja tutkimus luo uusia mah-
dollisuuksia tutkijoille, paatoksentekijoille, elinkeinoeldmalle, julkisyhteisoille ja
kansalaisille. Tiekartassa niille osa-tavoitteille méiaritetdan toimenpiteitd ja myos
vastuita.

Tiekartassa tutkimusorganisaatioiden vastuulle katsotaan avoimuuden sisil-
Iyttiminen organisaatioiden strategiaan. Strategioiden tulisi olla julkaistuja.
Tutkimusorganisaation vastuulla on osallistavan ilmapiirin luominen, jotta henki-
16ston kdytdnnon tarpeet ja ndkemykset ja resurssitarpeet huomioidaan. Ndité tulisi
seurata kypsyystasoarvioilla ja kyselyilld. Tutkimusorganisaation vastuulla on sel-
keiden toimintatapojen laatiminen tutkimuksen tulosten julkaisemiseen, lisensoin-
tiin ja tekijyydestd ja omistajuudesta sopimiseen, ja my6s ndiden on oltava julkisia.
Tutkimusorganisaatioiden velvollisuutena on julkaista toimintatavat tutkijoiden
oikeuksista ja velvollisuuksista avoimuuteen liittyen. Tutkimusorganisaatioiden
velvollisuutena on osaamisen kasvattaminen ja ylldpitiminen, yhteisten

Avoimuuden sisallyttiminen organisaatioiden strate- | Julkaistut strategiat
giaan

Selkeiden poliitikkojen laatiminen tutkimuksen tulos- | Julkaistut politiikat
ten julkaisemiseen, lisensointiin sekd tekijyydestd ja
omistajuudesta sopiminen

Osaamisen kasvattaminen ja yllapitiminen, muun Koulutusohjelmat ja uudet
muassa professuurien perustaminen edistim&in professuurit
avointa tiedettd ja tutkimusta

Laatujdrjestelmien tarjoaminen ja hyodyntdminen Ohjeistus verkossa
paikallisesti

Tutkimuksen toistettavuuden edellytysten paran- Metatietopalveluissa olevat
taminen metatiedot (muun muassa Et-
sin, Juuli jne.)

Taulukko 1. Tutkimusorganisaatioiden ja tutkimusryhmien vastuut Avoimen tieteen ja tutkimuk-
sen tiekartan mukaan. Lahde: Tutkimuksen avoimuudella ylldttdvid 16ytojd ja luovaa oivaltamista —
Avoimen tieteen ja tutkimuksen tiekartta 2014-2017, (2014 5.24)

palveluinfrastruktuurien hy6dyntimisen edistiminen, laatujarjestelmien tarjoami-
nen ja hyédyntdminen paikallisesti. Tutkimusorganisaatioilla on vastuullaan osal-
taan edistdd yhteentoimivuutta muun muassa avoimen ldhdekoodin, standardien ja
rajapintojen hyddyntidmisen, arkkitehtuurityon ja riittdvien metatietojen tuottami-
sen ja panostamisen kautta. Lisdksi tutkimusorganisaatioiden vastuulla on parantaa
edellytyksia tutkimuksen toistettavuuteen hyodyntdmalld metatietopalveluja kuten
Etsin taiJuuli-palvelujaja tuottamalla niihin metatietoja. Tutkimusorganisaatioiden
vastuulla on avoimuutta, saatavuutta, nikyvyyttd ja hyodynnettavyyttd edistdvien ja
niiden mittaamista tukevien palveluiden kdytt66notto. (Tiekartta 2014)

Ammattikorkeakoulujen avoin TKI-toiminta aineistonhallinta-oppaassa kuvataan
avoimuutta avoimien toimintamallien hyddyntdmisend ammattikorkeakoulujen
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toiminnassa. My0Gs opas linjaa, ettd hankkeissa kiytettyjen aineistojen, menetel-
mien, tulosten ja tuotosten tulisi olla avoimia, kaikkien halukkaiden kéytettavissa.

Tiede ja tutkimus avataan aiempaa suuremmalle yleisolle. Avoimuus OKM:n linjauk-
sessa tarkoittaa toimintatapoina tiedon avaamista, juridisen toimintaympariston
aiempaa tarkempaa kartoittamista. Kaikki tutkimusjulkaisut, tutkimusdata, tutki-
musmenetelmit tulisi julkaista mahdollisuuksien mukaan hyddyntéen avointa jul-
kaisemista, avointa vertaisarviointia ja rinnakkaistallennusta. Tutkimusten tulok-
set tulisi julkaista avoimella lisenssilld (suositus CC4.0 BY). My6s tukipalveluiden
tulisi edistdd uudenlaista avoimuutta. Esimerkiksi korkeakoulujen rooli on tarkas-
tella kaikkia tutkimusprosessin osia ja tahoja uudelleen avoimuuden nikékulmasta.
Yksittdisen korkeakoulun nidkokulmasta avoimuuteen liittyvd uusi osaaminen
vaatii sovittujen kiytantdjen tiedostamista ja toteuttamista. Entistd avoimemman
tiedon kulttuuri on ammattikorkeakoulun projektitoiminnalle vaatimus aiempaa
hallitummasta ja strukturoidummasta tiedosta. Nikokulma tietoon on manageri-
aalinen, korkeakoulu organisaationa omistaa ja hallitsee tietoaan.

Toisaalta avoimen tutkimuksen ja avoimen tieteen kohteena vaikuttaa usein olevan
vain tiedeyhteisd, ja ndin kyse olisi tiedeyhteison keskindisen avoimuuden lisddmi-
sestd. Toisaalta monitieteisyyden ja vuoropuhelun lisidminen ovat silloinkin tavoi-
teltavanarvoisia. Siltikin elinkeinoeldmi ja muu yhteiskunta puhutaan ja kirjoite-
taan lijan usein yksipuolisena kohteena. Onko tausta-oletuksena talléin klassinen
innovaatioketju, jossa perustutkimus etenisi soveltavaan tutkimukseen, ja siitd
edelleen tuotekehitykseen, tuotantoon ja markkinointiin. Innovaatioketju seurai-
lisi lineaarisesti kuvattua jérjestysti tieteellisestd tiedosta kiytantoon. Raivola &
Vuorensyrji (1998, s.9) ovat kuvanneet jo lihes kaksikymmentd vuotta sitten ket-
jua niin, ettd “nykyaikaisessa innovaatioprosessissa” tai “nykyaikaisessa innovaa-
tioverkossa” “teknologinen osaaminen kehittyy ja innovaatio syntyy markkinoita
koskevan tiedon ja teknologisen tiedon synteesind”. Innovaatioprosessi ei ole suo-
raviivainen, vaan perustutkimus, soveltava tutkimus ja markkinointitutkimus
etenevit vuorovaikutteisesti ja samanaikaisesti (Raivola & Vuorensyrji 1998, s.9)
Ammattikorkeakoulujen arjessa tiedon vuorovaikutteiset prosessit ja tiedon luomi-
sen monitahoinen sosiaalinen konteksti ovat tirkeitd havaintoja.

Avoimen tieteen kisikirja (2014, s.2) huomioi toisaalta myds innovaatioprosessin
vuorovaikutteisen ulottuvuuden ja kiteyttdd avoimen tieteen luonnetta tutkimus-
prosessin ja toimintakulttuurin avoimena jatkumona. Tulkitsemmekin, ettd avoi-
muuden ytimessd on ihmisten vilinen vuorovaikutus, jota erilaiset tietokannat
vain tukevat. “Avointen toimintamallien kautta luodaan mahdollisuuksia rik-
kaalle vuorovaikutukselle ja monimuotoisuuden siilyttidmiselle ja kasvattamiselle.
Tutkimustieto, siihen liittyvd osaaminen ja ymmarrys ovat hajaantuneet eri tutki-
musjérjestelman toimijoille, verkostoille ja yhteisoille. Tallaisessa kokonaisuudessa

avoimuutta kasvatetaan: - Sisdanpain: uusien ideoiden tuominen tutkimusproses-
siin - Ulospdin: antaa muiden hy6dyntéa kdyttdmattomia ideoita.”

Lisdksi tiekartta viitoittaa avoimuuden ajatusta: ideaalina on tilanne, jossa kiytetta-
vissi olevia tutkimustuloksia hyddynnetdin tdysimaariisesti. Tima on kunnianhi-
moinen tavoite, ja on huomionarvoista, etti etenkin innovaatiotoiminnassa tiedon
kiytto ei ole suoraviivaista.

Avoimuuteen liittyvd osaaminen tarkoittaa my0s tarvittavien avoimien standar-
dien, rajapintojen ja avoimeen lihdekoodiin koskevaa osaamista. Avoimuuteen
liittyy myo0s tutkijoiden ja tutkimusorganisaatioiden velvoite tutkimustulosten
saatavuuteen, laatuun, l6ydettivyyteen ja kdytettivyyteen. Avoimuus voidaan tul-
kita sekd kansalliseksi ettd yksittdisen tutkijan tai organisaation kyvykkyydeksi.
Esimerkiksi Avoimen tieteen kisikirjan yleisond ovat tutkijat — yksil6ind, ryhména
ja organisaationa. Avoimen tieteen kisikirja korostaa avointa tiedettd tiedonhallin-
nan osaamisena, jotta tutkimusaineistot, -menetelmit, ja tutkimusjulkaisut olisivat
kaikkien saatavilla. Luonnollisesti yksittdiset tutkijat ja organisaatiotasolla avoimia
kiytant6ja mahdollistavat tahot katsovat avoimuutta eri ndkokulmista.

Avoimen tieteen taustalla on idea tiedon vapauttamisesta. Tiekartan mukaan “avoin
tiede on myds EU:ssa tunnistettu keskeiseksi muutosvoimaksi. EU:n niin sanottujen neljin
vapauden eli ihmisten, pddomien, tavaroiden ja palvelujen vapaan liikkuvuuden jatkeeksi
on syntynyt viides vapaus, tiedon vapaa litkkuvuus.”

Toisaalta taas tiekartan osatavoitteena on itse tieteen ja tutkimuksen perusolemuksen
vahvistaminen, jolloin avoimuus ja toistettavuus kasvattavat tieteen ja tutkimuksen luotet-
tavuutta ja laatua.” Eli voitaisiinko ajatella, ettd tieteen monituhatvuotisesta perin-
teistd on vain puuttunut jotain, mikd on nyt mahdollista: ICT:n avulla on mahdollis-
tunut tiedon laajempi saatavuus, osallistaminen, e-infrastruktuurit ja tutkimuksen
arviointi ja mittaaminen. ICT:n mahdollistama avoimuus mahdollistaa my0s tie-
teen ja tutkimuksen perusolemusta aiempaa paremmin.

Tiekartan yhtend osa-tavoitteena on tutkimuksen kestivin perustan luomi-
nen: “Hyvien ja selkeiden perusrakenteiden ja palveluiden avulla saadaan hydédynnet-
tyd oikea-aikaisesti avaamisen mahdollisuudet ja huolehdittua kestdvdsti tutkimuksen
perustasta.” Tiekartan mukaan tutkimusprosessia ja sen tuloksia tulisi hallita ja
niiden elinkaari suunnitella. Tulokset tulee jakaa laajasti ja sdilyttaa luotettavasti.
Tutkimusjulkaisut, -data, -menetelmit, ndiden viliset linkit, tutkimussuunni-
telmat ja niihin kaikkiin liittyvd metadata ja kiyttdoikeustiedot, kuten lisenssit,
vahvistavat tulosten validointia, verifiointia ja toistettavuutta. Tutkimuksen palve-
luiden rooli korostuu, koska Tiekartan mukaan “avoimuudesta pitdd tehdd tutkijalle
helppoa”.
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Avoin tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoiminta Saimaan

ammattikorkeakoulussa

Ammattikorkeakouluyhteisé on kiinnostava tarkasteluyksikké avoimuudelle.
Millaisissa suhteissa avoimuus niyttdytyy ammattikorkeakoulussa tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiotoiminnassa eli kdytdnndssi projekteissa ja projektien hal-
linnassa? Tuomme esille havaintojamme avoimuuteen liittyvistd tavoitteista ja toi-
saalta ammattikorkeakoulun tietoarjesta projektitoiminnan yhteydessa.

Miten Saimaan ammattikorkeakoulu on vastannut avoimuuden haasteeseen tutki-
mus-, kehitys- ja innovaatiotoiminnassa, eli kiytdnnossa projekteissa ja projektien
hallinnassa? Projektitoiminnan tietoarki on monitahoista, yhteis66n kuuluvien ja
yhteisty6tahojen yksildiden, ryhmien ja organisaatioiden vuorovaikutusta. Tietoa
tuotetaan sekd muodollisesti ettd epaimuodollisesti. Avoimuus nayttdytyy ja siitd
puhutaan ammattikorkeakoulun tietoarjessa monin eri tavoin. My6s tutkimus-
laitoksissa yksildiden, ryhmien ja organisaatioidenkin ilmenee tiedonkin suhteen
omistajuuskayttdytymistd. Esimerkiksi tutkijat kokevat tutkimusprosessin omak-
seen. Ndhdiksemme tietoa jossain mdirin aina pantataan, myydiin, vaihdetaan
sekd yksityisessi ettd julkisessa sfadrissa. Monella tavalla tavoiteltava tietoon liit-
tyvé kulttuurin muutos on merkittdva. Tarvitaankin rohkaisevia edelldkavijoita sii-
hen, miksi esimerkiksi tutkijan kannattaa julkaista raaka-datansa ja menetelméinsa
tdysin julkisesti. Toisaalta, raakadataa keritessa usein tutkimushenkiléille luvataan
anonymiteetti ja ettd raakadata on vain tutkijoiden nihtivina. Jos tarkoituksena on
jakaa raakadata laajemmin, on se huomioitava jo aineistonkeruuvaiheessa. Useat
tutkijat eivit halua jakaa raaka-dataansa. Se on luottamuksellista tietoa ja sellaise-
naan usein edellytys laadukkaan tutkimuksen tekemiselle. Tutkimushenkil6t eivit
valttdmatti kertoisi arkaluontoisia asioita illman rajattua kiytt6tarkoitusta.

Avoimen toimintakulttuurin edistiminen on tirkedi. Tarkastelemamme avoi-
muuden linjaukset ja selvitykset viitoittavat aktiivista roolia my6s ammattikorkea-
kouluorganisaatioille aiempaa strukturoidumpaan tiedon hallintaan ja -johtami-
seen. Siind, missd projektit ovat vastanneet omista tiedoistaan aiemmin ldhinna
sidosryhmilleen, tulisi padsidantodisesti projektien kaikki aineistot, tulokset ja tuo-
tokset olla avoimia. Organisaation vastuulla on avoimuuden infrastuktuurin jér-
jestdminen, jotta tyokalut ja palvelut ovat toimijoiden hyédynnettivissd. Saimaan
ammattikorkeakoulun tapauksessa kysymykseksi noussee, millaisia tietovarantoja
ammattikorkeakoulu voisi avata? Millaista dataa ammattikorkeakoulun projekti-
toiminnassa kehittyy? Kuka dataa tarvitsee ja mihin? Millaisessa muodossa datan
pitdisi olla? Organisaation omana tehtivina on tunnistaa, hankkia, valittaa, kiyttaa
ja johtaa olennaista informaatiotaan ja tietoa ja mahdollisuuksia omista tutkimus-,
kehittimis- ja innovaatioinfrastruktuureistaan ja niiden kiyttoon liittyvistd kay-
tdnnoistd. Millaista toimintaa kdytdnnot mahdollistavat? Miten hyvin systeemi itse
tunnistaa ja viestii omia mahdollisuuksiaan?

Tiekartassa tutkimusorganisaatioiden vastuulle katsotaan avoimuuden sisillyt-
tdminen organisaatioiden strategiaan. Strategioiden tulisi olla julkaistuja, ja ndin
on my0s Saimaan ammattikorkeakoulussa. Tutkimusorganisaation vastuulla on
osallistavan ilmapiirin luominen, jotta henkilostén kiytdnnon tarpeet ja nike-
mykset ja resurssitarpeet huomioidaan. Niiti tulisi seurata kypsyystasoarvioilla ja
kyselyilld. Tutkimusorganisaation vastuulla on selkeiden politiikkojen laatiminen
tutkimuksen tulosten julkaisemiseen, lisensointiin ja tekijyydesti ja omistajuu-
desta sopimiseen, ja my6s ndiden on oltava julkisia. Tutkimusorganisaatioiden
velvollisuutena on julkaista politiikat tutkijoiden oikeuksista ja velvollisuuksista
avoimuuteen liittyen. Tutkimusorganisaatioiden velvollisuutena on osaamisen
kasvattaminen ja yllipitiminen, yhteisten palveluinfrastruktuurien hyddyntami-
sen edistdminen, laatujirjestelmien tarjoaminen ja hyddyntdminen paikallisesti.
Tutkimusorganisaatioilla on vastuullaan osaltaan edistia yhteentoimivuutta muun
muassa avoimen lihdekoodin, strandardien ja rajapintojen hyddyntdmisen, arkki-
tehtuurityon ja riittdvien metatietojen tuottamisen ja panostamisen kautta. Lisdksi
tutkimusorganisaatioiden vastuulla on parantaa edellytyksié tutkimuksen toistet-
tavuuteen hyddyntamilld metatietopalveluja kuten Etsin- tai Juuli-palveluja ja tuot-
tamalla niihin metatietoja.

Saimaan ammattikorkeakoulussa toimii useita kymmenid projekteja, ja kaikkien
hankkeiden tiivistelmdt ovat julkisesti saatavilla. Projektitoimintaa ohjaa strategia
ja toimintasuunnitelma, jossa avoimuus on valintana. Toisaalta avoimuus ilmenee
organisaation sisdisend avoimuutena tai suhteessa mairitettyihin sidosryhmiin.
Tutkimusprojektien valmistelu on avointa toimintaa organisaation sisilld, koska
keskenerdiset ideat jaetaan projektityétiloissa. Tutkimusongelmien ja -ympdris-
ton médrittdiminen ja suunnittelu ovat yhteisty6td projektikumppanien kanssa.
Projektitoiminnassa tiedon tuottamisen tapa pyrkii olemaan avoin ja osallistava.
Tietoa tuotetaan ja sovelletaan vuorovaikutteisesti. Kuitenkin uusi avoimen tie-
teen ja tutkimuksen kulttuuri edellyttdd aiempaa laajempaa aineistojen ja mene-
telmienkin julkaisemista. My0s esimerkiksi laboratorioiden kayttopolitiikka tulee
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jatkossa olemaan aiempaakin avoimempi eri kohderyhmille. Ovatko yhteydet 16y-
dettavissd ja millaiset asiat rajoittavat yhteistyomahdollisuuksia? Esimerkiksi
kyse voi olla jonkin ohjelmiston oppilaitoslisenssin kaytostd, joka jo rajoittaa
yritysyhteistyémahdollisuuksia.

Useita ammattikorkeakoulun kehittdmishankkeita yhteistyokumppaneiden kanssa
toteutetaan toimintatutkimuksen tavoin mutta ilman akateemista julkaisemista.
Projektitoiminnassa riskini on, ettd suurikin maari tietoa katoaa ja oppiminen ei
kumuloidu. Organisaation velvollisuutena on kuitenkin varmistaa datan jakami-
sen infrastruktuuri ja -kulttuuri. Tietokulttuurin uudistamisessa tarvitaan myos
muutoksen johtamista, kun kannustetaan kiytettyjen menetelmien, aineistojen,
tulosten, tuotosten ja osaamisen jakamiseen. Saimaan ammattikorkeakoulussa
kaikilla projekteilla on oma siilyva tyotilansa, ja velvollisuus dokumentoida,
jakaa ja julkaista. Myos projektien rahoittajat ovat tirkedssa roolissa sdateleméssa
toimintakulttuuria.

Nikyvin, helposti artikuloitavissa olevan tiedon lisdksi ammattikorkeakoulun pro-
jektitoimintaan sitoutuu paljon hiljaista eli implisiittista tietoa, joka ei ole helposti
nahtivissd tai ilmaistavissa. (Polanyi 1966; Nonaka 1995) Hiljainen tieto on seka rik-
kaus ettd haaste ammattikorkeakoulun projektitoiminnassa. Organisaatioteorioissa
hiljainen tieto nahdédin uuden tiedon ldhteend. (Polanyi 1966; 1995). Avoimuuden
kulttuurin avaimia ovat ihmiset, jotka informaatiota tai tietoa tuottavat tai tulkitse-
vat, infrastruktuureja hyddyntévit ja toimintatapoja uudistavat.

Johtopaitokset ja pohdinta

Informaation ruuhkaisilla markkinoilla on aiempaa paremmin tunnistettava oma
dynaaminen tietonakokulmansa suhteessa toisiin. Lisiksi ammattikorkeakoulujen
tulisi tunnistaa ja tunnustaa selkedmmin kriittinen hiljainen tieto. Tima on erityi-
sen tarkead, koska ammattikorkeakoulut toimivat monin tavoin osana osaamis-
ketjuihin kytkeytynytta paikallista, kotimaista ja kansainvilistd verkostotaloutta.

Tiedon varastointi tulee merkitykselliseksi, kun tietoa tullaan myds prosessoi-
maan. My0s innovaatiojirjestelmissi kiytdnnonldheiselld, paikallisella ja hiljai-
sellakin tiedolla on tirked merkityksensa. Etenkin, kun tutkimuksella tavoitellaan
taloudellisen tai sosiaalisen vaikuttavuuden kasvua, on tirkedd ymmartaa, ettd
“data”, “informaatio”, “taito” ja "tieto” (ks. Niiniluoto 1989) ovat erottuvia késitteita.
Tiedon nikeminen kauppatavarana, panttauksen ja ostamisen kohteena liittynee
tiedon nikemiseen staattisena. Dynaaminen tieto rakentuu vuorovaikutuksessa.
Ammattikorkeakoulun ja sen sidosryhmien tieto dynaamisena ja avoimesti vuoro-
vaikutuksellisena sisiltdd parhaimmillaan muuttuvaa ja kunkin sidosryhmén koke-

mubksellista ja my0s hiljaista tietoa. My6skaan tutkimustulokset tai osaaminen eivit

siirry mekaanisesti, ja riskind on, ettd materiaalit ja arkistot jaavat irrallisiksi. Eli
tieto on dynaamista ja rakentuu yhteis6issa ja verkostoissa. Nahddksemme tiedon
avoimuus ei voi olla itsetarkoitus. Vaikka staattinen tieto olisi avointa, siita ei olisi
hy6tya.

Tiedon kompleksista ja my6s arvoihin ja uskomuksiin sitoutunutta kiyttéymparis-
tod tulisi ymmairtad paremmin. Arviointi ja arvottaminen ovat kriittisid valintoja,
kun tietoa arvotetaan ja arvioidaan luokiteltavaksi. Missddn vaiheessa kyse ei ole
merkityksettdmista tietovirroista tai —varannoista, tiedon lahteisti alkaen tehddian
valintoja, vaikka osa niistd tuntuu itsestian selvalta.

Samalla kysymykseksi nousee, miki saa tiedon roolin. Pidetdinko kaikkea infor-
maatiota tietona? Entd miten tirkednd koulukuntiin, suuntauksiin ja eri para-
digmoihin paikantamista pidetddn avoimen tiedon areenoilla? Rakentuuko tieto
aukottomasti, jos paikantamista ei nahda tirkedna? Viljentyyko tieteellisen tiedon
kritiikki? Tuleeko tieteestd demokratiaa? Mihin kiytt6tarkoituksiin tiedettd valjas-
tetaan? Mika takaa sen, ettd tieteen etiikasta vastataan ja laatu paranee?

Esimerkiksi Tekesin innovaatiopankki tulee olemaan koe korkeakoulujen ja yritys-
ten yhteisen tiedon areenan luomiseksi. Tuleeko se vauhdittamaan korkeakouluista
1ahtéisin olevien innovaatioiden ja patenttien hy6dyntdmisté ja kaupallistamista?
Tavoitteena on tuoda yhteen tutkimusldhtoisten ideoiden tuottajat ja uusien rat-
kaisujen hyodyntijat. Tekes mdarittelee parhaillaan innovaatiopankin sisiltoa ja
toteutustapaa. Japanilaisen filosofi Kitaro Nishidin mukaaan ”Ei ole luomista ilman
paikkaa”. Mutta riittddko yhteinen virtuaalinen tila, joka toimii innovaatioiden
sdilytyspankkina tai verkkopohjaisena rajapintana korkeakouluntutkimuksen
ja yritysten valilli luomaan yhteyksid ja muutosta? Jostain on aina aloitettava.
Tietdmyspddomaa ja tietimyksen luomista tutkineiden organisaatioteoreetikko-
jen Nonakan ym. (1998) mukaan tieto kasvaa jakamalla. Tiedon muodostuminen on
heidan mukaansa otollista tietyissé aikaan ja tilaan liittyvissd ehdoissa. Toisaalta he
korostavat my0s fyysisid, kasvotusten tapahtuvia tapaamisia, koska hiljainen tieto
kuten tunteet ja mentaaliset mallit ovat tirked osa uuden tiedon luomista.

Ammattikorkeakoulujen monitahoinen ja vuorovaikutteinen tietoarki tulisi kui-
tenkin olla nakyvampaa ja avoimempaa. Mutta onko kaikki tima avoimiin tietokan-
toihin varastoitavissa? Suuri osa kdytdnnonlaheisestd tiedosta ei pukeudu maara-
muotoiseen muotoon niin, ettd se siilyttdisi kaikki olennaiset ulottuvuutensa.
Toiminnallisella, yksiloiden hiljaisella tiedolla on merkittivd osuus, kun luodaan
uutta tietoa ja uusia innovaatioita. Tuoreina kysymyksina siilyvit missé ja miten
oppiminen tapahtuu jatkossakin, ja miki oppimista ohjaa: yhteison staattinen tieto
vai ihmiset?
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AINEISTONHALLINTA — ONKO SITA?

Tiivistelma

Téssd artikkelissa tarkastellaan, millaista ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta on, mil-
laista aineistoa siind syntyy ja miten aineistoja voisi hallita ja avata. Artikkelissa kdydddn
lapi mm. kirjoittajien kotikorkeakoulujen toimintamalleja ja niissd tehtyjd valintoja esi-
merkkeind aineistonhallinnan kysymysten ratkaisuista. Konkretian kautta pyritddn luo-
maan suuntaviivoja ammattikorkeakoulujen aineistonhallinnan avuksi. Lisdksi tarkastel-
laan kirjastojen roolia avoimen TKI-toiminnan tukena.
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Johdanto

Avoin TKI-toiminta tarkoittaa avoimien toimintamallien hy6dyntdmistd ammatti-
korkeakoulujen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa. Avoin TKI pyrkii
siihen, ettd projekteissa kiytetyt menetelmit, aineistot, tulokset ja tuotokset ovat
tutkimusetiikan ja juridiikan asettamissa rajoissa kaikkien halukkaiden kiytetta-
vissi (TUHA 2017).

Avoin TKI on ammattikorkeakoulujen vastine avoimelle tieteelle ja tutkimukselle.
Avoin TKI sisdltdd aineistojen, tulosten ja julkaisujen avoimuuden ja sen avulla pyri-
tddn ennen kaikkea edistdmdin sellaista toimintaa, joka lisdd tyGelamai- ja yritys-
yhteisty6n avoimuutta. Tavoitteena on, ettd uudet toimintatavat helpottavat osaa-
misen ja tiedon siirtymistd ammattikorkeakouluista ty6elimain ja pdinvastoin.

Avoimen tieteen ja tutkimuksen jalkauttaminen on edennyt korkeakouluissa ja
tutkimuslaitoksissa suotuisasti viimeisen kahden vuoden aikana. Keskeinen vauh-
dittaja on ollut Opetus- ja kulttuuriministerién (OKM) vuonna 2014 kdynnistima
hanke ja sen viitoittajaksi laadittu Avoimen tieteen ja tutkimuksen tiekartta ja visio
(Opetus- ja kulttuuriministeri6 2014).

Ammattikorkeakoulut ovat olleet aktiivisesti mukana avoimien toimintatapojen
kehittimisessi. Asiaa on edistetty mm. Avoimuuden lisidminen korkeakoulu-
jen kiyttdjildhtbisessd innovaatioekosysteemissé -hankkeessa (ns. Amkien ATT-
hanke), jolla on ollut my6s ammattikorkeakoulun rehtorineuvoston ARENEn vahva
tuki.

Mitd ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta on ja millaiset ovat
sen avoimuuden ldhtokohdat?

Ammattikorkeakoulujen lakisdateisiin perustehtaviin on vuodesta 2003 kuulunut
opetuksen lisdksi tutkimus- ja kehittdmistoiminta. Innovaatiotoiminta lisattiin
lakiin vuoden 2015 alusta. (Ammattikorkeakoululaki 932/2014.) Muutoksen my6ta
ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta on aikaisempaa nikyvampi osa korkeakoulu-
jen arkipdivad ja sen asema alkaa vakiintua myds Suomen tiedepoliittisella kentalla
(Tutkijanurakysymysten ty6ryhmai 2016).

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta muodostaa kokonaisuuden, jossa sen eri
osa-alueet, tutkimus, kehittdminen ja innovaatiotoiminta limittyvat luontevasti toi-
siinsa. Ammattikorkeakoulujen strategisista valinnoista ja vahvuuksista riippuen
em. osa-alueiden painotukset vaihtelevat. Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan
vahvuus on kiytdnnonldheisyys. TKI-toiminta perustuu usein kiyttaja- ja kdytanto-
lihtoisiin tarpeisiin, joihin haetaan ratkaisuja yhdistdmalla tieteellinen osaaminen
sekd uuden tiedon synnyttiminen yhteiskehittelyssid (co-creation) tydeldma- ja

yrityskumppaneiden kanssa. My6s avoin innovaatiotoiminta, kokeilukulttuuri seka
opetuksen ja opiskelijoiden integroiminen TKI-toimintaan ovat ammattikorkea-
koulujen TKI-toiminnan ominaispiirteitd. (Arene ry:n tydryhma 2017, 8-9, 33.)

Yliopistojen tutkimukseen verrattuna TKL:n erityisluonne liittyy uuden tiedon ja
osaamisen synnyttimisen tapoihin, erilaisiin tulosten julkaisukanaviin ja kohde-
ryhmiin sekd my0s tavoitteeseen tulosten kaupallistamisesta. Kaupallistaminen
onkin tirked viyld, jonka avulla TKI-ty6n tuloksia voidaan hy6dyntéa ja lisatd niiden
yhteiskunnallista vaikuttavuutta.

Ammattikorkeakoulujen avointa TKI-toimintaa voidaan tarkastella jatkumona (ks.
Kuva 1) , jonka viisi padvaihetta ovat: 1. TKI-hankkeen valmistelu, 2. TKI-hankkeen
toteutus, 3. TKI-hankkeen tulosten hallinta, 4. TKI-hankkeen tulosten avaaminen ja
julkaiseminen seka 5. TKI:sta liiketoimintaa. Kaikissa prosessin vaiheissa on mah-
dollista toimia avoimuutta edistévasti. (Paillysaho & Latvanen 2017.)

valmistelu

Avoimesta _
TKl:sta Avoimen

TKI-hankkeen

AVOIN toteutus
TKI-TOIMINTA

lilketoimintaa

Avaimen

TKI-hankkeen .
Avoimen

TKI-hankkeen
tulosten hallinta

tulosten
avaaminen |a
JILEEE R ED!

Kuva 1. Avoimen TKI-toiminnan prosessi ammattikorkeakouluissa (Pddllysaho & Latvanen 2017).
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Avoimen TKI-toiminnan piiriin kuuluvat niin TKI-hankkeiden aineistot, tulokset
kuin tuotokset. My6s TKI-prosessien avoimuus, avoimet ohjelmistot ja mahdolli-
simman ohjelmistoriippumattomat tiedostoformaatit ovat avoimen TKI-toiminnan
tunnusmerkkeja. Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminnan erityispiirteet vaikutta-
vat siithen, millaista ammattikorkeakoulujen TKI-aineisto on ja millaisiksi aineis-
tonhallintakdytdnnét muotoutuvat.

Millaista ammattikorkeakoulujen TKI-aineisto on?

TKI-aineistojen hallinta ja siihen liittyvien periaatteiden ja ohjeistusten laatiminen
edellyttaa hyvaid ymmarrysta siitd, mitd TKI-aineistot ovat. TKI-aineiston madritte-
lyn lahtokohdaksi voidaan ottaa tutkimusaineistojen maaritelma.

Tutkimusaineisto voidaan maidritelld kokonaisuudeksi, joka sisdltdd varsinaisen
tutkimusprosessin aikana kerittdvin 1) tutkimusdatan lisdksi 2) metatietoa eli
kuvailevaa tietoa datan siséllostd, teknistd tietoa datan rakenteesta sekd hallinnol-
lista tietoa datan kéytt6ehdoista (Avoin tiede ja tutkimus [Viitattu 3.4.]). Tiukasti
ottaen tutkimusdata on tutkimuksen raakadataa ja tutkimusaineisto on sen ympa-
rille tutkimusprosessin aikana muodostuva tiedostojen kokonaisuus, joka syntyy,
kun dataa analysoidaan ja jota tarvitaan sen sisdllon ymmairtamiseksi, verifioi-
miseksi ja uudelleenkiyt6n mahdollistamiseksi.

Arkikielessa kasitteet tutkimusdata ja tutkimusaineisto sekoittuvat usein keske-
nadn. Usein puhutaan esim. datapolitiikasta, vaikka silld tosiasiassa tarkoitetaan
tutkimusaineistojen hallinnan politiikkaa. Tutkimusdata voi olla mm. tekstii,
numeroita, kuvaa tai dantd. Sitd voidaan tallentaa miti erilaisimpiin tallennusfor-
maatteihin, jotka voivat olla my0s tieteenalakohtaisia tai maaraytya keruulaitteis-
ton perusteella. Samassa hankkeessa voi syntyd monenlaista dataa ja sitd kautta
my6s monenlaisia tiedostotyyppeja.

TKI-hankkeiden aineistot ovat SeAMKin projektipaallikéille tehdyn kyselyn mukaan
yleensi:

+  Kysely- ja haastatteluaineistoja

. Erilaisia mittaus-, kartoitus- ja havaintoaineistoja

- Video-, kuva-, 44ni- ja tekstiaineistoja (Paillysaho & Latvanen 2016a).

Konkreettisten aineistojen lisdksi TKI-hankkeissa syntyy my6s aineettomia tuloksia
kuten oivalluksia, kokemuksia ja uutta osaamista. Kun luodaan yhdessi, kun kehite-
tddn prosesseja tai uusia toimintamalleja, ei valttdmatta synny sellaista tutkimusai-
neistoa, mitd ministerion ATT-hankkeessa painotetaan ja jonka hallintaan on kehi-
tetty prosesseja ja vilineitd. Toisaalta my6s ammattikorkeakouluissa tehddén kirjal-
lisuuteen perustuvaa tutkimusta, jolloin varsinaista dataa ei synny. (Paillysaho &
Latvanen 2016a.)

Ammattikorkeakoulujen TKI-aineistojen madrittely vaatii edelleen tismentamista.
Kaikkia ammattikorkeakoulujen TKI-prosesseissa syntyvid potentiaalisia aineistoja

ei valttdmaittd vield tunnisteta. Kun tieto syntyy co-creation -prosesseissa, on tar-
kedi kehittdd niiden dokumentointia ja 16ytaa sitd kautta myos uusia tapoja, joilla
TKI-toiminnan prosesseja voidaan avata.

Kun aineistonhallinta saadaan kunnolla aloitettua korkeakouluissa, tiedetdan var-
masti muutaman vuoden kuluttua enemman siitd, millaista avoin TKI-aineisto kay-
tannossa on.

Mita on ammattikorkeakoulujen TKI-aineistonhallinta?

Aineistonhallinnan politiikat ja suunnitelmallinen aineistonhallinta

Aineistonhallintapolitiikassa (usein my6s datapolitiikka, research data policy) maa-
ritellddn TKI-aineistojen hallinnan periaatteet ja organisaatiokohtaiset kiytannot.
Aineistojen hallinnan perusta muodostuu lainsdddannésti, yhteistyokumppanei-
den kanssa tehdyistd sopimuksista, tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK)
hyvia tieteellistd kaytdnt6a ja tutkimusetiikkaa koskevista ohjeista sekd henkilo-
tietolain ja EU:n tietosuoja-asetuksen noudattamisesta.

Keviilld ja kesilld 2016 OKM toimeenpani selvityksen avoimen toimintakulttuu-
rin toteutumisesta Suomen yliopistoissa, ammattikorkeakouluissa ja tutkimus-
laitoksissa. Selvityksen loppuraportissa todettiin, ettd vain yhdessd ammattikor-
keakoulussa aineistonhallinnan periaatteet olivat silloin olemassa. (Ministry of
Education and Culture, Open Science and Research Initiative 2016).

Huhtikuuhun 2017 mennessd verkkosivuihin perustuvien havaintojen mukaan
aineistonhallintapolitiikan ovat julkaisseet Diak, HAMK, Karelia ja LAMK. Lisdksi
aineistonhallintapolitiikan ovat laatineet TuAMK (Heikkinen 2017) ja SeAMK ja
politiikkaa valmistellaan mm. Centriassa ja KAMKissa (Paillysaho 2017). Myds
Haaga-Helia, Laurea ja Metropolia valmistelevat yhdesséd avoimen TKI:n ja opetuk-
sen politiikkaa.

Aineistonhallintasuunnitelma (data management plan) on tirked TKI-hankkeen
suunnittelun 1dhtokohta ja se kattaa aineiston koko elinkaaren. Suunnitelmallinen
aineistojen hallinta on hyvin tieteellisen kdytdnnén mukaista.

Aineistonhallintasuunnitelmassa selvitetdan

- miten aineisto kerdtdin, dokumentoidaan, miten sen tallentaminen hoidetaan
ja miten sen laatu varmistetaan

+ kuka aineiston omistaa ja kenelld on siihen kiyttdoikeudet

- miten tietosuoja ja tietoturva jarjestetaan

- miten eettiset kysymykset ja arkaluonteista aineistoa koskevat asiat otetaan
huomioon

- miten aineisto séilytetdin tai miten se tuhotaan

- miten aineisto avataan | miksi sitd ei voi avata
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Aineistonhallintasuunnitelma voidaan tehdd DMPTuuli-tykalulla. DMPTuulissa
on eri rahoittajien vaatimusten mukaisia aineistonhallintasuunnitelman mallipoh-
jia. Naiden lisdksi DMPTuulissa on valittavana ammattikorkeakoulujen kiytt66n
suunnattu perusmalli. Ammattikorkeakoulut voivat tarvittaessa luoda myos orga-
nisaatiokohtaisia suunnitelmapohjia, joissa voidaan ottaa paremmin huomioon
oman organisaation kaytinnot.

DMPTuuliin on kirjautunut n. 40 ammattikorkeakoulutaustaista kayttdjas (tilanne
31.3.2017). Valtaosa heistd on kdynyt vain tutustumassa palveluun sen sijaan etti olisi
laatinut sen avulla oikean aineistonhallintasuunnitelman. Kokemuksia suunnitel-
man tekemisesti ei ole paljon, mutta kuten Heikkinen (2017) kiteyttad, sen laatimi-
nen ei ole mahdoton tehtédva. T4td nakemysti vahvistavat myds monet erilaisissa
koulutustilaisuuksissa kdydyt keskustelut. Akatemian hakemuksia, Horizon 2020-
ja Tekes-hankehakemuksia tekevit projektipaallikot yleensd ilahtuvat siitd, ettd
aineistonhallintasuunnitelmaa varten on olemassa tyokalu, josta 16ytyy rahoittajan
pohjat, vaatimukset ja ohjeet. Suomen Akatemian tiedeasiantuntija Salon mukaan
(Huuskonen & Toikko 2017 [Viitattu 6.4.2017]) Akatemian rahoitushakuihin laadi-
tuissa aineistonhallintasuunnitelmissa vaikeinta oli ollut vastata tekijanoikeuksiin
ja yhteistyotahoihin koskeviin kysymyksiin.

Aineistonhallinta - Case Laurea ja SeAMK

Kuvassa kaksi (Kuva 2) esitetddn Laurean aineistonhallinnan prosessi. Tavoitteena
on, ettd mahdollisimman moni hanke tekee aineistonhallintasuunnitelman
DMPTuulia apuna kayttden, vaikka rahoittaja ei suunnitelmaa vaatisikaan.
DMPTuuli tulee mukaan Laurean hankekoordinaattorikoulutukseen syksysta
alkaen. HenkilGtietoja sisiltdva data turvataan jo suunnitelmavaiheessa ja siita teh-
ddan asianmukaiset sopimukset informanttien kanssa. Datan anonymisointi teh-
ddidn asianmukaisella tavalla.

Sensitiivinen data kisitellddn turvallisesti hankkeen aktiivivaiheessa. Laurea on
kayttidnyt alkuvuodesta 2016 CSC:n tuottamaa pilvipalvelua eDuunia hankedatan
aktiivivaiheen kisittelyyn ja jakamiseen hankepartnereiden kesken; palveluun on
oltu tyytyviisid. EDuuni ei kuitenkaan sovellu henkilStietoja sisdltdvin datan kdsit-
telyyn. Tdman takia Laurea on ottamassa kdytton henkil6tietojen kisittelyyn CSC:n
rakentaman ePouta-pilvipalvelun, joka vastaa valtionhallinnon korotettua tietotur-
vatasoa ja soveltuu hyvin sensitiivisen datan késittelyyn (CSC 2015).

Hankkeen valmistuttua tehdaan paatés, avataanko aineisto. Jos se halutaan avata,
henkilGtietoja sisiltdvé aineisto anonymisoidaan ja se ladataan kansalliseen tai
kansainvaliseen arkistoon. Tarkeaa on, etta aineisto kuvaillaan kansalliseen ETSIN-
palveluun, jotta aineisto olisi jatkokdytettdvissa. Aineiston kiytostd voidaan maa-
ritelld tarkemmin niin, ettd sen saa kdyttoon suoraan arkistosta tai pyydettdessa
yhteyshenkilolta.

Aineistonhallinnan
malli

—

hallintasuunnite

teko
MUUTET

=

séltaaks aineisto henki g

Kw'i'El' |.

Kuva 2. Laurean aineistonhallinnan malli.

—
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Case SeAMK

SeAMKin avoimen TKI-ohjeistuksen mukaan aineistonhallintasuunnitelma teh-
dddan DMPTuuli-ty6kalun avulla. Suunnitelma tehdian kaikissa niissd hankkeissa,
joissa keratdan tutkimuksellista aineistoa, vaikka rahoittaja ei sitd vaatisikaan. Jos
rahoittaja ei vaadi suunnitelmaa, se tehddin vasta siini vaiheessa, kun hanke saa
rahoituspaatoksen.

Projektin aikana projektipaillikke tallentaa aineistot henkilokohtaiselle verkkolevy-
asemalle, jonka varmuuskopionti suoritetaan automaattisesti. My6s IDAa tai muita
vastaavia palveluita voidaan kiyttda tarvittaessa. Projektin jilkeen aineisto tallenne-
taan ja avataan joko kansallisessa tai kansainvilisessd data-arkistossa ja sen metatie-
dot suositellaan tallentamaan ETSIN-palveluun.

Tavoitteena on, ettd aineistot ovat niin avoimia kuin mahdollista. Hankkeita
ohjeistetaan tallentamaan aineistoja kansallisiin tai kansainvilisiin data-arkistoi-
hin. Lisdksi SeAMKin aineistonhallinnan tavoitteena on, ettd tiedetdan, millaisia
aineistoja hankkeissa on keritty ja missa ne sijaitsevat. Tastd syystd suunnitteilla
on SeAMKin projektinhallintajarjestelmin, Reportronicin, yhteyteen liitettdva
tietokanta, johon projekteissa kerittyjen aineistojen metatiedot tallennetaan.
Reportronic-jarjestelma on kiytdssd 10 ammattikorkeakoulussa ja parhaillaan selvi-
tetdan kayttdjien halukkuutta metatietokannan yhteiskehittdmiseen.

SeAMKissa on my6s oma, suljettu data-arkisto. Omalla arkistolla halutaan varmis-
taa kaikkien TKI-hankkeissa kerittyjen aineiston sdilyminen vahintdin organisaa-
tion hallussa. Data-arkiston vastuuhenkil6 huolehtii aineistojen kayttopyynnoista
projektipiallikon maarittelemien kiyttdehtojen mukaisesti.

Avoimen TKIn ja aineistonhallinnan ohjeistuksen jalkauttaminen on alussa.
Tavoitteena on keviin 2017 aikana kiynnistda ainakin kaksi pilottia, joista saadut
kokemukset auttavat haastavien ty6vaiheiden mairittelyssi ja ohjeiden kehittimi-
sessd. Lisdksi yhdessd luonnonvara-alan yhteishankkeessa on selvitetty IDAn kayt-
t64 ja avattu IDAan tila, mutta paitos sen kiyttoonotosta ei ole vield varmistunut.
IDAssa ei ole toistaiseksi ammattikorkeakoulujen aineistoja (tilanne 20.2.2017).

TKI-aineistojen avaaminen — Niin avoimia kuin on mahdollista,
niin suljettuja kuin on tarpeen

Millaista dataa ammattikorkeakoulut voisivat avata?

Ammattikorkeakouluilta kysyttiin kevaalld 2016 (P4illysaho & Latvanen 2016b), mil-
laisten aineistojen avaaminen voisi tulla kysymykseen. Vastauksissa nousivat esille
seuraavat aineistotyypit:

- Aineistot jotka hyodyttavit aluekehityst ja yritysten menestysta

- Yhteiskunnallisesti merkittava data

- Isoja datoja, joita ei ole aikaa itse analysoida riittdvisti

- Projektien aineistoja kunhan lupakiytanteet saadaan systematisoitua
- Hankkeiden kyselyaineistot

Haasteina pidettiin henkil6tietoja tai muita salassa pidettdvid asioita sisdltivid
aineistoja. Sote-hankkeissa syntyy kiinnostavaa tietoa, mutta avaamisen mahdol-
lisuudet pitdd selvittda tarkasti. Helpoimmin avattavissa oleviksi arvioitiin julkis-
rahoitteisten hankkeiden aineistot, esim. tekniikan alalta. MyG6s opinniytetdiden
sisdltdman tutkimus- ja kehittdmistiedon hyddyntdminen ja meta-analyysien teke-
minen tuotiin esiin.

Kevian 2017 aikana OKM:n kyselyssa kartoitetaan, millaisia merkittdvid tutkimus-
aineistoja korkeakoulut omistavat. Niiden tietojen perusteella tullaan laatimaan
kansallinen aikataulu pitkaaikaissailytyksen etenemiselle. Pitkdaikaissiilytyksessa
tulee ottaa huomioon mm. ne toimenpiteet, joiden avulla aineistot saadaan siily-
madn ymmadrrettdving ja kiytettivissi olevina tulevaisuudessakin.

Tutkimusaineistojen merkittivyytti voi olla vaikea ennustaa. Niiden arviointiin
on kuitenkin olemassa kriteereitd. Perusvaatimuksena on aineiston laadukkuus ja
virheett6myys. Avaamisen tarpeellisuutta voi lisaksi miettid esim. seuraavien kri-
teereiden avulla: aineiston potentiaaliset hyodyntijat, tieteellinen, historiallinen tai
uutuusarvo, kaupallinen potentiaali, soveltuvuus uusiin kayttotarkoituksiin, onko
aineiston keradminen helposti toistettavissa vai onko se hankalaa tai jopa mahdo-
tonta tai aiheuttaako vastaavan aineiston kerddminen merkittavid kustannuksia.

Tutkimusaineistojen avaamisesta paittdminen on osa aineistojen hallintaa ja
aineistonhallintasuunnitelmaa. Aineistojen avaaminen mahdollistaa tutkimuksen
toistettavuuden. Lisdksi tutkimuksessa kerittyd dataa voidaan uudelleenkayttaa
analysoimalla sitd esimerkiksi uudesta nikokulmasta. Luovuttaja voi rajata datan
uudelleenkaytt6d vain tiettyihin tarkoituksiin, ohjata sen kiytt6d CC-lisensseilld tai
sallia sen kdyton vasta tietyn embargoajan jilkeen.

Rahoittajien vaatimukset

Aineistojen avaamisen vaateet tulevat yleensd hankkeen tai tutkimuksen rahoitta-
jilta. My6s jotkut kustantajat edellyttavit, ettd tutkimuksen pohjana oleva aineisto
on avoimesti saatavissa.

Kaikki Euroopan unionin Horizon 2020-hankkeiden (Open research data 2016)
aineistot ovat oletusarvoisesti avoimia (open by default). On olemassa kuitenkin ns.
opt-out -perusteet, joiden vuoksi aineistoja voidaan jittdd avaamatta. Ndma perus-
telut liittyvit yleisimmin immateriaalioikeuksiin, yksityisyyden suojaan tai siihen,
ettd avaaminen vaarantaa hankkeen tavoitteiden toteutumisen. Syyni voi olla my®s,
ettd hankkeessa ei synny mitd4n dataa. Nditi perusteluita voi kiyttd3 yleisestikin
perusteluina sille, miksi joitakin aineistoja ei voi avata.
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Horizon 2020 -syita olla
avaamatta aineistoa

e kaupallisesti tai teollisesti potentiaalisten tulosten
suojaaminen

® security -vaatimukset

e henkildtiedot

o ristiriita projektin pastarkoituksen kanss
* hankkeessa el synny dataa

® MUU perusteitu syy

Kuva 3. Horizon 2020 - syyt olla avaamatta aineistoa.

My0s Suomen Akatemia (Suomen Akatemia 2017, 33) edellyttdd, ettd sen rahoitta-
mien hankkeiden vastuulliset tutkijat vastaavat tutkimusaineistojen tallentami-
sesta ja avaamisesta oman tieteenalan kannalta tirkedssa kansallisessa tai kansain-
vilisessi tallennuspalvelussa. Kuten Horizon 2020 hankkeissa tutkimusaineistot
voidaan perustellusta syysti jatt4d avaamatta tai niilld voi olla erilaisia avoimuuden
asteita vaihdellen kaikille avoimesta tiysin salassa pidettivaan.

Tekesin (2017) avoimen julkaisemisen vaatimus koskee tilld hetkelld projektin
aikana syntyvi tieteellisid julkaisuja, ei tutkimusaineistoa. T4std huolimatta Tekes
kannustaa systemaattiseen aineistonhallintaan ja vaatii rahoitushakemuksiin
aineistonhallintasuunnitelmaa. Tekes suosittelee aineistona avaamista soveltuvin
osin ja hallitulla strategialla.

Toisin kuin yliopistoissa ammattikorkeakoulujen TKI-hankkeiden rahoittajina on
paljon sellaisia tahoja, jotka eivit toistaiseksi vaadi aineistojen avaamista (Kuva
4). Naihin rahoittajiin lukeutuvat mm. Euroopan Unionin rahastot (aluekehitys-
rahasto, sosiaalirahasto, maaseuturahasto) ja ministeri6t. Esimerkiksi SeAMKin
parhaillaan meneillddn olevista hankkeista yksikdan ei ole Suomen Akatemian tai
Horizon 2020 rahoittama, Tekesin rahoittamia on yksi. Laurean meneilld4n olevista
hankkeista yksi oli yksi Horizon 2020-hanke, yksi Akatemian ja yksi Tekesin rahoit-
tama. Valmistelussa on kuitenkin SeAMKilla neljda Horizon 2020-hanketta ja samoin
Laurealla useampi Horizon-hanke.

Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta rahoitusldhteittdin vuonna
Kotimaiset yritykset 2015, yhteensd 109 m€

vhteenss; 5,6 m; Suomen Akatemia;

5% 0,5 mé;
1%
Ulkomaat yhteenss;
18,6 mE; Tekes (avustukset
17% ja lainat); 6,6 mE;

Muu kotimainen
Jjulkinem rahoitus; 73,5
mE;

67 %

YW T-sektori; 4,2 mE;
4%

Kuva 4. Ammattikorkeakoulujen TKI-toiminta rahoitusldhteittdin vuonna 2015. Lahde: Tilastokeskus
ja Arene 2017 (s. 12).

Ammattikorkeakoulut ovat parhaillaan valmistautumassa aineistonhallinnan aloit-
tamiseen. Politiikoissa luvataan tyypillisimmin aineiston avaamista, mikali sille ei
ole pitevia estettd. Euroopan Komission ohjeen mukaisesti: As open as possible, as
closed as necessary. Kdytdnnossi avaamista ei vield ole juuri tehty. Esimerkiksi tata
kirjoittaessa (17.4.2017) Tietoarkiston Aila-tietokannasta I6ytyy yhdeksén aineistoa,
kun tekijahaussa kayttdd hakusanaa ammattikorkeakoulu. Etsin palvelussa ei tois-
taiseksi ole vield yhtddn ammattikorkeakoulun tallentamaa metatietoa.

Miten suhtautua uuteen tietosuoja-asetukseen?

Tietosuoja on keskeinen haaste tutkimustiedon avoimelle hyédyntiamiselle. EU:n
uusi tietosuoja-asetus tuli voimaan toukokuussa 2016 ja sitd ryhdytdin soveltamaan
jasenmaissa toukokuussa 2018. Asetus korostaa yksilon itsemadrddmisoikeutta
itseddn koskevan datan kiytossd. Asetuksen ldhtokohta on rekisterdityjen itse-
madrdamisoikeuden vahvistaminen rekister6idyn oikeuksien ja rekisterinpitdjan
velvollisuuksien kautta. (Att-hanke,Oikeuksien hallinta-ty6ryhma 2016: 3-4.)

Asetuksen mukaan tutkimusaineiston kerdamisti varten on saatava tutkittavalta
lupajaaineisto on kerdttiva tiettyd yksiloitya tarkoitusta varten. Tutkijalta vaaditaan
tutkimussuunnitelma, jossa maaritellidn, mitd kerdtddn ja mité tarkoitusta varten.
Kayttotarkoituksen loppumisen jilkeen aineisto joko 1) hdvitetéén, 2) arkistoidaan
Kansallisarkiston luvalla tai 3) anonymisoidaan eli muutetaan sellaiseen muotoon,
josta tutkittavia ei endd voi tunnistaa. (Kuula—Luumi 2017, Hanninen 2016.)

Jotta henkilStietoja sisdltdvaa dataa voidaan avata, se tiytyy anonymisoida. EU:n
tietosuoja-asetus maddrittelee henkil6tiedoiksi kaikki tunnistettuun tai tunnistet-
tavissa olevaan luonnolliseen henkil66n liittyvii tietoja. Henkil6 voidaan tunnistaa
suoraan tai epasuorasti muun muassa nimen, henkilétunnuksen, sijaintitiedon,
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verkkotunnistetietojen, fyysisten, taloudellisten tai sosiaalisten ominaisuuksien
tai ndiden yhdistelmien avulla. (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)
2016/679) Sama periaate koskee viranomaisen asiakirja- ja rekisteriaineistoja, jotka
on saatu viranomaisen luvalla. (OpenAIRE 2016.)

Kirjastojen rooli TKI-aineistojen hallinnassa

On ilahduttavaa, ettd korkeakoulukirjastoille tarjotaan aktiivista roolia avoimen
tieteen ja tutkimuksen | TKI-toiminnan edistdjind ja tukena. Tyé vaatii osaamisen
kehittdmistd ja resursseja, mutta toisaalta on my6s niin, ettd perinteiset tehtavat
kirjalogistiikassa ja asiakaspalvelussa vihenevit. Voisiko avoimen tieteen tehtavista
16ytya uusi rooli vanhan tilalle?

Euroopan komission avoimen tieteen ja tutkimuksen tiekartassa kirjastoille anne-
taan keskeinen asema osana avointa tietoarkkitehtuuria (European Commission
2012). Opetus- ja kulttuuriministeri6n tiekartta nostaa erityisesti esiin kirjastojen
metatieto-osaamisen seki kirjastojen roolin avoimuuteen liittyvin koulutuksen ja
ohjeistuksen toteuttajana (Opetus- ja kulttuuriministerid, 20-21). Avoimen tieteen
edistiminen on my0s eurooppalaisten tiedekirjastojen yhteistyojarjestén LIBERin
strategian paitavoite (LIBER [viitattu 3.4.2017]). Lisdksi ammattikorkeakoulujen
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rehtorineuvoston hiljattain julkaisemassa TKI-toiminnan rakenneselvityksessa
pidetddn niin kirjasto- kuin tietohallintopalveluidenkin roolia merkittidvina avoi-
men TKI-toiminnan tukemisessa ja mahdollistamisessa (Arene ry:n tyoryhmi 2017,
21).

Kirjastot ovat perinteisesti olleet aktiivisesti mukana korkeakoulujen avoimen jul-
kaisemisen kehittdjind. Nyt kirjastoilta toivotaan panosta my6s tutkimusaineisto-
jen hallintaan liittyvissd kysymyksissd. Tima on luontevaa, silld tutkimusaineisto-
jen organisointiin ja kiyton opastamiseen vaaditaan samoja kirjastoammatillisia
perustaitoja kuin muidenkin aineistotyyppien organisointiin ja kdyt6n ohjaukseen.
Mutta kuten aina, uuden aineistotyypin hallinta vaatii my6s sen erityispiirteisiin
perehtymistd, uusien taitojen omaksumista ja uusien prosessien luomista.

Kirjastojen roolia ja osaamista tutkimusaineistojen hallinnassa on pohdittu ja tut-
kittu laajasti. T4std ovat osoituksena Research Data Curation -bibliografia, johon on
valikoitu yli 600 tutkimusaineiston hallinnan eri nikékulmia kisittelevaa lahdetta
vuosilta 2009-2017 (Bailey 2017) sekd FOSTER-projektin Open Science 4 Libraries
-bibliografia (FOSTER [Viitattu 3.4.2017]).

Kéytinnonliheistd tukea osaamisen kehittdmiseen ovat tarjonneet ATT-hankkeen
jarjestdmit koulutukset. Hyvina oppimateriaaleina voi nostaa esiin myds Research
Data Alliancen 23 Things: Libraries for Research Data (Research Data Alliance 2015).

Ammattikorkeakouluille tehdyn kyselyn mukaan (Piillysaho & Latvanen 2016b)
80 % vastaajista oli sitd mieltd, ettd kirjaston rooli avoimen tieteen ja tutkimuksen
vaatimien toimenpiteiden suunnittelussa ja toimeenpanossa oli joko melko tai erit-
tdin aktiivinen Edelleen on paljon kehitettivaa seka julkaisutoiminnan avoimuuden
kehittdmisessi ettd etenkin tki-aineistojen hallinnan organisoimisessa.

TKI-aineistojen hallinnassa kirjastot voivat toimia tietoisuuden herittelij6ina,
osallistua organisaationsa avoimen tki-toiminnan kiytintojen kehittdmiseen seka
tarjota ohjeistusta ja opastusta. Kirjastojen ei tarvitse eivitkd ne voikaan kantaa
vastuuta yksin. Tarvitaan verkostoja ja verkostoitumista niin korkeakoulujen sisalla
kuin niiden kesken.

Johtopaitokset ja tulevaisuus

Aineistonhallintakaytidntdjen edistamiseksi tarvitaan johtamista, tietoisuuden laa-
jempaa herittelyd seka lisdd osaamista ja osaajia. My0s johdon tuettava avoimien
toimintatapojen siirtymistd kiytantoon. Tarvitaan edelleen lisdd koulutusta, kes-
kustelua ja tukipalvelujen kehittimistd. MyGs case-esimerkit aineistonhallinnasta
eri alojen hankkeissa olisivat kullanarvoisia.

Syksylld 2016 ammattikorkeakoulujen aineistonhallintapaivissa herasi ajatus kehit-
tdd ammattikorkeakouluille yhteinen verkostomaisesti hoidettu tukipalvelu. Idea
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tukipalvelun kehittdmiseen tuli kustannusséistdja tuovasta Theseus-tuen mallista,
jossa Theseus-toimisto vastaa kysymyksiin joko itse tai ohjaa kysymyksen asiantun-
tijalle ja samalla oppii jatkossa vastaamaan asiaan paremmin. Aineistonhallinnan
tukipalvelu voisi koota usein kysytyt kysymykset -mallilla peruskysymyksiin vas-
tauksia sekd koordinoida kysymykset eri ammattikorkeakouluista tukipalvelun
taustalle kootun asiantuntijapoolin vastattavaksi. Tukipalveluun tarvitaan tekijan-
oikeus-, sopimusoikeus- ja tietosuoja-asiantuntijoita, anonymisointiosaajia, tieto-
turvan, tietotekniikan sekd metatiedon ammattilaisia. Jos aineistonhallintaan ei
luoda yhteisti toimintamallia, kukin ammattikorkeakoulu ratkoo tahollaan samoja

kysymyksia.

Systemaattisen aineistonhallinnan motivaatio ei synny itsestdan. Joidenkin rahoit-
tajien ja julkaisijoiden vaatimukset pakottavat tki-toimijat naiden asioiden direlle.
Kéytinnossi aineistonhallinnan vaatimukset on voinut tdhin saakka jittdd huo-
miotta, koska ammattikorkeakoulujen hankkeiden rahoittajat ovat harvoin niita,
jotka vaativat aineistonhallintasuunnitelmaa ja aineistojen avaamista. Monissa
ammattikorkeakouluissa on aineistojen hallintaan velvoittava politiikka ja ohjeis-
tus, mutta niiden siirtyminen kdytdnt66n on alkutekijéissaan.

KIRJOITTAJAT

FM, YTM Minna Marjamaa toimii informaatikkona Laurean
Leppdvaarassaja 25 % tydajastaan koordinoi ammattikorkeakoulu-
jen julkaisuarkistoa Theseusta. Marjamaa on intohimoinen Open
Access -evankelista niin téissd kuin vapaa-ajalla.

YTM Jaana Latvanen tydskentelee liiketalouden informaatik-
kona Seindjoen korkeakoulukirjastossa. Latvanen toimii lisdksi
projektityontekijind OKM:n rahoittamassa, Seindjoen ammatti-
korkeakoulun hallinnoimassa Avoimuuden lisidminen korkea-
koulujen kdyttdjdldhtoisessd innovaatioekosysteemissi -hank-
keessa, jossa kehitetidn ammattikorkeakoulujen avoimen TKI-
toiminnan kdytdnteitd.
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Juha Kamarainen, Oulun yliopisto

WIKIT AVOIMEN TKI-TOIMINNAN
RAJAPINNOILLA

Tiivistelma

Artikkelissa tarkastelen wikien eli helposti muokattavien versiohallittujen teksti-
ja mediaympdristdjen potentiaalia avoimen TKI-tyon dokumentaatiovilineind ja
prosessiesimerkkeind.

Keskeinen sanomani on, ettd Wikipedian ja sen sisarprojektien kehityksen yhteydessd muo-
toutuneilla sosiaalis-teknisilld ympdristoilld ja kulttuureilla on merkitystd tutkimus-, kehi-
tys- ja innovaatioprosessien avaamisessa, konkretisoimisessa ja tukemisessa. Artikkelin
argumentaation ymmdrtdmisessd on térkedd erottaa toisistaan Wikipedia tuotoksina ja
prosesseina, niitd mahdollistava "wiki-periaate” sekd sen ilmentdmisen eri tavat ja sovel-
lukset. Artikkelin tavoitteena on listd periaatteen ndkyvyyttd ja siten edistdd sen ja wikien
hyodyntdmistd TKI-toiminnassa.
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rtikkelissa tarkastelen wikien eli helposti muokattavien versiohal-
littujen teksti- ja mediaymparistGjen potentiaalia avoimen TKI-tyon
dokumentaatiovilineind ja prosessiesimerkkeina. Artikkeli pyrkii vastaa-
maan wikien nikékulmasta kysymykseen, miten on mahdollista rakentaa perintei-
selle hankeraportoinnille avoimempi ja kehittyneempi tdydentijd ja jopa vaihtoehto.

Hankeraportoinnin inhorealistinen asetelma on, ettd kehityshankkeen péittyessa
sithen jo kylldstynyt ja mielessddn uuteen asiaan suuntautuva projektipaallikko
kirjoittaa valmiiden mallien mukaiset, minimivaatimukset tayttavat raportit.
Hankkeen kuluessa ei kerdté ja muotoilla siind kehkeytyvaa tietoa minimiraportoin-
nin tasoa kunnianhimoisemmin. Tallaiset asetelmat eivit edusta hankkeissa tapah-
tuvaa tiedonrakentamista saati innovatiivisia toimintamalleja.

Wikien avulla on mahdollista siirtyd minimitason hankeraportoinnista kehitty-
neempaan hankkeissa tapahtuvaan tiedonrakentamiseen, joka tekee TKI-tyGsta
avoimempaa usealla eri tavalla. Tima merkitsee ja edellyttad uudenlaista kulttuuria,
jotta TKI-tyon avoimuus muuttuu juhlapuheista ja spekuloinnista konkreettiseksi
jandkyviksi toiminnaksi.

Wikien hy6dyntamisessa kyse on hankkeissa tyostettivien tietokohteiden ja niiden
rakentamisen prosessien uudenlaisesta esille tuomisesta. Hankkeen piirissé olevat
kohteet ovat aina my0s kisitteitd ja teemoja, joita voidaan avata usealla tavalla ja
siten lisitd hankkeen vaikuttavuutta wiki-kulttuurin eri vélineilld: 1) Hanketta doku-
mentoidaan Wikiss4, joka voi olla hankkeen sisdinen, kokonaan avoin tai extranetin
tapaan hankkeen sidosryhmille avattu. 2) Hankkeen teemoista kirjoitetaan yleisesti
kiinnostavia avauksia artikkeleiksi tai artikkelien osiksi Wikipediaan. Niissa artik-
keleissa noudatetaan Wikipedian kiytintdja ja ne ovat alttiina avoimelle kritiikille ja
muokkauksille. 3) Yleisesti kiinnostavia, rakenteeltaan selkeitd ja formaaleja hank-
keen tuottamia tietokohteita voidaan tallentaa Wikidata-tietokantaan my6hempia
analyyseja ja uusia kiyttotarkoituksia varten. 4) Hankkeen tuottamia tai kdyttamia
media-aineistoja tarjotaan my6s muiden kiytt6on Wikimedia Commons -tietokan-

nan avulla.

Hautamaki ja Stahle (2012, 4) ovat pitineet wikejd ja Wikipediaa laajasti ymmarre-
tyn avoimen tieteen kisitteen ulottuvuutena. Wikipedia on innovaatiotoiminnan
kannalta Janus-kasvoinen, samalla kertaa innovaatio ja ei-innovaatio: se on inno-
vaationa kyennyt tunkeutumaan perinteisten tietosanakirjojen markkinoille ja osin
syrjayttimain nimad. Paljonpuhuva merkki tdsti oli Encyclopedia Britannica -tieto-
sanakirjan painetun version julkaisun lopettaminen 244 julkaisuvuoden jalkeen,
paljolti Wikipedian vuoksi (McCarthy 2012). Wikipedia on Linuxin tapaan yhteiso-
vetoinen aloite yhteisen hyvin tuottamiseksi (Chesbrough & Appleyard 2007, 60).
Toisaalta Wikipedia on sekundaérijulkaisun luonteensa ja siti ilmentévin valinta-
periaatteen “ei uutta tutkimusta” avulla asemoitunut sisdllon mielessa ei-innovatii-
viseksi, aiemmin julkaistun esitt4jiksi (Wikipedian sisdllontuottajat 2015).

Wikipedia on erddnlainen hankkeiden tiedontuotannon peili: siitd nikyy, mita hank-
keen aiheesta populaaristi ja wiki-kulttuurin muotoilemana kerrotaan. Hankkeen
omat kontribuutiot voidaan nihdi suhteessa tihin jo kerrottuun ja linkittaa sii-
hen. Itsetietoiselle hanketoimijalle voi syntya tissd kohdin houkutus ajatella, ettei
Meiddn Hanke ole missddn suhteessa Wikipediaan, vaan jotain merkittdvimpaa.
Tilloin Wikipedia toimii peilini toisella tavalla: suomenkielisen Wikipedian yli 400
000 ja englanninkielisen yli 5,3 miljoonaa artikkelia sekd niiden tiedontuottajien
massat ndyttavit hankkeen aseman tiedon universumissa realistisesti.

Wiki-periaate

Yleisesti wikilld tarkoitetaan tekstiaineiston yksinkertaista muokkausta ja tallen-
tamista siten, ettd aineiston eri aikoina tallennetut versiot ovat tallella ja aineis-
ton muutoshistoria on tilld tarkkuudella tarkasteltavissa. On tirked ymmartda ero
wiki-periaatteen ja sen sovellusten vililld seka sovellusten kesken. Kaikki wikipediat
ovat wikeji, mutta wikit eivit ole aina wikipedioita.

Wiki (havaijin sanasta wiki, nopeasti) on tekstien versionhallinnan toteuttami-
sen helppo viline. Versionhallintaa on eri vilinein kiytetty ja kiytetdan sellaisissa
aineistoissa, joissa muutoksia on voitava tarkastella esimerkiksi paatosten arvioin-
tia tai oppimisprosessin tarkastelua varten. Sivuja korvaamalla pdivitettdvat mate-
riaalikansiot, prosessikirjoittaminen ja ohjelmistojen kehitystyd ovat versionhallin-
nan idean tunnettuja sovelluksia.

Versionhallinta edustaa avoimuuden yhtd tiedonhallinnallista edellytysta.
Wikipedia on wiki-periaatteen sovellus avoimesti muokattavaan tietosanakirjamai-
seen sekundidrijulkaisuaineistoon eli versionhallinta yhdistettynd omanlaiseensa
aineiston luonteeseen, saavutettavuuteen ja julkaisukulttuuriin.

Wiki-periaatetta voidaan tarkastella tietokisitysten ndkokulmasta sen tuomiseksi
avoimen TKI-toiminnan yhteyteen ja potentiaaliseksi resurssiksi.

Wikistd tulee ”liian” helposti mieleen vain Wikipedia, joka herittdd intohimoja ja
epiluuloja, kuten uskomuksia siiti, miten avoimeen tietosanakirjaan voi kirjoittaa
kuka tahansa eik siihen siis ole luottamista (West & Williamson 2009). Sisall6llisesti
Wikipedia on epdtasainen kokonaisuus, jossa laadun arviointia ja parantamista on
kuitenkin pyritty tekemaidn avoimeksi eri keinoin (Stvilia et al. 2008). Keinoja ovat
mm. ongelmakohtien indeksointi erityisilld osoittimilla eli ongelmamallineilla,
sisdltokohteisiin liittyvien keskustelusivujen ja muiden foorumien kiytté ongel-
mien ja ratkaisujen tyostdmiseen sek artikkelien parantamiseen tahtiavit erilliset
vertaisarviointiprosessit ja kehitysprojektit. Vertaisarvioinnissa kiyttajat soveltavat
kisiteltavien aihepiirien ja Wikipedian kulttuurien tuntemustaan tehden ehdotuk-
sia artikkelien parantamiseksi. Artikkelien merkittavyyttd koskevien keskustelujen
tuloksena voidaan pdityé danestdméin niiden sdilyttdmisestd tai poistamisesta.
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Sen lisdksi, ettd Wikipediaa voivat tdydentdd ja parantaa kaikki kayttdjat, koke-
neiden kayttdjien joukosta valitaan ongelmia tunnistamaan ja korjaamaan perus-
kiytostd laajennetuin oikeuksin toimivia ryhmid, kuten seulojat ja yllapitajat
(Wikipedian sisdlléntuottajat 2016a, Wikipedian sisdlléntuottajat 2016b). Wikipedia
on siis ymparistona ja kulttuurina kehittyneempi kuin pinnallisen tutustumisen
perusteella nayttaa.

Tissa artikkelissa tarkastelun kohteena on wiki vilineend ja prosessina eikd niin-
kian tuotoksia ja niiden kulloistakin tilaa koskevat nikokulmat, joita Wikipediaan
usein sovelletaan edelld sivuttuun tapaan. Wikipediaa tarkastellaan tdssé erityisesti
siksi, ettd sitd varten kehitettyji vilineitd ja sosiaalisia kdytdnt6ja (kuten vertais-
arviointia ja siihen liittyvid ongelmien merkitsemisen vélineitd) voidaan hy6dyntaa
my0s muissa wiki-ymparistoissa.

Tietokasitykset toimintaa ohjaamassa

Lukuun ottamatta behaviorismin ddrisuuntauksissa esitettyja nakemyksii (esim.
O’Donohue & Kitchener 1998, 172), mitdan mutkikkaampaa tarkoituksellista toimin-
taa ei oleteta tapahtuvan ilman kognitiivista ja metakognitiivista ulottuvuutta.

Chris Argyris (1999) jakaa yksilon tai organisaation toimintaa ohjaavat mallit tun-
nustettuihin julkiteorioihin (espoused theories) ja julkisesti artikuloimattomiin
kiyttSteorioihin (theories in use). Kdyttoteoria on siis ”sisdistetty kisitys” ja julki-
teoria “ulkoistettu kasitys” toiminnan perusteista. Ne voivat olla ristiriidassa niin
yksilon kuin organisaationkin toiminnassa. Erdat ndistd malleista koskevat kasityk-
sidmme tiedon luonteesta, kohteista, muodoista ja ndiden keskinaisistd suhteista.

Tietokasityksilld tarkoitan tdssd osaa niistd perusoletuksista, joita toimija, niin
yksild, ryhma kuin projekti ja organisaatiokin soveltaa toiminnassaan. Niihin kuu-
luu kasityksii tiedon tai sen ilmenemismuotojen ominaisuuksista. Tietokasitykset
ovat laajemman maailmankuvan aineksia. Toiminta maailmassa edellyttad valtta-
mattd jonkinlaista maailmankuvaa eli toimija ei voi valita toimintaansa ohjaavan
teorian ja sen puuttumisen, vaan tunnistetun ja selkeésti artikuloimattoman kisi-
tyksen vililtd (Hjgrland 2003, 805). “Teoriatonta” tai “puhtaasti kiytinnollistd”
tavoitteellista toimintaa ei ole olemassa vaan mielekkddseen toimintaan tarvitaan
kisitteita ja niistd muodostuvia rakenteita.

Ammattikorkeakoulut eivit ole vield tehneet parastaan tuodakseen esiin omien
tietokasitystensd perusteita opetuksessa, mutteivit myoskddn TKI-toiminnassa.
Tdhin onkin kohdistettu kritiikkid erdissd viitostutkimuksissa (esim. Herranen
2003, Lahtinen 2016, Kdméirdinen s.a.). Ammattikorkeakoulujen omat kehityshisto-
riat ja koulutusalojen viliset kulttuurierot tekevit tdsti artikulaatiotyostd hankalaa,
mutta tima4 ei ole syy pidattiytyi siitd. Yhtend haasteena voidaan myoés pitaa siti,
ettd lijallinen ”avautuminen” ammattikorkeakoulun tietokésityksistd voi ndyttda
ulospiin ongelmalliselta, vaikka kyseessd on nimenomaan pyrkimys organisaation

oppimiseen. Ammattikorkeakoulun pyrkimykset kehittyd ja halut esiintyd “val-
miina” asiantuntijakumppanina ovat perustavaa laatua olevassa ristiriidassa ja
tdssd on kyse nimenomaan tietokisitysten eroista. Varmuutta ja auktoriteettia
korostava manageriaalinen tietokdsitys poikkeaa arvoiltaan konstruktivistisena ja
epavarmuutta sietdvind mielellddn esiintyvistd pedagogisesta vastineestaan.

Kisitteiden asemaan liittyvdt valinnat: idealismi, nominalismi ja
konseptualismi

Kisitteiden madrittelyssd on kolme klassista pdilinjaa, joihin ndhden tapahtuvat
valinnat ovat merkityksellisid siind, miten tiedon ominaisuudet ymmadrretéén, ts.
millaisia tietokasityksid toimijalla on valittavissaan. Nama linjat ovat idealismi
(joka ei tdssi tarkoita ihanteellisuutta, vaan johtuu muotoon, hahmoon ja nakemi-
seen viittaavasta kreikan sanasta i3¢a), nominalismi (latinan sanasta nomen, nimi)
ja konseptualismi (latinan sanasta conceptum, ymmirretty). (Ks. esim. Nordin 1999,
141-142.)

Idealismin mukaan ajatellaan, ettd kisitteet muodostavat oman, sellaisenaan tavoit-
tamattoman maailmansa, joka epdsuorasti heijastuu kohteiden maailmaan maérit-
tden kohteiden olemuksia ja yhdistden erilliset kohteet luokiksi. Nominalismi anka-
rasti ymmadrrettynd ei tunnusta kisitteilld olevan merkittdvaa roolia vaan mieltda
kielen ilmaukset kohteiden nimiksi. Edelld mainittujen kisitysten valiin sijoittuu
konseptualistinen nakemys, jossa yleista edustavat erityisiin kohteisiin liitetyt
merkit (merkitykset). Ajattelu, kieli ja kulttuuri tuovat konseptualismissa kohtei-
siin merkityslisid, jota niissa ei "luonnostaan” olisi. Esimerkiksi havaintokokemus
(perceptual experience) ja aistimellinen tietoisuus (sensory awareness) erotetaan
toisistaan (Bengson, Grube & Korman 2011, 167).

Vastaavanlainen kolmijako havaitaan kisitelajien vililld paatoksentekoa tarkastele-
vissa tutkimuksissa (Medin & Smith 1984). Kisitteet jakautuvat kiinteytensi perus-
teella edellisen jaottelun jarjestystd seuraten klassisiin, esimerkkeihin pohjautuviin
ja probabilistisiin. Nditd tarkastellaan seuraavassa tietokisitysten yhtend perustana.

Kasitemadrittelyilld sitoudutaan tietokésityksiin

Klassisesta kisitteestd voidaan esittdd piirteet sisaltdva tyhjentdva mdaritelmd, joka
tunnistaa kaikki késitteen alaan kuuluvat kohteet ja vain ne. Klassinen kisite on siis
hyvin madritelty, mutta kiytannossa vaikeasti saavutettava rakennelma.

Esimerkkeihin pohjautuvat kisitteet ovat luetteloita, jotka eivat valttimatta sisilla
yhteistd maaritelmas, paitsi kdsitteen nimen ja viittaukset sen alaan kuuluviin koh-
teisiin. Téllainen kisite on sopimuksenvarainen ja kiyttdjista riippuva.

Probabilistisen kisitteen mééritelmd on suuntaa antava, silld yksiselitteisesti
madrittdvien piirteiden sijasta voidaan puhua vain kohteille tyypillisistd tai
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todennadkoisistd piirteistd. Probabilististen kisitteiden piiriin kuuluvat perheyhta-
ldiset kdsitteet, joiden viittaamat kohteet kytkeytyvit toisiinsa, mutta eivit milldan
kaikkia kasitteen ilmentymia koskevalla yhteiselld piirteelld tai piirteilla.

Edellisten kaltaisia tietokasitysten sitoumuksia tehdddn kaikenlaisessa toimin-
nassa joko tietoisesti ja eksplisiittisesti tai perusteita julki tuomatta. Retorisesti
voidaan my0s pditya jattdmadn ndmi perusteet hamairiksi, jolloin kisite ndyttaa
vain ilmaantuneen jostakin, lunastaneen paikkansa ja suojautuneen kyseenalaista-
miselta (Kimérdinen 2013a, Kdmiriinen s.a.).

Analogia suljetuista ja avoimista innovaatioista tiedon
tuottamisen paradigmoihin

Tissd jaksossa lahestyn avoimen innovaation ja Wiki-periaatteen yhteyttd ana-
logian kautta. Kdsitys “suljetusta innovaatiosta” (closed innovation, Chesbrough
2003, 36-37) vastaa sellaista kirjoitusprosessia, jossa yksindinen tekija (yksil6 tai
ryhmad) pyrkii vihitellen omin avuin ja toimintatapansa kitkien julkaisukelpoiseen
lopputulokseen. ”Avoin innovaatio” (open innovation, Chesbrough 2003, 37-38)
puolestaan on kuin wiki-kirjoittamista; siini teksti syntyy jaetussa ja lapindkyvissa
prosessissa, jolloin se on jatkuvasti alttiina ulkopuolisille vaikutteille, kritiikille ja
muokkaaville toimenpiteille.

Suljettua ja avointa toimintamallia voidaan verrata toisiinsa tietokasitysten ulottu-
vuuksina (taulukko 1).

Kuten taulukosta 1 ilmenee, valinnat avoimen tai suljetun tiedontuottamisen ja
-kdyton orientaation valilld heijastuvat hanketoimintaan useilla eri tasoilla. Avoin
ldhestymistapa siséltdd suljettua enemméin huomioon otettavia vaihtoehtoja.

Tietokasitysten ja kisiteteorioiden tasolla korostuu moniselitteisyyden hyvaksy-
minen hankkeen sisdisen tapauskohtaisen tai traditionaalisen jasennyksen sijasta.
Tiedontuottaminen voi olla katkonaista, versioiden kierritykseen perustuvaa tai
wikin tukemaa jatkuvaa, mutta synkronoitua toimintaa.

Tekijyys vaihtelee tulkitsemattomasta ja yksilokeskeisestd jaettuun tekijyyteen,
jota tukevat lisensointikdytidnnot ja sisdllon uudelleenkdyton tietoinen salliminen.
Copyleft on perinteiselle tekijanoikeuden suppealle tulkinnalle (copyright) vastak-
kainen muotoilu, joka sallii aineiston oikeuksien séilyttdmisen, mutta myds niista
luopumisen ja eritasoisten kiytt6lupien myontidmisen etukiteen, ilman tietoa
lopullisesta kayttajasta.

Julkaisemiseen nivoutuvat paitsi julkaisumuodot ja kanavat, my6s kasiteanalyytti-
set kysymykset julkaisun lajityypeista. Siirtyminen avoimempaan kulttuuriin avaa
mahdollisuuksia etsii ja jopa kehittda tarkoituksenmukaisia lajityyppeja ja tekstin
hallinnan toiminnallisuuksia. Wiki-kirjasto toimii esimerkkinid mahdollisuudesta

Epistemologia
ja kasite-
teoria: esim.
Ogden-Richards
kasitekolmio

Miten kohtei-
den maailma,
merkitykset ja
ilmaisut liittyvat
yhteen

Yhteisolld oletetaan
olevan paljolti yhteisia
merkityksid

Taulukko 1. Avoimen ja suljetun toimintamallin tarkastelumahdollisuuksia hankkeiden
tietokdsityksissd.
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kohteissa, kisitteissa
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osana tiedon-
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toimijuudet tiedon hyddyntdminen | ja genrehybridit; avoi-
ilman tiukkaa lahde- muus luo vaatimuksia
pohjan avaamisvaati- | perusteiden nayttami-
musta sestd
Tekijyys Tekijyyden to- Copyright, sen Copyleft, useat lisen-
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kunnioittaminen tai
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den tekijyys

sointijarjestelmat,
jaettu tekijyys, uudel-
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Dokumentti

Yleiset seka sovellu-
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kohtaiset julkaisukult-
tuurit ja genret, omat
kokoelmat

Hybridit julkaisukult-
tuurit ja genret, hyper-
teksti, Wiki-kirjasto,
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Aihe ja kisite

Yleiset seki tapaus-
kohtaiset taksonomiat
jamaaritelmat

Folksonomiat, tagit,
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kirjoittamalla, wikit,
Wikipedia, Wikidata
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Wikimedia Commons
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Wikimedia Commons

Multimedia

Organisaatio- ja
tapauskohtaiset
toteutustavat seka
markkinavetoiset tek
nologiat

Wikimedia Commons

tuottaa ja jakaa kirjoja wiki-muodossa. Wiki-opisto on puolestaan oppimateriaalin
jakeluymparisto. Ndiden kayttdminen tarjoaa vaihtoehdon julkaisemiselle tyon-
antajan kanavissa, mika voi olla jopa tasaveroisesti mahdotonta verkostomaisen
tyoskentelyn tuloksena syntyneiden materiaalien osalta.

Kuvat seki sellaiset graafiset aineistot, jotka ovat yksittdisid kuvia tai liikkuvan
kuvan kokonaisuuksia monimuotoisempia ovat avoimessa mallissa tarjottavissalaa-
jempaan kaytt66n Wikimedia Commonsin kautta. Suljetussa mallissa vaihtoehtona
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ovat organisaatiokohtaiset tallennusratkaisut, joiden nikyvyys organisaation ulko-
puolelle voi puuttua tai vaihdella ajan kuluessa, jolloin aineistoon tehdyt viittaukset
vaarantuvat. Wikimedia Commons “kestda” hyvin aineistoihin viittaamista, silld
aineistojen sijainnit ovat myds osa niiden muutoshistoriaa.

Epistemologia ja kisiteteoria avoimen TKI-toiminnan palveluksessa

Osa toimintaamme ohjaavista tietokasityksistd kohdistuu kisitteiden, niiden
kohteiden ja kaisitteitd kielellisesti edustavien termien suhteisiin. Tietoprosessien
ymmartdmisen kannalta on olennaista, ettd niihin suhteisiin liittyy kaikilla tasoilla
moniselitteisyyttd (Jarvelin 1995). Tiettyd kohdetta ei jisennd yksi kisite eli univer-
saali, eikd sitd aina vastaa tietty vakiintunut nimitys. Jopa virien erottamisessa on
kielellis-kulttuurisia eroja (Hjelmslev 1943, 50).

kisite

nimi kohde
Kuvio 1. Mukailtu Ogdenin-Richardsin kdsitekolmio (Ogden & Richards 1923).

Kisitys merkitysten moninaisuudesta ja hiilyvyydestd ei valttimattd ole riitta-
vasti mukana sen paremmin rutinoituneiden “kiytdnnon toimijoiden” kuin opis-
kelijoidenkaan kayttoteorioissa. Osittain kysymys on mukavuudenhalun, kiireen
ja tiedon vaatimusten vilisestd ristiriidasta: esimerkiksi tyydytdan ensimmadisiin
mieleen tuleviin hakusanoihin, koska tilaajalle tai ohjaajalle riittdd, ettd jotain
asiaankuuluvaa 16ytyy. My6s tiedonhankinnan empiirisessa tutkimuksessa tdimi on
havaittu: tiedonhankinta voidaan lopettaa, kun saavutetaan subjektiivinen tunne
siitd, ettd on 16ydetty tarpeeksi ainesta epavarmuuden halventdmiseksi (Kuhlthau
2004, 136). Dervin (2003) on kuitenkin kiinnittinyt huomiota siihen, ettei epi-
varmuuden vihentdminen jirjestyksen hyviksi informaatiota lisiamailld ole ongel-
maton ldht6kohta tarkastella tiedonkayttod. Esiin nousevat kysymykset toimijuu-
desta ja vallasta: "kenen” jdrjestystd tavoitellaan?

Voidaan olettaa, ettd avoimessa toimintamallissa siedetddn epavarmuutta parem-
min kuin suljetummissa prosesseissa, joissa tukeudutaan ennestdin tuttuun toi-
mintaymparistoon ja sielld vallitseviin, vakiintuneisiin kiytdntoihin. Opiskelijat

esimerkiksi kaipaavat usein tietoa tuotoksiin vaadittavien sivujen ja lihteiden luku-
madristd, mika voi kertoa auktoriteettiuskosta, heikosta epavarmuuden siedosta ja
siitd, ettd toimintaymparisto oletetaan suljetuksi, aukottomien sadntdjen ymparoi-
miksi (Kdmaérainen 2013b).

”Uuden luominen” osana tiedonhallinnan dynamiikkaa

Tiedontuottaminen (tiedon luominen) on mahdotonta ilman aiemmin luodun ja
ennestddn tunnetun tiedon kayttoa. Tastd syystd puhutaan tiedonhallinnan syklist,
johon yleensi kuuluvat 1) hankinnan ja tallentamisen, 2) kdyton ja 3) luomisen paa-
lohkot. Niitd voidaan jaotella ja nimetd eri tavoin.

Syklisissa tiedonhallinnan malleissa erottuu tiedon tuottamista painottavia kasityk-
sid tiedon hankintaa ja jakelua painottavista. Innovaatiosyklissd uusi tieto muun-
netaan eli kodifioidaan sovelluksen kannalta tarkoituksenmukaiseen muotoon ja
sulautetaan tuotteeseen tai prosessiin, jonka muodossa selevida. Tiedonjakosyklisséa
uuden tiedon merkitys kisitteellistetddn, tieto kootaan, kuvaillaan ja jirjestetdan
tietovarastoihin seka jaetaan eli julkaistaan kaytettdviksi. (Skyrme 2007, 61.) Nama
syklit kohtaavat, kun hankkeita dokumentoidaan wiki-vilineilld, silld wiki-rakenne
voi olla osa tuotetta ja sen dokumentaatiota.

Tiedonhallinnan tarkastelussa kohdataan viistdmatti tietoa koskevien kasitysten
moninaisuus. Chaim Zinsin (2007) dokumentoima asiantuntijapaneelin (57 osallis-
tujaa 16:sta maasta) delfoi-tyskentely vuosina 2003-2005 tuotti yli 130 miaritelmaa
kisitteille data, informaatio ja tietdmys (knowledge). Tdstd nakokulmasta avoimuus
ja siihen liittyva jatkuva kisitysten tulkinta- ja dokumentointity6 on ainoa toimiva
vaihtoehto ammattikorkeakoulujen kaltaisten organisaatioiden tiedonhallinnassa.
Tietokasitteiden moniselitteisyyteen on lihtokohtaisesti varauduttava, vaikka eri-
tyisesti esimiehille houkutus kéyttda ja miaratd muutkin kiyttdmaan juuri itselle
tuttuja kisitteitd “ainoina hankkeessa sallittuina” on suuri.

Tunnettu esimerkki uskosta tiedon eri ilmenemismuotojen vilisiin vastaavuuksiin
ja keskindisiin muunnoksiin on ns. SECI-malli (Nonaka ym. 2000), jossa esitetdin,
ettd organisaation sisdinen hiljainen tieto voidaan omaksua eli sosiaalistua siithen ja
siten sisdistdd ja lopulta myds esittdd se ulkoistetussa muodossa. Tiedonmuotojen ja
niihin liittyvien kulttuurien vilisten sujuvien muunnosten sijasta voisi olla realisti-
sempaa ajatella, ettd organisaatioissa ja hankkeissa pikemminkin esiintyy eri tiedon
muotoihin erityisesti sitoutuneita heimoja. Niilld voi olla erilainen asenne tiedon
tallentamiseen ja dokumentaatioon ylipditadn, ajatuksiin tiedon avoimuudesta ja
wikistd sen yhten edistdjana.

Avoimuuden lisdamisen valineita

Tissi jaksossa esitellddn wikeihin liittyvia kulttuurisia vilineitd, joita voidaan kiyt-
tad toiminnan avoimuuden arviointiin ja lisddmiseen.
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Tekijyydesti kiyttooikeuksiin, copyrightista copyleftiin

Aiemmin historiassa kirjoitusten tekijit saattoivat jadda anonyymeiksi ja ulospdin
omistajuutta naytti julkaisija. Nyttemmin samoin voivat toimia tuotedokumentaa-
tiota jakavat yritykset. Tunnustettu persoonallinen tekijanoikeus on vallinnut luo-
van toiminnan historiassa varsin lyhyen aikaa ja silloinkin sitd on kyseenalaistettu
ja rikottu eri perustein. Erdit ajattelijat ovat myos korostaneet tekstin autonomista
luonnetta tekijadn nahden: kirjoittaja vain kiyttad rakenteita, jotka ovat olleet ole-
massa ennen hinti ja tulevat olemaan hinen jilkeensa (Barthes 1993, Foucault 1979,
Wilson 2012).

Digitaalisuuden, internetin ja sosiaalisen median osaltaan ilmentdmit avoimuu-
den, jakamisen ja uudelleenkiyton kulttuurit ovat luoneet tarpeita tekijyyden ja
siihen liittyvien oikeuksien uusille tulkinnoille. Copyright-késitteen tdydentdviksi
vastapariksi on luotu copyleft. Copyleft on yleiselld tasolla miaritelty menetelma
ohjelman tai muun teoksen madrittelemiseksi vapaasti kiytettaviksi ja muokatta-
vaksi. Copyleft tarkoittaa, ettd tekijanoikeuksien haltija méarittelee tekijanoikeuden
alaiselle (copyright) aineistolle jakeluehdot, jotka mahdollistavat sen ja siitd muo-
kattujen versioiden vapaan jakelun. Copyleft ei merkitse tekijanoikeuksista luopu-
mista kuten public domain. (Stallman 2010, 127-128.)

Hankkeiden tiedontuotantoa suunniteltaessa yhtenid ulottuvuutena on syyti
tarkastella ja sopia ajoissa kirjallisesti millaisia tekijanoikeuskdytant6ja hank-
keessa noudatetaan ja miten copyleftin mukaisesti tarjotun aineiston kiytto
osoitetaan. Ammattikorkeakoulujen opinniytetoitd ja muita julkaisuja tallenta-
vassa Theseuksessa on valmiita malleja julkaista esimerkiksi Creative Commons
-lisensseilla.

Wiki-kirjoittaminen

Wiki-kirjoittamisessa kohtaa kaksi avoimuuteen liittyvid traditiota, versionhal-
linta ja hyperteksti, joita voidaan tarkastella kirjoittamisen yksikoiden (“raekoon”)
kannalta. Versioiden tallentamisen mielessé rackoko vaihtelee. Sen 4aripditd ovat
koko tekstin kertatallennus ja yksittdisten merkkitason muutosten tallentaminen.
Tarkoituksenmukainen tallentamistapa osoittaa merkittdvien muutosten historian
selkeidsti hahmottuvalla tavalla, mitd kumpikaan daripaistd, suljettu kertatallennus
jandenndisen avoin merkeittdin versiointi ei tee.

Hypertekstin kannalta sisdllon perustava raekoko on “aihe”, topiikki tai niko-
kulma, joka muodostaa itsendisen merkitysyksikon laajemmassa kokonaisuudessa.
Avoimuutta tuottaa topiikkien tunnistaminen ja yksikoiden valinta siten, ettd
varaudutaan niiden uudelleen kiyttdmiseen eri yhteyksissi, mitd myos jaljempana
sivuttavat lisenssijarjestelmit (Creative Commons ja GNU) tukevat.

Wikipediassa suositellaan tallentamisen yhteydessd kirjoitettavaksi tallennus-
kertaan sisiltyvistd muutoksista lyhyt yhteenveto, joka nikyy toisille kiyttajille

Tuoreet muutokset —listauksessa seka artikkelin (tai muun sivun) muokkaushisto-
riassa. Yhteenvedon kirjoittaminen vastaa funktioiltaan tiivistelman (abstraktin)
tekemistd tieteellisessd kirjoittamisessa: se toimii sekd suunnittelun vilineend ettd
lukijoille tarkoitettuna metainformaationa. Toisin kuin monet muut wiki-jarjestel-
mait, automaattisesti tallentava Google Drive ei salli kdyttdjan padttaa version tallen-
nusajankohtia eiki siithen myo6skaan sisilly muutosyhteenvedolle tarkoitettua tilaa
ja toimintoja.

Wikimedia Commons ja Wikidata

Wikimedia Commons -multimediatietokannan sisiltdd voi kayttad seka toisissa
wiki-ympéristoissd niihin linkitettynd ettd ulkopuolisissa sovelluksissa URL-
osoitteenavulla. Toisin kuin Wikipediassa, Commonsin sisdlt on enimmékseen eril-
lisissi tiedostoissa, joita on yli 25 miljoonaa kappaletta. Tietokantaan tallennetulta
aineistolta edellytetddn lisenssien avulla myonnettya kiyttooikeutta. Lisensointeja
ovat Creative Commonsin versiot ja GNU Free Documentation License. Osa aineis-
toista on ilman tekijidnoikeutta olevaa public domainia. (Vaidya et al. 2015.)

Wikimedia Commons liittyy hankkeissa sekid tiedon hyédyntidmiseen ettd tuotta-
miseen. Hanke voi havainnollistaa sisilt6jddn tarkoituksenmukaisesti valituilla
Commons —aineistoilla ja vastavuoroisuuden periaatetta noudattaen lisensoida itse
tuottamiaan, laajemmin kiinnostavia aineistoja yleisesti kiytettaviksi. Ainoastaan
hanketoimijoiden omat kulttuurit voivat olla tissd esteena.
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Wikidata on linkitetyn avoimen datan (Linked Open Data, LOD) ympdrist6, jossa on
sekd ihmisen tulkittavia ettd koneluettavia aineistoja (Sikos 2015, 65). Wikidatassa
aineistoja tarjotaan avoimesti analysoitaviksi ja hyddynnettaviksi. Wikidata sisal-
tdd kohteiden (items) ominaisuuksia kokoavaa rakenteista ja linkitettyd dataa.
Esimerkiksi Wikipedian kieliversioiden linkitys onnistuu Wikidatalla.

Vuonna 2012 kiyttéon otettua Wikidataa luonnehditaan joukkoistetun data-ai-
neiston hankinnan ("crowd-source data acquisition”) ymparistoksi, jossa globaalin
yhteisén on mahdollista hy6dyntad aineistoja keskitetysti tietokannasta (Vrandeci¢
& Krotzsch 2014, 80).

Wiki-periaate, luottamus ja hiljainen tieto

Vaikuttavaan hanketoimintaan tulisi kuulua innostus ja halu kokeilla uutta vanhaan
pitdytymisen ja omiin tottumuksiin ja kenties kehittymattomiin vilineisiin kiper-
tymisen sijasta. On kuitenkin aiheellista my6s kysy4, millaisia todenndkoisid esteitéd
wikien hankkeissa soveltamisen tielld on.

Kuten kaikkien vilineiden, my0s tdssé artikkelissa tarkasteltujen wiki-sovellusten
kiytt6on tulee liittyd tietdmys tarkoituksenmukaisista ja eettisistd kiyttotavoista.
Osa hankkeissa tuotetusta tiedosta on salaista, osa luottamuksellista ja osa avointa.
Vaikka erityisesti yrityskdyttoon tarkoitetut wiki-alustat tarjoavat kehittyneiti
mahdollisuuksia sdddelld paasya eri sisaltoihin, on luonnollista, ettei kaiken hank-
keessa kasiteltdavin aineiston oikea kasittelyfoorumi ole wiki. Ndissa tarkasteluissa
kohtaavat wiki-periaate ja luottamus, tietoturva ja —suoja, sekd ennen kaikkea terve
jarki ja itsetunto. Wiki-kulttuuri ei tarkoita liiallista vaan harkittua avoimuutta tie-
don tuottamisessa ja kdytossa.

Wikissi kirjoittajat tydstavit yhteistd kohdetta omista lahtokohdistaan osaamisel-
laan. Ndin muodostuu intersubjektiivista, jaettua ja osallistujien mukaan painottu-
vaa toimijuutta ja tietokésityksid (Heylighen 1997). Kytettdessd wikeja hankkeisiin,
voidaan toimijuutta vahvistaa sopimuksilla, kuten projektimaista tiedontuotantoa
kirjoitussopimuksella (Vanhanen-Nuutinen & Lumme 2010). Wikipediassa sen
sijaan toiminta perustuu yleensa ilman toimijoiden muodollisia sopimuksia muo-
dostuneeseen luottamukseen ja neutraalin nékokulman tavoitteluun. On olemassa
arvolatautuneita, ideologioihin julkisesti sitoutuneita wikejd, kuten Andy Schlaflyn
Conservapedia (Costigan & Perry 2012, 295).

Luottamus voi rakentua joko tiedon tai tunteen varaan. Holste ja Fields (2010) liitta-
vit tunnepohjaisen luottamuksen hiljaisen tiedon jakamiseen, kun taas tietdmyspe-
rusteinen luottamus liittyy hiljaisen tiedon hy6dyntdmiseen. Hiljaisen tiedon jakaja
ikddn kuin uskoutuu yhteistyokumppaneilleen; naitd tiedon muotoja hyédynnet-
tdessd niitd arvioidaan muihinkin tiedollisiin referensseihin nihden.

Wikeissd, edes Wikipediassa, tapahtuvaa toimintaa ei ole, julkisesta neutraalius-
pyrkimyksestda huolimatta, perusteltua pitdd objektiivisena, eikd myoskdan seka-
laisena kokoelmana kohtaamattomien subjektien tekoja. Wiki-kontribuutioilla on
intersubjektiivinen, yhteisten kohteiden ja tietokdytintjen ympirille heimoutu-
nut luonne. Wikipediassa kiyttija voi yhteisten kdytdntojen ohella artikuloida hen-
kilokohtaisia painotuksiaan, kuten kannattaa Wikipedian sisdllonmuodostukseen
liittyvad vaihtoehtoista politiikkaa, esimerkiksi artikkelien siilyttdmistd korostavaa
inklusionismia tiukempaa karsintaa edustavan deletionismin sijasta. N&itd kan-
nanottoja pidetddn yhteisesti miaritellyista kdytdnnoistd erillisind mielipidekir-
joituksina. (Wikipedian sisillontuottajat 2015, Wikipedian sisdllontuottajat 2011.)
Wikeissa toimintaperiaatteet vaihtelevat tapauskohtaisesti.

Yhteenveto

TKI-ty0 on tietointensiivistd ja verkostoitunutta toimintaa. Siten siind on vaista-
mattd kyse my0s erilaisten tietokisitysten kohtaamisesta, joka harvoin tapahtuu
spontaanisti ja huomiota kiinnittdmittd parhaalla mahdollisella tavalla. Wiki-
kulttuuria on esitelty tdssd artikkelissa yhtend keinona kehittdd tiedon tuotta-
mista ja kiyttod — siis myos kiinnittdd huomiota erilaisiin kiytantéihin ja niiden
rajapintoihin.

Ammattikorkeakoulun opinniytetdissé ja hiljaisen tiedon kirjallisuudessa on yhtei-
nen piirre, joka on avoimen TKI-toiminnan kannalta ndhtavissa seka halytysmerk-
kind ettd mahdollisuutena: suhtautuminen lahteisiin, laajemminkin tallennettuun
ja jdrjestettyyn tietoon. Ndissd ymparistoissd esiintyy pyrkimysta rimpuilla irti ns.
akateemisen tietokisityksen ja kriteeriston vaatimuksista: opinndytet6issd nouda-
tetaan aluksi viittauskdytdnt6jd, mutta soveltavissa osissa ne unohdetaan ja diskus-
siossa tapahtuva viittaaminen saatetaan jopa kieltda ohjeissa, muka “oman ajatte-
lun” varmistamiseksi.

Lihteet ovat “kiytdnnollisyyden” nimissa kevyitd ja sekalaisia, lahestulkoon mika
tahansa aines kelpaa ohjaajille ja toimeksiantajille (Kdmérdinen 2012, Kdmiriinen
s.a.). Erilaisten tietokisitysten tunnistaminen, kisittely ja hy6dyntdminen kuuluu
ammattikorkeakouluissa myos osaksi TKI-osaamista. Koska hankkeissa tuotetaan
paljon my0ds opinnaytet6itd, opinndytetéiden ja hankekirjoittamisen kentit ja kir-
joittamisen haasteet kohtaavat.

Opiskelijat pyrkivat kokoamaan teorian kisittelyn opinndytet6issd erikseen ja pro-
sessin edetessi “kirjoittamaan sen pois”. Prosessissa siirretdan julkiteoriaa syrjaan
ja tuodaan omaa (julkiteorioiden toivottavasti parantamaa) kiyttGteoriaa tilalle.
Vuorijirvi (2013, 186) on todennut, ettei tuotetta tai palvelua kehittdvien opinndyte-
toiden diskussio-osissa viitata ldhteisiin samoin kuin tutkimustyyppisissa toissa.
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Organisaatioiden tiedonhallintakirjallisuudessa korostetaan hiljaisen tiedon mer-
kitystd ja vahitelldan eksplisiittisti tietoa (Holste & Fields 2010, Leonard & Sensiper
1998). Niin ylldpidetdan jo opinnoissa siséistettyd eroa. Hiljaisen tiedon korostami-
nen perustuu oletukseen opintojen tuottamasta yhteisesti eksplisiittisen ammat-
titiedon perustasta. Kuitenkaan edes kisitykset tiedon tarkastelussa kiytettavista
kisitteistd eivit ole yhtenevia.

Edelld olen viitannut mahdollisuuteen, ettd organisaation hy6édyntdman hiljaisen
ja eksplisiittisen tiedon vilisten sujuvien muunnosten sijasta voidaan pikemmin-
kin ndhdi organisaatioiden sisilld eri tiedon muotoihin sitoutuneita “heimoja”.
Hiljaiseen tietoon erityisesti luottavalle ajatus lisdtd tiedon nikyvyyttd esimer-
kiksi wikien avulla voi olla korkeankin kynnyksen takana. Siksi wiki, kuten mikdan
muukaan teknologia, ei ole mikain yleisratkaisu hankkeiden tiedonmuodostuksen
ongelmiin.

Jaettujen kohteiden tydstiminen wikeilli on yksi keino tuoda yhteisén tieto-
varantoja ja -kisityksid esille. Wikipedia puolestaan tuo tdhén ty6skentelyyn yhdis-
telmén tylyd avoimuutta ja eksplisiittisyyteen pyrkivéa tietokdsitysta. Wikidatalla
ja Wikimedia Commonsilla havainnollistetaan ei-tekstuaalisten tietokohteiden
rakentamista. Yhdessd nimai ovat ymparisto, jonka avulla tarkentuu, millaisia tie-
donrakentamisen tyovilineiti ja tiedon muotoja avoimessa TKI-toiminnassa koh-
dataan ja tarvitaan.
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AVOIN OPETUS

PAPERISESTA LUENTOMONISTEESTA
AVOIMEEN VERKKOON

Tiivistelma

Puhuttaessa avoimesta datasta tulee helposti mieleen avoimuuden aste ja saatavuus. Ei ole
vdlid onko kyseessd karttadata, tutkimusdata vaiko opetusmateriaali: lisenssejd on tarjolla
erilaisia. Toiset sallivat sisdllon taysin vapaan kdyton tarkoitukseen kuin tarkoitukseen,
toiset rajoittavat oikeuden ldhinnd katselmointiin. Samoin on myds aivan eri asia olla teke-
misissd koneluettavan ja ristiinlinkitettdvdn datan kanssa verrattuna kouralliseen pape-
reista skannattuja PDF-tiedostoja. Nditd ongelmia ratkomaan on kehitetty muun muassa
Creative Commons -linsessiperhe ja 5-star-malli avoimen datan saatavuudelle.

Téssd esseessini pohdin ndiden avoimen datan mallien ajatusmaailman soveltuvuutta
opetuksen avoimuuden arviointiin — myds opetusmateriaali on omanlaista dataansa.
Opiskelijan kannalta on eroa osallistua kurssille, jonka luentokalvot tarjotaan PDEF-
muodossa kirjautumisen vaativassa opiskeluportaalissa, kuin jos kdytdssd on luentovi-
deokokonaisuuksia YouTubesta, ja niihin pohjautuvia tehtdvid palautetaan avoimeen
wiki-alustaan.

Samalla pohdin voidaanko siirtymdd asiakaskeskeisestd asiakasvetoiseen liiketoimintaan
kokea myds opetuksen puolella. Kuinka paljon opetuksesta voidaan rakentaa opiskelijoiden
toiveiden varaan, ja kuinka paljon kurssien sisdllostd tdytyy olla “pakkopullaa”?

Esseeni lopuksi kuvaan 5-star-malliin pohjautuvan opetuksen avauksen prosessimallin, ja
pdddyn keskustelemaan avauksen viidestd portaasta: materiaalin avauksesta, tehtdvien
avauksesta, opetuksen avaamisesta, sisdllon avaamisesta ulkopuolisille jrjestelmille ja
opintokokonaisuuksien linkittdmisestd toisiinsa. Tamd essee on yksi keskustelun avaus,
kuinka opetuksen avaamisen prosessi voidaan hahmottaa.
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Johdanto

Avoimuus on ollut viimeisen vuosikymmenen koko ajan kasvava trendi. Vaikka
avoin ldhdekoodi ja avoimen tieteen tekeminen ovatkin jo kymmenié vuosia van-
hoja ideologioita, useat valtiot ovat liittyneet tdhdn suuntaukseen viimeisen kym-
menen vuoden aikana avaamalla julkisin varoin tuotettua dataa ja kannustamalla
valtion virastoja kdyttdmain avoimia rajapintoja ja avoimen lihdekoodin tuotteita.
Samoin avoimia oppimateriaaleja on tuotettu niin kansallisella kuin kansainvili-
selli tasolla.

Avoimuudesta puhuttaessa tulee mieleen avoimuuden aste ja saatavuus. Tarjolla
on lukuisia lisenssejd; toiset sallivat sisillon tdysin vapaan kayton tarkoitukseen
kuin tarkoitukseen, toiset rajoittavat oikeuden ldhinna katselmointiin. On my®6s eri
asia olla tekemisissd koneluettavan ja ristiinlinkitettdvan datan kanssa verrattuna
skannattuihin PDF-tiedostoihin. Erilaisten avoimuuden maaritelmien kanssa pai-
nimiseen on kehitetty muun muassa Creative Commons -lisenssiperhe sisallélle ja
5-star-malli avoimen datan saatavuudelle.

Esseesséni kisittelen ndiden mallien ajatusmaailman soveltuvuutta opetuksen avoi-
muuden arviointiin. Opiskelijan kannalta on eroa osallistua kurssille, jonka luento-
kalvot tarjotaan PDF-muodossa kirjautumisen vaativassa opiskeluportaalissa, kuin
jos kiytossa on luentovideokokonaisuuksia YouTubesta, ja niihin pohjautuvia teh-
tavid palautetaan avoimeen wiki-alustaan. Oma lukunsa ovat sitten avoimen ope-
tuksen jarjestelmit, jotka on rakennettu varta vasten suurta opiskelijamassaa var-
ten. Ndmid MOOC-jérjestelmit (Massive Open Online Course) ovat nousseet viimei-
sen kymmenen vuoden aikana laajalti kdytt66n (North et al., 2014).

Muun muassa Jyvaskylan ammattikorkeakoulussa kehitetty Tiimiakatemia-idea tar-
joaa opiskelijoille mahdollisuudet rakentaa omaa oppimista hyvin personoidusti.
Opiskelijat perustavat oman oikean yrityksen ja rakentavat sen kautta omaa osaa-
mistaan. Opiskelu suuntautuu tdysin sithen suuntaan, johon opiskelijaryhma sen
haluaa menevin. Voidaanko samanlaisia ideologioita kiyttda hyvaksi siirrettidessa
ja kehitettdessa opetusta verkkoon? Pohdin esseessini opintokokonaisuuden siirta-
mista verkkoon: milld eri tasoilla verkossa tarjottu opetus voi toimia, ja miten opis-
kelija kokee verkkomaailman reaalimaailmaan nihden opetuksen tasolla?

Olemassa oleva tutkimus

Avoimen datan viiden portaan malli (five star model) arvottaa avoimen datan eri-
laisille tasoille sen kiytettdvyyden helppouden mukaan (http:|/sstardata.infolen/).
On huomattavasti helpompaa kisitelld koneluettavaa metadatalla varustettua dataa
kuin paperista skannattuja PDF-tiedostoja. Molemmat voivat kuitenkin tayttaa avoi-
men datan miaritelmén.

Avoimen opetuksen riski tekniikan puolelta on erilaisten jirjestelmien yhteen-
sopimattomuus. Siind missd tason 2+ avointa dataa pyritddn tarjoamaan koural-
lisessa erilaisia koneluettavia formaatteja (esim. XML ja JSON), on avoimen ope-
tuksen tarjoajilla lukuisia omia suljettuja ja avoimia jirjestelmia. Learning Tools
Interoperability (LTI) on protokolla, joka mahdollistaa erilaisten oppimisalustojen
ja jarjestelmien keskindisen integroinnin (IMS Global Learning Consortium, 2015).
LTI pyrkii vastaamaan edelld esitettyyn ongelmaan, mutta protokollan nuoruudesta
johtuen sen kiytt on vasta alkamassa.

Desouza et al. (2008) esittavit, kuinka teollisuus on siirtynyt asiakkaaseen keskitty-
neestd innovoinnista asiakaskeskeisen innovoinnin kautta asiakasvetoisiin innovaa-
tioihin. Desouza et al. (2008) argumentoivat, ettei ole riittdvaa luoda innovaatioita
asiakkaille tai edes asiakkaan kanssa, vaan innovaatiot kannattaa poimia asiakkailta.
Varsinkin kuluttajille suunnatussa liiketoiminnassa asiakkaiden maird verrattuna
yrityksen tydntekijoihin on moninkertainen, joten timin innovaatiovoimavaran
kayttdmatti jattdminen ei kannata.

Myo6s opetuksessa keskustellaan opiskelijan ja opettajan suhteesta (esim. Holt-
Reynolds, 2000). Onko kyseessd nykypdiviand endd perinteinen opettaja-opiskeli-
ja-suhde auktoriteetilla varustettuna, ovatko opettajat siirtyneet enemmén mento-
roimaan, vai onko kyseessa periti asiakaspalvelusuhde? Optimaalisessa tilanteessa
opiskelija on niin itseohjautuva, ettei opettajan tarvitse kuin vililld ohjastaa —
mentoroida — opiskelijaa oikeaan suuntaan. Tima suhde muuttuu yleensd huomat-
tavasti tultaessa korkean asteen koulutukseen.

Opetuksen avaaminen ei myoskdan opiskelijan ndkokulmasta ole mutkatonta.
Huonosti avattu kurssi ei tarjoa opiskelijalle edes “turvallisuuden” tunnetta.
Kéytidn tdssd esseessd Alderferin ERG-teoriaa (existence, relatedness and growth)
(Schneider and Alderfer, 1973). Teoria on yksinkertaisempi kuin Maslow’n tarve-
hierarkia (Maslow, 1943) ja soveltuu tdhdn paremmin kuin esimerkiksi Davisin tek-
nologian hyviksymismalli (Davis, 1989) tai Herzbergin kaksifaktoriteoria (Herzberg,
1968). Kdytdn ERG-teoriaa sen yksinkertaisuuden vuoksi, silld kisiteltava opiskelija-
nikokulma on vain yksi tulokulma. Kattavampi késittely edellyttiisi kokonaan omaa
artikkeliaan.

ERG-teoriassa ihmisen tarpeet on jaettu kolmeen osaan. Alimpana ovat fysiologiset
ja materiaaliset tarpeet (existence, olemassaolo). Toisella tasolla ovat ihmissuhteet
ja ajatusten jakaminen (relatedness, joukkoon kuuluvuuden tunne). Ensimmiinen
taso vaaditaan, jotta voidaan olla toisella tasolla. Kolmannella - ja korkeimmalla -
tasolla yksild voi toteuttaa itseddn: olla luova ja tuottelias (growth, kasvu). Toisen
tason saavuttaminen vaaditaan ennen piasya kolmannelle tasolle.
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Avoin opetus

Opiskelijan nikokulma

Yliopisto-opetus on perinteisesti Suomessa ollut avointa siind mielessd, ettd
kenelld tahansa on mahdollisuus istua luentosaliin ja seurata luennoitsijan esitysta.
Luonnollisesti tdllainen seuraaminen vaatii fyysisen lisndolon yliopistolla, mika
taas rajaa oppia janoavan ihmisen mahdollisuuksia paasti kasiksi korkeatasoiseen
koulutukseen. Téssa esseessd viittaankin siis opetuksen avaamisella siihen, ettd
kenelld tahansa olisi mahdollisuus pdasta kisiksi opetukseen - fyysisestd lokaa-
tiosta piittaamatta.

Vaikka alypuhelinkattavuus ei olekaan sataa prosenttia, voidaan tdssé olettaa, etti
alypuhelin, tabletti tai tietokone ovat edellytyksii, jotta opetukseen on mahdolli-
suus padsta kasiksi.

Taulukko 1 kuvastaa opiskelijan nidkokulmasta erilaisen avoimen opetuksen
vaatimustasoja ERG-mallin mukaisesti. Olemassaolon tasolla riittdd, ettd opis-
kelijalla on mahdollisuus suorittaa kurssi avoimesti verkossa ja saada siitd mer-
kinta. Mitddn interaktiota ei tdssa vaiheessa vield vaadita, vaan oppimisen vastuu
jaa taysin opiskelijalle itselleen. Joukkoon kuuluvuuden tasolla opiskelija pystyy
kommunikoimaan muiden opiskelijoiden kanssa ja saa palautetta opettajalta.
Vertaisoppiminen tulee siis kuvioon mukaan toisella tasolla. Viimeiselld, eli kasvun,
tasolla opiskelijalla on mahdollisuus kustomoida omia opintojaan; hin ei kulje enda
ennalta maarattya “klikkauspolkua” eteenpiin, vaan opinnot ovat hanen itsensa luo-
mia, ja tarkoituksena on rakentaa avoimista verkko-opinnoista itselleen parhaiten
sopiva kokonaisuus.

Taulukko 1. Opiskelijan vaatimat edellytykset opetuksen avaamisessa (pohjautuu ERG-teoriaan).

1: Olemassaolo Opiskelijalla on oltava pdasy Kurssi on suoritettavissa ver-
opiskelumateriaaliin ja mah- kossa, ja suoritus tarjoaa op-
dollisuus saada kurssisuorite. pimisesta kertovan merkinnan

opiskelijalle. Tallainen palvelu
on esimerkiksi Codecademy.

2: Joukkoon kuu-
luvuuden tunne

Opiskelija kdy kommunikaatiota
muiden opiskelijoiden ja opetta-
jan kanssa.

Opiskelija ei ole yksin oman
kurssisuorituksensa kanssa vaan
nakee myos muiden edistymistd
kurssilla ja saa opettajilta palau-
tetta suoritteistaan.

3: Kasvu

Opiskelijalla on mahdollisuus
vaikuttaa omaan oppimiseensa
ja valita itselleen sopivia tapoja
suorittaa opintoja.

Opiskelija voi kustomoida
omat opintonsa ja rakentaa
opintokokonaisuuksia useista
eri lahteist4, kuitenkin saaden
kasaan suoritteen, josta voi an-
taa arvosanan.

Akateemiseen vapauteen kuuluu, etti jokainen opiskelija luo oman tutkintonsa.
Hyvin harvalla on tdysin identtiset sisdllot tutkinnoissaan. Pidaine ja sivuaine
voivat olla hyvinkin erilaisia ja pddaineen sisilldkin voi fokusoitua erilaisiin asioi-
hin. Korkealla tasolla tarkasteltuna yliopisto-opiskelu - ja vihemmaissd mairin
lukio-opiskelukin - toimii ERG-mallin korkeimmalla tasolla. Kurssikohtaisella
tasolla tarkasteltuna taso kaksi on usein mukana, mutta korkeimmalle tasolle ei aina
padstd, vaan kaikki suorittavat esimerkiksi saman matematiikan tentin. Mitd syven-
tavampi kurssi, sitd enemmin se tarjoaa opiskelijalle mallin kasvutason elementteja.

Siirrettdessid opiskelua verkkoon tulevat ideologian sallivuuden lisdksi myds tekno-
logian rajat vastaan. Jo ajatus, ettd johonkin verkkokurssiin voisi raahaamalla liittaa
(drag&drop) osioita toisista verkkopalveluista, kuulostaa vield utopialta. Vaikkei
tallainen olekaan enai teknologisesti mahdoton ajatus, ei sen soveltamista kaytan-
nossa vield esiinny.

Avattaessa opetusmateriaalia tulisi aina pitdd huoli, ettei materiaalin avauksessa
unohdeta vastata ensin alemman asteen tarpeisiin ja vasta sen jilkeen siirtyd ylem-
mille asteille. Mikili materiaali ei ole saatavissa kunnollisen jérjestelmdn kautta
(esim. kaytettdvyys on heikko), on turha olettaa, ettd opiskelijat kdyttdisivat mate-
riaalia ja kommunikoisivat toistensa kanssa. Jos materiaali on kuitenkin helposti
saatavissa, voidaan keskittyd seuraavan tason saavuttamiseen. Verkkokurssin
rakentaminen ja yllapito vaatii tyota.

Opetuksen avaamisen tasot

Opiskelijan nikokulman lisdksi opetuksen avaaminen voidaan nihdd monitasoisena
prosessina, jonka tiydellinen suorittaminen kerralla voi olla haasteellista, mutta ite-
raatioiden kautta voidaan saavuttaa tasolta seuraavalle nouseminen. Prosessin tasot
on kuvattu taulukossa 2.

Nykypiivina opetusmateriaali on vahvasti digitaalisessa muodossa, kun puhutaan
korkean asteen koulutuksesta. Esiasteessa kisilld tekeminen on paljon tirkedmpad,
joten myds materiaalin digitalisointi ja tarjoaminen verkon kautta ei ole relevant-
tia. Toisen asteen ja korkean asteen opetuksessa on mahdollista kiyttda enenevissa
madrin avoimesti lisensoituja oppikirjoja (esimerkiksi http://avoinoppikirja.fi]) ja
tarjota opettajan itse luomat materiaalit avoimesti saataville. Vastaavasti myos las-
kut, kielioppitehtivit ja vastaavat voidaan tarjota verkossa. Tdll6in saavutetaan taso
I, joka mahdollistaa sen, ettei opiskelijan tarvitse kdyttdd pidomaa materiaalin osta-
miseen, ja toisaalta hinelld on mahdollisuus paastd materiaaliin kidsiksi misté vain.

Mallin taso II lisdd ensimmadiseen tasoon opiskelijaan oppimista helpottavia ele-
menttejd, jotka digitaalinen maailma mahdollistaa. Pelkin teorian ja tehtdvdpankin
avaaminen on vasta ensimmadinen askel. Tasolla II teht4vid voidaan my0s tehd ver-
kossa, ja jarjestelmi kykenee tarkistamaan niitd. Tehtdvid kyetddn myés integroi-
maan osaksi teoriaosuuksia, ja tehtdvin ja teorian raja voi hdmirtyd. Tulee huo-
mata, ettd esimerkiksi Moodlen peruskiyt6lld paastain tasolle II. TAmén jilkeen on
vield mahdollista tehdi paljon opetuksen avaamisen hyviksi.
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Taulukko 2. Opetuksen avaamisen tasot (pohjautuu avoimen datan 5-star-malliin).

I Avataan materiaali Luentokalvot tarjolla avoimesti, kdytetadan CC-lisensoi-
tua kirjaa, tarjotaan tehtivdnannot verkossa.

11 Avataan tehtavat Sen lisdksi, ettd tehtdvit ovat saatavilla, ne ovat myds
tehtavissa ja tarkastettavissa vapaasti verkossa.

111 Avataan opetus Edellisten tasojen lisdksi tarjotaan opetusvideot avoi-
mesti opiskelijoiden tarjolle ja mahdollistetaan opinto-
kokonaisuuden suorittaminen kokonaisuudessaan
automaattista arviointia kdyttden.

v Avataan sisalto Edellisten lisdksi opintokokonaisuus — tai osia siitd —
ulkopuolisille voidaan linkittd3 osaksi jotain muuta kokonaisuutta.
jarjestelmille

\% Opintokokonaisuudet | Kaiken muun lisdksi opintokokonaisuus koostuu omista
linkittyvat toisiinsa ja muiden tuottamista kokonaisuuksista, joista opiske-

lija voi koostaa haluamansa sisillén ja arvottaa sen
opintokokonaisuutena.

Taso III lisdd edellisiin materiaaleihin my6s opetusvideot. Vaikkei video voikaan
tiysin korvata fyysistd opetustilannetta, tarjoaa opetusvideo kuitenkin askeleen
eteenpdin parempaan etdopetukseen. Samalla opintokokonaisuus voidaan suorittaa
kokonaisuudessaan verkossa, eik tarvetta ole endd ollenkaan fyysiselle lisniololle.
Tehtavien tarkastaminen hoidetaan automaattisesti. Timad voi pitda sisillidn myos
jarjestelman sisdlld tapahtuvaa vertaisarviointia, silli monimutkaisten esseevas-
tausten tarkistaminen koneellisesti ei ole vield nykypdivini mahdollista.

Taso IV muuntaa paradigmaa yhdestd jdrjestelmidstd hajautetumpaan suuntaan.
Ajatus on avata omat sisallot niin, ettd niitd voidaan linkittda osaksi muita sisalt6ja.
Tama vaatii alustan teknologialta jo paljon, jotta esimerkiksi opiskelijan suoritta-
mat tehtdvit voidaan siirtda jarjestelmastd ulos toiseen jarjestelmain. Téllaisten
jarjestelyjen tietoturva jo yksindin on aivan oma kokonaisuutensa.

Tasolla V opintokokonaisuus voidaan koostaa erillisten toimijoiden tuottamasta
sisdllostd. Opintokokonaisuus voi alkaa teoria-aloituksella, joka tulee Ranskasta, ja
sithen on lisdtty Ruotsissa pyorivit tehtidvikokonaisuudet. Tdmaén jélkeen voidaan
kayttdd omaa tuotantoa olevaa opetusmateriaalia, kunnes taas opintojakson loppu-
puolelle opiskelija voi koostaa vapaavalintaisesti aiheeseen kuuluvaa sisaltda.

Mallin tasoilla I - III opiskelija on tekemisissid opiskelumateriaalin kanssa, joka
tulee valmiina, eikd hian paise sitd itse koostamaan eri lahteistd — puhumattakaan
siitd, ettd han olisi tuottajana. Asiakasvetoinen opetuskokonaisuuksien rakentami-
nen mahdollistaa sen, ettd opiskelija voi kasata itse omat opintokokonaisuutensa
sisdllét, mutta myos tuottaa sisdltdd osana omaa oppimistaan. Sen lisdksi, ettd tima
avaa uuden ulottuvuuden oppimiseen, tarjoaa se my0s opettajan nakokulmasta
mahdollisuuden tarjota laajempaa opetusmateriaalia tulevaisuudessa. Kyseessd on

positiivinen itseddn ruokkiva kierre. Nykypaivand opintojaksoista kerdtddn usein
dataa, jonka pohjalta opintojaksoa parannetaan ja parannukset tuottavat taas uutta
dataa, mutta Tiimiakatemian kaltaisissa jarjestelmissd jokainen opiskelija pystyy
tuottamaan uutta materiaalia, jota voidaan kiyttdd seuraavan vuoden opiskelijoi-
den hyviksi suoraan. Kokemus tavasta X luoda markkinointikampanja voi toimia
seuraavan vuoden ryhmille tapauksena, joka pitdi kokeilla.

Tasot IV ja V mahdollistavat siis opiskelijan toimimisen asiakasvetoisena element-
tind avoimen opintomateriaalin tuottamisessa. Nykypdivin teknologia mahdollis-
taa materijaalin tuottamisen suoraan verkkoon, jolloin opiskelijoilla on seuraavana
vuonna yksi palikka aiempaa enemman kiytettdvissid omien opintojensa kustomoi-
tuna sisdltona.
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Pohdinta

Opetuksen avaamisen teknisen tason lisdksi on olemassa myds opettajan roolin
muokkautuminen vastaamaan opiskelijoiden tarpeita. Vaatii luonnollisesti aivan
erilaista osaamista opettajalta lastentarhassa kuin yliopistossa. Ihmisen ollessa
elinikdinen oppija, kehittyy my6s oppimisen taito ja idn ja kokemuksen my6ti opet-
tajan rooli muuttuu kddestépitien niyttdmisestd mentorointiin. TAim3 asettaa haas-
teita my6s opetukselle. Voidaanko kurssikuvauksia avata niin paljon, ettd opiskelija
voi itse madrittdd omat opintonsa? Sen sijaan, ettd luetaan kirja ja kirjoitetaan siita
essee, voisi opiskelija tutkia tydeliman vaatimuksia kdytdnnossa.

Jyvaskylin AMK:n Tiimiakatemia- ja Tampereen AMK:n Proakatemia-konsepteissa
opiskelijat toteuttavat omia unelmiaan ja oppivat sitd kautta. Tdma tarjoaa 1dhinna
oppia yrittijyydesti ja tiimijohtamisesta, mutta antaa my0s osviittaa siitd, miten
paljon opiskelija voi saada vapauksia toimia. Ei ole tenttikirjaa ja tenttid vaan yritys-
idea ja siité aloitettava liiketoiminta. Kuinka pitkille téllaista ajatusmaailmaa voi-
daan sitten vied4, kun opintokokonaisuutta rakennetaan verkkoon? Tdmén hetken
ratkaisut eivit vield vastaa sitd, mihin teknologia antaisi mahdollisuuden, mutta
viidessd vuodessa voi tapahtua edistystd niin, ettd opiskelija voi rakentaa opinto-
kokonaisuuksia automaattisesti ilman, etti palikoita taytyy keriilld kisin ja hyvak-
syttda erikseen.

Kaikkea opetusta ei vield tilld hetkelld voida toteuttaa verkossa avoimessa ympéris-
tossa. Vaikka verkkopohjainen opiskelu ja opettaminen soveltuu esimerkiksi kielten
tai ohjelmoinnin opiskeluun hyvin, vaatii hitsaamisen tai ruoanlaiton opettaminen
fyysistd ldsndoloa. Hitsaussauman laadun tai kakkupohjan maun tarkistaminen
— arvostelusta puhumattakaan - ei onnistu verkkopalautuksen kautta. Néihinkin
tehtdviin voidaan kuitenkin tarjota opetusvideoita, jotka voivat esittdd seki teo-
riaa ettd kdytdntdd, ja opiskelijan teoriaosaaminen voidaan tarkistaa verkon yli.
Tulevaisuudessa virtuaalitodellisuus mahdollistanee hitsauksen harjoittelun ver-
kon yli, mutta kakkupohjan maun tarkistamiseen tekniikka ei viela tarjoa ratkaisua.

Siirrettdessd opetusta pois opettajan fyysisen valvovan silman alta, nousee usein
esiin kysymys, voiko opiskelija palautella muiden tekemii ratkaisuja ominaan - eli
kuinka helppoa on palauttaa plagioitua materiaalia? Huoli on tietysti aivan oikeu-
tettu — vaikkakin monet opetuskayttoon suunnatut jirjestelmat osaavat tarkistaa
palautusten samankaltaisuuden. Pahimman haitan opiskelija tekee plagioinnilla
itselleen. Plagioinnin estot ja eettiset kysymykset kannattaa pitdd kuitenkin mie-
lessi avattaessa opetusta verkkoon.

Yhteenveto

Opetusmateriaalia — esimerkiksi videoita, kursseja ja tutoriaaleja — on paiva pdivalta
enemmin tarjolla avoimesti verkossa. Avaamisen tapoja on monia. Korkeakoulut,
yksittdiset opettajat, asiantuntijat ja erilliset instituutiot rakentavat avoimia

opetuskokonaisuuksia jokainen tavallaan, eikd yhteisid pelisddntdjd juurikaan
ole. Jo pelkka termin méiritelmi on hatara. Avoin opetusmateriaali voi olla PDF-
tiedostojen jakoa Dropboxissa, videoluentoja YouTubessa tai jokin MOOC-kurssi
erikseen rakennetussa jarjestelmassa.

Esittelin tdssd esseessini ajatuksen avoimen opetuskokonaisuuden rakentamisen
asteista perustuen avoimen datan viiden tdhden malliin. Vastaavalla ajatuksella
my0s opintokokonaisuuden avaaminen voidaan ndhdi esimerkiksi viisiportaisena
prosessina, jossa ensin avataan teoriaa ja tehtivii, ja lopulta paéstdin tilanteeseen,
jossa erilliset opintokokonaisuudet voivat olla osana suurempia kokonaisuuksia tai
voivat itse koostua palasista, joita on tarjolla muissa jirjestelmissa. Opetuksen avaa-
miseen ei ole olemassa prosessimallia, joka olisi laajasti kdytossa.

Opetuksen avaaminen sisiltda teknisten haasteiden lisdksi myos muita huomioon
otettavia haasteita. Opiskelijan tulisi olla mahdollista kommunikoida kanssaopis-
kelijoiden kanssa, jotta vertaisoppiminen olisi mahdollista. Tillaiset suunnitelmat
eivit rajoitu vain tekniseen ymparist66n, vaan suunnittelussa tulee ottaa huomioon,
esimerkiksi, sisdllon personointi, rakenne ja modulaarisuus.

Tulevaisuudessa opetus ja oppiminen siirtyvit yhd enenevissid mairin verkkoon,
ja trendi on hyvin vahvasti avoimeen suuntaan. Pyrin tilli esseelldni herittdmain
ajatuksia ja keskustelua opetuksen avaamisesta ja sen eri askelista. Laadukas ope-
tus ei ole enid rikkaiden etuoikeus, vaan jokaisella tulee olla oikeus laadukkaaseen
opetusmateriaaliin.

KIRJOITTAJA

Erno Vanhala on palkittu opettaja ja avoimuuden puolesta-
puhuja. Hin on opetusurallaan Lappeenrannan teknilliselld
yliopistolla tuottanut useiden kurssien opetusmateriaalit
avoimesti verkkoon tarjolle. ViitGskirjansa Vanhala kir-
joitti tietokonepeliliiketoiminnasta. Nykyisessd tyossddn
Tampereen yliopistolla hin tydskentelee avoimella ldhdekoo-
dilla kehitettyjen jdrjestelmien parissa.
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Nina Lahtinen, Laurea-ammattikorkeakoulu

AVOIN OPPIMINEN -

MAHDOLLISUUKSIA TAYNNA?

Tiivistelma

Tdssd artikkelissa on tarkoitus pohtia avoimen oppimisen mahdollisuuksia ja haasteita
Laurea-ammattikorkeakoulussa kauneudenhoitoalan koulutusalalla. Avoimeen ammat-
tikorkeakouluun hakeutumiseen on useita syitd. Avoin viyld tarjoaa mahdollisuuden tut-
kinto-opiskelijastatuksen tavoitteluun, ammattikorkeakouluopiskelun kokeilemiseen tai
tietyn opintojen osan opiskeluun. Opiskelu Laurean avoimessa ammattikorkeakoulussa on

kaikille avointa opiskelijan taustasta
riippumatta.  Jotta mahdollisuus
avoimuuteen on todellinen, opinto-
jen tulee olla joustavia ja helpoim-
min se toteutuu verkko-opintona.
Pienilld aloilla kuten kauneudenhoi-
toalalla on haastavaa jdrjestdd verk-
ko-opintoja jokaiseen opintojaksoon.
Opiskelijan vastuulla on, ettd hdnelld
on riittdvdsti aikaa ja osaamista
valitsemistaan avoimista opinnoista
selvidmiseen. Avoimen ammattikor-
keakoulun opinnoissa opiskelijoiden
olisi hyvd olla ldsnd sosiaalisesti, tie-
dollisesti ja opetuksellisesti.
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dssd artikkelissa on tarkoitus pohtia avoimen oppimisen mahdollisuuksia

ja haasteita. Artikkeli on rajattu koskemaan Laurea-ammattikorkeakoulun

(my6hemmin Laurea) avoimessa ammattikorkeakoulussa tapahtuvaa
oppimista. Esimerkkini kdytetdan kauneudenhoitoalan koulutusta. Laurea tarjoaa
monenlaista avointa koulutusta. Tissd on pohdittavaksi otettu avoimen ammatti-
korkeakoulun kautta suoritettavat opintojaksot sekd vuoden mittaiset polku-
opinnot, joiden jalkeen on mahdollisuus hakeutua tutkinto-opiskelijaksi erillisen
valintamenettelyn kautta. Rajauksen ulkopuolelle ovat erilaisten jérjestelyjen joh-
dosta jadneet muun muassa toisen asteen opiskelijoille tarjottavat viyldopinnot ja
tdydennyskoulutus.

Avoin oppiminen on nimensi mukaan avointa, oppijan vapaaehtoisesti tekemaa
toimintaa. Se ei johda tutkintoon, mutta voidaan hyviksilukea osaksi tutkintoa.
Avoinka koulutusta jirjestdvit oppilaitosten lisaksi monet tahot yhdistyksista tiy-
dennyskoulutusta jarjestédviin yrityksiin. Jarjestetyn koulutuksen lisiksi oppimista
tapahtuu tyossé tydyhteisén voimin (PSyry-Lassila 2015) ja kotona uusissa tilan-
teissa (Knif 2012).

Avoimen oppimisen kisitettd on selvitetty muun muassa tutkimalla, millaisena se
ndyttdytyy avoimissa yliopisto- tai korkeakouluopinnoissa (Levis 1986). Pohdin-
toihin liittyy tiiviisti teknologia ja sen my6ta verkko-opinnot (Bates 1997). Puhutaan
my0s kisitteestd etdoppiminen (distance learning), joka voi olla my6s avoimen
oppimisen ulkopuolelle rajautuvaa tutkintoon johtavaa koulutusta (Keegan 1984).
Rumble (1989) puhui kummankin kisitteen (open learning, distance learning) liian
vapaasta ja ndin ollen harjaan johtavasta kiytostd. Tait (2000) paatyi pohtimaan,
onko avoin oppiminen aina kovinkaan avointa.

Avoin oppiminen Laurea-ammatikorkeakoulussa

Laurean tarjoamat avoimet korkeakouluopinnot eivit johda tutkintoon. Mikali
oppija my6hemmin hakeutuu tutkinto-opiskelijaksi, hin voi lukea suoritetut opin-
not osaksi tutkintoa. Opiskelu Laurean avoimessa ammattikorkeakoulussa on kai-
kille avointa. Opiskelijoilla ei tarvitse olla tiettyd taustakoulutusta tai tyopaikkaa.
Mitéin ikirajaa ei mydskain ole. Opiskelu tapahtuu padsdantdisesti koulutusalojen
normaalitarjonnassa olevilla opintojaksoilla samoissa ryhmissi tutkinto-opiskeli-
joiden kanssa. (Avoin ammattikorkeakoulu.)

Syitd avoimen oppimisen valintaan on useita. Oppija on voinut tavoitella tutkin-
toon johtavia opintoja Laureassa, mutta paitynyt opiskelemaan rajoitettua mia-
rda opintoja avoimen ammattikorkeakoulun kautta. Laureassa hakijoita eri kou-
lutusaloille on paljon ja useita innokkaita hakijoita jai ilman tutkinto-opiskelijan
paikkaa. Osalle avoin ammattikorkeakoulu tarjoaa mahdollisuuden paasta kokeile-
maan ammattikorkeakouluopintoja toivomallaan alalla. Joillekin alan valinta tuot-
taa vaikeuksia, ja siindkin tapauksessa avoin véyld on hyvi tapa tutustua eri alojen
koulutukseen.

Kaikilla ei ole taloudellista mahdollisuutta kiyttda opiskeluun useampaa vuotta.
Perhe tai ty0 saattaa sitoa opiskelijan tiettyyn paikkakuntaan, eiki lahettyvilld ehka
ole tarjolla korkeakoulutusta sopivalla alalla. Omaa osaamista olisi tarpeen kehit-
tdd hankkimalla ammattikorkeakoulututkinto tai opiskella tietty tutkinnon osa.
TyOeldman osaamisen piivitystd voi hankkia avoimista korkeakouluopinnoista.
Avoimen ammattikorkeakoulun opinnot saattavat sopia muutoin haastavassa tilan-
teessa. Tutkinnon osan voi suorittaa kokonaan avoimessa ammattikorkeakoulussa
ja kokonaisen tutkinnon suorittamisessa padsee hyviin alkuun avoimien opintojen
kautta (Avoin ammattikorkeakoulu).

Laurea tarjoaa ainoana Suomessa suomenkielisti kauneudenhoitoalan korkea-
koulutusta. Pienen koulutusalan vetovoima on suuri ja useita hakijoita jai ilman
tutkintoon johtavaa opinto-oikeutta. Tdmédn vuoksi kiinnostusta alan avoimia
ammattikorkeakouluopintoja kohtaan on jatkuvasti. Padosin kiinnostus kohdistuu
polkuopintoihin, joiden jilkeen voi erillisvalinnan kautta hakeutua tutkinto-opis-
kelijaksi. Polkuopinnot toteutuvat kauneudenhoitoalalla tdysin yhdessd samassa
ryhmissa aloittavien tutkinto-opiskelijoiden kanssa. Tutkinto-opiskelijaksi padsyn
jalkeen jatkamisen toisen vuoden opintoihin on helppoa. Piesanen puhuu arvo-
sanaopetuksesta, jossa avoimen tarjonta on samaa kuin korkeakoulun tavanomai-
nen tarjonta. Arvosanaopetuksen etuna on mahdollisuus lukea suoritus my6hem-
min osaksi tutkintoa. (Piesanen 2000.) Erityisesti ensimmdisti korkeakoulututkin-
toaan tavoitteleville timi mahdollisuus on tirke ja se lisdd kiinnostusta avoimen
ammattikorkeakoulun opintoihin.

Avoimien opintojen saavutettavuus

Ammattikorkeakoulun avoimen tarjonnan periaatteena on, ettd sen tulisi olla kaik-
kien saavutettavissa. Edelld todetun tilanteen mukaisesti haasteita tdhdn saavu-
tettavuuteen on muutamia ja yksi haasteista on pitkit vdlimatkat. Tima aiheuttaa
vaatimuksia oppimisympdristélle. Makitalo ja Wallinheimo (2012) toteavat, ettd
avoin oppimisympéristd on yleensa virtuaalinen erityisesti korkeakoulutasoisessa
oppimisessa. Tima ei kaikilta osin toteudu Laureassa. Verkko-opetusta on lisitty
viime vuosina, mutta pienilld aloilla haaste on todellinen. Koska avoimen opinnot
toteutuvat normaalin tarjonnan puitteissa, on mukana viistimittd muunkinlaisia
toteutuksia kuin verkko-opintoja. Kauneudenhoitoalalla on yhdestd oppiaiheesta
vuosittain vain yksi toteutus ja titd vuoden ainoaa toteutusta ei ole mielekasta kai-
kissa eri oppiaiheissa tarjota kokonaan verkossa. Koska alan avoimesta tarjonnasta
kiinnostuneita 16ytyy ympari Suomea, rajoittaa verkko-opintojen puute osallistu-
mista joillekin opintojaksoille.

Kallioniemi-Chambers (2007) pohtii aikaa pedagogisessa toiminnassa. Avoimuus
oppimisessa voidaan ajatella olevan my0s ajallista avoimuutta esimerkiksi vuo-
rokauden ja vuoden eri aikoina opinnon suorittamiseen. Vuorokautinen ajallinen
avoimuus on mahdollista toteuttaa erilaisilla digitaalisilla ratkaisuilla. Opiskelijat
arvostavat verkko-opinnoissa ajallista joustoa (Mannisenméki & Manninen 2004).
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Haasteen kauneudenhoitoalalla muodostaa vuoden aikajinteelld tapahtuva avoi-
muus. Vaikka kyseessi olisi verkko-opinto alkaa se yleensd tiettyyn aikaan. Kerran
vuodessa jarjestettdvissa toteutuksessa joustoa on haastava jirjestda muulla tavoin,
kuin pidentdmalld suoritusaikaa. Ympéri vuoden tapahtuva aloitus vaatisi jatkuvaa
ohjausta opintojaksolle.

[tseohjautuvuus avoimissa opinnoissa

Korkeakouluopinnoissa tulee esiin opiskelijan itseohjautuvuus. Jotta opiskelija
pérjad avoimissa opinnoissa, pitdd hinen itseohjautuvuutensa olla hyvai luokkaa.
Opiskelijan tulee kehittdd omia oppimistekniikoitaan ja ottaa haltuun erilaisia vali-
neitd opintojen tueksi. Téissd tilanteessa ei tarvita pelkdstdan oppimishalua vaan
oppimisen tavoitteen tulee olla selked ja opiskelun metataidot oppijan hallinnassa.
(Wheeler 2015, 37-39.) Opiskelijalla tulee olla taitojen lisdksi riittdvésti aikaa parja-
takseen avoimissa (Simpson 2003, 34-35).

Laurea edellyttdd avoimen ammattikorkeakoulun opiskelijoilta samoja oppimis-
valmiuksia kuin tutkinto-opiskelijoilta. Valmiuksien arvioiminen jdd avoimia
opintoja suorittavan opiskelijan itsend arvioitavaksi. (Avoin ammattikorkeakoulu.)
Opiskeluvalmiuksiin kuuluu my®s riittdvit pohjatiedot valitun opintojakson lapai-
semiseksi. Tavoitteet opintojakson aikana syntyville osaamiselle on opiskelijan
kiytettdvissd ja tdstd voi paitelld, mitd osaamista vaaditaan jo etukiteen. Osassa
opintojaksoja saattaa olla mainittuna lihtotasotiedot. Tamai voi olla opiskelemaan
haluavalle hyvin haastava vaihe. Tarkedi on, ettd opiskelijalla olisi mahdollisuus
saada ohjausta opintojaksojen valintaan. Néin ei tulisi valittua liian vaikeaa opinto-
jaksoa liian aikaisin.

Kauneudenhoitoalan koulutusalalla opiskellaan kemiaa ja kosmetiikan raaka-ai-
neita. Ndmi luonnontieteelliset asiat toivotaan opiskeltavan perinteisessi jarjestyk-
sessd helpoimmasta vaikeaan. Jos opiskelija valitsee opintojen loppupuolelle suun-
niteltuja kosmetiikan raaka-aineopintoja ilman tarvittavia pohjatietoja ja taitoja,
kiy helposti niin, ettd hin ei opi oikein mitdén ja opintojakso jaa kesken. On vaikea
pysy mukana, jos el ymmarré misté opintojaksolla on kyse. Kaytinngssd useimmi-
ten opintoja suunnittelevat ovat etukiteen yhteydessa tutkintovastaavaan ja saavat
ndin ohjausta sopivien opintojaksojen valintaan.

Mannisenmiki & Manninen ovat (2004, 36-37) tutkineet, ettd tyypillinen avoimen
yliopiston verkko-opiskelija on keskimiardistd avoimen korkeakoulun opiskelijaa
vanhempia ja hinelld on parempi pohjakoulutus. Elimédnkokemus ja opiskelukoke-
mus varmasti auttavat toimimaan harkitusti ja valitsemaan itselle sopivia opintoja.
Toisaalta hieman vanhemmilla opiskelijoilla haasteen saattavat muodostaa vaativa
ja aikaa vievi tyo sekd perhe.

Sosiaaliset kontaktit avoimissa opinnoissa

Jotta avoimessa oppimisessa ja verkko-opinnoissa tyypillinen etdoppiminen onnis-
tuu, on tirkeia, ettd opiskelijoilla on opettajan ohjaustuen lisdksi sosiaalista kontak-
tia muihin opiskelijoihin (Simpson 2003, 61). Yhteni verkko-opiskelun haasteena
opiskelijat pitdvit sosiaalisen kontaktin vahyytti. Kaivataan kasvokkain tapaamista
ryhmin kanssa ja arkipdiviisid keskusteluita opintojen lomaan. (Mannisenmaiki
& Manninen 2004, 56-58.) Yhteisten tehtdvien tekeminen voi olla haaste vieraan
ihmisen kanssa, jota ei ole koskaan tavannut ja riskini on etti toinen sittenkin kes-
keyttdd ja pari tai ryhmd hajoaa (Syrjikari 2007, 44-45). Toisaalta Mannisenméien
& Mannisen (2004, 53) tutkimuksessa nousi esiin, ettd kaikki opiskelijat eivit ole
yhtd sosiaalisia ja he pitdvit hyvind asiana, ettei ryhmaa tarvitse tavata. Vaikka
kokemukset ryhmaissé tyoskentelysté voivat olla huonoja, kannattaa jonkunlainen
yhteys ryhman vililla pyrkid muodostamaan etiyhteyksien kauttakin opiskeltaessa
(Simpson 2003, 61-62).

Verkko-opintoihin voidaan saada paljon yhteisllisyyttd ja keskustelua. Osa
Mannisenmien & Mannisen (2004, 53) tutkimuksessa mukana olleista opiske-
lijoista totesivat, ettd verkossa ehtii keskustella enemmain kuin tunnilla ehtisi.
Verkkototeutus voidaan toteuttaa lihtokohtana yhteis6llisyys ja pienryhmissa toi-
miminen, kuten Aarreniemi-Jokipelto (2011,27) kuvaa toimintaa opettajakoulutuk-
sen tutkinto-opiskelijoiden kohdalla. Vaikka esimerkissa oli kyse tutkinto-opiskeli-
joista, ei ole mahdotonta toteuttaa yhteisollisyyttd myG6s avoimissa opinnoissa. Jos
ryhmissé on seka tutkinto-opiskelijoita ettd avoimen ammattikorkeakoulun opis-
kelijoita, tarvitaan runsaasti ohjausta, ettd yhteisollisyys tavoittaa kaikki opiskelijat.
Kauneudenhoitoalalla on huomattu,
ettd avoimen ammattikorkeakoulun
opiskelijan on helpompi ja nopeampi
ryhmiytyd muiden avoimen viylin
kautta opiskelevien tai valmiiksi hie-
man hajanaisemman monimuotoryh-
man opiskelijoiden kanssa. Lihes pii-
vittdin tapaava paiviryhmai on niin tii-
vis, ettd kestdd pidemmin aikaa paasta
mukaan osaksi ryhmaa.

Korhonen (2014) pohtii artikkelissaan
Garrisonin (2010) luomaa mallia kol-
men erilaisen liasndolon muodosta
oppimisyhteisssa. Verkko-opinnoissa
tdma4 jako saattaa korostua varsinkin,
jos mukana on sekd hyvin ryhmiy-
tyneitd tutkinto-opiskelijoita ja yksi
tai muutama avoimen ammattikor-
keakoulun opiskelija. Kognitiivinen
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lasniolo eli opintojen tiedolliseen puoleen, tehtdvien tekemiseen ja opiskeltavaan
asiaan liittyvdan keskusteluun osallistuminen on oppimiseen ja opintojen ldpivien-
tiin liittyvd keskeinen asia. Sosiaalinen lisndolo on opiskelijalle enemmin henki-
l6kohtainen asia ja kognitiivisesti ldsna oleva opiskelija voi olla vaihtelevasti lisni
sosiaalisesti. Opetuksellinen lasndolo tarkoittaa Korhosen mukaan sitd kuinka pal-
jon opiskelija itse ottaa vastuuta opintojen eteenpain viemisestd. (Korhonen 2014,
227-228.)

Yhteenveto

Opiskelu Laurean avoimessa ammattikorkeakoulussa tarjoaa paljon mahdollisuuk-
sia erilaisiin oppimistarpeisiin. Ammattikorkeakouluopintojen sopivuutta paisee
kokeilemaan ja samalla voi etsia itselleen sopivaa alaa. Erinomainen mahdollisuus
on tdydentdd omaa osaamistaan tietylla tutkinnon osalla avoimien opintojen kautta.
Avoimille opinnoille tyypillisid toteutuksia ovat verkko-opinnot, jolloin toteutuu
helpommin mahdollisuus ajalliseen ja paikalliseen joustavuuteen. Verkko-opinnot
ovat haaste pienille aloille, jotka joutuvat tekemdin ratkaisuja tutkinto-opiske-
lijoiden tarpeiden mukaan. Avoimesta ammattikorkeakoulusta opintoja valitse-
valle opiskelijalle on haasteena oikeantasoisten opintojen valinta. Opiskelijalla
tulee olla riittdvit oppimisvalmiudet ja aikaa opiskeluun. Sosiaalisten kontaktien
vahyys verkko-opinnoissa on sekd haaste etti mahdollisuus riippuen opiskeli-
jan tarpeista. Yhteisollisyyttd voidaan lisdtd myos verkko-opinnoissa esimerkiksi
pienryhmatoiminnalla.
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KUINKA AVOINTA ON
JULKAISUTOIMINTA
AMMATTIKORKEAKOULUISSA :
TARKASTELUA AVOIMUUDESTA
THESEUS-JULKAISUARKISTON
SISALLON NAKOKULMASTA

Tiivistelma

Open Access (OA) -toimintaa Suomen ammattikorkeakouluissa ryhdyttiin edistdmddn
vuonna 2007, kun Suomen ammattikorkeakoulujen yhteisen OA-hankkeen suunnit-
telu kdynnistettiin. Tamdn Opetusministerion ja ammattikorkeakoulujen rahoittaman
ja AMKIT-konsortion yhdessd Arene ry:n kanssa toteuttaman hankkeen pédtavoitteena
oli avoimen julkaisutoiminnan edistiminen Suomen ammattikorkeakoulujen piirissd
saattamalla niiden tutkimus- ja kehitystoiminnan tulokset sekd opinndytetyét aiempaa
enemmdn tydeldmdn hyédynnettdvdksi. Hankkeen toisessa osakokonaisuudessa luotiin
ammattikorkeakoulujen yhteinen julkaisuarkisto Theseus, jonka tarkoitukseksi mddritel-
tiin elektronisten opinndytteiden sekd ammattikorkeakoulujen omien verkkojulkaisujen
tallennus mielekkddlld tavalla sekd niiden saavutettavuuden ja tavoitettavuuden lisddmi-
nen. Annettu pddtavoite on komeasti saavutettu, muutaman pilottiammattikorkeakoulun
aloittamasta verkkotallentamisesta on nyt edetty siihen pisteeseen, ettd mukana ovat kaikki
Suomen ammattikorkeakoulut. Maaliskuun lopussa 2017 tallennuksia Theseus- julkaisu-
arkistoon on tehty lihes 118 0oo kpl ja se on talld hetkelld maamme suurin avoin julkaisuar-
Risto. Tdssd tekstissd tarkastelen avoimuuden periaatteita sekd Theseuksen avoimuutta sen
sisdltdmien tallennusten, pddasiassa opinndytetiden ndkokulmasta.
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Mitd tarkoittaa avoin julkaisutoiminta ja avoin saatavuus?

Avoimuus on tieteen ja tutkimuksen keskeinen periaate. Sen edellytykseni on tut-
kimuksen tuottamien ja tarvitsemien julkaisujen, tietoaineistojen, menetelmien,
osaamisen ja tukipalveluiden laajamittainen saatavuus. Avoimuus parantaa tutki-
muksen laatua, koska avoimesti saatavilla olevat tulokset ja tietoaineistot mahdollis-
tavat tieteellisten havaintojen kyseenalaistamisen ja verifioimisen. Avoimuus mah-
dollistaa oman tieteellisen toiminnan ndkyvyyden ja vaikuttavuuden lisidntymisen,
mutta sen hyédyntiminen vaatii my6s kiytinteiden hallitsemisen. Tami onkin
avoimuuden vaatimusten lisddntyessa osoittautunut haasteelliseksi tehtavaksi.

Avoin julkaisutoiminta tarkoittaa kiytinnossd julkaisemista siten, ettd julkai-
sut ovat tietoverkon vilitykselld avoimesti kaikkien saatavilla ja mahdollisimman
vapaasti kiytettdvissd, olivatpa ne sitten yksityisten tahojen tuottamia tai julkis-
rahoitteisia. Tieteellisten julkaisujen avointa saatavuutta on pyritty edistiméan
maailmanlaajuisesti. Vuonna 2003 laaditussa ns. Berliinin julistuksessa (Berlin
declaration) todetaan, ettd teosten tulee olla avoimesti kaikkien saatavilla (hinta-
esteen poisto), kiyttdjille tulee myontéi lupa kopioida, kiyttda ja vilittdd teosta sekd
esittad sitd julkisesti tai tehdi siitd muunnelmia (kdyttGesteen poisto). Julistuksen
mukaan tieteellinen tietdmys levidd vaillinaisesti, jollei tietoa lueta ja jaeta vapaasti.
Taman julistuksen on allekirjoittanut jo lihes 600 organisaatiota, suomalaisista
toistaiseksi vain Suomen yliopistojen rehtorien neuvosto vuonna 2006.

Avoin saatavuus eli Open Access (OA) voi koskea kaikkia tieteellisen julkaisun muo-
toja, mukaan lukien tutkielmat, monografiat ja tutkimusartikkelit. Avoimella jul-
kaisemisella on todettu olevan monenlaisia etuja seké tiedontuottajan ettd kayttdjan
nikokulmasta. Tutkijat saavat tutkimustuloksilleen helposti laajan nakyvyyden ja
uutta tietoa on mahdollista 16yt4d ja hyodyntda nopeammin. Kirjastojen nikokul-
masta avoin julkaiseminen tuottaa paljon aineistoa kustannustehokkaasti kiytetta-
vaksi verrattuna maksullisiin e-aineistoihin, joissa aineiston kiytt6d hankaloittaa
usein kalliin hankintahinnan lisdksi my0s erilaiset kiyttdjalisenssirajoitukset.

Avointa saatavuutta on Suomessa edistetty erityisesti julkaisuarkistojen kautta,
nditd on tilld hetkelld kaikkiaan toistakymmenta eri korkeakouluissa ja tutkimus-
laitoksissa. Suurin osa niista sijaitsee Kansalliskirjaston ylldpitdiméssa keskitetyssa
infrastruktuurissa, niin myos Theseus. Julkaisujen tallentaminen julkaisuarkis-
toon edustaa OA-julkaisemisessa ns. vihredd mallia (Green OA) eli elektronista
rinnakkaistallentamista instituutioiden elektronisiin julkaisuarkistoihin. Vihred
malli on mahdollinen, jos artikkelin julkaiseva lehti tai kustantaja sallii jonkin
artikkelin version tallentamisen julkaisuarkistoon. Toinen avoimen saatavuuden
malli on ns. kultainen malli (Gold OA), jolloin artikkeli julkaistaan suoraa avoimesti
korkeatasoisessa ja avoimen tieteen periaatteiden mukaisesti toimivassa julkaisu-
kanavassa eli OA-julkaisussa. Talloin julkaisija vastaa artikkelin avoimesta saata-
vuudesta ja se on heti kaikkien kiytettavissa.

Avoimen julkaisemisen hyotyndkokulmia

Opetus- ja kulttuuriministeri6 asetti vuonna 2014 Avoin tiede- ja tutkimus -hank-
keen (ATT), jonka tarkoituksena on tiedon saatavuuden ja avoimen tieteen edisti-
minen. Avoin tiede ja tutkimus sisaltdd kiytint6jd, kuten tutkimusjulkaisujen avoi-
men saatavuuden edistdminen. Niiden tulee olla avoimesti ja pysyvisti saatavilla
ja kiytettivissd tietoverkoissa tutkimuseettisid periaatteita noudattaen ja oikeu-
dellista toimintaymparist6d kunnioittaen. Tutkimustulosten jatkokayttoa ei tule
rajoittaa tarpeettomasti ja niiden kayttoehdot tuodaan selkeisti esille. Tavoitteena
on, ettd vuoden 2017 loppuun mennessa kaikki tieteelliset julkaisut ovat Green OA
tai Gold OA -muodossa. ATT-hankkeen tiekartassa vuosille 2014-2017 nostetaan
esille julkisin varoin tuotetun tiedon avoimuus ja sujuva litkkkuminen koko yhteis-
kunnassa. Timi luo pohjaa myos sille, ettd ammattikorkeakouluissa tuodaan niissé
tehtdvad tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoimintaa avoimen julkaisemisen
kautta yhd enemman ja avoimemmin kaikkien halukkaiden hy6dynnettaviksi oman
organisaation ja sidosryhmien ulkopuolelle.

Monet tutkimusta rahoittavat tahot ja organisaatiot suosittelevat tai edellyttavit
OA -julkaisemista mikili se on mahdollista. Ammattikorkeakouluissa toteutetaan
vuosittain useita erilaisia ulkopuolistakin rahoitusta saavia hankkeita. Kotimaisista
rahoittajista Innovaatiorahoituskeskus Tekes edellyttdd julkisissa tutkimus-
projekteissaan avointa julkaisemista, sen rahoituksella tuotetut julkaisut tulisi saat-
taa avoimesti kaikkien saataviksi rinnakkaistallentamalla ne. Tekes kayttdd myos
yhteni arvioitavana rahoitusperusteena tutkimusprojektin keskeisia toimenpiteita
ja kanavia tulosten hyodyntdmiseksi ja syntyneen tiedon levittdmiseksi. Tekes
suosittelee avointa julkaisemista Gold tai Green OA -mallin mukaisesti. Suomen
Akatemia taas edellyttdd tutkimushankkeissaan sitoutumista avoimeen tieteel-
liseen julkaisemiseen sekd rahoittamiltaan hankkeilta sitoutumista julkaisujen
avoimeen saatavuuteen edistdmilld tutkimusaineistojen ja -menetelmien avointa
saatavuutta. Tutkimuksen tuottamat ja hyodyntimit julkaisut, tiedot ja aineistot,
niiden metatiedot seki kiytetyt menetelmit on oltava helposti saatavilla jatkokayt-
tod varten. Avoimen tieteen edistaminen on yksi sen tutkimuspoliittisista tavoit-
teista. Kuten Tekes, my6s Suomen Akatemia suosittelee valitsemaan joko Gold tai
Green OA -mallin. Euroopan unionin tasolla EU:n komissio edellyttid, ettd kaikissa
Horizon 2020 -rahoitusta saaneissa projekteissa julkaistut vertaisarvioidut artikke-
lit ovat saatavissa kdytt6on avoimesti ja maksuttomasti. Horizon 2020-ohjelmassa
on myo0s pilotoitu avointa tutkimusdataa ja se on laajenemassa kattamaan kaikki
sen temaattiset alueet.

EU:n tavoitteena on, ettd lainsdddant66n perustuvia poikkeuksia lukuun ottamatta
kaikki julkisen sektorin hallussa olevat tiedot ovat uudelleenkiytettivissa kaupal-
lisiin ja ei-kaupallisiin tarkoituksiin. Vuonna 2013 Euroopan komission tekemassa
Avoin koulutus -aloitteessa todetaan, ettd avointen oppimisresurssien, kuten julki-
sella rahoituksella tuotettujen opetusaineistojen tulisi olla vapaasti kaikkien saata-
villa. Tdm4 liittyy sekd Open Access -julkaisemiseen, avoimiin oppimateriaaleihin
ettd avoimiin verkkokursseihin.
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Juridiset ndkokulmat avoimuuteen Theseus-julkaisuarkistossa

Opinnidytetdiden tutkimussuunnitelmia ja toimeksiantosopimuksia tehtdessd on
huomioitava avoimeen julkaisemiseen liittyvit eettiset ja juridiset esteet, ammatti-
korkeakouluissa erityisesti toimeksiantajien kanssa solmitut sopimukset koskien
tyon tuloksia tai sen julkisuutta. Opinnidytety6 on tekijanoikeuslaissa tarkoitettu
kirjallinen teos, johon tekijillddn on tekijinoikeus. Julkisuuslain ensimméisen
pykélin mukaan se on myds viranomaisen asiakirja, joka on julkinen ellei muutoin
ole sdddetty. Tekijanoikeus tuottaa opinndytetyon laatijalle yksinomaisen oikeuden
madrita teoksesta valmistamalla siitd kappaleita ja saattamalla sen yleison saata-
viin. Saatettaessa teos yleison saataviin on tekija ilmoitettava aina siten kuin hyva
tapa vaatii. Tama tarkoittaa lisdksi sitd, ettd oppilaitos on velvollinen sopimaan
kokonaisen opinnaytety6n julkisuuteen saattamisesta sen tekijan kanssa.

Opetusministerién antaman ohjeen (3/500/2004) mukaan ammattikorkeakoulujen
tulee huolehtia siita, ettd opinndytteisiin ei sisallytetd salassa pidettivad aineistoa
ja ettd opinndytteet ovat julkisia heti hyviksymisen jalkeen. Padsddntoisesti ammat-
tikorkeakoulujen ldhtékohtana on Open Access -lausuman mukaisesti noudattaa
avoimen julkisuuden periaatteita. On kuitenkin olemassa erikseen sdddettyja perus-
teita, joiden mukaan opinndytetyon julkisuutta voidaan rajoittaa. Viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n mukaan salassa pidettivia
ovat mm. asiakirjat, jotka koskevat maanpuolustusta palvelevia keksint6jd, raken-
teita, laitteita tai jarjestelmia (kohta 10). Lisdksi salassa pidettdvid ovat mm. asia-
kirjat, jotka sisaltavit tietoa yksityisestd liike- tai ammattisalaisuudesta (kohta 20)
sekd asiakirjat, jotka koskevat teknologista taikka muuta kehittdmisty6td ja niiden
arviointia (kohta 21). Salassa pidettavit asiat voidaan kuitenkin esimerkiksi jattaa
opinndytetyon tausta-aineistoksi sen toimeksiantajan kiytt6on ja kirjottaa tyo siten
ettd se voidaan kokonaisuudessaan julkaista.

Rinnakkaistallennettavien artikkelien osalta ovat tekijanoikeusasiat hieman moni-
mutkaisempia. Jos rinnakkaistallennettavalla aineistolla on useita tekijoitd, on tal-
lentamista varten hankittava kaikkien tekijéiden lupa. Tutkimusartikkelin ns. final
draftin eli viimeisen version tallentaminen onnistuu yleensi kustantajan luvalla,
lihes 80% kustantajista sallii rinnakkaistallentamisen organisaation omaan julkai-
suarkistoon. Padasiallisesti ulkomaisten tieteellisten kustantajien tai lehtien suh-
tautumisen rinnakkaistallentamiseen ja julkaisuarkistojen kdyttoon voi tarkistaa
SHERPA/RoMEO-palvelusta. Kotimaisia lehtid palvelussa on mukana tilld hetkelld
hieman yli 30 kpl ja mairé on kasvamassa. Niiden osalta muutoin on rinnakkaistal-
lennusluvat tarkistettava yleensi lehtikohtaisesti. Rinnakkaistallennettavaan artik-
keliin voi julkaisusopimuksen myoti sisiltyd myds embargo eli viiveaika, jonka
aikana siti ei saa julkaista vapaasti verkossa. Yleisimmin se kestda 6 — 24 kuukautta
ja se asetetaan artikkelille rinnakkaistallentamisen yhteydessa.

Theseuksen sisallosta

Suurimman osan Theseuksen sisillostd muodostavat ammattikorkeakoulujen opin-
ndytteet, joiden tallentaminen tapahtuu opiskelijoiden toimesta itseniisesti. Amk-
kirjastot vastaavat tallennusten bibliografisten tietojen tarkastuksesta seké niiden
julkistamisesta verkossa. Tarkasteluhetkelld maaliskuussa 2017 tallennusten koko-
naismadarastd vain noin 2,3% eli 2675 kpl on muita kuin opinnaytet6iti eli ammatti-
korkeakoulujen omien julkaisusarjojen julkaisuja, oppimateriaaleja, tutkimus-
raportteja tai ensisijaisesti tieteellisissd aikakauslehdissa julkaistujen artikkelien
rinnakkaistallennuksia.

Osassa ammattikorkeakouluista ei toistaiseksi ole tallennettu Theseukseen muuta
kuin opinniytet6itd. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto ARENE ry:n loka-
kuussa 2009 antamassa Open Access -lausumassa kuitenkin edellytetddn, ettd
ammattikorkeakouluissa toimivat opettajat ja tutkijat rinnakkaistallentavat tieteel-
lisissd julkaisuissa tai korkeakoulun omissa julkaisusarjoissa julkaistut tutkimus-
artikkelit Theseukseen 1.1.2010 ldhtien. Lausuma suosittaa myos kdyttdmaan avointa
julkaisupolitiikkaa noudattavia julkaisukanavia. Tdmi lausuma ei kuitenkaan ole
kovin nopeasti aiheuttanut toimenpiteitd ammattikorkeakoulujen keskuudessa,
vain muutamassa niistd on olemassa em. lausuman lisaksi omia paatoksia tai suosi-
tuksia rinnakkaistallentamisen suhteen. Wikipedian mukaan ammattikorkeakoulu-
jen yhtdaikainen OA-mandaatin kiytt66notto on maailmanlaajuisesti suurin Open
Access -kertapaatos.

Noin puolet ammattikorkeakouluista on kevddseen 2017 mennessé kdynnistinyt rin-
nakkaistallentamisen. Alun perin opettajien ja tutkijoiden spontaanisti tekemiksi
ajateltu rinnakkaistallentaminen on kasvavassa mairin siirtynyt heiltd pois hoi-
dettavaksi keskitetysti amk-kirjastojen kautta. Nin tapahtuu nyt jo mm. Oulussa,
Seindjoella sekd Laurea-ammattikorkeakoulussa. Toimintamallia on haettu jo
pitempiin rinnakkaistallentamisen prosessia kehittdneistd, kuten Jyvaskyldn yli-
opiston Avoimen tieteen keskus ja siitd on saatu hyvii kokemuksia.

Opinndytetoiden avoimen julkaisemisen ja henkilokunnan julkaisujen rinnak-
kaistallentamisen kautta on ammattikorkeakoulujen mahdollista saavuttaa uutta
nakyvyyttd sekd opettajalleftutkijalle ettd koko organisaatiolle. Tédstd kertovat
Theseuksen sisdltimien dokumenttien suuret latausmdarit, vuonna 2016 niiti
ladattiin yli 20 miljoonaa kertaa. Theseuksen sisdltimi aineisto on haravoitu
OpenAIREen, joka on Euroopan komission vuonna 2009 aloittama hanke, jonka teh-
tavand on kehittda tutkimustiedon avointa saatavuutta ja luoda yhteisty6verkosto
erityisesti EU-puiteohjelmien rahoittamien tutkimusten Open Access -julkaisemi-
sen ympdrille. Theseuksen sisélto on 16ydettavissd my6s OATD-tietokannasta (Open
Access Theses Dissertations), jossa on aineistoa yli 1100 korkeakoulusta ja tutki-
muslaitoksesta. Google Scholar -hakupalvelu, jonka avulla voi hakea seki ilmaisia
ettd maksullisia tieteellisid julkaisuja, indeksoi Theseuksen sisdlt6d kattavasti ja
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nostaa ne hyvin esille hakutuloksissa. Theseus onkin sijoittunut hienosti Ranking
Web of Repositories —top portals -arvostuslistauksessa sellaisten julkaisuarkisto-
kokonaisuuksien joukossa, jotka sisdltivit useampien organisaatioiden aineistoja,
ollen maaliskuussa 2017 parhaiten sijoittunut suomalainen julkaisuarkisto. Tdssa

Espanjan opetusministerion alaisen Consejo Superior de Investigaciones Cientificas
(CSIC) -tutkimusorganisaation tuottamassa listauksessa aineistojen nikyvyyttd
mitataan neljalld kvantitatiiviseen analyysiin perustuvalla kriteerilld (size, visibility,

rich files, scholar).

Creative Commons

Theseuksen perustamisen yhteydessi sen yleistavoitteisiin kirjattiin, ettd siind tar-
jotaan mahdollisuutta hy6dyntaad Creative Commons -lisenssid (CC) eli avoimen
sisdllon kiyton standardia tekijanoikeuksien hallitsemiseksi verkossa. CC-lisenssi
muodostuu neljdstd ehdosta, joita yhdistelemalld saadaan aikaan kuusi erilaista
peruslisenssia.

Kéyttéonottoon liittyvien tehtdvien ja roolien osalta todettiin, ettd ammattikorkea-
koulut vastaavat opiskelijan perehdyttimisestd verkossa julkaisemiseen liittyviin
seikkoihin. Ammattikorkeakoulujen rehtorien 28.6.2008 allekirjoittaman Theseus-
julkaisuarkistoon liittyvin sopimuksen mukaan opiskelijan tehtdva on paittia opin-
néytetyonsi julkistamisesta ja ettd opinniytetyon ohjaajan tulee perehdyttda opis-
kelija verkkojulkaisemiseen liittyviin asioihin, kuten julkinen ja salassa pidettava
tieto, tekijanoikeudet, asiasanat, julkistamiseen liittyvd suostumus seki Creative
Commons -lisensiointi. Ammattikorkeakoulujen OA-hankkeen dokumenteissa
todetaan, ettd Creative Commonsilla on vahva valtiovallan suositus julkisen sekto-
rin kdytt66n. Liittdmalla CC-lisensiointiin tarvittavat vilineet Theseuksen yhteyteen
haluttiin antaa korkeakouluopiskelijoille seka opettajille ja tutkijoille mahdollisuus
jakaa ja hy6dyntad tuottamaansa henkistd padomaa hallitusti ja laillisesti.

Tallentaessaan opinniytetyonsd Theseukseen opiskelija antaa suostumuksensa
verkkojulkaisemiseen hyviksymailld palvelun kiyttoehtosopimuksen. Samassa
yhteydessd hin voi joko piddttidd sen kaikki tekijinoikeudet itselldan (All rights
reserved) tai valita sille sopiva avoimen siséllén kiyton mahdollistavan Creative
Commons (CC) -lisenssin, jolloin osa oikeuksista tarjotaan kenelle tahansa teok-
sen kiyttdjille tekijin itsensd miarittelemilld ehdoilla. Voidaan siis antaa oikeudet
esittdd teosta julkisesti, levittda sitd ja ottaa siitd kopioita sekd tehdd muokattuja
johdannaisteoksia. Rinnakkaistallennusten osalta prosessi on hieman erilainen,
silld ainakaan toistaiseksi tallennusvaiheessa ei ole mahdollista valita CC-lisenssia
suoraa tallennuslomakkeelta. Se on kuitenkin mahdollista lisitd rinnakkaistallen-
nuksen metatietoihin.

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta JUHTA on antanut 11.12.2014
suosituksen koskien uudelleenkiytén oikeuksia Suomen julkishallinnon avoimiin
tietoaineistoihin. Suositeltava kiyttélupa on Creative Commons Nimei 4.0 (CC BY

Creative Commons -lisenssin valintaprosessi
Tarmo Toikkanen, 2014. Ei ylita teoskynnyst4,
mutta CCO-lisenssilla varmuuden vuoksi.
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Kuva 1. Creative Commons -lisenssin valintaprosessi

4.0). Tamin kayttoluvan perusteella aineistoa voidaan vapaasti kopioida, jakaa ja
muokata silld edellytykselld, ettd kdytt6luvan myontdjan edellyttamit tiedot aineis-
ton laatijasta ja aineistosta identifiointitietoineen mainitaan luvan edellyttamailla
tavalla.

Kaytetaanko Theseus-tallennuksissa CC-lisensseja ?

Opinnéytetdiden Theseus-tallennusten yhteydessa on siis alusta ldhtien ollut mah-
dollista valita joko kaikkien oikeuksien pidattdminen itsellddn tai niiden hallittu
jakaminen. Avoimuuden kysymysten ja tiedon saatavuuden esille nouseminen
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ATT-hankkeen my6td sai minut kiinnostumaan siitd, milld tavalla nditd vaihto-
ehtoja on kaytetty tdssa julkaisuarkistossa ja kuinka avointa julkaiseminen todella
on suhteessa Berliinin julistukseen. Theseus on sisdltdnsd puolesta ainutlaatuinen
kokonaisuus, silld se on koko laajan ammattikorkeakoulukentén yhteinen julkaisu-
arkisto ja myos sen metadata on hyvin yhteniista.

Paitin tarkastella asiaa ldhemmin viiden eri ammattikorkeakoulun Theseus-
tallennusten ja niiden tekijdnoikeusvalintojen kautta. Tarkasteluajankohtana maa-
liskuussa 2017 Theseukseen oli tallennettu yhteensa kaikkiaan 117 793 julkaisua,
joista opinndytetditd 115 118 kpl. Ndma ammattikorkeakoulut valikoituivat tarkas-
teluun silld perusteella, ettd kaikki julkaisukokoelmat huomioon ottaen niissé on
tehty eniten tallennuksia. Ne ovat tallennusméérineen seuraavat:

Taulukko 1. Tallennuksien kokonaismddrdt valituissa ammattikorkeakouluissa

METROPOLIA AMMATTIKORKEAKOULU 12 284
TAMPEREEN AMMATTIKORKEAKOULU 11393
LAUREA-AMMATTIKORKEAKOULU 9 080
JYVASKYLAN AMMATTIKORKEAKOULU 7 440
TURUN AMMATTIKORKEAKOULU 7 050

Valittujen ammattikorkeakoulujen tallennukset muodostavat yhteenlaskettuna
talld hetkelld noin 40 % Theseuksen kokonaistallennusmairistd. Tampereen
ammattikorkeakoulua lukuun ottamatta kaikki ovat olleet Theseuksessa mukana
jo sen pilottivaiheesta vuodesta 2008 ldhtien. Selvitin ko. ammattikorkeakoulujen
osalta CC-lisensioitujen tallennusten mairan suhteessa kokonaistallennusmiardian
jandiden miarien suhde esitetddn kuviossa 1.
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Kuvio 1. Tallennusten kokonaismddrd suhteessa CC-lisensioituihin tallennuksiin valituissa
ammattikorkeakouluissa

Turun ammattikorkeakoulu on nidistd ainoa, jossa Theseukseen oli tallennettu
vain opinndytetditd. Eniten muita kuin opinndytetéitd on tallennettu Laurea-
ammattikorkeakoulussa, jossa on my0s tehty eniten rinnakkaistallennuksia.
Suhteutettaessa CC-lisensoitujen tallennusten mairda niiden kokonaismaa-
riin valituissa ammattikorkeakouluissa kavi selville, etti CC-lisenssi on valittu
4.4 %:iin tallennuksista. Tutkituissa ammattikorkeakouluissa oli CC-lisenssié kay-
tetty tallennuksissa eniten Laurea-ammattikorkeakoulussa, 5.4% tallennuksista.
Theseuksen kokonaistallennusmairistd CC-lisenssi oli valittu 4.2% julkaisuista eli
4929 julkaisuun.

Toistaiseksi CC-lisenssi on siis mahdollista valita tallennuslomakkeella ainoastaan
opinndytetditd tallennettaessa, mahdollinen rinnakkaistallennuksen CC-lisenssi
lisitadn erikseen sen metatietoihin. Kaiken kaikkiaan CC-lisenssid on tdhdn men-
nessi kiytetty tekijanoikeusvalintana yhtd lukuun ottamatta kaikissa ammatti-
korkeakouluissa. Theseus nahddén tdmén perusteella enemmin tallennuspaikkana
tai arkistona kuin avoimeen tieteeseen ja tutkimukseen liittyvand tiedon levidmisen
edistdjana. Yleistavoite on tdytetty, mutta valinta kohdistuu kuitenkin suurimmassa
osassa tallennuksia kaikkien oikeuksien pidattamiseen tekijalla.

Lopuksi

Ammattikorkeakoulujen Open Access -hankkeen toimintakertomuksessa joulu-
kuulta 2008 mainitaan, ettd Creative Commonsin liittimiselld Theseukseen on
ollut huomattava historiallinen merkitys maamme Open Access -toiminnan edis-
tdmisessd. Millddn muulla julkisen sektorin toimijalla tai korkeakoulutusta tar-
joavalla organisaatiolla ei ollut tuossa vaiheessa Creative Commonsia kiytossa
ndin laajalti. Kuitenkaan mahdollisuuteen valita CC-lisenssi opinniytetydlleen
ei ole vield kovinkaan paljoa kuluneen kymmenen vuoden aikana tartuttu, kuten
CC-lisensoitujen tallennusten prosentuaalinen osuus kaikista tallennuksista ker-
too. CC-lisenssivalinnan tekeminen tallentamisen yhteydessd rinnakkaistallen-
nuksien osalta on vasta kehitteilld. Toisaalta on my6s mietittdva sitd, kuinka moni
tallennetuista tdistd on sellainen, jossa CC-lisenssin valinta olisi tuonut lisdarvoa
vaikkapa jatkokayton helpottamisen suhteen.

Tekijanoikeudelliset asiat opinndytetéiden tekijoiden omien oikeuksien kohdalla
lienevit edelleen harmaata aluetta. Opinniyteprosessin aikana tulee usein esille eri-
laiset 1dhdeaineistojen tai kuvien kdyttoon liittyvat tekijanoikeusrajoitukset tai pla-
giointikysymykset, mutta valmiiseen tyohon ja opiskelijan omiin tekijanoikeuksiin
liittyvat valinnan mahdollisuudet jaavat ehka heille epdselviksi. Creative Commons
-lisenssi voidaan helposti ymmartda tekijanoikeuksista luopumisena, kun toinen
tarjottu vaihtoehto on kaikkien oikeuksien pidittiminen itsellian. On my6s mah-
dollista, etta lisenssin valinta koetaan turhaksi, kun sen valitsemalla ei kuitenkaan
pysty valvomaan, ettd teosta kiytetddn valitun lisenssin mukaisesti. Ainakin tois-
taiseksi opinndytteiden osalta Theseuksen sisilt6 on hyvin pitkalti vain vapaasti
luettavissa, siteerattavissa ja omaan kiyttdon kopioitavissa. Suurimpaan osaan
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Theseukseen tallennetuista julkaisuista on tekijanoikeudet pidatetty niiden teki-
joilla. Kaytannossa ne siis ovat OA-julkaisuja, koska ovat avoimesti kaikkien saata-
villa, mutta eivit kuitenkaan Berliinin julistuksen mukaisesti avoimia, koska niissa
on kayttoeste.

Ammattikorkeakoulut ovat solmineet uudet sopimukset Opetus- ja kulttuuriminis-
terion kanssa kaudelle 2017-2020. Sopimuksen mukaan korkeakoulut avaavat laajasti
tutkimuksen tuloksia ja kehittavit aktiivisesti uusia toimintamalleja osaamisen
siirtdmiseksi yhteiskuntaan. Ne ovat myo6s sitoutuneet avoimeen toimintakulttuu-
riin ja avoimen tieteen kiytanteisiin kaikilla organisaation tasoilla. Korkeakoulut
tukevat kansallisen osaamispddoman kasvua mm. avoimen tieteen ja tutkimuksen
sekd kayttdjalahtoisen kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan toimenpitein. Theseus-
julkaisuarkisto on hyva tuki edelld mainittujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Se
on osaamis- ja tietovaranto, jonka hyodyntimistéd esimerkiksi tiedon louhimiseen
tyoeldmin tarpeita varten ei toistaiseksi ole vield tutkittu. Samassa yhteydessé on
kenties syytd myos tarkastella syvemmin palvelun yleistavoitteita ja vuoden 2008
Theseus-sopimusta, olisiko tekijanoikeuksiin liittyvissa asioissa mahdollista tehda
yhteisty6td ammattikorkeakoulujen kesken ja selventdd tekijanoikeusvalintoja
opiskelijoille.

Theseuksesta on kuitenkin kehittynyt toimintavuosiensa aikana ammattikorkea-
koulujen yhteinen kruununjalokivi, palvelu jonka sujuvuus ja toimintamalli herét-
td3 ihmetystd maailmalla. Theseus on kiyntikortti sekd ndyteikkuna suomalaisiin
ammattikorkeakouluihin ja niiden laadukkaaseen opetus- ja tki-toimintaan, joista
voi olla ylpea.
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RINNAKKAISTALLENTAMISTA
LAUREASSA

Tiivistelma

Ammattikorkeakoulujen tutkimus-, kehittimis- ja innovaatiotoiminnan (myshemmin TKI-
toiminta) tuloksena syntyy paljon uutta tietoa ja on tdrkedd, ettd uusi tieto ja tutkimusten
tulokset ovat avoimesti kaikkien saatavilla. Avoin TKI-toiminta ja tutkimustulosten helppo
l6ydettivyys lisddvdt TKI-toiminnan laatua, luotettavuutta ja nikyvyyttd sekd edistdvdt
TKI-hankkeen vaikuttavuutta ja uusien innovaatioiden syntyd. Avoimen toimintakulttuu-
rin avulla voidaan edistdd vuoropuhelua tyéeldmdn ja yritysten kanssa. Tamd mahdollistaa

Jotta tutkimusten ja TKI-hankkeiden tulokset olisivat helposti ja avoimesti kaikkien saa-
tavilla, tulee tutkimustulosten ja artikkeleiden olla avoimesti l6ydettdvissd internetissd.
Tdmdn haasteen ratkaisuna ovat avoimet julkaisukanavat sekd kirjoitusten ns. rinnakkais-
tallentaminen. Tamd artikkeli keskittyy Laurea-ammattikorkeakoulun avoimen julkai-
semisen, erityisesti rinnakkaistallentamisen kdytdnteisiin. Aluksi artikkelissa esitellddn,
mitd avoin julkaiseminen on. Tamdn jdlkeen kuvataan sitd, miten rinnakkaistallennus-
toiminta kdynnistettiin Laureassa sekd millaisia tuloksia ja kokemuksia ensimmdiseltd rin-
nakkaistallennusvuodelta saatiin. Artikkelin loppuun on kerdtty vinkkejd hyvistd toimin-
tatavoista niille, jotka ovat vasta aloittelemassa rinnakkaistallentamista.
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Mité on avoin julkaiseminen?

Avoimella julkaisemisella tarkoitetaan toimintatapaa, jossa tutkimuksen tulokset
ovat avoimesti ja maksuttomasti kaikkien saatavilla internetissa. Avointa julkai-
semista voidaan toteuttaa kahden, kultaisen ja vihredn, viyldn kautta, jotka eivit
kuitenkaan sulje toisiaan pois. Kultaisen véylin julkaiseminen (gold open access)
tarkoittaa, ettd julkaisu on avoimesti saatavilla (tieteellisen) kustantajan kautta.
Lukijan ei tarvitse maksaa julkaisun lataamisesta tai lukemisesta, mutta kustantajat
perivit kirjoittajilta julkaisumaksuja (engl. ’article processing charge’ APC). Vihred
viyla (green open access) tarkoittaa puolestaan sitd, etté artikkeli julkaistaan kus-
tantajan toimesta, mutta tdman lisdksi tutkija rinnakkaistallentaa tuotoksen esi-
merkiksi korkeakoulunsa julkaisuarkistoon.

Rinnakkaistallentaminen on sallittua kustantajan luvalla ja kustantaja voi maarit-
tad, mink3 artikkelin version (publisher’s version, final draft, pre-print) tutkija saa
tallentaa julkaisuarkistoon. Usein kustantaja méiarittaa rinnakkaistallenteelle my6s
viiveajan, ns. embargo-ajan, jonka aikana artikkelin pystyy hankkimaan ja luke-
maan vain kustantajan palvelun kautta. Embargo-ajan umpeuduttua rinnakkaistal-
lenne on avoimesti ja maksuttomasti kaikkien saatavilla.

Avoimen julkaisemisen etuna on tutkimuksen avoimuuden lisidminen, tulosten
parempi saatavuus, yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisddminen sekd uusien
innovaation mahdollistuminen.

Toiminnan kdynnistyminen Laureassa

Vuoteen 2015 asti avoin julkaiseminen oli Laureassa pitkalti tutkijan oman intressin
ja kustantajan tarjoaminen kiytanteiden varassa. Vuonna 2015 Opetus- ja kulttuuri-
ministerién Avoin tiede ja tutkimus -hanke nosti avoimuuden teemat tutkijoiden,
korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten tietoisuuteen ja tdlloin myds Laureassa ryh-
dyttiin perehtymiin avoimen tieteen ja tutkimuksen teemoihin, vaatimuksiin ja
mahdollisuuksiin.

Koska Laureassa ei vuonna 2015 ollut varsinaista tutkijapalvelua, paitettiin Laurean
Tieto- ja julkaisupalveluissa selvittda, millaisia profiloituja kirjasto- ja julkaisupal-
veluja Laurean tutkijat tarvitsevat ja miten palvelu pystyisi tukemaan kirjoittajien
julkaisuprosessia sekd edistimian julkaisujen avointa saatavuutta. Selvitystyon
tuloksena havaittiin, ettd kirjoittajat tarvitsevat tietoa muun muassa avoimesta
julkaisemisesta sekd apua avointa julkaisemista tukevien julkaisukanavien 16y-
tamisessd. Ndiden tietojen perusteella Laurean Tieto- ja julkaisupalvelut paitti
ottaa ensimmadiseksi kehityskohteekseen tutkijoille suunnatun informatiivisen
LibGuides-sivuston luomisen. LibGuides-sivuston nimeksi tuli “Tutkijan tueksi” ja
sinne kerittiin tietoa avoimesta tieteesti ja tutkimuksesta, avoimesta julkaisemista
sekd tutkimusaineistojen avaamisesta.

Samalla aloitettiiin tydskentely rinnakkaistallentamisen edistimiseksi, koska kay-
tettdvit tyovilineet (mm. Theseus-julkaisuarkisto) ja yhteys tiedekustantajiin oli
entuudestaan tuttua. Tyo aloitettiin maarittelemalld rinnakkaistallentamisen pro-
sessi vuoden 2015 aikana. Jyviskyldn yliopiston mallin mukaisesti (Harjuniemi,
2017) prosessista pyrittiin tekemain mahdollisimman yksinkertainen ja vaivaton
tutkijalle ja tistd syystd vastuu rinnakkaistallennusten tekemisti keskitettiin Tieto-
ja julkaisupalveluille. Samalla rinnakkaistallentamisesta tehtiin kiinted osa organi-
saation julkaisuprosessia.

Laurean johdon tuki rinnakkaistallentamiselle saatiin 2016, kun vararehtori alle-
kirjoitti paatoksen, jonka mukaan laurealaisten kaikki julkaisut rinnakkaistallen-
netaan Theseukseen. Paitoksessd suositeltiin myds takautuvaa rinnakkaistallenta-
mista vuodesta 2012 ldhtien. Timén jilkeen keviilld 2016 rinnakkaistallentamisen
prosessi visualisoitiin ja varsinainen rinnakkaistallentaminen aloitettiin.

Rinnakkaistallennusprosessi Laureassa

Laurean rinnakkaistallentamisprosessin lahtékohtana oli, ettd tallentamisen tulee
olla mahdollisimman yksinkertaista ja vaivatonta tutkijalle. Prosessin taustalla oli
my0s ajatus siitd, ettd muiden opastaminen tallenteiden tekemisessd on hankalaa,
jos ei itse ole opetellut ja kokeillut kustantajan lupien pyytimista ja artikkelien
versioiden tunnistamista. Myos Jyvaskylan yliopiston esimerkki kirjaston aktii-
visesta roolista ja keskitetystd toimintamallista rinnakkaistallennusprosessissa
vahvistivat kisitysta siitd, ettd Laureaan tulee luoda keskitetty tallennusprosessi,
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jossa tutkijoiden ei itse tarvitse tehdi tallennusta vaan tyd hoidetaan muuta-
man ihmisen voimin Tieto- ja julkaisupalveluissa. Kuvassa 1 on kuvattu Laurean
rinnakkaistallennusprosessi.

Kirjoittaja tayttdd Laurean julkaisuilmoituslomakkeen, jossa hin antaa luvan jul-
kaisun rinnakkaistallentamiseen. Kirjoittaja liittdd lomakkeelle artikkelinsa rin-
nakkaistallennettavan version. Tamin jilkeen Laurean julkaisusuunnittelija vas-
taanottaa ilmoituslomakkeen seka tarkistaa ja tdydentdd julkaisun bibliografiset
tiedot. Seuraavaksi rinnakkaistallennuksesta vastaava henkild ottaa julkaisun ksit-
telyyn ja selvittdd kustantajan kannan artikkelin rinnakkaistallentamiseen SHERPA|
RoMEO-palvelusta tai suoraan kustantajalta.

Kun lupa rinnakkaistallennukseen on saatu, artikkeli ja kustantajan lupa tallenne-
taan Theseus-julkaisuarkistoon. Artikkelin tallentamisen jalkeen kirjoittajalle lihe-
tetdan sahkoposti, jossa vahvistetaan, ettd rinnakkaistallennus on tehty. Samalla
kirjoittajalle ilmoitetaan julkaisun pysyva URN-osoite, jota tdima voi jakaa esimer-
kiksi yhteistydkumppanitapaamisissa, opetuksessa tai tutkijoiden sosiaalisen
median kanavissa.

Kokemuksia ensimmaisesta rinnakkaistallennusvuodesta

Kokeilukehittdiminen on vakiintunut osaksi Laurea-kirjaston kehittimisty6ti ja
siitd on saatu hyvid kokemuksia jo usean vuoden ajalta (Laakkonen 2013, 87-94.)
Rinnakkaistallennusprosessin kayttoonotossa kokeilukehittimisen metodi todet-
tiin toimivaksi. Kehittdminen pidettiin tiiviisti muutaman henkil6n vilisend, mika
mahdollisti nopean ideoinnin ja niiden kiytt66noton seka jatkojalostamisen toimi-
vaksi prosessiksi.

Verrattuna yliopistoihin Laurean julkaisutoiminnasta merkittivd osa koostuu
ammattilehdissi tai tieteellisissd konferensseissa julkaistuista artikkeleista. Nama
artikkelit kuuluvat julkaisuluokkiin B (vertaisarvioimattomat tieteelliset kirjoituk-
set) ja D (ammattiyhteisélle suunnatut julkaisut). Vain pieni osa julkaisuista on ver-
taisarvioituja tieteellisid julkaisuja eli julkaisuluokkaa A. Ammattikorkeakoulujen
julkaisuluokituspainotuksesta johtuen tydskentelytavat rinnakkaistallentami-
sessa ovat erilaiset yliopistojen ja Laurean vililld. Yliopistoilla kirjoittajien tieteel-
listen artikkeleiden automaattiseen “haravointiin” eri julkaisukanavista on ole-
massa useita tyovilineitd kuten Scopus-tietokanta ja Web of Science -hakukone.

A Description of the Process at Laurea UAS, Finland

Self-Archiving Process
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Vastaavasti Laureassa tieto ilmestyneesta julkaisusta saadaan tutkijalta julkaisuil- DEPOSITING BOTH ACADEMIC AND HIGHER CITATION
moituksen kautta eli ilmoittaminen on kirjoittajan vastuulla. Jos kirjoittaja ei tie- et W T HIER =SEARCH
dosta omaa ilmoitusvastuutaan, osa julkaisuista saattaa tdssd prosessin vaiheessa VISIBILITY AND REGIONAL KNOWLEDGE
jdada ilmoittamatta, jolloin tieto julkaisusta ei vility Tieto- ja julkaisupalveluille ja USAGEIOF BESEERC IRARSTER
sitd kautta OKM-julkaisutiedonkeruuseen. STRENGTHENING KNOWLEDGE NEW

TRANSFER IN NETWORKS INNOVATIONS

Kun kirjoittaja on tehnyt ilmoituksen artikkelistaan, ottaa Laurean Tieto- ja julkaisu-

palvelut artikkelin kisiteltavaksi. Toistaiseksi artikkelit kasitellddn yksitellen ja Kuva 1. Laurean rinnakkaistallennusprosessi
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niiden tiedot tallennetaan ja raportoidaan Excel-taulukoinnin avulla. Yliopistojen
automatisoituun prosessiin verrattuna julkaisutietojen kerddminen ja rinnakkais-
tallentaminen teettid paljon tyota.

Ammattikorkeakouluissa lisatyotd teettdvit myGs ammattilehtien vakiintumat-
tomat Open Access- ja julkaisupolitiikat. Sen sijaan, etti tieto rinnakkaistallenta-
misen mahdollisuudesta 16ytyisi suoraan julkaisun verkkosivuilta tai SHERPA/
RoMEOQ:sta, edellyttdd luvan saaminen usein henkil6kohtaista yhteydenottoa jul-
kaisun toimituskuntaan. Kiytinnossi julkaisulupa on saatu useimmiten varsin
nopeasti, mutta olemme huomanneet, etti erityisesti kotimaiset ammattijulkaisut
ja sanomalehdet ovat vasta yhteydenottojen my6td herddmissd Open Access -asialle
ja tarpeelle maarittad omaa avoimuuttaan vastaamaan nykytarpeita. On my®ds tilan-
teita, joissa kustantaja ei koskaan vastaa tiedusteluihin ja ndin ollen julkaisun saata-
vuus jad printtipainoksen tai lehden oman julkaisusarkiston varaan.

Vaikka laurealaisen kirjoittajan julkaisu 16ytyisikin jo vapaasti verkosta, Laurea on
halunnut keritd julkaisut omaan julkaisukokoelmaan Theseukseen. Tdmi on tir-
ked siksi, ettd esimerkiksi konferenssien verkkosivustot, Open Access -lehtien jul-
kaisuarkistot sekd kaupallisten toimijoiden tarjoamat tutkijan sosiaalisen median
kanavat (esimerkiksi ResearchGate, Academia.edu ja Mendeley) saattavat syystd
tai toisesta lopettaa toimintansa varoittamatta. Artikkelin rinnakkaistallentami-
nen Laurean omaan julkaisuarkistoon mahdollistaa laurealaisten tutkijoiden jul-
kaisujen hallinnoinnin, niihin perustuvan tutkimuksen seka jatkokasittelyn myos
tulevaisuudessa. Theseus on lisiksi hyvin hakukoneoptimoitu ja sinne ladatut jul-
kaisut 16ytyvit usein verkkohaulla paremmin kuin julkaisujen omien julkaisuar-
kistojen kautta. Julkaisu, tutkija ja tutkimus saavat ndin paremman nikyvyyden ja
vaikuttamismahdollisuuden.

Vuoden aikana olemme huomanneet, ettd kansainvilinen Open Access -liikehdinti
on saanut kansainviliset tiedekustantajat reagoimaan tilanteeseen ja kustantajien
verkkosivuille on nostettu ohjeistukset rinnakkaistallentamiselle ja viittauskaytin-
teille. Samaan aikaan Creative Commons -lisenssin kiytté on yleistynyt. Suomessa
Avoin tiede ja tutkimus -hanke suosittaa kiytettdviksi CC BY 4.0 -lisenssid (Avoimen
tieteen ja tutkimuksen kisikirja, 2015). Lisenssi mahdollistaa yksiselitteisesti jul-
kaisun jakamisen, muokkaamisen ja jatkokidyton kunkin lisenssityypin puitteissa.
Tama helpottaa rinnakkaistallennustyota.

Rinnakkaistallentamisen prosessia luodessa kiytimme ensimmaiisen vuoden aikana
rinnakkaistallentamisesta eri asiayhteyksissd englanninkielistd termid ‘parallel
publishing’. Muutimme nimikkeen my6hemmin muotoon ‘self-archiving’. Muutos
johtui siiti, ettd edeltdvd nimike on kiytossd ainoastaan Pohjoismaissa, jalkimmai-
nen on tunnetumpi ympari maailmaa tutkijoiden ja tiedekustantajien keskuudessa.

Julkaisuanalyysid ensimmaisestd rinnakkaistallennusvuodesta

Laurean vuoden 2016 julkaisutoiminnasta laadittiin analyysi, jotta pystyisimme
paremmin saamaan kokonaiskuvan julkaisujen avoimuudesta. Samalla kartoi-
timme syitd siihen, miksi emme saaneet rinnakkaistallennettua kaikkia laurealais-
ten 2016 kirjoittamia artikkeleita.

Vuonna 2016 Laurea raportoi 262 julkaisua Opetus- ja kulttuuriministerion (myo6-
hemmin OKM) tiedonkeruussa (taulukko 1). Néistd julkaisuista 24,4 % (64 kpl)
kuului OKM:n julkaisuluokkaan A (vertaisarvioidut julkaisut) ja 11,5 % luokkaan B.
Luokassa C julkaistiin vuonna 2016 vain 1 julkaisu (0,4 %). Luokka D oli vuonna 2016
julkaisumadraltddn suurin, siind julkaistiin 56,9 % Laurean kaikista julkaisuista.
Luokkaan E kuului 6,9 % Laurean julkaisuista vuonna 2016.

Taulukko 1. Laurean julkaisut 2016

A 64 24,4 43 44
B 30 11,5 15 13
c 1 0,4 1 1
D 149 56,9 120 46
E 18 6,9 15 4

Laurean vuoden 2016 julkaisuista 194 kappaletta oli Open Access -julkaisuja eli ne
loytyvatkustantajan toimesta avoimestiinternetistd. Laurea pystyirinnakkaistallen-
tamaan 108 kappaletta kaikista vuoden 2016 julkaisuista. Rinnakkaistallennetuista
artikkelista 71 oli julkaistu Open Access -julkaisussa mutta 37 tapauksessa vasta rin-
nakkaistallennus avasi julkaisun avoimesti kaikkien saataville.

Yhteensa 154 julkaisua jéi Laureassa rinnakkaistallentamisen ulkopuolelle vuonna
2016 (taulukko 2). Rinnakkaistallentamattomista julkaisuista 91 kappaletta ilmestyi
ammattikorkeakoulujen julkaisusarjoissa. Koska suurin osa ammattikorkeakoulu-
jen julkaisusarjoista on jo kertaalleen tallennettu Theseukseen, padtimme jattda
ndmi julkaisusarjat rinnakkaistallentamisen ulkopuolelle. Theseus on hakukone-
optimoitu ja kokoteksti-indeksoitu, joten artikkelit 16ytyvit esimerkiksi Google-
haulla hyvin, vaikka niiti ei ole rinnakkaistallennettu.
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Taulukko 2. Luokittelu rinnakkaistallentamattomista Laurean julkaisuista

SYY LUKUMAARA
JULKAISU ILMESTYNYT AMMATTIKOULUJEN JULKAISUSARJASSA 91
KIRJOITTAJA EI HALUNNUT RINNAKKAISTALLENTAA ARTIKKELIA 12
KUSTANTAJA/ PAATOIMITTAJA EI ANNA RT-LUPAA 11
BLOGI 11
KUSTANTAJA/ PAATOIMITTAJA EI VASTAA TIEDUSTELUIHIN 10
OPPIKIRJA 5
ARTIKKELIA EI SAATU KIRJOITTAJALTA 4
KUSTANTAJA VAATI, ETTA KIRJOITTAJA PYYTAA ITSE 1
RINNAKKAISTALLENNUSLUVAN

KUSTANTAJAN MONIMUTKAISET OPEN ACCESS -KAYTANTEET 1
RINNAKKAISTALLENTAMISLUVAN SELVITYS KESKEN 8

My®6s oppikirjojen ja blogikirjoitusten kohdalla p4atos jattaa tuotokset rinnakkais-
tallentamisen ulkopuolelle oli Laurean oma. Oppikirjojen kohdalla emme ole
pyrkineet selvittdmian kustantajien mielipidettd rinnakkaistallentamisesta,
koska olemme olettaneet, ettd kustantajat eivit ole valmiita luopumaan aina-
kaan uusien oppikirjojen tuomasta kassavirrasta rinnakkaistallentamisen takia.
Blogikirjoitukset jatimme rinnakkaistallentamisen ulkopuolelle, koska halusimme
testata ja opetella rinnakkaistallentamista ensin niiden julkaisukanavien kohdalla,
joilla on jo vakiintuneemmat Open Access -kiytanteet.

Muut syyt, miksi vuoden 2016 julkaisuja ei rinnakkaistallennettu, voidaan jakaa
kahteen ryhmdén, kustantajasta johtuviin syihin ja kirjoittajasta johtuviin syihin.
Kustantajista johtuvista syistd 11 tapauksessa kustantaja ei antanut lupaa rinnak-
kaistallennukselle ja 10 tapauksessa kustantaja tai lehden péitoimittaja ei vastan-
nut tiedusteluihimme. Yhden julkaisun kohdalla kustantaja vaati, ettd kirjoittaja
itse ottaa yhteyttd pyytdikseen luvan rinnakkaistallennukseen ja yhden kustantajan
kohdalla rinnakkaistallennuskaytanteet oli ilmaistu niin monimutkaisesti, ettd kat-
soimme parhaaksi jattad artikkeli rinnakkaistallennuksen ulkopuolelle.

Kirjoittajasta johtuvista syistd neljdssd tapauksessa kirjoittaja ei pyynndstid huo-
limatta toimittanut artikkelistaan rinnakkaistallennukseen tarvittavaa versiota.
12 tapauksessa kirjoittajat eivit halunnut julkaisuaan rinnakkaistallennettavaksi.
Perusteluiksi he mainitsivat mm. sen, ettd he voivat joutua kustantajan “mustalle
listalle”, ettd final draft -version tallentaminen ja julkaiseminen on epdammattimai-
sen nikoisti ja ettd rinnakkaistallennukselle ei ole tarvetta, koska artikkeli 16ytyy
jo avoimesti internetistd tai tutkijoiden sosiaalisesta mediasta. Useat kirjoittajat
eivit myGskaan tienneet, mitd rinnakkaistallentaminen tarkoittaa ja mitka ovat sen
hy6dyt. Joissain tapauksissa kirjoittaja oli tuhonnut ne artikkelin kirjoitusversiot,
joiden rinnakkaistallentaminen olisi ollut luvallista.

Kaytdnnossd opittua - vinkkejd muille rinnakkaistallentajille

Tirkein ldhtokohta koko rinnakkaistallentamiselle on saada se kiintedksi osaksi
organisaation julkaisuprosessia. Tdmi edellyttdd julkaisupolititkan maarittelya
sekd organisaation johdon paitosti asiasta.

Téarkedd on my6s miaritelld vastuuhenkildt prosessin eri vaiheisiin ja luoda toimiva
yhteisty6 avainhenkildiden, kirjoittaja - julkaisusuunnittelija - Theseus-tallentaja,
vilille. Varsinkin rinnakkaistallentamisen alkuvaiheessa prosessi on hyva pitad pie-
nen ydinryhmin kehitettivina. Timan toimintatavan etuna on viestinnin nopeus
sekd se, ettd prosessia pystytddn muokkaamaan kevedlld otteella ja kehittdminen
saadaan vietyd nopeasti ideatasolta toteutukseen.

Rinnakkaistallentamiseen kannattaa tarttua kasiksi heti, kun ilmoitus julkaisusta
saapuu - tallenteiden kisittelyi ei kannata jattad muutamaan kertaan vuodessa vaan
prosession hyvi pitdd kdynnissi koko ajan. Ndin on todennikéisempas, ettd kustan-
taja lahettdd vastauksen yhteydenottoon, kirjoittajalta 16ytyy oikea julkaisuversio ja
tutkimustulokset saadaan nopeasti avoimiksi.

Viestinndn merkitysti ei voi korostaa liikaa. Avoimesta tieteestd kannattaa val-
mistella muutaman minuutin hissipuhe ja kohdistaa sisalt6 kulloisellekin kuuli-
jalle sopivaksi. Erilaiset tapahtumat, tempaukset ja osallistuminen kansainvilisiin
teemaviikkoihin (esim. Open Access Week, Open Education Week) tuovat asiaan
kansainvilistd merkittavyytta.

On my6s hyvd huomioida, miten itse tiedottaa organisaationsa verkkosivuilla avoi-
men tieteen kaytinteista: 16ytyyko verkkosivuilta julkaisupolitiikka, selkeit yhteys-
tiedot, kannanotto artikkeleiden rinnakkaistallentamiseen ja artikkeliversioiden
kiytt6on - tdmd helpottaa muiden vastaavassa tilanteissa olevien tyctd sekd tekee
organisaation toimintaa ldpindkyvdmmaksi ja avoimemmaksi.

Avoimen tieteen ldahitulevaisuuden nakymid Laureassa

Avoimen tieteen ja tutkimuksen parissa tyoskentely on tarjonnut Laurean Tieto-
ja julkaisupalveluille mahdollisuuden toimia uudella tavalla tutkijoiden tukena ja
edesauttaa TKI-toiminnan tulosten lipindkyvyytti. Tyé on avannut mielenkiintoi-
sia tyotehtdvia julkaisutoiminnan, rinnakkaistallentamisen, aineistonhallinnan ja
avoimen opetuksen saralla ja edesauttanut uudenlaisen asiantuntijuuden rakentu-
mista ammattikorkeakoulussa.
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Rinnakkaistallentajien, tutkijoiden ja kirjoittajien kdytdnnon ty6hon vaikuttaa
osaltaan FinELib-konsortion jokavuotiset neuvottelut kansainvilisten tiedekus-
tantajien kanssa e-aineistojen keskitetystd hankinnasta. Neuvottelun kohteena
on muun muassa tietokantojen vuosimaksut, sopimusehdot ja kustantajien Open
Access -kiytdnteet sekd ACP-maksujen (article processing charge) alennukset
jasenorganisaatioille.

Padkaupunkiseudun kolmen ammattikorkeakoulun, Haaga-Helian, Laurean ja
Metropolian, strateginen liittouma 3AMK mahdollistaa yhteisty6n avoimen tieteen
ja avoimen TKI-toiminnan edistdmiseksi kolmen suuren ammattikorkeakoulun kes-
ken. Ensiaskeleita on otettu 3AMK:n yhteisten avoimuuden teesien valmistelussa
sekd kirjasto- ja tietopalveluiden kehittdmisryhman perustamisella.

KIRJOITTAJAT

YTM Anna Laakkonen tydskentelee Laurean Tieto- ja jul-
kaisupalveluissa  informaatikkona ja vastaa Laurean
rinnakkaistallentamisesta.

Tarja Laakkonen tydskentelee Laurean Tieto- ja julkaisu-
palveluissa julkaisusuunnittelijana.
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Teemu Santonen, Laurea-ammattikorkeakoulu

AVOIN TIEDE JA TUTKIMUS -
TUTKIJAN SILMIN

Digitalisaatio avoimen tieteen perustana

Digitalisaatio on muuttanut organisaatioiden toimintamalleja ja aiemmin vallin-
neet arvoketjut, jotka ovat perustuneet analogia-ajan tapaan toimia, ovat eittimatta
edelleen suurten mullistuksien edessi. Aiemmasta kehityksestd huolimatta olemme
tahdn mennessi kokeneet vain alkusoiton tulevasta. Digitalisaatiosta lihtevd muu-
tos on jo koskettanut ja tulee jatkossa vdistimitta koskettamaan kasvavassa maérin
my0s tutkimus- ja kehitystoimintaa tekevii tiedeyhteis6ja niin yksittdisen tutkijan,
korkeakoulun kuin laajemmin tarkasteltuna toimintaympériston ja yhteiskunnan
osalta.

Digitalisaation aiheuttaman muutoksen perustana on kasvanut ja halventunut
tallennus- ja tiedonsiirtokapasiteetti, joka nykyisin toimi my6s mobiilisti mah-
dollistaen ajasta ja paikasta riippumattoman toiminnan. Erilaisten sensoreiden ja
dlykkididen (mobiili)laitteiden fyysiset koot ovat myGs pienentyneet ja informaatio-
teknologiaan perustuvien sovellusten kiyttiminen ja kayttoliittymat ovat yksinker-
taistuneet. Digitalisaation edistyminen ei ole enid riippuvainen tekniikasta vaan,
joita voidaan tarkastella yksilo-, organisaatio-, toimiala-, kaupunki-, maakunta-,
maa-, Eurooppa- tai globaalitasolla.
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Eurooppa ja Suomi avoimen tieteen eturintamaan

Digitalisaation aiheuttamaan muutokseen liittyen Euroopan komission visiona on
tehdd tieteestd ja tutkimuksesta aiempaa avoimempaa, jolloin sen tekemiseen voi-
vat osallistua kaikki eri osapuolet omista ldht6kohdistaan. Komission viesti kiteytyy
”Open innovation, Open science and Open to the world” —sloganiin. Tdm4 iskulause
korostaa avoimen tieteen kytkentdd avoimen innovaation toimintatapaan, joka
2000-luvun alkupuolen jilkeen on noussut yhdeksi keskeiseksi innovaatio-johta-
misen paradigmaksi. Avoin innovaatio ja avoin tiede puolestaan mahdollistavat
yhdessa tien avoimeen maailmaan.

Suomi on opetus- ja kulttuuriministerién kidynnistimassa Avoin tiede ja tutkimus
-hankkeessa asettanut tavoitteeksi nousta avoimen tieteen eturintamaan. Talld
tavalla Suomen tutkimus- ja innovaatiojarjestelman kilpailukykya ja laatua pyri-
tddn kohentamaan merkittavisti. Avoimen tieteen argumentoidaan parantavan
ja tehostavan tutkimuksen tekemistd ja tutkimustulosten hy6dyntimistd. Ndin
ollen kilpailukyvyn ja laadun parantamiseksi on ainakin vilillisesti valittu resurssi-
tehokkuus, koska korkeakoulujérjestelmdin on viime aikoina kohdistunut suuria
kustannusleikkauksia. Jotta Suomi nousee maailman johtavaksi maaksi tieteen ja
tutkimuksen avoimuudessa, edellyttdad se merkittdvid muutoksia toimintatapoihin
ja asenteisiin kaikilla osapuolilla mukaan lukien korkeakoulut, julkinen, yksityis-
sektori ja kansalaiset.

Uhkakuvana muutosvastarinta ja avoimen tieteen hyotyjen
ylimyynti

Muutokset synnyttavit yleensd my6s muutosvastarintaa, joka on termi, jolla seli-
tetddn ihmisten kéyttaytymistd muutostilanteissa. Ihmisten johtaminen korostuu
organisaatioiden muutostilanteissa, jonka johdosta on tirkedd ymmartaa, kuinka
ihmiset kisittelevat muutosta. Kiibler-Rossin kuoleman kohtaamisen tuottaman
suruprosessin tutkimuksen tuloksena syntynyttd surukéyri-mallia sovelletaan
usein my0s organisaatioiden muutostilanteisiin. Mallin avulla kuvataan, kuinka
ihminen alkushokin ja sitd seuraavien vaiheiden (kieltimisen, vihan, kaupankéyn-
nin ja masennuksen) jilkeen hiljalleen hyviksyy muutoksen. Kiytdnnossi muutos-
vastarinta tarkoittaa, ettd ihmiselle on ominaista pitda kiinni aiemmista totutuista
tavoista, asenteista ja kisityksistd. Siirtyminen johonkin uuteen edellyttdd aina
opettelua ja vaivannikod, joka luontaisesti synnyttda meissd epdvarmuutta siita,
miten parjidmme uudessa toimintaymparistossé tai menetdmmeko uudistuneessa
tilanteessa jotain itsellemme tarkeda.

Toisaalta uusiin asioihin liittyy usein myos korkeita odotuksia, eikd avoin tiede
tdssd mielessa ole mikadn poikkeus. Tehokkuuden ja talouden nikokulmista avoi-
men tieteen on viitetty vihentdvin piallekkiistd tyotd ja kustannuksia, koska
samaa tutkimusdataa voidaan kiyttdd useaan kertaan useista eri nikokulmista.
Lisdksi avoimesti saatavilla olevat tutkimusjulkaisut edesauttavat tutkimustulosten

levittdmista. Laadun ja luotettavuuden parantamisen osalta avoin tiede mahdollis-
taa laajemman vertaisarvioinnin ja tutkimusten toistettavuuden, joiden avulla tut-
kimuksissa olevat virheet ja vadrinkdytokset on helpompi todentaa. Uusien inno-
vaatioiden ja tiedonlevittimisen osalta avoin tiede nopeuttaa tuloksien ja tutkimus-
datan julkituloa ja antaa my6s muille kuin tiedeyhteisdjen jasenille mahdollisuuden
tutustua uusimpiin tieteen saavutuksiin. Niiden avulla voidaan kasvattaa seka suu-
ren yleison, yritysten etté julkisen sektorin toimijoiden luottamusta ja tukea tutkija-
yhteis6ja kohtaan. Avoin tiede on ennen kaikkea globaali ilmi6, jonka avulla voidaan
saattaa yhteen toimijoita eri puolilta maailmaa ja pureutua yhteistyossi globaalien,
laajasti eri kansakuntia koskevien ongelmien ratkaisemiseen kuten esimerkiksi
ilmastomuutokseen ja ikidntymiseen.

Korkeiden odotusten osalta merkittdvina riskind on avoimen tieteen “ylimyynti”,
jossa avoimelle tieteelle asetetaan suuria odotuksia, mutta jotka eivit odotuksista
huolimatta kuitenkaan toteudu oletetun mukaisesti. Onnistuessaan avoimen tie-
teen avulla voidaan kehittdd nykytilannetta niin, ettd nykyistd vastaavilla resurs-
seilla voidaan tuottaa aiempaa enemmdn jaftai laadukkaampaa tutkimusta seka
saattaa se nykyistd suuremman yleison tietoon. Ndiden ehtojen toteutuminen edel-
lyttdd kuitenkin organisaation tarjoamia tukipalveluja seki todennettuja konkreet-
tisia hyGtyjd myos yksittdiselle tutkijalle, jotta avoimesta tieteestd tulee tulevaisuu-
dessa uusi “normaali” tiede.

Miten avoin tiede vaikuttaa tutkijan arkipdivdan?

Kuten edelld on esitetty avoin tiede tuo mukanaan muutoksia, mutta miki on jo
muuttunut ja miki tulee vield muuttumaan ammattikorkeakoulussa toimivan tut-
kijan nikékulmasta? Avoin tiede voidaan jakaa kuuteen taksonomiaan:

1. Open access -julkaiseminen eli avoin julkaiseminen, jolla tarkoitetaan tieteel-
listé julkaisua, joka on luettavissa internetistd ilmaiseksi ja esteettomasti

2. avoin data eli julkinen tietoaineisto, jota voi uudelleenkiyttda aineistoon liite-
tyn kiyttoluvan mukaisesti

3. avoin toistettava tutkimus, jossa annetaan avoin paisy kaikkeen tutkimukseen
liittyvaan informaatioon, joiden avulla joku toinen voi itseniisesti toistaa ja
validoida kyseisen tutkimuksen

4. tutkimustulosten avoin arviointi, joka ei rajoitu pelkéstddn rinnakkaisar-
viointiin vaan edellyttdd my6s laajemman yhteisén osallistumista tulosten
arviointiin

5. avoimen tieteeseen liittyva politiikka ja menettelytavat

6. avoimen tieteen tyokalut

Seuraavaksi tarkastelen Open Access —julkaisemista, avointa dataa, avointa toistet-
tavaa tutkimusta sekd avoimen tieteen politiikka ja toimintatapoja omasta, Laurea-
ammattikorkeakoulussa toimivan tutkijan nakokulmasta.
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Avoin julkaiseminen

Open access -julkaiseminen on Laurean tutkijaan kohdistunut ensimmainen mer-
kittava avoimen tieteen muutos, johon liittyy myGs organisaatiotasoinen politiikka
ja menettelytapa. Rinnakkaisjulkaisemisen, joka jossain yhteyksissd tunnetaan
myos rinnakkaistallentamisena, tarkoittaa menettelytapaa, jossa tieteellisissé aika-
kauslehdissd tai konferensseissa julkaistujen artikkelien final draft -versiot ovat
verkossa avoimesti kaikkien saatavilla. Tutkijan ndkkulmasta Laurean rinnakkais-
julkaisuprosessi on hoidettu esimerkillisesti. Kun tutkija tekee julkaisuilmoituksen
Laurean julkaisupalveluille, liittdd hin mukaan “final draft” tiedoston. Tdmén jil-
keen julkaisupalvelut selvittia tutkijan puolesta rinnakkaisjulkaisumahdollisuudet
kustantajalta. Lisdksi tutkijoita kannustetaan Laureassa avoimeen julkaisemiseen
pienen rahallisen korvauksen avulla. Laurean rinnakkaisjulkaisuprosessi onkin
mielestini erinomainen esimerkki hyvistd menettelytavasta, jossa tekijaportaalle
eli tutkijoille ei aiheudu yliméaaraista tyotd avoimen julkaisemisen kokeilemista.
Niin olleen tutkijan kynnys lihted mukaan rinnakkaisjulkaisemiseen on erittdin
alhainen. Omalta osaltani Theseus-julkaisuarkistosta 16ytyy télla hetkelld yli 30 rin-
nakkaistallennettua julkaisuani, joiden hakeminen henkilékohtaisista arkistoista
ja edelleen ldhettdminen julkaisupalveluille vei arviolta 15 minuuttia. Téhdn pdi-
véin (11.5.2017) mennessd kyseisid Theseukseen tallennettuja julkaisuja on ladattu
lihes tuhat kertaa, joten panos-tuotos -suhde omalta osaltani on ollut varsin suo-
tuisa. Ndin ammattikorkeakoulussa toimivan tutkijan nakokulmasta toivoisin, etta
vastaavan tyyppinen rinnakkaisjulkaisuprosessi levidisi my6s muihin ammatti-
korkeakouluihin, koska oletan silld olevan kysyntdd muidenkin AMK-tutkijoiden
keskuudessa.

ResearchGate ja Academia.edu ovat puolestaan esimerkkejé tutkijoiden suosimista
sosiaalisen median palveluista. Nimd palvelut tarjoavat my6s rinnakkaisjulkaisu-
mahdollisuuksia. Ndiden osalta julkaisujen palveluun lataaminen ja oikeuksien
tarkastaminen jaa tutkijan omalle vastuulle. Henkilokohtaisesti olen rekisterdi-
tynyt molempiin palveluihin, mutta niistd Academia.edu on jddnyt itselleni sel-
visti vieraammaksi. Sen kayttoliittyma on mielestini heikompi kuin kilpailijansa
ResearchGate-palvelun. ResearchGate-palvelun kautta julkaisujani on luettu hieman
yli tuhat kertaa, joka tosin on suhteellisen vaatimaton tulos verrattuna tutkimus-
alani johtaviin tutkijoihin, joista parhaimmat ovat saaneet kymmenii tuhansia
lukijoita. Vertailuluku, joka perustuu artikkelien lukemiseen, antaa vaihtoehtoisen
nikékulman verrata oman tyon vaikuttavuutta perinteisen julkaisujen lainausmaa-
rin eli sitaatioindeksin sijaan. Sitaation saaminen edellyttaa artikkelien lukemista,
joten suuri lukijakunta osaltaan ennakoi sitaatioita, jotka mahdollisesti realisoitu-
vat kuitenkin vasta useiden vuosien kuluttua.

Tutkijoiden sosiaalisessa mediassa toimiminen edellyttdd tutkijan omaa aktiivi-
suutta, silli sadnnollisin viliajoin ResearchGate-palvelun kautta tulee tiedoston
lihettdmispyyntdjé niistd julkaisuista, joita ei ole ladattu palveluun. Omalta osal-
tani ndma ovat 1dhinni kirjojen lukuja, joita tekijanoikeussyisti en ole ladannut pal-
veluun, koska en ole jaksanut ndhdi vaivaa oikeuksien selvittdmiseen. Ndin ollen

avoimen tieteen menettelytavat, jotka ikdan kuin “automatisoivat” prosessin tutki-
jan kannalta, ovat avoimen tieteen levidmisen kannalta ensisijaisen tirkeitd. Myos
Google Scholar- ja LinkedIn-profiilit voidaan lukea erdinlaisiksi avoimen tieteen
kanaviksi, joiden avulla omia tutkimustuloksia voi promotoida. Erityisesti Google
Scholar on tehnyt omien julkaisujen rekister6imisen helpoksi, mikali nimikaimojen
lukumaéré on pieni.

Avoimiin julkaisuihin liittyen omassa tiedonhaussa on tapahtunut selked muutos
Google Scholarin hakutuloksien hyddyntidmisen osalta. Hakutulosten oikeassa reu-
nassa esiintyy nykyisin varsin usein linkki rinnakkaisjulkaisuun, joka mahdollistaa
nopean tiedonhaun. Tdmin johdosta tulee helposti luettua nimenomaan avoimia
julkaisuja, jotka ovat vilittomasti saatavilla sen sijaan, ettd kirjautumisen jalkeen
hakisi alkuperdisen artikkelin kaupallisesta palvelusta. Niiltd osin voin siis alle-
kirjoittaa avoimen tieteen hy6dyt, jotka liittyvit tutkimuksen tekemisen tehostu-
miseen ja tutkimustulosten laajempaan hyédyntamiseen. Mikali muutkin tutkijat
toimivat tiedonhaun osalta samoin, jittdytyminen rinnakkaisjulkaisemisen ulko-
puolelle heikentdi tutkijan menestymismahdollisuuksia.

Avoin data

Avoimen datan eli julkisen tietoaineiston tuottamisen osalta henkilkohtainen
panokseni on tdhdn mennessi rajoittunut lihinnd yhteen laajaan avoimen ldhde-
koodin projektiin, jota toteutettiin yhteistyossd useiden muiden ammattikorkea-
koulujen kanssa ESR-rahoitteisessa projektissa “Avoin kansallinen ideapankki”.
Avoin data ja siihen keskeisesti liittyvd DMP-Tuuli-aineistonhallintasuunnitelma-
tyokalu ovat jo tulleet tutuksi hankevalmisteluvaiheessa, koska EU-projekteilta,
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jotka tuottavat avointa dataa, edellytetadn vahintdan alustavaa aineistonhallinta-
suunnitelmaa osana hankehakemusta. Tutkijan nikokulmasta olisi toivottavaa,
ettd mahdollisimman monet aineistonhallintasuunnitelmat olisivat myos julkisesti
saatavilla, koska konkreettisten esimerkkien avulla olisi helpompi arvioida oman
aineistonhallintasuunnitelman kdytannontoimivuutta. Avoimen datan osalta toi-
minta on vield lapsen kengissi, joten hyvien kiytdnteiden jakamiselle on mielestani
olemassa selked tarve.

Avoimien tietoldhteiden hyédyntdminen sen sijaan on tullut tutuksi mm. tutki-
muksissani, joissa analysoin EU-rahoitteisten projektien yhteistyéverkostoja seka
kansallisella ettd eurooppalaisella tasolla. Ndiden tietoldhteiden osalta kokemuk-
seni ovat olleet osittain ristiriitaisia. Vaikka avointa dataa on saatavilla erityisesti
julkisilta toimijoilta, on sen laatu ja kiytettivyys osoittautunut paikoin heikoksi.
Tama johtunee siiti, ettd kyseisid tietopalveluja ei alun perin ole suunniteltu tut-
kimusdatan ldhteeksi vaan tayttdimain lihinnd minimaalisen viestinnin vaatimuk-
set. Kdytannossa tdma tarkoittaa palveluiden kayttoliittymien heikkoa suunnittelua
sekd tallennettujen data-aineistojen tarkistamattomuutta, jolloin data ei sellaise-
naan ole kytettivissd vaan edellyttaa tutkijalta omia toimia.

Onlisdksihuomioitava, ettd sekd projektinaikaisen ettd senjilkeisen datantallennus-
palvelu on ammattikorkeakoulukentén osalta vield ratkaisematta. Mielesténi olisi
suotavaa, ettd Theseus.fi-palvelu pitiisi jatkossa sisdllidn my6s avoimen datan tal-
lennusmahdollisuuden seki tutkijoiden ettd opiskelijoiden t6iden osalta. Tima voisi
edesauttaa koko ammattikorkeakoulukenttaa profiloitumaan avoimen datan edelli-
kavijand ja mahdollistaa uudenlaisen yhteistyon AMK-tutkijoiden ja opiskelijoiden
kesken. My6s avoimen datan hallinnan osalta ammattikorkeakoulujen kirjasto- ja
julkaisupalvelujen tarjoamat tukipalvelut ovat muutoksen lépiviennin osalta kes-
kiéssd. Ilman konkreettista tukea ja palvelua toiminta jda helposti pienen asiaan
vihkiytyneen piirin puuhasteluksi. Tarjoamalla toimivat tukipalvelut voidaan aja-
tus avoimesta kansallisesta innovaatiojérjestelmasti saattaa aidosti kdytantoon.

Avoin toistettava tutkimus

Maiaritelmansi mukaan tutkimus tarkoittaa jarjestelmallistd, erityisesti tieteellistd
toimintaa jonkin asian selvittdmiseksi. Jos tutkijoilla olisi avoimen datan lisdksi
mahdollisuus paistd avoimesti kaikkeen tutkimukseen liittyvddn informaatioon,
voisi joku toinen henkil6 itseniisesti toistaa ja validoida kyseisen tutkimuksen.
Toteutuessaan tdma kiytdnto tarjoaisi tdysin uudenlaisen oppimisympariston
opiskelijoille, jossa he paisisivit jo heti opiskelujen alkuvaiheessa kasiksi todellisiin
aineistoihin ja todellisten ongelmien ratkaisuun tieteellisin keinoin. Esimerkkina
tdstd voidaan mainita esimerkiksi opiskelijoiden harjoittelujaksot, joihin usein liit-
tyy havainnointia eli observointia. T4lld hetkelld ndisti harjoittelujaksoista kirjoitet-
tavat raportit jadvit laajamittaisesti hyddyntdmatta, koska niiden sisdltdmit tiedot
eivit ole avoimesti saatavilla ja tietoja ei kerdtd systemaattisen menetelmin avulla.
Olen esittdnyt Laureassa ajatuksen, ettd eri alojen opiskelijat perehdytettiisiin

yksinkertaisiin palvelumuotoilun havainnointimenetelmiin, kuten esimerkiksi
varjostukseen, palvelusafariin tai pdivikirjaan, ja ndiden tietojen perusteella luo-
taisiin persoonia eli fiktiivisid henkilohahmoja, joihin kiteytyy eri kiyttdjaryhmien
keskeiset ominaisuudet. Jos titd ajatusleikkid sovelletaan esimerkiksi sosiaali- ja
terveysalalla usean ammattikorkeakoulun toimesta, olisi julkisella sektorilla
nopeasti kdytossaan kattavat kuvaukset eri asiakasryhmisti, joiden pohjalta voitai-
siin lahted kehittdmaan aidosti asiakasldhtoisid palveluja. Tutkijoille tima puoles-
taan tarjoaisi alati paivittyvén tietovaraston asiakasprofiileista, joihin kohdistuneita
muutoksia voitaisiin pitkalld aikavalilld seurata ja todentaa kehitysty6n mahdollisia
vaikutuksia. Pieni muutos harjoitteluprosessissa synnyttaisi kansainvalisenkin mit-
tapuun mukaan ainutlaatuisen avoimen dataldhteen.

Politiikka ja menettelytavat

Avoimeen tieteeseen liittyvien muutosten ldpivienti organisaatioissa ja kansalli-
sesti edellyttdd johdon ja paiatoksentekijoiden sitoutumista, joka kdytdnnossa rea-
lisoituu avoimeen tieteeseen liittyvdni politiikkana ja menettelytapoina. Uusien
toimintamallien laajamittainen levittdminen, kuten esimerkiksi edelld kuvattu
harjoittelujaksoihin liittyvd avointa dataa tuottava havainnointi, on ennen kaikkea
menettelytapa-asia. Korkeakoulutoiminnan ja opetuksen perusperiaatteisiin liittyy
keskeisend asiana opetus- ja tutkimushenkiléstén autonomia, jossa yksilolld on
merkittavia vapauksia jarjestad opetus- ja tutkimustoiminta niin kuin asianomai-
nen sen parhaaksi nikee. Timd autonomia voi valitettavasti osaltaan toimia myos
nopean uudistumisen esteend, mikili jokainen organisaation yksil6 joudutaan hen-
kilokohtaisesti rekrytoimaan mukaan muutokseen sen sijaan, ettd koko ammatti-
korkeakoulukentti tekee yhteisen paitoksen, ettd esimerkiksi julkisissa palveluissa
tehtavit harjoitteluraportit ovat oletusarvoisesti avoimen tieteen piirissa.

Vastaavasti avoimen tutkimusdatan saatavuus on kiinni yksittdisen tutkijan tai tut-
kijaryhmin halukkuudesta, mikili rahoittajan vaatimukset eivit edellytd avoimen
datan ja julkaisuiden tuottamista. Jos muutosta halutaan aidosti saada aikaan, on
my0s tutkimusrahoituksen menettelytapoja ja politiikkaa muutettava. Kasvanut
kilpailu tutkimusrahoituksesta on kiytinnossa johtanut tilanteeseen, jossa vain
harvat hankeideat saavat toiminnalleen rahoitusta. Télloin tutkimuksen tekemi-
nen vihenee tai uhkaa jopa kokonaan loppua niiden henkiléiden osalta, jotka eivit
onnistu rahoitusta saamaan. Kyse ei ole aina edes siit4, ettd ideat sinalldan olisivat
huonoja vaan siitd ettd tarjolla ei ole riittavasti tutkimusrahoitusta. Yksi mahdolli-
nen ratkaisu tihin ongelmaan olisi tutkimus- ja kehityshankkeiden paloittelemi-
nen osiin, jossa 1) toiminnansuunnittelu, 2) datan keruu ja 3) aineiston analysointi
seka siihen liittyva tuloksien julkaiseminen olisivat erikseen rahoitettavia proses-
seja. Tamdn mallin avulla varmistettaisiin aineistojen nopea saatavuus, joka loisi
painetta my6s tulosten nopeaan julkaisemiseen sekd uusien yhteistyokumppa-
nuuksien muodostamiseen, koska useilla eri tahoilla olisi sama aineisto kdytdssdan
samanaikaisesti.
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Missd avoin tiede nyt menee ja milloin sind olet 1dhdossa
mukaan?

Osallistuminen avoimeen tieteeseen edellyttdd tutkijalta ennakkoluulottomuutta
ja rohkeutta kokeilla uusia toimintatapoja. Kukaan meista ei ole seppa syntyes-
sddn ja ”avoimen tieteen” markkinat ovat kisitykseni mukaan vield selkeéssd kas-
vuvaiheessa. Saatavilla ei ole kattavia empiirisid tutkimustuloksia avoimen tieteen
levinneisyydesti tiedeyhteison keskuudessa globaalisti, mutta eri organisaatioiden,
tieteenalojen ja maiden vililld on eittdmattd suuria eroja avoimen tieteen omaksu-
misessa. Suomen osalta tilannekuvaa on kartoitettu Avoin tiede ja tutkimus -hank-
keen selitysraporteissa, joissa tutkimuksen kohteena ovat olleet kaikki suomalai-
set yliopistot, ammattikorkeakoulut ja yliopistosairaalat sekd 12 tutkimuslaitosta.
Tuloksien perusteella on havaittavissa merkittdvid eroja ammattikorkeakoulujen
keskuudessa. Avoimen tieteen jalkauttamisen osalta Suomi voisi ottaa oppia aiem-
masta Pisa-tutkimusmenestyksesti, jossa olimme kymmenen vuotta sitten par-
haita ja perhetaustalla tai maantieteelliselld sijainnilla ei ollut merkitysta tuloksiin.
Tilanne on tosin Pisa-tutkimuksen osalta muuttunut, mutta tutkijan nikékulmasta
olisi toivottavaa, ettd ammattikorkeakoulun sijainti tai perhetausta, jos ammattikor-
keakoulu ja yliopisto voidaan laskea perheeksi, ei vaikuttaisi tutkijan mahdollisuuk-
siin pddstd mukaan avoimeen tieteeseen. Mikili avoimen tieteen hyodyt todella rea-
lisoituvat, olisi tasapuolisuuden nimissa tirked, ettd kaikillaammattikorkeakoulun
tutkijoilla olisi tarjolla samat organisaation tarjoamat tukipalvelut. Timén hetken
johtava toimija Suomessa on Helsingin Yliopisto, joka kerdsi “Avoimen toiminta-
kulttuurin toteutuminen suomalaisissa tutkimusorganisaatioissa” selvityksessa
54/75 pistettd. Parannettavaa riittdd siis my0s heillikin. Ammattikorkeakoulujen
kirkikolmikko Seamk (30 pistettd), Lamk (26 pistettd) ja Laurea (25 pistettd) ovat jo
selkedsti jaljessd ldhes kaikkia yliopistoja. Lisdksi useat ammattikorkeakoulut par-
jasivat vertailu tutkimuksessa varsin heikosti. Eri arvoisuus avoimen tieteen tutkija-
palvelujen osalta on siis ammattikorkeakoulun tutkijoille arkipaivaa.
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KOHTI AVOINTA JULKAISEMISTA,
OPETUSTA JA TKI-TOIMINTAA
AMMATTIKORKEAKOULUISSA

Avoimen tieteen ja tutkimuksen jalkautuminen ammattikorkea-
kouluihin muuttaa korkeakoulujen toimintakulttuuria. Tutkimus-
kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan avoimet menetelmit tuovat
tutkimuksen tulokset, aineistot ja menetelmit yhteiskunnan kaik-
kien toimijoiden saataville. Tima edistdd uusien innovaatioiden ja
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisddntymista.

Tdmai julkaisu on ensimmiinen ammattikorkeakoulujen avointa
TKI-toimintaa kartoittava teos, johon on koottu artikkeleita
korkeakoulusektorilla avoimen tutkimuksen, opetuksen, julkaise-
misen ja TKI-toiminnan parissa tyoskentelevilta kehittajilta.



