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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa Jyvaskylan kaupungin paivakotien
tyontekijoiden nakemyksia varhaiskasvatuksen muutoksista. Kokemukset kerattiin
henkilostokyselylla marraskuussa 2016. Kyselyssa annettiin henkilokunnalle mah-
dollisuus esittdad omia ideoitaan, kuinka muutosten kanssa toimitaan arjessa seka

millaisiin ratkaisuihin ryhmissa on paadytty.

Varhaiskasvatus on muutoksessa ja se muutos nakyy myos julkisessa keskustelussa.
Media nostaa esille viikoittain erilaisia keskusteluja siitd, millaista varhaiskasvatusta
Suomessa tana paivana annetaan. Esimerkiksi Helsingin sanomat julkaisi 5.1.2017
tekemansa tutkimuksen tuloksia. Tutkimuksessa selvitettiin padkaupunkiseudun var-
haiskasvatuksessa tyoskentelevien kokemuksia varhaiskasvatuksesta. Kokemuksia
kysyttiin nimettomana verkossa. Vastauksia tuli yli 500, ja niistd voi huomata var-
haiskasvatuksen henkilékunnan huolen seka omasta jaksamisestaan seka laadun sai-
lyttamisesta. Isoksi osaksi Helsingin sanomien tutkimusta nousi henkilokunnan
maara suhteessa lapsiin. Positiivisina asioina koettiin oma tyémotivaatio seka lapset.
Omaa ammattitaitoa pidettiin arvossa ja lapsista saatiin iloa. (Helsingin sanomat
2017) . Suositun vauva.fi-palstan lukijoille on myds tehty varhaiskasvatuksen kysely
vuonna 2016. Vastaajia tahan kyselyyn oli 743 kpl. Sen tuloksista voidaan huomata
ettd sama huoli jaetaan kuin muissakin kyselyissa. Henkilokunnan riittavyys ja lasten
maaran lisdantyminen nousee keskeiselle sijalle kun avoimia vastauksia luetaan.

(vauva.fi-keskustelupalsta.)

Se, miksi tassa tyossa nousee esille myds media johtuu siita, ettd elamme merkityk-
sien maailmassa. Merkitykset ovat aina lasn4, silloin kun ihminen on lasna. Merki-
tykset ovat ihmiselle olemassaolon tapa. Ymparilla oleva maailmamme hahmottuu
aina jonkin merkityksellistamisen ja merkitysyhteyden kautta. (Eskola & Suoranta
1998, 45; Perttula 2009, 119.) Sosiaalinen media ja media luovat tdman paivan mer-
kityksia. Nykypaivan kulttuuriin kuuluu vahvasti se, ettd ihmiset osallistuvat erilaisiin

medioihin ja mediat muokkaavat asenteitamme ja mielipiteitimme jatkuvasti.



Kaytettavissimme olevat viestintatavat omalta osaltaan mahdollistavat osallistumi-
semme tasavertaiseen kansalaiskeskusteluun merkittavasti aiempaa tehokkaammin.
Saamamme tieto ja sen virta on muuttunut, jonka ansiosta “yksilo voi yhdessa mui-
den kanssa olla arvokkaampi ja vaikutusvaltaisempi kuin koskaan maailmanhistori-
assa” (Aitamurto ym. 2011, 9) Samankaltaisuuksia tdman opinndytetydn ja mediassa
kaytavan keskustelun valilla on olemassa. Yhtenevaa niissa kaikissa talla hetkelld on
se, ettd henkilokunta tuntee tyoskentelevansa paineen alla, jatkuvan muutoksen
kourissa. Vastakohtana hienoa on huomata, etta useassa keskustelussa, kuten myos
tdman tyon avoimissa vastauksista voidaan lukea, henkilokunta kokee tyon iloa las-

ten parissa tyoskentelysta ja arjen pienistd mikrohetkista.

Opinndytetyd on osa isompaa kokonaisuutta, jossa on mukana kolme muuta ylem-
man ammattikorkeakoulun opiskelijaa. Jokainen opiskelija on tehnyt omat opinnay-
tetyonsa Jyvaskylan kaupungille. Jokaisen opinndytetyon tarkastelussa on varhais-
kasvatuksen uudet muutokset 1.8.2016 alkaen. Aihe on jaettu kolmeen osaan, jossa
yksi opiskelija tuotti kyselyn Jyvaskylan kaupungin yksityisille palveluntuottajille,
kaksi muuta opiskelijaa teki kyselyn sekd kunnallisen etta yksityisen asiakkaille ja
mind omassa tyoni kunnallisen varhaiskasvatuksen henkilostolle. Koska kohderyh-
mat ovat erilaisia, jokainen tarkasteli omassa tyossdaan hieman erilaisista lahtokoh-
dista asiaa ja kyselylomakkeen kysymykset poikkeavat toisistaan osittain. Opinnay-
tetyon kysleylomakkeen valmistelussa oli mukana Jyvaskylan kaupungin varhaiskas-

vatuksen hallinto, jonka toimeksi antamana henkilstokysely toteutettiin.

Jyvaskylan kaupungissa on tehty henkilostokyselyja jo useamman vuoden ajan. Hen-
kilosto vastaa kaksi kertaa vuodessa toteutettavaan kyselyyn, jossa arvioidaan esi-
merkiksi tydmotivaatiota, tyon sujuvuutta, ilmapiiria ja tyon kehittdamiseen liittyvia
asioita. (Jyvaskylan varhaiskasvatussuunnitelma 2010.) Kyselyt toteutetaan vuosit-
tain sivistyslautakunnan paattaman aikataulun mukaisesti: "YksikGiden toimintata-
poja ja kdytdntdjé kehitetddn kaksi kertaa vuodessa toteutettavien asiakas- ja henki-
Iostokyselyjen pohjalta” (Sivistyslautakunnan paatoksia 2014). Kyselyt ovat osa Jy-
vaskylan kaupungin henkilostdjohtamista ja ovat apuna laadun valvonnassa seka

tyohyvinvoinnin kehittamisessa seka yllapitamisessa. Henkilostokyselyjen tuottami-



nen osana organisaatioiden laadunvalvontaa ja toiminnanohjausta ovat myos Ou-
lasvirran (2007) vaitoskirjan mukaan isossa roolissa. Eri organisaatiotasojen ja ihmis-
ten toimintaa pitaa arvioida ja arviointia seurata sen perusteella, kuinka organisaa-
tioiden toimintatavat sopivat palvelun tuottamista koskeviin periaatteisiin ja laatu-
vaatimuksiin, seka kuinka ne palvelevat asiakkaitamme ja tyontekijoitamme. (Oulas-

virta 2007, 26-27)

2 Varhaiskasvatusta ohjaavat periaatteet

2.1 Paivahoidosta varhaiskasvatukseen

Elokuussa 2016 varhaiskasvatukseen tuli muutoksia Suomen hallituksen linjaamana.
Jyvaskylan kaupunki linjasi varhaiskasvatusta omalta osaltaan mychemmin syksylld,
kun subjektiivisen varhaiskasvatus-oikeuden rajaaminen astui voimaan ja Jyvasky-
lassa otettiin kayttoon joustavat ryhmarakenteet sekd uudet maksuvalykset (Jyvasky-
Ian kaupunki 2016). Suomen hallitus paatti myos nostaa lasten ja aikuisten suhdelu-
kua paivakodeissa yli kolmevuotiaiden ryhmissa siten, etta lapsia voi jatkossa olla
kahdeksan yhta aikuista kohden. Hallitus jatti asian kumminkin kuntien omaan har-
kintaan, lahtevatko ne toteuttamaan ryhmakokojen kasvattamista. Hallituksen eh-
dottama suhdeluku aikuisten ja lasten valilla ei Jyvaskyldssa toteudu. Suhdeluku pi-
dettiin edelleen vuonna 2016 samana kuin aikaisemmin eli yksi aikuinen seitsemaa
lasta kohtaan. Jyvaskylan uudessa budjettiesityksessa suhdeluku on uudelleen kasi-
teltavana.

Henkilokunnan kokemusten ja mielipiteiden kuuleminen antaa tarkeaa tietoa siitg,
milla lailla erilaisia linjauksia voidaan toteuttaa kaytannossa. Jo vuonna 2007 Hujala
yms. (152) llmaisi huolensa siita, ettd henkilokunnan tulee saada danensa paremmin

kuuluville, esimerkiksi lapsiryhmien koon ja henkilokunnan maaran suhteen.



Varhaiskasvatuslaki varhaiskasvatusta ohjaavana asiakirjana

Uusi varhaiskasvatuslaki astui voimaan 1.8. 2015 korvaten aikaisemman lain lasten
paivahoidosta. Laki lasten paivahoidosta on sdadetty vuonna 1973 (L 1973/36) Uusi
varhaiskasvatuslaki maarittelee lapsiryhmalle enimmaiskoon. Aikaisemmassa laissa
tata ei ollut sdadetty. Jyvaskylan kaupungin linjauksen mukaan aikuisen ja lasten
suhdeluku on 1/7 yli kolmevuotiasta, seka 1 /4 alle kolmevuotiasta. Pdivakodin yh-
dessa ryhmassa saa olla yhta aikaa lasna enintdan kolmea hoito- ja kasvatustehta-
vassa olevaa henkiloa vastaava maara lapsia. Varhaiskasvatuksen ryhmat taytyy jat-
kossa muodostaa niin etta niille asetut tavoitteet voidaan saavuttaa. Sama koskee
tilojen suunnittelua ja kayttoa. (L1973/36, 5 a § 8.5.2015/580) Ryhmakokoa koske-
van saannoksen lisaksi sovelletaan paivahoitoasetuksen 239/1973 6 pykalaa lasten
ja henkiloston valisesta suhdeluvusta ja siitd poikkeamisesta. Uudessa varhaiskasva-
tuslaissa maaritelldan, etta varhaiskasvatuksella tarkoitetaan suunnitelmallista ja ta-
voitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta. Var-
haiskasvatusta voidaan jarjestaa paivakodissa, perhepaivakodissa tai muussa tata
tarkoitusta varten varatussa paikassa. My6s avoimissa varhaiskasvatuspalveluissa
esim. kerhotoiminnassa jarjestetdan varhaiskasvatusta. Kerhotoiminta on muuta-
man kerran viikossa jarjestettdavaa toimintaa 2-5- vuotiaille lapsille joilla, ei ole tar-
vetta paivdakodin varhaiskasvatukseen. Lasten paivahoidon henkiloston kelpoisuus-
vaatimuksiin sovelletaan sosiaalihuollon ammatillisen henkiloston kelpoisuusvaati-
muksista annettua lakia seka sen nojalla annettuja sdanndksia. Paivakodissa ja per-
hepdivahoidossa seka kerhotoiminnassa taytyy olla tarpeeksi maara henkilokuntaa,

jotta varhaiskasvatukselle laaditut tavoitteet voidaan saavuttaa. (L 1973/36, 5 §.)

Varhaiskasvatussuunnitelma

Varhaiskasvatusuunnitelma on varhaiskasvatuslain perusteella Opetushallituksen
antama maarays (Varhaiskasvatussuunnitelma 2016). Se on asiakirja, jonka mukaan
varhaiskasvatusta kunnissa annetaan. Varhaiskasvatuslaissa on maaritelty, etta var-
haiskasvatuspalveluiden tuottaja laatii valtakunnallisten varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteiden pohjalta myos paikallisia varhaiskasvatussuunnitelmia. Paikalli-

sessa varhaiskasvatussuunnitelmassa otetaan huomioon yhteisty6 varhaiskasvatuk-



sen, opetuksen ja muiden sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisten kanssa. Var-
haiskasvatuksessa tehddan yhteistyota esimerkiksi neuvolan, lastensuojelun ja

opetustoimen kanssa. (L 1973/36,1§,98§,118.)

Jokaisella lapsella on varhaiskasvatuslain mukaan oikeus saada varhaiskasvatusta.
Varhaiskasvatussuunnitelman mukaan varhaiskasvatuksen tulee olla suunnitelmal-
lista ja tavoitteellista toimintaa. Se on kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodos-
tama kokonaisuus, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. (Varhaiskasvatussuunni-
telman perusteet 2016) Varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus on kolmitasoinen.
Se koostuu valtakunnallisesta varhaiskasvatusuunnitelmasta, paikallisista varhaiskas-

vatusuunnitelmista seka lapsen omasta varhaiskasvatussuunnitelmasta.

2.2 Subjektiivinen varhaiskasvatusoikeus

Eduskunta hyvaksyi hallituksen esityksen subjektiivisen varhaiskasvatuslain muutta-
misesta 1.8.2016 alkaen. Muutos koskee lapsen oikeutta saada kunnan jarjestamaa
varhaiskasvatusta paivakodissa tai perhepaivahoidossa. Uuden lain mukaan jokai-
selle lapselle on jarjestettdva 20 tuntia viikossa varhaiskasvatusta. Varhaiskasva-
tusta on jarjestettdava enemman kuin 20 tuntia viikossa, jos se on tarpeen lapsen ke-
hityksen, tuen tarpeen tai perheen olosuhteiden vuoksi tai muutoin lapsen edun
mukaista. Lapsen huoltajilla on vastuu 20 tuntia laajemman varhaiskasvatuksen tar-
peen osoittamisesta. Kunnan tulee jarjestdaa 20 tunnin laajuinen varhaiskasvatus ai-
nakin kahdella vaihtoehtoisella tavalla; paivittdin osa-aikaisesti tai osaviikkoisesti.
Vanhemmilla tai muilla lapsen huoltajilla on oikeus valita lapselle ja perheelle sopi-
vin vaihtoehto osa-aikaisen varhaiskasvatuksen jarjestamiseksi. Muutoksessa turva-
taan lapselle oikeus samaan varhaiskasvatusyksikkdon, jos lapsen oikeus varhaiskas-
vatukseen muuttuu. Jyvaskyldassa on myos kaytossa palvelutakuu, jonka turvin asiak-
kaalla on oikeus palata samaan varhaiskasvatuspaikkaan esimerkiksi vanhempainva-
paan jalkeen. Toiminta taytyy jarjestda niin, ettd varhaiskasvatuksen tavoitteet voi-

daan saavuttaa myos 20 tunnin laajuisessa varhaiskasvatuksessa. (L1973/36, 11 a §)



2.3 Joustavat ryhmarakenteet ja hoitoaikaperusteinen maksujarjes-

telma

Joustavista ryhmarakenteista ei juurikaan puhuta varhaiskasvatuksen tutkimuksissa.
Sen toteuttaminen on kumminkin arkipdivaa monessa paivakodissa, mutta sen vai-
kutuksia ei ole tieteellisesti tutkittu eika sitd termina l0ydy tieteellisista julkaisuista.
Lahinpana joustavia ryhmarakenteita on vanhempi malli sisarusryhmista. Tassa mal-
lissa eri-ikdiset saman perheen lapset hoidettiin samassa ryhmassa. Joustavat ryh-
marakenteet vaativat aina rinnalleen pienryhmétoiminnan voidakseen toimia tavoit-
teellisesti ja laadukasta varhaiskasvatusta noudattaen. Pienryhmatoiminta on arki-
kielessa vakiintunut termi, jonka tieteellistd taustaa on myos haastava loytaa. Var-
haiskasvatuslaki ei tunne kumpaakaan naistd termeista. Lain mukaan varhaiskasva-
tuksen ryhmat ja tilojen suunnittelu ja kdytto tulee jarjestaa niin, etta varhaiskasva-
tuksen tavoitteet voidaan saavuttaa. Pdivakodin yhdessa ryhmadssa saa olla yhta ai-
kaa lasna enintaan kolmea hoito- ja kasvatustehtavissa olevaa henkil6a vastaava
maara lapsia. (L1973/36, 5a §) Brotheruksen (1990, 100) mukaan pienryhmatoi-
minnan avulla voidaan optimaalisesti hyodyntaa kaikki kaytettavissa olevat kasvatta-
jat ja tilat. Suositus Jyvaskylassa on ettd paivakodeissa toimitaan 1-2 kasvattajan
pienryhmissa, jotka puolestaan muodostavat ns. kotipesia. (Jyvaskylan kaupunki
2016. n.d.) Paivakodin tiimit muodostuvat yleensa 2—4 tyontekijasta. Tiimit muodos-
tuvat yleensa eri ammattiryhmia edustavista henkil6ista. (Ruuska 2014, 10-11.)
Jyvaskylan kaupungin tavoitteena on se, ettd jokaisessa paivakodissa toimittaisiin
jatkossa joustavasti ja ryhmarakenteet mahdollistaisivat lapsien sijoittamisen ryh-
miin ilman ikarajoitteita. Tama malli on esitelty myos Jyvaskylan varhaiskasvatuksen
asiakasraadille 16.2. 2016, joten sita voidaan pitda yleisena linjauksena varhaiskas-
vatuksessa kaupungissa. ( Vakiparta 2016, 3) Ryhmakokojen kasvaessa ja uusien toi-
mintamuotojen vakiintuessa paivahoidon kentalla on alettu kehittaa erilaisia tapoja
jarjestaa ryhmatoimintaa (Brotherus, Hasari & Helimaki 1990, 98). Suuri ryhma on
aina ongelmallinen. Se, kuinka paljon lapsia ja aikuisia ryhmdssa on, vaikuttaa siihen
kuinka paljon suhteita ihmiset joutuvat toistensa kanssa muodostamaan. (Kalliala

2012, 157). Pienten ryhmien ja arjen rytmittdmisen puolesta puhuu Hujala ym.



(2007, 163) todeten pienissa ryhmissa olevan esimerkiksi enemman kielellistd vuo-
rovaikutusta ja roolileikkia kuin isoissa ryhmissa. Pienissa ryhmissa lasten on hel-
pompi esittda omia ajatuksiaan ja keskittya seka osallistua toimintaan. Lapsen osalli-
suus, joka nousee vahvana uudessa varhaiskasvatuslaissa, seka varhaiskasvatusuun-
nitelman perusteissa puhuu my6s pienten ryhmien puolesta ja lapsen oikeudesta
tulla kuulluksi seka olla osallisena. ( L1973/36; Varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teet 2016, 19-21) Myo0s aikuiset osallistuvat aktiivisemmin lasten toimintaan pie-
nissa ryhmissa. Joustavien ryhmarakenteiden toimivuus on paljon kiinni siitd, kuinka
henkilékunta niiden toimimiseen sitoutuu. Toiminnan suunnittelu vaatii erilaista
otetta kuin aikaisemmin, kun ryhmissa on eri-ikdisia lapsia. Yhteinen paamaara on
tiimissa maarittavana tekijana myos silloin, kun puhutaan toiminnan suunnittelusta

ja ryhmien muodostamisesta. (Ruuska 2014, 10-11.)

Jyvéaskylassa on otettu 1.8. 2016 alkaen kayttoon uusi viisiportainen hoitoaika- ja
maksujarjestelma. Aikaisempi maksuportaikko sisalsi kolme eri porrasta. Viiden por-
taan jarjestelmassa vanhemmille annetaan enemman mahdollisuuksia valita hoitoai-
koja seka hoitopaivia. Jarjestelman ansiosta vanhemmat voivat suunnitella hoitoai-
koja entista yksilollisemmin todellisen hoidon tarpeen mukaan. Halutessaan per-
heilld on lainmukainen oikeus palveluihin my6s loma-aikoina. (Jyvaskylan kaupunki
2016 n.d.) Hoitoaikoja seurataan ja valvotaan varhaiskasvatuksen henkilokunnan toi-
mesta Daisy- jarjestelmalld. Daisyn kautta vanhemmat ilmoittavat hoitoaikatar-
peensa ja henkilokunta kerda ne sieltd, suunnitellakseen tyovuoroja. Jarjestelman
yllapito hoituu jarjestelman valvojan kautta, mutta hoitoaikojen seuraaminen ja

niistd huolehtiminen on henkilokunnan vastuulla.
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3 Varhaiskasvatuksen laatu

3.1 Laadun maaritelma

Lasten hyvinvointi on se, mika maarittelee varhaiskasvatuksen laatua. Toisaalta voi-
daan todeta, ettd laadusta puhuttaessa pitdda huomioida myos mika taho laatua ha-
luaa toteuttaa. Eri tahoilla on usein erilaisia intresseja ja ndin ollen myos erilaisia
laatustandardeja, joiden mukaan laatua maaritellaan seka arvioidaan ( Paananen
2014, 11) Tama on my0s syy siihen, miksi laatu ndhdaan erilaisena eri toimijoiden
toimesta ( Fenech 2011). Ensimmaisia viittauksia laadun tutkimukseen on esiintynyt
1970-luvulta Iahtien. Voimallisemmin laatukeskustelu tuli varhaiskasvatukseen 1990-
luvun alussa, jolloin alettiin puhua siitd millaista varhaiskasvatusta paiviakodeissa on
tarkoitus antaa. (Alila 2012, 25) Vuosien varrella Suomi on osallistunut aktiivisesti
pohjoismaiden yhteiseen varhaiskasvatusverkostoon ja sen kehittamistyohon. Viime
vuosina varhaiskasvatuksen kehittdminen on lisddantynyt viela enemmman. Pohjois-
maita laajemmin Suomi on ollut mukana OECD:n toteuttamissa hankkeissa vuosina
1998-2005, joissa laatu on ollut keskeisimpana teemana varhaiskasvatuksen tutki-

muksissa. Suomi mukaan lukien OECD-verkostoon kuuluu 20 maata. (Alila 2012, 33)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2005, 12) maaritelldan, ettd varhaiskasva-
tuksen arvopohja perustuu Suomessa keskeisiin kansainvalisiin lapsen oikeuksia
maaritteleviin sopimuksiin, kansallisiin sdadoksiin ja muihin ohjaaviin asiakirjoihin.
Opetus- ja kulttuuriministerio vastaa varhaiskasvatuksen yleisesta suunnittelusta,
ohjauksesta ja valvonnasta. Opetushallitus on taho, joka laatii ja paattaa varhaiskas-
vatuslakiin perustuen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Perusteiden tarkoi-
tuksena on edistaa varhaiskasvatuksen yhdenvertaista toteuttamista koko maassa
sekd toteuttaa varhaiskasvatuksen tavoitteita. Sen tavoitteena on myds seurata ja

toteutttaa varhaiskasvatuksen laadun kehittamista. (L 1973/36,8 §, 9 §)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet on Suomessa valtakunnallinen varhaiskas-

vatuksen ohjauksen valine, jonka pohjana ovat Valtioneuvoston periaatepaatoksena
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hyvaksymat varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset. (VASU2017 — varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteiden uudistaminen n.d.). Yksi laadun arvioinnin keskei-
simmista ajatuksista on kasvatustoiminnan kehittaminen seka laadukkaan toiminnan
yllapitaminen (Hujala yms. 2007, 153). Varhaiskasvatuslaki (L1973/36, 2a§) maaritte-
lee varhaiskasvatuksen tavoitteiksi kymmenen kohtaa, joihin jokaisen varhaiskasva-
tusta jarjestavan tahon tulee yltaa. Naistda kymmenesta lain kohdasta nousee var-

haiskasvatuksen laadun maaritelma, joka on liitetty alle:

1) edistdd jokaisen lapsen idn ja kehityksen mukaista kokonaisvaltaista
kasvua, kehitystd, terveyttd ja hyvinvointia;

2) tukea lapsen oppimisen edellytyksid ja edistdd elinikdistd oppimista
ja koulutuksellisen tasa-arvon toteuttamista;

3) toteuttaa lapsen leikkiin, liikkumiseen, taiteisiin ja kulttuuriperin-
té6n perustuvaa monipuolista pedagogista toimintaa ja mahdollistaa
myédnteiset oppimiskokemukset;

4) varmistaa kehittdvd, oppimista edistdvd, terveellinen ja turvallinen
varhaiskasvatusympdristo;

5) turvata lasta kunnioittava toimintatapa ja mahdollisimman pysyvdt
vuorovaikutussuhteet lasten ja varhaiskasvatushenkilstén vdlilla;

6) antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdollisuudet varhaiskasva-
tukseen, edistdd sukupuolten tasa-arvoa sekd antaa valmiuksia ym-
mdrtdd ja kunnioittaa yleistd kulttuuriperinnettd sekd kunkin kielel-
listd, kulttuurista, uskonnollista ja katsomuksellista taustaa;

7) tunnistaa lapsen yksiléllisen tuen tarve ja jérjestdd tarkoituksenmu-
kaista tukea varhaiskasvatuksessa tarpeen ilmettyd tarvittaessa mo-
nialaisessa yhteistyossd;

8) kehittdd lapsen yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoja, edistdd lapsen
toimimista vertaisryhmdssd seké ohjata eettisesti vastuulliseen ja kes-
tdvddn toimintaan, toisten ihmisten kunnioittamiseen ja yhteiskunnan
jdsenyyteen;

9) varmistaa lapsen mahdollisuus osallistua ja saada vaikuttaa itsedén
koskeviin asioihin;
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10) toimia yhdessd lapsen sekd lapsen vanhemman tai muun huoltajan
kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin parhaaksi seké tukea lapsen vanhempaa tai muuta huoltajaa
kasvatustydssd.

(Varhaiskasvatuslaki 1973/36, 2 a § (8.5.2015/580)

3.2 Laadun hallinta ja arviointi

Henkilokunnan haastaminen mukaan pohtimaan laatua ja toimintatapoja sitouttaa
henkil6kuntaa paremmin omaan tyohonsa sekd antaa tarpeellista tietoa myos esi-
miehille varhaiskasvatuksen kehittdmisessa seka laadun arvioinnissa ja yllapitami-
sessa. Laadun yllapitamisessa yhtena painopisteena kannattaa pitda henkilokunnan
osallistamista keskusteluun siitd, mika oikeasti on tarkeaa ja millaista varhaiskasva-
tusta meidan kaupungissa halutaan antaa ja tehda. Tavoitteisiin varhaiskasvatuksen
laadusta on helpompi paasta silloin, kun sita toteuttavat henkildkunnan jasenet ovat
paasseet mukaan suunnittelemaan sitd. Laatua ohjaavia ja raamittavia asiakirjoja
varhaiskasvatuksessa ovat lait ja asetukset seka varhaiskasvatussuunnitelma, joissa
on madritelty laadun kannalta keskeisimmat periaatteet ja kehittdmisen suuntavii-
vat. (Alila 2012, 31.) Toimiva laadunhallintajarjestelma yllapitaa ja lisda luotetta-
vuutta ja uskottavuutta. Se myos osaltaan luo turvallisuutta ja oikeudenmukaisuutta
niin asiakkaille, henkilékunnalle kuin johdollekin. (Holma & Qutinen, Idanpaa-Heik-

kild, Sainio 2001,5,8-9)

Toimivalla laadunhallinnalla pystymme myo6s takaamaan tasa-arvoisen laadun koko
kunnassa. Koska lapset eivat voi vaikuttaa siihen millaiseen ymparistoon he syntyvat
ja millaisessa elavat, varhaiskasvatuksen henkilékunnan ja yhteiskunnan tehtava on
huolehtia siitd, etta heillad on riittavat puitteet ja tarpeellinen toimintaymparisto op-
pimiseen ja kehittymiseen huolimatta tiukentuvista linjauksista ja normeista. ( Paa-
nanen 2014, 78) Tasapuolistamalla palveluja seka samanlaisilla linjauksilla toimi-
malla, mahdollistamme my06s varhaiskasvatuksen asiakkaille tasaisen laadun huoli-
matta siita, milla alueella he asuvat. Samanarvoisella laadulla on vaikutuksensa

my0s henkilokunnan jaksamiseen ja tyohyvinvointiin. Kun kaikilla on selvaa, millaista
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varhaiskasvatusta kaupungissamme annetaan, se selkeyttaa perustyota ja helpottaa
arkea. Jaetut kdytdannot ja toimintaan liittyvat vélineet sitovat yhteison jasenia toi-

siinsa seka tukevat yksilon ajattelua, oppimista ja hyvinvointia. (Kumpulainen 2017.)

Varhaiskasvatuksessa laatutyon ja siihen sisaltyvan arvioinnin yhtena tavoitteena on
varhaiskasvatustoiminnan kehittdminen ja laadukkaan toiminnan yllapitaminen. Tata
kutsutaan laadunhallinnaksi. (Hujala 2002, 139-141) Varhaiskasvatuksen laatua ei
ole mitattu valtakunnallisesti Hujalan (2007, 170) mukaan Suomessa koskaan. Alilan
(2012, 17) mukaan sen sijaan maailmalla alkaa olla jonkun verran varhaiskasvatuk-
sen laatua mittaavia tutkimuksia. Tosin tieteellisen tutkimuksen osuus on edelleen
vaatimatonta. Laadunhallintaa voidaan pitda toimintakulttuurina, joka pohjautuu
elinikdisen oppimisen ja jatkuvan kehittymisen idealle. Jatkuva kehittyminen edellyt-
tda myos avoimuutta muutoksille. (Hujala ym. 1999, 55-57, 71.) Laadun yllapitami-
sessa ja valvonnassa voidaan huomioida myos sosiokulttuurinen nakemys, joka ko-
rostaa oppimisen ja kehityksen sosiaalista, emotionaalista ja kulttuurista ulottu-
vuutta. Laatuun vaikuttaa myos se, etta sosiaalisen median murros nakyy henkil6-
kunnan arjessa enemman ja enemman. Voidaankin todeta, ettd oppiminen ja oman
ammatin yllapitdminen ovat osa laadunhallintaa. Varhaiskasvatussuunnitelman
(2016, 60-61) perusteissa tuodaan myos esille henkilokunnan osaamisen kehittami-

nen osana laadun arviointia.

Varhaiskasvatuksen arvioinnin ja kehittamisen tulee olla kokonaisvaltaista ja kohdis-
tua lapsen ja kasvattajayhteison toimintaan sekd varhaiskasvatusymparistoon. Hen-
kilosto on tarkein voimavara korkeatasoisen varhaiskasvatuksen laadun ylldpidossa
ja kehittamisessa. Tavoitteena on rakentaa kehitysmyonteinen ja osaava tyoyhteiso,
jossa pyritaan tekemaan oma tyo ja palvelut lapindkyvaksi ja arvioitavaksi niin it-
selle, asiakkaille kuin yhteistydkumppaneillekin. (Jyvaskylan varhaiskasvatussuunni-
telma 2010) Laadunhallintajarjestelma on kunkin organisaation “nakdinen”, omaa
toimintaa tukeva sekd keino vaikuttaa omaan tyohon. Laadunhallintajarjestelma on
aina rakennettava itse, sita ei voi kopioida muualta. (Idanpaa-Heikkild 2004, 54-55.)
Usein varhaiskasvatuksen laatutekijoitd on tutkittu siltd pohjalta, onko arvioija lapsi,

vanhemmat vai henkilosto. (Portell & Malin 2007, 10.)
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Hujalan (1999) laadunarviointi mallista ( kts. kuvio 1) voidaan huomata, etta henki-

I6kunnan yhteistyd seka hyvinvointi, kuten koulutus ja ammatillinen kasvu vaikutta-

vat vdlillisesti siihen, millaista varhaiskasvatusta tuotamme. Vaikuttavuustekijana

voidaan huomioida myds yhteiskunnalliset tekijat, joihin meitda ympardiva kulttuuri

ja sen muutos keskeisesti sitoutuu. Varhaiskasvatuksen tyontekijat ja paattajat jou-

tuvat jatkuvasti tekemaan paatoksia joilla on kauaskantoisia seurauksia. Se millaisia

seuraukset ovat, ei koskaan voi olla taysin varma ( Paananen 2016, 23)

Se, millaiseksi varhaiskasvatus tulevaisuudessa muotoutuu, on kaikille arvoitus.

Voimme vain heittaa arvailuja siitd, mita tulee tapahtumaan ja millaisiin haasteisiin
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joudumme vastaamaan. Varmaa on kumminkin se, ettd maailma muuttuu ja samalla
muuttuu myo6s varhaiskasvatus. Palolan (2004, 51) mukaan laadun kulttuurisia kyt-
kentoja tulee huomioida enemman ja varhaiskasvatuksen laatua ei tule kasittaa vain
tekniseksi tai universaaliksi standardiksi. Sita tulisi tarkastella eettisend, poliittisena
ja kulttuurisena rakennelmana, jolla on useita eri merkityksia. Laatukeskusteluun tu-
lee tulevaisuudessa myds ottaa enemman esille yksityinen paivahoito, joka ottaa
isompaa roolia varhaiskasvatuksen kentalla jo nyt seka tulevaisuudessa. ( Paananen
2016, 13) Yksityisten pdivakotien maara on kasvanut viime vuosina myos Jyvasky-
|assa ja niiden osuus seka tarjoamat mahdollisuudet muokkaavat myo6s osaltaan sita
palvelunlaatua ja tarvetta, mita kunnallisella puolella tarjotaan. Jyvaskyldssa yksityi-
sia paivakoteja on noin 40. ( Jyvaskylan kaupunki 2017, n.d) Yksityisten paivakotien
kokemuksia laadusta ja varhaiskasvatuksen muutoksista on tutkittu Jyvaskylassa

opinndytetyona kevaalla 2017 ( Ruokolainen 2017, julkaisematon).

4 Aikaisemmat tutkimukset ja kehittamishankkeet

Aiheen tuoreuden vuoksi aikaisempia tutkimuksia on tehty melko vahan. VAKAVAI-
Hanke on ollut yksi isoimpia hankkeita, joita samasta aiheesta on viime aikoina
tehty. VAKAVAI on selvitys varhaiskasvatuslain kokonaisvaikutuksista vuosina 2015-
2016. Siind ollaan kiinnostuneita lainsaddannén muutosten taloudellisista vaikutuk-
sista, muutosten vaikutuksista varhaiskasvatustoiminnan laatuun seka siita, miten
eri tahojen ja osapuolten nakemykset suhteutuvat toisiinsa. ( VAKAVAI-hanke 2016)
Hanketta toteuttaa Oulun yliopiston kasvatustieteiden tiedekunnassa toimiva tutki-
musryhma. Hanke toteutettiin vuosina 2016-2017. Hankkeen on rahoittanut Valtio-
neuvoston paatoksentekoa tukeva selvitys- ja tutkimustoiminta. ( VAKAVAI-hanke
2016) Hankkeen tuloksia ei ole vield julkaistu, mutta kun ne julkaistaan voidaan ta-
man tyon tuloksia verrata niihin ja vetda johtopaatoksia siita kuinka yhtenevaisia ne
ovat jos ovat. VAKAVAI-hankkeen vetdjat ovat myds osoittaneet kiinnostuksensa ta-

man tyon tuloksia kohtaan. Lahtinen & Selkee (2016) teettivat kuntaliiton selvityk-
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sen subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden seka aikuisten ja lasten valisen suhdelu-
vun muutoksesta. Kysely oli suunnattu Manner- Suomen kunnille. Kyselyssa kartoi-
tettiin sitd, mika kunta on muutoksiin vastaamassa, esimerkkina varhaiskasvatuksen

rajaaminen.

Varhaiskasvatusta valtakunnallisesti tutkiva CHILDCARE-hanke tarkastelee lasten
paivahoidon, esiopetuksen ja hoidon jarjestelmaa tasa-arvon kysymysten kautta.
Hanke on Jyvaskylan yliopiston hanke. Hankkeessa tutkitaan sitd kuinka tasa-arvo
nakyy kuntien jarjestamadssa varhaiskasvatuksessa ja kuinka palvelujarjestelman
muutokset ohjaavat vanhempien valitsemia varhaiskasvatuksen polkuja. Se on laaja
tutkimus jossa paneudutaan laajalti kunnalliseen varhaiskasvatuksen kenttaan. Tut-

kimushanke kestaa aina vuoteen 2020 asti.

Maailmalla on tehty laajasti tutkimuksia siitda miten ryhméakoot vaikuttavat varhais-
kasvatuksen laatuun ja lasten kehitykseen. Paivahoidon laatua ei kumminkaan voida
yksiyhteen verrata Suomen kanssa koska laatutekijat ovat erilaisia ja varhaiskasva-
tus on erilaista eri maissa. Joitain samoja piirteitd voidaan kumminkin huomioida ja
verrata keskendan. Esimerkiksi National Institute of Child Health and Human Deve-
lopmentin (NICHD) (2000) tutkimuksessa lasten myodnteiset kokemukset todettiin
yleisimmiksi pienissa ryhmissa seka silloin, kun aikuisten ja lasten valinen suhdeluku
oli matala. Tutkimuksen mukaan tama suhdelukuun verrattava kokemus vaheni sen
mukaan kun lapset kasvoivat. Isommat lapset jaksavat siis paremmin isompia ryh-
makokoja ja isompaa maaraa vuorovaikutussuhteita paivan aikana kuin pienet. Se
kuinka paljon lapset ovat paivittdin hoidossa, vaikuttaa myos lasten kehitykseen
seka varhaiskasvatuskokemuksiin. Kokopaivahoidon merkitysta ja vaikutusta lapsen
kortisolitasoihin on tutkinut esim. Watamura ym. (2003) tdssa tutkimuksessa kay
ilmi ettd, lapset jotka ovat kokopaivdahoidossa, ovat alttiimpia useammille vuorovai-
kustuskontakteille paivan aikana ja ndin kuormittuvat enemman, kuin lapset jotka
ovat hoidossa vahemman aikaa esimerkiksi puolipdivaisena. NICHD -tutkimuksessa
viitataan useaan aikaisempaan tutkimukseen, joiden mukaan paivakotihoidossa
hoito on sitd parempaa, mita pienemmat ryhmat ovat ja mitd matalampi suhdeluku

aikuisten ja lasten valilla on. NICHD -tutkimuksen mukaan myos aikuisten ja lasten
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vélisen suhdeluvun mataluus ja pieni ryhmakoko olivat yhteydessa korkeampiin po-

sitiivisiin pisteisiin hoidon arvioinnissa kaikissa ikaryhmissa. (NICHD, 2000)

Ryhman kokoon liittyvat tekijat eivat kumminkaan ole ainoita paivahoidon ja lasten
kehitykseen, viihtymiseen tai muuhun liittyva tekija. Esim. Suhosen (2009, 102) mu-
kaan paivahoitoryhman koon tai aikuisten ja lasten valisen suhdeluvun vaikutusta
vuorovaikutussuhteiden laatuun ei ole yksiselitteisesti todistettu tutkimuksissa,
vaikka yhteydesta kertovia tutkimuksia onkin. Suhosen omassa tutkimuksessa ai-
kuisten ja lasten valinen suhdeluku ei kumminkaan ollut maarittava tekija lapsen
paivahoitoon sopeutumisessa. Ryhman kokoon liittyen Suhonen (2009) toteaa, ettd
isommissa ryhmissa olevat lapset sitoutuivat heikoimmin toimintaan ja parhaiten
toimintaan sopeutui lapsi joka oli integroidussa erityisryhmassa. Integoiduissa ryh-
missd aikuisen ja lasten valinen suhdeluku on yleensa matala. Suhdelukujen sijaan
Suhonen painottaa kuitenkin lapsen ja aikuisen valista vuorovaikutusta laadukkaan
paivahoidon toteuttamisessa, silla tdma vuorovaikutussuhde maarittaa sita, miten
lapsi viihtyy ja oppii pdivahoidossa. Laadukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamiseen
pitdd myos nahda vaivaa ja toimintaa pitda suunnitella suurista ryhmista huoli-
matta. (Kalliala 2012, 166- 169.) Maiju Paanasen vaitoskirjan (2016) tutkimustulok-
sien perusteella kumminkin tulosvastuullisuuden ja tehostamisen pyrkimykset aset-
tavat lapsille yha tiukempia vaatimuksia. Lapset joutuvat odottamaan enemman,
tarvitsevat enemman itsesdatelya sekd nopeutta. ( Paananen 2016). Ndiden yhdis-
telmana varhaiskasvatuksen ammattilaisilla on siis iso rooli siind, kuinka lapset pai-
vakodissa viihtyvat ja kuinka paljon paiva heita kuormittaa. Jarjestamalla pienryh-
matoimintaa seka olemalla aidosti vuorovaikutuksessa lasten kanssa voidaan tar-

joata hyvaa ja kestavaa varhaiskasvatusta.
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5 Opinnaytetyon toteutus

5.1 Tutkimuksen tarkoitus

Opinndytetyd antaa uutta tietoa Jyvaskylan varhaiskasvatuspalveluiden toimintaan
antaa mahdollisuuden toiminnan kehittdmiseen yhdessa henkilokunnan kanssa.
Henkilostojohtamisen ja tydhyvinvoinnin kannalta katsottuna tyd antoi henkilostolle
mahdollisuuden osallistua ja tuoda omat nakokulmansa esiin. Organisaatiokulttuuri
vaikuttaa osaltaan tyoyhteison ilmapiiriin. Kulttuuria muokkaamalla ja siihen vaikut-
tamalla voidaan saada aikaan myonteisia muutoksia tyon mielekkyyden nakokul-
masta. Yhtendinen organisaatioajattelu syntyy silloin, kun tyoyhteisssa luodaan ja
sielld on yhteisia tavoitteita ja paamaaria. Organisaatioajattelu tuo tyoskentelyva-
pautta, joka puolestaan parantaa tydyhteison ja tyontekijoiden hyvinvointia ja suori-

tuskykya (Maattanen 2012, 5).

Nahtavissa on ettd uusien muutosten alla taytyy tyontekijat ottaa mukaan keskuste-
luun siita, milla lailla he ndkevat muutosten vaikutukset omassa tyossaan. Kokemus-
ten kerddminen on kaikkia hyodyttava tapa luoda uusia toimintamuotoja ja tarkas-
tella jo olemassa olevia. Hyvan organisaation merkkina voidaan pitaa sitd, etta hen-
kilokunnalla on mahdollisuus olla mukana muutoksessa seka kehittamistoiminnassa.
Johtamisen pitdisi onnistua luomaan sellaiset olosuhteet tyonteolle, etta tyontekijat
voisivat kokea tekevansa hyvaa ja inhimillista tyota jopa silloin, kun tydssa ei ole
hohtoa (Hakanen ym. 2014, 218). Saljon (2004, 65-66) mukaan inhimilliset toiminnat
ovat aina riippuvaisia sosiaalisista kdytannoista. Toiminnat myos ovat herkkia eri ti-
lanteissa. Eri ihmiset tekevat tulkintoja ja reagoivat eri tavoin samoissa tilanteissa ja
samanlaisissa haasteissa. Sosiaalinen ja kommunikatiivinen viitekehys ratkaisevat
paljon asennoitumisessa erilaisiin tehtaviin. Henkildston ajatuksia kuulemalla tyon
laatua ja motivaatiota voidaan parantaa. HenkilOstolle kysely ja sen analysointi toi-
vottavasti antavat uutta pontta ja ideoita siihen, kuinka muutosten kanssa arkea ra-
kennetaan. Se, etta tyontekijaan luotetaan ja hdnen annetaan toteuttaa myos omaa

nakemystdan siitd, kuinka tyonsa hoitaa, edesauttaa koko tydyhteis6a ja parantaa
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koko organisaation tuloksia. Positiivisuus saa aikaan sitoutuneisuutta. "Sitoudun,

motivoidun, voimaannun tai oivallan, jos itse haluan tai pystyn. ” (Ahlroth 2016).

Jo vuonna 2007 puhuttiin paljon laatujohtamisesta ja siita, kuinka paivakodeissa laa-
tujohtaminen ja laatuajattelu ovat koko organisaation toimintaan suuntautuva ajat-
telutapa (Hujala yms. 2007. 137). Idanpaa-Heikkild toteaa (2004) etta laadunhallin-
nan ja kehittdamisen tulisi kuulua varhaiskasvatuksen paivittdiseen toimintaan ja joh-
tamiseen. Jokainen tydyhteison jasen on myos itse vastuussa laadusta. Oman toi-
minnan suunnittelu, tulosten seuraaminen ja toiminnan kehittdminen on osa tyota,
eika edellyta erillista “laatutyota”. Varhaiskasvatusuunnitelman perusteet ( 2016)
ohjeistaa etta henkilokunnan tavoitteellinen ja suunnitelmallinen itsearviointi on
keskeisessa asemassa kun puhutaan varhaiskasvatuksen laadun yllapitamisesta ja
kehittamisesta. Laadun kehittamisen tulisi olla ammattilaisille tuttu tapa tehostaa
toimintaa. Laatua kehittamalla voidaan sadstda seka taloudellisia ettd henkildstévoi-
mavaroja, kun valtytaan virheilta eika jouduta korjaamaan asioita uudelleen teke-
malla. Hyvin suunniteltu laadunhallinta vapauttaa voimavaroja uuden suunnitteluun
ja tuleviin haasteisiin varautumiseen. (Idanpaa-Heikkila 2004, 54.) Syksylla 2017 voi-
maan tulevassa varhaiskasvatussuunnitelmassa on opetushallituksen (2016) mukaan
otettava huomioon myds yhteistyo varhaiskasvatuksen ja muiden yhteisty6tahojen
kanssa, joten nainkin ajateltuna henkilokunnan kokemukset ovat tarkea osa varhais-

kasvatustamme.

Tavoitteena oli saada tuoretta tietoa mahdollisimman laajasti koko varhaiskasvatuk-
sen kentalta. Jyvaskylan varhaiskasvatuspalveluissa tyoskentelee noin 1100 henkil6a,
joista noin 650-700 paivakodeissa. Varhaiskasvatuksen kentta on laaja ja siella ty0Os-
kentelee monia eri ammattiryhmia. Ammattiryhmia ovat esimerkiksi ovat lastentar-
hanopettajat, lastenhoitajat seka avustavissa tehtdvissa olevat ammattilaiset. Muista
ammattiryhmista kyselyyn ovat vastanneet erityislastentarhanopettajat jos he ovat
tyoskenneellet osana tiimia. Johtajat ja muut lapsiryhman ulkopuolella tyoskentele-
vat eivat ole tutkimuksessa mukana. On tarkeda saada kaikkien aani kuuluville. Jo-
kainen nakee ja kokee asioita eri tavalla ja tiimeissa toimitaan varmasti jokaisessa yk-

sikdssa omalla tavallaan. Nadiden ajatusten ja toimintatapojen yhteen kerddaminen
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auttaa varhaiskasvatuksen kehittdmisessa nyt ja tulevaisuudessa. Tuottavuus para-
nee innovaatioilla, ja innovaatioille luodaan parhaiten edellytyksid avoimella tiedolla

ja vuorovaikutuksella kaikkien asianosaisten kesken( Sauri 2015, 26).

Kyselyn avulla oli tavoitteena haastaa henkilokunta pohtimaan sitd, millaisia arjen
kaytantoja muuttuvassa paivakotimaailmassa tarvitaan? Mita osaamista tarvitaan ja
miten nadihin tavoitteisiin paastdan? Oman osaamisen kehittdminen ja sen ajoittai-
nen tarkastelu tekee jokaiselle ammattilaiselle hyvaa seka antaa uusia nakdkulmia ja
ideoita toiminnan suunnitteluun ja muihin tyon vaatimiin tavoitteisiin. Laadun ja
oman osaamisen pohtiminen myos motivoi tydssa oppimiseen ja jatkuvaan tyon ke-

hittdmiseen. (Idanpaa — Heikkilda ym. 2000, 18, 24.)

Tarkeimmat kysymykset joihin opinndytetydssa haetaan vastauksia ovat:

e Miten subjektiivinen varhaiskasvatus-oikeus nakyy henkildkunnan
kokemana? Kuinka pedagoginen toiminta on jarjestetty niilla lapsilla, jotka
ovat hoidossa klo 12-16?

e Kuinka joustavat ryhmarakenteet ovat toteutuneet? Miten toiminta on
suunniteltu silloin, kun ryhmassa on paljon eri-ikaisia lapsia?

e Uudet maksuvalykset: Miten niiden toteutumista valvotaan? Kuinka vastuu
ryhmassa/tiimissa jakaantuu? Kuinka vanhemmat noudattavat varattuja

hoitoaikoja?

Aiheen rajaaminen

Opinndytetyd on rajattu koskemaan kunnallisen varhaiskasvatuksen tyontekijoita.
Tyon ulkopuolelle omassa osuudessani jaavat yksityiset palveluntuottajat seka var-
haiskasvatuksen asiakkaat. Naille ryhmille tehtiin oma kysely samaan aikaan, sa-
moista aiheista, muiden tekijoiden toimesta. My0s esimiesten kokemukset on ra-

jattu kyselyn ulkopuolelle.
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Varhaiskasvatuksen henkilostokyselyt ldhtivat kaikille varhaiskasvatuksessa tyosken-
televille henkiléille. Opinnaytetydn ulkopuolelle on rajattu myos kerhotyontekijat
seka perhepaivahoitajat. Opinndytetyosta rajatuille ammattiryhmille on lahetetty ky-
symykset omassa kyselylomakkeessaan ja nama vastaukset on kasitelty kaupunkior-
ganisaatiossa. Jokaisesta kyselystd on lahtenyt kooste oman alueen péivakodin joh-
tajalle. Pdivakodin johtajat kasittelevat vastaukset oman henkilékuntansa kanssa
parhaaksi katsomallaan tavalla. Kyselylomakkeesta on otettu varsinaisiksi tutkimus-
kohteiksi kolme teemaa: subjektiivinen varhaiskasvatusoikeus, joustavat ryhmara-
kenteet sekd hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma. Loput kyselylomakkeen tee-
mat rajataan taman tutkimuksen ulkopuolelle. Rajauksen perusteena on kyselylo-
makkeen laajuus ja kokonaisuuden hallitseminen. Valittuihin teemoihin on mahdol-

lista syventya paremmin aineiston pysyessa hallittavan kokoisena.

5.2 Tutkimuksen toteutus ja aineiston keruu

Padasialliseksi tutkimusmenetelmaksi valittiin kvantitatiivinen eli maarallinen sur-
vey-tutkimus. Kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa kaytetaan silloin, kun tietoa
keratdaan suuresta joukosta (Alkula ym. 1994, 46.) Kysely toteutettiin strukturoidulla
kyselylomakkeella, johon jatettiin tilaa myos avoimille kommenteille. Kyselylomake
valikoitui aineiston keruumenetelmaksi siksi, koska otanta on suuri. Heikkilan (2008)
mukaan kyselylomake on kyselytutkimusten olennainen osatekija. Kyselylomake on
hyva keino kerata tietoa isolta joukolta samalla kertaa. Survey-tutkimus sopii mielipi-
teiden mittaamiseen eli siihen, miten vastaajat kokevat tietyt asiat (Uusitalo 1991,
92-93) Tutkimuksen tuloksena saadaan ndin ollen kuvailevaa ja kdytannon kannalta
merkityksellista tietoa tutkimusjoukosta. (Metsamuuronen 2008, 31.)

Kyselyssa (kts. liite 1)kysymykset oli kirjoitettu muotoon jossa ei ole oikeita eikd vaa-
ria vastauksia eika niihin vastata kylla tai ei. Vastausvaihtoehdot oli jaettu viiteen eri
vaihtoehtoon: Samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd ja en
osaa sanoa/ ei koske omaa ryhmddni. Kyselylomakkeen kysymykset muotoiltiin siten

ettd, ne antavat mahdollisimman neutraalin kuvan aihealueesta, eivatka néain ollen
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johdata vastaajaa ennakkokasityksen mukaiseen vastausvaihtoehtoon. Hyva tutki-
muslomake on selke3, siisti ja asettelultaan ja ohjeiltaan johdonmukainen ja yksise-
litteinen. Lomakkeessa kysytdan vain yhta asiaa kerrallaan, ja samaa aihetta koskevat
kysymykset on ryhmitelty kokonaisuuksiksi. (Heikkild 2008, 47-50) Kyselylomaketta
testattiin tiimissa, jossa sitd muotoiltiin. Jokainen kysymys kaytiin huolella lapi use-
aan kertaan ja niitd muotoiltiin uudelleen. Kyselylomakkeen teko aloitettiin elo-
kuussa 2016, ja se lahetettiin lopullisessa muodossaan vastaajille marraskuussa
2016. Tekijatiimissa huomioitiin myos kyselylomakkeen kysymysten jarjestaminen.
Kysymykset on jaoteltu ja jarjestelty siten ettd ne etenevat loogisessa jarjestyksessa.
Kysymysten sijoittelun lisaksi kiinnitettiin huomiota lomakkeen pituuteen. Pe-
russaantona voidaan aikuisilla pitaa viiden sivun maksimipituutta. (Valli 2007, 103-

104)

Koska kvantitatiivinen tutkimus kartoittaa olemassa olevaa tilannetta, mutta ei sel-
vitd asioiden syy-yhteyksia syvallisesti (Heikkild 2008, 16.) kyselylomakkeessa annet-
tiin tilaa myos avoimille vastauksille. Kahden eri tutkimusmetodin kdyttoa samassa
tutkimuksessa kutsutaan menetelmatriangulaatioksi. Nain toimitaan kun halutaan
tehda tutkimusta kahdesta eri tiedonintressista (Vilkka 2005, 55-56). Avoimien vas-
tausten tarkoituksena oli kerata ajatuksia ja kommentteja siita, kuinka varhaiskasva-
tusta tulisi toteuttaa ja kuinka se toteutuu talla hetkelld. Samalla haastettiin henkil6-
kunta miettimaan varhaiskasvatuksen tulevaisuutta. Laadun ja omien toimintatapo-
jen kirjaaminen muistiin ja tiimissa niiden sanoittaminen, toivottavasti rohkaisi ja

kannusti henkilokuntaa antamaan parhaat ideansa myos muiden kayttoon.

Tutkimukseen vastasi 311 tiimia. Koko kaupungin tiimien maara ei ole tiedossa. Kau-
pungin paiviakodeissa tyoskentelee 650-700 henkil6a. Tama summa jaettuna kah-
teen ja otettaessa huomioon ohjeistus kahden henkilon tiimeistd, voidaan olettaa
ettd, suurin osa kaupungin tiimeista vastasi kyselyyn. Mita suurempi vastaajamaara
on, sitd yleistettavampia ovat saadut tulokset. ( Valli 2007, 102-107, 112.)

Kysely toteutetttiin syksylld 2016. Se lahti koko kaupungin paivakotien henkilokun-
nalle webropol-linkkind. Mukana oli varhaiskasvatuksen palvelujohtajan saatekirje,

jossa annettiin henkilokunnalle vastausohjeet (kts. liite 1). Ohjeissa ohjeistettiin vas-
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taamaan tiimina ja vastausaikaa oli kaksi viikkoa. Se miksi kyselyyn vastattiin tiimeit-
tdin, johtui siita, etta toiveissa oli saada suurempi vastausprosentti ja henkilokunta
innostumaan vastaamisesta enemman. Tiimeittain vastaaminen antaa paremman
mahdollisuuden miettia kehitysehdotuksia ja arvioida toimintaa. Joskus kyselyihin
vastauksien saaminen voi olla hankalaa. Arviointeihin saattaa liittya pelko siita, ettd
joutuu vastaamaan toiminnastaan jollekin (Oulasvirta 2007, 27). Tiimissa vastaami-
nen vahentada tata pelkoa. Aikaisemmissa kyselyissa kaupungilla on aina vastattu

henkilokohtaisesti

5.3 Aineiston analyysi

5.3.1 Strukturoidun kyselylomakkeen analysointi

Aineisto kasiteltiin webropol-ohjelmalla. Tietokoneavusteisten menetelmien yleisty-
minen on mahdollistanut sen, ettad entistd useammin kdytetdan perinteisen paperi-
lomakkeen sijasta www-sivuille luotua sahkoistd lomaketta, jonka ansiosta vastaus-
ten kasittely on nopeutunut huomattavasti (Valli 2007, 111; Webropol 2006; Heikkila
2008, 47.) Vastaukset jakautuivat tasaisesti koko kyselyyn. Koska jo kyselya laaditta-
essa kysymysten asetuksissa kysymyksiin vastaaminen laitettiin pakolliseksi, jokai-
seen kysymykseen on siis vastannut maksimimaara vastaajia. Vastauksista saatu vas-
tausprosentti on siis [ahelld 100 %. Jokainen kysymys on analysoitu erikseen ja niista

on raportoitu henkil6kunnan vastaukset prosentteina.

Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, 190-197) mukaan strukturoiduissa kysy-
myksissa vastaus- vaihtoehdot ovat aina valmiiksi valittuja. Oikeanlaisen kyselylo-
makkeen laatiminen on heidan mukaansa jopa taiteenmuoto. Sen laadinnasta on
hankala antaa tarkkoja sdantoja, ne ovat aina tutkijasta riippuvaisia. Likertin as-
teikolla tehdyn kyselylomakeen kysymysten tulee olla mieluummin lyhyita kuin pit-
kia. Kyselylomakkeen kysymykset voivat olla joko vaihtoehtokysymyksia tai asteikko-

kysymyksia.
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Kyselylomakkeen strukturoidut kysymykset kasiteltiin teemoittain niilta osin kun ne
otettiin aineistosta mukaan tutkimukseen: subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden
rajaaminen, joustavat ryhmdrakenteet sekd hoitoaikaperusteinen maksujérjestelmd.
Kysymysten jaottelu antaa mahdollisuuden verrata saatuja vastauksia toisiin opin-
naytetdihin samasta aiheesta, toisesta nakdkulmasta. Jatkossa on mahdollista esit-
taa rinnakkaistaulukoimalla esimerkiksi sitd, miltd henkiloston ja asiakkaiden koke-
mukset nayttavat samasta aihepiirista. Kaytettdessa seka strukturoitua kyselyloma-
ketta ettd avoimia vastauksia voidaan niiden pohjalta saada tdydennettya tietoa. Kun
kyselylomakkeessa kysytadn jo ennalta mietittyja kysymyksia, annetaan avoimilla
vastauksilla taas henkilokunnalle mahdollisuus lisdta viela omat kommenttinsa ja
mietteensa asiasta. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran (2007, 132-133) mukaan
naitd kahta tutkimusmenetelmaa ei pitaisi kdsittaa toistensa vastakohdiksi, silla niita
on mahdotonta tarkkarajaisesti erotella. Ne pitaisi pikemminkin ndahda toisiaan
tdydentavind menetelmina. Metsamuuronen (2006, 254) on kuitenkin sitda mielt,
ettd eroja naiden kahden menetelman valilld on niin paljon, ettd toinen menetel-
mistd on jarkevaa valita paaasialliseksi tutkimusotteeksi. Tata kasitysta on kaytetty
tdman opinndytetydn pohjana, ja padasialliseksi tutkimusotteeksi on valittu kvanti-

tatiivinen tutkimus.

Kyselylomakkeen vastauksia on esitetty kuvioilla selventdmaan vastauksia. Hirsjarvi,
Remes ja Sajavaara (2007, 305) toteavat, ettd tekstin luettavuutta sekd ymmarretta-
vyyttd voidaan parantaa taulukoilla ja kuvioilla. Kuvioista voidaan tehda tulkintoja

siitd, kuinka vastaukset ovat jakaantuneet eri kysymysten kohdalla.

5.3.2. Avoimien vastausten analysointi

Tutkimuksen yhdeksi osaksi valittiin laadullisia menetelmia (avoimia vastauksia),
koska haluttiin ymmartaa tutkittavaa ilmiota tutkittavan kohderyhman nakokul-
masta (Tuomi ja Sarajarvi 2013, 150). Lahtokohtana laadullisessa tutkimuksessa on

aina todellisen eldmdn kuvaaminen ( Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2007, 157).
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Avointen kysymysten jarjestaminen kokonaisuuksiksi tehtiin sisallon analyysilla.
Avoimet kysymykset on tallennettu exel-taulukkoon, jossa ne on numeroitu tiimien
tunnisteiksi tydssa. Avoimista kysymyksista on poistettu ne vastaukset jotka olivat
merkitty vain viivalla tai kommenttina oli pelkdstaan ei koske ryhmdiéini. Teemojen
luokittelun aloitin yliviivaamalla eri vareilld samoja teemoja, joita nousi eri vastaa-
jien vastauksista. Taman jalkeen kokosin samat teemat omiin lokeroihinsa tyhjalle
A4d-lomakkeelle. Ndin pystyin nostamaan vastauksista esille niita asioita, jotka nousi-
vat useammin. Yksi esille nousseista teemoista oli henkildstéresurssi. Sama teema
toistui useassa vastauksessa, ja siksi se on nostettu yhdeksi tyossa olevaksi asiaksi

tulos-osiossa.

Teemoittelu on yksi laadullisen tutkimuksen analysointimenetelmista. Kdytdnnossa
silla tarkoitetaan aineiston pilkkomista eri aihepiireihin ja sen mukaan aineiston jar-
jestelya. Teemoittelussa nostetaan esille tutkimusongelmaan liittyvia teemoja. Tee-
moittelussa pyritaan siis I0ytdmaan olennaiset asiat tutkimuksen kannalta. Olen-
naista teemoittelussa on teorian ja aineiston yhteys. Tutkimustuloksia kirjoittaessa
voidaan tutkimuksen ongelmia ja ilmi6ita kuvata sitaattien avulla. (Hiltunen 2016.)
Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran ( 2007, 262) mukaan tutkijan tulee kayttaa si-
taatteja samalla tavalla kuin kirjailija kayttaa dialogia, se on osana kerrontaa, mutta

ei kerro sisaltoa kokonaan.

Avointen kysymysten kohdalla analyysissa nostetaan esille niitd teemoja, jotka tois-
tuvat ja selvasti koetaan yleisesti joko hyvaksi tai huonoksi. Avoimia vastauksia tuli
kyselylomakkeesta kokonaisuudessaan 100 sivua. Ndiden sivujen lapikdyminen ja
niista tdhan opinnnaytetyohon nostettujen teemojen kirjoittaminen oli aikaa vievaa.
Aiheen jo alkuun jakaminen eri teemoihin ja saman teemoittelun jatkuminen seka

kirjallisessa osiossa ettd kyselylomakkeessa helpotti tatd tyota.

6 Tulokset



26

Opinndytetyon tulokset on kuvattu alla olevien alaotsikoiden alle mahdollisimman
tarkasti ja luotettavasti. Tuloksia kuvatessa on tutkimuksessa esitetty jo jonkin ver-
ran omaa pohdintaa niiden vaikutuksista seka siitd, miten ne nayttaytyivat kyselylo-
makkeessa. Avoimia vastauksia on liitetty osaksi tekstid ja tekstiin on myos sisally-
tetty suoria lainauksia henkilokunnan kommenteista. Suorat vastaukset on eroteltu
tekstista kursiivilla, jotta ne on paremmin tunnistettavissa. Suoria sitaatteja henkil6-
kunnan vastauksista on mukana runsaasti. Ne antavat meille suoraa palautetta ja

tuntoja siita, millaisena asiat kentalla nahdaan ja koetaan.

Avoimet kysymykset on kasitelty jokaisen aihealueen alle auki kirjoitettuna ja sielta
yleisimmat asiat esille nostettuina. Kysymyksessa 5 kysyttdaessa kuinka niiden lasten
jotka ovat hoidossa iltapaivisin esim klo 12-16 toiminta tulisi jarjestaa esille nousi
kolme teemaa yli muiden: henkiléstéresurssi ( 34 %) ja toiminnan suunnittelu (31 %)
seka se ettd, subjektiivista varhaiskasvatusta kdyttévistd lapsista tulisi jérjestéié oma
ryhmdnsd(19 %). Loput vastaukset on luokiteltu ei ole kéytdnnén kokemusta/ en
osaa sanoa- ryhmddn (16 %). Kysyttdessa Onko hoitoaikaperusteinen maksujarjes-
telma aiheuttanut toimintatapojen muutoksia tiimissanne/yksikossanne, vastauksia
tuli 85 ja niista yleisimmiksi nousivat: muutokset tyévuorosuunnittelussa (16 %), hoi-
toaikojen seuranta (32 %), lapsimdiciréit ryhmissd (19 %) seka toiminnan aikataulutus
(33 %). Loput vastaukset luokiteltiin en osaa sanoa luokkaan (14 %), tassa luokassa
on mukana yksittaisia vastauksia, joita ei ole luokiteltu muihin luokkiin. Tydvuorojen
uudelleen jarjestelyista kysyttdessa 126 vastaajaa, oli sitd mieltd ettd niitad on jou-
duttu miettimaan uudelleen. Taman kysymyksen kohdalla suurin osa vastauksista ka-
sitteli samaa teemaa, eli sita ettd tyévuoroja katsotaan entisté tarkemmin sen mu-
kaan milloin lapset ovat hoidossa. Se miten henkilokunta koki hoitoaikaperusteisen
maksujarjestelman tuoneen muita muutoksia tiimiin tai koko yksikkdon tuotti 111
vastausta. Yleisempia esille nousseita teemoja olivat ryhmdkokojen kasvu (21 %), toi-
minnan entisté tarkempi suunnittelu (25 %), hoitoaikojen tarkempi seuraaminen (17
%) seka tyomddrdn lisGdntyminen (23 %) loput yksittdiset vastaukset muodostivat
oman joukkonsa (14 %). Joustavien lapsiryhmien kysymyksissa isoimiksi teemoiksi
nousi toiminnan suunnittelun térkeys ja haastavuus (39 %), ikdtasoinen huomioimi-

nen toiminnan suunnittelussa(21 %) seka pienryhmdétoiminnan huomioiminen (26



27

%). Loput vastaukset ovat omana joukkonaan (14 %). Tahan joukkoon on koottu yk-
sittdisia vastauksia, sekd en osaa sanoa -vastaukset. Ryhmarakenteiden muutosten
myota lapsissa tehtyja havaintoja -vastauksia oli 311 ja yleisimmiksi teemoiksi nousi-
vat ryhmdytyminen ja pienryhmdtoiminnan rauhoittamisen mukana tuomat havain-
not (43 %), Lasten levottomuuden lisddntyminen( 34 %), ikdtasoisen toiminnan huo-
mioiminen ja lasten roolimallina oleminen toisilleen (15 %) . Yksittdiset vastaukset ja

en osaa sanoa- vastaukset on luokiteltu omaksi ryhmdkseen (8 %).

Suuresta vastaaja maarasta voidaan huomata, kuinka sitoutunutta kaupungin paiva-
kotien tyontekijat ovat vastaamaan omaa tyotansa koskeviin kysymyksiin. Tiimit ovat
paneutuneet vastaamaan ja avoimien vastausten maara, seka tyyli milld ne on kir-
joitettu, kertoo, etta asiat ovat puhututtaneet tyopaikoilla. Vastauksia kyselyyn tuli
311 kappaletta, yhteensa 54 paivakodista. Yhdesta paivakodista ei tullut yhtaan vas-
tausta. Osan paivakodeista selked vastausten suuri maara selittyy silla, etta joissain
paivakodeissa henkilokunta vastasi kyselyyn yksil6llisesti, ohjeistuksesta huoli-
matta.Tama ennakoitiin jo kyselya tehdessa ja vastausvaihtoehdoissa oli mahdolli-
suus myos yksin vastaamiseen. Suurin osa vastasi kumminkin kyselyyn tiimina, niin

kuin alkuperdinen tarkoitus oli (kts. kuvio 2).

Kyselyyn vastaaminen

50%

47%
37%
14%

0% I

m Yksilollisesti ™ Tyoparina Kolmen tyontekijan tiimina

Kuvio 2. Kyselyyn vastaamisen jakautuminen

Vastauksista voidaan my0s paatelld, ettd monessa yksikdssd noudatetaan Jyvaskylan
kaupungin ohjeistusta tyoparityoskentelysta. Kolmen tyoparin tiimina vastanneista
emme voi paatella sitd, ovatko nama tiimeja, joissa on avustaja mukana vastaa-
massa, vai tehdaanko tyota ns. vanhalla mallilla, jossa tiimi koostuu kolmesta var-

haiskasvattajasta.
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6.1 Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden rajaamisen kokemuksia

Kyselyyn vastanneista (N=311) kaupungin paivakotien tiimeista 68 % vastasi, etta
heidan ryhmassa oli lapsia subjektiivisella oikeudella, 32 % tiimeista vastasi, ettei
ole. Tama kertoo meille ett3, lapsia on paljon subjektiivisella oikeudella ja ettd hei-
dan hoitopaiviaan seka hoitopaivien sisdltdd on hyva miettia tarkemmin. Se kertoo
my0s ettd, Jyvaskyldssa on myos vield sellaisia alueita ja padivakoteja, joissa subjektii-
visella oikeudella olevia lapsia ei vield ole ollenkaan. Tuloksia tarkastellessa voidaan
huomata, ettd pedagogisen toiminnan ratkaisuja iltapaiviin on monessa yksikossa
mietitty, vaikka varsinaista toimintaa ei vield ole jarjestettykdan. Subjektiivisen var-
haiskasvatusoikeuden nakyminen paivahoidon arjessa huomataan tuloksia lukiessa
ja voidaan paatella ettd, se ndakyy hyvin moninaisena ja erilaisena yksikosta riippuen.
Eniten muutoksia rajaaminen on tuonut lasten maaraan ja siihen ettd, toimintaa jou-
dutaan yhd enemmaéan muokkaamaan sen mukaan mihin kellonaikaan lapset ovat

hoidossa.

Subjektiivinen varhaiskasvatusoikeus tuo tullessaan asioita, joissa tarvitaan yhteis-
tyota paivakodin ja perheen kesken. Se kuka maarittelee lapsen tarvitseman ajan
paivakodissa sekd kenen ehdoilla padivahoitoaika maaraytyy, ei ole aina yksiselit-
teistd. Koska varhaiskasvatuslaki antaa meille raamit siihen, kuinka paljon lapsia voi
yhtd aikaa olla paivakotiryhmassa, on kompromisseja tehtadva puolin ja toisin. Henki-
I6kunnan kannalta on parasta se, etta he voivat sanoa perheille milloin lapselle on
tilaa paivakodissa. Perheen etua taas ajaa se, etta heillda on mahdollisuus vaikuttaa
siihen, milloin he kadyttavat heille subjektiivisella oikeudella annetun maaran hoito-
tunteja. Henkilokunnalta kysyttdessa on monessa paivakodissa pystytty antamaan
vanhemmille mahdollisuus vaikuttaa lapsensa hoitoaikoihin. Kolmas osa vastaajista
(N=311) oli taysin samaa mielta siitd ettd, vanhemmat ovat voineet vaikuttaa hoito-
paiviin (33 %) seka hoitoaikoihin (36 %). Pieni osa (9 %) oli taysin eri mielta siita, etta

hoitoaikoihin on ollut vanhemmilla mahdollisuutta vaikuttaa.

Subjektiivinen varhaiskasvatus-oikeus on myds herattanyt keskustelua siita, pitaisiko
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lapsille tarjota enemman ns. iltapdivahoitoa. Yleinen, jo kdytdannoksi muodostunut
tapa on ollut ettd, osa-paivdahoidossa olevat lapset ovat paiviakodeissa hoidossa aa-
mupaivisin, usein klo 8-12. Hoitoaikauudistuksen ja lain maaritteleman ryhmakoko-
katon myo6ta, on tullut ajankohtaiseksi pohtia sitd, voisiko lapsille tarjota hoitoa
my0s muihin kellonaikoihin esim. klo 12-16? Nain ryhmiin saataisiin paivakodeissa
valjyytta sekd pystyttdisiin tarjoamaan useammalle lapselle paivdahoitopaikka, kun
osa olisi hoidossa aikavalilla klo 8-12 ja osa taas klo 12-16. Henkilokunnalta asiaa ky-
syttdessd huomattiin ettd, monessakaan paivdkodissa ei ole vield siirrytty nain teke-
maan ja suurin osa vastaajista (37 %) oli sitd mielta, ettd tama ei talla hetkellad koske
omaa ryhmaa tai he eivat osanneet ottaa asiaan kantaa. 25 % tiimeista kumminkin
vastasi ettd he ovat antaneet vanhemmille mahdollisuuden paivahoitopaivan ajan
valintaan. Avoimien vastausten kommenteista ( N=293) voi huomata, ettd varhais-
kasvatuksen rajaaminen seka iltapaivahoidon jarjestaminen ovat henkilokuntaa kiin-
nostava asia ja toimintakulttuurin muutos ryhmien toiminnassa tulee puhututta-

maan paljon myos tulevaisuudessa.

Muutoksia tapahtuu koko ajan, vaatii sopeutumista ja uudelleen oppi-
mista henkilékunnalta. Perheiden haasteet ja pulmat ovat kasvamaan
pdin, lasten haastavuus - vaatii toiminnan uudelleen suunnittelua. Jat-
kuvuuden, pedagogiikan ja tydyhteisén kehittéimisen kannalta on on-
gelmallista, jos johtajia kierrditetddn useasti eli kannatamme pysy-

vyyttd. Talojen haasteet ovat erilaisia. (tiimi 23)

Paivakodin paivarytmi on muuttunut kaikkien ndiden muutosten myota ja monessa
talossa on jouduttu miettimaan uudelleen toiminta-aikoja seka sitd, millaista peda-
gogista toimintaa lapsille paivan aikana jarjestetdan seka milloin. Pedagogisen toi-
minnan koki mahdollistuneen 23 % tiimeista. 32 % koki olevansa jokseenkin samaa
mieltd ja 29 % vastaajista oli sitd mielta, ettd tama asia ei koske heiddan ryhmaansa
talla hetkelld. Perinteisen mallin mukaan paivdkodeissa on iltapaivisin vahemman
ohjattua tekemista ja se on ollut enemman vapaaseen leikkiin ja ulkoiluun painottu-
vaa. Tatd on osin perusteltu henkilokunnan riittamattomyydelld, seka juurikin osa-
paivalasten paikalla ololla aamupadivissa. Nyt kun lasten on mahdollista jakaa hoito-

pdiva niin, ettd osa onkin paikalla vain iltapdivisin, toiminnan suunnittelu saa uusia
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muotoja ja haastaa henkilokuntaa miettimaan uudelleen milloin toimintaa jarjeste-

taan (kts. kuvio 3)

37%
32%
29%
(o)
15%

12% 119 12%

I 5%
Vanhemmat ovat voineet valita Olemme mahdollistaneet
joko aamu-tai iltapaivahoidon pedagogisen toiminnan myos

iltapaivalla
M Tdysin samaa mielta M Jokseenkin samaa mielta
Jokseenkin eri mielta Taysin eri mielta

B En osaa sanoa/ ei koske ryhmaani

Kuvio 3 . Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden toteutuminen pedagogisen toimin-

nan nakokulmasta

Henkilokunnan vastauksia lukiessa voi huomata, etta uusi toimintakulttuuri ei ole
vield tdysin ajanut itsedan lapi monessakaan paivakodissa. Kyselysta tulee kummin-
kin ilmi, ettd pedagoginen toiminta ollaan jo jokseenkin osattu ottaa mukaan toimin-
taa myos iltapdivisin. Iso osa on kumminkin sitd mielta, etta asia ei koske omaa ryh-

maa ollenkaan.

Henkilokunnan tyévuorot pitdisi suunnitella ihan toisella tavalla, jotta
iltapdivdstdkin olisi henkilékuntaa toteuttamaan suunniteltua ja ohjat-
tua iltapdivdtoimintaa. Haastavaa olisi jdrjestdd kéytdnndssd ns. taval-

lisessa pdivdtalossa. (tiimi 39)

Jos tulisi lapsia, joilla hoitoaika 12-16 niin heitd pitdisi olla pienryhmdén
verran. Heillé olisi oma aikuinen ja toiminta-ajan puitteissa voisivat
tehdd kaikkea samaa mitd toiset lapset tekevdit esim. aamupdivisin.

Esim klo 12 toiminta ja leikki, klo 14 vilipala, klo 15 ulkoilu. (tiimi 292)
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Kun lapsia on paljon, ja tavaroita kulkee heidan mukanaan kodin ja paivakodin valia,
on tarkeaa, etta tilat ovat sellaiset etta niissa mahtuu toimimaan. Naulakkopaikkojen
riittavyydesta keskusteltaessa nousee esille se, etta jokaisella lapsella tulee olla oma
paikka minne voi tavarat jattda. Suomen ilmaston ollessa valilla kylmaa ja valilla mar-
kaa, lapsilla pitaa olla paljon varavaatetta mukana ja ndin vanhempienkin tyota hel-
potettaessa, on mukavampaa kaikille jos vaatteista voi osan jattaa aina paivakodille.
Henkilokunnan mielipiteet jakautuivat jonkun verran tadssa kohdassa ja vaikka suurin
osa ( 52 %) olikin sitd mieltd, ettd naulakoita on riittavasti, oli myos tdysin eri mieltd

olevien osuus suuri ( 21 %).

Kaiken kaikkiaan subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden rajaamisen tuomat muu-
tokset koettiin henkilokunnan kesken melko positiivisena ja kyselyn tdama osio saikin
kokonaiskeskiarvoksi 3, neljan (4) ollessa isoin mahdollinen. Subjektiivinen varhais-
kasvatusoikeuden piirissa olevien lasten toiminnan jarjestaminen koettiin haasteelli-
sena nimenomaan iltapaivisin. Henkildkunnan avoimissa vastauksissa nakyy huoli
siitd, kuinka toimintaa voidaan jarjestaa yhta pedagogisena seka samoilla laatukri-

teereilla sekd aamu-etta iltapaivisin.

Henkilokunta kokee etta iltapdivisin ei ole tarpeeksi aikuisia toiminnan jarjestami-
seen. Tyovuorojarjestelyilld ja toimintakulttuurin muutoksella voidaan iltapaivia hel-
pottaa ja ndin ollen taata samanarvoiset oikeudet kaikille pdivahoidossa oleville lap-
sille saada laadukasta pedagogisesti suunniteltua, ohjattua toimintaa. Laatundkokul-
masta ajateltuna ja laatupalvelulla on pystyttava vastaamaan asiakkaan tarpeisiin.
Asiakkaamme ovat yhda enemman kiinnostuneita palvelun sisall6llisesta laadusta ja
palvellaksemme heitd, meidan on kiinnitettava paivakodeissa huomiota siihen, mil-
laista varhaiskasvatusta ja mihin kellonaikaan asiakkaillemme tarjoamme. Ajanmu-
kaisia ja asiakkaita parhaiten palvelevia palveluita tuotamme vain jos pystymme
huomioimaan heidat yksilollisesti. Asiakkaat myos haluavat yhda enemman jatkuvasti
kehittyvia ja muokattavissa olevia palveluja. (Alila 2012, 40-42.) Perheiden ty6-jaela-
man tilanteet muuttuvat koko ajan ja varhaiskasvatuksen on pystyttava vastaamaan
naihin tilanteisiin myos toiminnan suunnittelun osalta. Se milloin lapset ovat hoi-

dossa vaikuttaa suoraan siihen milloin toimintaa paivakodissa tulee jarjestaa. Se
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mika iltapaivisin hoidossa olevien lasten kannalta nousee esille on myds kerhotoi-
minnan hyddyntaminen. Olisiko jarkevaa sijoittaa iltapdivahoitoa tarvitsevat lapset
vhd enemman kerhotoiminnan piiriin? Ideana nousi myos kerhotoiminnan pidenta-
minen esim. neljaan tuntiin, jolloin perheilla olisi mahdollisuus myos kayttaa kerhoa

osittain myos paivahoitomuotona.

Toiminta tulisi toteuttaa kerhomuotoisena, jossa noudatettaisiin "aa-
mupdivdn" struktuuria. Maksimimitoitus 10 lasta/ Ito. Oma ryhmditila

ja riittévét mahdollisuudet leikkiin ja toimintaan. (tiimi 42)

Yksi ratkaisu pedagogisen toiminnan jarjestamiseen voisi olla se, etta kaikki subjek-
tiivista varhaiskasvatusoikeutta iltapaivisin kayttavat lapset koottaisiin omaksi ryh-
makseen, jonne resurssoitaisiin yksi tyontekija. Toimintaa voitaisiin ndin ollen jarjes-
taa paivakodin sisalla ns. kerhomuotoisena ja siita vastaisi aina yksi ja sama aikuinen.
Nain ollen taattaisiin toiminnan pedagogisuus ja lasten samanarvoisuus, huolimatta
siitd, mihin kellon aikaan lapset ovat hoidossa. Vastauksista kay ilmi, etta yhdelle tai
kahdelle lapselle ei ole mielekasta erikseen jarjestaa toimintaa, vaan silloin on jarke-
vampaa integroida heidat muun ryhman toimintaan mukaan. Ldhes jokainen tiimi
koki iltapaivatoiminnan tarkedna toiminnanmuotona ja sitd haluttiin lahtea kehitta-
maan. Joissain taloissa toimintaa ei ollut aikaisemmin ollut tarvetta pohtia, koska il-
tapaivissa ei ndita lapsia ole ollut. Pdivalevon, ruokailujen ja ulkoilun rytmittaminen
osaksi ryhmien toimintaa koettiin haastavana subjektiivista varhaiskasvatusoikeutta
kayttavien lasten osalta.

Muutaman lapsen ollessa kyseessa osa henkilékunnasta naki, ettd naiden lasten tu-
lisi olla osana ryhmaa ja kulkea paivan rytmissa muiden mukana, osa taas naki, etta
toiminnan ja paivan rytmityksen tulee olla erilainen silloin kuin hoitoon tullaan klo
12 ja tarkoituksena on saada laadukasta varhaiskasvatusta samalla lailla kuin aamu-
paivahoidossa olevatkin. Aamupaivien vastaavaa toimintaa jarjestettdessa tulee
huomioida henkilokunnan riittdvyys myos iltapaivissa. Yha tarkempi lasten hoitoai-
kojen seuraaminen ja henkilokunnan tyévuorojen uudelleen miettiminen auttaa

tassa asiassa.
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Lasten kannalta paras ratkaisu olisi iltapdivéiryhmd, jossa kaikki lapset
tulevat hoitoon klo 12. En usko, ettd yksittdisille vain iltapdivisin var-
haiskasvatukseen osallistuville lapsille nykyinen jérjestely on millédén

lailla jérkevd. (Tiimi 53)

Henkilostoresurssi varsinkin iltapaivissa nousi monessa avoimessa vastauksessa
esille. lltapaivat koetaan hankaliksi jarjestdaa koska usein silloin on aamuvuorolainen
lahtenyt kotiin ja toimintaa pyoritetaan kahden aikuisen voimin. Tama osaltaan ker-
too myo0s siita ettd, tiimien valilla ei vield ole sellaista yhteistyota ettd, toimintaa voi-
taisiin jakaa enemman pienryhmiin myos iltapaivisin. Osaltaan tama tuo esille myos
henkilékunnan huolen tyontekijoiden riittavyydesta ja siita etta lapsia on hoidossa
paljon paivan jokaisena kellon aikana. Vuorohoidossa ndma asiat ovat puhututta-
neet jo kauan mutta nyt ns. paivataloissakin joudutaan miettimaan kuinka eri-aikaan

hoidossa olevien lasten toiminta ja henkilokunta resurssit saadaan riittamaan.

Jos halutaan laadukasta varhaiskasvatusta niin henkiléstéresursseja tu-
lee lisdtd. Nykyiselld henkiléstéomddrdllé iltapdivit menevdt IGhinnd vd-

lipalan syémiseen, pukemiseen ja ulkoiluun. (tiimi 67)

6.3 Joustavat ryhmarakenteet henkilokunnan kokemana

Joustavat lapsiryhmat ovat Jyvaskylan kaupungin suositus paivakotiryhmia muodos-
tettaessa. Kyseessa on lapsiryhmat, jonne otetaan sisélle lapsen idsta riippumatta
lapsia aina kun tilaa on. Ajatuksena on saada valjyytta paivakotien tayttoon, kun ei
tarvitse miettia sitd minka ikaiselle lapselle on tilaa, vaan sijoitetaan lapsia vapaisiin
paikkoihin. Joustavissa ryhmissa suositus on toimia tiimeittain, parityoskentelylla.
Kyselyn mukaan suurimmassa osassa paivakoteja on jo kdytdssa joustavat ryhmara-

kenteet. 55 % prosenttia tiimeista ilmoitti ndin olevan taysin ja 33 % oli jokseenkin
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samaa mieltd. Nama luvut yhdistettaessa voidaan tama havainto tehda. Samoin voi-
daan huomata, etta suurimmassa osassa ollaan my6s toimintaa jouduttu muutta-
maan ryhmarakenteiden vuoksi ( 52 % tdysin samaa mielta, 20 % jokseenkin samaa
mieltd). Vastauksista kdy myos ilmi, ettd melkein jokainen yksikko (86 %) on porras-
tanut ryhmien toimintaa seka toimivat pienemmissa ryhmissa (84 %). Vaikka suurim-
massa osassa yksikoistd onkin kdytossa joustavat ryhmat, on vastauksista paatelta-
vissda my0s se ettd, useassa yksikdssa on pienille (0-2vuotiaille) kdytossa oma ryh-

mansa (kts. kuvio 4).

55%
° 51%
23%
18%
% 12% 12%
11% . 8%
— N
Ryhmadssa on isoja ja pienid lapsia Pienten (0-2v) ryhma toimii yksikdssémme omana
ryhmanaan
B Taysin samaa mielta M Jokseenkin samaa mielta Jokseenkin eri mielta
Taysin eri mielta B En osaa sanoa/ ei koske ryhmaani

Kuvio 4. Ryhmissa toimiminen ikdjakauman mukaan

Vastauksista kay ilmi, etta yksikoissa suunnitellaan toimintaa eri-ikdset huomioon ot-
taen. Ryhmissa on my0s sekaisin pienia ja isoja lapsia. Toiminnan suunnitteluun eri-

ikaisten lasten samassa ryhmassa oleminen tuo omat haasteensa ja ne mietityttavat
my0s henkilokuntaa. Hyvana koetaan tyoparityoskentely ja se, etta voi rauhassa kes-

kittya suunnittelemaan omalle pienryhmalle, ison ryhman sijaan.

Toiminnasta voidaan nostaa esille porrastamisen tarkeys. Se etta tiloja voidaan kayt-
tda monipuolisesti, mahdollistuu ainoastaan silla ettd, toiminta on jaettu eri aikoihin
eri ryhmille. Monia kaupungin paivakoteja ei ole suunniteltu pienryhmatoimintaa

varten, joten tiloja tulee kayttaa luovasti ja porrastaen. Porrastamalla valtytaan silta
ettd paikalla on liikaa lapsia, samalla sdilytetaan myos leikkirauha. Tyopari tyoskente-

lyn osalta haastavana henkilokunta koki ettd, se on haavoittuva jos toinen vaikka sai-
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rastuu. Toisaalta taas kotipesissa toimiminen on mahdollistanut tyontekijan paikkaa-
misen helpommin sekd tuonut henkilékuntaa tutummaksi toistensa seka perheiden

kanssa.

Pienryhmdn kanssa pdrjddminen vain yhden aikuisen voimin on vdlillé
haasteellista, jos pienryhmdssé on paljon haastavia lapsia. Leikki- ja
toimintarauha sdilyy paremmin pienryhmissd. Lasten on helpompi kes-

kittyd toimintaan pienemmdssd ryhmdissd. (tiimi 17)

Etukateissuunnittelua korostetaan monessa vastauksessa. Sen avulla ryhmissa voi-
daan toimia siten, etta jokaiselle lapselle on oman kehitys-seka taitotason tasoista
toimintaa. Kun ryhmadssa on sekaisin isoja ja pienia lapsia, mahdollistaa se myos pie-
nille isoilta oppimisen sekd isommat padsevat opettamaan sekd hoitamaan pienem-
pid. Osassa vastauksista kumminkin koetaan etta pienet vievat toisen aikuisen aikaa
paljon jos toimitaan pareittain ja ndin ollen toiselle aikuiselle jaa sitten koko isom-

pien joukko hoidettavaksi.

Joissain vastauksista nousi kova huoli siitd mihin suuntaan ryhmarakenteiden muu-
toksella ollaan menossa. On perusteltua ja suotavaakin tuoda esille ajatuksensa ja
huolensa mikali kokee asiaan olevan tarvetta. Ikdtaso seka ryhmien koko aiheuttavat
huolta henkilokunnassa. Haastavaksi ja myos kuormittavaksi koettiin ikdtasoinen

suunnittelu silloin, kun ryhmissa on eri ikdisia lapsia.

Pienryhmdt on kasvaneet ja se on lisénnyt levottomuutta. Kaikki lapset
eiviit sopeudu esim. 16 lapsen pienryhmdéin. Onko tdmd edes pien-

ryhma? (tiimi 286)

Avoimien vastausten kommenteissa nousee esille myos monikulttuuristen lasten
asema. Osa kokee ettd, ndiden lasten kielenkehitys seka muut taidot jadvat isom-
missa ryhmissa ja osapaivaisyyden takia huonommalle sijalle kuin aikaisemmin. Lap-
sille saattaa tulla subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden rajaamisen vuoksi valia pai-
vakotipaivien valissa, jolloin kielenoppimiseen ja muuhun sosiaaliseen sitoutumi-

seen tulee tauko.
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Havaintoja joita henkilokunta oli lapsissa tehnyt ryhméarakenteiden muuttumisen
myota tuli paljon (N=311). Yhtena isona ryhmana nousi melutason ja levottomuu-
den lisddntyminen. Koettiin ettd ryhmien isontuessa myos aani lisdantyy ja erityi-
sesti erityisherkkien tai hiljaisempien lasten oli hankalampi olla. Vastapainona paljon
vastauksia ja kommentteja tuli myos siita kuinka pienissa ryhmissa toiminen on rau-
hoittanut ryhman toimintaa. Isommat antavat mallia pienemmille ja opitaan yh-
dessa. Toisaalta taas isompien lasten kohdalla aikuisilla oli huomio ett3, leikit saatta-
vat helpommin sotkeentua kun joukossa on pienempia ja leikkeja ei voi enda sa-

malla tavalla "saastaa”.

Lapset oppivat leikkimddn kaikenikdisten kavereiden kanssa. Hakeutu-
vat kylld enemmdn oman tasoisten leikkijéiden seuraan. Isommat aut-
tavat mielellédn pienid ja pienemmdt mielellddn tukeutuvat isompaan

tuttuun lapseen. (tiimi 305)

Pienet ovat vdsyneitd, joutuvat pinnistelemddn pdivittéin enemmdén
kuin vertaisryhmdssd. Isompien esimerkki pienille ei Idheskddn aina ole
hyvd. JOS pienryhmd on "sopiva" ja tiimi toimii, lapset saavat yksilolli-

sempdd huomiota kuin isossa ryhmdssd ennen. (tiimi 116)

6.4 Hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma

Hoitoaikaperusteinen maksujdrjestelma otettiin Jyvaskylassa kdyttéon jo muutama
vuosi sitten. Elokuussa 2016 sitad porrastettiin lisda ja kayttoon otettiin 5-portainen
jarjestelma (kts. taulukko 1) jonka avulla perheet varaavat hoitotunteja. Hoitotun-

tien varaamisessa on kadytossa Daisy-sovellus. Daisy-sovelluksen kautta vanhemmat

varaavat tarvitsemansa maaran tunteja. Daisyn avulla henkilokunta tietda kuinka
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paljon mihinkin kellonaikaan ja mina paivina on lapsia hoidossa ja nain ollen he voi-
vat paremmin suunnitella tydvuoroja seka ryhmien toimintaa. Tydvuorojen suunnit-
teleminen ja lapsimaarien tietdminen on iso asia paivakotien paivaa. Suhdeluvut

seka lait ja asetukset antavat omat reunaehtonsa sille kuinka tyontekijat tdissa ovat

ja kuinka toimintaa suunnitellaan.

Taulukko 1. Hoitoajan vaikutus asiakasmaksuun / yksityisen palvelusetelin omavastuuosuuteen (Jy-

vaskylan kaupunki 2017) :

Hoitoaika kuukaudessa Hoitomaksu kuukaudessa Esiopetus
0-84 tuntia Enintaan 160 € Maksutonta
85-107 tuntia Enintaan 189€ Esiopetusta
108-130 tuntia Enintaan 232€ on 84 tuntia
131-150 tuntia Enintaan 261€ kuukaudessa
151 tai enemman Enintaan 290€

Tutkittaessa sita kuinka hyvin vanhemmat ovat sovelluksen kadyttéon sitoutuneet
henkilokunnan nakokulmasta, voidaan huomata etta, sita kdaytetdaan koko kaupun-
gissa paljon. Henkilokunta on padsaantoisesti jokseenkin samaa mielta (68 %) siita,
ettd Daisyn kautta hoitoaikoja ilmoitetaan ja, ettd sen kautta varattuja hoitoaikoja
my0s noudatetaan. Se ettd vanhemmat ovat sitoutuneet ohjelman kayttéon on iso

0sa asiaa.

Toinen puoli on se, ettd henkilokunnan tulee olla myos sitoutunut hoitoaikojen seu-
raamiseen seka niiden toteutumisen seuraamiseen. Suurin osa (52 %) kokee, etta
ndin on ja ettd seuraaminen on myos tiimeissa vastuutettu, jolloin se tulee oikeasti

tehdyksi. Ennaltavaratut hoitoajat koetaan tyovuoroja helpottavaksi tekijaksi.
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Kuvio 5. Hoitoaikojen ilmoittaminen ja sen vaikuttaminen tyévuorosuunnitteluun

Kysyessa onko hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma aiheuttanut toimintatapojen
muutoksia tiimissd, vastaukset jakautuivat; Kylld- vastauksia 73 % vastaajista ja ei-
vastauksia 27 %. Se milla lailla muutos koetaan, ndkyy melko moninaisena. Yhtena
asiana avoimista vastauksista (N=85) nousee esille itse jarjestelman yllapitaminen:
hoitotuntien laskeminen ja niiden seuraaminen vieviit tydaikaa. Monessa vastauk-
sessa kay ilmi, ettd aikaa on jérjestettévd yhd enemmdn henkilékunnalle tyévuorojen

jérjestémistd sekd hoitoaikojen seurantaa varten.

Henkilokunnan huolena on myos lapsiryhmien lapsilukujen ylitykset. Taloissa on tul-
lut tilanteita joissa lakisdateisista luvuista ollaan jouduttu joustamaan ja aina ei ole

tarpeeksi henkilokuntaa paikalla lapsimaaraan nahden.

Tyovuorojen porrastamista ja joustavuutta tarvitaan, sillé lapsimddrdt
vaihtelevat ja hoidossaoloaika vaihtelee. Pdivikodin aukioloaika 6.30 -
17. Yksittdiset lapset tarvitsevat epdsddnndllisesti joustoja (6-1(, jotka

vievdt tybaikaresurssia koko ryhmdn nékékulmasta. Lyhytaikainen suh-
deluvun ylitys voi kdyténnésséd tapahtua kun suuri osa lapsista on vield
paikalla, mutta aamuvuorolaisen tyévuoro on jo pddttynyt tai henkild-
kunnasta yksi tai useampi on sairastunut/koulutuksessa eikd tilalle ole

saatu varahenkiléd tai sijaista. (tiimi 34)
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Tyovuorojen uudelleen jarjestelyistd kysyttaessa avoimia vastauksia tuli 126. Asia
mika niista kay ilmi on se, ettd monessa talossa on alettu kiinnittdamaan huomiota sii-
hen, milloin henkilékuntaa kannattaa resursoida paikalle. Koska lasten maara on tie-
dossa etukateen, on tydvuoroja helpompi suunnitella myds siten etta aikuisia on riit-
tavasti paikalla silloin kuin lapsiakin on eniten. My6s toiminnan suunnitteluun on
kiinnitetty huomiota ja sitd on muokattu sen mukaan, milloin lapset ovat hoidossa.
Osapaivalasten osalta toiminnan suunnittelu tuo omat haasteensa ja henkilokunta
joutuu pohtimaan sitd mina paivana tehdaan mitakin toimintaa, jotta kaikilla on sa-

manarvoinen mahdollisuus osallistua ja saada samantasoista varhaiskasvatusta.

Tyovuorosuunnittelussa koetaan olevan enemman hiomista kuin aikaisemmin. Ty6-
vuorot muuttuvat aikaisempaa enemman, johtuen lasten hoitoaikojen muuttumi-
sesta. Vastauksissa koetaan my0s ettd tydvuorojen muuttuminen vield listan julkai-
sun jalkeen on lisdantynyt ja vuoroja tarkastellaan jopa paivittdin ettd saadaan ne
kohtamaan lasten maaraan ndahden. Tallainen kuormittaa seka tyontekijaa, joka jou-
tuu muuttamaan omia henkilokohtaisia suunnitelmiaan, muuttuvien tyévuorojen ta-
kia seka tyovuorosuunnittelijaa, jolla menee yha enemman aikaa tyévuorojen hiomi-

seen.

Pienillad tunneilla hoidossa olevien lasten osuus koetaan haasteellisena ja sen koe-
taan lisdavan lapsimaaraa ryhmissa. Koska lasten hoitotunnit muuttuvat ja lapset
ovat epdsaannollisesti paikalla voi heita olla samaan aikaan enemman paikalla kuin
ennen. Tama on muokannut pienryhmien toimintaa ja toiminnan suunnittelua ryh-
missd. Tasa-arvoisen varhaiskasvatuksen antaminen kaikille lapsille on henkilékun-
nalle tarkeaa. Lasten paikalla/ poissaoloon on alettu kiinnittda enemman huomiota.
Lapsien lisddntyessa myos kdytannon asioissa on muutoksia. Vanhempia ja perheita
on enemman ja se lisdd tydn maaraa. Osa henkilokunnasta kokee etta vasukeskuste-
lut, aloituskeskustelut ja hoitoaikojen jatkuva seuraaminen vie aikaa lapsilta ja pe-

rustyolta.

Lasten mddrd ryhmdissd on lisddntynyt, sitd kautta tyémddrd on li-
sddntynyt. mm. vasukeskustelut, yhteistyé perheiden kanssa jne. (tiimi

14)
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Subjektiivisen hoitoajan rajaus muuttanut sen, ettd joudumme mietti-
mddn tarkemmin mité ja milloin teemme, jotta kaikki lapset saavat yh-

denmukaista varhaiskasvatusta (tiimi 64)

Muita muutoksia joita hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma on paivakotien ar-
keen tuonut on henkilokunnan nakemyksen mukaan jonkun verran. Daisy- jarjestel-
man toimivuus herattaa keskustelua ja se kuinka paljon effica (Varhaiskasvatuksen
hoitoaikaseuranta jarjestelma) tyollistaa varsinkin loma-aikoina. Koska tuntivalyksia
on nyt enemman ja perheiden tarpeet erilaisia on tuntien seuraaminen seka loma-

aikoina maksuhyvitysten kirjaaminen aikaa vievda puuhaa.

7 Johtopaatokset

Varhaiskasvatus on myllerryksessa ja monella pyorii varmasti monenlaisia ajatuksia
siihen liittyen. Muutos voi olla joskus hankala ja tuo esille erilaisia tunteita seka mie-
lipiteitd. Joskus voi olla vaikea sopeutua uudenlaisiin kdytantoihin ja toimia niiden
mukaan. Muutos tarvitsee aikaa ja muutoksen kanssa elaville on annettava mahdol-
lisuus tulla kuulluksi sekd myds mahdollisuus osallisuuteen. Joillekin muutos taas ei
tuota vaikeuksia ja heidan on helppo muuttaa omia toimintatapojaan ja maneere-
jaan tilanteessa kuin tilanteessa. Oli ihmisten tapa suhtautua asioihin mika tahansa,
tarkeaa on luoda organisaatioon sellainen tyokulttuuri, jossa panostetaan entista
enemman sekd yhdessa tekemiseen ja hyvan jakamiseen, etta siihen, etta tyonteki-
jat kokevat olevansa tarpeellisia ja arvostettuja tyoyhteison jasenia. (Hakanen ym.
2014, 217.) Joskus voi myos olla hankala muodostaa omaa, perusteltua mielipidetts,

jos aihe josta puhutaan on kovin mieltd kuohuttava.

Median yllapitama keskustelu varhaiskasvatuksesta varmasti muokkaa myos meidan
ammattilaisten mielipiteitd ja joskus voi jopa saada menemaan mukaan julkiseen

keskusteluun tunteiden vallassa. On ymmarrettavaa ettd muutos voi kuohuttaa
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mieltd, mutta se mikd ammattilaisten tdytyy muistaa on kuinka ilmaista itseaan ja pi-
tda samalla huoli omasta ammatillisuudesta. Taman opinndytetyon vastauksista on
ilo huomata kuinka asiallisia ja aiheessa pysyvia vastauksia sain. Henkilokunta to-
della pysahtyi miettimaan ratkaisuja arjen pulmiin sen sijaan etta, vastauksista olisi
voinut huomata vahvasti tunteilla tuotettua tekstia. Tehdessamme henkilékunnalle
kyselyja, haastaessamme heitd pohtimaan omana ammattiaan ja omia kaytantei-
tdan, samalla haastamme heita kehittymaan seka tuomaan omaa osaamistaan julki.
Yhdessa toimimalla ja asioihin vaikuttamalla, luomme varhaiskasvatukseen keskuste-

lun ja avoimen vuorovaikutuksen kulttuuria.

Henkilokunnan vastauksista voidaan huomata etta toimintaa ja laadullista pedago-
giikkaa haluttaisiin jarjestaa jokaisessa yksikdssa, jos resurssit olisivat riittavat. Toi-
saalta pienryhmatoiminta, aikataulujen porrastaminen ja sita kautta lasten levolli-
suus ja rauhallisuus nousivat myos esille. Toiminnan porrastaminen tuo kaikille
struktuuria ja helpottaa arkea. Tyovuorot ja niiden riittdminen on puhututtava

asia paivakodeissa. Sen vaikutukset nakyvat suoraan toiminnassa. Hoitoaikojen seu-
rannassa Jyvaskyldassa on kdytossa Daisy-jarjestelma. Jarjestelman avulla lasten hoi-
toaikoja voidaan kerata ennalta tietoon ja tata kautta suunnitella tydvuoroja keskite-
tysti niihin aikoihin, kun tarvetta on eniten. Kaupunki myos on porrastanut hoito- ja
maksujarjestelmaa. Taman avulla vanhemmilla on parempi mahdollisuus raataloida

lastensa hoitoaikoja todellisen hoidon tarpeen mukaan.

7.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Tarkastellessa tutkimustuloksia kokonaisuutena sielta voidaan nostaa esille muuta-
mia huomioita. Yksi huomio on, etta vaikka sosiaalinen media ja yhteiskunnallinen
keskustelu tuokin esille omaa nakemystaan varhaiskasvatuksen laadusta, on henkil6-
kunnan nakemyksista luettavissa myos toisenlainen todellisuus. Nama kolme kohtaa;

varhaiskasvatus oikeuden rajaaminen, joustavat ryhmdrakenteet sekd hoitoaikape-
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rusteinen maksujdrjestelmd, ollaan otettu verrattain hyvin vastaan varhaiskasvatuk-
sen kentalla. Henkilokunta on suurelta osin tyytyvainen siihen kuinka arki on paiva-
kodeissa rakentunut. Huomioitava on kumminkin se etta, tassa tutkimuksessa ei
analysoitu henkilokunnan jaksamiseen liittyvia kysymyksia, vaan keskityttiin vain

muutamaan kohtaan itse toiminnan osalta.

Laadun nakokulmaan peilatessa huomioitavaa on se, kuinka lapsiryhmien koot ovat
vaikuttaneet varhaiskasvatukseen kokonaisuudessa. Laatua tuottaa hyvinvoiva ja jak-
sava henkilokunta. Toinen seikka on resurssit ja millaisilla mahollisuuksilla toimintaa
voidaan toteuttaa. Onko isoissa ryhmissa olevilla lapsilla samanlainen mahdollisuus
tulla kuulluksi, olla aktiivisena toimijana, kuin lapsilla, jotka ovat pienemmissé ryh-

missa’?

Subjektiivinen varhaiskasvatusoikeuden rajaaminen on tuonut paivakodin arkeen li-
saa huomioitavia asioita ja se vaatii henkilokunnalta tarkkaavaisuutta seka hoitoai-
kojen seuraamisessa ettd, toiminnansuunnittelussa. Pienryhmatoiminnan tarkeys
korostuu varsinkin silloin, kun paikalla on paljon lapsia. Samalla kun subjektiivista oi-
keutta rajattiin myds ryhmarakenteisiin tuli muutoksia. Toiminnansuunnittelun kan-
nalta tama tarkoittaa sita etta yha enemman on suunniteltava toimintaa eri-ikdisille
lapsille ja paivakodin toimintaymparistd muuttuu. Uusi varhaiskasvatussuunnitelma
vastaa hyvin tahan muottiin laaja-alaisen oppimisen ja kulttuurisen osaamisen osa-
alueelta. Lapsia kannustetaan tutustumaan toisiin ihmisiin ja myos heidan asteit-
taista itsenaisyyden lisdantymista tuetaan entistd enemman. (Varhaiskasvatusuunni-
telman perusteet 2016, 22-23) Vertaisryhmia tutkittaessa ollaan huomattu etta lap-
set, jotka ovat samanikdisten kanssa paivakodissa, voivat tarjota toisilleen sellaisia
voimavaroja, joita aikuinen ei voi. Vertaisryhmissa lapset saavat kokemuksen yhtei-
son jasenyydesta seka harjoittelevat vuorovaikutustaitoja. ( Laine 2002, 13-15) Jous-
tavien lapsiryhmien koostumusta voidaan verrata aikaisempiin sisarusryhmiin, joita
joissain paivakodeissa on ollut kautta aikain. Sisarusryhmissa perheen kaikki lapset
ovat olleet hoidossa samassa ryhmassa, eika sijoitettuna ns. ikdkausittain. Haasteita
naiden ryhmien toiminnassa voi olla toiminnansuunnittelu eri- ikaisille lapsille. Hen-

kilokunnan kokemuksista nousi myos esille leikkien ja leikkitavaroiden esilla pitami-
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nen ja leikkien kesken jattaminen. Jos ryhmaéssa on paljon pienia lapsia isojen se-
assa, on esimerkiksi pienien tavaroiden esilld pitdminen myos turvallisuusriski. Toi-
nen asia mika lapsiryhmien ikatasosta nousee esille, on pienten lasten tarve pysyviin
aikuisiin ja syliin. Onko lapsille tarjolla tarpeeksi sylig, silloin kun ryhmakoot ovat
isoja ja ryhmissa on paljon eri ikaisia lapsia? Nama seikat huomioonotettaessa voi-
daan pohtia sitd, kuinka laatukriteerit toteutuvat lasten kohdalla, jotka eivat saa
omasta ryhmastaan sita turvaa, sylia tai pedagogista toimintaa jota hanen ika-

tasonsa vaatisi.

Sosiokulttuurinen nakemys korostaa oppimisen ja kehityksen sosiaalista, emotionaa-
lista ja kulttuurista ulottuvuutta. Siina on keskeisinta kulttuuristen tyokalujen valit-
tdma vuorovaikutus ja merkityksenanto. (Saljo 2004) Yhteiset kaytanteet varhais-
kasvatuksessa seka kaikkien alueiden tasapaistaminen ja samojen linjausten noudat-
taminen tuovat meille laatuajattelua arkitybhomme. Tarkastellessamme paivdkodin
henkil6kunnan vastauksia varhaiskasvatuksesta tana paivana, voimme huomata ettd,
sieltd nousee pinnalle samoja asioita kuin valtamedian keskusteluissa. Henkilokunta
jakaa esimerkiksi huolen tyontekijoiden riittavyydesta, siind missa se on noussut
esille monessa artikkelissa ja tutkimuksessakin. Paanasen (2016, 22-25) vaitoskirjaa
mukaellen, varhaiskasvatus on usein riippuvainen jarjestavasta organisaatiosta ja
instituutiosta sen ymparilla. Henkilokunnalla voi olla vahan vaikutusmahdollisuuksia
asioihin, joihin on maaritelty resurssia jonkun muun toimesta. Lapseen vaikuttavia
perheen toimintoja sdatelevia tekijoita voivat olla muun muassa tyOaikajarjestelyjen

joustavuus seka terveys- ja sosiaalipalvelujen laatu. (Hujala ym. 1999, 19-20.)

Ryhmat lapsen hyvinvoinnin tekijana

Henkilokunnan haastaminen yhteiseen keskusteluun ja omien tapojen muokkaami-
seen sekd uudenlaisen arjen tekemiseen muokkaa ja haastaa myos olemaan yhteis-
kunnallisesti ajan tasalla. Avoimista vastauksista nousseet kohdat haastavat meita
kohtaamaan arjen ja huomioimaan henkiokunnan kokemukset osana ymparoivaa
maailmaamme. Muuttuvissa tilanteissa vaaditaan sopeutumiskykya ja taitoa rat-

kaista eteen tulevia pulmia. Toiminnansuunnittelulla on iso rooli silloin, kun puhu-
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taan lapsen hyvinvoinnista paivakotiryhmissa. Se millaiseksi pdivakotien ammattilai-
set lasten paivan onnistuvat kokoamaan on suuri vaikutus siihen kuinka lapset ryh-
missd jaksavat. Watamura (2013), joka on tutkinut lasten kortisolitasoja paivako-
dissa, huomasi etta lapset jotka ovat hoidossa myos iltapaivisin on korkeammat kor-
tisolitasot kuin lapsilla, jotka ovat hoidossa aamupadivisin. Pedagogisen toiminnan ja
lasten sijoittamisen iltapdivahoitoon herattda tahan tutkimukseen nojaten kysymyk-
sia siitd onko kortisolitasojen nousuun vaikutus hoitopaivan ajankohdalla (aamu-
paiva/iltapaiva) , jolloin lapset paivakodissa ovat vai silld ovatko he siella koko paivan
ja ndin rasittuvat enemman paivan aikana kuin ne jotka ovat hoidossa puolipaivaa,
huolimatta siitd mika kellonaika on? Joka tapauksessa, sillda millaisessa ymparistossa
lapset ovat hoidossa, on merkitysta. Toisaalta on my6s huomioitava se ettd, jokainen
reagoi erilailla erilaisiin tilanteisiin ryhmassa toimiessaan (Raina & Haapaniemi

2005, 107.)

Vuonna 2002 Richard Fiene on tutkinut ryhnmakokojen vaikutusta lasten ja aikuisten
vuorovaikutusuhteisiin. Hanen tutkimuksestaan voidaan todeta ettd pienemmissa
ryhmissa, aikuisen ja lapsen valinen vuorovaikutus toteutuu paremmin. Matalam-
malla ryhmakoolle on todettu myos olevan vaikutusta turvallisuuteen. Lapsia ollessa
vahemman, aikuisilla on enemman aikaa huomioida heidan tekemisidaan ja néin ol-
len vaaratilanteilta valtytdan paremmin. ( Fiene 2002) Kumminkin pienryhmatoi-
minta on sellainen toiminta ett3, sita ei kannattaisi lahtea toteuttamaan ilman pe-
rusteita. Jokaisen paivakodin tulee analysoida miksi ja miten pienryhmatoimintaa to-
teutetaan (Kalliala 2012, 160) Pienryhmatoiminta vaatii etukateissuunnittelua ja sen
tavoitteet tulee olla kaikille selvilla. Hujalan (1999, 92-93) laadunarviointiin vertail-
lessa pienryhmien koko vaikuttaa myos oleellisesti siihen millainen pienryhmien
koko tulisi olla. Pienryhmien koko vaikuttaa myos koko paivdakodin ryhmien kokoon,
jotta pienryhmat pysyisivat kooltaan hallittavissa olevina, tulisi myos paivakodin lap-
simaaran olla oleellisesti pienempi. Oma maareensa tulee myos varhaiskasvatus-
laista, jossa maaritellaan lapsiryhman kokokatoksi kolmea vastuullista henkil6a vas-
taava maara lapsia. ( Varhaiskasvatuslaki 36/1973) Rainan ja Haapaniemen (2005,
125) mukaan ryhman paras koko on nelja tai korkeintaan kuusi lasta, jolloin yksilolli-
syydelle varataan tilaa. Suuremmassa ryhmadssa vuorovaikutus ei ole enaa hallitta-

vissa ja ryhman jasenten mahdollisuus osallistua toimintaan tasa-arvoisesti kapenee.
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Naiden tutkimusten valossa voidaankin miettia sitd, millaisia ryhmakokoja Jyvasky-
lan varhaiskasvatuspaikoissa talla hetkelld on ja kuinka ne vaikuttavat lasten jaksami-

seen sekd kokemuksiin paivakodin paivasta.

Hoitotuntien vaikutus lapsiryhmiin

Tarkastellessa hoitoaikaperusteisen maksujarjestelman mukanaan tuomia muutok-
sia Jyvaskylassa se ei enda tassa vaiheessa tuntunut puhuttavan henkilokuntaa niin
paljon, kuin silloin kun maksujarjestelma tuli uutena. Nyt kyseessa oli kahden mak-
suportaan lisdédminen jo ennalta tuttuun taulukkoon. Vanhempien kanssa asioista ol-
tiin sovittu hyvassa yhteishengessa. Se mitda maksujarjestelmat ovat muuttaneet, on
lasten maaran lisddantyminen ryhmissa, varsinkin kun tahan lisdtaan subjektiivisen
paivahoito-oikeuden rajaaminen. Lasten ollessa paikalla osatuntisena ja osapaivai-
sena, voi samassa ryhmassa olla kirjoilla enemman lapsia, kuin se olisi lain mukaan
mahdollista. Véliaikaisia ylityksia tulee vaistimatta kun vanhemmat muuttavat hoito-
tunteja tai lapsia on vanhempien tyon tai koulun vuoksi paikalla useampia, pienilld
tunneilla. Hujalan (1999) laadunarviointimallin mukaan (kts.kuvio 1) voidaan myos
huomioida, ettd ryhmien koolla seka aikuisen ja lapsen valiselld vuorovaikutuksella
on vaikutusta siihen millaista laatua paivakodissa annetaan. My0ds ihmiskontaktien

maarat paivan aikana vaikuttavat hoitokokemubksiin.

Pitkalla aikavalilla ja hyvin toteutettuna tuntiperusteinen varhaiskasvatus todenna-
koisesti tuo talouskasvua. Palveluja voidaan yhtenaistda ja henkilokuntaa resurs-
soida sinne missa tarve on. N&in ollen henkiléresurssia voidaan kohdentaa ja saada
taysi hyoty henkilokunnan osaamisesta. Yhtena sen hyvana puolena on vanhenm-
pien yha parempi mahdollisuus yhdistaa perhetta ja tyota ja valita juuri heidan per-
heelleen sopivat tuntimaarat. Nain he myds maksavat hoidosta vain sen, mita tarvit-
sevat. Pienemmilla tunneilla olevien lapsien hoitopaivat eivat myoskaan veny liian

pitkiksi.

Se minka henkilokunta kokee uusien maksuvalysten huonoksi puoleksi on lisdantyva
tyon maara. Kun lapsia on paljon ja maksuvalyksia vielda enemman kuin ennen on nii-

den seuraaminen aikaa vievda. Hoitohenkilostd on tydlleen antautunutta vikea ja
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kokemus muiden toiden lisddntyessa, voi aiheuttaa tunteen perustehtavalle jaavan
ajan vahenemisesta. Palvelujarjestelman tulee myos olla niin toimiva ettd, sen pa-
rissa tyoskentelevilla on helppo tehtdvaa toteuttaa. Olennaista on myos palve-
lujarjestelman toimivuus ja niiden kyky vastata tasapuolisesti koko vaeston palvelu-
tarpeisiin. (Hujala ym. 1999, 56-57.) Hoitoaikojen seuraaminen ja niista ilmoittami-
nen mahdollistavat tydajan paremmat suunnittelut ja henkilokuntaa voidaan resurs-
soida juuri sinne missa tarve milloinkin on. Nama seikat ovat osaltaan vastausta hen-
kilokunnan riittamiseen paivan aikana. Tuloksia tarkasteltaessa voidaan myos huo-
mata ettd Daisy- jarjestelman kdytéon on jo osaltaan totuttu ja se koetaan arkea hel-
pottavaksi tekijaksi. Tietotekniikan aikakautena ongelmia tulee jarjestelmien yllapi-
dosta seka niiden kanssa toimimisesta. Se ei kumminkaan poissulje sitd etteiko niista

olisi my0Os hyotya ja ettei ne voisi olla nimenomaan tyon sujuvuutta yllapitava tekija.

Muutoksen toimivuus ja sen luomat mahdollisuudet

Sosiokulttuurisesta nakokulmasta tarkasteltuna Roger Saljon (2004, 65-68) mukaan
ajatteluun ja toimintaan vaikuttavat kaytettavissa olevat resurssit. Toimintaan kadytet-
tavissa olevat resurssit ovat yksi merkityksellinen asia kun puhutaan varhaiskasva-
tuksesta ja sen laadusta. Se millaisessa tyoymparistossa ja millaisilla resursseilla toi-
mimme vaikuttaa myos henkilékunnan kokemuksiin seka ajattelumaailmaan. Jos
henkilokunta kokee tyoskentelevansa jatkuvasti kiristyvissa tyoolosuhteissa ja liian
vahaiselld henkilokunnalla on se hyvin altis myos kritisoimaan toimintaa. Paivakoti-
ryhmien toimivuus ja se kuinka henkilokunta ndkee oman tyonsa voidaan peilata so-
siokulttuurisen nakemykseen. Ne asiat joita tyoyhteisossa ja tiimissa pidetaan korke-
alla ja arvostetaan ja mihin kaikki voivat sitoutua, luovat tyohyvinvointia ja tehokasta
tyoilmapiiria, niistd myos valitetaan vahiten. Ne asiat taas joihin tydyhteiso ei jostain
syysta halua tai ei voi sitoutua, tuottavat enemman hankaluutta ja ne koetaan epa-

mieluisina.

Opinndytetyodn otsikkoon vastausta pohtineena mikda muuttui vai muuttuiko mikaan?
Voisi huomioida sen, ettd moni asia on muuttunut jo vuosien varrella varhaiskasva-
tuksessa. Nyt muutoksia on tullut paljon samaan aikaan. Henkilokunnan kokemus

muutoksesta ndkyy enemman kyselylomakkeen muissa kysymyksissa kuin ndissa,
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mitd tassa tyossa kasitellaan.

Muutos on tila, jossa kriittinen ja rationaalinen ajattelu voi muovautua toisen-
laiseksi. Joillekin henkilGille muutos voi tuntua hyvin pieneltd seka mitattomalta asi-
alta, kun taas jotkut suhtautuvat muutokseen hyvin kielteisesti ja torjuvasti. (Juuti &
Virtanen 2009, 12-15.)Viestinta on ajattelun rakennusvéline ja kommunikaatio liit-
taa ihmisen sisdisen, eli ajattelun, seka vuorovaikutuksen kautta tavoittamamme ul-
koisen yhteen. (Salj6 2004, 65-66.) Se kuinka vallalla oleva viestinta, ja mediassa
esille nousseet ilmiot varhaiskasvatuksen tilasta ovat vaikuttaneet vastausten sisal-

toon on otettava huomioon vastauksia tulkittaessa.

Tehdessa tieteellistd tutkimusta ilmidista ja muutoksien vaikutuksista ihmisten mieli-
piteita keraten, on hyva muistaa, etta tieteellinen tutkimus voidaan tulkita luonnol-
listen ilmididen seka valillisten ja oletettujen yhteyksien, systemaattiseksi, kontrol-
loiduksi kokemusperaiseksi ja kriittiseksi tarkasteluksi. ( Kerlinger 1973, 11) Meidan
pitdisi kumminkin tietdd miten ndma ilmiot ovat toisistaan riippuvaisia ja ovatko ne
suoraan vaikutusta toisistaan. Muutoksia ja henkilokunnan kokemuksia tarkastel-
lessa emme voi suoraan sanoa onko joku kokemus suoraan vaikutusta siita etta, var-
haiskasvatuksen kenttd on muuttunut vai siita kuinka henkilot sen kokevat tyopai-
neen alla. Sosiokulttuuriseen ndkemykseen nojaten yhteinen oppiminen ja asioiden
hyvaksyminen myos tuo meille uusia mahdollisuuksia ja antaa evaita nahda asioita
erilailla kuin vain yksiléna. Uusien asioiden edessa avoimuus ja yhdessa tekeminen
seka asioiden miettiminen luovat sitoutuneisuutta seka lisddvat motivaatiota jokai-

selle.

TyOnantajan nakokulmasta katsottuna henkilostdn ideat voivat olla todella arvok-
kaita ja tarkeitd. Henkil6sto on kumminkin se, joka uusien asioiden kanssa toita te-
kee ja ndin ollen omaa parhaan mahdollisen ammattitaidon ja tiedon asiasta. Oh-
jausviélineitd ja jarjestelmia kehitettdessa ja kdytettdessa on syyta myos muistaa,
ettd ne tuottavat vaistamattd ei-toivottuja vaikutuksia. Ndin ollen esimerkiksi maa-
rallisiksi indikaattoreiksi tuotetut yksinkertaiset kriteerit eivat sellaisenaan toimi par-
haalla mahdollisella tavalla varhaiskasvatuksen ohjauksessa. Taman rinnalle tarvi-

taan myos laadullista tarkastelua. (Paananen 2014)
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Tutkimuskysymyksia tarkastellessa voidaan huomata ettd, suurimpaan osaan niista
saatiin vastauksia opinndytetyon edetessa. Henkilokunta oli rehellisesti ja avoimesti
pohtinut omaa arkeaan ja heiddn vastauksistaan voidaan paatella se ettd, vaikka arki
onkin valilla stressaavaa ja kiireista, on se silti suurimmassa osassa paivakoteja hyvin
toimivaa ja hyvin jarjestettya. Toiminnan suunnittelun tarkeys nousee esille monessa
kohdassa ja se onkin hyva tiedostaa seka henkilokunnan etta esimiehien taholla. Se
ettd varhaiskasvatuksessa on hyvat resurssit ja mahdollisuus tehda toita suunnitel-
mallisesti, takaa meille jatkossakin laadukasta ja hyvaa varhaiskasvatusta. Resurssi-
pula, mikd monessa vastauksessa nousee esille, on huomion arvoinen asia ja sen
kohdalla tulisi kdyda keskustelua siitd, millaisilla voimavaroilla ja mahdollisuuksilla
tyota kentallad tehdaan. Jokainen meista tietda millainen taloustilanne maassamme
talla hetkelld on ja millaisilla reunaehdoilla arkea eletdan. Lapsissa on kumminkin
meidan tulevaisuus ja se ettd voimme taata heille kunnollisen alun jo varhaiskasva-
tuksesta lahtien, voimavaraisilla aikuisilla, takaa meille kaikille myds voimavaraisen

ja kestavan tulevaisuuden.

Olettamuksena oli saada henkilokunnalta hyvia ideoita ja oman ammatillisuuden ar-
viointia arjen kdytannoista paivakodeissa. Muutamia konkreettisia ideoita sieltd nou-
sikin ja varsinkin iltapaivien jarjestamisen osalta my6s uusia ajatuksia kaikille niille
jotka naita joutuvat pohtimaan. Toivon ettd opinndytetyon tuloksilla on vaikutusta
my0s tulevaisuudessa henkilostojohtamiseen Jyvaskylan kaupungissa. Vastauksia tuli
paljon ja avoimista vastauksista voi lukea henkilokunnan rehellisen mielipiteen siita
mita he ajattelevat tdman paivan varhaiskasvatuksesta. Tulokset puhuvat osittain sa-
maa kielta kuin mita mediasta olemme saaneet viikoittain lukea. llokseni voin kum-
minkin todeta etta vastauksista nakyy myos toivo paremmasta, usko omaan ammat-
titaitoon ja osaamiseen seka luottamus Jyvaskylan varhaiskasvatuspalveluihin. Tiimi-
henki on vahva ja tyotad tehdaan sydamella huolimatta kiristyvista linjauksista. Kriitti-
nenkin palaute tulee osata ottaa rakentavasti vastaan ja se tulee osata hyodyntaa.
Saurin (2015) mukaan niin kauan kuin kaikki menee hyvin ja palvelut toimii odotus-
ten mukaisesti, se ei herata mitaan kiinnostusta. Vain kriittinen tarkastelu aiheuttaa
sen etta asioihin aletaan kiinnittdmaan enemman huomiota ja niihin halutaan vai-

kuttaa.



49

Uskon vahvasti siihen, etta kun asioita pohditaan ja niiden darelle pysahdytdaan miet-
timaan, saadaan aikaiseksi hyvia tuloksia ja opitaan paljon uutta. Jyvaskyldassa on to-
della ammattitaitoista henkilokuntaa, joiden tulee saada tulla kuulluksi. Vastauksista
nakyy se millaista arki on kentélld ja mitka asiat henkilokuntaa puhututtaa talla het-

kelld. Koska vastausten maara oli todella laaja ja osioita kyselylomakkessa oli paljon,
jai osa vastauksista hyodyntamatta tassa tyossa. Hukkaan ei ne vastaukset kummin-

kaan mene vaan niista koostetaan oma koosteensa myohemmin. Osallisuus osion

vastaukset on jo hyodynnetty vasu- tyoryhmassa, osallisuuden suunnittelussa.

7.2. Tutkimuksen toteuttamisen arvio

Tarve ja toive tutkimukselle tuli Jyvaskyldan varhaiskasvatuksen johdolta. Kun tutki-
musta lahdettiin toteuttamaan, kokoonnuttiin ensimmaisena Jyvaskylan kaupungin
varhaiskasvatuksen johdon kanssa miettimaan sita, millaista aineistoa haluamme
saada kasaan. Idea henkilostokyselyn toteuttamisesta tuli palvelupaallikko Tarja
Alhgvistilta. Hanen toiveestaan ldhdin tekemaan kyselylomaketta henkilokunnalle.
Samalla sovimme, ettd kaksi muuta opinndytetyota teemoitetaan samaan asiaan liit-
tyvaksi. Kokoonnuimme tyoryhmalla, johon kuului varhaiskasvatuksen palvelujoh-
taja, palvelupaallikko palveluohjaaja ja kolme yamk-opiskelijaa sekd mina itse.
Naissa kokoontumisissa rajasimme linjat minkd mukaan kyselylomaketta lahdin tyos-
tdmaan. Tapasin vield erikseen Tarja Alhgvistin kanssa muutaman kerran kyselylo-
makkeen teon aikana. Valmiin lomakkeen lahetin henkilokunnalle vasta, kun se oli
tyoryhmassamme kayty lapi ja hyvaksytty kaupungin puolelta. Tutkimusluvan allekir-

joitti Paivi Koivisto.

Kyselylomakkeeseen vastausaikaa oli kaksi viikkoa ja sen jalkeen se sulkeutui webro-
polissa. Kyselyyn vastaamisesta muistutettiin henkilokuntaa muutaman kerran vas-
tausaikana. Aineisto otettiin ulos samantien ja siitd kasattiin jokaiselle Jyvaskylan

kaupungin paivakodin johtajalle hanen oman alueensa vastaukset. Sama tehtiin asia-
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kas seka yksityisten palveluntuottajien kyselylle. Aineiston ulos ottaminen ja kasaa-
minen paivakodeille sujui helposti ja webropol antaa hyvat puitteet aineiston kasaa-

miseen ja raporttien saamiseen.

Aineisto auki kirjoitettiin kevaalla 2017 ja sen tuloksia tarkasteltiin mahdollisimman
monelta kannalta. Aineiston koko oli tallaiselle tutkimukselle sopivan kokoinen ja
sitd oli helppo kasitelld. Aineiston avoimista vastauksista tehtiin sisallon analyysi,
jonka pohjalta sita kasiteltiin tuloksissa. Avoimet vastaukset kasiteltiin konella tee-
moitellen eri varisdvyin riippuen mika aihe niistd nousi. Saman aihepiirin kommentit
merkattiin samalla varilla. Nain nahtiin millaisia teemoja vastauksista nousi eniten.

Eniten keskustelua aiheuttaneet teemat nostettiin osaksi tekstia.

Jalkikateen arvioituna kyselyn teemoja olisi voinut ennalta avata ja kertoa tiimeille
yksikoissa. Nain heilla olisi ollut enemman aikaa pohtia vastauksiaan ja ennalta jo
miettid mita mieltd he ovat. Palautetta tuli suoraan kentalta siita, etta olisi ollut hel-
pompi vastata jos jokainen tiimin jasen olisi ennalta jo tutustunut aiheisiin. Nyt
haastavaksi koettiin vastaaminen yhtakkia naihin kysymyksiin, joissa kysyttiin kaik-

kien mielipidetta ja ratkaisuehdotuksia.

Tutkimuskysymyksia laadittaessa ajatuksena oli keratd nimenomaan kommentteja ja
ajatuksia henkilokunnalta siitd, kuinka muutokset nakyvat kentalla. Se millaisia vas-
tauksia lopuksi sain on aika hyvin linjassa taman kanssa. Toki konkreettisia ideoita ja
arjen vinkkeja olisi voinut olla enemman. Subjektiivisen varhaiskasvatusoikeuden na-
kyminen arjessa tulee mielestani hyvin esille vastauksissa ja varsinkin avoimet vas-
taukset tukevat tata hyvin. lltapaiva-lasten osalta vastauksia tuli todella paljon ja
monessa nostettiin esille sita kuinka toimintaa tulisi enemman jarjestaa myos ilta-
paivisin. Daisysovellusta ja maksujarjestelmaa yleensa tutkittaessa saatiin vastauksia
kysymyksiin. Kaiken kaikkiaan tutkimus pysyi samassa linjassa alun suunnitelman

kanssa.
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7.3. Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusta tehdessad on noudatettu hyvalle tutkimukselle asetettuja ohjeita seka
tutkimukseen vaiheita on pyritty kuvaamaan mahdollisimman avoimesti seka selke-
asti. Tutkimukseen olen pyrkinyt suhtautumaan objektiivisesti ja vaikka itse tyosken-
telen samalla ammatikentélla, en ole antanut omien mielipiteideni vaikuttaa tulos-
ten tutkimista. Eskola ja Suoranta (1998, 17 — 18) korostavat, etta objektivismi tar-
koittaa sellaista selittamista, etta tutkimuskohdetta katsellaan ulkoapain, puolueet-
toman paalta katsojan nakokulmasta. Tutkijan tyoskennellessa samalla kentalla, kuin
mista han tekee tutkimusta, on aina riski sortua ennakko- olettamuksiin ja omien
mielipiteiden vaikuttavuuteen tutkimusta tehtdessa. Tutkijana taytyy ottaa huomi-
oon se ettd olen itse saman alan ammattilainen kuin mista tutkimus on tehty seka
vastaajina on ollut useita tuttujani. Tutkimukseen osallistuneet vastaajat vastasivat
tiimina, mika luo tutkimukselle lisdarvoa silla ettd, vastaukset ovat kooste isomman
joukon mielipiteistd. Nain ollen yksittaisten henkilokunnan kommenttejen maara on
pieni. Tiimissa vastaaminen antaa mielipiteille toisenlaisen arvon kuin yksil6lliset

mielipiteet.

Tutkimuksen jokainen vaihe on auki kirjoitettu ja tutkimukselle on haettu sille tarvit-
tavat luvat. Tutkimustulokset on annettu tutkittavien omaan kayttoon ja varsinaisen
analyysin valmistuessa se on mahdollista jokaiselle lukea. Reliaabelius ja validius

tdssa tyossa voidaan todentaa, silld etta kyselylomake on koottu tavalla jota voi hyo-

dyntdaa myos seuraavassa henkilostokyselyssa kevaalla 2017.

Luotettavuutta lisda myos se, ettd kyselylomakkeeseen vastattiin tiimina. Tama mah-
dollisuus poistaa yksittdisten tyontekijoiden tunnistettavuuden. Kaikki vastaukset on
kasitelty nimettdmina ja ainoina tunnistetietoina kyselyssa on paivakoti, jossa tiimi
tyoskentelee. Tutkimus on tehty eettisesti kestavasti ja puolueettomasti. Tutkitta-
essa henkildiden kokemuksia ja mielipiteitd tulee ottaa huomioon minkalaisessa
maailmassa elamme, millaisia tunnekokemuksia vastattaviin aihealueisiin voi liittya
sekd mahdollinen julkinen keskustelu ja sen seuraukset mielipiteisiin ja yleiseen il-

mapiiriin.
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Taman tutkimuksen tuloksia tarkasteltaessa voidaan mielestani huomata se, etta
suoraan tunnepitoisia vastauksia on melko vahan ja suurin osa vastaajista kasittelee
aihetta asiallisesti seka ratkaisukeskeisesti. Tunteiden vaikutus vastauksiin on mah-
dollista ja tyoelamassa erilaisia tunteita koetaan seka tyokavereiden kanssa ettd suh-
teessa asiakkaisiin. Tunteet voivat myos edesauttaa erilaisissa ryhmailmioissa, kuten
ryhmaajattelussa ja positiiviset tunteet edistavat sosiaalista identiteettid, yhteisolli-
syyttd ja tuovat tehokkuutta tyon tekemiseen. (Ashforth ja Humphrey 1995, 119-
120.) Tiimissa vastaaminen tukee tata ilmiota ja antaa meille luotettavamman kuvan
vastauksista. Yksin vastatessa henkild voisi enemman menna negatiivisten tunteiden
valtaan ja ndin ollen antaa huomaamattaan ei-niin-oikeaksi tulkittavia vastauksia.
Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran( 2007, 227) mukaan tutkittaessa tutkimuksen
validiutta voidaan todeta ettd, ihmisia ja kulttuuria koskevat tutkimukset ovat aina
ainutlaatuisia. Kahta samanlaista tapausta ei ole joten perinteiset luotettavuuden ja
patevyyden arvioinnit eivat tule kysymykseen. Tassa tutkimuksessa voidaan todeta
ettd jos tutkimus tehdaan toiseen kertaan, tulokset voivat olla taysin erilaisia, joh-

tuen siitd ettd aika muuttaa ihmisten ajattelua seka asiat saavat erilaisia merkityksia.

7.4. Jatkotutkimusmahdollisuuksia

Kyselyssa on jatkotutkimusmahdollisuuksia ja sitd on helppo ldhtea tydostamaan
eteenpain, vaikka seuraavina vuosina. Nain voidaan tutkia sita, onko muutosten
kanssa ajalla merkitysta. Aika menee koko ajan eteenpain ja uusia toimintatapoja tu-
lee esille. Muutosten kanssa opitaan myos elamaan eri lailla ajan kuluessa. Olisikin
mielenkiintoista ndhda, millaisia kommentteja henkilékunnalta saataisiin, vaikka

vuoden kuluttua tasta tutkimuksesta.

Jatkotutkimusmahdollisuuden antaa myos se kuinka asiakkaiden ja henkilokunnan
nakemykset ovat vertailukelpoisia keskendan. Yhtend mahdollisuutena on myos si-
sallyttaa varhaiskasvatukset esimiehet mukaan ja kerata heidan mielipiteitdaan myos.

Arki ndyttaytyy erilailla eri toimijoille. Esimiehilld on monesti erilainen ndkemys siita



53

millaista on paivahoidon paiva ja kuinka erilaisissa haasteissa tulisi toimia. Henkil6-
kunnan ja esimiesten vastausten kokoaminen yhteen antaisi meille my6s kuvaa siita
onko meilld samankaltainen ajatus varhaiskasvatuksestamme ja siitd kuinka sita tu-
lisi toteuttaa. Yksityisen ja kunnallisen puolen vastausten vartaileminen mahdollistaa

my0s uuden tutkimusmahdollisuuden.

Koska opinndytetyo on rajattu koskemaan vain osaa kyselylomakkeessa kysytyista
teemoista, on mahdollista my6s jatkaa samalla kyselylomakkeella ja aineistolla nai-
den loppujen teemojen analysoinnilla. Naista teemoista olisi mahdollista tehda toi-

nen opinndytetyo jo valmiilla aineistolla.
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Liite 1. Henkilostokysely Jyvaskylan kaupungin

tyontekijoille

Tervetuloa vastaamaan paivakotien henkildstdokyselyyn.

Varhaiskasvatuksen syksy on alkanut erilaisten muutosten keskella. Kyselyn tarkoituksena on
arvioida

muutosten vaikutusta arjessa seka kerata ideoita ja jakaa hyvia toimintakaytantoja kentalle.
Kyselyssa arvioidaan mm. subjektiivisen varhaiskasvatusoikeus rajaamista, hoitoaikaperus-
teista maksujarjestelmaa, joustavia ryhmarakenteita. Lisaksi arvioidaan tydén voimavaroja ja
hallintaa seka luodaan katsaus varhaiskasvatuksen tulevaisuuteen.

Kyselyyn vastataan tydpareittain tai tyGtiimeittain, maksimissaan kolme tydntekijaa.

Kysely on osa ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytety6ta, josta tehdaan raportti Jyvasky-

Ian varhaiskasvatuspalveluiden kayttodn. Vastaukset kasitelldan luottamuksellisesti eiké vas-
taajia voida tunnistaa.

JYVAsKYLA &9

Taustatiedot

1. Toimintayksikko *

O Aittorinteen paivakoti

O Haapaniemen paivakoti



O Halssilan paivakoti

O Haukkamaden paivakoti
O Huhtasuon paivakoti

O Honkaharjun paivakoti
O Janakan paivakoti

O Jokelan paivakoti

O Kangasvuoren paivakoti
O Keljonkankaan paivakoti
O Keltinmden paivakoti
O Kirrin pdivakoti

O Kortepohjan paivakoti
O Kortesuon paivakoti

O Kotimaen paivakoti

O Kultalakin paivakoti

O Kultaniityn paivakoti

O Kultasiiven paivakoti

O Kuohun paivakoti

O Kuokkalan paivakoti

O Kyparamaden padivakoti
O Lahjaharjun paivakoti

O Liinalammin paivakoti
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O Linnan paivakoti

O Lokin esiopetus

O Luhtisen paivakoti

O Luonetjdrven esiopetus

O Mannilan paivakoti

O Muuratsalon padivakotikoulu
O Myllytuvan paivakoti

O Maki-Matin paivakoti

O Neulaskankaan pdivakoti
O Nendinniemen paivakoti

O Nisulan pdivakoti

O Norolan pdivakoti

O Onnimannin paivakoti

O Pappilanvuoren paivakoti
O Pohjanlammen paivakoti
O Puistokadun paivakotikoulu
O Pupuhuhdan paivakoti

O Puuppolan pdivakoti

O Renkituvan pdivakoti

O Ristikiven paivakoti

O Ristonmaan paivakoti
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O Ritoniityn paivakoti

O Saynatsalon pdivakoti
O Taikalampun paivakoti
O Tammirinteen paivakoti
O Tapiolan pdivakoti

O Tikan paivakoti

O Tikkakosken paivakoti
O Tikkalan paivakoti

O Vesangan paivakoti

O Vainodlan pdivakoti

O Wessmanninmaden paivakoti

2. Kyselyyn vastaaminen *

Voitte vastata joko yksilollisesti, tyoparina tai maksimissaan kolmen henki-
on tiimina.

O Vastaan yksilollisesti
O Vastaamme tydparina

O Vastaamme kolmen tyontekijan tiimind

Subjektiivinen varhaiskasvatusoikeus

Jyvaskylan kaupunki soveltaa 1.8.2016 alkaen linjausta, jonka mukaan lapsen tarve
varhaiskasvatukseen arvioidaan yksilollisesti ja lapset, joilla ei ole uuden lain myo6ta
oikeutta kokopaivaiseen varhaiskasvatukseen, saavat varhaiskasvatusta vahintaan 4-6
tuntia paivassa tai 84 - 126 tuntia kuukaudessa. Hoitoajasta sovitaan tapauskohtai-
sesti huoltajien kanssa neuvotellen ja lapsen tarvitsema tuki ja tukitoimenpiteiden
laajuus huomioiden.
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3. Onko ryhmassanne subjektiivista varhaiskasvatusoikeutta kayttavia

lapsia? *

O Kylla
OEi

4. Valitkaa oman ryhmanne tilannetta parhaiten vastaava vaihtoehto *

Jokseen- En osaa sa-
Taysin Jokseen- Taysin
kin sa- noa/ ei
samaa kineri eri
maa koske ryh-
mielta mieltd mielta
mielta maani
Vanhemmat ovat
voineet vaikuttaa
o @) @) @) O O
lapsensa hoitopai-
vien valintaan
Vanhemmat ovat
voineet vaikuttaa
L O O O O O
lastensa hoitopai-
vien kellonaikoihin
Vanhemmat ovat
voineet valita joko
o O O O O O
aamu-tai iltapaiva-
hoidon
Olemme mahdollis-
O O O O O

taneet pedagogisen



toiminnan myos il-

tapaivalla

Ryhméassamme riit-

taa naulakkopaikat O O O O O

lapsille

5. Kuinka toiminta tulisi mielestédnne jarjestda niiden subjektiivista var-
haiskasvatusoikeutta kayttavien lasten kohdalla, jotka ovat hoidossa il-

tapaivisin esim. klo 12-16? *

Hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma

Jyvaskylassa on otettu 1.8. alkaen kayttoon uusi viisiportainen hoitoaika- ja maksu-
jarjestelma. Jarjestelman ansiosta vanhemmat voivat suunnitella hoitoaikoja entista
yksilollisemmin todellisen hoidontarpeen mukaan.

6. Valitkaa oman ryhmanne tilannetta parhaiten vastaava vaihtoehto *

Taysin  Jokseen- Jokseen- Taysin

. . . . En osaa sa-
samaa kin samaa kin eri eri

e e e . ... hoa/ei
mieltd mielta mielta mielta /
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Vanhemmat il-
moittavat hoitoai-

koja Daisyn kautta

Vanhempia on
opastettu Daisyn

kaytossa

Vanhemmat nou-
dattavat varattuja

hoitoaikoja

Hoitoaikojen seu-
raaminen on vas-
tuutettu tiimis-

samme

Henkilokunta seu-
raa hoitoaikojen
toteutumista

saannollisesti

Ennalta varatut
hoitoajat helpot-
tavat tyovuoro-

suunnittelua

Hoitoajoista sopi-

minen on ollut

koske ryh-

maani
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perheiden kanssa

sujuvaa

7. Onko hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma aiheuttanut toimintata-

pojen muutoksia tiimissanne/yksikbssanne? *

O Ei
Kylld, mita?

O

8. Onko hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma aiheuttanut tyévuoro-

jen uudelleen jarjestelyja tiimissanne/yksikdssanne? *

OFi

Kyll, millaisia?

O

9. Onko hoitoaikaperusteinen maksujarjestelma aiheuttanut jonkun

muun asian muutoksia tiimissanne/yksikossanne? *

O Ei
Kylld, mita?

O

Joustavat ryhmarakenteet
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Varhaiskasvatuksen ryhmat tulee muodostaa ja tilojen suunnittelu ja kaytto jarjestaa
siten, etta varhaiskasvatukselle saadetyt tavoitteet voidaan saavuttaa. Paivakodin
yhdessa ryhmassa saa olla yhta aikaa lasna enintaan kolmea hoito- ja kasvatustehta-
vissa olevaa henkiloa vastaava maara lapsia. Paivan aikana lapset jaetaan toiminnal-
lisiin pienryhmiin tai toimitaan esimerkiksi 1-2 kasvattajan pienryhmissa, tyopa-

reina tai kotipesissa.

10. Valitkaa oman ryhmanne tilannetta vastaava vaihtoehto. *

Yksikossamme on
kdytossa joustavat

ryhmarakenteet

Yksikossamme ryh-
mien toimintaa on
muutettu ryhmara-
kenteiden muutok-

sen vuoksi

Toimintaa on porras-

tettu

Toimimme pienryh-

missa

Pienryhmat muodos-

tavat kotipesat

Toiminta on suunni-

teltu siten etta se

Taysin

Samaa

mielta

Jokseen-
Jokseen- Taysin

kin sa-
maa

mielta

kin eri

mielta

eri

mielta

En osaa
sanoa/ ei
koske ryh-

maani
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soveltuu seka pie-
nille ettd isommille

lapsille

Ryhmdssa on isoja ja

T O O O O O
pienia lapsia
Pienten (0-2v)
ryhma toimii yksi-
O O O O O

koéssamme omana

ryhmanaan

11. Kuinka joustavat ryhmarakenteet mielestanne vaikuttavat toimin-
nan suunnitteluun? Millaisia hyvid/huonoja kokemuksia teilla on kay-

tannon jarjestelyista? *

12. Millaisia havaintoja olette tehneet lapsista ryhmarakenteiden muu-

tosten myota? *

13. Minkalaisia ratkaisuja tulisi tehd3, jotta lapsen osallisuus toteutuisi

arjessa? *
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Riskienarviointi

Turvallisuusjohtamisen yksi keskeisin tyokalu on riskienarviointi. Henkilokunta tayttaa

riskienarvioinnin lomakkeen kerran vuodessa. Riskienarvioinnin avulla selvitetaan tyo-
olojen kehittamistarpeet ja tydymparistotekijoiden vaikutukset. Viimeksi riskienarviointi-
kysely on tehty kevaalla 2016. Sen tuloksista on lahetetty raportti paivakotien johtajille.

14. Valitkaa oman ryhmanne tilannetta vastaava vaihtoehto *

Tydssamme on voi-
mavaroja lisdavia

asioita

Olemme sopineet
voimavaroja lisaa-
via toimintatapoja

yksikdssamme

Olemme sopineet
voimavaroja lisaa-
via asioita tiimis-

samme

Tiimissamme on

selkedt sopimukset

Jokseen-
Taysin
kin sa-
samaa
maa
mielta
mielta
@) @)
@) @)
@) @)
O O

En osaa sa-
Jokseen- Taysin
noa/ ei
kineri eri
koske ryh-
mieltd mieltad
maani
@) O @)
@) O @)
@) O @)
O O O
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tyopaivan tauotta-

misesta

Pystymme tiimis-
samme keskitty-
maan perustehta-

viimme

Tiimissamme on

sovittu vastuualu- O O O O O

eista ja -tehtavista

Tiimissamme on
sovittu tyoajan kay-
tosta vastuutehta-

vien hoitamiseen

15. Millaisilla keinoilla olette vahentdaneet tyon kuormittavuutta? Millai-

silla keinoilla olette lisdnneet tyon hallintaa? *

Varhaiskasvatuksen tulevaisuus

Varhaiskasvatuksen arvioinnin ja kehittdmisen tulee olla kokonaisvaltaista ja kohdistua
lapsen ja kasvattajayhteison toimintaan seka varhaiskasvatusymparistoon. Henkilosto
on tarkein voimavara korkeatasoisen varhaiskasvatuksen laadun yllapidossa ja kehitta-
misessa. Tavoitteena on kehitysmyodnteinen ja osaava tydyhteisd, jossa pyritaan teke-
maan oma tyd ja palvelut lapinakyvaksi ja arvioitavaksi niin itselle, asiakkaille kuin yh-
teistydkumppaneillekin.
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16. Mitka asiat auttavat ja tukevat arjen muutoksissa? *

17. Millaisena naette varhaiskasvatuksen tulevaisuuden? *

18. Millaista lisdkoulutusta toivoisitte saavanne ammatillisuuden yllapi-

tamiseksi? *

19. Tama kysymys on vain liikunta-ja luontopainotteisen esiopetuksen
pilotissa oleville tiimeille: Kuinka tiimin tyo-ja toimintatavat ovat muut-

tuneet ja kehittyneet pilotoinnin aikana?




20. Mitd muuta haluatte sanoa Jyvaskylan kaupungin varhaiskasvatus-

palveluista?
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