Maarit Wirman

KUNTOUTTAVAN TYOTOIMINNAN
VAIKUTUS PITKAAIKAISTYOTTOMAN
TYOLLISTYMISEDELLYTYKSIEN SEKA

ELAMANHALLINNAN PARANTAMI-

SESSA

Opinnaytetyo
Sosiaalialan koulutusohjelma

2017

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu



Tekija Tutkinto Aika
Maarit Wirman Sosionomi (AMK) Helmikuu 2017

Opinnaytetydn nimi

Kuntouttavan ty6toiminnan vaikutus pitkaaikaistyottoman tyol- 60 sivua
listymisedellytyksien seka elamanhallinnan parantamisessa 1 liitesivu

Toimeksiantaja

Etela-Karjalan ty6- ja asukastupayhdistys ry

Ohjaaja

Lehtori Tuomo Paakkonen

Tiivistelma

Taman opinnaytetydn tavoitteena on selvittda kuntouttavan tyétoiminnan vaikutusta
asiakkaan tyo- ja toimintakykyyn seka elaménhallintaan. Lisaksi tarkoituksena on tuoda
tietoa mahdollisista kehittdmiskohteista Etela-Karjalan tyo- ja asukastupa ry:n kuntout-
tavan ty6toiminnan jarjestamisessa.

Tutkimukseen osallistui kuusi kuntotuttavan tyétoiminnan asiakasta, jotka olivat ohjau-
tuneet kuntouttavaan ty6toimintaan Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskuksen tyoela-
maan suuntaavista palveluista. TyOtehtavat olivat erilaisia: atk-tehtavia, maalaustoita,
ompelua, kierratysta ja kahvionhoitoa. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista
ja kesto kolmesta kuuteen kuukautta.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys kasittelee ty6ttomyytta, tyottomyyttad hyvinvoinnin
riskitekijana, tydvoimapolitiikkaa seka kuntouttavaa tydtoimintaa. Lisaksi maaritellaan
kuntoutuksen kasitetté sekd avataan kuntoutuksen nelikenttaa.

Tutkimus on seka kvalitatiivinen eli laadullinen etta kvantitatiivinen eli maarallinen.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa kaytettiin Kykyviisari- ja VAT-jarjestelmien antamaa
tietoa asiakkaan arvioinneista, ja kvalitatiivisessa osuudessa asiakkaita haastateltiin
kvalitatiivisesta tutkimuksesta johdetuilla kysymyksilla. Vertailuna oli mahdollista kayt-
taa Hameen elinkeino-, liikenne-, ja ymparistokeskuksen ELY-alueen ESR-hankkeiden
toimintalinja viiden, "Sosiaalinen osallisuus ja kdyhyyden torjunta” Kykyviisarituloksia.

Tutkimuksen perusteella voidaan todeta elamanhallinnan liséantyneen tydtoimintajak-
son aikana. Osallisuuden tunne vahvistui ja paivarytmi normalisoitui. Vaikutus ty6- ja
toimintakykyyn koettiin suurena, ja yksinaisyyden vdheneminen sosiaalisten verkosto-
jen laajenemisten myd6té oli huomattavaa. Myds taloudellisessa tilanteessa tapahtui
selvia parannuksia.

Vaikka kuntouttava tydtoiminta tahtasi avoimille tydmarkkinoille, ei kaikilla kuntoutujilla
ollut realistisia mahdollisuuksia tai halua tydllistymiseen. Alhaisen koulutuksen lisaksi
oma motivaatio oli suuri vaikuttava tekija. Lisdksi mahdollinen ulosotto koettiin syyna
miksi ei haluta tydllistya.

Asiasanat
elaménhallinta, ty6- ja toimintakyky, kuntouttava ty6toiminta, tyottomyys, aktivointi




Soutn-Eastem Firvand

Author Degree Time
Maarit Wirman Bachelor of Social February 2017
Services
Thesis Title
Effect of Rehabilitative Work on Improving Prerequisites and 60 pages
Life Management of the Long-term Unemployed 1 pages of appen-
dice

Commissioned by

South-Karelia employment- and resident house association, EKTA ry

Supervisor

Tuomo Paakkonen, Senior Lecturer

Abstract

The purpose of this thesis is to examine the effects of rehabilitative work activity on
customers' ability to work and function, as well as on their life management skills. Fur-
thermore, the goal is to provide information on possible targets of improvement in the
work activities organized by the South-Karelian South-Karelia employment and
resident house association.

Six rehabilitative work activity customers participated in the study. They had been di-
rected into rehabilitative work activity of the South-Karelian labour service centre's
working life services. The job descriptions were varied: IT tasks, painting, sowing, recy-
cling and managing a café. Participation in the study was voluntary and the study
lasted 3—6 months.

The theoretical framework of the thesis focuses on unemployment, unemployment as a
risk factor for well-being, labour policy and rehabilitative work activity. In addition, it de-
fines concepts associated with rehabilitation and explains the fourfold table of rehabili-
tation.

The study is both qualitative and quantitative. The quantitative part of the study used
data provided by the systems Kykyviisari and VAT regarding customer evaluations, and
the qualitative part consisted of interviewing the customers using a question derived
from the qualitative part. As a point of comparison, the study utilizes of Hame Centre
for Economic Development, Transport and the Environment's working ability measuring
system Kykyviisari's results regarding its policy no. 5,” social inclusion and prevention
of poverty”.

Based on the study's findings, the customers' life management skills improved during
the work activity period. Their feeling of inclusion was strengthened and their daily rou-
tines became more regular. The customers considered the effects of the period to be
significant and the reduction of loneliness due to expanding social networks was also
noticeable. Their financial situations also improved.

Even though the rehabilitative work activity targeted the open labour market, not all
customers had realistic chances or the willingness to become employed. Besides low
levels of education, motivation is a significant factor in this. Additionally, the possibility
of distrain was seen as a reason not to seek employment.
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life management, ability to work and function, rehabilitative work activity, unemploy-
ment, activation
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetydssa tutkin Etela-Karjalan tyo- ja asukastupayhdistys ry:n
jarjestaméan kuntouttavan tydtoiminnan vaikutusta pitkaaikaisty6ttomien tyollis-
tymisedellytyksien seké& elamanhallinnan paranemiseen. Opinnéaytetyon viite-
kehys muodostuu kuntoutuksen, ty6ttomyyden ja kuntouttavan tyétoiminnan
kasitteiden maarittelysta seka niiden yhteydesta syrjaytymiseen. Opinnayte-
tyossa kaytetddn seké kvantitatiivista etté kvalitatiivista tutkimusotetta, kvanti-
tatiivisessa hyodynnetdan Kykyviisari- ja VAT-tybkalujen antamaa tietoa ja
kvalitatiivisessa osassa haastatellaan osallistujia. Alkuosassa kerrotaan opin-
naytetyon taustoista, ja maritellaan kasitteita. Keskiosassa perehdytaan tyotto-
myyteen ja syrjaytymiseen seka kuntouttavaan ty6toimintaan ja Etela-Karjalan
tyollisyystilanteeseen. Lopuksi kerrotaan tutkimuksen toteuttamisesta seka
tehdaan yhteenveto ja pohdinta.

Suomessa pitk&aikaisty6ttomyys ja sen aiheuttamat ongelmat yksildlle ja yh-
teiskunnalle ovat kasvaneet vuosi vuodelta, toimivia ratkaisuja ei ole |6ydetty
ja erilaisten aktivointitoimenpiteiden, kuten kuntouttavan tyétoiminnan asiakas-
maarat kasvavat jatkuvasti. Pitkaaikaisty6ttomyys on alkanut nékya jo korke-
asti koulutettujen joukossa (Akava) ja siten myos kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkuuksissa. Tyotoiminnan toteuttajat kaipaavat kipedasti uusia toimintamal-
leja huonon vaikuttavuuden sekéa asiakaspohjan muutosten vuoksi ja ty6toi-
mintamuotojen kehittdminen onkin jatkossa, asiakkaiden osaamistason nous-

tessa, entistakin tarkedmpaa.

Pitk&aikaistyottdmyys on yksi yhteiskuntamme suurista ongelmista ja kuntout-
tava ty6toiminta yhten& vahvana osana syrjaytymisen ehkaisyssa tarkeaa.
Nykyaan pyritaan usein yhdistamaan kuntouttava tyétoiminta muihin tyollisty-
mista edistaviin toimenpiteisiin kuten esimerkiksi tydhonvalmennukseen. Talla

tavalla voidaan tuottaa suurin mahdollinen hyoty asiakkaalle.

Vaikka Suomessa tyottobmyys yha kasvaa, on se Euroopan unionissa kaanty-
nyt laskuun. Jasenvaltioista alhaisimmat tyottoémyysasteet olivat lokakuussa
2016 TSekissa (3,8 %) ja Saksassa (4,1 %) kun vastaava luku Suomessa ol
8,1 % (Eurostat 2016; Tilastokeskus 2016a). Suomella siis on viel& paljon teh-

tavaa suunnan kaantamisessa.



2 OPINNAYTETYON TAUSTA

Valitsin opinnaytetyén aiheeksi kuntouttavan tyétoiminnan ja sen vaikutukset
pitkaaikaistyottoman tyollistymisedellytyksiin seké elamanhallinnan parantami-
seen. Olin pitkdan tydskennellyt pitkdaikaistyottomien parissa Etela-Karjalan
tyo- ja asukastupayhdistyksessa (EKTA ry) ja helmikuussa 2016 siirryin yhdis-
tyksen hallinnoiman, ESR-rahoitteisen kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden
ty0- ja toimintakyvyn parantamiseen seké sosiaaliseen osallisuuteen liittyvan
kehittamishankkeen projektikoordinaattoriksi. Ammatillinen kiinnostukseni vai-
kutti tutkimusaiheen valintaan suuresti, mutta yhdistyksessa ei myéskéan oltu
aikaisemmin selvitetty kuntouttavan tydétoiminnan vaikuttavuutta. Aihe on mi-
nulle tarked myos siksi, etta selvityksen tulokset auttavat kehittimaan omaa
tyotani oikeaan suuntaan. Vaikka kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttavuutta ar-
vioidaan yleensa pitkalti tydvoimapoliittisesta ndkdkulmasta, tassa tydssa kes-

kitytddn myds sosiaaliseen osallisuuteen ja elamanhallintaan.

3 KUNTOUTUS

Kuntoutuksella on pitkat perinteet, sitéa on tehty aina silloin, kun jossain on ol-
lut sairaita tai vammaisia. Kuntoutuksen esimuotoja olivat esimerkiksi aisti-
vammaisten lasten erityisopetus seka koyhainhoidon ja kriminaalihuollon kayt-
tamat menetelmat. Pitkaan kuntoutus toimi vain hyvantekevaisyyden ansiosta,
mutta sodat ja sotainvalidit toivat muutoksen. Vaikka jo ennen sotia ideologi-
nen pohja seka menetelmat olivat I6ytdneet muotojaan, antoivat talvi- ja jatko-
sota sysayksen kohti vakiintunutta kuntoutuskaytantéa. (Rissanen ym. 2008,
16.)

Kuntoutukselle ei ole yhta vakiintunutta maaritelmaa, vaan niita on useita.
WHO:n méaaritelma kuntoutuksesta on toimintakyvyn, itsenéisen selviytymi-
sen, hyvinvoinnin ja tyollisyyden edistamista, tukemista sairauksien tai vam-
man heikentdmien mahdollisuuksien keskella omassa elamantilanteessa ja -
ymparistossa selviytymiseksi. (WHO s.a.) Aila Jarvikoski ja Kristiina Harkapaa
maarittelevat lisaksi kuntoutuksen monialaisena toimintakokonaisuutena,
jonka avulla muun muassa tuetaan vaestéryhmien voimavaroja seké hyvin-

vointia arjessa (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8).
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Suomessa kuntoutussektoria on viime vuosikymmenina kehitetty paljon lain-
saadannon ja sisaltdjen avulla. Uhkaava tydvoimapula ja ennenaikainen ela-
koityminen ovat ongelmia, jotka ovat kannustaneet hallituksia muutoksiin.
(Feldt ym. 2015, 284, 288.)

Sipilan hallituksen tarkoituksena on toimeenpanna kuntoutusjarjestelman ko-
konaisuudistus. Sen paéapaino keskittyy hoitoketjujen sujuvuuteen seka ennal-
taehkaisyyn. Uudistuksella pyritdan yksinkertaistamaan kuntoutuksen nelijaon
ymparilla olevaa lainsaadantoa, koordinoimaan osajarjestelmia seka yhden-

mukaistamaan kuntoutukseen paasyn kriteereita. (STM 2016, 1 - 2.)

3.1 Kuntoutuksen nelijako

3.1.1

Kuntoutuksen perinteinen luokittelu on jaettu neljaéan sisalloltédén ja toimintata-
voiltaan erilaiseen osa-alueeseen, jotka pyrkivat antamaan pohjaa erilaisille
organisaatioille tai ammattiryhmille ja niiden tydnjaoille. Nelijako antaa mah-
dollisuuden painottaa osa-alueiden tavoitteita tai toimenpiteitd. Osa-alueiden
paallekkaisyyksien vuoksi osa tutkijoista kuitenkin kyseenalaistaa kuntoutuk-
sen nelijaon soveltuvuuden nykyaikaiseen ja vahvasti monialaiseen kuntoutuk-
seen. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 20-22.)

Ladkinnallinen kuntoutus

Laakinnallinen kuntoutus kehittyi sotainvalidien tarpeesta irrallaan muusta
kuntoutuksesta sen erityisosaamista vaativien piirteiden vuoksi. Sotainvalidien
kuntoutuksen ymparilla muodostettiin menetelmallisia valineitd, ja se vaikutti
ladkinnallisen kuntoutuksen laitosjarjestelman syntymiseen jopa kansainvali-

sesti merkittavalla tavalla. (Rissanen ym. 2008, 17.)

Nykyisin Suomessa ladkinnallisesta kuntoutuksesta vastaa yleensa tervey-
denhuolto, ja kuntoutus mielletddn osaksi hoitoa. Ladkinnallinen kuntoutus on
vakiintunut kasite, jonka mukaan silla "pyritaan parantamaan ja yllapitamaan
kuntoutujan fyysista, psyykkisté ja sosiaalista toimintakykya, ja tukemaan ha-
nen elAmantilanteensa hallintaa ja hdnen itsenéista suoriutumistaan paivittai-
sissa toiminnoissa”. (Laakinnallinen kuntoutus s.a.) Maaritelmassa on alettu

kuitenkin yh& useammin mainitsemaan tyo- ja toimintakyvyn palauttaminen ja
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yllapito. Talléin kuntoutustarve voi syntya jo alentuneesta tyo- ja toimintaky-
vysta ennen sairauden tai vamman syntymista. (Jarvikoski 2013, 43.)
Laakinnalliseen kuntoutukseen katsotaan kuuluvan neuvonta, tutkimukset, te-
rapiat, kuntoutustarpeen- ja mahdollisuuksien kartoitus ja apuvalinepalvelut,
kuntoutusohjaus sekad sopeutumisvalmennus. (Rissanen ym. 2008, 33.) Siina
missa kuntoutusneuvonta tadhtdd omatoimisuuden liséamiseen, on kuntoutus-
ohjauksen tavoitteena l6ytaa ratkaisuja arjen ongelmatilanteisiin (STM 2013,
16).

Ammatillinen kuntoutus

Ammatillisessa kuntoutuksessa puhutaan ihmisen tyokyvysta seka suhteesta
tyohon. Sitd maaritelladn toimenpiteiden, tavoitteiden, sisallon tai palveluiden
kautta ja se kohdistuu useimmiten henkil6ihin, joilla on riski pitkaikaistyotto-
myyteen, tydmarkkinoilta syrjaytymiseen, joiden tyokyky on alentunut, tai jotka
palaavat sairauslomalta takaisin t6ihin. Tyypillisia toimenpiteitd ovat muun mu-
assa tyokokeilu, ammatillinen koulutus, taydennyskoulutus seka erilaiset aktii-
viset tyollistAmistoimenpiteet, kuten tuettu tyollistdminen. Tarkeda on pitaa
tydssa jaksaminen tai tydhon palaaminen ammatillisen kuntoutuksen kéarkiaja-
tuksena, vaikka toimenpiteet voivatkin olla monenlaisia. Ammatillisen kuntou-
tuksen jarjestajia on useita, Kansanelakelaitos ja Ty6hallinto niistéa suurimpina.
Liséksi tytelakelaitoksilta seka tapaturma- ja likennevakuutuslaitoksilta on

saatavissa ammatillista kuntoutusta. (Kuntoutusportti 2015.)

Nykyaan esilla on myo6s tydelamakuntoutus, jolla viitataan valitydmarkkinoilla
eli niin sanotulla kolmannella sektorilla kaytdssa oleviin kuntouttavan tyollisty-
misen tapoihin. Tyoelamakuntoutus painottuu elamanhallintaan ja tuettuun
siirtym&an avoimille tydmarkkinoille. (Jarvikoski 2013, 44—-46; Jarvikoski &
Harkapaa 2011, 21.)

Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalinen kuntoutus pyrkii vahvistamaan sosiaalista toimintakykya ja osalli-
suutta vaikeasti syrjaytyneiden henkildiden kohdalla. Sosiaalisen kuntoutuk-
sen tarve voi syntyd monista eri tekijoistd, kuten sosiaalisista ongelmista, ter-

veydentilan tai toimintakyvyn heikkenemisesta tai pitk&aikaistyottomyydesta.
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Sosiaalinen kuntoutus hakee selviytymista valttdméattomista toiminnoista ar-
jessa, niin vuorovaikutussuhteiden kuin toimintakyvynkin suhteen. Sosiaalisen
kuntoutuksen jarjestamisen edellytyksena ei ole sairaus tai vamma, vaan sité
voidaan jarjestad esimerkiksi perhevakivaltaan tai kriisitilanteisiin liittyva tuen
tarpeessa olevalle henkildlle. Usein kyseessa ovat monista eri syista tyoela-
masta ja yhteiskunnallisista asemista syrjaytyneet henkil6t. Pitkaaikaistyotto-
mat, paihdeongelmaiset tai rikoksen tekijat. Kyseessa ovat myds ne nuoret,
jotka vahaisen koulutuksen, oppimisvaikeuksien ja muiden syiden takia ovat
jadéneet tai jaamassa tybelaman ja yhteiskuntasidosten ulkopuolelle. Parhaim-
millaan sosiaalinen kuntoutus taydentaa laakinnallistéa seka toimintakykykun-
toutusta. (Jarvikoski 2013, 47.)

Sosiaalisen kuntoutuksen suunnittelusta ja toteutuksesta vastaa kunnan sosi-
aalihuolto yhdessa terveydenhuollon, ty6- ja elinkeinotoimen, opetustoimen ja
muiden tahojen kanssa. Lisdksi kolmannen sektorin toimijat seka jarjestot

osallistuvat palveluiden tuottamiseen. (Kuntoutusportti 2016a.)

3.1.4 Kasvatuksellinen kuntoutus

Kasvatuksellinen kuntoutus lahtee niista tukimuodoista, joilla vammaisuuden
tai sairauden esteet sosiaaliselle tai kulttuuriselle kehitykselle pyritaan ylitta-
maan. Sen lahtokohtana ovat yksilollinen tuki ja yksilollisyyden sek& elaman-
hallinnan kehittaminen. Kasvatuksellisessa kuntoutuksessa kaytetaén kaikkia
kasvatuksen, oppilashuollon, opetuksen ja kuntoutuksen keinoja yhdessa.
(Jarvikoski & Harkapaa 2011, 21-22.)

Kasvatuksellisesta kuntoutuksesta paavastuu on kunnilla. Palveluja toteutta-
vat myds monet vammais- ja kansanterveysjarjestot seka erityisoppilaitokset.
(Kuntoutusportti 2016b.)

3.2 Muita kuntoutuksen muotoja

Tyokykya edistava kuntoutus voi tulla kyseeseen esimerkiksi tiettyjen am-
mattiryhmien kohdalla silloin, jos ammatissa syntyy kuormitus- ja rasitusteki-
joita. Tyokykya edistava kuntoutus kartoittaa lisdksi tyokyvyn alenemisen uh-

kaa ja tydn muutoksesta aiheutuvaa hairiokuormaa. Tyoelaman muutoksen
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my6téa on fyysisen kuntoutuksen rinnalle noussut uusia menetelmia ja kaytan-
téja tydhyvinvointia edistavaan tyon kehittdmiseen, Tyky-toiminta, eli tyokykya
yllapitava ja parantava valmennus naista yhtené. (Rissanen ym. 2008, 544.)
Tyky-toiminta on kansaneléakelain kuntoutuslain mukaista ammatillista kuntou-
tusta, jonka tarkoitus on mahdollistaa ty6ssa jaksaminen silloin kun tydpaikan
suorittamat tai tyoterveyshuollon toimet eivét riitd (Laki Kansaneléakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahasta 15.7.2005/566, 7. 8). Tyky-toiminta
kohdistuu tydymparistdn kehittdmiseen, organisaatioiden toimivuuden paran-
tamiseen seka tyontekijan ammatillisen osaamisen ja terveyden kehittami-
seen. Tyky-toiminnan on osoitettu olevan paitsi sosiaalisesti, myos taloudelli-
sesti kannattavaa toimintaa, joka tukee vahvasti tyoterveyshuoltoa. (Feldt ym.
2015, 284.) Aila Jarvikoski nostaa raportissaan (2013:43) esiin muutaman ka-
sitejarjestelmassa paikkaansa hakevan kuntoutusmuodon:

Liikunnallinen kuntoutus (exercise rehabilitation) on tarpeen silloin, kun har-
joittelu edellyttaa sairauden takia kuormitusrajojen tarkkaa tuntemista ja fy-
sioterapeutin ohjausta, tai kun potilas pelkaa liikkua. Yleisesti liikuntaa kayte-
taan kuntoutettaessa esimerkiksi diabeteksesta, sepelvaltimotaudista tai sel-
kasairauksista karsivia potilaita. Liikunnallisen kuntoutuksen tavoitteisiin kuu-
luu vahvasti liikuntatottumusten pysyva muutos. Vaikka liikunnallinen kuntou-
tus kasitteena saattaa antaa kuvan, etta kaikki liikunta on kuntoutusta, nain ei
kuitenkaan ole. Usein voitaisiinkin puhua kuntoutusliikunnasta tai ohjatusta lii-
kuntaharjoittelusta liikunnallisen kuntoutuksen sijaan. On muistettava, ettei
kaikki erityisryhmien ohjattu liikunta tai vammaisurheilu ole kuntoutusta. (Jarvi-
koski 2013, 50.)

Ravitsemuskuntoutus (nutritional rehabilitation) viittaa termina aliravitsemuk-
sen ja sy0Omishairididen hoitamiseen. Ravitsemuksella on suuri vaikutus mo-
nien muidenkin sairauksien ja niiden haittojen etenemiseen. Ravitsemuskun-
toutus siséltdd ohjausta ja tietoa siitd, miten sairauksia voidaan ennaltaeh-
kaista ja hoitaa ruokavalion avulla. Kuitenkin esimerkiksi anoreksiaa sairasta-
vien kuntoutusohjelmat kaipaavat lisda tietoa voidakseen pohjautua néayttoon.
(Jarvikoski 2013, 50 - 51.)

Teknisavusteinen kuntoutus (technology-assisted rehabilitation) on teknolo-

giaa, robotiikkaa ja virtuaalisuutta hyddyntavaa kuntoutusta. Se tekee toimin-
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nasta turvallisempaa ja vaikuttavampaa ja talla pyritaan parantamaan selviyty-
mista erilaisissa ymparistdissa. Tekniset apuvalineet parantavat suuresti var-

sinkin vammaisten ihmisten toimintamahdollisuuksia. (Jarvikoski 2013, 51.)

Psykiatrinen, psykososiaalinen ja mielenterveyskuntoutus. Aikaisemmin
psykiatrisella kuntoutuksella tarkoitettiin diagnosoituja psykiatrisia sairauksia
potevien kuntoutusta, 2000-luvulla Suomessa otettiin kayttoon mielenterveys-
kuntoutus-termi, joka sisaltaa erilaiset elamantilanteet ja kysymyksessé voi
olla diagnosoidun psykiatrisen sairauden lisaksi esimerkiksi uupumus tai ela-
mankriisi. Pyrkimyksena on todennékdisesti ollut asiakaslahtoisyyden lisaami-
nen vahemman leimaavalla termilla. Psykososiaalinen kuntoutus on syntynyt
samoin perustein englanninkielisen termin, psychiatric rehabilitation, rinnalle.
Rajan vetaminen siihen, milloin kyseessa on mielenterveyskuntoutus ja milloin
psykiatrinen kuntoutus, on kasitteiden laajuuden vuoksi vaikeaa. Kuitenkin,
minka tahansa kasitteen ollessa kyseessa ei toimintakykykuntoutus ole ainoa
malli, vaan niihin voidaan sisallyttd& esimerkiksi klubitalomalleja, tuettua asu-
mista ja -oppimista seka tuettua tyollistymista, jotka yleensa luokitellaan kuulu-
vaksi sosiaaliseen ja ammatilliseen kuntoutukseen, mutta jotka soveltuvat hy-

vin myds mielenterveyskuntoutukseen. (Jarvikoski 2013, 51-52.)

Opinnollinen kuntoutus. Opinnollisella kuntoutuksella on viitattu l&hinna ai-
kuiskoulutukseen ja yleissivistavaan koulutukseen, joiden avulla on pyritty ke-
hittdmaan oppimisvalmiuksia sekéa elamanhallintaa. Opinnollinen kuntoutus
soveltuu hyvin vaikeasti vammaisten, maahanmuuttajien ja vapautuvien van-
kien koulutukseen. HenkilGille, jotka tarvitsevat opintoihinsa enemman tukea
kuin oppilaitokset voivat jarjestad, on tuettu opiskelu tarked osa kuntoutusta.
(Jarvikoski 2013, 52.)

Geriatrinen, gerontologinen ja iakkaiden kuntoutus. Geriatrinen kuntoutus
on kasitteenda laaketieteen piiriin kuuluvaa ja lahtee ikaantyvan véaeston sai-
rauksista, kun taas gerontologisella kuntoutuksella tarkoitetaan laajempaa,
vanhenemisen eri muotoja seké kotona selviytymisen haasteita huomioonotta-
vaa kuntoutusta. Kumpikin kuntoutusmuoto pyrkii hyvaan toimintakykyyn ja
omatoimiseen arjessa selviytymiseen. Molempien keinovalikoimaan kuuluvat

seka toimintakykykuntoutuksen ettéa sosiaalisen kuntoutuksen toimenpiteet.
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(Jarvikoski 2013, 52-53.) Vaikka gerontologinenkin kuntoutus pyrkii tarkaste-
lemaan vanhenemista laajasti sosiokulttuurisin silmin, on sen painotus medi-
kaalisessa viitekehyksessa. Sosiokulttuurisuus taas tuo idkkaiden kuntoutuk-
seen kulttuurisuuden, historiallisuuden ja sosiaalisuuden elementtejd, painot-
taen vahvuuksia ja voimavaroja, korostaen vanhuutta normaalina elamanvai-

heena sairauden sijaan. (Rissanen ym. 2008, 549.)

4 TYO, HYVINVOINTI JA TYOTTOMYYS

Arjella on suuri vaikutus yksilon hyvinvointiin. Arki on tapana jakaa ansioty6-
hon, kotitdihin ja vapaa-aikaan. Ansiotyon vaikutus on vahva, koska se antaa
taloudellista turvaa ja rytmittad elamaa. Erilaiset yhteiskunnan osat, kuten so-
siaaliset, kulttuuriset ja poliittiset rakenteet vaikuttavat perheiden ja yksilGiden
arkiseen hyvinvointiin. Sosiaalisten suhteiden ja yhteisollisyyden vaikutus hy-
vinvointiin on kiistamaton. (Saari 2011, 250 - 251, 288 - 299.)

Hyvinvoinnin kokemus on yksil6llinen ja hyvinvointia syntyy silloin, kun ty6
koetaan merkitykselliseksi, siihen voidaan vaikuttaa, ja johtaminen seké koh-
telu ovat oikeudenmukaista. Hyvinvoiva yksil6 tuo aina tydyhteis66nsa positii-
visia tunteita ja motivaatiota, seké antaa parhaansa tyossaan. (Valtiokonttori
2009, 42.)

Nykyaan tyohomme vahvasti vaikuttava piirre on epavarmuus. Se on jadnyt
1990-luvun laman jalkeen pysyvaksi ja hyvinvointiin negatiivisesti vaikutta-
vaksi elementiksi suomalaiseen tydéelamaan. Globalisaatio ja markkinatalou-
den muutokset luovat tydn menettamisen pelkoa ja epavarmuutta, ja se koh-
distuu yhta lailla yksiloon kuin yritykseenkin. Seurauksena yritykset vahenta-
vat henkilostoa, vaikkei valttamatonta tarvetta olisikaan, mika tekee toimista
kasittamattomia tyontekijan kannalta. (Feldt ym. 2015, 137 - 138.)

Suomalainen tydetiikka on juontanut juurensa teollistuvan yhteiskunnan alku-
vaiheilta, 1800-luvun lopulta, klassisesta protestanttisesta tydetiikasta, jonka
mukaan ty0 maarittdéd identiteettid. Vaikka tyo itsessdan on muuttunut paljon,
arvot ovat edelleen samat kuin yli sata vuotta sitten: luotettavuus, tunnollisuus
ja ahkeruus. Suuntaus arvojen suurelle muutokselle on kuitenkin nakyvissa.

Perinteisten arvojen ndhdaan vahenevan ja tilalle tulevan omaa asemaa ja
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luovuutta korostavia arvoja, kuten asiantuntijuus, idearikkaus, ammattimai-
suus tai innostavuus. (Suomalaisen tyon liitto 2014, 1, 5 - 6.) Nuoret ovat edel-
lakavijoita tassa muutoksessa, heille palkkaa tarkeampaa on usein itsensa to-
teuttaminen, tyon mielekkyys ja tyon sisaltd. Nuorten tyoskentelyssa ei protes-
tanttinen tyoetiikka enaa vaikuta, vaan sen on korvannut yksilolahtoisyys ja
oman tilanteen ensimmaiseksi asettaminen. (Moisio & Huuhtanen 2015, 32.)
Tyo6ttdbmyys varjostaa nykyaan lahes jokaisen elamaa. Useimman I&hipiiriin
kuuluu sukulainen, tuttava tai naapuri, joka on, tai on ollut tyoton. Tyén merki-
tys liittyy tuloihin, sosiaaliseen kanssakaymiseen seka osallisuuteen, ja tyotto-
myys saattaa johtaa naiden asioiden menetykseen seka pahimmillaan syrjayt-

taa yksilon yhteiskunnasta.

Tyo6ttdémyyden voidaan katsoa olevan yhden suurimmista yhteiskunnallisista
ongelmistamme. Meita on jo kauan koetellut rakennetyéttomyys, joka kohdis-
tuu varsinkin elakeikaa lahestyviin ja matalan koulutustason omaaviin ty6tto-
miin. Tasta on seurannut pitkaaikaistyottomyys henkiloilla, joille ei rakenne-
tyottdmyydesta johtuen enaa ole ollut kysyntaa tydomarkkinoilla. (Parpo 2007,
7.) Poliittinen jarjestelmamme seka globaali talouskriisi vaikeuttavat mahdolli-
suuksia korjata alati kasvavaa ty6ttomyytta. Jotta voisimme vaikuttaa tyotto-
myyteen ja sen synnyttamaan kriisiin, taytyisi olla mahdollista vaikuttaa myds
tyottdmyyden syihin. (Suominen 2015, 16.)

Suuri osa suomalaisista tyoskentelee ammateissa, jotka jo ovat muuttuneet,
tai jotka tulevat muuttumaan tulevaisuudessa. Muutos koskee varsinkin mata-
lapalkka-aloja, teollisuustyontekijoitéa sekad vahaisen koulutuksen omaavia
henkiloita. Tassa ei kuitenkaan ole kyseessa tyon tai ammattien korvaaminen,

vaan lahinna tyon uudelleen jakaminen. (Pentikdainen 2014, 34.)

4.1 Aktiivinen tyovoimapolitikka

Politiikassa on jo kauan ollut keskitssa tydelamaosallisuuden edistaminen.
Esimerkiksi padministeri Jyrki Kataisen hallitus laati toimikaudellaan vuosina
2011-2014 syrjaytymista vahentavan toimenpideohjelman, joka tavoitteli kdy-
hyyden, eriarvoisuuden ja syrjaytymisen ehkaisemista. Ajatuksena oli pitkaai-

kaistyottomien tukeminen takaisin tydmarkkinoille yhdistamalla toimeentulo-
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turva seka tyollistamista edistavat palvelut. Tavoitteena oli ehkaista syrjayty-
mista ja lisata tybelamaan suuntautumista seka ottaa eriarvoisuuden vahenta-

minen osaksi yhteiskunnallista paatoksentekoa. (STM 2015.)

Aktiivinen tyévoimapolitiikka on toimintapolitiikkaa, jolla tuetaan tydhon osallis-
tumista. Sen taustalla vaikuttaa yhteiskunnan tarve sosiaalimenojen hillitsemi-
seen. Tyottdmien aktivoinnista puhuttaessa puhutaan aina myds yhteiskunta-
politiikasta, varsinkin talous-, tyollisyys- ja sosiaalipolitiikasta. Pyrkimyksena
on ty6ttdmyys- tai toimeentulotukiturvaa saavan henkilon mahdollisimman no-
pea palaaminen tydmarkkinoille. (Karjalainen & Keskitalo 2013, 7-8.) Suoma-
lainen aktivointipolitiikka nayttaytyy kaksijakoisena painotusten vaihdellessa
talouden ja demokratian valilla, joka johtaa eroihin kuntien kaytannoissa. Akti-
voinnin ja osallisuuden kasitteita kaytetddn ideologiasta riippuen hyvin eri ta-
voilla tukemaan kulloinkin vallalla olevaa painotusta. (Laitinen & Niskala 2013,
115.) Aktiivinen tydvoimapolitiikka kehitettiin Ruotsissa tyévoimapulan tarpei-
siin, ja siella se nahtiin rajuna rakennepolitiikkana. Tuottamattomien ja kilpailu-
kyvyltdan heikkojen tuotannonalojen ja yritysten annettiin kaatua ja vapauttaa

tydvoimaa kasvaville ja tuottavammille aloille. (Raisanen 2011, 4.)

4.2 Aktivoiva tydvoimapolitiikka

Viime vuosina tyovoimapolitiikka on kokonaisuudessaan kulkenut aktiivisesta
aktivoivaan suuntaan. Sen ajatuksena on ollut ja on, etta ty6ton vastaa itse
omasta tilanteestaan ja sen parantamisesta, huolimatta siitd, millaisessa ela-
mantilanteessa hén on. Aktivoiva tyévoimapolitiikka ei lahde ainoastaan tyot-
toman tyollistymisesta, vaan siitd, etta tydnhakija pystyy vastaamaan ja so-
peutumaan markkinoiden kysyntaan. Nykyinen politiikka jakaa talta pohjalta
tyonhakijat A- ja B-luokkaan. A-luokkaan kuuluvat ammattilittoon kuuluvat
tyottdmat, joilla on koulutustaustaa ja pitka tyohistoria sek& paremmat tyollisty-
mismahdollisuudet. Heidan ty6ttémyytensa on yleensa myos lyhytaikaista. B-
luokkaan sen sijaan lasketaan kuuluvaksi esimerkiksi kouluttamattomat, nuo-
ret, pitkaaikaisty6ttomat, tarveharkintaisen tuen saajat ja ammattiliittoon kuulu-

mattomat tyottomat. (Lempidinen & Silvasti 2014, 187 — 188.)
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Aktivointipolitikkaa on uudistettu Suomessa tasaisin véliajoin. Perinteisesti uu-
distukset ovat painottuneet tyollistymista tukevaan toimintaan, mutta viimeai-
kainen suuntaus nayttaa suosivan aktivointitoimiin osallistumisen ja palvelui-
den kayton lisaamisen lisdksi yhd enemman erilaisia sanktioita jotka kohdistu-
vat paadasiassa jo valmiiksi heikommassa asemassa oleviin pitkaaikaisty6tto-
miin. Tallaisia uudistuksia ovat olleet muun muassa tydmarkkinatuen méaaraai-
kainen pidattaminen ilman koulutusta olevilta nuorilta (1996), toimeentulotuen
madaraaikainen alentaminen tyosta kieltdydyttdessa (1996) ja tydmarkkinatuen
aktivointiehto, joka tarkoittaa velvollisuutta osallistua aktiivitoimiin (2006). Ny-
kyhallitusten toimissa on vahvasti ndhtavissa Yhdysvalloista lahtdisin oleva
suuntaus tiukasta toimeentuloturvan tyésidonnaisuudesta, eli vastikkeellisesta
toimeentuloturvasta. (Karjalainen & Keskitalo 2013, 10-14.) Sama suuntaus
on vallinnut 1990-luvulta lahtien suuressa osassa Eurooppaa. Tyollisyyspolitii-
kan kasitteena aktivointi nahdaan sanktioiden liittamisena tyollisyyspolitikkaan
(Kotiranta 2008, 24) tai yleiskasitteend, joka sitoo keskenaan ty6ttomyyden ja
syrjaytymisen vastaisen politiikan ja sisaltdd sosiaaliturvaan liitetyt velvollisuu-
det ja tydbhon aktivoivat ehdot. (VTV 2011, 28.) Suunta on ymmarrettava, silla
elatussuhde on muuttunut ja muuttuu edelleen nopeasti. 1980-luvulla seka
lasten ettd vanhusten maara oli alhainen, jolloin elatussuhdeluku oli pieni. Ny-
kyaan Suomi ikaantyy nopeasti ja tyollisten osuus vaestosta vahenee koko
ajan, mika kuormittaa tulonsiirtojarjestelmad. Taman suora seuraus on se,
ettei valtiolla ole enaa varaa entisenlaiseen sosiaaliturvaan. (Soininvaara
2010, 24.)

4.3 Tyottomyyden lajit

Tyo6ttomyytta on usein maaritelty joko luonnollisen tai institutionaalisen tyotto-
myyden kautta. Luonnollinen, eli yhteiskunnallinen ty6ttdmyys tarkoittaa ty6t-
tomyytta, jota saatelevat yhteiskunnalliset rakenteet (taloudelliset, maantie-
teelliset, kulttuuriset). Se syntyy ihmisten toimista, eivatka siihen vaikuta lait
eivatka asetukset. Instituutionaaliseksi tyottomyys muodostuu silloin, kun ty6t-
tomyydesta tulee sosiaalinen ongelma. Instituutionaalista ty6ttomyytta saate-
lee vahvasti politiikka ja yhteiskunnan moraali. Maaritelmat eivét ole toisiaan
poissulkevia eivatka valttamatta seuraa toisiaan, vaikka néin usein tapahtuu-
kin. (Peltola 2008, 44.) Ty6ttdmyys on perinteisesti jaettu rakenteelliseen tyot-

tomyyteen, kausi- ja kitkatyottomyyteen seka piilo- ja suhdannetydttomyyteen
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(Parpo 2007, 14). Puhutaan mista tyottdomyyden lajista tahansa, yhteiskunnal-

liset vaikutukset ovat suuria, ja ratkaisuja on etsittava jatkuvasti.

Pitkaaikaistyottbmyys ja nuorisotyottomyys

Useimmiten pitkaaikaistyottomyys kohdistuu ikdantyneisiin ja matalan koulu-
tustason omaaviin henkildihin. Sen seurauksena on ammattitaidon rapistumi-
nen ja tydmarkkinoilta syrjaytyminen. Pitk&aaikaistyottomaksi luetaan henkild,
jolla ty6ttdmyys on kestanyt yhtajaksoisesti yli vuoden. (Tilastokeskus 2016b.)

Nuorten joukossa tydttomyys on suhteellisesti suurinta. Tyottomyysaste laske-
taan osuutena tyovoimasta, ei kaikista nuorista. Esimerkiksi Euroopan unio-
nin, Kansainvalisen tydjarjestdn ja Euroopan taloudellisen yhteistydjarjeston
tilastoinnissa my6s opiskelijat ja koululaiset lukeutuvat tyottomiksi ja tyollisiksi,

jos he opintojen ohella etsivat tai tekevat tyota. (Tilastokeskus 2016c¢.)

Rakenteellinen tyottomyys ja teknologinen tyottomyys

Rakenteellisen tyottomyyden katsotaan olevan tyottomyytta, joka ei vahene,
vaikka samaan aikaan vallitsisi tydvoimapula. Yhtena syyna ovat tyéelaman
kasvaneet vaatimukset, joihin ammattitaito tyottomilla ei enaa riita. (Tilasto-
keskus s.a.) Tyopaikkojen lukumaaraltaan suuri &killinen vaheneminen kuten
tehdaspaikkakunnalla tehtaan alasajo tai jopa tekniikan lisddntymisen ja kehit-
tymisen myo6ta tuottavuuden kasvu voivat aiheuttaa rakenteellista tyottomyytta
(Ihalainen & Kettunen 2011, 102). Rakenteelliseen tyottomyyteen liittyy myos
teknologinen tyottdmyys. Se on seurausta teknologisesta kehityksesta, joka
muuttaa toimintoja syrjayttaen aikaisemmin tarpeellisia taitoja, esimerkkind
verkkokauppa seka palvelu- ja asiakastietojarjestelmien kehitys. (Koistinen
2014, 177.)

Piiloty6ttomyys ja suhdannetydttémyys

Tilastokeskuksen mukaan piiloty6ttomia ovat henkilét, jotka eivét ole aktiivi-

sesti neljan viikon aikana hakeneet ty6ta, mutta haluavat tyota ja ovat kaytet-
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tavissa tyohon. Piilotyottomat luetaan tydvoiman ulkopuolella oleviin passiivi-
siin tydnhakijoihin, ja heistéa keskimaarin 40 prosentilla on voimassa oleva

tydnhaku tyévoimatoimistossa. (Tilastokeskus 2016d.)

Suhdannety6ttémyys syntyy riittdmattoman kysynnan seurauksena erityisesti
taantumien seka lamakausien aikana. Se ei kohdistu talouden eri aloille sa-
maan aikaan, vaan vaikuttaa eriasteisesti. Perinteisesti suhdannetyottomyys
on ollut yksi ty6ttomyyden paatyyppeja Suomessa. (Koistinen 2014, 176.)

4.3.4 Kausityottomyys ja kitkatyottomyys

Kausity6ttomyys esiintyy jonkun alan ty6ttomyyden vaihteluiden yhteydessa,
esimerkiksi vuodenaikojen vaikutuksesta. Vaihtelua esiintyy usein matkailu- ja
maatalousalalla seka musiikki- ja kesajuhlissa ja vapaa-aikateollisuudessa.
Kausivaihtelu kohdistuu seka tydvoiman kysyntaan etta tarjontaan, esimerkiksi

armeijan sisdanotot seka armeijasta vapautuminen. (Koistinen 2014, 176.)

Avoimien tyopaikkojen ja tydnhakijoiden kohtaamisongelmat tai viive niissa,
aiheuttavat kitkatyottomyytta. lImoituskanavat ovat nopeasti muuttaneet muo-
toaan, ja esimerkiksi sosiaalisessa mediassa yhteistpalvelualustoilla ilmoitetut
tyOpaikat eivat saavuta maksimaalista nakyvyytta, vaan levidvat ainoastaan
rajatulle joukolle. Tydnantajien tiedot ja taidot tyontekijoiden tytnhakuun kayt-

tamista sivustoista saattavat myos olla puutteellisia. (Koistinen 2014, 177.)

4.4 Tyo6ttomyyden syyt

Tyo6ttdémyyden luonteessa on tapahtunut suuria muutoksia sitten 1990-luvun.
NyKkyiset tyottomyysjaksot ovat usein kestoltaan pitkid, ja muodostuvat hel-
posti pysyvaksi olotilaksi. Tydomarkkinoille kaivataan korkeasti koulutettuja asi-
antuntijoita, ja erityisesti yli 50-vuotiailla matalan koulutustaustan henkililla,
joilla ammattitaito ei ole enda tydelaman vaatimusten tasolla, kiinnittyminen
takaisin tydelama&an on vaikeaa. Tyomarkkinat tuntuvat karsivan kroonisesta
ongelmasta, jossa tydvoiman tarjonta ei kohtaa kysynta ja jossa suorittavan
tason ja matalan koulutuksen tyopaikat loistavat poissaolollaan. (Parpo 2007,
12 - 13)
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Makrotasoiset selitysmallit

Makrotasoiset mallit ovat kytkdksissa talouden kehitykseen, jota tyottomyyden
laajuus seuraa. Usein taman kytkokseen kuvaus pohjautuu Okunin lakiin. Art-
hur Okunin 60-luvulla kehittdman lain perusajatus on, ettd laskeakseen yhden
prosentin tyottémyys vaatii kolmen prosentin kasvun bruttokansantuotteessa.
Arthur Okuni perusti lakinsa yritysten tapaan reagoida erilaisissa tilanteissa.
Taantuman kohdatessa yritykset usein ovat taipuvaisia vahentamaan tyovoi-
maa, kun taas nousukauden aikana kasvava kysynta pakottaa lisaéamaan ty6-
voimaa. (Parpo 2007, 13.)

Hallituksen toimilla tyollisyyspolitiikan ohjauksessa pyritaéan vaikuttamaan tyot-
tomyyden muutoksiin. Keinovalikoima koostuu yleisimmin sanktioista tai
kompromisseista. (Valppu-Vanhainen 2014, 22.) Makrotasoisissa malleissa

puhutaan koko yhteiskuntaa koskettavista vaikutuksista (Koskela 2012, 16).

Mikrotasoiset selitysmallit

Mikrotasoisissa malleissa tyottomyyden syyt etsitdan yksilollisista tekijoista.
Katse suunnataan yksilon kykyihin sekéa ominaisuuksiin. Taméa uusliberaalinen
lahestymistapa nakee tyottomyyden yksilon omana valintana, minka toimeen-
tuloturva mahdollistaa, ja syyllistaa tyottoman tyota vieroksuvaksi ja passii-
viseksi. (Parpo 2007, 17.)

Kannustinloukkuihin perustuva selitysmalli, jota kaytetaan useimmissa hyvin-
vointivaltioissa, on lahella uusliberaalista mallia. Kannustinloukut jakaantuvat
yleisesti kahteen ryhméan: tyottomyysloukkuun ja tuloloukkuun. Ty6ttomyys-
loukusta puhutaan silloin, jos toimeentuloturva on yhta suuri kuin tydsta saa-
tava palkka. Tuloloukusta puhutaan, kun toimeentuloturva pienenee verotuk-
sen ja ansioiden muutosten mukaan ja syntyvat maksut nousevat tulojen
noustessa. Tasta seuraa, ettei kateen jddva osuus suurene tulojen noustessa.
Tuloloukun heikentama taloudellinen hyoty ei kannusta yksil6a lisaansioiden
hankintaan. (Parpo 2007, 17-18.)
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4.5 Kaakkois-Suomen tyéllisyystilanne

Lokakuun 2016 lopussa Kaakkois-Suomen tyo- ja elinkeinotoimistossa oli tyot-
tomia tyonhakijoita yhteensa 21 213, josta Etela-Karjalan osuus oli 14,4 %.
Vaikka kaikkien tyonhakijoiden méara kokonaisuudessaan kasvoi, laski ty6tto-
mien tyonhakijoiden maara vuoden takaiseen verrattuna 2,6 %. Nuorisotyotto-
myydessa oli nakyvissa laskua (- 7 %), mutta pitkaaikaistyottomyys jatkoi nou-
suaan (+ 7 %). Lukuun ottamatta Imatraa, pieneni ty6ttémien méaara koko
Kaakkois-Suomessa, eniten Kouvolan (- 4 %) ja Lappeenrannan seuduilla (- 4
%). Koulutusaisteittain ty6ttomien maaréa laski kaikilla muilla koulutusasteilla
lukuun ottamatta alempaa korkeakouluastetta, jossa kasvua oli + 7 %. Lisaksi
koulutusasteeltaan tuntemattomien ryhmassa kasvua oli + 5 %. Aktivointias-
teeseen laskettavissa palveluissa osallistumismaara oli nousussa. Uusia tyo-
paikkoja ilmoitettiin avoimiksi 6 % enemman kuin vuosi sitten, ja niista 90 %
sijaitsi yrityksissa. Uusista tyopaikoista 56 % oli yli vuoden kestéavia tydsuh-
teita. (Elinkeino-, ymparisto- ja liikennekeskus 2016, 2, 4, 7 - 8.)

Hienoisesta kasvusta huolimatta ei Kaakkois-Suomen tilanne nayta hyvalta.
Kuvasta 1 ndkyy, miten tyénhakijoiden maara suhteessa avoimiin tydpaikkoi-
hin on pysynyt suurena: 21 213 tydnhakijaa ja 1 183 avointa tyopaikkaa.

Kuma Tyovoima Tyouomat tyonhakiat Vanm. @ Avoimet
Osuus-% Ynteensa  Miehet Naiset Alle 20- Alle 25- Yi50- Pikaak pikaalk tyo-
tyovomastia vuotaat wvuoliaal wuolaal tyotlomat sarast paka
Hamina 0420 136 1281 600 581 36 143 550 434 150 56
i 3183 1s 383 200 1680 9 30 187 123 8 7
Imatra 12424 169 212 1154 Ga8 8 329 879 630 283 103
Kotka 24 664 192 4743 2664 207 115 5§70 1836 1943 439 217
Kouvola 30 355 140 5524 3187 2337 187 B804 2292 1828 785 350
Lappeerncana 34 765 143 4958 2884 2272 165 710 1830 1611 581 356
Lom 1448 106 154 9 61 7 24 67 60 20
Luumak 2138 116 247 43 104 7 21 128 w % w0
Mtk da 823 85 70 k-] N 30 24 12
Pariials 2150 141 0 166 137 e 2 172 108 42 8
Pyhias 2483 132 328 176 152 0 k<] 160 145 2% 7
Rautarw 1452 172 250 146 104 7 24 2 3 %5 5
Ruokolahti 225% 124 an 146 13 0 ke 151 100 35 5
Savilaipae 1530 10 169 96 L) 6 17 o8 66 23 6
Taipals aan 2313 113 261 144 " 8 2 128 89
Virolath 1401 124 18 109 74 3 % o 49 18
Yhieenss 141 885 150 21213 11840 837 866 2810 8823 7 480 2548 1183

Kuva 1. lokakuun 2016 lopussa ty6ttoéméanda tydnhakijana olevat henkil6t ja avoimet tydpaikat
kunnittain (Elinkeino-, ymparisto- ja likennekeskus 2016, 13)
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5 TYOTTOMYYS HYVINVOINNIN RISKITEKIJANA

5.1 Tyo6ttdomyys ja syrjaytyminen

Kasitteena syrjaytyminen ndhdaéan ongelmallisena ja riidanalaisena. WHO
maarittelee syrjaytymisen tilana, jossa ihmiset tai ryhmat ovat jostain syysta
joutuneet sosiaalisten jarjestelmien ja verkostojen ulkopuolelle. Yleensa tahan
ajatellaan liittyvan kdyhyyden ja epaedullisen aseman, joista pois paaseminen

on vaikeaa. (Popay ym. 2008, 33.)

Syrjaytymisen tarkastelukulma voi olla yhteiskunnallinen tai se voidaan nahda
yksilén henkilokohtaisena tilanteena. Kuitenkin myds henkildkohtaiseen tilan-
teeseen vaikuttavat yhteiskunnalliset syyt, asenteet, rakenteet ja toimintatavat.
Sosiaalinen syrjaytyminen voidaan tulkita prosessiksi tai tapahtumaketjuksi,
jossa osa yhteiskunnan jasenista joutuu tahtomattaan sivuun ja yhteisoista.
(Jarvikoski 2013, 40.) Kun syrjaytymista maaritelladn, on yhteiskunnassa pu-
huttava useasta eri asiasta, prosessista joka tuottaa syrjaytymista, etta syrjay-
tyneesta asemasta. Lisaksi syrjaytyminen on jokaisen henkilokohtainen koke-
mus, vaikka sitd halutaankin méaaritella ulkoapain. Koska syrjaytyminen on sa-
nana kielteinen, kaytetddn usein vaihtoehtoisia ilmaisuja kuten huono-osainen
tai heikommin toimeentuleva. (Laine ym. 2010, 11 — 12.)

Esimerkiksi Norjassa ulkopuolisuudelle on maaritelty kuusi aluetta: sosiaali-
nen, koulutuksellinen, tyéelaman, taloudellinen, oikeudellinen tai terveydelli-
nen ulkopuolisuus. Ruotsissa ja Tanskassa tarkastellaan usein ulkopuolisuutta
vain sosiaalisen, taloudellisen, koulutuksellisen tai tydelaman nakdkulmasta.
Kaikki maat kuitenkin ovat samaa mielta siita, etta ulkopuolisuus johtaa syrjay-
tymiseen. (OPM 2009, 14.) Kaikilla hyvinvointiin vaikuttavilla ilmi6illa on myo6s
vaikutusta toisiinsa. Esimerkiksi kdyhyydella on yhteys hyvinvoinnin vajeisiin
kuten pitkaaikaiseen tyottomyyteen (THL 2014).

Aina ei vaikutusten suuntaa ole helppoa ndhdéa: Puhutaanko syysté vai seu-
rauksesta? Syrjaytyyko yksilo esimerkiksi masennuksen vuoksi vai syntyyko

masennus syrjaytymisesta?

Sosiaalisilta vaikutuksiltaan ty6ttémyys on usein muita hyvinvointiin vaikuttavia

iimidita pitkakestoisempi ongelma, silla tydttomyyden kokemus vaikuttaa yksi-
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|6iden elamaan vielad jalkeenpainkin, kun itse ongelma, ty6ttémyys, on rat-
kaistu. Ty6ttomyyden aiheuttamat elintason lasku ja tydsta saatujen ihmissuh-
teiden ja sosiaalisen aseman menetys ovat vaikeita palauttaa ennalleen ja

usein jaavatkin alemmalle tasolle. (Koistinen 2004.)

5.2 Tyo6ttomyys ja tyo- ja toimintakyky

Toimintakyky kasittaa yleisesti yksilon fyysisen seka psyykkisen toimintaky-
vyn. Fyysinen toimintakyky kohdistuu tarkeisiin osa-alueisiin, kuten tuki- ja lii-
kuntaelimisttn, sydan- ja verenkiertoelimiston ja keuhkojen ja hermoston toi-
mintaan. Psyykkinen toimintakyky pitaa sisallaan kognitiiviset toiminnat,
tunne-elaman ja persoonallisuuden seka motivaation. Kolmanneksi ulottuvuu-
deksi voidaan lisatéa sosiaalinen toimintakyky, johon liittyvat arjen- ja elaman-
hallinta sek& kommunikaatiotaidot. (Rissanen ym. 2008, 530.)

Tyokyky kasitteena kohdistuu siihen osaan toimintakykya, joka joudutaan otta-
maan kayttoon tydskennellessa. Se pohjautuu siis toimintakykyajatteluun,
mika vaikuttaa kuntoutustarpeen arviointiin, kuntoutusmenetelmiin seka kay-
tantoihin. (Rissanen ym. 2008, 530.)

5.3 Tyo6ttomyys ja elaménhallinta

Elamanhallintakyvyn, eli koherenssin tunteen méaarittely on monimutkaista,
koska se on jokaisen subjektiivinen kokemus. Yleisesti sen nahdaan tarkoitta-
van yksilon uskoa siihen, ettd han itse voi vaikuttaa asioihin ja ettd han pystyy
omalla toiminnallaan muuttamaan niita siséisia tai ulkoisia asioita, jotka ovat
hanelle itselleen liian vaikeita tai ylittavat hanen voimavaransa. Yksil6 siis pyr-
kii muuttamaan olosuhteet tai tavoitteet toisiksi tai koettaa muuttaa omaa tul-
kintaansa asioista. (Keltikangas-Jarvinen 2008, 192 - 193.) Koherenssin tunne
on siis yksilon kyky n&dhda vastaan tulevat tilanteet sek& ympaéristo hallittavana
seka ymmarrettadvana. Vahva koherenssintunne yhdistetaan usein korkeaan
stressinsietokykyyn sekéd hyvaan terveyteen. Tyottdmien koherenssintunteen
on havaittu olevan matalampi kuin tyéllisten, mutta sen vahvistaminen on
mahdollista tyollisyysinterventioiden avulla. Matalan koherenssin voi havaita

muun muassa siita, etta yksilo pitdd hanelle tapahtuvia asioita sattumina eika
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usko omalla toiminnallaan olevan siihen mitdan vaikutusta. Elaménhallinta on-
nistuu, kun yksilo tuntee itsensa ja tietaa, mita elamaltaan odottaa. (Vastamaki
2010, 1 - 2; Yl6nen 2011, 59.)

Suomalainen yhteiskuntatieteilija J.P.Roos on nahnyt jarkevana erottaa ulkoi-
sen ja sisaisen elamanhallinnan toisistaan. Ulkoiseen eldaméanhallintaan han
nakee vaikuttavan muun muassa sukupolven, sukupuolen, koulutuksen seké
ammatin. Ulkoisessa elamé&nhallinnassa ei mitdan elamankulkuun suuresti
vaikuttavaa ole koskaan tapahtunut, tai ollaan pystytty saavuttamaan tavoit-
teet ja ollaan aineellisesti seka henkisesti turvallisessa asemassa. Sisainen
elamanhallinta taas keskittyy sopeutumiskykyyn, siihen, etta tapahtumista
huolimatta yksilo pystyy ndkemaan hyvat puolet ja etenemaan. Siséisen ela-
manhallinnan taito juontaa jo lapsuudesta, jolloin on opittu selviytym&an vas-
toinkaymisista huolimatta. Nykypaivana elamén sisaisen hallinnan luonne on
muuttunut, se nayttaytyy usein imagon hallintana ja julkisivun sailyttdmisen
tarpeena. Puhutaan sitten ulkoisesta tai sisdisesta elamanhallinnasta, sen
puuttuminen vaikuttaa koko elaméén. (Roos 1987, 65 - 67.)

5.4 Osallisuus ja osallistuminen

Osallisuuden kasite on tulkinnoille tilaa antava ja muuttuva, riippuen siita,
mista nakokulmasta sita lahestytaan. Poliittinen nakemys kasittelee sita sa-
manaikaisesti seka tavoitteena etté keinona, ja se nhahdaan kolikon toisena
puolena syrjaytymisen ja osattomuuden kanssa, jolloin yksilé on ulkopuolella
sosiaalisista suhteista, tydmarkkinoista tai vaikuttamismahdollisuuksista. Yksi-
|6n nédkemys osallisuudesta on subjektiivinen, joten kaikille sopivaa keinoa
osallisuuden toteuttamiseen ei ole. Osallisuus syntyy yhteiskuntaan kiinnitty-
misestd, mukanaolon kokemuksesta sek& mahdollisuudesta toimia ja vaikut-
taa. Pohjimmiltaan kysymyksessa on ihmisten vélinen kanssakayminen. Osal-
listuminen taas voidaan nahda vapaaehtoisena toimintana, jonka motiivit saat-
tavat olla kulttuurisia, ideologisia tai vaikkapa taloudellisia. Siina missa osallis-
taminen jopa vaatii ihmistd mukaan yhteiskunnalliseen toimintaan, osallistumi-
nen kertoo mukanaolosta. (Raivio & Karjalainen 2013, 12 - 13; Laitinen & Nis-
kala 2013, 92, 115 - 116).
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5.5 Tyob6ttdmyyden seuraukset perheen, yksilon ja yhteison tasolla

Kuitenkin se, miten ty6ttomyys lopulta vaikuttaa yksiléon, on riippuvainen
iasta, tyohistoriasta seka elamantilanteesta. Merkitystd on myds yhteison hy-
vaksynnalla seké sosiaalisen ja taloudellisen turvan riittavyydella. Pitkittynyt
tyottdmyys johtaa helposti ongelmien kasautumiseen, mielenterveysongelmat,
sosiaalinen syrjaytyminen, taloudelliset ongelmat ja ihmissuhdekriisit korostu-
vat pitk&aikaistyottomilla. (Koistinen 2014, 233 - 234.) Suomalainen yhteis-
kunta on perinteisesti pitanyt tyota tarkedsséa asemassa. Ty0 auttaa ihmista
muodostamaan identiteettia seka rakentaa sosiaalisia verkostoja. llman ty6ta

ihmisen hyvinvointi saattaa romahtaa. (lhalainen & Kettunen 2011, 101.)

Tyo6ttomyys, varsinkin pitkittyessaan, aiheuttaa vanhempien ongelmien siirty-
mista tai jatkumista heidan lapsilleen. Tama nahdaan huono-osaisuuden yli-
sukupolvisuutena, jossa huono-osaisuuden ylisukupolvisuuden ketju muodos-
tuu muun muassa geneettisten, biologisten, psykososiaalisten ja sosioekono-

misten tekijoiden yhteisvaikutuksesta. (THL 2016.)

5.6 Tyo6ttdmyyden seuraukset yhteiskunnan tasolla

Tyo6ttdmyys vaikuttaa myos yhteiskuntaan. Sen kansantaloudelliset vaikutuk-
set ovat suuria, sosiaalimenot kasvavat, ja valtio menettaé verotuloja. Liséksi
tyottdmyydesta seuranneiden ongelmien hoito vaatii yhd enemmaéan rahaa.
(EUR-Lex s.a.) Yksilotason ongelmat kertautuvat koko yhteiskunnan tasolla ja
muuttuvat tyollisyys-, talous-, ja sosiaalipoliittisiksi kysymyksiksi (Karjalainen
ym. 2008, 73). Tyottomyyden vaikutus muihin elamanalueisiin on suuri. Sen
voidaan katsoa maarittdvan kasvatusta, arvoja ja elamanrytmia, koulutuksen
sisaltoa ja jarjestelmén rakennetta seka palvelujen laatua. (Koistinen 2014,
245 - 246.)

Talouskasvun hidastumisen ja taantuman pitkittymisen seurauksena rakenne-
ja pitkaaikaistyottomyys on kasvanut. Siitd johtuen tydvoiman kysynta on va-
hentynyt ja osa tyoOikéisista on luopunut tydnhausta. Talla hetkella tydmarkki-
noilla olevien 1970- ja 1980-luvulla syntyneiden osallistuminen tyémarkkinoille
on liséksi ollut keskimaaraista heikompaa. Kun pitkaaikaistyottomyys kasvaa,
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my06s 45-59 vuotiaat jaavat helposti sivuun tyémarkkinoilta. (Maki-Franti 2015,
2-3)

6 KUNTOUTTAVA TYOTOIMINTA

Kuntouttava tydtoiminta on sosiaalipalvelu. Sen kaksijakoinen tavoite on asi-
akkaan siirtyminen avoimille tydmarkkinoille seka elaméanhallinnan parantami-
nen. (THL 2015a.)

Valtakunnallisesti kuntouttava tyétoiminta on ollut jo pitkdan kasvusuunnassa,
ja se on tarkea tyovaline pitkaaikaistyottomien kohdalla, joiden on usein miele-
kasta edeta pienin askelin tai joiden kohdalla on syyté selvittaa tyo- ja toimin-
takykya. Aktivointia ajatellen kuntouttava tydtoiminta on tydsuuntautuneiden
ratkaisujen viimesijainen toimenpide, jonka kautta asiakkaan polku kohti tyol-
listymista voi kulkea. On kuitenkin asiakkaita, joille kuntouttavaan tyétoimin-
taan siirtyminen vaatii edeltavaa ryhmamuotoista toimintaa tai muuta totutte-
lua, tai jotka itse eivat katso pystyvansa selviytyméaan missddn muussa tyoela-
mayhteydessa kuin kuntouttavassa tyotoiminnassa. (Karjalainen ym. 2008, 40
-41)

6.1 Laki kuntouttavasta ty6toiminnasta

Kuntouttavan ty6toiminnan jarjestamisesta sdadetaan laissa (Laki kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta. 2.3.2001/189), joka maarittaa sen, ketka ovat oikeutet-
tuja aktivointisuunnitelmaan ja kenelle kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestetaan.

Lakia muutettiin 2014 korvaamalla aktivointisuunnitelma monialaisella tyollisty

missuunnitelmalla (Laki tyollistymista edistavastd monialaisesta yhteispalve-
lusta 30.12.2014/1369).

Kuntouttavan tydtoiminnan sisélt6ja ei ole maaritelty, vaan toimijoilla on mah-
dollisuus soveltaa omalle alueelleen sopivat ratkaisut. Kuntouttavan ty6toimin-
nan laki on siis vain puitelaki, jossa arkisten ongelmien ratkaisut on pyritty te-
kemaan mahdollisimman helposti ratkaistaviksi. (Aho-Mantila ym. 2004, 7,
13))
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6.2 Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen

Silloin, kun ty6- ja elinkeinotoimisto, henkild ja kunta yhdessa arvioivat henki-
|6n toimintakyvyn rajoitteet sellaisiksi, ettéa niiden vuoksi julkisiin tyévoimapal-
veluihin tai tydhon osallistuminen on mahdotonta, siséllytetd&n aktivointisuun-
nitelmaan kuntouttava tyotoiminta tai muu sosiaali-, terveys-, ja kuntoutuspal-
velu, joka kohentaa henkilon ty6- ja toimintakykya. Jarjestamisvastuu kuntout-
tavasta tyotoiminnasta on kunnalla ja mahdollisuuksia sen toteuttamiseen on
useita, esimerkiksi jarjestaminen kunnan omissa yksikoissa, jarjestaminen toi-
sen kunnan tai kuntayhtyman kanssa, jarjestaminen rekisterdidyn yhdistyksen,

saation, seurakunnan tai valtion viraston kanssa. (THL 2015b.)

Riippumatta kuntouttavan ty6toiminnan jarjestdmistavasta, on kunta vas-
tuussa siita, etta toiminta noudattaa aktivointisuunnitelmaa tai monialaista tyol-
listymissuunnitelmaa seka lakia kuntouttavasta tyétoiminnasta. Kuntouttava
tyotoiminta ei ole tarkoitettu tuottamaan voittoa, joten sen hankkiminen yrityk-

siltd on kielletty, tamé& koskee myo6s alihankintasopimuksia. (THL 2015b.)

6.3 Tyodllistymista edistava monialainen yhteispalvelu

6.3.1

Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta, eli niin sanottu
TYP-laki astui voimaan vuoden 2015 alusta, ja silla tarkoitetaan yhteistoimin-
tamallia, jossa pitkaaikaistyottomien palvelutarpeet arvioidaan yhteistydossa
Kansaneldkelaitoksen, Tyo- ja elinkeinotoimiston seka kunnan kanssa. Nama
yhdessa suunnittelevat palvelukokonaisuudet seké vastaavat etenemisesta ja
seurannasta. Monialainen yhteispalvelu pyrkii edistamaan tyollistymista tarjoa-
malla yksilolle kohdennettuja julkisia tydvoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntou-
tuspalveluja. (Laki tyollistymistd edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta
30.12.2014/1369.)

Etela-Karjalan tydvoiman palvelukeskus

Etela-Karjalan tydvoiman palvelukeskus (TYP) tukee monialaisen yhteistyo-
mallin avulla ty6ttdmien asiakkaiden tydllistymista (Eksote). Sen tarjoama pal-

velu on erityispalvelua pitk&aaikaistyottomille.
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TYP tarjoaa sosiaalisen kuntoutuksen, ammatillisen kuntoutuksen, seka tyo-
hon ja koulutukseen suuntaavia palveluja kaikille Etelé-Karjalan asukkaille.
Toimintatapa maaraytyy aina asiakkaan tarpeiden seka alueellisten erityispiir-
teiden mukaan. Palvelukeskuksen toimipaikat sijaitsevat Imatralla, Lappeen-

rannassa ja Parikkalassa. (Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskus s.a.)

Tybvoiman palvelukeskuksessa tarjotaan palveluja laajalla rintamalla. Saata-
vana on tukea tyoéllistymistilanteen selvittamiseen (tyo- ja koulutuskokeilu, tyo-
voimakoulutukset, ammatinvalinnan ohjaus, opiskelun tukeminen, tydhénval-
mennus, palkkatukity®), kuntoutusmahdollisuuksien kartoittamista (ammatilli-
nen tybhonvalmennus, kuntoutuskurssit), arjenhallinnan tukea (talousneu-
vonta, kuntouttava tyotoiminta) seka henkilokohtaista ohjausta koko asiakkuu-
den ajan. Lisaksi toteutetaan tyo- ja toimintakyvyn selvittamiseen liittyvia pal-
veluja kuten terveyshaastattelut, tyo- ja toimintakyvyn arvioinnit. Kaikissa teh-
tavissa olevilta henkildilta vaaditaan ymmarrysta hyvinvoinnista seka yhteis-
kunnan-, yhteison- etta yksilotasolla. Tyoskentelyssa edellytetdéan kykya erilai-
sissa elamantilanteissa olevien ihmisten kohtaamiseen, lasn&olotaitoa, taitoa
olla hiljaa ja kuuntelemisen osaamista. Verkostotydskentelyosaaminen seka
kykenevyys pari- ja monialaiseen tydskentelyyn seka lainsaadannon vahva
tuntemus on Ty6voiman palvelukeskuksessa tydskennellessa valttamatonta.
(Tammelin 2016.) TYP:n palvelut ja toimintatavat vaikuttavat vahvasti asiakas-
lahtoisilta seké asiakkaan omista lahtokohdista rakentuvina toimivina ongel-

manratkaisuina.

Monialainen tyollistymissuunnitelma

Monialainen tydllistymissuunnitelma laaditaan Ty0- ja elinkeinotoimiston, kun-
nan ja tyottoman kanssa kartoitusjakson aikana. Suunnitelma sisaltéda yh-
dessa sovittuja tarpeen mukaisia tyévoima-, sosiaali-, terveys- ja kuntoutus-
palveluja, kuten esimerkiksi kuntouttavaa ty6toimintaa, seka toteutumisen
seurannan suunnitelman. Ty6- ja elinkeinotoimisto seka kunta ovat velvollisia
seuraamaan ja tarkastamaan tarvittaessa, kuitenkin kuuden kuukauden vélein
tyottdman palveluntarvetta seké tyollistymissuunnitelmaa. Jos palveluntarve
edellyttaa esimerkiksi Kansaneléakelaitoksen tarjoamia kuntoutuspalveluja, on
Kansanelakelaitoksen osallistuttava suunnitelman laadintaan, sekd myds seu-

rantaan ja tarkastamiseen. Tyottoémalla on velvollisuus osallistua suunnitelman
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laatimiseen. Lisaksi tyoton velvoitetaan toteuttamaan suunnitelma seka ha-
keutumaan ja osallistumaan suunnitelmassa sovittuihin palveluihin. (Laki ty6l-
listymista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta 30.12.2014/1369, 3. - 5.
8.)

6.4 Etela-Karjalan tyo- ja asukastupayhdistys kuntouttavan ty6toiminnan tarjoajana

Etela-Karjalan tyo- ja asukastupayhdistys (EKTA ry) on yleishyodyllinen yhdis-
tys, joka tarjoaa tyotoimintaa seka lisdpalveluja pitkdaikaistyottomille. EKTA ry
tavoittelee asiakkaidensa jatkotydllistymista seka arjen- ja elamanhallinnan
paranemista. Yhdistyksessa tutustutetaan asiakkaita tydelamaan, tydelaman
saantoihin, hankitaan tyokokemusta seka kartoitetaan ty6- ja toimintakykya.
(Ekta 2016a)

6.4.1 Tyotoiminta

EKTA ry tarjoaa asiakkailleen maaraaikaisia palkkatukitytpaikkoja edistaak-
seen tyollistymista. Asiakkaan ammatinvaihdon tai tyémarkkinoille paluun
mahdollistamiseksi on yhdistyksella tarjota myods tyokokeilumahdollisuuksia
seka kuntouttavaa tyotoimintaa. Mahdollisia ty6tehtavia on useita: yhdistyk-
sessa voidaan toimia muun muassa puun- ja metallintydston tehtavissa, kier-
ratys- ja rakennustoiminnassa seka keittion ja kahvion toiminnassa. Lisaksi
tehtavia on ollut myos siistijdille, atk-ohjaajille, apulaisille ja viriketyontekijoille.
(Ekta 2016b).

6.4.2 Lisapalvelut

Kaikille asiakkaille tydvoimapoliittisesta toimenpiteesta tai sopimusmuodosta
riippumatta, on saatavissa ty6honvalmennuspalveluja, joiden tarkoitus on asi-
akkaan tilanteen parantaminen.

Tydvalmennus on palveluohjaajan kanssa yhteistydssa tehtavaa motivoivaa
yksilon tyokyvyn edistamisté. Se keskittyy tyotaitojen opetteluun seké vuoro-
vaikutukseen muiden kanssa.

Yksilovalmennus tukee tydvalmennusta vahvistamalla arjen hallintaa ja toi-

mintakykya. Yksilovalmennuksessa kartoitetaan elamantilanne ja asetetaan
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tavoitteet valmennukselle, lisdksi suunnitellaan koulutus- tai ty6llistymispolkuja
seka arvioidaan tavoitteiden toteutumista.

Palveluohjaus tukee kokonaisuutta seka keskittyy asiakkaan tilannearvioin-
tiin ja yksilollisiin tarpeisiin. Keskustelujen ja asioiden selvittelyjen avulla pyri-

taan kehittamaan kykya hallita arkea. (Tyollisyyden toimijakartta s.a.)

6.4.3 Kuntouttava ty6toiminta yhdistyksessa

Kuntouttava ty6toiminta on keino auttaa asiakasta takaisin tydelamaan tai
koulutuksen kautta tydelamaan. Kuntouttavaa tyotoimintaa toteutetaan jokai-
sessa yhdistyksen toimipisteessa, ja sen paatarkoitus on kehittéa asiakkaan
elamanhallintaa ja tydvalmiuksia seké tukea kokonaisuutta.

Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille on saatavissa tydvalmennusta, palve-
luohjausta ja yksildvalmennusta, jotka yhdessa pyrkivéat kokonaisvaltaisesti
vaikuttamaan asiakkaan arjenhallintaan ja toimintakykyyn. Eri menetelmat tu-
kevat toisiaan ja valmentajat seka ohjaajat tekevat tiivista yhteisty6ta. Tyo- ja
ammattitaidon kehittamisen lisdksi asiakkaan kanssa suunnitellaan yhdessa
koulutus- tai tyGuraa seka motivoidaan vastuun ottamiseen omasta elamas-
taan. Kuntouttavan tyétoiminnan tehtavia ja tyétoiminta-aikaa on mahdollista
raataloida asiakkaan tilanteen ja taitojen mukaan, voidaan esimerkiksi aloittaa
kahdella paivalla vikkossa ja myéhemmin, kun arjenhallinta paranee, nostaa
paivid kolmeen tai neljaan. Ty6toimintasuunnitelmat laaditaan yhteistydssa
Etela-Karjalan tyévoiman palvelukeskuksen, asiakkaan ja tydtoiminnan jarjes-
tajan, eli EKTA:n kanssa. Kuntouttavaa tyotoimintaa yhdistys jarjestada muun
muassa metallivalun, kuormalavakorjauksen, katiskanvalmistuksen, ulkoalue-
toiden, kahvion, keittion ja siivouksen tehtéavissa. Kuntouttavasta tyétoimin-
nasta on myds mahdollista siirtyd tyokokeiluun tai palkkatuettuun tyéhon yh-

distyksen sisélla, jos kaikki tarvittavat edellytykset tayttyvat. (Korhonen 2016.)
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7  TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

7.1 Tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydssa tutkittiin kuntouttavan tyétoiminnan vaikutusta elamanhallin-
taan Kykyviisari ja VAT-jarjestelmien seka haastatteluiden avulla. Tarkoituk-
sena oli my6s huomioida kuntouttavan tyétoiminnan vaikutusta tyollisty-
misedellytyksiin, seka tuottaa tietoa tilaajalle palveluiden kehittamista varten.
Tarkeimmat tutkimuskysymykset olivat:

a) Millainen vaikutus kuntouttavalla ty6toiminnalla on asiakkaan elamanhallin-
taan?

b) Millainen vaikutus kuntouttavalla ty6toiminnalla on asiakkaan ty6- ja toimin-

takykyyn?

7.2 Aineistonkeruumenetelmat

7.21

Aineisto kerattiin vuoden 2016 kesasta alkuvuoteen 2017 Etela-Karjalan ty6-
ja asukastupayhdistyksessa Lappeenrannassa. Keruumenetelména kaytettiin
kvantitatiivista tutkimusta Kykyviisari- ja VAT-jarjestelmien pohjalta, seké kvali-
tatiivista tutkimusta teemahaastattelun muodossa.

Vaikka tutkimusten eroja yleensa korostetaankin, voidaan niita kayttaa myos

samassa tutkimuksessa taydentamaan toisiaan (Tuomivaara 2005, 31, 40).

Kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivinen, eli maarallinen tutkimus perustuu tilastoihin ja numeroihin. Se
siséltaa erilaisia laskennallisia ja tilastollisia analyysimenetelmia, ja kiinnostuk-
sen kohteena ovat erilaisiin luokitteluihin, vertailuihin ja numeerisiin tuloksiin
perustuvat ilmididen selittamiset. (Jyvaskylan yliopisto 2015a.) Kvantitatiivi-
sessa tutkimuksessa kéasittely kohdistetaan lukuihin seka niiden suhteisiin, ja
loppujen lopuksi kaikki taman ulkopuolelle jaava on kvalitatiivista tutkimusta
(Kananen 2010, 37).

Kvalitatiivinen tutkimus on laadullinen tutkimus, johon ei liity matemaattisia

menetelmid, kuten kvantitatiivisessa tutkimuksessa, vaikka silla onkin tietty
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matemaattinen ulottuvuus. Laadullinen tutkimus itsesséén ei ole este mate-
maattisten tai tilastollisten menetelmien kaytélle. (Tuomivaara 2005, 32.) Laa-
dullisessa tutkimuksessa pyritdan kokonaisvaltaiseen kohteen laadun ja omi-
naisuuksien ymmartamiseen (Jyvaskylan yliopisto 2015b.) Laadullinen tutki-
musmenetelma tulee kyseeseen esimerkiksi tilanteissa, joissa halutaan ym-
martaa tai saada syvempi nakemys kyseessa olevasta ilmiost4, tai jos halu-

taan saada aikaan kokonaan uusia teorioita (Kananen 2010, 41).

Teemahaastattelu

Teemahaastattelu sijoittuu avoimen haastattelun ja lomakehaastattelun vali-
maastoon, siina aihepiirit ovat etukateen valitut, mutta kysymykset tai niiden
jarjestys voivat vaihdella. Se ei pakota haastattelua maaralliseen eika laadulli-
seen leiriin, vaan varmistaa sen, etta haastateltavan omat tulkinnat ja nake-

mykset asioista ovat keskeisia. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47 - 48.)

Teemahaastattelu voidaan ndhda keskusteluna, jolla on etukateen paatetty
tarkoitus. Haastattelijan on tarkeda pystya hallitsemaan haastattelun rakenne

ja varmistettava, etta valitut teemat liittyvat tutkimusongelmaan. (Virsta s.a.)

Kykyviisari

Kykyviisari on tyOkalu, jonka avulla arvioidaan tydelamén ulkopuolella olevan
tydikaisen ty6- ja toimintakykya seka niiden muutoksia seka kaikkia tyokyvyn
osa-alueita, sosiaalista padomaa ja osallisuutta. Kykyviisaria kaytetaan koko
jakson ajan apuna osallistujan ja ohjaajan tyoskentelyssa. (TTL 2016.) Kyky-
viisaria kehitetaan jatkuvasti, ja EKTA ry on mukana kehitystydssa. Jatkossa
Kykyviisari myds tukee asiakasta antamalla henkilokohtaista palautetta ja eh-
dottamalla jatkotoimia sek& ohjaamalla arvioijaa tuen antamisessa ja tavoittei-
den asettamisessa.

Kykyviisarin mittaamat osa-alueet ovat seuraavat:

1) Elamaan tyytyvaisyys

2) Koettu tyokyky (asteikolla O - 10)

3) Koettu terveys (miten kokee oman terveytensa, hyva-huono)

4) Erilaisista arkipaivan tilanteista selviaminen (esim. virastoissa asioiminen,

pystyyko kayttamaan julkisia kulkuvalineita, internetin kaytto)
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5) Sosiaalinen toimintakyky ja osallisuus (onko ystévia, saako kaytannon
apua, osallistuuko jonkin yhteison yms. toimintaan, miten aktiivisesti)

6) Psyykkinen toimintakyky (toiveikkuus, itsensa kokeminen hyédylliseksi ym.)
7) Kognitiivinen toimintakyky (miten pystyy keskittymaan asioihin, uuden tie-
don omaksuminen ym.)

8) Fyysinen toimintakyky (mm. millainen on fyysinen kunto, pystyyko kavele-
maan tietyn matkan, enta juoksemaan)

9) Taustatiedot

Valitut mittarit ovat luotettavia, toistettavia ja muutosherkkia. Vaestétason vii-
tearvot ovat palautteen pohjana. (Savinainen 2015.)

Kykyviisari taytetaan kuntouttavan tydtoiminnan jakson alussa seka lopussa ja
se vertaa asiakkaan tilanteen muutosta kaikilla osa-alueilla.

7.2.4 VAT, eli valmennuksen arvioinnin tukijarjestelma

VAT-jarjestelma on Kumppaniksi ry:n asiakkaan kuntoutumisen ohjaukseen
kehittama tietojarjestelma, joka sisaltaa suunnitteluosan, dokumentoinnin, las-
naoloseurannan, itsearvioinnin, valmentajan arvioinnin, asiakaspalautteen
seka ICF-luokittelua kayttavan toimintakyvyn arvioinnin. ICF-luokitus on Kan-
sainvalinen toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden luokitus (WHO
2016).

Jarjestelma seuraa eri kuntoutusjaksoja, niiden etenemisté ja sijoittautumista
jakson jalkeen, ja se varmistaa asiakkaan kuntoutuksen kohdistumisen positii-
visesti vaikuttaviin tekijoihin. VAT antaa viitetietoa toimintakyvyn arvioinnissa,
muun muassa mahdollisista fyysisistd, psyykkisista tai toimintaymparistosta
aiheutuvista rajoitteista ja niiden muutoksista jakson alussa ja lopussa tehta-
van itsearvioinnin perusteella. (Valmennuksen ja arvioinnin tukijarjestelma
(VAT) s.a.) VAT:n antamia tuloksia on mahdollista kayttda usealla tavalla seka
moniin eri tarkoituksiin. Tietoa voidaan hyddyntéa suunniteltaessa asiakkaan
valmennus- tai kuntoutuspolkua, sen avulla voidaan esimerkiksi tukea monia-
laisen tydryhman paatoksia tai motivoida asiakasta palautekeskusteluissa.
ICF:n osoitinryhmid ja painotuksia voidaan vaihtaa sen mukaan, mita tietoa
halutaan asiakasryhmasta saada, tai mita tietoa tarvitaan. (Leinonen s.a, 8.)
VAT-jarjestelman arvioinnit tehddan Kykyviisarin tapaan kuntouttavan tyotoi-
minnan jakson alussa heti ensimmaisella viikolla seka lopussa jakson viimei-

sella viikolla.



34

7.2.5 Asiakashaastattelut

Kykyviisari- ja VAT-jarjestelmien palauttamista mittaustuloksista saatiin sel-
ville:

a) Milla elamanhallinnan osa-alueilla asiakkaan tilanne on pysynyt ennallaan?
b) Milla elaméanhallinnan osa-alueilla tilanne on heikentynyt?

c) Milla elaméanhallinnan osa-alueilla on tapahtunut selkeaa edistymista?
Saatujen tietojen pohjalta asiakkaita haastateltiin, jotta selviaisi asiakkaan
oma kokemus siitd, miksi ndin on tapahtunut. Nain pyrittiin Idytamaan toimin-

nan kehittamiskohteet seka toimivat osat.

7.3 Aineiston analyysi

Molemmat kaytetyt jarjestelmat palauttivat maaréallista dataa asiakkaan tilan-
teen muutoksista. Kykyviisarin tuloksista sain lisdksi vertailuaineistoa ELY-alu-
eeseemme nahden. Asiakkaat haastateltiin teemahaastattelua kayttaen ja tee-
mat valittiin niin, etta tutkimuksen jatkokysymyksiin saataisiin mahdollisimman
laajasti tietoa. Kysymyksissa kaytettiin seka suljettuja ettd avoimia kysymyk-
sid. Avoimiin kysymyksiin vastaaminen vaatii selittdmista, eli niihin ei voi vas-
tata yhdella sanalla. Suljettuihin kysymyksiin taas on mahdollista vastata lyhy-
esti. (Kananen 2010, 56 - 57). Teemahaastattelu valikoitui aineistonkeruume-
netelmaksi siksi, etta osallistujien maara tutkimuksessa jai aiottua pienem-
maksi, jolloin kyselylomakkeen antama aineisto olisi saattanut muodostua liian
suppeaksi. Asiakkaiden haastatteluihin ei merkitty tunnistetietoja, vaan vas-
taukset jaivat anonyymeiksi. Haastattelu kaytiin suullisesti avoimina ja luonte-
vina keskusteluina. Vastaukset taulukoitiin haastattelun jalkeen.

Kaytin teemahaastatteluaineiston analyysiin induktiivista eli aineistolahtdista
sisdllonanalyysia, jonka tarkoitus on kuvata analyysin kohdetta, seka tuottaa
siité tietoa. Keskeista tassa analyysitavassa on tunnistaa sisalléllisia vaittamia,
jotka liittyvat tutkittavaan aiheeseen. Koska siséllénanalyysi perustuu paatte-
lyyn, ei ole tarpeen analysoida kaikkea tietoa, vaan etsia vastausta tutkimus-
kysymyksiin. Paavaiheita aineistolahtdisessa siséllonanalyysissa ovat pelkis-
taminen, ryhmittely ja abstrahointi. Kuvassa 2. nakyy, kuinka pelkistettdessa

ilmaisut tiivistetdaan siten, ettd olennainen sisaltoé jaa nakyviin. Pelkistamisen
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jalkeen niita vertaillaan ja niistd poimitaan samankaltaisuudet tai eroavaisuu-
det, eli ryhmitellaan luokiksi. Abstrahointi liittyy jo seka pelkistamis- etté ryh-
mittelyvaiheeseen, ja siina tutkimukseen oleellisesti kuuluva tieto erotetaan
muusta. (Kylmé & Juvakka 2007, 112 - 113, 116 - 119.)

Alkuperainen ilmaisu Pelkistetty ilmaisu

Ettei kukaan niinku Ohjaajan luottamus
kyttaa aina selan takan

On hyva ku ma tunnen etta ltseluottamuksen
oon jotenki tarpeellinen. kasvu

Kuva 2. Aineiston pelkistaminen (Kylmé& & Juvakka 2007, 118)

Luotettavuus

Tyoni luotettavuus on varmistettu tarkkaan harkituilla kysymyksilla. Pyrin laati-
maan kysymykset niin, ettad omalle tulkinnalle ei jaisi varaa. Olin suunnitellut
haastateltavien maaran suuremmaksi kuin miksi se muodostui. Osallistujia oli
lopulta kuusi, ja tutkimuksen luotettavuus olisi lisdantynyt suuremmalla otok-
sella.

Jokaisen ihmisen kokemukset sekd suhtautuminen kysymyksiin ovat luon-
nosesti yksil6llisia. Nain ollen tutkimusta ei voi yleistda koskemaan kaikkia

kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaita, vaan tulokset ovat suuntaa-antavia.

Eettisyys

Sosiaalitydn on oltava eettisesti kestavaa, ja sen kriteereihin kuuluu ihmisten
inhimillinen ja yksilollinen kohtelu (Etene 2011, 5-6). Vaikka pitkaaikaistyotto-
mat laitetaankin valitettavan usein samaan muottiin, on kuitenkin hyva muis-
taa, etta jokaisen ihmisen takana on tarina, jokaisella erilainen. Haastatteluista
voi selvitd henkilbkohtaisia asioita, jolloin tilanteessa on huomioitava asiak-

kaan reaktiot.

Tutkimuseettinen neuvottelukunta on laatinut ohjeet eettisesti oikein suorite-

tulle, hyvaksyttavalle ja luotettavalle tutkimukselle, joiden keskeinen sanoma
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on, etté eettisesti luotettavan tutkimuksen tulee olla rehellinen, huolellisesti
tehty, tarkka tutkimustydssa ja tallentamisessa seka arvioinnissa. (Tutkimus-
eettinen neuvottelukunta 2012 - 2014).

Varmistin eettisyyden kysymalla, haluaako asiakas osallistua tutkimukseen
seka selvittamalla asiakkaalle tutkimuksen tarkoituksen. Korostin myads, ettei
asiakkaan henkilttietoja voi tunnistaa eika niitd kaytetd muuhun kuin opinnay-
tetydhoni ja ettd haastattelut eivat jaa mihinkaan sailytettaviksi, vaan héavite-
taan asianmukaisella tavalla heti analyysin jalkeen. Tarkensin myds jokaiselle

asiakkaalle, ettd osallistuminen tutkimukseen on vapaaehtoista.

7.4 Muita tutkimuksia kuntouttavasta tydtoiminnasta

7.4.1

Tassa luvussa nostan esiin yhden kuntouttavasta ty6toiminnasta tehdyn tutki-
muksen seka yhden kirjallisuuskatsauksen. Molemmat ovat kasitelleet kun-
touttavaa tydtoimintaa seka yksilon elaméanhallinnan etté tydllistymisen nako-

kulmasta.

Iris Sandelin: Kuntouttava tyotoiminta asiakkaiden kokemana

Iris Sandelinin laatima kirjallisuuskatsaus vuonna 2013 keskittyi kuntouttavan
tyotoiminnan asiakaskokemuksiin Vantaalla. Selvitys tehtiin Vantaan kuntout-
tavan ty6toiminnan ohjaajille laaditun kyselyn pohjalta seka Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen kirjaston avulla. Selvityksen tulokset lisattiin Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen yllapitamaan Kuntouttavan tydtoiminnan kasikirjaan,
jotta ne hyodyttaisivat kaikkia aiheen parissa tyoskentelevia. (Sandelin 2014,
4.)

Asiakkaat kokivat terveydentilansa paaasiassa heikoksi ja useilla oli péihde- ja
talousongelmia. Koulutustaso oli yleisesti matala. Miesten ja naisten osallistu-
misessa toimintaan ei ollut eroja. Kuntouttava ty6toiminta vaikutti tuovan asi-
akkaiden elamaan rytmia, sosiaalista kanssakaymista, mielekasta tekemista,
parantuneen taloudellisen tilanteen, parempaa tyo- ja toimintakykya seka itse-
tunnon kohenemista. Paaosin he myds olivat tyytyvaisia toimintaan osallistu-
misesta. Kielteisind asioina esiin nousivat tiedottamisen vahyys, taloudelliset

etuudet ja ohjaus. Useat asiakkaat mainitsivat tietojensa palvelujarjestelmasta
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ja sen tavoitteista olevan huonot, eivatka kaikki tienneet esimerkiksi miksi oli-
vat kuntouttavassa tyotoiminnassa. Vaikka ohjautuminen toimintaan tapahtui
valtaosin viranomaisten aloitteesta, ei se aina vaikuttanut negatiivisesti, vaan
tavoitteet olivat yhteisia. Kaiken kaikkiaan hyoty asiakkaalle oli enemman sosi-

aalipoliittinen tyollisyyspoliittisen hyédyn sijaan. (Sandelin 2014, 5, 13-14, 17.)

7.4.2 Kari Mattila ja Kari Ojanpera: Tutkimus kuntouttavan ty6toiminnan vaikuttavuu-
desta Seingjoella

Kari Marttila ja Jari Ojanpera tutkivat kuntouttavan tyétoiminnan vaikuttavuutta
vuonna 2011 haastattelemalla Valtavayla-hankkeeseen osallistuneita kuntout-
tavan tydtoiminnan asiakkaita.

Marttilan ja Ojanperan tutkimus oli kvalitatiivinen, eli laadullinen, ja se suoritet-
tiin teemahaastattelulomakkeen avulla. Lisaksi haastattelut nauhoitettiin. Tee-
mat nousivat tyon teoriaosuudesta, ja keskittyivat kuntouttavan tyétoiminnan
vaikutukseen fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen toimintakykyyn seka ela-

manhallintaan ja tyo- ja toimintakykyyn. (Marttila & Ojanperad 2010, 49.)

Tulokset kertoivat kuntouttavan tyétoiminnan olevan vaikutukseltaan suuri fyy-
sisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn elementeissa, mutta erityisen
voimakas psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn kohdalla. Elamanhallintatai-
toihin ei kuntouttava ty6toiminta nayttanyt vaikuttavan. Tyo- ja toimintakykyyn
vaikutus oli suurinta. Kaikki osallistujat yhta lukuun ottamatta pitivat kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa mukanaoloa kokonaisuutena positiivisena asiana. Yh-
den mielesta silla ei ollut minkaanlaista vaikutusta mihinkaan osa-alueeseen.
(Marttila & Ojanperé 2010, 55 - 63.)

8 TUTKIMUSTULOKSET

8.1 Osallistujien taustatiedot

Tutkimuksen kohteena oli kuusi (6) EKTA ry:ssa kuntouttavassa tydtoimin-
nassa olevaa henkil6a. Kaikki henkil6t olivat yli 18-vuotiaita, ja joukossa oli
seka miehia etta naisia. Jokaisen tyotoimintajakso kesti vahintaan kolme kuu-

kautta. Tutkimushenkilot tydskentelivat kolmesta neljdan paivaan viikossa,
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nelja tuntia kerrallaan. Koulutustaustana haastatelluista kahdella oli ammatti-
koulu, loput olivat suorittaneet peruskoulun.

Kuva 3. esittaa, miten tyytyvaisyys elamaan oli haastateltavilla tutkimuksen al-
kaessa kohtuullinen, ja parani jakson aikana.

Kuinka tyytyvainen olet talla hetkella elamaasi?

Erittain tyytymaton

Melko tyytymaton
En tyytyvdinen, mutta en tyytymiaténkdan TS
Melko tyytyvainen [ .

0% 20% 40 % 60 % 80% 100 %

Kuva 3. Tyytyvaisyys elamaan. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

8.2 Vaikutus asiakkaan elaménhallintaan seka tyo- ja toimintakykyyn

Jokainen haastateltava naki ty6- ja toimintakykynsa kohonneen. Elaménhallin-
taan seka tyo- ja toimintakykyyn oli kuntouttavalla tyétoiminnalla tulosten mu-
kaan suuri vaikutus, mutta tyon ulkopuolisten vaikeuksien merkitys tydela-

maan osallistumisessa kasvoi.

Haittaavatko tyon ulkopuoliset vaikeudet

tydelamaan osallistumistasi? (perheesss, taloudellisessa
tilanteessa ym.)

2

1

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B 1= ei esiinny haittaa M 2= haittaa vahan ™ 3= haittaa paljon ™ 4=en osaa sanoa

Kuva 4. Tyon ulkopuolisten vaikeuksien merkitys. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-
tulokset.
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VAT-arvioinneissa kaytettiin taulukossa 1. mainittuja osoittimia. Osoittimet oli-

vat samat alku- ja loppuarvioinnissa sekéa kaikilla asiakkailla.

Osoitinryhmat:

ICF-kuv.  ICF-teksti

1 b1260 ulospéinsuuntautuneisuus
2 b1262 tunnollisuus

3 b1262 tunnollisuus

4 b1262 tunnollisuus

5 b1262 tunnollisuus

6 b1262 tunnollisuus

7 b1265 myonteisyys

8 b1265 myoénteisyys

9 b1266 itseluottamus

10 b1266 itseluottamus

11 b1266 itseluottamus

12 b1266 itseluottamus

13 b1300 henkinen energian taso
14 b1300 henkinen energian taso
15 b1301 motivaatio

16 b1301 motivaatio

17 b1301 motivaatio

18 b1301 motivaatio

19 b1341 nukahtaminen

20 b1400 tarkkaavuuden yllapito
21 b1521 tunteiden saately

22 b1521 tunteiden saately

23 b1521 tunteiden séaéately

24 b1522 tunteiden vaihteluala
25 b1641 jarjestely ja suunnittelu
26 b1641 jarjestely ja suunnittelu
27 b1643 kognitiivinen joustavuus
28 b1644 oivalluskyky

29 b2203

30 b2303

useiden tehtavien tekeminen ryhmassa

oman toimintatason hallitseminen

kaytetyt osoittimet

ryhmassa oleminen

tydaikojen noudattaminen
poissaolojen ilmoittaminen
tydohjeiden noudattaminen
tyOpaikan jarjestyksesséa pitaminen
ty6turvallisuusohjeiden noudatta-
minen

asennoituminen omaan elamaéan
mieliala tyossa

usko omaan tyollistymiseen/koulu-
tukseen

usko kykyyn vastata omasta elé-
masta

itsensa arvostaminen

luottamus osaamiseen tydssa
psyykkinen tydssa jaksaminen
yleinen vireystila

kiinnostus kouluttautumiseen
motivaatio tyon tekemiseen
tyytyvaisyys elamaan

halu muuttaa elaméntilannetta
nukahtaminen

keskittyminen tydymparistdssa
itkuisuus

yksin oleminen vapaa-aikana
jannittdmisen vaikutus tydskente-
lyyn

pelkotilat tydskentelyn aikana
oman tyéskentelyn suunnittel-

lu

toiminnan sujuvuus

muutoksiin sopeutuminen

omien taitojen tunteminen
ryhmétyotaitojen hallinta

rutiinien sieto
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Taulukko 1. Vat-arvioinnin osoitinryhmat.

VAT-jarjestelman osoitinryhmat olivat painotettu elamanhallintaa silmalla pi-
téen, ja arvioinnit tukivat tuloksia elamanhallinnan paranemisen suhteen. Ku-
vasta 5. on selkeasti ndhtavissa alku- ja loppuarvioinnin véalinen positiivinen
muutos kuvaajan sijoittautumisessa suhteessa neutraaliin linjaan (0) varsinkin
kohdissa 7) asennoituminen omaan elamaan, 8) mieliala tydssa, 10) usko ky-
kyyn vastata omasta elamastd, 17) tyytyvaisyys elamaan, 18) halu muuttaa
elamantilannetta, 22) yksin oleminen vapaa-aikana ja 23) jannittdmisen vaiku-
tus tyoskentelyyn. Kaikilla asiakkailla arviointitulokset olivat samansuuntaisia.

1 " 1
2 2 ¢
3 y 1 3 ¥
4 4 A
5 ¥ 5 ®
6 6 ¥
7| « 7 #
8 8 ¥
9 9 *
10 10 ¥
1" 1" %
12 12 g
13 13 ¥
14 % 14 K
15 ¥ 15 X
16 A 16 %
17 * 17 »
18 18 X
19 ¥ 19 ¥
20 s 20 "
21 b 21 8
22 3 22 *
23 > 23 %
2'1 ® 24 %
25 X 25 *
26 * 26 %
27 % 27
28 % 28
29

29 »

n

")
2

Kuva 5. Asiakkaan arviointikertojen esimerkkivertailu, VAT -jarjestelmé. Vasen sarake alkuar-
viointi, oikea sarake loppuarviointi.

VAT-grafiikan tulkintaohje:

+4 ehdottomasti edistava tekija
+3 merkittavasti edistava tekija
+2 kohtalaisesti edistava tekija
+1 lievasti edistava tekija

0 neutraali



41

-1 lieva rajoite, vaikuttaa vahemman kuin alle 25 % ajasta, henkil6 voi sietda
sitd ja se on esiintynyt harvoin viimeisen 30 paivan aikana.

-2 kohtalainen rajoite, ongelma vaikuttaa vahemman kuin 50 % ajasta, heiken-
taa paivittaista elamaa ja on esiintynyt ajoittain viimeisen 30 péaivan aikana.

-3 merkittéava rajoite, ongelma vaikuttaa enemman kuin 50 % ajasta, hairitsee
osittain paivittaista elamaa ja on esiintynyt sdannollisesti viimeisen 30 paivan
aikana

-4 ehdoton rajoite, ongelma esiintyy enemman kuin 95 % ajasta, intensiteetilla
joka ehdottomasti estaa paivittaista elamaa ja on esiintynyt joka paiva viimei-

sen 30 paivan aikana.

Jokainen haastateltavista naki tydon antavan siséltoa elamaan, huolimatta siita,
millainen tyotehtéava oli kyseesséa. Kotoa poistuminen ja paivarytmin vakiintu-
minen lisasivat yleisesti vireyttd seka hyvaa tuulta. Yksinaisyyden lievenemi-
nen oli varsinkin yksinelavilla haastateltavilla huomattavaa, ja eraan haastatel-
tavan omien sanojen mukaan "Kuuppa on nyt paljon selkeempi, kun voin pu-
hua muillekin, kun seinille”. Toisaalta yksi haastateltava koki ty6toiminnan
usein ahdistavana eika olisi halunnut osallistua yhteisiin toimintoihin kuten vir-

Kistyspaivaan.

Useissa keskusteluissa nousi esiin halu jatkaa toiminnassa ja toisaalta pelko
siitd, mita sitten, jos ei voi jatkaa. Huolestuttavan usein tahtotila muuhun kuin
kuntouttavaan tydtoimintaan oli heikko eika suunnitelmia etenemiseen ollut tai

ne eivat kiinnostaneet. Motivaatiossa oli selkeita puutteita.

8.3 Elamanhallinnan osa-alueet joissa asiakkaan tilanne on pysynyt ennallaan

Kuvista 6, 7 ja 8 ndkyy, miten kotitdissa selviytymisessa seka virastossa tai
pankissa asioinnissa ja internetin kaytéssa ei tapahtunut muutoksia lahtétilan-

teeseen nadhden.
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Miten selviydyt kotitdista?

4=en pysty siihen lainkaan

3=pystyn siihen, mutta se on minulle
erittdin vaikeaa
2=pystyn siihen, mutta vaikeuksia on jonkin
verran

1=pystyn siihen vaikeuksitta

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Kuva 6. Kotitdista selviytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

Miten selviydyt pankissa tai virastossa
asioimisesta?

4=en pysty siihen lainkaan

3=pystyn siihen, mutta se on minulle
erittdin vaikeaa
2=pystyn siihen, mutta vaikeuksia on jonkin
verran

1=pystyn siihen vaikeuksitta

0% 20% 40 % 60 % 80% 100 %

Kuva 7. Pankissa tai virastossa asioiminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyvii-
sari-tulokset.

Miten selviydyt internetin kaytosta?

4=en pysty siihen lainkaan

3=pystyn siihen, mutta se on minulle
erittdin vaikeaa

2=pystyn siihen, mutta vaikeuksia on jonkin
verran

1=pystyn siihen vaikeuksitta N

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Kuva 8. Internetin kaytté. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

Kotitbista selviytymisen, pankki- ja virastoasioimisen seka internetin kayton
lahtoétilanteet olivat kaikilla kohtuullisen hyvalla tasolla, tyétoiminnalla ei ollut

naihin osa-alueisiin vaikutusta.
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8.4 Elamanhallinnan osa-alueet joissa asiakkaan tilanne on laskenut

Kuva 9. seka kuva 10. nayttavat, miten toiveikkuus tyon I6ytymiseen tulevai-
suudessa lisdantyi hieman, mutta merkittdvaa kasvua siina ei ollut. Kuva 11.
esittdd tyonhakuaktiivisuuden kuitenkin lisdantyneen selvasti kuntouttavan

tyotoiminnan jakson aikana.

Uskotko I6ytavasi osaamistasi vastaavaa
palkkatyota?

O=ei koske minua

1 =En usko

2 = Tuskin

3 = Ehk3, ehka en

4 = Kylld, melko varmasti

5 = Kylla, varmasti

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuva 9. Osaamista vastaavan tyon loytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kyky-
viisari-tulokset.

Uskotko |6ytévasi jotain muuta tydta? (esim. yrittajyys,
ammatinharjoittaminen, freelancer)

O=ei koske minua
1=En usko
2 =Tuskin
3 =Ehka, ehkad en

4 = Kylld, melko varmasti

Kylld, varmasti

0% 20% 40 % 60% 80% 100 %

Kuva 10. Muun ty6n l6ytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.
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Kuinka aktiivisesti olet hakenut ty6- tai
koulutuspaikkaa viimeisen neljan viikon aikana?

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B 1= en ole hakenut lainkaan
M 2= olen hakenut yhteen paikkaan
M 3= olen hakenut 2-3 paikkaan

B 4= olen hakenut usempaan kuin kolmeen paikkaan

Kuva 11. Tyénhakuaktiivisuus. 1. alkutilanne, 2. lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

Vaikka tyonhakuaktiivisuus lisdantyi ja usko tyon l16ytymisestéa vahvistuikin,
asiakkaiden kanssa kaydyissa keskusteluissa oli helppo huomata pettymykset
seka hienoinen luovuttaminen, kun tyGta ei yrityksista huolimatta I0ytynyt. Pik-

kuhiljaa alettiin myds uskoa, ettei tyon I6ytyminen endé kosketa itsea.

8.5 Elamanhallinnan osa-alueet joissa on selkeaa edistymista

Oma kokemus tydkyvysta naytti kohentuvan kuntouttavan tyétoiminnan

my6td, myos terveydentila nahtiin jakson lopuksi parempana.

Minka pistemaaran annat tyokyvyllesi?

0=en pysty lainkaan, 10= tyékykyni on parhaimmillaan.

10
O
- |
7 e
6
s
4
3
1
0
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuva 12. Koettu tyokyky. Vihred alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.



Onko terveydentilasi mielestasi?

[EnN

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

EmHyvd ™ Melkohyva mKeskinkertainen M Melko huono ®Huono

Kuva 13. Koettu terveydentila. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

Parantuneen tyokyvyn seka terveydentilan vahvistivat myos tyétoimintapaikan
ohjaajat. Varsinkin fyysisessa tyossa, kuten ulkoaluetydssa, se oli selkeésti

nahtavissa.
Ongelmankasittelytaidot seka paatoksentekokyvyt paranivat lahtotilanteeseen

nahden.

Oletko kasitellyt ongelmia hyvin viimeisen
kahden viikon aikana?

N

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B 1=en koskaan M 2=harvoin M 3=silloin talloin MW 4=usein M 5=jatkuvasti

Kuva 14. Ongelmien kasittely. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.
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Oletko kyennyt paatoksiin viimeisen kahden
viikon aikana?

: .
! L
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
W 1=en koskaan M 2=harvoin 3=silloin tallin M 4=usein M 5=jatkuvasti

Kuva 15. Paatoksin kykeneminen. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-tulokset.

Haastattelujen perusteella suurin vaikuttava tekija oli kokemus tydyhteisoon
kuulumisesta, joka vahvisti itseluottamusta:
"On hyvé ku maé tunnen, ettéd oon jotenki tarpeellinen.”

"Viikonloppuna ootan vaan, etté tulis maanantai.”

9 KEHITTAMISKOHTEET

Kuntouttavan tyétoiminnan kehittamishaasteet liittyvat niin yleisesti kuin Etela-
Karjalan tyo- ja asukastupayhdistyksessakin siihen, miten toiminta auttaisi
asiakasta tyollistymisessa. Miten siirtyminen kuntouttavan tyétoiminnan jal-
keen eteenpain olisi mahdollisimman sujuvaa ja kuinka jokaiselle asiakkaalle

l6ytyisi jatkopolku, eika kukaan palaisi jakson jalkeen takaisin lahtépisteeseen.

Siséallollisten kehittdmishaasteiden suurin ongelma on se, miten tyotehtéavat
voitaisiin muokata sellaisiksi, etté niilla on vastine tyémarkkinoilla, ettd ne aut-
taisivat asiakasta avoimille tydmarkkinoille siirtymisessa ja tukisivat osaamista
seka taitojen kehittymista. Asiakkaiden monimuotoisuus seka lain vaatimus
siita, etta asiakkaiden ty0panosta ei kaytettaisi taloudellisen voiton tuottami-
seen, vaikuttavat tyotehtavien laatuun suuresti. Tasta syysta tyotehtavista
muodostuu helposti puuhastelua, jossa ei ole tulosta, mutta ei mydskaan ku-
luja. Voidaanko kehittaa taitoja suoriutua avoimilla tydémarkkinoilla, jos ty6teh-
tavat eivat edes etdisesti vastaa oikeita t6itd? Toisaalta pyrkimys ehkaista toi-
mijoiden mahdollinen tyontekijoéiden korvaaminen kuntouttavan tydtoiminnan

osallistujilla on ymmarrettavaa.
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Asiakkaiden haastattelujen perusteella kehittamista tyétoimintapaikassa kai-
vattiin esimerkiksi tehtavien monipuolisuuteen. Myds halua kokeilla eri tehta-
viad oli, mutta tyotoimintapaikan mahdollisuudet sen toteuttamiseen olivat hei-
kot. Asiakas pysyi lahes poikkeuksetta siind tehtavassa koko tydtoimintajak-
son ajan, johon oli tullutkin. Muutamassa tydtehtavassa téiden vahyys harmitti,
mieluimmin oltaisiin tehty jotain enemman, nyt suurin osa paivasta oli usein
seisoskelua. Toivottiin myés mahdollisuutta suorittaa tyollistymisessa auttavia
kortteja, kuten esimerkiksi tyoturvallisuuskortti tai hygieniapassi, jotka auttaisi-

vat eteenpain tydmarkkinoilla.

10 YHTEENVETO

Vaikka osallistujien maaré oli pienempi kuin alkujaan ajattelin, antoi varsinkin
Kykyviisari tarpeeksi tietoa, jotta tutkimukseen voi olla tyytyvainen. Jalkeen-
pain ajatellen olisi ollut syytd nauhoittaa haastattelut, silla muistini oli kovilla
purkaessani muistiinpanojani. Savyjen ja eleiden mieleen palauttaminen ol
luultua ty6ladampaa, vaikka teinkin sen lahes valittbmasti haastattelun jalkeen.
Kokonaisuutena kuntouttavaa ty6toimintaa pidettiin hyvana vaihtoehtona. Sen
myo6ta saatiin palautettua paivarytmi ja vahvistettua rutiineja. Yksinaisyyden
vahenemista pidettiin merkittavana, ja toiminnasta saatava kulukorvaus, 9 €
paivalta oli iso lisa tydmarkkinatukeen. Kulukorvaus on verovapaata tuloa, ja
se on tarkoitettu tydmarkkinatukea saavalle kuntouttavaan ty6toimintaan osal-
listuvalle toiminnasta aiheutuvien kulujen korvaamiseen. My6s toimeentulotu-
kea saavalla on oikeus saman suuruiseen korvaukseen ilman tulo- tai tarve-
harkintaa. Tall6in korvausta kutsutaan toimintarahaksi. (THL 2015c.)
Haastatteluista ilmeni paitsi elamé&nhallinnan hienoinen paraneminen, myos
uskon lisddntyminen tulevaisuuden suhteen. Positiivisuus nousi vahvasti esiin.
Kuitenkin harva asiakkaista naki ty6llistymisen tulevaisuudessa realistisena
vaihtoehtona, vaikka edellytykset siihen vahvistuivatkin. Suurimpana tyéllisty-
misen esteena koettiin ulosotto, eika siita johtuen katsottu kannattavaksi edes
tavoitella muuta kuin kuntouttavaa tyotoimintaa. Yleisesti ei nahty todellisena
vaihtoehtona pyrkimysta velkojen maksuun, vaan niiden néhtiin olevan kiintea

ja tyon suhteen rajoittava osa loppuelamaa.

Tyotehtavat koettiin padosin sopiviksi, joskin johonkin pisteeseen kaivattiin

enemman tyota. Hiljaiset hetket tuntuivat ahdistavilta. Suurin osa asiakkaista
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ei kokenut aluksi tarvitsevansa yksildohjausta, mutta lopuksi kertoivat sen ole-
van tarkeé asia kuluneella jaksolla. Kritiikkia sai aikaisemmin mainittu 9 € ku-
lukorvaus, jota pidettiin yleisesti liian pienend, tdssa yhteydessa usea kaytti
termia orjaty6. Termia kaytetaan yleisesti puhuttaessa esimerkiksi kuntoutta-
vasta tyotoiminnasta, kuten Osmo Soininvaara kirjoituksessaan "Orjaty6ta” vai
hyvinvointivaltion alasajo? (Soininvaara 2011). Etuudet, kuten tydmarkkinatuki
ja asumistuki, joita maksetaan tyotoiminnan ajalta taysimaaraisena, nahtiin 1a-
hinn& saavutetuksi ja itselle kuuluvaksi eduksi, ei valiaikaiseksi toimeentuloksi.

Hyvina puolina nahtiin se, etta ohjaaja ei vahtinut selan takana, vaan antoi ti-
laa ja mahdollisuuksia tyon tekemiseen. Apua sai jokainen kuitenkin tarvites-
saan. Tyotoimintajakso antoi osalle intoa kouluttautumiseen ja kaikki mainitsi-
vat sen vaikuttaneen itseluottamukseen positiivisesti. Sosiaaliset kontaktit ja

onnistumisen kokemukset lisaantyivat.

Kykyviisarin vertailu Hameen ELY-alueen kanssa kertoi karua kieltdan Etel&-
Karjalan tyollisyystilanteesta. Osallistujista 33,3 % oli ollut ty6ttém&na 5 - 10
vuotta ja jopa 16,7 % ei ollut koskaan ollut tydelaméassa. Hameen keskiarvot

vastaavissa kohdissa olivat molemmissa 4,8 prosenttia.
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Vastaajat EKTA ELY-alue
Naisia 50 % 2970 %
Miehia 50 % 70,30 %
lka, ka 315 36,40 %
Melko/erittain tyytyvainen elamaansa 50 % 57,80 %
Koettu terveys melko hyva 66,70% 61,50 %
Pitkaaikainen sairaus tai vamma 3330% 38,50 %
Paivittaisista tehtavista suoriutuminen ka (0-10) 75 7,30 %
Koettu tyokyky ka (0-10) 6.8 7

Arkitoimet ka (7-21, mita
suurempi arvo, sen paremmin pystyy) (% 71

Psyykkinen toimintakyky ka (mita suurempi arvo,
sitda useammin kokee positiivisemmin) 74 74

Sosiaalinen toimintakyky ka (3-9, mita pienempi
arvo, sen helpompaa) 69 6,9

Kongnitiivinen toimintakyky ka (3-9, mita

pienempi arvo, sen parempi) 59 59
Fyysinen toimintakyky 59 59
Tyottomyyden kesto EKTA ELY-alue
Alle 1 vuosi 15,50 %
1-2 vuotta 3330% 2740%
3-4 vuotta 16,70 % 19 %
5-10 vuotta 3330% 480%

Ei koskaan tyoelamassa 16,70% 480%

Kuva 16. Vertailu EKTA:n ja Hameen ELY-alueen kanssa (Hakala 2016)

Haastateltavista kuntouttavan tyétoiminnan jakson jalkeen tyollistyi kaksi hen-
kiloa ja yksi paasi opiskelemaan. Kaikki katsoivat tydtoiminta-ajan vaikutta-

neen kokonaisuutena positiivisesti.

11 POHDINTA

Siind missa muissa Euroopan maissa puhutaan ty6ttomyyden yhteydesséa ak-
tivoinnista, Suomessa siihen liitetddn kuntoutus seka kasitteena etté toiminta-
tapana. Useimmiten kuntoutus kasitetdan liittyvan sairaudesta tai vammasta
liittyviin tyo- ja toimintakyvyn haittoihin (WHO) ja jos ladketieteellisia haittoja ei
ole, kuntouttavan tyétoiminnan suhteen joudutaankin arvioimaan pitkaaikais-

tyottoman tyokykya suhteessa tyohon, jota ei ole. Maaritellaanko tasta johtuen
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tyottomyys talldin lahtékohtaisesti vajaakuntoisuudeksi? (Kotiranta 2008, 221 -
23.)

Asiakkaat nayttavat jaavan helposti kuntouttavaan tyotoimintaan hyvinkin pit-
kaksi aikaa, toimenpiteita ketjutetaan ja vaikutusten voidaan nahda talléin koh-
distuvan elaménhallintaan ja sosiaaliseen osallisuuteen tyollistymismahdolli-
suuksien kohenemisen jaadessa taka-alalle. Nykyinen aktivointipolitikka nayt-
téa suosivan pitkid kuntouttavan tydtoiminnan jaksoja. Voidaanko jatkossa

kayttaa tama aika entistd paremmin hyodyksi?

Kuntouttavaan ty6toimintaan on monessa kunnassa kehitetty ja kohdistettu
toimintamalleja, jotka tahtaavat asiakkaan tyollistymiseen esimerkiksi hoiva-
tai avustusalalle kuntouttavan tydtoiminnan kautta. Naista esimerkkind Forssa
ja Vantaa. Forssassa Kuntouttavasta tyétoiminnasta hoiva-alalle -niminen
malli ohjaa kuntouttavan tyétoiminnan jakson jalkeen asiakkaat tyévoimapoliit-
tiseen hoiva-avustajan koulutukseen. Jakson aikana tutustutaan alaan koti- tai
vanhustyoyksikdssé kotihoidon ja vanhustyon henkilokunnan perehdytyk-
sessa. Tyotehtavia ovat esimerkiksi seurustelu, ulkoilu, kaupassakéaynti, asiak-
kaiden saattaminen sairaalakdynneille ja pihan siivous. Tehtavat muokataan
kuntoutujalle sopivaksi taman kiinnostuksen ja voimavarojen mukaan. Van-
taalla taas Kuntouttavan tyétoiminnan avustajaryhman toteutustapa on
ryhmamuotoinen kuntouttavan tydtoiminnan ja sosiaalisen kuntoutuksen toi-
mintamalli, jonka keskeisena toimintatapana on CABLE-yhteistydmetodin mu-
kainen havainnointi. Havainnointi kytketd&n vahvasti auttamisen ja autetta-
vana olemisen kokemuksiin. Toiminta sisaltaa tyétoimintapaivia, yksilésosiaa-
liohjausta ja henkilokohtaisena avustajana toimimisen koulutusta. CABLE it-
sessdan on voimavarakeskeinen yhteisévalmennusmalli, jossa asiakas ja
tyontekija kohtaavat tasavertaisina. (Koivisto & Blomqvist 2016, 19; Helsingin
diakonissalaitos.) Vastaavia malleja 16ytyy muualtakin, hyva niin, mutta kai-
kissa kunnissa kuntouttavaan tyétoimintaan ei liitetéa koulutuksellisia element-

teja, jotka lisaisivat asiakkaiden mahdollisuuksia tilanteensa parantamiseen.

Vaikka kuntouttavassa tyotoiminnassa nayttaytyi kokonaisuudessaan olevan
enemman hyvia puolia kuin huonoja, on sen vaikuttavuus silti tutkimusten mu-

kaan heikko. Esimerkiksi vuonna 2014 ainoastaan kaksi prosenttia asiakkaista
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oli kolme kuukautta kuntouttavan tyétoiminnan jalkeen avoimilla tyémarkki-
noilla. (Tuomaala 2016, 14.) Taméakin tutkimus toi esiin kuntouttavan tyotoi-
minnan huonon vaikuttavuuden tyollistymiseen, mutta kuitenkin hyvan vaikut-
tavuuden tyollistymisedellytyksiin. Positiivinen vaikutus elamanhallintaan, itse-
luottamukseen ja sosiaaliseen osallisuuteen ovat asioita, joiden merkitys on
varsinkin henkilokohtaisella tasolla valtava. Tarkeaa on ymmartaa jatkossakin
kuntouttavan tyotoiminnan olevan tyollistdmiseen suuntaavan toimenpiteen
liséksi, yksilon hyvinvointia tukevana ja syrjaytymista vahvasti ehkaisevana
palveluna tarkea. Vaikka kuntouttavan tyétoiminnan vaikutus tyoéllistymiseen
onkin heikkoa, vaikutukset sosiaaliseen osallisuuteen ja syrjaytymisen vahe-

nemiseen ovat korvaamattomia.
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KUVALUETTELO

Kuva 1. lokakuun 2016 lopussa ty6ttomana tyénhakijana olevat henkil6t ja
avoimet tydpaikat kunnittain (Elinkeino-, ymparist6- ja likennekeskus 2016,
13)

Kuva 2. Aineiston pelkistaminen (Kylméa & Juvakka 2007, 118)

Kuva 3. Tyytyvaisyys elamaan. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kyky-
viisari-tulokset.

Kuva 4. Tyon ulkopuolisten vaikeuksien merkitys. 1 alkutilanne, 2 lopputi-
lanne. Kykyviisari-tulokset.

Kuva 5. Asiakkaan arviointikertojen esimerkkivertailu, VAT -jarjestelmé. Vasen
sarake alkuarviointi, oikea sarake loppuarviointi.

Kuva 6. Kotitoista selviytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kyky-
viisari-tulokset.

Kuva 7. Pankissa tai virastossa asioiminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputi-
lanne. Kykyviisari-tulokset.

Kuva 8. Internetin kayttd. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-
tulokset.

Kuva 9. Osaamista vastaavan tyon I6ytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lop-
putilanne. Kykyviisari-tulokset.

Kuva 10. Muun tyon l6ytyminen. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kyky-
viisari-tulokset.

Kuva 11. Tyonhakuaktiivisuus. 1. alkutilanne, 2. lopputilanne. Kykyviisari-tu-
lokset.

Kuva 12. Koettu tyokyky. Vihrea alkutilanne, violetti lopputilanne. Kykyviisari-
tulokset

Kuva 13. Koettu terveydentila. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-tulok-
set.

Kuva 14. Ongelmien kasittely. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-tulok-
set.

Kuva 15. Paatoksin kykeneminen. 1 alkutilanne, 2 lopputilanne. Kykyviisari-
tulokset.

Kuva 16. Vertailu EKTA:n ja Hameen ELY-alueen kanssa. (Hakala 2016)
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TAULUKOT

Taulukko 1. Vat-arvioinnin osoitinryhmat

LITTEET

Liite 1. Teemahaastattelurunko
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Liite 1

Elaméanhallinta

- Vaikuttiko tyopajalla tydskentely itseluottamukseesi?
- Saitko onnistumisen kokemuksia, jos sait; millaisia?
- Paransiko tytbpajalla tydskentely yleista tilannettasi? Miten?

- Auttoiko tyopajalla tyoskentely tulevaisuudensuunnitelmien hahmottamisessa? Miten?

Tyo- ja toimintakyky seké tyollistymisedellytykset

- Millaisena koet mahdollisuutesi tyollistya tai paasta opiskelemaan?
- Motivoiko jakso sinua hakemaan tyota tai opiskelupaikkaa?
- Opitko taitoja jotka auttavat sinua tyon/ opiskelupaikan hakemisessa?

- Mitk& asiat tyOpajalla auttoivat/auttavat sinua tyon tai koulutuksen etsimisessa /
etsimiseen motivoitumisessa?

Kehittdminen
- Mika oli hyvaa, mika oli huonoa?
- Miten kehittaisit toimintaa?

- Mitd muuta haluat sanoa?



