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KASITTEET

Pelastusryhméa
”Pelastusryhmad koostuu johtajasta, vdhintddan kolmesta ja enintdén seitseméstd henkilosta
sekd tehtdvin mukaisista ajoneuvoista ja kalustosta” (Pelastustoimen toimintavalmiuden

suunnitteluohje 2012, 5).

Pelastustoimen muodostelmat

Pelastustoimen ”muodostelmia ovat yksikko, pelastusryhmad, pelastusjoukkue, pelastus-
komppania ja pelastusyhtym&”. Muodostelmalla on aina johtaja, joka on maaratty en-
nalta, se on ”pelastustoiminnan johtajan maaradma” tai onnettomuuspaikalle ensimmai-
sena saapuneen muodostelman jasenten yhteisesti sopima henkilé”. (Pelastustoimen toi-

mintavalmiuden suunnitteluohje 2012, 4.)

Pelastustoiminnan johtaja
Tarkoitetaan véhintdén “yhden tai useamman pelastusmuodostelman” tilanteenaikaista

johtajaa (Pelastustoiminnan kasitteita 2013, 9).

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaika
“Tarkoitetaan aikaa, joka alkaa siitd, kun ensimmainen yksikko vastaanottaa halytyksen
ja paattyy siihen, kun pelastusryhma aloittaa tehokkaan pelastustoiminnan” (Pelastustoi-

men toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, 6).

Pelastusviranomainen

”Henkild tai yhteiso, jolle pelastuslaissa annetaan tai lain nojalla maaratédan viranomais-
valtuudet. Valtion pelastusviranomaisia ovat siséasiainministerion ja la&ninhallituksen
tehtdvadan maaraamaét virkamiehet. Alueen pelastustoimen pelastusviranomaisia ovat sen
ylin viranhaltija ja alueen mé&éaradméat muut pelastustoimen viranhaltijat seka alueen pe-

lastustoimen asianomainen monijaseninen toimielin”. (Palo- ja pelastussanasto 2006.)



Paivystava palomestari

Paallystoviranhaltija, joka on valmiudessa ’pelastusjoukkueen- ja komppanian halytys-
tehtavien johtamista varten”. Tyonkuvaan kuuluu myos halytysvalmiuden valvonta, pe-
lastusryhmén johtamisen tukeminen seké pelastusryhman johtaminen tarvittaessa, jos pe-
lastusryhménjohtajana ei toimi pelastusviranomainen. Paivystava palomestari toimii
my0s tilanteen yleisjohtajana muiden viranomaisten tai toimijoiden osallistuessa samaan

tehtdvaan. (Pelastustoiminnan késitteitd 2013, 3.)

Sopimuspalokunta

”Alueen pelastustoimen kanssa pelastustoimeen kuuluvien tehtdvien hoidosta sopimuk-
sen tehnyt palokunta” (Palo- ja pelastussanasto 2006). ”Sopimuspalokunta muodostuu
yhdistyssopimuksen perusteella” vapaaehtoisesta palokunnasta (VPK) tai siten, etta
’joukko yksittaisia henkil6ita tekee henkilokohtaisen sopimuksen alueen pelastustoimen
kanssa” (HSPK). Palokunnan toimintaan “tulee suhtautua vapaaehtoisuutta ja harrastaja-
maisuutta vahvemmin”, mutta siihen kuuluu myos paljon vapaaehtoista toimintaa. Sopi-
muspalokuntaan kuuluva on yleensa myos vapaaehtoispalokuntalainen. (Suomen Sopi-

muspalokuntien Liitto.)

Tehtavien kiireellisyysluokat (pelastustoimi)

A — kiireellisyysluokan tehtéava: “Edellyttad valitontd ihmisen, ympériston tai suurien
omaisuusarvojen pelastamista.” Onnettomuuspaikalle siirrytadan halytysajona.

B —kiireellisyysluokan tehtava: "Varmentamaton, mahdollisesti henked pelastava tai suu-
ria lisdvahinkoja estdva tehtava.” Tehtévid voivat olla muun muassa “tavanomaiset on-
nettomuudet ja tulipalot”, ilmoitinlaiteilmoitukset sek& kiireellinen virka-apu toiselle vi-

ranomaiselle”. Onnettomuuspaikalle siirrytaan hélytysajona.

C — kiireellisyysluokan tehtava: Staattiset onnettomuudet, joista ei arvioida aiheutuvan
valittomasti merkittavia lisdvahinkoja.” Tehtdvié voivat olla muun muassa ilmoitinlaiteil-
moitukset seka “’kiireetdn virka-apu toiselle viranomaiselle.” Onnettomuuspaikalle ei siir-

rytd héalytysajona, jollei pelastustoiminnan johtaja toisin maaréa.



D — kiireellisyysluokan tehtava: Ei edellytd valittomia toimenpiteitd. Tehtdva tulee kui-
tenkin hoitaa “toiminnallisesti sopivana tai asiakkaan kanssa erikseen sovittuna ajankoh-
tana.” Onnettomuuspaikalle ei siirrytd halytysajona. (Pelastustoiminnan késitteita 2013,
11)

Tilannepaikan johtaja

Pelastustoimintaa onnettomuuskohteessa johtava henkilo” (Pelastustoimen toimintaval-
miuden suunnitteluohje 2012, 4). Tilannepaikan johtajan tehtdvéna on ”johtaa toimintaa
onnettomuuskohteessa pelastustoiminnan johtajana toimivan pelastusviranomaisen anta-

mien ohjeiden mukaisesti” (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, 9).

Vapaaehtoinen palokunta (ei vapaapalokunta)

”Palokuntatoimintaa varten perustettu yhdistys”, joka voi solmia alueen pelastustoimen
kanssa palokuntasopimuksen ’saaddsten mukaisten palokunnan toimialaan kuuluvien
tehtévien hoitamisesta”. Palokunta voi olla jakautunut erilaisiksi osastoiksi, kuten haly-

tys-, palokuntanuoriso- tai palokuntanaisosastoksi. (Suomen Sopimuspalokuntien Liitto.)

Varalla-olo

Varallaololla (yksikénjohtaja/miehistd) tarkoitetaan sit4, ettd viranhaltijan tai tyontekijén
tulee olla tavoitettavissa niin, ettd hanet voidaan kutsua tarvittaessa tyéhon. Varallaoloa
ei kuitenkaan lueta tydaikaan. Pelastuslaitoksen normaali varallaolo perustuu vapaaehtoi-
suuteen, mutta viranhaltija ei saa Kieltaytya varallaolosta, jos se on ”pakottavien syiden
vuoksi vélttamatontd”. Varallaolija ei voi mydskddn majoittua paloasemalla. Varalla-
olossa olevan henkilon tulee olla tavoitettavissa puhelimitse seké Virve-péatelaitteella. A
ja B -kiireellisyysluokan tehtévissa varallaolijan tulee olla viimeistadan 15 minuutin kulu-
essa hélytyksesta paloasemalla taikka pelastusyksikon mukana ja C- ja D-luokan luokan
tehtdvissé han voi kayttaa kohteeseen siirtymiseen pidemman ajan, kuin edella on esitetty.
Varallaolijat voivat tarvittaessa kayttadéd pelastuslaitoksen ajoneuvoja varallaolon suorit-

tamiseen. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen varallaolo-ohje 2016, 1-4.)

VIRVE-viranomaisverkko
Suomessa turvallisuusviranomaisten yhteinen verkko, jota kdyttdvat muun muassa po-
liisi, pelastustoimi, ensihoito, sosiaalitoimi, puolustusvoimat, tulli sekd Rajavartiolaitos.

Verkon keskeisena ajatuksena on mahdollistaa toimijoiden oma siséinen viestintd muita
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héiritseméttd sekd yhteistoiminta eri viranomaisten kesken VIRVE-radiopuhelimilla
(my0s poikkeusoloissa). Verkon etuja ovat suojaustaso, ruuhkautumattomuus ja nopeus.
(Suuronnettomuusopas 2015, 176-177.)

Yksikko
’Henkilon tai henkildston, kulkuneuvon ja kaluston muodostama toimintakokonaisuus,
joka kykenee itsenaiseen toimintaan”. Yksikdoitd ovat esimerkiksi pelastus-, sailio- tai ti-

kasyksikko. (Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, 4.)
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1 JOHDANTO

Viime vuosina haasteita turvallisuuspalvelujen tuottamiselle Suomessa on aiheuttanut
yhé& enemman véeston kasaantuminen suurimpiin kasvukeskuksiin. Kaikille kansalaisille
tulee turvata samat turvallisuuspalvelut, mutta resursseja on padsaantoisesti varattu enem-
man sinne, missa on eniten ihmisia ja riskit ovat suuremmat. T&st4 syysta harvemmin
asutuilla alueilla esimerkiksi pelastustoimen toimijoita on yleensa vahemman. Tall6in
palvelujen tuottamisessa néilla alueilla korostuukin yhteisty6 eri viranomaisten seké toi-
mijoiden kesken. Tulevaisuuden yhtend suurena haasteena pelastustoimen nakokulmasta
onkin maaseutujen sopimuspalokuntien sekd vapaaehtoisten pelastuspalvelujen tuottami-
nen ja pitaminen pelastustoimen palvelutasopédatoksissa asetetuissa vahimmaistasoissa.
(Pelastustoimen strategia 2025 2012, 9.)

Taman opinndytetyodn tavoitteena on selvittdd pelastustoimen ja ensihoidon yhteisty6n
nykytilaa ja tuoda esille sen kehittdmistarpeita Pohjois-Karjalassa, Keski-Karjalan alu-
eella. Tyohon kuuluvassa tutkimuksessa tarkoituksena on 16ytaa ja tuoda esille niita asi-
oita, jotka on koettu nykyisin pelastustoimen ja ensihoidon vélill& haasteelliseksi tehta-
villa taikka toiminnassa yleisesti. Tutkimuksessa on tarkoituksena lisdksi tuoda esille
henkildstén omia kehittdmisehdotuksia yhteistyon helpottamiseksi. Ajatus tydn tekemi-
selle on lahtenyt omasta mielenkiinnosta kehittdd pelastustoimen ja ensihoidon valista
yhteistyotd. Viime aikoina opinndytetdiden aiheet pelastustoimen sek& muiden toimijoi-
den vélisestd yhteistyOsta ovat yleistyneet. Tuovinen (2016) tutki muun muassa omassa
tyossdan pelastustoimen ja Rajavartiolaitoksen vélistd yhteistoimintaa merellisissa onnet-

tomuuksissa.

Pelastustoimen ja ensihoidon valisté yhteistyota on tutkittu Pohjois-Karjalan alueella ai-
kaisemminkin (Erholtz & Saukkonen 2007, 2). Opinnaytetydssa tutkittiin ’sivutoimisten
palomiesten kokemuksia omasta ammattitaidostaan” seké ensivastekoulutuksien sisaltoa
ja toteuttamista. Tydssé selvitettiin myds henkildiden kehittdmisehdotuksia ensivastetoi-
mintaan liittyen. T&mén opinndytetyon tarkoituksena on kuitenkin selvittda yhteistyon

kehittdmisen tarpeita ensivastetehtévié laajemmin.

Opinnadytetyéhon kuuluva tutkimus on luonteeltaan kvalitatiivinen eli laadullinen teema-

tutkimus. Tutkimuksen kuuluvien haastatteluiden keskeisind teemoina ovat ensihoidon
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johtamat tehtévat, pelastustoimen johtamat tehtavat sekd muu yhteistyd. Tyohon kuulu-
van tutkimuksen liséksi tyossa kasitelladn Keski-Karjalan alueella ensihoidon ja pelas-
tustoimen jarjestamista, johtajuuden maéraytymisté tehtavilla sekd henkildston nykyista
koulutustasoa ja harjoittelua. Tydssé on esitetty liséksi erilaisia tilastoja tehtdvien maa-
ristd Keski-Karjalan alueelta seka aikaisempia tutkimuksen aiheeseen liittyvid opinnay-
tetoita.
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2 POHJOIS-KARJALAN PELASTUSLAITOS

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos pyrkii olemaan (Pelastuslaitoksen visio 2015) Ita-Suo-
men laadukkain pelastustoimen ja ensihoitopalveluiden tuottaja, joka rohkeasti muutok-
sia seké viranomaisyhteistyota hyddyntaen luo turvallisen elinympériston maakunnan ih-
misille” (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopéatos 20142017, 4). Asukkaita
Pohjos-Karjalan alueen 13 kunnassa on noin 166 000 (noin 3 % Suomen véestostd) ja

pelastustoimen vuosittaiset tehtdvamaéaréat vaihtelevat 4200 - 3500 tehtdvaan (Liite 1).

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos on jaettu (kuva 1) viiteen palvelualueeseen (Palvelualueet
ja paloasemat 2016). Palvelualueita ovat Pielisen-Karjalan, Vaara-Karjalan, OkuPoLin,
Joensuun seka Keski-Karjalan palvelualue. Helmikuusta 2016 alkaen OkuPoL.in seka Jo-
ensuun palvelualue ovat olleet kuitenkin hallinnollisesti samaa palvelualuetta (apulaispa-
lopaallikko Lari Parkkinen, henkilokohtainen tiedonanto 5.10.2016).

Paloasemia Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella on kaikkiaan 26, ja ne on hajautettu ta-
saisesti eri palvelualueille. Alueen paépaloasema sijaitsee Joensuussa. (Pohjois-Karjalan

pelastuslaitoksen palvelutasopéatos 20142017, 7.)

PIELISEN-KARJALAN
PALVELUALUE

VAARA-KARJALAN
PALVELUALUE

OKUPOLIN
PALVELUALUE

JOENSUUN
PALVELUALUE

KESKI-KARJALAN

PALVELUALUE

Kuva 1. Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelualueet ja paloasemat 2004-2016
(Palvelualueet ja paloasemat 2016).
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2.1 Pelastustoimen palvelujen tuottaminen

Pelastuslain (379/2011) 27 8:ssa on madritelty pelastustoimen keskeiset tehtévét, joista
alueen pelastustoimen tulee huolehtia. Lain mukaan pelastustoimen tehtaviin kuuluvat
pelastustoimen palvelutasosta vastaaminen seka pelastuslaitoksen toiminnan ja nuohous-
palvelujen asianmukainen jarjestaminen. Pelastustoimen tulee huolehtia alueellaan myos
tulipaloja ja muita onnettomuusuhkia koskevasta ”ohjauksesta, valistuksesta ja neuvon-
nasta” seka pelastustoimelle kuuluvista valvontatehtavistd kuten palotarkastuksista. Pe-
lastustoimen tehtaviin kuuluu liséksi vaestdn varoittaminen (vaara- ja onnettomuustilan-
teissa) sek& “perinteisistd” pelastustoimintaan kuuluvista tehtdvistd, kuten tulipalojen
sammuttamisista huolehtiminen. Né&iden tehtavien lisaksi pelastustoimi voi hoitaa ensi-
hoitoon kuuluvia tehtévid, tukea alueeseen kuuluvien kuntien valmissuunnittelua seka
huolehtia 6ljyntorjunnasta ja muista pelastustoimelle lain mukaan kuuluvista tehtavistéa

alueellaan.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitosta tarkasteltaessa sen ylimpané paattavana elimené toimi
pelastuslaitoksen johtokunta. Padtoimista henkilostoa pelastuslaitoksella on noin 250
tyontekijaa, joista 10 tydskentelee hallinto- ja tukipalveluissa ja loput operatiivisen toi-
minnan tyotehtévissa. Liséksi pelastuslaitoksella tydskentelee 40 madréaikaista tyonteki-
jaa. Paatoimisen ja maaraaikaisen henkiloston lisaksi alueella toimii 490 vapaaehtoista,
operatiiviseen toimintaan osallistuvaa henkil6a. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen esit-
tely 2016, 2.)

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopaatoksen (2014, 7 ja 12-13) mukaan pe-
lastuslaitoksen toimialue on jaettu neljaan riskialueeseen erillisen riskianalyysin avulla.
Tehdyssé analyysissé on madritelty eri alueiden toimintaympéristod ja arvioitu alueiden
uhkatekijoitd. Taman jalkeen analysoinnissa on pitanyt arvioida todettujen uhkatekijoi-
den ja vaarojen todenndkoisyyksia ja niistd seuraavia vaikutuksia (Suuronnettomuusopas
2015, 16-17). Riskialueiden madrittelyssa on hyédynnetty PRONTO-tietokannasta saa-

tuja onnettomuustilastoja.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopaétoksessa (2014, 7) on maéaritelty, ettd
pelastustoimen yksikoiden tulee aloittaa pelastustoimenpiteet 70 %:ssa halytyksista” ris-

kialuille asetetuissa tavoiteajoissa. Pohjois-Karjalan alueella maakunnan asukkaista 11 %
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asuukin ensimmaisella riskialueella, mika tarkoittaa, ettd pelastustoimen tulee néilla alu-
eella aloittaa pelastustoimenpiteet alle 6 minuutissa 70 %:ssa halytyksisté. Toisella riski-
alueella asuu 40 % asukkaista ja toimintavalmiusajan tulee olla alle 10 minuuttia ja kol-
mannella riskialueella (19 % maakunnan asukkaista) toimintavalmiusajan tulee olla 20
minuuttia. Neljannelle riskialueelle, jossa asuvat loput 30 % maakunnan asukkaista, toi-
mintavalmiusaika on maéritelty yli 20 minuutiksi. Paasadntoisesti suurimmat riskialueet

(1 ja 2) sijaitsevat tiheasti asutuilla ja pienimmat (3 ja 4) harvaan asutuilla alueilla.

2.2 Ensihoidon palvelujen tuottaminen

Ensihoitopalvelu on osa sairaanhoitopiirin kuntayhtyman jarjestamaa terveydenhuolto-
palvelua. Ensihoitovalmiuden yllapitdmisen lisdksi siihen kuuluu hoitolaitoksen ulkopuo-
lella tapahtuva, “dkillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan kiireellinen hoito”
seké tarvittaessa kuljettaminen la&ketieteellisesti arvioiden tarkoituksenmukaisimpaan

hoitoyksikkdén” (meripelastuslaissa 1145/2001 tarkoitettuja tehtévid lukuun ottamatta).

Ensihoitopalveluun siséltyy myos potilaan, hénen laheistensa taikka muiden tapahtumaan
osallisten ohjaaminen psykososiaalisen tuen piiriin seka virka-avun antaminen esimer-
kiksi pelastusviranomaisille, rajavartioviranomaisille seké poliisille. Ensihoitopalveluun
kuuluu toisinaan myds “osallistuminen alueellisten varautumisen- ja valmiussuunnitel-
mien laatimiseen suuronnettomuuksien ja terveydenhuollon erityistilanteiden varalle yh-
dessd muiden viranomaisten ja toimijoiden kanssa”. Ensihoitopalveluun voi liséksi sisal-
tyd ensivastetoiminnan tuottaminen, kun siitd on erikseen paatetty sairaanhoitopiirin kun-

tayhtyman ensihoidon palvelutasopaétoksessa. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 40 §.)

Pohjois-Karjalan alueella ensihoitopalvelut tuotetaan yhteistydssa Pohjois-Karjalan sai-
raanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyman seka Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen
kesken. Pohjois-Karjalan alueella ensihoidon resursseihin kuuluu nykyisin 23 ensihoito-
ja 30 ensivasteyksikkod. Ensihoidolle kuuluvia tehtdvié on vuosittain noin 40 000 kappa-
letta, ja “kiireellisissa tehtévissd potilas tavoitetaan keskiméarin 10” minuutin kuluessa

halytyksestd. (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen esittely 2016, 9.)
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Ensihoitopalveluun Pohjois-Karjalan alueella sisaltyy ensivaste, ensihoito (perus- ja hoi-
totasolla) sek& ensihoidon kenttdjohtaminen. Lisaksi kuntayhtymalla on ensihoidosta vas-
taava laakéri ja ympérivuorokautinen ensihoitolaakéaripaivystys on jarjestetty erityisvas-
tuualueen ensihoitokeskuksen kautta. Paasééantoisesti alueen ensivastetoiminnasta vastaa
Pohjois-Karjalan pelastuslaitos. Ensihoidon vastuul&ékérin luvalla ensivastetoimintaan
voivat myos osallistua poliisi, tulli sekd Rajavartiolaitos. (Pohjois-Karjalan sairaanhoito-
ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyman ensihoidon palvelutasopaatts 2013-2016, 2.)

2.3 Pelastustoimen johtaminen

Pelastuslain (379/2011) 34 8:n mukaan pelastustoimintaa johtava pelastusviranomainen
”on siltd pelastustoimen alueelta, josta onnettomuus tai vaaratilanne on saanut alkunsa,
jollei siitd toisin ole sovittu”. Tilapdisesti toimintaa voi kuitenkin johtaa muu pelastus-
laitoksen palveluksessa oleva taikka sopimuspalokuntaan kuuluva”, kunnes “toimivaltai-
nen pelastusviranomainen ottaa pelastustoiminnan johtaakseen”. Pelastustoiminnan joh-

taja toimii aina myos virkavastuun alaisena.

Pelastuslain (379/2011) 35 8:ssd on lisdksi mééritelty, ettd pelastustoimintaan osallistu-
essa usean toimialan viranomaisia “tilanteen yleisjohtajana toimii pelastustoiminnan joh-
taja”. Tilanteissa, joissa toimintaan osallistuu muita viranomaisia ja tehtava ei kuulu pe-
lastustoimen toimialaan “’johtovastuu on silla viranomaisella, jonka toimialaan tehtava
lain mukaan kuuluu” (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopdétds 20142017,
27).

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopaatoksessé (2014, 27-28) on madritelty

eri johtamisen tasoista seuraavasti:

Pienissa onnettomuuksissa tehtava hoidetaan pelastusryhmalld, jota johtaa pelastusviran-
omainen taikka sivutoiminen yksikonjohtaja paivystavan palomestarin antamien ohjeiden
mukaisesti. Sivutoimisella yksikdnjohtajalla tarkoitetaan yksikénjohtajakurssin suoritta-
neita henkiloita.
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Keskisuurissa onnettomuuksissa tehtdva pyritddn hoitamaan pelastusjoukkueella, joka
koostuu véhintdan kolmesta pelastusryhmaésté. Johtovastuu keskisuurissa onnettomuus-
tilanteissa kuuluu péaséaantoisesti paivystavalle palomestarille (R PK P31), joka toimii
valittdmassa valmiudessa ympari vuorokauden Joensuun paloasemalla. Tarvittaessa péi-
vystava palomestari voi siirtdd pelastusjoukkueen johtovastuun toiselle pelastusviran-
omaiselle. Paivystdvana palomestarina Pohjois-Karjalan alueella voi toimia péaéllystotut-

kinnon suorittanut pelastusviranomainen.

Suurissa onnettomuuksissa seka erityis- ja hairidtilanteissa tehtdvaa johtaa paivystava
paallikko (R PK P21) taikka muu hanen tehtdvaan maaraaméansa henkild. Tehtévassa toi-
miva pelastuskomppania muodostetaan vahintd&n kolmesta pelastusjoukkueesta. Paivys-
tavan paallikon tehtaviin kuuluu johtokeskuksen perustamisesta vastaaminen, ilmoituk-
sien antaminen kunnan ja valtion ja viranomaisille seké virka-apupyyntéjen lahettdminen
muille viranomaisille. Tehtavassé voi toimia paallikon virassa tai hdnen sijaisena toimiva,

paallystotutkinnon suorittanut pelastusviranomainen.

2.4 Ensihoidon johtaminen

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen toimialueella ensihoitopalvelutoiminnoista vastaa en-
sihoitopééllikkd. Hanen alaisuudessaan Joensuun paloasemalla (24/7) toimivat ensihoi-
topalvelun kenttdjohtajat, joiden tehtdviin kuuluu alueen ensihoitoyksikdiden ympéri-
vuorokautisesta valmiudesta vastaaminen (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palveluta-
sopaatds 2014-2017, 45). Lisaksi heidan tulee toimia tarvittaessa ensihoitopalvelun ti-
lannejohtajia ensihoitopalvelusta vastaavan laékarin ja paivystavan ensihoitolaakéarin
alaisuudessa” (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta 340/2011, 9 8§).
Edelld mainittujen tehtavien liséksi ensihoitopalvelun kenttdjohtajan tehtéviin kuuluu tar-
vittaessa osallistuminen ensihoitotehtdvien hoitamiseen (hoitotason ensihoitajana). Tar-
vittaessa heidan tulee myods maaraté alueen ensihoitoyksikéiden ja muiden alueella ole-
vien ambulanssien k&ytdstd usean yksikon tai moniviranomaistilanteissa. Ensihoidon
kenttdjohtajan tulee myos tukea hétékeskusta tilanteissa, joissa Hatdkeskuslaitoksen ja
sairaanhoitopiirin valisistd, etukéteen ”sovituista paivittaistoiminnan ohjeistuksista jou-
dutaan poikkeamaan™. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta
340/2011, 10 8).
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Ensihoitopalvelun kenttdjohtajan ei tarvitse vélttdmattd menné aina itse kohteeseen, vaan
h&n voi tarvittaessa mééaratd, esimerkiksi monipotilastilanteessa, ensihoidon tilannejohta-
jan kohteessa olevasta ensihoidon hoitotason yksikossé. Ensihoidon tilannejohtajan teh-
tavana on tallin johtaa ensihoitoyksikdiden toimintaa kohteessa ensihoidon kenttéjohta-
jan antamien ohjeiden mukaisesti. (Ensihoitopééllikko Petteri Hakkarainen, henkilékoh-
tainen tiedonanto 20.9.2016).

Ensihoidon tilannejohtajan (L5) keskeisimpida tehtavid on toimintaa johtavaan viranomai-
seen yhteydessa olemisen lisdksi muodostaa esitietojen perusteella tilannekuva ja antaa
ennakoiva ilmoitus potilaista PKSSK:lle. Liséksi ensihoidon tilannejohtajan tulee varmis-
taa halytettyjen yksik6iden maaré ensihoidon kenttgjohtajalta, sopia tyonjaosta ja ajoneu-
vojen sijoittelusta kohteessa, madrata tulokynnys (tarvittaessa myods EVY:lle), yllapitaa
ensihoidon tilannekuvaa seka tarpeen tullen osallistua hoitotoimenpiteisiin. (Tilannejoh-
tajan toimintakortti 2016.)

2.5 Keski-Karjalan palvelualue

Keski-Karjalan palvelualueeseen kuuluvat Kitee (padpaloasema), Kesélahti, Raakkyla
seka Tohmajarvi. Alueella oleva Vartsilan paloasema toimii nykyisin miehittdmattémana
paloasemana, jossa ei ole henkildstdad virka-aikana tai virka-ajan ulkopuolella. Keski-
Karjalan palvelualueen henkilosté koostuu paatoimisten ensihoidon ja pelastustoimen
tyontekijoiden lisdksi sopimus-ja vapaaehtoisen palokunnan henkiléstostéd. Alueen palo-
asemien tehtdvamaarat (2011-2015) on esitetty liitteend tyon lopussa (Liite 2). Vuodesta
2013 eteenpéin Kesalahden tehtévét on liitetty Kiteen tilastoihin kuntaliitoksen takia. (Pa-

lopééllikkd Seppo Tordnen, henkilékohtainen tiedonanto 18.10.2016.)

Virka-aikana Keski-Karjalan alueen péivittaistoimet ja normaalit pelastustoimen ryhmé-
tason tehtavat hoidetaan padsaantdisesti asemavastaavien johdolla, mutta suuremmissa
tehtdvissé (joukkuetason tehtdvét) johtovastuussa toimii kuitenkin Pohjois-Karjalan pe-
lastuslaitoksen péivystdva palomestari. Virka-ajan ulkopuolella pelastusryhmén johtajina
toimivat varallaolossa ensisijaisesti miehisto-, alipaallysto- tai pééllystdviranhaltijat.

(Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutasopéatos 20142017, 27-28.) Varallaolon



19

yksikodnjohtajapaivystyksiin voivat pelastustoimen péaatoimisen henkildston liséksi osal-
listua kuitenkin henkil6t, jotka ovat suorittaneet vahintadn sopimuspalokunnan yksikon-
johtajakurssin (Pelastuslaki 379/2011, 34 8).

Kiteen paloasemalla pelastustoimen vahvuuteen virka-aikana kuuluu Keski-Karjalan
palvelualueen palopéaallikko, palomestari seka paivavuorossa oleva palomies. Aseman
tavoitevahvuus virka-aikana on 1+0+1 (taulukko 1), mika tarkoittaa paallystoviranhalti-
jan sek& palomiehen muodostamaa pelastustoimen vahvuutta. Kiteen paloasemalla palo-
miehet tyoskentelevét viiden viikon tydvuoroissa, joihin siséltyy nelja viikkoa hoitota-
son ensihoidon yksikdssa tydskentelya (H+P) ja viikko palomiehena tyoskentelyé péiva-
vuorossa. Virka-ajan ulkopuolella ja viikonloppuisin pelastustoimen tavoitevahvuus on
1+2, mika tarkoittaa yksikonjohtajan ja kahden miehistoon kuuluvan henkilén muodos-
tamaa vahvuutta varallaolossa. Pelastustoimen sopimushenkilostoon alueella kuuluu ny-
kyisin yli 20 henkil6a. Aseman normaaliin ensihoidon vahvuuteen kuuluu hoitotason
ensihoidon yksikko (24 h/vuoro) seitseména péivana viikossa seka ensihoidon perusta-
son yksikko (péivasaikaan) maanantaista lauantaihin. (Palomestari Pertti Silvennoinen,
henkil6kohtainen tiedonanto 16.9.2016.)

Kesélahden paloasemalla tydskentelevét virka-aikaan palomestari sekd palomies. Ta-
voitevahvuus virka-aikana on 1+0+1 ja virka-ajan ulkopuolella ja viikonloppuisin 1+0.
Kesélahti sijaitsee Etela-Savon ja Eteld-Karjalan rajalla, joten paloasemalla on tehtévia
toisinaan myds Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen alueen ulkopuolella. Pelastustoimen
sopimushenkildstoon alueella kuuluu nykyisin noin 15 henkildéd. Kesélahdella ei ole
talla hetkelld omaa ensihoidon yksikkod. (Palomestari Rauno Suomalainen, henkilokoh-
tainen tiedonanto 23.8.2016.)

Raakkylan paloaseman asemavastaavana toimii Keski-Karjalan alueen apulaispalopaal-
likkd. Hanen lisdkseen alueella yksikonjohtajina toimivat kunnan palveluksessa olevat
tyontekijat (3 kpl), jotka voivat tarvittaessa osallistua pelastustoimen tehtaville myos ar-
kisin omalla ty6ajallaan Tavoitevahvuus virka-aikana on 1+0+1 ja virka-ajan ulkopuo-
lella ja viikonloppuisin 1+0. Pelastustoimen sopimushenkilstoon alueella kuuluu nykyi-
sin 18 henkil6ad. Radkkylan asemalla toimii myos seitseména paivané viikossa (paivasai-
kaan) ensihoidon perustason yksikkd, jonka asemapaikka on Hammaslahden paloasema.

(Apulaispalopéallikkd Rauno Jumppanen, henkilokohtainen tiedonanto 4.10.2016.)
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Tohmajarven paloasemalla tydskentelevat virka-aikaan ylipalomies (asemavastaava)
seké palomies. Tavoitevahvuus virka-aikana, virka-ajan ulkopuolella seka viikonloppui-
sin on 1+1. Pelastustoimen sopimushenkil6stoon alueella kuuluu nykyisin noin 20 hen-
kil6&. Pelastustoimen henkildston liséksi aseman vahvuuteen kuuluu hoitotason ensihoi-

don yksikkd (24 h/vuoro) seitsemana paivana viikossa.

Tohmajarven paloasema hoitaa nykyisin pelastustoimen tehtavid myos Vendjan rajan la-
heisyydessa sijaitsevalla Vartsilan paloaseman alueella. Asema toimii nykyisin miehitta-
méattdmana paloasemana, joten yksikdiden lahteminen tehtaville on epdvarmaa. Sopimus-
henkilostod Vartsilan alueella on nykyisin noin 10 henkil6a. (Ylipalomies Kari P&asky-
nen, henkilokohtainen tiedonanto 16.9.2016.)

Pelastustoimen omien resurssien lisdksi Tohmajarven seké Vartsilan laheisyydessa tyos-
kentelevat Rajavartiolaitoksen yksikot osallistuvat HARVA-toimintaan erityisesti alueen
ensivastetehtévilla (toisinaan myos Kiteelld) potilaan tavoittamisajan lyhentdmiseksi.
HARVA-toiminnalla tarkoitetaan harvaan asututtujen alueiden viranomaisyhteistyoté, jo-
hon voivat osallistua muun muassa Rajavartiolaitoksen, tullin seka poliisin yksikot. Yk-
sikoiden tehtdvid ovat esimerkiksi henked pelastavan ensiavun antaminen, lisdvahinkojen
estdminen onnettomuuspaikalla sekd pelastustoimen yksikéiden tukeminen. (Kaakinen
2011,5.)

Taulukko 1. Keski-Karjalan palvelualueen henkilévahvuudet eri normaaliolojen valmiustiloissa (Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksen palvelutasopaétds 20142017, 26).

TEHOSTETTU NORMAALIOLOJEN

TAVOTTEVALVITIIR (
B T VALMIUS TAYSVALMIUS

arki § - 16 881828 8oy 24/7

vitkonloppu

ohtopaikka tee +0+0
htopaikka/Ki 2+
Kitee 1555
Kesilahtt 152
Raikkyla 1+2
Tohmajirvi 12
Palvelualue yhteensi 2+4+9
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3 HENKILOSTON KOULUTUSTASO JA HARJOITTELU

Opinnéaytetyon tarkoituksena on kehittdd paéasaantoisesti Keski-Karjalan alueella jérjes-
tettdvid vapaaehtois- ja sopimushenkildston koulutuksia seka pelastustoimen ja ensihoi-
don harjoituksia. Téstd syysta siind ei oteta kantaa esimerkiksi nykyisten Pelastusopiston
jarjestdmien pelastustoimen ammatillisten koulutusten taikka ammattikorkeakoulututkin-
toon johtavien koulutusten sisaltoon tai kehittdmiseen (Laki Pelastusopistosta 607/2006).
Ty0ssé ei oteta mydskadn kantaa ensihoidossa tydskentelevien, terveydenhuollon ammat-
tihenkil6iden tutkintojen sisaltoon taikka kehittamiseen (Laki terveydenhuollon ammat-
tihenkil@istd 559/1994).

Tassa opinnaytetyon kolmannessa kappaleessa kaydaan lapi tiivistetysti sopimuspalokun-
nan peruskursseja (sammutusty6-, savusukellus- ja ensivastekurssi), pelastustydkurssia
sekd yksikonjohtajakurssia. Keski-Karjalan alueella sopimuspalokuntaan kuuluvalla hen-
kilolla tulee olla p&asaantdisesti suoritettuna sopimuspalokunnan peruskurssit osallistu-
essaan miehistdvarallaoloon (palopaallikké Seppo Térdnen, henkilokohtainen tiedonanto
18.10.2016). Kappaleessa kaydaan myos lyhyesti lapi ensihoidon yksikoissa tydskente-
levien henkilGiden koulutusvaatimuksia seka sitd, kuinka pelastustoimen ja ensihoidon
henkil6sto harjoittelevat ja yllapitavat tyossaan tarvitsemaansa ammattitaitoa. Kappaleen
viimeisessa osiossa mainitaan lyhyesti myds suurista harjoituksista, joihin pelastustoimen

seké ensihoidon henkilostd osallistuvat alueella.

3.1 Pelastustoimi

Pelastuslain (379/2011) 25 §:ss& on mainittu, ettd pelastustoimi voi erikseen sovittaessa
kayttaa pelastustoimen palvelujen tuottamiseen vapaaehtoista palokuntaa, laitospalokun-
taa, teollisuuspalokuntaa taikka muita pelastusalalla toimivia yhteis6j4. Pohjois-Karjalan
alueella henkiloston riittdvyyden turvaamiseksi miehiston ja yksikdnjohtajien peruskurs-
seja pyritédankin jarjestaméén vuosittain (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen palvelutaso-
paatds 20142017, 14).
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Sivutoimisella palokuntaan kuuluvalla henkil6llg, joka osallistuu sammutus- tai pelastus-
tyohon, tulee olla suoritettuna vahintdadn sammutustyokurssi (Valtioneuvoston asetus pe-
lastustoimesta 407/2011, 7 §). Keski-Karjalan alueen vapaaehtois- ja sopimushenkilston
kursseista (Liite 3) on maaritelty tarkemmin Suomen Pelastusalan Keskusjérjeston (2014)
julkaisussa. Paasaantoisesti kursseille hakevan henkilon tulee olla terve, vahintdan 16-
vuotias sekd psyykkisesti ja fyysisesti tehtdvaan soveltuva. Kurssien tarkemmista vaati-
muksista seka tavoitteista on madritelty seuraavasti:

Sammutustyokurssin (60 tuntia) tavoitteina on, ettd kurssin suorittanut muun muassa pys-
tyy toimimaan “ohjatusti sammutusyksikon jasenend”, tietéé erityyppisten palojen kehit-
tymisen ja sammuttamisen periaatteet, tietdd paineilmalaitteen (rakenteen, toiminnan ja
huoltamisen) periaatteet, osaa kayttaa alkusammutusvalineita seké ”pelastusyksikén sam-

mutustoimintaan liittyvaa peruskalustoa” (Suomen pelastusalan keskusjarjestd 2014, 9).

Savusukelluskurssille (30 tuntia) hakevan henkilon tulee olla vahint&dan 18-vuotias ja hé-
nella tulee olla suoritettuna (sammutustydkurssin lisaksi) Siséasiainministerion Pelastus-
sukellusohjeen 48/2007 mukaiset yleiskestavyys- ja lihaskuntotestit seka laakérin tarkas-
tus. Tavoitteina kurssin suorittamisen jalkeen on muun muassa, etta henkild6 ymmartaa
savusukelluksen riskit ja niilta suojautumisen, tietdd huonetilan sammuttamiseen ja savu-
sukellukseen perustoiminnot, tunnistaa periaatteet savusukelluksen paritydskentelyssa
’sekd kykenee suorittamaan etsinnan rajatussa tilassa”. Nykyisin kurssin suorittanut hen-
kil voidaan nimetd savusukeltajiksi vasta myohemmin, kun on varmistuttu siité, etti
henkil6 ”kykenee toimimaan turvallisesti savusukeltajana vaarantamatta omaa tai muiden

savusukeltajien turvallisuutta”. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjestd 2014, 10-11.)

Pelastustyokurssille (20 tuntia) hakevan henkilon tulee olla vahintddn 18-vuotias ja ha-
nelld tulee olla suoritettuna sammutustyo- seka ensivastekurssi. Tavoitteina kurssin suo-
rittamisen jalkeen on muun muassa, ettd henkild ymmartaa riskit pelastustoiminnassa ja
0saa suojautua niiltd. Kurssin tavoitteita ovat myos, ettd kurssilaiset tunnistavat pelastus-
toimintaan ja tieliikennepelastamiseen kuuluvan kaluston ja kykenevét toimimaan ”ohja-
tusti pelastusyksikon jasenena pelastustehtavissa”. Kurssilla kaydaan lapi myos liiken-
teenohjaamisen perusteita. (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto 2014, 12.)
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Yksikonjohtajakurssille (100 tuntia + 87 tuntia) hakevalla henkil6lla tulee olla suoritet-
tuna sammutustyo-, ensivaste- ja pelastustyokurssi. Lisaksi hakijalla tulee olla suoritet-
tuna véhintddn yksi seuraavista kursseista: savusukelluskurssi, vaarallisten aineiden
kurssi, 6ljyvahingon torjuntakurssi, pintapelastuskurssi taikka palokuntien turvallisuus-
viestintdkurssi (Suomen Pelastusalan Keskusjarjesté 2014, 24). Keski-Karjalan alueella
henkil6stolle koulutetaan péaséantdisesti suoraan ensivastekurssi ensiapukurssin sijaan

(apulaispalop&éllikkd Rauno Jumppanen, henkilokohtainen tiedonanto 19.10.2016).

NyKkyisin yksikdnjohtajakurssi koostuu kahdesta osasta. Kouluttamisopintojen tavoit-
teena on, ettd henkil® sisdista yksikonjohtajan tehtdvan palokunnassa, pystyy johtamaan
pelastusyksikdn miehistda sekd osaa perustiedot henkiloston kouluttamisessa. Johtamis-
opintojen tavoitteena on, etta kurssilainen osaa tilannejohtamisen perusteet seké pystyy
johtamaan hyvin koulutettua yksikkdé perustehtavissa. Henkilon tulee liséksi osata pe-
rustaa oma toimintansa “pelastustoimen eettisiin arvoihin”. (Suomen Pelastusalan Kes-
kusjarjesto 2014, 24.)

Ensivastekurssille (32 tuntia) hakevan henkildn tulee olla véhintaéan 18-vuotias ja hdnella
tulee olla suoritettuna (paasaantoisesti) sammutustydkurssi. Tavoitteina kurssin suoritta-
misen jélkeen on, ettd henkild ~osaa kohdata akillisesti sairastuneen, vammautuneen tai
kriisissa olevan potilaan” ja kykenee kdyttdmaan ensivastetoimintaan kuuluvia valineita
ja laitteita potilaan hoidossa. Tavoitteena on myds, etta kurssin kdynyt osaa dokumen-
toida tutkimusten tulokset ja avustaa ensihoitopalvelun yksikoita tarvittaessa. (Suomen

Pelastusalan Keskusjarjesto 2014, 14.)

Pohjois-Karjalan alueella ensivastetehtavilla toimivan henkiloston koulutusvaatimuksia
on maadritelty tarkemmin pelastuslaitoksen ensivasteohjeessa (2015, 2). Kyseisen ohjeis-
tuksen mukaan ensivasteessa voivat toimia ensivastekurssin suorittaneiden lisaksi henki-
16t, jotka ovat suorittaneet vahintdan palokuntien ensiapukurssin (32 tuntia) taikka Suo-
men Punaisen Ristin ensiapu I ja Il — kurssien tieto- ja taitom&&raan. Suoritettuaan yhden
kolmesta edelld mainituista kursseista sek& PPE-D kurssin toiminta-alueen kunnan vas-

tuulaakari myontéa kirjallisen luvan ensivastetoimintaan osallistumiseen.
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Koulutuksien jalkeinen harjoittelu

Pelastuslain (379/2011) 39 §:n mukaan pelastuslaitoksessa ja sopimuspalokunnassa tyos-
kentelevan henkildn tulee sdanndllisesti kouluttaa itsedan ja yllapitaa tehtdvissa vaaditta-
via perustaitoja ja kuntoa. Erilaisten tehtavien edellyttamista perustaidoista, kuntotasosta
sekd kuntotason testauksesta, kuten savusukelluskelpoisuudesta, on maaréatty tarkemmin

erillisissa asetuksissa.

Kurssien suorittamisten jalkeen pelastustoimen henkildsto yllapitaa tehtavilla tarvittavaa
tietdmystd ja ammattitaitoa paasaantoisesti viikkoharjoitusten avulla, joita on erillisen
koulutussuunnitelman mukaisesti 80 tuntia vuodessa (Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen
palvelutasopaatds 2014-2017, 56). Keski-Karjalan alueella harjoituksia pidetaan yleensa
viikoittain ja harjoituksien kestot vaihtelevat kahdesta kolmeen tuntiin aiheiden mukaan.
Tyypillisimpi& aiheita harjoituksissa ovat muun muassa kylmat ja kuumat savusukel-
lusharjoitukset, pintapelastus, pumppu- ja vedenkuljetusharjoitukset, 6ljyntorjunta, rai-
vauskalusto- ja nostotyynyharjoitukset seké tikkaiden ja valaisinkaluston kayttoon liitty-
vat harjoitukset. (Apulaispalopéallikké Rauno Jumppanen, henkilokohtainen tiedonanto
19.10.2016.)

Ensivasteryhmélle suunnattua yllapitokoulutusta on vuosittain 10 tuntia. Vuoden aikana
tulee olla véahintaan kolme (2 h) koulutustilaisuutta seka PPE-D -koulutusta (4 h), johon
kuuluu myos testaus. Henkiloston tulee osallistua véhintddn PPE-D -koulutukseen sek&
kahteen koulutustilaisuuteen, jotta he voivat osallistua alueen ensivastetehtéville. (Ensi-
vasteohje 2015, 3.)

3.2 Ensihoito

Keski-Karjalan palvelualueen normaaliin ensihoidon vahvuuteen ensivasteen lisaksi kuu-
luu kaksi ensihoidon hoitotason yksikkoa seké kaksi perustason yksikkoa (paivasaikaan).
Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen kuntayhtymén ensihoidon palveluta-
sopaadtoksessa (2013, 2) on madritelty tarkemmin ensihoidossa tyoskentelevien henkiloi-

den koulutusvaatimuksista:
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Ensihoidon perustason yksikko kykenee aloittamaan yksinkertaiset henked pelastavat toi-
menpiteet (Suuronnettomuusopas 2015, 214). Yksikdssé tulee olla vahintdan yksi “ter-
veydenhuollon ammattihenkil®, jolla on ensihoitoon suuntautuva koulutus™. Toisen ensi-
hoitajan tulee olla sen sijaan vahintaan “’terveydenhuollon ammattihenkildista annetussa
laissa (559/1994) tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkild taikka ”pelastajatutkinnon
taikka sitd vastaavan aikaisemman tutkinnon suorittanut henkil6”. (Sosiaali- ja terveys-

ministerion asetus ensihoitopalvelusta 340/2011, 8 §.)

Ensihoidon hoitotason yksikkoé kykenee toteuttamaan pitkélle vietya laékkeellistd ensi-
hoitoa seka vaativia ensihoitotoimenpiteitd (Suuronnettomuusopas 2015, 214). Véahintaan
toisella yksikossé toimivalla tulee olla suoritettuna ensihoitajan (AMK) -tutkinto taikka
vaihtoehtoisesti hénen tulee olla laillistettu sairaanhoitaja, jolla on suoritettuna ensihoi-
don 30 opintopisteen lisdkoulutus. Toisen ensihoitajan tulee olla sen sijaan vahintéan ter-
veydenhuollon ammattihenkil6istd annetussa laissa (559/1994) tarkoitettu terveyden-
huollon ammattihenkil6 taikka “pelastajatutkinnon taikka sitd vastaavan aikaisemman
tutkinnon suorittanut henkil”. (Sosiaali- ja terveysministerion asetus ensihoitopalvelusta
340/2011, 8 8.)

Ensihoidon henkiloston harjoittelu ja koulutukset

Laki terveydenhuollon ammattihenkil6istd (559/1994) 18 §:n mukaan “terveydenhuollon
ammattihenkild on velvollinen yllapitdmaan ja kehittdaméan ammattinsa edellyttamié tie-
toja ja taitoja ja perehtymaén toimintaan koskeviin sdddoksiin ja maarayksiin”. Lisdksi
tyonantajan tulee seurata ja tukea terveydenhuollon ammattihenkildiden ammatillista ke-
hittymista ja luoda sille edellytykset muun muassa mahdollisuudella osallistua tdyden-

nyskoulutuksille, jotta he voivat "harjoittaa ammattiaan turvallisesti ja asianmukaisesti”.

Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksella ensihoidossa tydskentelevien henkil6iden harjoittelu
toteutetaan padsaantoisesti vuorokohtaisena itsendisend harjoitteluna, johon on varattu ai-
kaa noin 52 tuntia vuodessa. Itsendisen harjoittelun materiaali perustuu Ensihoito-op-
paassa (2016) mainittuihin asioihin (ensihoitopaallikko Petteri Hakkarainen, sahkoposti-
viesti 6.10.2016). Oppaassa on toimintaohjeita kattavasti perustason ja hoitotason yksi-

kosséa tyoskentelya varten.
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Ensihoidon henkildstolle on jarjestetty oppimateriaalia my6s ensihoitopalvelun oppimis-
ymparistoon, Moodleen. Oppimisympéristossé olevia aihealueita ovat muun muassa po-
tilaan kohtaaminen, rintakipu, elottomuus, allerginen reaktio, aivohalvaus seka laéke-
hoito. Moodlesta 16ytyy materiaalia seké perustason etta hoitotasossa tyoskentelevén hen-
kiloston tarpeisiin seka ensivasteessa tydskentelevad henkilostoa varten. Taman lisaksi
ensihoidossa tyoskentelevéat henkil6t (lukuun ottamatta ensivastetta) suorittavat vuosittai-
set, perustason seké& hoitotason ensihoidon yksikdssa tyoskentelyyn vaadittavat testit ky-

seisen palvelun kautta. (Ensihoitopalvelun oppimisymparistd 2016.)

Itsendisen harjoittelun liséksi ensihoitajilla on asemakohtaista koulutusta kahdesti vuo-
teen. Asemakohtaisten harjoitusten teemat vaihtelevat vuosittain. Ensihoidossa tydsken-
televien henkildiden on my6ds mahdollista osallistua maakunnallisiin opintopaiviin, joita
jarjestetadn kahdesti vuodessa. Vuoden 2016 maakunnallisten opintopaivien aiheita Poh-
jois-Karjalan alueella ovat olleet muun muassa ”ampumavammat” sekd ”’Siun soteen”
siirtyminen (Pohjois-Karjalan terveys-ja sosiaalipalvelujen organisaatiouudistus). Osal-
listuminen maakunnallisille opintopdiville on vapaaehtoista. (Ensihoitopaallikkd Petteri
Hakkarainen, sahkopostiviesti 6.10.2016.)

3.3 Pelastustoimen ja ensihoidon yhteiset harjoitukset

Sopimuspalokunnan viikkoharjoituksien liséksi pelastustoimen ja ensihoidon henkildsto
ovat harjoitelleet viime vuosina yhdessa péaéaséaantoisesti alueella jérjestetyissa suurissa
harjoituksissa. Ndaitd harjoituksia on jarjestetty Itd&-Suomen aluehallintoviraston valvo-
missa kohteissa seka Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen ja Venajan pelastustoimen kes-
ken (Sis&ministerion asetus erityistd vaaraa aiheuttavien kohteiden ulkoisesta pelastus-
suunnitelmasta 612/2015, 1 §, 7 8). Harjoituksia on jérjestetty useita vuodessa, joten pe-
lastustoimen ja ensihoidon keskindisia harjoituksia on jarjestetty Keski-Karjalan alueella

nykyisin harvemmin.

Keski-Karjalan alueella aluehallintoviraston valvomia harjoituksia on jérjestetty muun
muassa Kiteellda Hexion Specialty Chemicals Oy:ssé seka Niiralan ratapihalla Tohmajéar-

velld. Harjoituksia on jarjestetty vahintddn kolmen vuoden valein, ja niiden aiheet ovat
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perustuneet kohteiden ulkoisissa pelastussuunnitelmissa maariteltyihin riskeihin (Sisdmi-
nisterion asetus erityista vaaraa aiheuttavien kohteiden ulkoisesta pelastussuunnitelmasta
612/2015, 8 §8). Pa&séaantoisesti harjoituksia on pidetty arkisin virka-aikana, jolloin tyo-
vuorossa oleva pelastustoimen seké ensihoidon henkilostd seka alueen sopimuspalomie-
het ovat osallistuneet harjoituksiin. Harjoituksien aiheet ovat useana vuonna liittyneet
muun muassa vaarallisten aineiden onnettomuuksiin (Myrkkyonnettomuus sotkisi rajalii-
kenteen 2012). Harjoituksiin ovat osallistuneet pelastustoimen ja ensihoidon lisaksi muun
muassa VR:n henkildsto, Rajavartiolaitos, poliisi sekd Kiteen Puhoksen alueella tehtaiden

tehdaspalokunnat.

”Lahialueyhteistyd”-harjoituksia Venélaisten pelastusorganisaatioiden sek& Pohjois-Kar-
jalan pelastuslaitoksen kesken on jérjestetty vuodesta 1991 lahtien. Harjoituksia on py-
ritty jarjestdmaén vuosittain joko Suomessa tai Vengjalla, ja niiden aiheita ovat olleet
muun muassa liikenneonnettomuudet, 6ljyntorjunta, maastopalot seka vaarallisten ainei-
den onnettomuudet. Yhteistoimintaharjoituksiin on osallistunut pelastustoimen ja ensi-
hoidon yksikoita paasaantdisesti Kiteen sek&d Tohmajarven alueelta. (Ylipalomies Kari
Paaskynen, henkilokohtainen tiedonanto 25.10.2016.)
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4 PELASTUSTOIMEN JA ENSIHOIDON YHTEISET TEHTAVAT ALUEELLA

Pelastustoimen toiminnan seuraamista ja kehittdmisté varten on kehitetty valtakunnalli-
nen pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilastojarjestelmd PRONTO. Jérjestelman
aineisto muodostuu alueellisten pelastuslaitosten yllapitdmista toimenpide- ja resurssi-
rekistereistd”. Pelastusopistolla on PRONTORN tekninen yllapito- ja kehittdmisvastuu. Jar-

jestelméaa yllapitaa sisdministerio. (PRONTO.)

Osana opinnaytetyéhon kuuluvaa tutkimusta varten olen selvittdanyt PRONTOnN kautta
erilaisten onnettomuuksien lukumaaria Keski-Karjalan alueelta vuosien 2011-2015
ajalta. Tyoni tilastoissa pelastustoimi on ollut aina tehtdvaan liitettynd, mutta ensihoidon
yksikoiden osallistumisesta ei ole tayttd varmuutta lukuun ottamatta ensivaste- ja ensi-
hoidolle annettuja avunantotehtavia. Hakemissani tilastoissa ensihoito on ehké ollut mu-
kana tehtavéalla, mutta ensihoitajat ovat voineet olleet valmiudessa omia tehtévidéan varten
ja heitd ei ole tasta syysta vélttamatta liitetty tehtdvaselosteeseen. Ensihoidon omia tilas-
toja en myoskaan liittanyt tyohoni, koska ne olisivat voineet olla joiltain osin ristiriidassa
PRONTORn tilastojen kesken.

Tehtavien lukumé&érat olen hakenut tilastoihini kunnittain Keski-Karjalan alueelta (\Vart-
sildé lukuun ottamatta). Tilastojen hakemista hankaloitti, ettd vuodesta 2013 lahtien Ki-
teen ja Kesélahden tehtdvat ovat olleet samoissa Kiteen tilastoissa Kesalahden yhdistyttya
Kiteeseen kuntaliitoksen my6td vuoden 2013 alusta. Muiden kuntien tilastojen hakemi-
sessa ei ollut vastaavia ongelmia. Kesédlahden tehtdvien tarkat lukumaarét sain kuitenkin
selville Kesalahden asemavastaavan kautta. Tilastojen hakemisessa minua avusti Pelas-
tusopiston tutkimusyksikossa tydskenteleva Johannes Ketola, suunnittelija, joka toimii
PRONTO-jarjestelmén yhten& vastuuhenkilong, seké Lieksan paloaseman asemavastaava

palomestari Mika Viertola.

Tyossa tutkimiani tehtdvid ovat ensivastetehtavat, litkkenneonnettomuudet, rakennuspalot
ja rakennuspalovaarat, vaarallisten aineiden onnettomuudet seka tehtévat, joissa pelas-
tustoimi on avustanut ensihoitoa. Tehtdvien méérat on haettu tapahtumakunnittain. Né&i-
den alueelle esiintyvien tehtavatyyppien mukaan suunnittelin myds opinndytetychon

kuuluvien haastatteluiden kysymykset.
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4.1 Ensivastetehtavat

Ensivastetoiminnalla tarkoitetaan hatdkeskuksen kautta halytettdvad muuta kuin ensihoi-
don yksikkod, joka hélytetadn akillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan tavoit-
tamisviiveen lyhentamiseksi”. Ensivasteyksikon tulee kyetd antamaan potilaalle hataen-
siapua, joka on mééritelty tarkemmin ensihoidon palvelutasopaétoksessa. (Terveyden-
huoltolaki 1326/2010, 40 §.)

PRONTON mukaan tehtévét tulee kirjata ensivastetehtaviksi, jos yksikkd on hélytetty
kohteeseen ensivasteyksikkona. Taman lisaksi, “mikali yksikko on halytetty ensivasteyk-
sikkdn& samanaikaisesti avustamaan” ensihoitoa tai pelastushelikopterin laskeutumista,

katsotaan tehtavét ensivastetehtéaviksi. (Ensivastetehtava 2013, 3.)

PRONTORn tilastojen mukaan (kuva 2) viimeisen viiden vuoden aikana Keski-Karjalan
alueella on sattunut ensivastetehtavid keskiméaarin 268 tehtdvaa vuodessa. Kesélahdella
ensivastetehtavia on ollut eniten eli noin 96 tehtdvaa ja Raakkylassa vahiten eli noin 36

tehtdvaa vuodessa. Kahtena viimeisimpéna vuotena ensivastetehtavié on ollut eniten Ki-

teella.
Ensivastetehtavat
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Kuva 2. Ensivastetehtdvien maarat Keski-Karjalassa 2011-2015 (PRONTO).
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4.2 Liikenneonnettomuudet

PRONTON mukaan liikenneonnettomuudella tarkoitetaan henkil6- tai omaisuusvahin-
koon johtanutta onnettomuutta, jossa osallisena on ollut vahintaan yksi liikkuva liikenne-
valine. Onnettomuuden tulee olla lisdksi tapahtunut tie-, maasto-, vesi-, raide- taikka il-
maliikenteessa. Tehtdvat tulee kirjata litkenneonnettomuuksiksi myos, jos pelastustoi-
mella ei ole ollut toimenpiteitd ja se on kdynyt tapahtumapaikalla. (Liikenneonnettomuus
2013, 4.)

Katsottaessa liikenneonnettomuuksien maaria (kuva 3) Keski-Karjalan alueella, on niita
sattunut eniten Kiteen ja Tohmajarven alueilla ja Radkkyldassa véhiten noin 8 tehtdvaa
vuodessa. Yhtena syyna suurille onnettomuus méaérille on, etta yleisimmat lilkkenneonnet-
tomuudet ovat tieliikenneonnettomuuksia ja useat niistd tapahtuvat Valtatie 6:11a seké Nii-
ralan raja-asemalle johtavalla tiell&. Viime vuosina muun muassa rajan laheisyydessé ole-
vien tieliikenneonnettomuuksien méaarét ovat kasvaneet, mika on lisannyt tehtavien maa-

rid Tohmajarven alueella (Poliisi aloittaa tehovalvonnan rajalle johtavalla tiella 2016).

Liikkenneonnettomuudet
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Kuva 3. Liikenneonnettomuuksien maarat Keski-Karjalassa 2011-2015 (PRONTO).
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4.3 Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat

Rakennuspalolla tarkoitetaan paloa, joka ~on levinnyt syttymiskohdastaan sytyttéen ra-
kennuksen rakenteet tai irtaimiston palamaan” kytemalla tai liekehtimalld. Rakennuspa-
loiksi kirjataan myos omatoimisesti sammutetut tai itsestddn sammuneet rakennuspalot”,

vaikka pelastustoimelle ei olisi ollut tehtdvéa kohteessa. (Rakennuspalo 2013, 1.)

Rakennuspalovaaralla tarkoitetaan tilannetta, jossa “palosta, Kuumenemisesta tai karéh-
tamisestd on syntynyt ndkyvii savua”, mutta se ei ole levinnyt kuumenemis- tai sytty-
miskohdasta rakennuksen irtaimistoon tai rakenteisiin. Itsestddn sammuneet tai sammu-
tetut rakennuspalovaarat tulee myo6s kirjata rakennuspalovaaroiksi, vaikka pelastustoi-
mella ei olisi ollut tehtédvaa kohteessa. Tyypillisia rakennuspalovaaratilanteita ovat muun
muassa nékyvaa savua tuottanut ruuan valmistus, nokipalot, automaattisen paloilmoitin-
laitteen ilmoittamat "l&helté piti" -tilanteet, roskakorien palot rakennuksen valittoméassa
laheisyydessa (jos ne eivét ole levinneet rakennukseen) sek& sprinklerin sammuttamat

palon alut. (Rakennuspalovaara 2013, 1-2).

PRONTON mukaan rakennuksella tarkoitetaan “’kiinte&é tai paikallaan pidettavéksi tar-
koitettua rakennelmaa, rakennetta tai laitosta”, joka edellyttaa rakennusluvan. Sen sijaan
maatalouden tuotanto- ja varastotilat seké jakeluasemien katokset ovat myds rakennuksia,
vaikka niilta ei edellytetd rakennuslupaa. Kooltaan véhdista tai kevytrakenteista raken-
nelmaa (grillikatos tai leikkimokki) taikka pienid laitoksia ei pidetd rakennuksina, ellei
niilla ole erityisid maankéaytollisia tai ymparistollisia vaikutuksia”. (Rakennuspalo 2013,
1)

Katsottaessa tehtavien maaria (kuva 4) Keski-Karjalan alueella on rakennuspaloja ja ra-
kennuspalovaaroja sattunut Kiteelld eniten eli noin 13 tehtédvaa ja Ra&kkylassa tehtavia

on vahiten eli noin 4 tehtavad vuodessa.
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Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat
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Kuva 4. Rakennuspalojen ja rakennuspalovaarojen méarat Keski-Karjalassa 2011-2015 (PRONTO).

4.4 VVaarallisten aineiden onnettomuudet

Vaarallisten aineiden onnettomuudella tarkoitetaan “vahinkotapahtumaa tai sen seu-
rausta, jossa on osallisena vaarallisia aineita ja pelastuslaitokselta vaaditaan pelastus- tai
torjuntatoimenpiteitd”. Tehtévét tulee myos kirjata vaarallisten aineiden onnettomuuk-
siksi tilanteissa, “vaikka kyseessa olisi hyvin pieni maaré vaarallista ainetta” paitsi jos

kyseessa on 6ljy, joka tulee Kirjata 6ljyvahingoksi. (Vaarallisten aineiden onnettomuus
2013, 4.)

Vaarallisten aineiden onnettomuudet ovat Keski-Karjalan alueella harvinaisia (kuva 5),
ja yleisimmin tehtévia ovat aiheuttaneet muun muassa ajoneuvojen polttoainevuodot.
Haasteellisia onnettomuustilanteita alueella ovat kuitenkin aiheuttaneet aikaisemmin Val-
tatie 6:1la sattuneet vaarallisten aineiden kuljetusonnettomuudet, Niiralan raja-aseman I&-

heisyydessa rautatieonnettomuudet seka Kiteen Puhoksen kemikaalitehtaat.
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Vaarallisten aineiden onnettomuudet
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Kuva 5. Vaarallisten aineiden onnettomuuksien maarat Keski-Karjalassa 2011-2015 (PRONTO).

4.5 Avunantotehtavat ensihoidolle

Avunantotehtdvilla tarkoitetaan avustamistehtdvia, “’joissa ei ole vélittbmén vaaran tai

vahingon uhkaa” sekd avustamistehtévia, ”’jotka eivét johdu onnettomuudesta”. Tyypilli-

sid Kiireettomid avunantotehtévid ensihoidolle ovat kantoapu tai oven avaaminen.
(Avunantotehtdva 2011, 4.)

Katsottaessa ensihoidolle annettavien avunantotehtdvien maaria (kuva 6) Keski-Karjalan

alueella on niita ollut Kiteella eniten, jossa niiden vuosittaiset tehtdvamaarat ovat olleet
my0s kasvussa vuodesta 2014 eteenpain.
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Kuva 6. Avunantotehtdvien maéarat ensihoidolle Keski-Karjalassa 2011-2015 (PRONTO).
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4.6 Yhteenveto Keski-Karjalan alueen tilastoista

Yhteenvetona voidaan PRONTO-tietokannasta saadun aineiston perusteella todeta, etta
pelastustoimen ja ensihoidon yhteisia tehtdvia alueella on lahes péivittdin. Haettujen teh-
tavatyyppien perusteella yleisimpia yhteisia tehtavia ovat ensivastetehtavat. Tilastojen
paikkansapitdvyydesta ei ole kuitenkaan taytt4 varmuutta, silld useiden Keski-Karjalan
alueella tydskentelevien henkildiden mukaan esimerkiksi ensivastetehtdvid on ollut aina
Kesélahden alueella eniten. PRONTORN tilastoja kuitenkin tarkastellessa ne osoittavat,

ettd tehtavia on ollut eniten Kiteelld vuodesta 2013 Iahtien.

Tilastoja tarkasteltaessa nékyy selkeésti, ettd ensivastetehtdvien maarat ovat vahentyneet
erityisesti Kiteen ja Kesalahden alueella vuoden 2012 jalkeen (kuva 2). Yhtend syyna
tdhdn on ollut asemavastaavien mukaan ensivasteen hélyttdmiskriteerien tiukentamiset
vuoden 2013 alusta. Tdman seurauksena ensivastetta ei endéd halytetty tehtaville yhta

“herkésti” kuin aikaisemmin.

Tehtavien maariin tilastoissa voi myds vaikuttaa, ettd avunantotehtavét ensihoidolle saa-
tetaan joskus kirjata ensivastetehtéving ja toisinaan hatdkeskus hélyttaa pelastustoimen
ensihoidolle avuksi virka-aputehtédvéana. Yleisesti ottaen tehtédvien méarissa on alueellisia
eroja, joihin voivat vaikuttaa esimerkiksi alueella olevien ensihoitoyksikdiden maarét,
alueen riskikohteet seka pitkat valimatkat kohteeseen. (PRONTO - tietokanta.)
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5 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TUTKIMUSONGELMA JA RAJAUS

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittéa pelastustoimen ja ensihoidon yhteistyon nykyti-
lannetta, haasteita ja kehittdmistarpeita Pohjois-Karjalassa, Keski-Karjalan palvelualu-
eella. Tutkimuksesta saatavan aineiston avulla on tavoitteena kehittdd tulevaisuudessa
muun muassa alueella jérjestettavia sopimuspalokunnan koulutuksia, viikkoharjoituksia

seké pelastustoimen ja ensihoidon yhteisié harjoituksia.

Tyon tutkimusongelmina on saada vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyeksiin:

1. Kuinka pelastustoimen ja ensihoidon henkildstd kokevat yhteistyén nykyisin?

2. Millaisia haasteita keskindisessa yhteistydssa on koettu yleisimmissa alueen yhteis-
tehtévissa?

3. Kuinka yhteistoimintaa tulisi kehitta4 tai henkilostda kouluttaa, jotta yhteistyo olisi

sujuvampaa tulevaisuudessa?

Tutkimusta on rajattu niin, ettd tydssa tutkitaan pelastustoimen ja ensihoidon yhteisia
tehtévid ainoastaan Keski-Karjalan alueella. Haastattelun kysymykset liittyvét tehta-
viin, joissa tilannetta johtavat paasdantoisesti asemavastaavat, sopimuspalokuntien yk-
sikdnjohtajat taikka ensihoidon tilannejohtajat. Ty6ta on rajattu niin, ettd siiné kasitel-
l&&n yhteistyota pelastustoimen ryhmatason tehtévissa eli ainoastaan Keski-Karjalan
alueella paatoimisesti tyoskentelevan henkiloston kesken. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2005, 78-79.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

6.1 Aikaisemmat tutkimukset

Pelastustoimen ja ensihoidon vélisestéd yhteistydsta on tehty useita aikaisempia tutkimuk-
sia, mutta niissa opinnaytet0issé on késitelty yhteistyotd yleensa ainoastaan ensivasteteh-
tavilla. Taman lisdksi on olemassa useita pelastustoimen ensivastetoimintaan liittyvia
opinndytetoitd, joiden tarkoituksena on ollut maaritelld muun muassa ensivasteryhmén
osaamista ensivastetehtdvissa toimimista varten. Eradssé opinnéytetydssa on liséksi tut-
kittu pelastustoimen, ensihoidon ja poliisin vélistda moniviranomaisyhteistyota litkenne-

onnettomuuksissa.

Sanna Pihlaja on tehnyt opinnaytetyon ensivasteyksikon ja sairaanhoidon vélisesta yh-
teistydsta Jamijarven, Kankaanpadn, Lavian, lkaalisten ja Parkanon alueelta (2007).
Sofia Ahtineva ja Saija Hyytidinen ovat omassa opinnéytetydssaan késitelleet ensivaste-
ryhman osaamista ja koulutustarpeita Salon alueella (2009). Anni Saarela on selvittanyt
omassa opinndytetydssaan eri viranomaisten valisen viestinndn haasteita liikenneonnet-
tomuus tehtavilla (2014).

Pihlaja tutki opinnédytetydssadan Jamijarven ensivasteyksikon ja sairaankuljetuksen yh-
teistyd Jamijarven, Kankaanpaan, Karvian, Lavian, lkaalisten ja Parkanon alueella en-
sivasteen ja sairaankuljetuksen valista yhteisty6td. Tyossédan hén pyrki saamaan tietoa Ja-
mijérven ensivasteyksikon toiminnasta ja sen ”hyddyista potilaan ensihoidossa sairaalan
ulkopuolella”. Aineiston han hankki kyselylomakkeilla, joihin vastasi 13 henkil6a Ikaa-
listen, Kankaanpéaan, Karvian, Lavian ja Parkanon sairaankuljetusten henkilostosta. Ha-
nen opinndytetyon tulosten perusteella sairaankuljetuksessa tyoskenteleva henkildsto piti
“kaikkein hyodyllisimpind” ensivasteryhman yksinkertaisia toimenpiteitd, kuten veren-
vuodon tyrehdyttamistd, hapenantoa ja peruselvytyksen aloittamista. Tarkein& yhteistyon
kehittdmisen keinoina vastaajat pitivat erilaisia yhteisia harjoituksia, koulutuksia ja pa-
lautekeskusteluita. (Pihlaja 2007, 2 ja 44-49.)

Ahtineva ja Hyytidinen tutkivat omassa opinndytetydssaan Ensivasteen henkiloston osaa-

minen ja koulutustarpeet Salon seudulla Salon alueen ensivasteryhman toimintaa ja ny-
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kyista osaamista. Tyon keskeisimpéna tavoitteena oli kehittéé alueen ensivasteeseen osal-
listuvien henkildiden koulutuksia. Opinndytetyohon kuuluvan tutkimusaineiston he hank-
kivat jarjestaméalla testejé alueen ensivastehenkiltstolle. Liséksi he lahettivat ensivas-
teyksikoille kyselylomakkeita. Ensivastehenkilostolle jarjestettyihin testeihin osallistui
kaiken kaikkiaan 45 henkil6d, jolloin osallistumisprosentti oli 67 prosenttia. Kyselylo-
makkeisiin sen sijaan vastasivat kaikki ensivasteyksikot. Ahtinevan ja Hyytidisen opin-
naytetyon tuloksista kavi ilmi, ettd ensivasteryhman tyoskentely oli kokonaisuudessaan
hyvad, mutta tyd nosti kuitenkin esille useita koulutusta vaativia aiheita. Tulosten mukaan
ensihoidon lainsaadantd, raportointi sekd myrkytyspotilaan ensiapua tunnettiin hyvin.
Verenkiertohdiriot peruselintoimintojen hairidissé tunnettiin myds, mutta sen hoitami-
sessa katsottiin olevan puutteita. Kehittdmistarpeita Ahtineva ja Hyytidinen sen sijaan
I0ysivat muun muassa elvytystaidoissa, elottomuuden toteamisessa seka ladkkeellisen ha-
pen antamisessa potilaalle. (Ahtineva & Hyytidinen 2009, 2 ja 39-41.)

Saarela pyrki omassa opinnédytetydssaan Viranomaisten valinen viestintd Pohjantien lii-
kenneonnettomuustehtavilla 6.3.2013 (2014, 3) selvittdmaéan kehittdmisideoita monivi-
ranomaistehtavissa toimimista varten. Han toteutti tydhon kuuluvan aineiston keradmisen
puolistrukturoiduilla haastatteluilla, joihin osallistui yhteensa kuusi pelastustoimen, ensi-
hoidon ja poliisin toimijaa. Haastatteluihin valitut henkil6t olivat sellaisia, jotka olivat
osallistuneet operatiivisten tehtdvien johtamiseen Pohjantielld sattuneilla liilkenneonnet-
tomuustehtavilla. Saarelan opinndytetyon tulosten perusteella viranomaisten valinen
viestinta koettiin usein puutteelliseksi. Yhteyden saanti muihin Virvell& oli ollut vaikeaa
radioliikenteen ruuhkautumisen takia erityisesti “ensihoidon ja pelastustoimen valisessé
viestiliikenteessa”. Tilanteen kokonaiskuvan saaminen oli myds toisinaan hankalaa ja hi-
dasta. Virven kaytto tuotti myos useille tehtavilla toimineille ongelmia. Ongelmia yhteis-
tyossd aiheuttivat myos resurssien maarat tilanteiden kasvaessa, jolloin johtotehtavissa
olevien henkildiden tuli osallistua yksittaisten tehtévien suorittamiseen. (Saarela, 2014,
15 ja 39-43.)
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6.2 Tutkimusmenetelmé

Tata opinndytetyota varten tehty tutkimus oli muodoltaan kvalitatiivinen eli laadullinen
tutkimus, jossa aineisto kerattiin teemahaastatteluilla eli puolistrukturoiduilla haastatte-
luilla. Kyseiselle menetelmalle on tyypillista, ettd keskustelujen aiheet kohdistuvat haas-
tatteluissa ennalta paatettyihin teemoihin, jotka ovat kaikille samat. Haastatteluissa haas-
tateltaville voidaan kuitenkin esittad ennalta laadittuja kysymyksia (Hirsjarvi & Hurme
2008, 47-48). Teemahaastatteluissa on tarkedmpéa kuitenkin, ettd keskustelut etenisivat
ennemmin haastattelijan paattdmien teemojen varassa kuin ettd haastateltava vastaisi jo-
kaiseen ennalta laadittuun kysymykseen. Teemahaastatteluissa korostetaan erityisesti
“haastateltavien eldmysmaailmaa ja heiddn maaritelmidén tilanteista” (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 48).

Teemahaastattelu valikoitui aineiston hankkimisen menetelmaksi, koska Hirsjéarvi ja
Hurme (2008, 35) pitavét haastattelua hyvéna vaihtoehtona tutkimuksissa, joissa kyseessa
on véhén tutkittu aihe. Talloin haastattelijan on etukdteen vaikea tietdd haastatteluiden
kulkua. Haastatteluissa haastateltava voi lisaksi tuoda itseddn koskevia asioita kyselylo-
makkeita helpommin esille. Tutkimusmenetelman etuja ovat lisaksi, etté tarkentavien li-
sakysymyksien esittdminen on mahdollista haastatteluiden aikana. (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara 2005, 194-195.)

Haastattelujen suorittamisia varten lupia ei kysytty Kirjallisesti, vaan luvat hoidettiin pu-
helimitse muutamaa kuukautta aikaisesmmin ennen ensimmaisten haastattelujen suoritta-
mista. Luvat ensihoidon henkil6ston haastattelemiseksi kysyttiin Pohjois-Karjalan pelas-
tuslaitoksen ensihoitopaallikolta Petteri Hakkaraiselta (6.4.2016) ja pelastustoimen hen-
kiloston haastattelemiseksi Keski-Karjalan palvelualueen paallikolta Seppo Toéroselta
(6.4.2016).

6.3 Haastateltavien valinta

Tuomen ja Sarajirven (2009, 85) mukaan laadullisessa tutkimuksessa ei pyritd “tilastol-
lisiin yleistyksiin”, vaan siind pyritdén kuvaamaan ja ymmartdmaan tiettyd toimintaa tai

ilmio6té. Talloin tutkimuksissa korostuukin, ettd tutkittavilla henkil6illa tulee olla tietoa ja
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kokemusta tutkittavasta asiasta. Tamén perusteella haastateltaviksi tutkimukseen valikoi-
tui henkilostod, jotka tydskentelevat Keski-Karjalan alueella joko asemavastaavina taikka
hoitotason ensihoitajina. Tutkimukseen valituilla henkil6ill& tuli lisaksi olla vuosien ko-
kemus alueella tydskentelysta pelastustoimen, ensihoidon taikka molemmista nakokul-

mista.

Tutkimukseen kuuluvat haastattelut suoritettiin yksilohaastatteluina kesa—syyskuun ai-
kana 2016. Haastattelujen ajat sovittiin jokaisen haastateltavan kohdalla erikseen. Haas-
tatteluiden keskeytyessé ne suoritettiin loppuun henkilon ollessa tydvuorossa seuraavan
kerran. Suurin osa haastatteluista saatiin kuitenkin hoidettua loppuun yhdella kertaa. Yh-
teen haastatteluun kului aikaa keskimaarin 60 minuuttia. Jokainen haastattelu nauhoitet-

tiin my6hemmin tapahtuvaa litterointia varten.

6.4 Kyselylomake

Haastattelun pohja koostui kolmesta erilaisesta teemasta, joissa oli yhteistyohon liittyvia,
keskusteluja avaavia kysymyksid. Kysymysten oli tarkoitus olla muodoltaan avoimia
sekd haastavia, niiden tarkoituksena ei ollut johdatella haastateltavaa vastaamaan halu-
tulla tavalla. Haastateltavilla oli mahdollisuus ja oikeus kertoa aiheesta niin paljon tai
vahan kuin he itse halusivat. Kysymysten oli tarkoituksena olla my®os sellaisia, etta niihin
pystyi vastaamaan monipuolisesti ja saatuihin vastauksiin pystyi esittdmaan tarvittaessa
lisdkysymyksid. (Hirsjarvi ym. 2005, 197-198.)

Haastatteluun kuuluvat kysymykset oli pyritty laatimaan niin, ettd haastateltavat henkil6t
pystyivat kertomaan omia nakemyksidan toiminnasta yleisimmill& pelastustoimen ja en-
sihoidon tehtévilla Keski-Karjalan alueella. Haastateltavat saivat perehtyd kysymyslo-
makkeeseen ennen haastatteluja, jotta heilla olisi tutkittavasta aiheesta mahdollisimman

paljon tietoa haastattelun aikana. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 73.)

HAASTATTELUN KYSYMYKSET:
1. Haastateltava tydskentelee Keski-Karjalan alueella:
A. Asemavastaavana

B. Hoitotason ensihoitajana
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ENSIHOITOPALVELUN JOHTAMAT TEHTAVAT
2. Potilaan tilan arviointi ja ensitoimenpiteet ensivastetehtavalla
3. Raportointi ja potilaan luovuttaminen ensihoidolle ensivastetehtavalla

4, Pelastustoimen antama tuki ensihoidolle avunantotehtavissa

PELASTUSTOIMEN JOHTAMAT TEHTAVAT

5. Liikenneonnettomuudessa potilaiden tilan, vammamekanismin ja lukumaéaran ilmoittaminen ensihoi-
dolle

6. Pelastustoimen johtajan ja ensihoidon tilannejohtajan yhteistyo

7. Toiminnan yhteensovittaminen kohteessa

8.  Tilannekuvan yllapito

9. Tiedonkulku ja viestiliikenne onnettomuuspaikalla

10. Vaarallisesta aineesta tiedottaminen ja tyoturvallisuus kohteessa

11. Potilaalle annettu ensiapu

12. Potilaan valmisteleminen kuljetusta varten

MUU YHTEISTYO
13. Yhteistyon nykyiset ja tulevaisuuden haasteet?
14. Pelastustoimen ja ensihoidon yhteiset harjoitukset ja koulutukset

15. Yhteistydn kehittdmistarpeet tulevaisuutta ajatellen?

6.5 Aineiston kasittely ja siséllonanalyysi

Haastatteluiden jalkeen seuraavana tydvaiheena oli kerédtyn aineiston puhtaaksi kirjoitta-
minen eli litterointi (Hirsjarvi & Hurme 2008, 138-139). Aineistoa litteroitaessa kaikki
haastateltavan sanoma kirjattiin ylos sanasta sanaan aineiston my6hempéa siséllon ana-
lysointia varten. Kéytdnnossa tunnin haastattelun puhtaaksi Kirjoittamiseen kului aikaa 5—

6 tuntia yhtd haastattelua kohden.

Litteroinnin jalkeen seuraavana tyovaiheena oli sisallon analysointi, jonka tarkoituksena
oli saada aineisto esitettyd "tiivistetyssi ja yleisessd muodossa” (Tuomi & Sarajérvi 2009,
103). Ennen vastausten kerd&misté yhteen litteroituun aineistoon oli tehty merkintoja eri-
varisilla tusseilla. T&mé& helpotti aineiston teemoittelua, jonka tarkoituksena on laadulli-
sen aineiston pilkkominen ja ryhmittely eri aihepiirien mukaan ennen lopullisten tulosten
esittdmistd (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93). Haastatteluissa ilmenneet, opinndytetyon ai-
heeseen kuulumattomat asiat jatettiin kokonaan pois analysoitavasta aineistosta, niité ei

otettu tutkimuksessa huomioon.
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Opinndytetyohon kuuluvan tutkimuksen tulokset on jaettu kolmeen eri paateemaan. En-
sihoitopalvelun johtamissa tehtavissa on tutkimustuloksia ensivastetoimintaan ja ensihoi-
dolle annettuihin avunantotehtéviin liittyen. Pelastustoimen johtamissa tehtévissa on tut-
kimustuloksia alueen tehtdvistd, joissa pelastustoimi toimii johtavana viranomaisena.
Muussa yhteistydssa on esitetty henkildston mielipiteitd koulutuksiin, yhteisiin harjoituk-
siin, palautteeseen seké tulevaisuuden haasteisiin liittyen. Paaluokkien alla olevat alatee-

mat ovat muodostuneet tutkimuksessa esille nousseista asioista.

Tuloksissa on esitelty haastateltavien omia kehittdmisehdotuksia ja ajatuksia haastatte-
luissa esiin tulleisiin aiheisiin. Tuloksissa esiintyvét sitaatit ovat suoria lainauksia ja si-
taatin jalkeen on mainittu tyotehtéva, jossa kyseinen henkil6 tyoskentelee Keski-Karjalan

alueella.

7.1 Ensihoitopalvelun johtamat tehtavat

Ensivasteryhmén osaaminen ja toiminta

Haastateltavien mukaan nykyisin ensivasteessa tyoskentelevét henkil6t osaavat hoitaa ja
tutkia potilaita hyvin ensivastekoulutuksen ja siihen liittyvien ohjeistuksien mukaan. Toi-
sinaan kuitenkin esiintyy ilmiota, jossa saatetaan tutkia liikaa mittareita, ei itse potilaan
olemusta tai yleistilaa. Jollain tehtavilla kohteeseen hélytetylle ensihoidon yksikolle toisi
lisdarvoa, ettd olisi enemman kuvattu potilaan yleista olemusta ja mitatut peruselintoi-
mintojen arvot (verensokeri, verenpaine yms.) toimisivat tdydentévina tietoina. Mittaus-
tuloksien kirjaamiset EV'Y-lomakkeisiin koettiin kuitenkin tarkeiksi erityisesti potilaan
tilan kehittymisen tarkastelussa ja potilaan ottamien ladkkeiden vaikutusten seuraami-
sessa. Potilaan arvojen mittaaminen ja tulosten ilmoittaminen ensihoidolle on voitu kui-
tenkin kokea tarkempaa tutkimista helpommaksi vaihtoehdoksi, koska mitattujen tulosten

tulkitseminen voi toisinaan olla hankalaa ensivasteessa tyoskentelevélle henkildstélle.
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”Potilaan tilan arviointi on miun mielestd EVY-yksikolla suht hyvalla tolalla, mutta ehké
siin& potilaan voinnin kuvailussa, sanallisessa, suullisessa kuvailuissa on ehka parantami-
sen varaa. Mittaustulokset ja timmdsethdan tulee hyvinkin tarkasti ja sujuvasti sieltd, mutta
sitten niitten yhistely siihen potilaan vointiin ——, niin siind olis miusta parantamisen varaa”.

(Hoitotason ensihoitaja.)

Ensivasteryhmén toiminnan katsottiin myds olevan hyvéll4 tasolla. Toisinaan kuitenkin,
jotkut henkil6t saattavat arastella potilaan tutkimista, vaikka osaavatkin hyvin perusasiat
potilaan hoitamisessa. Ongelmaksi ensivasteessa toimimiselle muodostuvatkin ensivas-
tetehtavien véahaiset maarat, jolloin kokemus ja rutiinit eri tehtavatyypeissa toimimiseen
voivat ja4da toisinaan vahaisiksi. Lisdksi joillain alueilla ensivastetehtdville héalytetdan
pelkéstdan varallaolon paivystysryhmét, jolloin tehtévilla toimii paaséantoisesti usein

sama henkildsto.

”Tietyn kaavan mukaan mannoo se tutkiminen, tietysti jos sitd rutiinia on véhén, niin ehka
se vahan kérsii se systemaattinen tutkiminenkin siind, mutta padpiirteittdin isommat vam-
mat kylla 16ydetédédn hyvin ja niistd pystytaan raportoimaan ja hyvaa raporttia tullee” (hoi-
totason ensihoitoja).

Myos nykyisten ensivasteryhman tekemien toimenpiteiden ja siihen siséltyvien koulutuk-
sien sisallon katsottiin olevan sopivalla tasolla. Tarkedksi ensivasteryhman toiminnalle
katsottiinkin, ettd hatéensiapu, kuten elvytystilanteet, sujuisivat hyvin. Ensivasteesta kat-
sottiinkin olevan erityisesti hyotya “’painelijana” elvytystilanteissa. Haastateltavien mie-
lestd ensivasteen tekemien toimenpiteiden méérien kasvattamisen sijaan koulutuksissa
tulisikin panostaa enemmén “toistoihin”, jotta toiminta olisi varmempaa my0s stressaa-
vissakin tilanteissa. Ensivasteen yhtena tarkeana tehtdvana pidettiin myos henkisena tu-

kena potilaalle olemista ennen ensihoidon saapumista kohteessa.

”No miun mielesta t&48 on hyvélla tasolla, — —téllasid maallikkoauttajia, mitk& sopimus poh-
jasesti sitd tyota tekee. Se ois sitten ihan eri asia, jos ois p&atoimista henkildstod kaikki
ensivastetehtdvissd. Kylla ne joissain ne rajat pitad olla ja nédkisin ettd talla hetkell sys-

teemi toimii hyvin néin . (Asemavastaava.)
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Ensivastehenkildston osaamisen kehittdmisen kannalta hyodylliseksi koettiin myos, etta
toiminnan johtamista ja eri rooleja "tekevien késien” ja tietoja kirjaavan henkilon kesken

tulisi toisinaan vaihtaa esimerkiksi rauhallisimmilla tehtavilla.

”Tilannepaikalle kun mennéén, niin sillon tuntuu, etta ekalle kassi olalle ja sisalle. Mutta
totta kai tietysti, jos on joku elvytys, niin sittenhdn kaikki menee. Niihin muihinkin keik-

koihin ku pelkastaan elvytykseen pitds jakkaa sitd porukkaa ja tehtévid”. (Asemavastaava.)

Lomakkeet ja raportointi

EVY-lomakkeen tayttamisen katsottiin myos olevan yleisesti ottaen hyvalld tasolla, mutta
toisinaan ensihoitajat kokivat, ettd kirjallista tekstid voisi olla enemman. Tarkeéa tietoja
kirjatessa olisikin kuvailla tarkemmin esimerkiksi potilaan tilaa tavatessa, onko potilas
kaatunut, millainen potilaan vamma on seka potilaan ottamia laakkeita. Ensivastetehta-
villa lomakkeiden tayttd kahdella miehelld on ollut myos toisinaan vaillinaista”, jos teh-
tavilla on jouduttu esimerkiksi elvytystilanteeseen. Puutteita on ollut myos tehtavill,
joissa ensivasteella ei ole ollut kohteessa varsinaista tehtavaa. Yleista on ollut myds, etté
EVY-lomakkeiden tayttdjind toimivat aina samat henkil6t. Ongelmia raportoinnissa
esiintyi erityisesti silloin, kun ”lomakkeiden vakio tayttajat” eli normaalisti yksikonjoh-
tajina toimivat henkil6t ovat lomalla. Suullinen raportointi ensihoidolle koettiin myds hy-

vana lisané potilaasta kerrottaessa.

Ensivastetehtavilla on ollut toisinaan myos epaselvyytta siitd, ottaako ensihoito ensin yh-
teyttd ensivasteeseen vai toisin péin. Ensihoitajat kokivat kuitenkin paremmaksi vaihto-
ehdoksi, ettd ensivasteryhman tulisi ottaa heihin yhteytt4 kohteessa ollessaan ja kuvailla
muutamalla sanalla potilaan tilaa. Talléin ensihoidon ei tarvitsisi héirita ensivasteryhmai
kesken hoitotoimenpiteiden. Ensihoito koki myos tarkeaksi potilaan hoidon tarpeen Kii-
reellisyyden arvioinnin ensivasteryhmalta (esimerkiksi onko tilanne B- vai C-tason teh-
tava). Joillain tehtavilla FinnHEMSG60 voi myos kysya tietoja potilaasta ensihoidolta, jo-
ten t&std syysté ensivasteen on tarke&& ilmoittaa tiedot ensihoidolle. Ensivasteryhméltd
saatujen tietojen perusteella ensihoito pystyy suunnittelemaan omaa toimintaansa eteen-
péin ja hiljentdmé&én vauhtiaan varsinkin ajokelin ollessa huono. Haastateltavien mukaan
yleensé hatédkeskus on osannut arvioida oikein potilaan avun tarpeen puhelimitse, mutta

toisinaan sattuu myos "ylilyonteja” ja ensivasteelle ei ole kohteessa oikeasti tarvetta.
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”Ensvasteryhmadlld vois olla just semmonen strukturoitu malli milld annettas tietoo, mutta
se on vahan meillakin ensihoidossakin télla hetkell& vasta tulossa tai oikeestaan tullu silleen
véhén uutena asiana, etta raportoijaan meillakin eteenpain tietyn mallin mukaan samalla

kaavalla kaikki. Se on ehka tulevaisuutta sitten”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Avunanto tehtavat

NyKkyisin yleisimmin pelastustoimen antamaa apua ensihoidolle on ollut kantoapu tilan-
teissa, joissa potilasta on ollut hankala kantaa kohteen takia (vanhat kerrostalot) tai ky-
seessa on ollut isokokoinen potilas. Ensivasteessa toimiville sopimuspalomiehille on py-
ritty kouluttamaan alueen viikkoharjoituksissa paarien hakemista ambulanssista seka nii-
den kayttokuntoon laittamista. Liséksi heille on pyritty kouluttamaan ambulanssin varus-
tusta tarkemmin, jotta he voivat esimerkiksi lahted tarvittaessa “lisdkdsiksi” ambulanssiin
taakse kiireellisissd ensihoidon tehtdvissa. Talldin he tydskentelevat ensihoitajien anta-
mien ohjeiden mukaisesti tehtévissd, joissa ensihoitajat uskovat heidan pérjaavaan. Kul-
jettajina heita ei voi kuitenkaan enaa hyodyntéa nykyisin. Mukaan otettavalla henkil6lle
ei tarvitse olla terveydenhuollon koulutusta, vaan ensivastekurssin suorittaminen ja usean

vuoden kokemus ensivasteessa toimimisessa riittavat hyvin.

”Lisdkasind toimiva tarvittaessa hallihtee nielutuubin laiton, maskiventilaation tai sitten
just potilaan rauhottamisen. — —. Nyt sie pystyt hoitamaan radioliikenteen, antamaan enna-
kot, ottamaan sydanfilmit, monitoroimaan, ladkehtimaan, seuraamaan sita laakityksen vai-
kutusta, kun siulla on ne liséké&det siind. Mie pidén sitd ehottomasti tosi tairkeena”. (Hoito-

tason ensihoitaja.)

Pelastustoimen henkilostdda hyodynnettdessa ambulanssissa pyrkimyksend kuitenkin on
ollut, ettd ensisijaisesti pelastuslaitoksen vakituiseen henkildstoon kuuluva lahtee ensi-
hoidolle mukaan taakse tai jopa kuljettajaksi. Tdman tyyppisia tehtdvia on ainoastaan
muutamia vuodessa, joten kaikki ensihoitajat eivét ole oppineet hyddyntdméén sopimus-
palomiehid ambulanssissa. Pelastustoimen antama avunanto korostuu tehtavilld, joilla en-

sihoidon omat resurssit ovat pienet tehtévén vaativuuteen néhden.

Ensivasteryhman valineisto ja laékkeet

Aikaisemmin ensivasteryhma sai antaa ld&kkeita potilaalle enemman, mutta nykyisin

ladkkeiden maarat on karsittu minimiin. Myoskaan jokaisen paloaseman vélineistolla ei
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pysty mittaamaan kuumetta tai puhalluttamaan, koska kyseiset valineet eivat kuulu ny-
kyisin ensivasteen “viralliseen vélineistoon”. Useilla alueilla ensivasteessa toimii myos
sopimushenkilditd, joilla on terveydenhuoltoalan koulutuksia. Tallin ensivaste pystyisi
antamaan potilaalle ensivastetta parempaa hoitoa, mutta se ei ole valineiston ja laédkkeiden
puolesta toisinaan mahdollista. Jotkut kokivatkin, ettd ladkkeitd ja mittausvalineité voisi

olla ensivasteella enemman.

”Ja ne kun on kuitenkin toisaalta rajalliset my6skin nuo ensivasteen vélineet ja ei 00 mitaén
niinku timmasta laakettd. Sanotaan esimerks, néihin allergia tapauksille ei 0o enédé vasta-
ladkettd. Muutamii timmosia tehtavia ollu, missé se (EpiPen) ois ollu hyvé, jos ois meilla

ollu mukana”. (Asemavastaava.)

7.2 Pelastustoimen johtamat tehtévat

Haastatteluiden perusteella pelastustoimen ja ensihoidon henkildsté on kokenut yhteis-
tyon nykyisin olevan hyvalla tasolla alueen tehtavilla sekd asemapalveluksessa. Saman
katon alla tyoskentely on tehnyt yhteistydsta helpompaa, koska henkildsté tuntee toisensa
paremmin ja toisen toimijan toimintavoista on voinut oppia oman tyoskentelyn ohessa.
Saman katon alla tydskennellessé on saatu nopeasti tietdd myos toisen toimialan uusista
koulutuksista sek& innovaatioista. Haastateltavat nostivat kuitenkin esille muutamia asi-

oita yhteistyon nykytilasta ja sen haasteista pelastustoimen johtamista tehtavista.

Pelastustoimen ja ensihoidon yhteistyo

Pienilla alueen tehtavilla pelastustoimen ja ensihoidon yhteistydn on koettu olevan suju-
vaa. Haastavammissa tehtavissd (esimerkkind useamman potilaan tieliikenneonnetto-
muudet) hankaluuksia pelastustoimen ja ensihoidon yhteisty6ssa ovat toisinaan aiheutta-
neet alueen pienet resurssit. Esimerkiksi ensihoidon tilannejohtajan méardytymisesta on
toisinaan ollut epdselvyyttd. Padsaantoisesti tilannejohtajana on toiminut ensimmaisen
hoitoyksikon hoitaja, joka on yleensa kuitenkin ollut sidottuna potilaan hoitoon alkutilan-
teessa. Talloin hén ei ole valttamatta pystynyt keskittymaan ensihoidon tilannejohtoon
ennen muiden ensihoidon yksikk6jen saapumista paikalle. Pelastustoimen ja ensihoidon
molempien ollessa kohteessa johtajat pystyvat kuitenkin toimimaan l&hekkain, jolloin yh-

teistoimintaa on voitu suunnitella paikan p&élla keskustelemalla.
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”Pelastustoimen tilannejohtajan ja ensihoidon tilannejohtajan kohtaaminen, siind on puut-
teita ollu. Pita4 sit4 sielld kohteessa etsiskell&, kun se ensihoidon tilannejohtaja on yleensé
sielld tydntouhussa, niin hantd on toisinaan vaikea erottaa ja saaha siihen kontaktia”. (Hoi-
totason ensihoitaja.)

Tiedonkulku ja viestiliikenne

Puhuttaessa eri toimijoiden valisesté viestiliikenteesta tehtavilla on sen katsottu padasial-
lisesti toimivan hyvin pelastustoimen ja ensihoidon valilla. Toisinaan viestiliikenteeseen
toivottiin kuitenkin hiukan enemman rauhallisuutta. Asiat tulisi pyrkié esittaméan lyhy-
esti ja tulisi miettid, mitd tietoja toinen toimija tarvitsee. Viestiliikenteen merkitys koros-

tuu silloin, kun vélimatkat kohteeseen ovat pitkat ja toimijoita on useita tehtavilla.

”Kylld miun mielestd tiedonkulku ja viestililkenne on hyvin menny. Toimitaan oikeissa
puheryhmissd, mutta sill4 tavalla ei 0o siind oikeestaan mitdan, ettd varmaan senkin takia
on helppoa, ku ollaan saman katon alla niin tiietaén ja tunnetaan tavallaan toisen kéyténteet
jamuut”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Ongelmia viestiliikenteessa on kuitenkin esiintynyt toisinaan silloin, kun samoille tehtéa-
ville on liitetty myds muita viranomaisia, kuten poliisin tai Rajavartiolaitoksen yksikoita.
Talléin moniviranomaistehtavilla toimitaan yhdessé tai kahdessa puheryhmassa ja aina ei
ole ollut varmuutta siit4, missa puheryhmaéssa tulisi oikeasti toimia. Viestiliikennetta on
yleensd myds enemman, jolloin oman asian kertominen hankaloituu tai viestit tulevat
liian nopeasti. Hankaluuksia on toisinaan aiheuttanut myds my6hemmin kohteeseen tule-

vien yksikkojen tunnuksien muistaminen.

”Kylld se tuo viestiliikenne on monipotilastilanteissa varsinkin ontunu. Pelastus ja ensi-
hoito eivat aina tiid toistensa suunnitelmista kuitenkaan sitten loppupeleissa, pités olla var-
maan useempi VIRVE johtajilla kayttssa, ettd pystys kuuntelemaan useempaa erillista ka-

navaa”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Yhtend yhteistyota helpottavana kehittamisehdotuksena esitettiin muiden tehtavaan liitet-
tyjen yksikoiden sijaintien ndkeminen omissa kenttajarjestelmissa. Tasta ajateltiin olevan
hyotya erityisesti resurssien jakamisessa. Samalla viestiliikenne saattaisi osittain véhen-

tya esimerkiksi moniviranomaistehtavilla.
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Ty6turvallisuus

Haastateltavien mukaan tyoturvallisuus yhteisilla tehtavilla on ollut hyvélla tasolla. En-
sihoidolle on kerrottu, jos kohteessa on muun muassa laukeamattomia turvatyynyja tai
vaarallisia aineita. Pelastustoimi on pyrkinyt informoimaan kohteeseen tulevia ensihoi-
don yksikagita niiden ollessa matkalla kohteeseen tai viimeistdan kohteessa. Toisinaan en-

sihoito on kuitenkin ensimmaisena kohteessa pelastustoimen lahtoviiveen takia.

”Tyoturvallisuuteen on niinku viime aikoina panostettu silld tavalla, ettd on tullu huo-
mioliivia ja kaikkee muuta tuommosta. Niinku eteenpdin on tdmé menny”. (Hoitotason

ensihoitaja.)

Pelastustoimen johtajat ovat myds osanneet tarvittaessa asiallisesti huomauttaa, jos ensi-
hoidon henkil6stolla ei ole ollut kyparia tai huomioliiveja kéytossa esimerkiksi tieliiken-
neonnettomuustehtévilld. Joskus tieliikenneonnettomuustehtévissa seké ensihoidolla etta
pelastustoimella voi kuitenkin toisinaan unohtua ajoneuvojen sijoittelu oman tyéturvalli-
suuden nakokulmasta. Ajoneuvoja on ajettu tien sivuun niin, ettd ne olisivat muulle lii-
kenteelle haitaksi mahdollisimman v&han. Tamaé voi olla riski tydturvallisuudelle silloin,
kun poliisi ei ole kohteessa eiké pelastustoimella ole riittavasti resursseja liikenteen oh-

jaamiseen, koska siihen voisi kulua jopa puolet tehtavilla olevista resursseista.

”No kyllahdn tdssd ehkd joskus pikkasen ajatellaan sitd, ettd liikenne sujus. Ainakin siind
alkuvaiheessa pitdis olla enemman rohkeutta niinku poikata kunnolla liikennettd ennen ku
ollaan siina tilanteessa, ettd siina ei tarviis siind alueella hirveesti liikehtid, niin sit alkas

purkamaan sitd summaa”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Joskus onnettomuuspaikan ohi kulkevat ajoneuvot hidastavat vauhtiaan kuitenkin jopa

liikaa, jotta saisivat mahdollisimman paljon kuvia onnettomuuspaikalta.

Vaarallisten aineiden onnettomuudet

Haastattelussa selvisi myds, ettd vaarallisten aineiden onnettomuuksissa toimimista var-
ten pelastustoimen henkildsto on saanut erilaisia koulutuksia ja tietoja on paésaéantoisesti
yllapidetty sopimuspalokunnan viikkoharjoituksissa. Ensihoidolla sen sijaan vaarallisten
aineiden koulutukset ovat olleet v&haisig, koska terveydenhuoltoalan peruskoulutuksissa

kyseisid asioita ei ole juurikaan opetettu. TallGin vaarallisista aineista on pitanyt opetella
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itsendisesti tydvuoron aikana, ensihoidon koulutuspaivilld taikka alueella olevien suu-
rempien harjoituksien yhteydessa. Haastateltavien mukaan ensihoitajien olisi tarkead tie-
taa vaarallisista aineista enemman muun muassa oman ty6turvallisuutensa takia ja jotta
he pystyisivat koulutuksen kéytyaan antamaan enemman tietoa pelastustoimelle ollessaan
ensimmadisend kohteessa. Yhtena ajatuksena oli myds, ettd OVA-ohjeet voisivat olla jo-
kaisessa ensihoidon yksikossa muistitikulla, jolloin niita pystyisi tarvittaessa hyodynta-
madn onnettomuuden sattuessa ja ne eivét veisi tilaa ensihoitoyksikoiden tietokoneista.
Haastateltavien mukaan OV A-ohjeet 16ytyvat nykyisin ainoastaan muutamista alueen en-

sihoitoyksikodiden tietokoneista.

Jos jossain rekan kyljessa on joku numerosarja, niin ei itelle henkilékohtaisesti sano mi-
taan. ——. Sen tii&n kylla, ettd meilla kun on se tietokone autossa, niin sielté 16ytyy ne OVA-
ohjeet”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Vaarallisten aineiden onnettomuuksia varten joistain alueen ensihoidon yksikoista 16ytyy
OVA-ohjeiden lisaksi suojakasineitd sekd suojamaskeja onnettomuuksissa toimimista
varten. Vaarallisten aineiden onnettomuudet eivat ole kuitenkaan kovin yleisia alueella
(kuva 5), mutta ainakin osa ensihoidossa tyGskentelevisté henkiloisté pitdisi tarkeand, etta
koulutuksia aiheesta olisi enemman. Hyodyllista olisi myos, ettd eri alueiden riskikoh-
teista olisi olemassa erilliset ”koulutuspaketit” ensihoidon ja pelastustoimen henkiléstoa

varten.

” [Vaarallisten aineiden onnettomuuksista] varmaan ihan niinku niin pités olla koulutus-
paivid ja muuta sellasta, voitas jakaa jotain tietopakettia ja itseopiskelumateriaalia, ett jais
ainakin jonkunlainen mielikuva siitd, etta mita pitds ottaa huomioon, — — ja miettii omassa

toiminnassa” (hoitotason ensihoitaja).
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7.3 Muu yhteistyo

Ensihoidon koulutukset

Haastatteluissa useat henkilot toivat esille pelastustoimen koulutuksia, joista myos ensi-
hoidon henkildstélle olisi hy6tyd. Moni ensihoidossa tydskenteleva koki, ettd vaarallisten
aineiden koulutusten lisaksi ensihoidolle olisi hyotyd pelastustydnkurssin kdymisesta
tyoskennellessaén varsinkin pienilla paikkakunnilla, jossa pelastustoimen resurssit voivat

olla toisinaan pienet.

”Taa pelastustyon kurssi on semmonen, minkd mie néddn tosi tarkeend, tdhan pitds ehka
satsata ennemmin, ku sammutustyon kurssiin. Tai vaikkapa joku ihan oma kurssimuotonsa,
vaikka semmosillekkin, keta ei muuten palo- ja pelastuspuoli kiinnostas. Taa olis aaretto-
man hyva tietopaketti kdyda ensihoitajillekkin, etta tietdsivat ne toimintatavat tuolla koh-
teessa, mité sielld tapahtuu ja mitd voijaan olettaa, mitéd pelastuspuoli tekee ja mita pysty-

t&an pyytdmadn”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Pelastustoimen koulutukset

Ensihoitajien mukaan Triage-koulutusta ja harjoituksia tulisi olla nykyistd enemmaén so-
pimuspalomiehilla. Nykyisin luokittelua harjoitellaan monipotilastilanteita varten
yleensa kahden tai kolmen vuoden vélein, jolloin méérittelyt voivat helposti unohtua tai
muuttua osittain. Triage-harjoittelua voisi olla esimerkiksi viikkoharjoituksien yhtey-
dessd, jolloin ensihoito voisi my6s osallistua harjoituksiin. Triagen tekemisté voisi har-

joitella ensin teorialla seké sen jélkeisilla tilanteiden simuloinneilla.

”Jos ruppee sit miettimédn tilannetta, jossa vaikka kuus tai seittemdn potilasta yhteensa ja
rupeis jokasesta kertomaan vahan, — —, niin se ois tavallaan parempi, etta pelastuksella ois
tavallaan nopeemmin ne k&et vapaana siitd, ku noppeesti kertos varien mukaan. Eipé sen

tarviis sen tarkempaa ollakaan siiné ensitilannearviossa”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Ensihoitajien mielesta pelastajien osaamista tulisi my6s hyddyntdd nykyistd enemman
sopimuspalomiesten ensivastekoulutuksissa. Pelastajat olisivat erinomaisia ensivastekou-
luttajia, koska heidan koulutuksessaan keskitytadn ensivasteessa tarkeisiin asioihin. En-

sihoitajien mukaan heitd osataan hyddyntad nykyisin liian véhén ensivasteen kouluttajina.
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Yhteiset harjoitukset

Keski-Karjalan alueella pelastuslaitoksen omia suuria pelastustoimen ja ensihoidon kes-
kindisia harjoituksia jarjestetdan nykyisin melko harvoin. Pelastustoimi ja ensihoito osal-
listuvat kuitenkin noin kerran vuodessa harjoituksiin, joita jarjestetddén muun muassa Ita-
Suomen aluehallintoviraston valvomissa kohteissa tai yhteistydssa Vendgjan pelastustoi-
men kanssa. Yleensé harjoitukset ovat olleet enemmaén pelastuspuolen toimintaan painot-
tuvia. Ensihoitajien toiveena olikin, ettd jonain vuonna toimintaa voitaisiin harjoitella

enemman ensihoidon nakokulmasta.

”Suuremmissa harjotuksissa tulis ensihoito ottaa mukaan suunnitteluvaiheessa, niin
sillon saatas enshoidollinen nakékulma huomattavasti paremmin otettua huomioon

ja heidan harjotuksesta saama hyoty olis parempi” (asemavastaava).

Harjoituksille on ollut myds tyypillistd, ettd ne on jarjestetty yleensé arkisin paivasaikaan,
jolloin monet sopimuspalokuntaan kuuluvat henkil6t eivat ole valttdmatta paasseet osal-
listumaan harjoituksiin. Toiveena olikin, ettd tulevaisuudessa harjoitukset voisivat olla
illemmasta tai viikonloppuna. Taman liséksi harjoituksista voisi laatia lyhyet koulutuspa-

ketit henkildille, jotka eivat padse osallistumaan harjoituksiin.

”Miks siitéd ei vois tehd semmosta koulutuspakettia, mika antas niinku ndkemysta parem-

min siihen aiheeseen. Se olis varmasti timmonen yks hyva tapa”. (Asemavastaava.)

Haastateltavat toivat myos ilmi, ettd toisinaan alueen pienilla resursseilla henkil6sto jou-
tuu venymaan puolin ja toisin. Yhteiset harjoitukset koettiin kuitenkin tarkeiksi, jotta hen-
kiloston ammatillinen osaamistaso varmentuisi ja toiminta yhteisilla tehtavélla olisi var-
mempaa oikeiden onnettomuuksien sattuessa. Nykyaan harjoittelu tydajalla on ollut kui-
tenkin hankalaa erityisesti ensihoidolle tehtdvien maéarien takia ja osa haastateltavista toi-
voikin, ettd yhteisié harjoituksia tulisikin jarjestaa tydajan ulkopuolella.

”Se keskeytyy poikkeuksetta ja nédin. Se on erittdin turhauttavaa. Mutta harjotukset harjo-
tuksina ja ty6t tyond on miun mielipide. Sillon ku harjotellaan, niin sillon pelk&st&dan har-
jotellaan ja siind ei oo sillo muita tehtavid paalla, ku ei voi keskittyd siihen hommaan ol-
lenkaan. Kylla t44 homma on ndhty mitd on vuosien varrella yritetty, yhdeksan kymme-

nestd menee monkaan, ei se tietysti kettddn oikein innovoi”. (Hoitotason ensihoitaja.)
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Palaute

Haastateltavat toivat myds ilmi, etté tehtdvien jalkeen olisi toisinaan hyva kéyda l&pi teh-
tavien jalkipurkua, jota on tehty yleisemmin isompien tehtavien jélkeen. Keskusteluiden
avulla voitaisiin molemmin puolin mietti&, kuinka yhteisty6té voitaisiin parantaa koko-

naisuutena tulevaisuudessa tai olisiko jotain voinut tehdé tehtévilla toisin.

”Pitdd suomalaisittain ottaa, ettd mikéli ei tule negatiivista palautetta, on tehtivalld onnis-

tuttu hyvin” (asemavastaava).

Palautekeskusteluissa tulisi kuitenkin muistaa, ettd asiat pystytdan hoitamaan usein mo-
nella tapaa. Palaute tulisi osata antaa kehittdvassa mielessé tehtavan jalkeen, ilman ett4
kukaan toimijoista loukkaantuisi palautteesta. Saadusta palautteesta henkilot pystyisivét
“avartamaan ndkemyksiddn” ja oppisivat uusia toimintamalleja, jolloin ei mentéisi aina

’putkind6lla” yhden saman mallin mukaan.

”Qis tirkeeta tavallaan, ettd tulis puolin ja toisin niin hyvdd ku huonooki palautetta. Tie-
tenkin se palaute tulis asiallisesti keikan jalkeen, ei varsinkaan negatiivinen siind keikan
aikana, vaan jalkikéateen. Vois senkin suhteen kehittyd, ett4 on jotain tehnyt oikein”. (Hoi-

totason ensihoitaja.)

Tulevaisuuden haasteet

Haastateltavat kokivat, ettd nykyisin Keski-Karjalan alueella tydskentelevaa pelastuslai-
toksen henkildst6d on voitu hyddyntad monipuolisesti seké ensihoidon ettd pelastustoi-
men tehtdvilla (pelastajat ensihoidossa toisena hoitajana ja ensihoitajat sopimuspalokun-
nan tehtavilla vapaa-ajallaan). Tulevaisuuden yhtena haasteena pidettiinkin kuitenkin syr-
jakylien pienten palokuntien kohtaloita, jossa ensivasteella ja muilla tehtavill& on sopi-

muspalokunnan henkildstdd vuosi vuodelta véhemman henkildston ik&é&ntyessa.

”Haastetta on varmaan siinékin, ettd ndd yhteistoimintakeikat tulee lisiintymaan, ensivas-
teet tullee lisd&ntymadn. Nythén on puhuttu pitkdan tast4d vanhemman sukupolven eldkoi-
tymisestd ja muusta, — —, ku ihmisten odotettu elinik& on korkeimmillaan ja eniten on van-
huksia ja nuorta sukupolvee on véhemman ja tehtdvamaarat tullee kasvamaan koko ajan
tiettyyn pisteeseen asti. Miten resurssit ja ennen kaikkea tuo raha riittda, mité pitds koko

ajan pihistd4 ja pihistda”. (Hoitotason ensihoitaja.)
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Haastateltavilta kysyttdesséd muista pelastustoimeen ja ensihoitoon liittyvista tulevaisuu-
den haasteista esille nousi selkeasti kaksi asiaa: Siun soteen siirtyminen 2017 vuoden
alusta ja pelastustoimen alueuudistukset vuonna 2019. T&lla hetkell& henkildstoll& on tie-
dossa, ettd Siun soteen siirryttdessa nykyisista 24 tunnin tyévuoroista tullaan luopumaan
hoitotason ensihoidon yksikoissd. Talla hetkelld ei ole kuitenkaan varmuutta siitd, min-
kélaisen tydaikamallin mukaisesti ensihoidon tyonteko jatkuu kokonaisuutena tulevai-
suudessa. Muilta osin haastateltavien oli kuitenkin hankala arvioida, kuinka pelastustoi-

men ja ensihoidon jarjestdminen tulevat muuttumaan tulevaisuudessa.

”Hirmu hyvinhén se yhteistyo padsadntoisesti toimii kylla, ja tdd on niin sekavaa varmaan
t&a aika, ettd ei varmaan tiid kukaan, ei tii& henkil6sto, ei tiid varmasti t4alla alueella johta-
jatkaan, ettd mitd tulevaisuus tulee olemaan ja milla tavalla nda tulee muodostumaan. 1so
murros kdynnissa, ettd niin isoja muutoksia ja moneen suuntaan ja miké niisté viella vaih-

tuu tassé matkan varrella”. (Hoitotason ensihoitaja.)

Olettamuksena haastateltavilla kuitenkin oli, ettd henkildston nykyiset tehtavét kasvavat
ja muuttuvat ja muutoksiin liittyvat ongelmat pystyttaisiin ratkaisemaan vasta silloin,
“’kun ne tulevat syliin”. Jotkut haastateltavista arvelivat, ettd tulevien muutosten myota
on mahdollista, ettd ensihoito hoitaa potilaita aikaisempaa enemmaén kotona ja toimisi
eréanlaisena kotisairaanhoitona. Toiveena haastateltavilla oli kuitenkin, ettd muutoksia
tulisi tehda hiljalleen ja ne eivat saisi kerralla olla liian suuria ja ettd pelastustoimen ja

ensihoidon palvelut pysyisivat uudistuksien jalkeen vahintaan nykyisella tasolla.

”Toivosin, ettd tulevaisuus ei henkiléturvallisuuden, palvelutason kannalta huononis aina-
kaan. Vahint&an talla tasolla pysys ainakin ndilla alueilla, koska ihmiset on todellakin eriar-
voisessa asemassa, kun miettii Helsingissa noin kuudessa minuutissa laakari koputtaa oven
taakse sairauskohtaustapauksessa, tdalla siind on pitka viive. Helsingissa veroprosentti on
pikkunen ja meill& suuri. Mutta tietenkin jokainenhan tietysti valitsee itse asuinympéris-

tonsa”. (Asemavastaava.)
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8 POHDINTA

8.1 Johtop&éatokset

Taman tutkimuksen tavoitteena oli saada vastauksia seuraaviin kysymyksiin: Kuinka pe-
lastustoimen ja ensihoidon henkilostd kokevat yhteistyon nykyisin? Millaisia haasteita
keskinéisessa yhteistydssa on koettu yleisimmissé alueen yhteistehtdvissd? Kuinka yh-
teistoimintaa tulisi kehittaa tai henkildstoa kouluttaa, jotta yhteistyo olisi sujuvampaa tu-

levaisuudessa?

Tekemaéni tutkimuksen keskeisimpind tuloksina voidaan pitaa, ettd pelastustoimen ja en-
sihoidon yhteistydn on koettu olevan yleisesti ottaen hyvalla tasolla Keski-Karjalan alu-
eella. Tuloksia tarkasteltaessa yhteistyon kehittdamisen nakokulmasta haasteita yhteis-
ty6lle ovat paéasiassa aiheuttaneet toisinaan resurssien vahaiset méaaréat alueella. Erilaisia
hankaluuksia koettiin myds alueella harvemmin esiintyvillé tehtévilla, joissa potilaita on
enemman kuin ensihoidon yksikoita tai toimintaan on osallistunut muita toimijoita pelas-

tustoimen ja ensihoidon liséksi.

Hyodyllisiksi yhteistyota kehittaviksi toiminnoiksi katsottiinkin koulutuksien lisaédmiset,
joiden tarkoituksena on lisata eri osapuolten tietdmysta toistensa toiminnasta. Ensihoidon
henkildstolle hyviksi koulutusaiheiksi katsottiinkin pelastustyon seka vaarallisten ainei-
den koulutuksien lisd&miset. Pelastustoimen henkildstolle ensihoitajat suosittelivat sen
sijaan Triage-koulutuksien lisaédmistéd sekéd Evy-lomakkeiden tadyttdmisen harjoittelemista
ensivastetehtévia ajatellen. Ensivastetehtavilla toimimista varten pelastustoimen henki-
l6ston osaamisen kannalta tdrkedammaksi katsottiin harjoittelun lisddmistd kuin uusien

asioiden opettelemista.

Tulevaisuutta ajatellen pelastustoimen ja ensihoidon tulisi muun muassa harjoitella enem-
maén yhteisesti VIRVEnN kayttoa, jotta tehtdvilld osattaisiin toimia oikeissa puheryhmissa,
silloin kun toimintaan osallistuu myds muita viranomaisia. Tat& voisi myos helpottaa yh-
teisten harjoituksien madrien lisédmiset tulevaisuudessa. Palautteen antamista tehtdavien
jalkeen toiselle osapuolella pidettiin my0s tarkeénd, jotta osattaisiin paremmin tunnistaa

yhteistyon hyvin toimivat ja kehittdmisté vaativat asiat jatkossa paremmin.
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Tutkimustuloksia verrattaessa aikaisempiin aiheeseen liittyviin opinnaytetdihin on tyéssa
I0ydetty samoja ongelmia ja ehdotuksia yhteistyon kehittdmiseksi, kuin mitd muut tutkijat
ovat havainneet omissa toissdan. Pihlaja (2007, 48-49) havaitsi tutkimuksessaan, etta
yhteisia harjoituksia, koulutuksia ja palautekeskusteluja pidettiin tarkeina yhteistyon ke-
hittdmisen nakokulmasta. Han nosti tutkimuksessaan esille myos, ettd ensivasteyksikon
henkil6ston olisi hyva tutustua sairaankuljetusten toimintaan ja vélineistoon, jotta yhteis-
tyo olisi sujuvampaa esimerkiksi ensivastetehtdvilla. Saarela (2014, 38-46) mainitsi
tyosséaan, ettd useiden viranomaisten tehtévilla ongelmia yhteisty6lle aiheuttivat toisinaan
radioliikenteen ruuhkautuminen seka resurssien madarat tilanteiden kasvaessa, jolloin joh-

totehtdvissa olevien henkildiden tuli osallistua yksittaisten tehtavien suorittamiseen.

8.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnista ei ole olemassa selke&é ohjetta tut-
kimuksen luotettavuuden tarkasteluun. Tuomen ja Sarajarven (2009, 140-141) mukaan
huomiota tulee kiinnittaa kuitenkin seuraaviin asioihin, joita ovat muun muassa tutkimuk-
sen kohde ja tarkoitus, tutkijan oma sitoutuminen tutkimukseensa, aineiston keruu ja tie-

donantajat, tutkimuksen kesto ja aineiston analyysi.

Tutkimuksen kohde ja tarkoitus oli mielestani selkeésti ilmaistu jo opinnéytety6n otsi-
koinnissa sek& johdannossa. Tyoni keskittyi yhteistyon kehittdmiseen Keski-Karjalan
alueella kahden eri toimijan eli ensihoidon ja pelastustoimen kesken. Kyseiset toimijat
tyoskentelevét Pohjois-Karjalan alueella nykyisin samoissa tiloissa, mutta paasaantoisesti
sekd ensihoidolla seké pelastustoimelle on omat tyontekijansa eri tyotehtaville lukuun
ottamatta hoitotason ensihoidon yksikdssa tydskentelevia pelastajia ja sopimuspalokun-

taan kuuluvia ensihoitajia.

Miettiessdni omaa sitoutumistani tutkimukseen olettamuksena tyon tekemiselle on ollut
alusta alkaen, ettd yhteisty0 on nykyisin hyvalla tasolla, mutta kehitettavaé olisi tasta huo-
limatta. Tutkimuksen tarkoituksena oli kuitenkin selvitt&a, mitd ndma kehittavéat asiat ovat
ja kuinka niita tulisi alueella tyoskentelevén henkildston mielesté kehittdd. Haastattelui-
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den tulosten esittamisen jalkeen voinkin todeta, ettd olettamukseni pelastustoimen ja en-
sihoidon yhteistyon nykytilasta piti paikkansa ja tutkimukseni avulla 10ysin niité asioita
yhteistyosté (kehittdmistarpeita ja haasteita), joita l&hdin alun perin tyollani hakemaan.

Aineiston kerasin teemahaastatteluilla, joka oli mielestani paras vaihtoehto tutkimuksen
suorittamiseen, vaikkakin kovin raskas menetelmd. Tutkimuksen jalkeenkin pidan sité
kuitenkin edelleen parhaan menetelmana ja uskon, ettd en olisi saanut kyselylomakkeilla
yhté laadukasta materiaalia tutkimustani varten. Materiaali olisi voinut olla lomaketutki-
muksella enemman, mutta vastaukset olisivat voineet olla pintapuolisia ja ne olisivat kes-
Kittyneet ainoastaan tutkimuksessa esitettyihin kysymyksiin. Haastatteluihin kului aikaa
yhteensa noin 10 tuntia ja yhden haastattelun litterointiin viidesta kuuteen tuntia. Litte-
roinnin jalkeen tutkimusmateriaalia oli noin 50 sivua. Haastatteluihin, aineiston litteroin-
tiin seké tulosten analysointiin kului aikaa noin kolme kuukautta, koska pyrin tekeméan
huolellista tyota aineiston litteroinnissa ja Kirjoitin kaiken ylés sanasta sanaan. Aikaa oli
mielestani siis kaytetty riittavasti tutkimuksen toteuttamistapaan nahden.

Kohderyhman koko (kahdeksan haastateltavaa) oli mielesténi sopiva mééara tutkimuksen
tyylin ndhden, kun ottaa huomioon aineistokeruun menetelmaan ja siihen kuuluvan ajan
henkil6a kohden. Jos kohderyhman olisi olut suurempi, olisi tyolla pitanyt olla useampi
tekija. Haastatteluihin valitut henkil6t olivat my6s tutkimukseen sopivia oman ammat-

tinsa ja tyokokemustensa perusteella.

Tutkimuksen kuuluvia kysymyksid miettiessani jalkeenpéin olisivat ne voineet olla mo-
nipuolisempia. Talléin minun olisi pitanyt aloittaa niiden suunnittelu jo koulutukseni 1&-
hiopetusjakson aikana, jolloin olisin saanut niihin enemman palautetta eri opettajilta. Jois-
sain kysymyksissa olikin hiukan liikaa "toistoa” (Kysymys 2: Potilaan tilan arviointi ja
ensitoimenpiteet ensivastetehtavalla ja kysymys 11: Potilaalle annettu ensiapu). Koko-
naisuutena pidin kysymyksiani kuitenkin onnistuneina, silla haastatteluiden pé&épaino ei

ollut kysymyslomakkeessa, vaan siing, ettd keskustelut etenivat eri teemojen mukaisesti.

Tyon tuloksien analysointi oli litteroinnin jélkeen nopeaa ja helppoa, koska haastattelussa
oli kolme eri teemaa tyon tuloksien esittelyé varten. Litteroituun aineistoon oli myos help-

poa tehdd omia merkintdja erivarisilla tusseilla. Keskeisiad tuloksia esittdesséni 10ysin
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merkitsemastani aineistosta vastauksia tutkimusongelmissa olleisiin kysymyksiin. Ai-
neistoa analysoidessani minulla oli selvasti tiedossa, mitd halusin aineistosta etsié, ja pe-
rusteluiden I6ytdmien asioille oli helppoa, koska haastatteluissa oli hyvin perusteltu tu-
loksissa esitetyt asiat. Tutkimuksen tuloksia esittdesséni haastateltaville he ovat pitaneet

myos tuloksiani paikkansa pitavina eivétka ole kyseenalaistaneet niita.

Tutkimuksen luottavuutta tarkasteltaessa pidan siitd saatuja tuloksia luotettavina. Tyoni
tuloksissa nostin esille niita asioita, joista useat haastateltavat puhuivat haastatteluiden
aikana ja yksittdiset eridvat mielipiteet jatin kokonaan pois tuloksista. Tutkimuksestani
saatuja tuloksia ei voi kuitenkaan yleistdd koko Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen alu-
eelle, sille eri palvelualueiden vélill4 on eroja muun muassa henkiloston koulutuksien,
resurssien maarien, valimatkojen seké riskikohteiden takia. Esimerkiksi Joensuun palve-
lualueella ensihoidon yksikoitd on paivésaikaan pelkastaan Joensuun paloasemalla saman
verran kuin koko Keski-Karjalan palvelualueella yhteensa. Lisaksi Joensuussa keskussai-
raalaa sijaitsee kaupungin keskustassa, jolloin ensihoidon tehtaviin kuuluvat ajat ovat
yleensé paljon lyhemmat ja alueen paloasemalla tydskentelevilld palomiehilld on kaikilla
paasaantoisesti suoritettuna pelastajan tutkinto. Pienemmilld paikkakunnilla, harvaan
asutuilla alueilla, palokuntaan kuuluvat ovat suorittaneet patevyytensa tehtavilla toimi-
miseen paasaantoisesti vapaaehtois- ja sopimushenkiloston kursseilla. Tallgin heidan

osaamisessa on eroja esimerkiksi ensihoidon ndkokulmasta.

8.3 Jatkotutkimukset

Sopimuspalokuntien koulutukset ensihoitajille

Opinnéaytety6té tehdesséni havaitsin, ettd useat ensihoitajat ja asemavastaavat pitivat hyo-
dyllisind ensihoitajille jarjestettyja pelastustoimen koulutuksia. Yhtend jatkotutkimusai-
heena olisikin hyva miettia uusia koulutusaiheita pelastustoimen ty6tehtavista, joista voisi
olla hy6tya ensihoitajille. Tyon avulla voisi suunnitella lyhyita pelastustoimen perehdyt-
tamiskursseja ensihoitajille, jotka aloittavat tyonsa pienilla paloasemilla.
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Harjoituspohjat ensihoidon ja pelastustoimen yhteisille harjoituksille

Toisena hyvana opinndytetyona voisi laatia erilaisia harjoitussuunnitelmia pelastustoi-
men ja ensihoidon yhteisid harjoituksia varten. Tydssa voisi olla valmiita onnettomuus-
skenaarioita erilaisista tehtavistd, kuten vaarallisten aineiden tai raskaan liikenteen on-
nettomuuksista taikka monipotilastilanteista. Lisaksi tydssa voisi olla mainittuna eri tyo-
vaiheita, jotka pelastustoimen seké ensihoidon tulee hallita tehtavilla toimiessaan seka

valmiita suunnitelmia erilaisten onnettomuustilanteiden lavastamiseksi.

8.4 OpinndytetyOprosessi

Tyon tekeminen oli pitkd monivaiheinen prosessi, jonka tekemiseen meni noin 10 kuu-
kautta. Tyon tekeminen alkoi aiheen valinnalla joulukuussa 2015, minka jalkeen tutustuin
tyohon kuuluvaan materiaaliin padsaantoisesti kevaan 2016 aikana. Tyéhoén kuuluvan tut-
kimussuunnitelman esitin kevaalla ennen kolmannen lukuvuoden péattymisté ja kesatoi-
den alkamista. Kevééalla sain myods valmiiksi tutkimukseeni kuuluvat kysymykset, joita

kaytin pohjana haastatteluiden suorittamisessa.

Kesélla asetin tavoitteekseni, ettd pyrkisin valmistumaan vuoden 2016 loppuun men-
nessd. Kesalla sainkin tehtya suurimman osan tyodn tutkimukseen kuuluvista haastatte-
luista seka kirjoitettua hiukan tyéhon kuuluvaa teoriaa. Aika kului kuitenkin paasaantoi-
sesti toiden merkeissd, joten opinndytetyon kirjoittamiselle oli kesélld vahemman aikaa
kuin olin aikaisemmin olettanut. Opinnaytetyon Kirjoittamisen péaasinkin “varsinaisesti”
aloittamaan syyskuun alussa kesétdiden loputtua. Syksylla tein myds kaksi viimeista tyo-

hon kuuluvaa haastattelua ja lokakuussa sain tyon ensimmadisen version valmiiksi.

Miettiessa tyon tekemisté jalkeenpdain olisi minun pitanyt keksié tyoni aihe hiukan aikai-
semmin. Tall6in olisin lahiopetusviikkojen aikana pystynyt enemmaén hyodyntdméén Pe-
lastusopiston opettajien ndkemyksié ja olisin voinut kyselld heiltd paremmin vinkkejé
enemman tyoni l&hteisiin sekd rakenteen muodostamiseen. Loppujen lopuksi olen kuiten-
Kin tyytyvdinen, etté sain tyon valmiiksi vuoden 2016 aikana. Sen opin tyon tekemisesta,
ettd jos tulevaisuudessa padadyn tekeméaéan toisen opinnédytetyon, aloitan tyon tekemisen jo

hyvissa ajoin ldhiopetuksen aikana.
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Liite 1: Pohjois-Karjalan pelastuslaitoksen tehtdvamaarat vuosina 2011-2015 (PRONTO).

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos
Laukkanen Markus/13.10.2016

QGnnettomuustyyppi (ensisijainen)
Tulipalot

Rakennuspalo
Rakennuspalovaara

Maastopalo

Lilkennevalinepalo

Muu tulipalo

Muut onnettomuudet
Lilkenneonnettomuus

Bljyvahinko

Vaarallisten aineiden onnettomuus
Réjahdys/ajEhdysvaara
Sorluma/soriumavaara
Tarkastus- ja varmistustehtavat
Autom. il i tarkast
Palovaroittimen larkastus-~armistustehtava
Muu tarkastus-Aarmistustehtava
Muut tehtavat

Ensivastelehtava

Inmisen pelastaminen

Elsimen pelastaminen
Vahingonterjuntatehtzvé
Avunantolehtava

Virka-apu ja yt-tehtavit
Virka-aputehiava

Yhteensi

Tilaston ohje

Vuosi = imoitusajan vuosi
= Tehtdvin

Kaéytetyt poimintaehdot
Vuosi = 2015, 2014, 2013, 2012, 2011
Pelastustoimen alue = Pohjois-Karjala
= Onnettomu
liitteet (yt- =Ei

onnettomuustyyppi (=Onnettomuustyyppi 1).

Pelastustoimen tehtavat vuosittain

2011 2012

124
111
132
114
106

629
70
393

1314
59
67

313
152

76
41

315,

108

3732

g3

2014

colw

516

331

1058

95
18
147

81

51

109
12

576
[
N

920
82
59

109

87
3823

339,

1018]
i)
67

579
120,

101
3755

19 119
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Liite 2: Keski-Karjalan paloasemien tehtdvamaarat vuosina 2011-2015 (PRONTO).

Pohjois-Karjalan pelastuslaitos Pelastustoimen tehtivit vuosittain

Laukkanen Markus/25.10.2016 pronte
Tapahtumakunta 2011 2012 2013 2014 2015 Yhteensa

Kesélahti 180 191 0 0 0 371
Kitee 335 274 388 365 381 1743
Ré#kkyld 88 86 99 71 106 450
Tohmajarvi 152 147 133 134 154 720
Yhteensa 755 698 620 570 641 3284
Tilaston ohje

Vuosi = limoitusajan vuosi.

Kéytetyt poimintashdot

Vuosi = 2015, 2014, 2013, 2012, 2011

Pelastustoimen alue = Pohjois-Karjala

Tapahtumakunta = Kesélahti, Kitee, Raakkyld, Tohmajarvi
Onnettomuus-/tehtavaselosteet = Onnettomuusselosteet
Onnettomuusselosteen liitteet (yt-selosteet) = Ei




Liite 3: Pelastustoimintaan osallistuvan vapaaehtois- ja sopimushenkiléston
koulutusjarjestelma (Suomen pelastusalan keskusjarjesto 2014, 7).

Pelastustoimintaan osallistuvan vapaaehtois- ja sopimushenkiloston
koulutusjarjestelma

Sopimuspalokunnan paillikin peruskoulutus

Palokunnan paallikkko Sopimuspalokunnan Sivutoimisen teollisuus-
Teollisuuspalopallikks paallikkokurssi (4 op) palopallikin peruskurssi
Alipaallystdn ja muun paallyston
Yksikonjohtaja peruskoulutus Alipaallyston taydennyskoulutus
Y'I:sikﬁngnlrla" kurssi Palokunnan toiminta Toimi oikein paloilmoittimella
(87 h+ 100 h) poikkeusoloissa (15 h) f!la!h}
Yhksikonjohtajan
taydennyskurssi (30 h)
Miehistin peruskoulutus Miehistin taydennyskoulutus
Palokuntien i ; ; ;
Vanhempi sammutusmies turvallisuusviestintakurssi Westlftennetus] Ellnten peastabiien
(20h) (12h) (21h)
Palokuntien ensivastekurssi o i )
(32 h) Vanhemman sammutusmiehen Jalkivahinkojen torjuntakurssi
taydennyskurssi (16 h) (8h)
Pintapelastuskurssi
(16h)
Palokuntien likuntakoulutus ja Sisapalosimulaattorikurssi
kuntotestaus (15 h)
Vaarallisten aineiden kurssi
(20h)
- Palontutkintakurssi Metsapalontorjuntakurssi
{ljyvahingon torjuntakurssi (14h) (16h)
(20 h?
Pelastustytikurssi Psyykkinen ensiapu Konemieskurssi
(20h) (13h) (11h)
Palokuntien ensiapukurssi
(32h) . Ajoneuvon kasittelykurssi CBRN-kurssi (16 h)
(17 h) (ent. Suojelutaiminta poikkeusoloissa)
Sammutusmies 5"’"“5"{5%"#?&“"55"
Henkilon nostot ja laskut Laskeutumisen ja kattotydskentelyn
Asetuksen (VA 407/2011) (19h) kurssi (20h
— — —  __ edellyttéma pohjakoulutus
Nuorempi sammutusmies Sammutustydkurssi Vauriotuhopuiden raivaus Vaarallisten aineiden tukitoiminnot
(60 h) (13 h)
Toteutus palokunnissa
Sammutusmiesharjoittelija Perel::il:.lrtjt:mmen
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